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El presente Informe que contiene Ia Evaluacion, Conclusiones q 

Recomendaciones en torno a la implernentacicn y ejecuci6n del Plan PHoto 

,le Mantenimuento del Sistema Escolar, comprendido en I Proyecto 

RevitalIzacmrn del Sistema Educativo de El Salvador, ha sido 1levado a cabo 

baji los auspicios de la Oficina de A Universidad de New iMeico en El 

Salvador ygpor "niciativa del Doctor Dernetrio Martinez Jefe de Grupo de 1a 

Universidad en nuestro pais. 

Durante el oesarrollo le este reporte, he tenido la oportunidad de revisar 

todos los docurnentos relacionados con la planificaci6n y4eecucii6n del Plan 

Piloto, at cormo de erntrevistarme con los funcionarios encargados de la 

implernentaci on del mi smo. 

Deseo expresar rmn especial agradecirniento al Doctor Dernetrio Martinez 

y a la Licenciada Margarita ,de Manzano, quienes son respectivamente Jefe 

de Gruuo de la Universidad de New He:.'rico en El Salvacor y Directora del 

Minilsterno de Edi.cacion en la Unidad de Airrnirnistraci:6r del Proyecto 

,APRE). ya que sin Ia deci d' a colaborac1n de ellos no hubiera sido posible 

a reali zacm,_n del oresente documento. 

Asimismo. reitero mis agradecimentos a los senores Licenciado Ale'< 

Sanchez, Licenciado Cesar Jaramillo asi coma al personal tcni,:o de 
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Mantenimiento de APRE, por 1A inmediata atenci6i o mis requerimiento de 

informacidn y consulta en el desarrollo del trabajo. 

San Salvador, d los veinte y dos dias del mes de ago-.to de mil 

novecieritos ochenta y seis. 

Rafael Campos 
Consultor 
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i. Origen 

El or-esente Informe que contiene la Evaluacin, Conclusiones y 

Recormendaci ones en to-no a la riplernentacion y ejecuci6n del Plan Piloto 

de Mantenirnento del Siste-r, Escolar, cornprendido en Al Proyecto 

Revitalizacion del Sisterna Educativo de El Salvador, ha si do 11evado a caDo 

bajo los auspicios de Ia Oficira de la Universidad de New Mexico en El 

Salvador y por iniciativa del Doctor Dernetrio Martfnez. Jefe de 3IrPi de 

dicha Liniversidad en nuestro pa s. 

La formalizaci,6n para 1a elaboraci,5n del mismo, fue realizada mediante 

firma del contrato respectivo Ai dia 70 de julio ie 1986. 

APRE, planifico, ejecutJ6 y evalu- el Plan Floto le Mantenirniento 

Escolar durante los meses cornprendidos entre 0,.ctubre/;i.5 y rlayo/;56, 

quedando un barico do datos sobre las diez comunidades en las cuales se 

Ilev a cabo el Plan y pendiente tanto el anhlsis la inforrmacion corno !a 

formulaci6n del inforrme correspondente. 

ii. Lineamientos 

Para ia formulaCon ,e] reporte, en el Alcance de traba)o cornprendildo en 

el contrato firmado oar3 !a realizaclon del miSmo se descrten las tareas 

previas para 1a presentac:on del inforrne revli&ln y ar;aIisis del Documento 

de Proyecto, Convenio de Dona,:in, Plan le Accifri para la Ejecucion del 

Plan Piloto de Mantenimlerto, Manual de Organi:ac;on de la Clomunidad. 
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Manual de Mantenimiento ("Como Hacerlo"), Diseo de la Evaluacion para el 

Plan, Datos recop'lados sobre el Programa para su evaluacion, etc. 

Asi misro, se requeria de que en el reporte, se analfl-ara i concerniente 

a la prornric:1,n 14organizaciin corunal, objetivos de la evaluacion, impacto 

de la asi sterncia tcnica en 1a irnplerertacibn del Plan, funcionalidad tie los 

manuales, etc., con el objeto die obtener un informe que con sus 

conclusiones y recomendaciones, sea die utilidad practica para la 

prograrnacion y ejecucion ,le las fases subsigulentes en las tareas de 

mantenimiento escolar a nivel nacional. 

iii. Objetivos 

La finalidiad del estudio es ]a de presentar el analisis y recomendaciones 

en torno a las vivencias desarrolladas en la irnplernentacion del Plan Piloto 

de Mantenirmentci, con el citijeto die que sirvan correctivarnente para la 

prograrnacion de actividades a nivel nacional. 

El analisis, sejl.1r el ,lse o de evaluacion presentado por la Universidad, 

basicarnente se oirienta a los,:considerandos sigulIenes: 

a. Deterrninar tlel grado de efectlvidad de la planificaci6n para la 

implernentacion del Plan, logro de los objetivos terminales, procesos 

inherentes a la selecci6n de las estcuelas y comunidades en virtud de sus 

ambientes fisit:os y cornunitarics, e irnpacto de los recursos hurnanos 

utilizados en cuanto a funciones asignadas, tierripos y alcances. 
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b. Medir los procesos utilizados para incentivar y/o motivar a9 las 

comunidades para su involucramiento en el Plan: nivel de participaciiin, 

cooperacion y responsabilidad d31 personal docente y comunidad, asi corno 

e- grado de Capacitaci6n para los diversos insurnos provistos. 

c. Correlacionar los gastosilogros en funcilrn ide ]as ponderaciones y 

presupuestos iniciales, a fin de establecer relaciones de costo/be!eficio. 

I. Obtener la conveniencia y medida de los insurnos provistos a las 

comunidades y criterios de los elementos rnbs deteriorizantes en la 

infraestructura educati va. 

e. Evaluar el efecto de los sistemas administrativos de APRE en funcion 

del Plan Piloto y determinacion del grado de conceptualizacifn cornunal de 

mantenirmiento preventivo y cor-rectivo. 

Consecuenterriente, los elementos a los cuales se debe de aplicar la 

medic1iin de los objetrvos antes referidos, comprenden: 

a. RPecursos financieros 

0. Manual de Organizaci6n de la Comunidad 

c. Sistemas Administrativos 

d. Coordinac16n Interinstitucional 

e. Personal Docente 

d. Comunidad 
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f. Manual Provisional de Mantenirniento (Como Hacerlo) 

g.Kit de Mantenimiento 

h. Edificio/Estructura 

Integrando los parmetros de rnedici6n con ius recepl.ores de dichos 

analisis, se integra la medula del informe, que se presenta en las 

conclusiones y recomendi.9clones finaies. 

iu. Metodologia 

Para la formulacion del reporte, inicialmente se tiene la revisi6n de los 

Docurnentos relacionados con la planificacioin, implementacl6n., ejecuci6n y 

evaluaci6rn nel Plan Piloto, con el objeto de lograr inuctivarnente el marco 

global del desarroflo integral del misno: seguidamente se tiene la 

clasificacin y anilisis le la informacion recopilada para la evaluac1on, con 

lo cual se preparan las tablas ie salida de datos y lograr las tabulaciones, 

frecuenicias y ponderaciones que sustenten la evaluacibn crktica y obletiva 

para poler recolnendar con el pragmatisrno requerido en este tipo le evento 

y lograr, s1 es necesarno, las rnedidas correctivas en Ia implernentaci6n del 

Plan Nacional de Mantenmwento del Sisterna escolar. 
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19-] AR9039 ALARAI L f-'J-'JWZMLMlPI 

En este capitulo, se presenta un esbozo del Proyecto a nivel global, 

comprendiendo sus antecedentes, objetivos y prop6sitos, asi como una 

descripci0n suscirita de los componentes que lo integran. 

i. fintecedentes 

Con fecha 18 de abril de 1965, se firria entre los Gobiernos de los 

Estados Unidos de Norteamerica, representado por la Agencia para el 

Desarrollo Internacir-nal, y de El Salvador, el Convenio de Donaclon que 

contiene la pue;ta en marcha del Proyecto Revitalizacion del Sistema 

Edu'Cativo. 

Dicho evento, surgi6 de una recomendac16ri de ]a LISAID/El Salvador en el 

sentido de que se autorizara el Proyecto a fin de acioyar los esfuerzos del 

GOES para restaurar la eficiencia y accesibilidad del Sisterna de Educaci6n 

Bsica a los rii',eles de 1978, tomando este parametro en razon de que 

po,:,teriorrnente a e.ste, el sistema educativo a nivel basico, ,:ebido a la 

crisis SO:ciO-pol itica y econOmica, ha manfestado un franco deterioro tanto 

cualitativa como cuanti tati vamente. 

ii. ObjetiLIos y Propositos 

El objetivo prirordial y ultlmo de la implerentacio'n y ejecuci6n del 

Proyecto, comprende la melorla ide la condicibn socio-economica de los 

niiios en edad escolar de, nuestro pais, y como se ha mencionado 

precedentemente, el prop'5sito del rnismo el la de asistir al GOES a 
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restaurar la efectividad y accesibilidad de los servicios educativos bisM= 

del pais aniveles existentes con antelaci6n al conflicto. 

iii. Componentes 

La conformacion global del Proyecto. se desagrega en cinco grandes 

areas a saber, y:se ,]enorriran Componentes, la descripcion de ellos con sus 

alcances cuanttatlv.os se presenta asi: 

a. Construccion/ReconstrucciAn de Rulas Escolares. 

Baio esta ,rea del Proyecto, a nivel global se pretende la 

construccion de 400 aulas nuevas y la reconstruccidn o restauraci6n de 

otras 2,400 aulas existentes. 

b. Sistema de Mlanteriimiento Escolar 

Con este cornponente, Se considera que el Ministerio mejore la 

habilidad, efectividad y rapidez en torno a la atenciiin de las necesidades de 

mantenirilento escolar, ya que se oroveerin a las escuelas del ssterma 

tanto juegos de herrarmentas para rnantenirmiento de las edificaciones y 

equipo, como los respectlvos manuales para el uso adecuadlo de los mismos. 

Tambien. se crearan ccho Oficinas Regionales de Mantenmrlento a nivel 

nacional, proveyery dolas de personal tecnico y adrnlnistratl v o, vehiculos y el 

equipo necesario para el buen desenvolvirrnento de sus funciones. Adems, 

se impulsarn planes de prornoci6n, capacitaci dn e involucramiento de 

estudiantes, profesores, padres je farnilia y la comunidand en general 

http:cuanttatlv.os
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c. Mobiliario, Equipo y Material Didhctico 

Mediante este subprograma, se proveeran los equipos, muebles y 

surninstros didacticos requeridos para equipar completamente las 2,00 

aulas que cornprenden ]a construccibri y reconstrucc16n del C'orponente I, 

asI corno 1.0),) ulas adiciorales a los rnismos. Se financiar, n en total 

76,000 pupiltres bipersonales, 3,3',I escritoros y sillas para rnaestros, as1 

como pi-zarrones, libreras, gab'inetes, yeso., borradores, lapices, mapas, 

cuadernos, etc. 

d. Libros de TeHto 

El Proyecto inicialrnente, aprovisionaria aproximadamente 3.8 

miliones de libros de texto para l30,000 niios de :ducacibn basica p~blica, 

asi corno los respectivos cuadernos de trabalo y las guias para mnaestros. 

Tarmbiern., nediante este rubro recibirfan orientacion y capacitacifn 

alrededor de 15,000 maestros y supervisores a traves de distintos tipos de 

adi es tra iento. 

Por acuerdos poster-ores a ]a firma del CZon.'veno de DonaciJn, balo 

este cornponente se brindara Asistencia Tem:,a y Capac.taciiin para el 

personal nl'ucrado en el proceso de enserianza-aprendizaje, y P

suministro de mater-ial impreso, sera transferdo al Proyecto GOES-BIRF 

que tiene en ejecuc16n el Mrinsterio. 
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e. Administration y gireccidn 

-! e1an-?ste componiente se pretende facilitar y asegurar le 

*irninistr~unDn ri ci ip-.imoo de 1asc atividades del Pojec.o. para 

t *3 n Iad PPP'A~ eIe2 ; e ree ' 2 i 

iu.Recursos Financieros 

.3s 5- 0 ~ 11 ores u e -irmpren0Pen los recur305- nanIlirc- eras le) 

m:rr-i r: noc or, ~oi r-. 

zel:3iE .f:'Dnoto 1.9 :ontraqar*da. 

'sonccs iel Dan atu,'o, se canali:aran Dar,2 ci inanc.2rmIepn*,t feI a 

jAras ie 3nrez~~u~ u 's:rtrtnfe 

~~1CO~~~~.;J~ onenIej~ari 'o 'o 

urnistra de bienes r.i 
~~515~~~flc'12:]'ntraIoa a 18~ncels orrocesos nie ;uJerli-on ,e 

,as 1-4bras ne ingerer.a. Asi mismos, los fondosD GOES, iup je en Er, 

aoorac,,ores *Anto en 3ici oono o-,n especi es :comnorencen & a!Dn 

:Aeinos Dar rriaest,-ns, .1.1iarios3 :oem cI Der:,onal Je ipoyo !j -e as D]icoinas 

?eqoraies :a nelsros 'as ::-:*nstr' c: tcon eccrion Ddzr.a 

in. ;3 n n n e gra n J.'3c$,-ne-n ,-i3; ales ,-:c se c 

7 il2el rnonto jiobai , ie.ntenirnientj. proijec:.a -qcurosS 

jcjr 7~Smrnilis Dama genciar~e un ~ f inalmente '--nem'ns 5 
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Libros de Texto (Capacitaci6n .. - : cnc) y Administraci6n y
 

Direcci6n con previsiones oe S:,~ illones que se traducen en
-

su orden proporcionol a] 9.7 :, -- :,, asignados al Proyecto. 

La distribucion ,4e :,;:c, - :'mnorende recursos tanto 

provenentes de ]a donacarn -ida GOES. 

DISTRZI IC i -I"F:ENTE 

TM:,TO.'$ :'"" ----

UJS' 47 

CONSTRUC.~RECONST.
 

US$ 24.8 

MANTE"I=EE -"
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:fleseaotui~.3e*jecroe oar3 -31 ;omponentel'IlMantenimiento del 

Sisterna Escolar., odo c,1imrco ie pIanificacii3n 1lobaI conterndo fanto en ei 

Conveniode Donac,.on corno en el Documento fde 9roijeCto 'Paocr Project"' 

i. Descripcian 

Defido 3 la lebacle finaniziera a rilvel ile Gobierno Ceantral. el 

M1initarlo de Ecain no tiene Qrovisiones adecuadas par3 lrnplementar 

:.isternaticarnente ]as labores ide mantenimiento e3scoiar, r,-:.ltn por ',a -cual, 

esta responsabilidad ha sido dejada .a'arao die los centiros escolares casi en 

SuI totalidad; ba~iD este componente, :Ie Pretence ,molementir i.in D-is.erna 

de riantenimiento E coiar a NI*~1>acicnal, 'argrarJic2': :irooosito, el 

Prim4ecto :ons:,der 3 !a orrovisi'n le recursos . 'molernen-t ~cion de och o 

J'cnas :Pe'gioriales con su~ieesoec.ivo er3onb Ca lC- dlhf1tF1O 

Jotacon 2e ,enicuios 'oi-ho carniones !ne Dcho *.onelaas j:e~esq 

,jos.'. ic jae3urninistros. iuegos kis enerr-rnier*3, *.anto Dara 

sc':.elas :oo ar as Peaionaies .4 3sist nc, 2 tecnic :n la- rea-- le 

21 surninistr)-. je ierrarnientac. Dari ;as tareas le matnmet amvien 

32 flotira je "lanuales dle 'Zirganiz:5con C.,munai j -le I'antenmmignt: 

Hacperlo*) 

http:Donac,.on
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Con lo anterior, se pretende desanollar una conciencia de 

mantenmiento preventivo en los directores e escuela y profesores, 

,juienes saran resoonsables, cuando sea necesarlo, le lnvolucrar a los 

istuoiantes yjcomunidad. 

-. s "areas de mantenrnitnento, se nan desagregado in ,aos grndes 

3ectores: uno Je tipo Drevent,o que Duede 3er realizaiio Dor la comunldad 

educativa, .j otro de "ioo ,'rre tvo iue s1 :ien en aiun momento dado 

)ueae ser ilevado cabo por los centros educativas, sera responsabilidad, e 

!as Regionales. 

ii. Objetiuos 

Los objetivos que se pretenden lograr de la i ecuci6n del Componente, 

,son Nis de preservar ]a infraestructura educativa mnediante esfuerzos 

combinados del Ministerio de Educacio'n, profesores, alurmnos y cornunmiad 

-as finalidades .esagregalas comprenden: 

a iejorar ia capacblad admnlstratlva de mantenirnento del 

I-ducaci6n mediante .e 


'on ;a ".':munjdad educativa'
 

mnlsteiro de ia conjunc,6n esfuer:os conDinados 

*1nantenerz :onstancia en ;as Ilaoores Je mantenlmento, ya 3ea Leste 

.re. ,n .,.' ,:orrectilVaO 
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c. ConcientU:2r a las personas involucradas en las tarea-, jp 

mantenimienta escilar de !a importt-ncia que reviste la conservmciibn -]i , 

I. Pr~ornoc,,ondr j r.qrnar '. o-:Drunilail Peducatl.3 a fin de ' 'rier 

esfur~o n cr Lesn ci mwnen,,,*nnu eSccflr. 

iii. M1etas 

La3s glo que Dreteni'er 21can-zar en ci Corriponent..- je~coalIs ;ae 

;"anteninieflto del Sisternii Escolar cornorenofen: 

,3.EC~t-acibn de mcho 'Ificinas Regiona'les .aniv'el nacional. 

-b.Dotaciodn de veinticuatro unidaices fle !ranspor~e 3 las Regional 

c. Suministro Ie eqjui~o de manteni,,npnto-rpar.aclfn .5las Reigiirne

d.Pro'vision le um ',it de mantemmi enta i .oilas Iios centr'J3e'u: ) 

*,P..Elatora'>i6n yjcistnibucion entre tocnas las escue!,D- le! pals n 

1,5nuaip.- de "anternrmvento !jConser.-ac,, n ("CDmi Hce:rlo" 

mo ]lr;; -in17- 1 2 a Comuni'naci. 

;rnu n i l-jd tiiucat nProrn'Dc!'f onrent ic1o - 1,, c,, t3 c, ,rn e oa 

-~~~ r r euct:a 

* rr~ment .:n le -n -",An '). 2~atnr nn~aa . 

~rrar ac ci one asmoJ,,) li :.r)~t en am' COnC C:.':r 

-1erimciunal 
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iii. Recursos Financieros 

Las programaciones financieras parn esta area del proyecto, ascienden 

3 UjSt5.7 Millones, de los CUales ci GOES aporm US$.2.)4 millones 

"Iestinacos Dar gastos de 3alaros yj*oe[r2con. j AID pro-ee fonios Dor 

U7_4. rnilones sea en respecta .3 los ruors 1pe. que --nal,,zaran o que 

veIhiculas, nerrientas j equpo, m,terlales yJ 3umini.stros, kit ile 

-mantenirnient'. asisteflcid t.:.cfic3, *:jstos .-Ie trm~sporte, J continigericis a 
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1-2ur:2cn i rIe j ue aprobo el Comoonente ilel 

3i-zernd ipe >antenirn'ent3 :-,coer. 2,ene -omao recuermento a 

DJlnc~c,,on. e~ecuc~on 'j evaltjacion le un '77ogr2rna2~1t ~e 

>lenteniriento en -iiezc-omunilec ites ;le icliar 1.3 * rrner2, 23i mwel 

iac,,onal, en este 3entiao. el '1nieic'e E-."uc~c>on ier-ia le lle.,r 1~2 

:mn Plan :ilioto ,-on 1.3 "'niflUll e -,cier evaillar 2 oondades j lesvent as 

,LuP puaier? 3UFArgi in un event'j le 'A) rnaqni tud. 7fn Cste I.'omc:D, 3ze n)aca 

ina presentacion je !a planif.ic2cion iflev~ada a caoo con miras j la eiecuclon 

del l-r,)qramna -Woto. 

i. Oescripcion 

PDlan Pilotj de Mantemiento, ha sino Ilevado a cabo comao un 

.1atirat'Jrlo jera rnedir y evaliar enf te.Prminos relativos ]a .2mpliacibn le 

eellmei IdClonal 

:ra ',ene, ie todas as acti--'1flarjes le Dlamn1cacion. ejecuclon, 

3,egumento. iv- Iuac~n ;j -ontr!)I "zp real izar:an ln fle *.mar las 

"p*2C~oescorec;'s n ' a 3'.Jos5'JUentes. -Pr=,li ;rnplerentacion 
"el "an en -. .in :mrceso i~e 3seieccnon Drevio, -eI~ter. uasp- . mn 
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-Dotar a 10 .:-omunidades de un kit de herrarmient-is y 'in manual '1e 

&omo Hecerlo' j la o.apacitacion para que efectilen las lanores de 

rncntenimient;J reventivo. 

eci*r.oJdas ',2- :-eodraciones de rnanteroiento :reven I-.-o ilue 

zri * 3.tr la 'n. tlciones e-:duc:2tv2 '3s 'j Doner1.as 3 disoosic-2Qn 

:;ei DrDCo.-so0 en !as :ondicones eanen~~rnl:le lCOOC 

1 afl. :rc -eu-Otlodi dao ara 3u 2oecuaco i esp-mnoeo. 

mun1cla 

-

ot o e n .- 0-a i s ictlades para 

lncorrporar ''ntzi 'a exoeriencia en los diferentes mnstrimentos *lue estan 

3Eiefloi 1n e2addS para los Planes Nac,,ondleS ie iiantenimiento. 

-a Ilu.a.r e rocDs o delIPHan PF'I un a ne 

~~oslue 'i rateri.or :onstl tuie las mi'ets ;jell Plari 3@tgu el 

Docurnerto 19 formulacion, en sui redacciion se, extraoolan 1ias meta 

espec!f;Thcas del rnisrro, Dudiendo 

-Zncenuc la~u p- 2 Drni zilad aducativa 3a Cflt CCCf:intj a 

moortnc~anmarn, en irmi erit ret.o.4:o:c,', *cren'a a 

:onser*.-2r .2Ptner en Sin ~ct''j zclrra u uzntr --.on ci ;uxil1 
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2.ibtener "as ases par los moulos de capac,,tac1Ofl .31 *ersonal 

*.ecnic; o:e j.connmdades. 

"ef~rlc,,n ie necasidaces de rnantammuento *pre.entvoy crcio 

I~Wnru ar oroce dim ientos Ie romo c on y Org .3ni t2c on :,-o ,una1. 

~Elaborac16n ;j e Cic,,fl del proarama de rnantenimiento tanto 

~re~'eni~ocomo correctivo. 

5. rledicidn del apoyo t~cnico y orientac16~n de APRE, 0C 1 ylI 

iOficinas Reg1'2nales. 

7. eterrninaci6n de procedimientos pqara ]a obte-:nciin de 3po'Jo yj 

:oor.din~c:.cn ;nternsit,,tucional antra: 0J-bra- Pi'Tlicas, Salud, .ua: y~ 

- :nuicC~JnC.'NT:" , ANDA, CAESS, etc 

:rnu r.i,,.V ei ' *.,reas IcmrJeinirt 

': n 31.,, jv/erms3 partidas :je mnano -.epAra, mnatenales, 
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If1'jrpntifi':cc!n tie los elementos constructivos que sufren mayores 

Jeterors y 3us ,,ausas lie origen .-on el obleto aje *eterrninar los 

rnateriales m-ns iti: fo n 1as ,Arre.s le minintenmr.ento. 

7zner oar~rnetros da 'ia jeterrini6n le ;]por~es demaerals 

mnaniJ ,ji ora !1P 'a -omunidad. 

I 2.Evaliuacidn del Kit de herra miernitas: recuencia pe uso, 

funcionabilidad de ]as0 herrarnientas, falta ile herramientas etc. 

ID	eI ni tar ba ses y . o lriterios Pdra 91 dlse- o Jp los sistas le 

intjrn;c~~Lenr;J~flcatio-A~Eg estr~cturar lo, -3is:ternasz inle 

lie rantenmmignt.o Prevenu-ivo- y Corlrectivo. 

iii. Recursos Findncieros 

to ruerllo ':D .is'es IJe proi pr.e:-i ones iinancieris. 105) *Ofldoc se 

:'AT~-E N!TC3 m20 	 0 7 -'C co:O?' DELM 2~77O C~$ 7 	 .5 

WE~cC £AL.C33~*YiJ 0 )IJ -0O '03? D 2,T14-0o00 

0r AE7:AEL 1 '1 0O :-1 i 0 32 V5'D 
-,~~~~ Al,7 1~ 1-1 9 ,0J0 00 !Co0 	 0T 
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La planificaci6n orgLinal del Plan, no program6 el apoyo financero de 

lA comunwnad j el centro eductivo: los fondos previstos por APRE Dara 

'.evar 3 cabo a imlementacnAl Planliiot o, as,:cenjierona 1 7,260.00 

pero suosecuentemente con as 'ecesinddes ,et,: '.aas en el ,;esarrollo ,lel 

mismo, se mcrerment, en un SM eu'.ialente 3 t 41.770.0') y tener e 

manera total recursos provenentes ,.e APRE por in monto Ie ,I ;59.)30.00. 

Los recursos, se ,esagregan e manera ,.oal en t 37,750 0) destinados 

s materiales y surmnistros (55.21): t KMM720.00 para suelos y salarlos 

.2 y, .,,,1 equivalente a t2 560. a prestac,,ones 3oclales. 

Objetivarnente. las proporciones antes referaas se pueden apreciar er ei 

31guiente grfico: 

http:KMM720.00
http:59.)30.00
http:7,260.00
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DISTRIBUCION DE FONDOS
 

MILES DE COLONES.
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ii!
 
-ATERIALES 

Del an61isis de este numeral se prese,'tan las consideraciones en el 

Caprtulo correspondiente a ]a evaluaci6n del Plan. 

iv. iagn6stico Ejecucion Octubrei85-dulioi86 

La planificaci6n operativa para ia irnfplementaci6n del Plan Piloto de 

Mantenimiento, ha experm ntado ,iversas reprogramaciones tanto a nivel 

temporal como de recursos econrnmicos, tal es asi, que la ejecuci6n se 

previ6 iniciarla el primero de octubre/85 y concluir en diciembre, 12/85; 

no obstante Iocual, iniciando las fases de preparaci6n en ]a fecha indicada, 

se.concluye en julio pr6ximo pasado. 
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los chlculos de obra ffsica que era responsabilidad de la DCM -se adujo 

reasignaci6n de personal a otras tareas del Ministerio-. 

Se supuso que Secretarfa de Estado, apoyaria el evento con recursos 

humanos de las Direcciones de Construcciones y Mantenimiento, e 

Informatica e Infraestructura Educativa, situaci6n que ocasion6 demoras 

considerables ya que en negociaciones de escritorio, se invirtieron perfodos 

que se tenian para tareas de planificaci6n operativa conjunta y de 

actividades en el campo. La estimaci6n de obra fIsica en base a las 

inspecciones de los centros educativos, !s f!ev6 a cabo la DCM, y por 

diversas circunstancias, ]a presupuestaci6n resultante se concluy6 hasta en 

marzo/86; posteriormente a esto, hubo necesidad de ajustar 1o propuesto 

por la DMC a las prioridades del Plan, es decir, no se di6 a conocer 

completamente a esta Unidad ]a configuraci6n total del Plan, que era 

responsabilidad de APRE. 

Otra situaci6n que demor6 las tareas de campo, rue contrataci6n del 

personal tcnico que se encargaria de la promoci6n comunal y ]a direcci6n 

tecnica del Plan, esto, se debi6 a la negociaci6n dilatada que se tuvo entre 

APRE y las unidades de Secretaria de Estado que debfan de apoyar el Plan. 

Ya con la con'.rataci6n del personal tkcnico, se di por promover el Plan y 

ejecutar las treas de infraestuctura fisica, aunque los promotores 

tuvieron que hacer frente a un sin nimero de actitudes adversas en las 

comunidades y escuelas, ya que por ]a falta de previsi6n de tiempos, el Plan 

se di6 a conocer a fines del afo /85 y se trabaj6 en el campo con un desfase 

de aproximadamente tres meses. 
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Con las tareas de las promotoras sociales y la observancia del trobajo de 

mantenimiento en las escuelas, las comunidades y los centros educativos 

cormenzaron aresponder acorde a sus capacidades y con la coordinaci6n del 

personal destacado por APRE en los sitios seleccionados. 

A mn;'cll de comunidad educativa se dieron algunos obstaculos para el 

normal desarrollo de ',, programacion del Plan, debi~ndose entre otros 

aspectos a ]a falta de coordinacion entre directores de n6cleo y de cp.ntro 

educativo, informalidad de algunas comunidades en el cumplimiento de 

compromisos y. por 6ltimo, algunas situaciones de desarmonia entre 

docentes de escuelas que operan en dos turnos de clases. Asimismo, se nota 

un gran recargo de responsabilidades a nivel de director de escuela, con ]a 

consecuente falta de apoyo del restante personal docente, vgr. tareas de 

coordinaci6n, convocatorias a reuniones, etc. 

A nivel global del Plan, se puede decir que las tareas de promoci6n a 

excepci6n del desfase inicial y aunque no lograron los objetivos previstos 

en su totalidad, fueron realizados en forma oportuna con relaci6n a las 

programaciones. Las obras de infraestructura fisica, de acuerdo a las 

versiones del personal t~cnico y comunidad, pueden catalogarse con un 

logro general del 70%, ya se deba esto a li insuficiencia de recursos al 

Ilegar a ]a fase final del Plan o a la falta de identificaci6n de actividades 

en la etapa de investigaci6n previa. 
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En su mayorfa, las comunidades aportaron en especies los materiales 

(grava, cemento, clavos, etc.) y especialmente mano de obra de manera 

oeneral. 

Algunas inconveniencias en la facilitaci6n de transportE, tambikn 

incidieron en alquna medida a] buen desarrollo de las actividades 

programadas, aunque no fueron decisivas, ya que las visitas programadas 

por el personal tecnico se llevaron acabo en un 82% de lo previsto. 

Situaci6n que es aceptable si se considera que en algunos casos ]a no 

concresi6n de stas se debi6 tarnbien a paros de transporte decretados por 

]a guerrilla, la ausencia de docentes por atenci6n a llamamientos de huelga 

dentro del Magisterio Nacional, e impuntualidad de padres de familia por 

diversos compromisos laborales. 

La Universidad de New Mexico, brind6 apoyo ianto econ6mico como de 

asistencia tecnica para lograr optimizar hasta donde fuera posible los 

recursos disponibles. Conjuntamente con APRE se reprogram6 el Plan con 

bases m-s reales., orient6 medidas correctiva, e incluso llev6 a cabo el 

levantamiento de datos para ]a formulacin de la evaluaci6n final del Plan. 

Finalmente, es de considerar que el Plan Pfloto, como experimentaci6n 

que ha sido. presenta bastantes conclusiones de tomar en cuenta 

correctivamente para la ejecuc16n del Plan Nacional de Mantenimiento, 

tiene grandes logros y sirye para redise~ar estrategias y procedimientos 

administrativos m6s concretos pare )as fases subsiguientes del 

Componente. APRE debe profundizar en los logros obtenidos para que haya 
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un afinamiento de 6stos, y retomoar las situaciones problem~ticas para su 

r,?spectiva superraciori en ]a ampliaci6n del Plan. 

-s de considerar, que icon ]a puesta en marcha de las oficinas Re'jionales, 

:as 'IaredS le *:ordindc,.6n 3er- n rn~s efectivas, se tenor~n Iradios -le acci6n 

espec ificos i 3ersoflal calificado, con lo cual podfemos rever una mnejor 

efeci..I~dle los Dlanes ar t.aI aecto. 3s recomnendaboie, que 

implernentac,.6n de 1as Regiondles se Ileve .3cl-bo le rnaner escaiondda. ya 

que es !a lunic:. forma~ que il Plan retroalirent2 y mnejora gr.~dualmente 

antes de lileoir a -Su ijecuch,6n *otal comao lo considera el Prayecto. 

Siendo to .!nteror un bosquejo global del desarrollo iiei -]an Pi1oto, ]a 

ak';2luac,,6n comao tal y los propdsitos que se oersiguen con id misma para 

poi2er concflir y Irecomendar, se presenta 91 el capi'tulo siguiente. 

http:implernentac,.6n
http:ordindc,.6n
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La evaluacion que se presenta en este capitulo, comprende las 

impresiones recabadas mediante las formas diseiadas para tal efecto y las 

consideraciones reportadas por el personal tecnico involucrado en la 

planificacibn e ilrnolernentaci6n del Plan. 

i. fspe;tos Generales 

Durante la implementacion del Plan Piloto, el personal tAcnico de APRE 

con la debida asesoria proporcionada por los tecnicos do la Universidad de 

New Mexico, realizaron ovaluaciones constantes del desarrollo del mismo 

con el objeto de reprogramar ciertas actividades, y lograr optimizar los 

recursos destinados a la obtencion de los objetivos y prop6sitos del Plan. 

Tarnbien, se levantaron una serie de encuestas (Anexos del 0 11 al # 16) a 

fin de tener paarnetros concretos para !a realizaci6n de una evaluaci6n 

final que deje le manifiesto las bondades y debilidades del Plan y las 

respectivas proposlclones que vengan a mreorar futuras actividades del 

Proyecto en el area de Mantenimiento de la infraestructura educativa del 

SSterna. 

Durante la recopilacin de informacion, en lo qu. respecta al Formato de 

Evaluaci6n General del Plan Piloto que se destn a !a escuela y la 

cornunidad (Anexo 0 14). la estrategia inicial fue la de que se tratase de 

una boleta como encuesta de tipo dirigida y estructurada, ,.de tal forma cue 

con I~a orierataciin cel entre..istador, la persona entrevistoaa respondiera de 
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mlanera ;5sternatica y con un orden preestablecido en las tablas de salida de 

datos, 1a practica, demostrb que la boleta, no era funcional debido a la poca 

capacil]ad de respuesta de las personas entrevistadas, razon por ]a cual 

tomrndco coro base el riismo, se tuveo que adecuar el levantarniento de 

datos al grado de conocirmento de los entre'vistados, dejando por fuera 

aigunas preguntas, pero comnplernentandose con obser'v.'aciones Ilel 

entrevistador (Tipo Cifnica). 

Durante la implemnentacion del Plan Piloto de Mlantenimiento, se 

establecieron genericamente 26 activldades para ]a globalidad de los 

centros educati'vos (Ane-o * I) 

Tenemos que de las escuelas identificadas para al Plan (10 en total), la 

distribucifn zonal de las mismas (Anexo * 92), responden a un 50% tanto en 

los radios urbanos como en los rurales; todas son de construccl6n de 

sisterna mi.to (cernento., ladrillo y estructura de hierro) y fueron 

construidas mediante proyectos privados (donaciones de personas 

particulares) en un 40%, con fondos GOES un 20%; y mediante programas 

GOES/BIRF y GOES/'AID -, 10 y 30 parciento resojectivarnente 

En lo que atai~h a la existencia de servicios sanitarios, eP 30. son de 

tipo fse q4 ?1 restante 70. de 1aver: el surninistro de agua. tene 

proporciones de un 40%i de manera pluvial 'q-OZo y el 60% de agUa potable 

los ser'cios electrices, son servidos en Pi 70% de las escuelas. 

Las 10 escuelas consolidap 61 salones de clase que sirviendo algunos en 

dos turnos, funcionan 106 grados y benefician a 3,779 alurnnos (35 per aula 
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en promedio). La mayor concentraci6n de la poblaci6n estudiantil, se 

encuentra en las escuelas de "aragoza, Alianza y El Calvario, con 

proporciones porcentuales del 24.04: 21.30 ! 16.67 irtsu orden (62.04% del 

tot al) . 

ii. lspectos Financieros 

Los rondos que han sido utilizados para el Plan. provenientes tanto de 

APRE 	 corno de la 1*omunllad.,,"Centr-o educativlo, ascienden de rnanera total a 

22O ,10 62 (Anexo d5), contrituiy, ---on ; I7,265.00e los cuales APRE 

equivalentes al 76',, quedando 1a Corriunidad..'Centro Educativo, con una 

cuantia de T 52841.20 en relacion al 24% (¢ 3,606.30 como promedio 

general por aula): 

CONTRIBUC ION AL PLAN PILOTO 
APRE-COMILINID AD ?'CENTRO 

010 

En I que respecta a ,s ,,rtii1,. ciones ,fle aportes para los rubros 

considerados en el ,e, irrt, APRE aport6 la totalidad dedesarroll,-de 

http:3,606.30
http:52841.20
http:I7,265.00
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fondos para el suministro de los *Miez Kits de Herramientas (Gasto que no 

fue incluido en la programac16n financiera) por un '.,'aalor total de it 8,235.00; 

para materiales, proveyo i 87.7-,,, y ia omunidadiCentro 1 25,361,20, 

para que en e] renglon de Suelcos y Salarios. APRE y Ia Comunidad 

participaran con montos de ¢ 71 .28000 y t 27,480.00 respectivamente. La 

representaciOn grafica de estos ,astos, se presentan ask 

APORTACIONES DE FONDOS 

APFRE-COMUNID AD 

90000 

30000 [] APRE 

M700001 
M rjMUNIDAD 
0 600001 ,CENTRO 
N 
T 550000
 

0 40000
 

"30000 

10000 

HERRAMIENTAE "'ATERIALE:S S 
TjBROS
 

Los usos dados globalmente a las wlsonbilidades financieras 

R'220,106 20) antes referidas, -e :analizaron i hacia e-kit ,le herramlentas 

en una ropr:Al.n de t 8,235 Al muvalente Al A: del total, 11 3,111 20 

3e invirtieron an rnateriales para A realizacon le ias obras y representan 

al 51% para que finalmente en sueldos y salarios se hayan gastado 

W,760.00 para un orden del. 45. 

http:W,760.00
http:27,480.00
http:8,235.00
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APORTACIONES DE FONDOS 
APRE-COMUN IDAD 

, HERRAMIENTAS 

I ATERIALES 

t 98 760 00 

Se infiere de la e.posicion precedente, que desde la programaci6n de 
fondos que se realizo cuando se llev, a cabo la planificacion de ejecuci6n 
del Plan., no fue posible medir con par~retros aceptables la totalidad de 
rondos 'ue se requerlan para el evento, no se teni6 n1 idea de las 

necesidades que deberia cubrir la cornunidad -situaclin que causo cierto 

adversidad de actitudes en la cornunidad- con 1o CLIal se desarrollaron los 

requerimientos 'le esta en la medida que los fondos de APRE no eran 
sufi ientes. 

APRE debe desarrollar .le rnanera sisternatica los rocedimientos de 
presupuestacioIn le itras a e:'ecutar y s proyislon de recursos monetarios, 

ya que Ps Ia unic:a rnanera de que llegue a la comunidad con planteamientos 

concretos y los corprornisos 11.e :7add una de las partes debe cumplir. Como 

se manifectl en su oportu-i, a prograrnaci6n nicial de fondos para 
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materiales q rnano de obra le parte die APRE, se vii incrementada en un 

35.6% ,le rnanera total y es de considerar el hecho de que para materiales, 

solamente Se imol1aron D 7,750.0)0 y lo correspondiente a sueldos y 

prestaciones con t -4.,u2'u1'.y.: cifras que le por si., hacen concluir que los 

materiales Dudieron ser estirniados de manera aceptable, no asi las 

prograrnaci ones temporales para las obras a ejecutar ya que se amplio el 

rubro de sueldos j salarios en casi un cien por ciento. 

iii. Aspectos Cualitatiuos 

Bajo este numeral, se analizan los datos recopilados a nivw de personal 

tecrico, comuridad y centros educativos., a ffn de medir el impacto del Plan 

en los considerandos del Diseho de Evaluaci6n en las reas die. anual de 

0rganizaciiin ,dmi 3Ssied na CoorminocoComunidad. Admnistrativos, 

int.erinstitucional, Personal Docente y la Comunidad en general. Con estos 

parametros, se plantean mn's adelante las conclusiones y recomendaciones 

para rmeiorar la situacion refl, ada en el desarrollo del Plan. 

a. Miianual de 0rganizacion de la Comunidad 

Las tareas, core:<as 3 la facilit,cibri del Manual ile Organizaciiin de la 

-omurtidal ar1l yr a ijo), fueron lle'.,.-_das a cabo por las promotoras 

sociales Ic APPE durante los de abril, mayo y junlo .,serneses oblarnente 

iij cierto atraso en la actividad ya que esta debio de realizarse sino antes, 

simultaneamente con las tareas de mantenmrniento propiamente dichas, y 

haber lo]rado me jor incorporacibn de la comunidad a sus roles establecidos 
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dentro del Plan. No obstante lo anterior, las labores de las promotoras 

soiales parecen .uenas. 

El Manual en terminos generales, es aceptable y parece funcional, 

unicamente debe rnejorarse el contenido relativo a Ia filosofia del rrisrno 

ya que no tiene facilidad de asimllacion por el usuario, tamwen es 

necesario revisar la redacci!n ya que en algunos casos tiene mucha 

repeticin (Anexo 0 6). 

LA fundamental con este instrurnento, estriba en que su distribucibn, 
orientacin y capacitacion. sean oportunas dentro lade comunidad 

educativa, ya que es el primer irnpacto del programa y en gran medida 

condiciona las actitudes de los involucrados en el mantenimiento. 

El documento que contiene el Manual de 0rganizscirn de la Comunidad, 

aparece titulado como "Manual Provisional de mantenimiento Escolar", con 
Iocual se presta a cierta confusion, es recomendable su cambio de manera 

.al que responda a su contenido y finalidad. Adembs, es convenlente,-aunque 

en su boleta de salida manifiesta que su tamaTo es adecuado-,que se 

desa.regue en vol umenes de acuerdo a niv'el es e responsabilid ades, ya que 
con esto se hace m6s manual y puede compartirse .-onforme los roles que 

Wenen 13s distintos participantes en como organiwar a la comuntdad 

educativa: directores de nucleo, directores de escuela, personal docente. 

padres de farnilia etc 

Algunas modificaciones al manual son incorporadas en ejemplar anexo 
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. Sistemas dministratiuos 

La informacibn consolidada para la evaluaci6n de los sistemas 

administrati.,os utilizados en el Plan Piloto se presentan en el Anexo * 10, 

siendo rnas representativo lo siguiente: 

-Ad personal tecnico que en forma oirecta vino a ejecutar al Plan Piloto, 

le dieron a conocer el Proyecto, los objetivos y metas de manera verbal; con 

io cual se hace vulnerable la retencion de los misrnos, tambian era 

necesario que a cada uno de ello se les proporcionara una copia del 

documento de Proyecto y del Plan, en razon de que eA Componernte debe ser 

visto como una parte integrante del prirnero, y ademas se tiene la 

oportunidad de retroalimentacion al Componente I en las tareas especificas 

de reconstrucci6n. 

-La informaciin inherente al Componente de Mantenirniento, se 

proporciond de forma escueta y con cierta falta de claridad, razon que 

obedeci a que se priorz't la urgencia de iniciar las actividades del Plan 

Piloto y que todos los esfuerzos habia que aunarlos en las actividades e 

campo. Esta experiencia, aunque fue bien intencionada para mlnimizar el 

desfase existente. no debe de repetirse ya que de la instrucciun inilal, 

depende la captacon clara de las atribuciones de cada tecnico dentro del 

evento Es recomendable el disponer del tiempo "necesario" para que las 

personas que se incorporan a la Undad comprendan en su totalidad el 

luehacer de la oficina y especificamente de sus funciones. 
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-Existe un complemento en cuanto a ]as tareas de planificaci6n y 

reprogranaci6n de actividades a nivel de Componente, isto, en razbn le que 

a cierto personal se Iesolicit0 la programaci6n previa de las labores, y a 

otros se les involucr0 directarnente en la reprograma i,n del Plan Piloto. 

-En cuanto a la organizac6n ,de!trabajo a nivel de campo y en Dase a 

procesos L4controles, el desarrollo de actividades es aceptaule. 

-La coordinaci6n de las actividades dA campo a nivel tecnlco (operati.o) 

Ae promocin e infraestructura, fueron adecuadas aunque las primeras no 

anticiparon en debida formia a las segundas para lograr rnejores resultados. 

-A nivel tecnico, solarnente en el ,rea promocional se organizj y 

sistematizo la informacion, es necesario una programaci6n de reuniones 

perfodicas entre el encargado del Componente y Ai grupo t.cnico de obras 

fisicas a fin de que el primero oriente y establezca los requerrnientos y 

controles adecuados. 

-Las evaluaciones periodicas provenientes de reurones entre el 

supervisor del personal ticnico y istos, fueron suspendidas por las 

necesidades Ae campo. Es necesario el rnantenerlas ya que es la .nica 

mnanera de retroalirnentar las prograrnaciones y-tener un acercamlento del 

logro de las actividades y metas prograrnadas, caso contrario como sucedio, 

el encargado del componente tiene una vision objetiva del desarrollo del 
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Plan hasta la finalizaci6n de 6ste, y ya nada se puede hacer para remediar 

aspectos que hubieran sido superables en su oportunidlad. 

-Se deben mejorar los sistemas de cornunicaci6n a nivel tanto del 

personal tkcnico de APPE. oma entre los ,rectores de n'cleo y escuela, y 

entre estoc ,,, ,er3nc l docente i los padres de farnilia. 

-Es recomenacoen la encuesta del personal tecriico. Que de parte de! 

encargado ael cornponente se les brinde mas y rnejor orlentacion, que 

coordine en melor forma las actividades de trabajo prornocional y las 

tecnicas de bras Micas. 0ue se d me jor entrenamiento a las autoridades 

escolares a in de que apoyen rnas el desarrollo de las acti'idades y en 

mayor proporci6n a la conunidad para obtener mejor ooperacr6n de esta. 

-Por fallas administrativas en la programacion de actividades conjuntas 

dA diversas unidades, el Plan ya en sus tareas de campo, rimci con un 

desfase de aproximadamente tres meses. 

Es recomendable tanto para A Plan, con para todas las acciones del 

Proyecto en general, que se mantenga una previsi6n periodica ,de reuniones a 

distintos niveles, con cl objeto de que en el desarrollo rnlsmrlo de las 

ictividades orogramadas se puedan tomar las a :ciones correctr.'as y se 

reduzcan aspectos de desconocirniento fal ta ide control. 
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c. Coordinacidon Interinstitucional 

La coordinacin interinstitucional, ':'istg tanto a nivel de las ofiiinas del 

Ministerio, como de las externas a este., manifiestan los siguientes 

conslderandos:
 

- A nivel de las unidades que conforman APRE, es decir, la parte dje 

Finanzas, Proveeduria y el Componente de riantnimiento; se ,:apta que a 

raiz de que no existi& originalrnente una programacir concreta on 

respecto a las acti,.flades y tiemros en que se debian prograrnar estas, los 

aspectos de sunlnstros de bienes y servicios tales com la adquisicirn le 

materiales y la contratacion del personal tenico y de obreros, no fue 

realizado oportunarnente, con 10 cual se dieron desfases que mncidieron 

airectarnente el el horizonte temporal que se habia planificado; estas 

circunstancias merecen especal atencin ya que se dieron en la Unidad que 

es Ia coordinadora y ejecutora de todo el desarrollo del Plan, se requiere 

que los funcionarios de APRE convoquen a todos los involucrados en ei 

evento y se tomen las medidas correct~i'as del caso, con el objeto dIe 

dismlnuir las situaciones apirtadas Se tiene que los recursos para la 

implementacrn del Plan, astdban disponibles an ,M':ierrnre..85 Dero las 

erogaciones no se ,:omenzaron sno hasta mar:o del preserlte arho: aunque es 

,e consideracion al hecrlo de que no se tenlan los ''al'ios finales oara 

estimacones de obra '.ue se trata mas adelante, en APPE hubleron fallas 

de los ruandos medios en la coordlnacorl de acti-dades. 
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-En lo que respecta a las relaciones entre APRE y las derns Unidades de 

flinisterio: DIIE, DCM, Educacion Msica; tenemos que la fase deen 

planificac0n, corno se ha dicho anteriormente, se demord dernmrsado el 

ilegar a conclusiones y acuerdos con respecto al rol de cada urndad. cabe 

mencionar Dra el caso, dle que a parte de prornoci6n, inicialmente 

corresponderfa a la DIIE, Qno fue sino nasta marzo, que se defini6 que APRE 

-eDeria contratar los profesionales que realizarhan stas tareas. Asimismo, 

la DCM, demoro alrededor de tres meses la estinaciin fisica dle los 

requerirniento para su respectiva presupuestacidn. 

Aunque 1o anterior obviamente no es totalmente responsabilidad de 

APRE, es recomendable que se rnantengan reunones perfodicas a niveles 

superiores dentro del Ministerio y que se formalicen los comprornisos y 

tiempos para tener una adecuada ejecuci~n de las actividades programadas. 

-Las interaccion de la "Conundad Educativa, en lo que comprenden las 

relaciones entre Directores-Docentes-Comunidad, a nivel general han sido 

aceptables, no obstante, a nivel aislado, se han tenido dificultades de 

,ompatibilizar obletivos entre ellos, con o cual debe ser tarea de los 

encarga dos de la promoc16n y organizacdn comunal, realizar un estudios de 

las situaciones particulares ,e cada comunidad y disear nuevas 

estrategias en este sentido, y que rninimicen las "ituacones sehaladas 

Este ounto es le vital importancia, ya que es la, partida en el desarrollo 

conlunto e integral del Plan Los prornotores tenen Impostergablemente, 

que reestructurar sus procedirnientos de promoci0n y organizaciin para 

obtener melor cohesi6n entre los participantes de ]a cornunidad. 
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-El Documento del Plan Piloto, entre otras rnetas, considera que como 

producto de la ejecumarn del Plan, se determinarfan los procedimientos d1e 

apoyo j caoordnacibn interinstitucional entre Obras P'Thllcas, Salud, Cultura 

y 'omunicaci ones, ANTEL, ANDA, CAESS y otros con APRE. es ei caso, de que 

en el desarrollo de, Plan, no se realizar6n estos contactos, con lo cual se 

consilera que por la operatividad en que se vio visto el personal t.cnico, el 

coordinador del mismo no orient6 .stas acciones; consecuenternente. no se 

puede preveer como resultarin estas relaciones de coordinacion; se debe de 

contactar a la brevedad a estas instituciones y disehr ciertos 

procedimirentos para que cuando al Plan Nacional inicie operaciones, hayan 

referencias para los personeros encargados de llevarlo adelante. 

-Ha existido la coordinacidn de las distintas unidades participantes en 

Ai Plan, 1o que debe de ser revisado son las causas mis frecuente que ban 

incidido en el incumplimiento de los cornpromisos pactidos y asi, lograr 

estindares de cumplimiento en cada uno de ellos y considerarlos para 

futuras progranaciones, con lo cual los tiempos de atraso entre lo 

planificado y o realizado, se reduciran el aiguna medida. 

d. Personal Docente 

Con relacrin al rol del personal docente en el desarrollo del Plan. se 

tiene que estos (Anexo * 8), mantuvieron bastante comunicac1dn con APRE, 

aunque en algunos casos mostraron indiferencia hacia los objetivos del 

Pl an. 
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Basicamente los aspectos negativos en el apoyo brindado por el personal 

docente, abedecen a falta tie una comunicaciin adecuada, se dan elemplos 

para las escuelas qlue funcionan en dos t]urnos, que solamente los de uno de 

91los conocen el desarroIlo del Plan: tambien, es necesario que haya un 

mayor acercarnmento entre docerntes y padres de fari lia, generalrnente, Ia 

responsabilidad recay6 en eA Director del Centro Educativo, quiien se puso en 

contacto con la sociedad tie padres die faNi1ia y arnbos iniciaron sus tareas 

dentro ,iel Plan. 

Se aduce en las fallas de apoyo del personal docente, que falt6 un mayor 

empuje de los promotores en este sentido, tal es ci caso, de que la 

cornunidad tuvo reuniones en ausencia ie maestros, siendo istos los que 

debeKan tener el efecto multiplicador hacia la rriotivaci6n de la comuniIdad 

educativa. Es necesarjo que se hagan planes ie orientaci6rn y prornocu~n a 

nivel sectorizado de cada grupo que participa (docentes. comuriidad.. 

alumnos etc.), pero que no se pierda de vista que el logro de los prop6sitos 

del Plan, depende en '6Itima instancia de un trabalo de grupo 

Siendo que eA docente pueden oerientar las actitudes tie alumnos y padres 

de farml1ia, se debe de planificar con mayor peso el involucramiento de este 

grupo ya que es Ia parte .:ital en lograr el apoyo de los demas participantes 

ie la cornunidai], 

e. Ld Comunidad 

TIendo IA,:omunidai la parte receptora de los beneficios del Plan, y el 

sector con mas recursos humanos de que se puede disponer para las 
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diversas actividades, es vital la labor de promoci6n y orientaci6n en este 

sentido.
 

La poDlacin estudiantil, apoyb los esfuerzos de ejecuci6n del Plan 

mediante iA limpieza de la infraestructura y el transporte manual de 

materiales, vrg. piedras. 

La opini,6n de iA comnunidad con relaci6n al desenvolvirniento del Plan 

Piloto (Anexo * 9), vierte que en gran rnedidad con el desarrollo de este, se 

vino a tener una mejor organi:aciori entre ella, asf, tenemos que se reactiv6 

iAorganizaclon de los padres de familia y en iAmedida de 1o posible, 

aportarrn materiales q rnano de obra complementaria para la ejecuci6n del 

programa. 

En dos cornuridades no ue posible obtener informacin de este sector, 

pero en las realizadas, se puede obtener la informaciin realtiva a que uno 

de los factores que incidio en la no cooperaci6n completa de istos, fue iA 

falta de claridad de compromisos que se les asignaban en el Plan, 

inicialmente, manifiestan que cuando se les di a conocer ei evento, se 

meciono que APRE proporcionaria todos los recursos econ,5micos, 

ofrecirmnlento que no fue asf en la prctica y predispuso ,dealguna manera la 

cooperacibn esperada de iacornunidad. 

Aunque el caracter del Plan debe considerarse de rnanera continua, en las 

zonas rurales se debe de programar IApartlcipacion mas actlVa para las 

ipocas que no son de labores dgr,:oias, ya que por la ocupacion casl plena 

de ocupaciiin para ella, se ,:bserva susencia de padres de farmlia en las 

actividades dentro de iAescuela. 
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APRE debe de concientizar la constancia de las labores de mantenimiento 

preventivo como punto esencial para la buena conservacion de la escuela asi 

mismo, es recomendable que periodicamente se tengan visitas de los 

prormotores sociales a fin de que se mantenga activa Ia relaci6n 

4PRE/Comunidad y que no disminuya a vinculacion de los padres le farnilia 

con Ai centro escolar. Tarni rn, APRE debe de planificar aunque sea de 

manera inicial, los programas die trabalo ,:ue debe realizar la comunidad, 

acd juega un papel imporiante el Manual de Organizacian de la Conunidad, 

se deben buscar lideres dentro de los padres de familia y mantener 

comunicaci6n constante entre stos y eA personal docente, con 1o cual 

siernpre estaran informados de las necesidades que vayan surgiendo en la 

escuela y logren de manera oportuna buscar los contactos adecuados para 

lograr un mantenirniento preventivo necesario. 

Seria acertado el incorporar en las estrategfas de organizacion y 

prornoci6n comunal, la partpacion del sector privado, ya que este puede 

en un mornento dado pr porcionar ayuda material para las labores de la 

escue la 

iu.Fspectos Tecnicos 

En este apartado, se presenta un analisis secuencial que corresponde a, 

Manuai .Je -antenumlento. el Kit de Mantenimiento y lo relativo a 

dlifitics/Estruct ura. 
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a. Manual de Niantenimiento 

Al igual que A ranual de Organzcizan de la Corunidad, rue provisto en 

aonl y mayo a todas las escuelas consleradas en el Plan Piloto ( Anexo 

A6). 

El manual es funcional y aceptable, pero debe de mostrar die mnanera ns 

realhsta los objetivos del mismo segin algunos crterios de las personas 

consul tadas). 

Uncamente deben de revisarse algunas fotografias que parecen borrosas 

y pierden objetiv'idad en lo que muestran. 

Es recorneniable que el niranual, se separe mediante volumenes que 

contengan tareas afines y de especialidad ya que asf se vuelve mnis 

funcional y manual para los usuarios. 

Algunas correcciones son presentadas en el ejemplar anexo a ]a rernision 

el presente docu nrento. 

La capcitacon que conlleva la entrega del manual, debe de realizarse de 

manera c,-onljunita al personal docente y comunidad para que de manera 

unultnea, 3e puedan evacuar consultas die los usuarios. Debe de quedar 

exolic'.o. que 1 a sistencia tenica esta disponible en APFRE ya que con ello 

se logra mejor disposicion de la conunidad y se outlene vinculacion para 

las tareas car, untas que se deben de desirrol lar. 

b. Kit de I-lantenimiento 

Pari !a eal .a:'on d l it. de mantenimiento, se tiene la tabla de datos 

en el nexo 7, el .uego le nerramnientas fue distribuido oportunamente en 

ta's la escuelas, y se impartieron las instrucciones respectivas en un 
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30% de ellas, considerandose adecuada en el 83% de las ocasiones. En un 

" e los centros educativos se ,io la necesidad de rnas capacitaci6n en el 

iso de las herrarnmentas esta Sltuacion pu, de salvarse uuscardo personas 

ne Ia corniurIdad que se adiestren de manera rnas comIleta y que stas se 

encarguen de 1nsrtruIr a los dernas rmembros dle la escuela. 

Se considera de gran utdidad la tenencia del juego de herrarnentas y se 

hace necesario 91 arnpliar IA ,arledad de instrurnentos que contiene: laves 

stillson de 8 y 10 pulgadas, taladro electrico, azadbn, manquera, barra le 

uia, limas y cepllos de madera entre otros. 

En cuanto a 1a durabilidad de las herrarnientas contenidas en el kit, se 

corsidera aceptable a excepcuon de lA barra le oreja y del cincel, ya que 

stas se An deteriorado con bastante facilidad. 

c. Edificios.iEstructura 

Las edades de los nrriuebles donde operan los centros educativos, 

oscilan entre un aFio que tiene la de San -artolorn Perulapia (Construida 

con fondos del Proyecto) ij 35 que tWene Ia le El Cinarron, para tener una 

media de 19 arios de construcilbn (Ane;o 1 2) 

Con relacidn a Otros Asoectos Grenerales ,.Anexo * 3) se infnere que Ai 

-10% de las escuelas mantienen buena apariencia yj 0 se encuentra en 

estado regular para que Ai restante 10% califique como mao. 
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Los datos recabados, presentan que en un 60% de la muestra, las tareas 

de mantenimiento se realizaron bien y un 40% regular. La condicion de los 

ser-',/icios samntArios se tiplfica en un 30% :or criterios de bueno y regular, 

para tener un 40% en mal estado. 

Asi mismo, la condicion de la planta es buena y regular en un 40% y en un 

20% maa. Al t.ermino del Plan, tenerros que en un 70,. se cree que las 

tareas fueron flevadas a cabo en buena forma y un 30% de manera regular; 

pero que los proyectos mas importantes dentro del rnisrno se lievaron a 

cabo en su totalidad. En P-0% de las escuelas se r-ealizaron proyectos 

adicionales a los que se prograrnaron originalmente (esto incidi en Ia 

cobertura de los recursos financieros). 

De las actividades que se programaron realizar (Anexo 0 4), en primera 

instancia tenernos que sslamente en la escuela de Perulapia no se llevo a 

cabo la pinturta del edificio, situaciOn que obedece a que ha sido construida 

recientenente. Reparaciones elctricas y de tecrhos se eiecutaron como 

prornedio en un 30%; pintura de pizarrones y reparaciones de servicios 

sanitarios en un 50%, reparaciones de puertas y divisiones requirieron 4 

escuelas; para que las ventanas , defensas y actividades de fontaneria y 

pavimentaci0n se necesitan en un 30%. 

Las actividades ,ue se oresenta :nenor frecuencia (I 0%) son las que 

comprende Ai rubro de obras exteriores: cercas, lavarnanos, tanques de 

captaci6n, muros de proteccion, canaletas, tuberias etc 
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Cono puede apreciarse, una buena oroporc16n de necesidades califican en 

el area de mantenimiento preventivo, con 1o cual es de impostergable 

necesidad Ia promocicn y orientacidn a nivel de centro educativo dle este 

rubro de manternimiento. 

u. Metas Propuestas para el Plan 

En base a las metas propuestas en el Documento del Plan Piloto de 

Mantenimniento (Lapitulo IV, numeral ii), tenemos quaen su orden E logro 

de lo propuesto en este sentido comprende las siguientes consideraciones: 

-Cumplimiento en la dotaci6n de los juegos (kits) de herramientas a las 

escuelas comprendidas en l Plan Piloto. 

-Aunque se realizo la mayoria de las reparaciones previstas, algunas de 

importancia quedaron fuera de la programacibn, esto obedece a que 

practicamente al inicio se did un techo financiero y se trato dle adecuar las 

necesidades a lA disponibilidad existente, no hubiera sucedido esta 

Eituacidn si se hubiera presupuestado en base a una secuencia en Ia cual 

primerarente se hubieran estimado !as necesidades a ser atendidas y luego 

se presupuestaran los fondos ,:orresponnientes AsI mismo, han quedado 

reparaciones y actividades penlientes, por o que es recomendable, -sino 

existe otr forma-, que se concluyan administrativamente. 

-En cuanto a IAevaluacion del proceso del Plain Piloto para incorporar las 

distintas e:,periencias a los diseos de los instrumentos que se eshtn 
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desarrollando, tenemos que del presente docurnento se espera sean 

retomaias istas., y se rnejoren los procedimientos, sistemas y documentos 

al iniclo del Plan a niel nacional. 

-La cornUnidad educativa receptora le los beneficios del Plan Piloto ha 

retomado de manera aceptable los beneficos iue conlieva el proceso ,ie 

manteniiento preventivo yj'orrect',o. Se proporciono en manual de Corni 

Hacerlo y se ha brindado asistencia tecnica le parte de APRE. 

-Las bases para los wio-dUlos de capacitaciirl de personal tecrlco, 
,ocentes y counidiad, se considera est.,n implicitos en las experiencias 

resultantes de la irnplementaciin del Plan, no obstante, es necesario que 

las personas encargadas le la promocion, reconstruyan sistematicamente 

los sucesos del Plan y planteen altenatlvas que vengan a melorar las 

estrategias adoptadas en este. Tarrbien, se debe coordinar a capacitacidn 

que se darh a trav-s del Comnponente IV con 1a del martenirmento y lograr 

maximizar los resultados con rnenos recursos humanos y materiales. 

-La definicion de las necesidades de mantenlmrento preventlvo y 

correctivo, han sido detectadas y solamente falta retorriarlas por los 

encargados del Componente y del Plan Piloto. a fin te lograr formar 

.atrores mcdelo de las acti '..'idales ,ue ,"asifican en mantenimiento 

prevent ivo y correct.vo, eOWN en eI 1 o eri o,,i dad y rec uerclaea con 

que esrtas deben de reali: arse. 

http:correct.vo
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-La identificacion de procedimientos de promoci6n y organizaci6n 

cornunal, se tiene detectadc 1A realiwado en esta rea, es recomendable 

tornar en consideracibn los aspectos rnenciorados por los centros 

educativos y counidad en este sentido, y con ella, rediserhar y profundizar 

an los aspectos que mostraron ebildad y los puntos rnas crfticos a ser 

atendidos en estos dos sectores de la cornunidad educativa. 

-La elaboracibn y ejecuciiin del prograrna de mantenimiento tanto 

preventivo como correctivo, se ieren parrnetros para la realizacion de 

este propbslt, debe de sistemnati'arse y logras normas generales para ell 

ya que -erAbusico en la implerentacion de las Oficinas Regionales. 

-Medici'in del apoyo tQcnico y orientacin de APRE, DCIM, DIIE y Oficinas 

Regionales; a excepci6n de esta ltirra dependencia, se lia logrado obtener 

]a identificaci6n del grado de apoyo y participacibn de las unidades 

consideradas. 

-Determinacion de procedirrientos para Ia obtencibn de apoyo y 

-oordinac16n interinstitucional este punto ya fue .lanteado anteriormente 

j la recomendacijn del caso es de que, a nivel de escritorio por la falta de 

experiencia, se definan criterios para elo. 

-La determinacmdn del grado de participac6n e involucramiento de Ia 

comunidad en las tareas de mantenmiento, esta mneta se ha logrado 

mediarite la ejecucin de Plan, tambien, con el presente inforrne, APRE debe 
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de ampliar su anlisis yj formar pararnetros generales en cuanto a 

cooperacion de la comunidad, grados de organizaciiin, aportes de materiales 

y mano de obra. relaciones docenteicornunidad, etc. 

-Pn ,-uarnto a Ia oOtencibn de cri terios mnas reales Qara la 

Dresupuestaclijn de fondos clasificados en sus diversas partidas de mano de 

oora, materiales y admini straciiin y control; obviarnente, rediante la 

ejecuci6n del Plan Pioto 3e ha logrado 1o propuesto corno meta. 

-La identificaci6n de los elernentos constructivos que sufren mayores 

deterioros para determinar los materiales mis utilizados en las tareas de 

mantenimiento tambien se ha logrado. 

-Los parametros parla ]a determinaci6n de aportes de rnateriales y mano 

de obra por ]a comunidad, no se pueden identificar certeramente ya que se 

carece de inforrnacifn referente a la situaci6n econ6mica prormedio, y 

adernris, las caracteristicas son partic'ares para cada una de ellas y 

depender, en gran medida del grado de motivacibn e involucrarniento 'iue se 

logre en la parte de prornoci6n. 

-La evaluaclon del Kit le herrarnientas, frecuencia de uso, 

ncioriabililadl las 'e de ellas durabilidad: haherrarnieritas, falta . se 

logrado medir corno producto de Ia ejecucirn del Plan. 
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-La delimitaci n de bases y/o criterios para P- disefo de los sisternas de 

nformacion Centro Educativo-APRE y estructurar los Sistemas Nacionales 

Ie Martenimiento Preventivo y Correctivo: en base a este informe y a lo 

experimentado institucionalmente se podra obtener lo planeado. 

A nivel Global se infiere que las rnetas propuestas en Ai Documento del 

Plan Piloto, han sido obtenidas aunque no en su totalidad, si con un 

acercaniento que per-mite establecer criterios y parmetros vilidos y de 

consideracion para Ia formulacion, ,rnplernentarion y ejecucion del Plan 

Nacional. Consecuentemente. APRE debe ,de ampliar -I anlisis presentado 

en este informe y orientar sus acciones en oase a las experiencias del Plan 

Piloto L4a las recomedaciones propuestas. 

ui. Objetiuos de la Eualuacion 

Del docurnento que contiene las estrategias y los elementos a ser 

evaluados en ei Plan Ploto, tenemos lo siguiente: 

-Se ha logrado deterrlinar el grado de efectividad de la planificacidn del 

Plan PIloto, logro de los obletivos terminales (grado) e impacto de los 

recursos ,ulzados en cuanto a las funciones asignadas y sus respectivos 

ti empos y al cances 

-Como producto de este informe, se tienen los parametros para medir los 

procesos utllizados para ircentivar y motiar a las comunidades para su 

in.'olucramento en el Plan; nivel de cooperacion y responsabilidas del 
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personal docente y comunidad, asi corno el grado de capacitacin para los 

diersos insumos provistos. 

-Hemos obtenido la correlaci6n die gastos/ilogros en funcion de las 

ponderaciones de los presupuestos iniciales. 

-Se han obtenido criterios de conveniencia y medida de los insumos 

provistos a las comulidades y parmetros de los elementos mas 

deteriorizantes en la infraestructura educativa. 

-Se ha logrado evaluar el efecto de los sistemas administrativos de 

APRE en funcib'n del Plan Piloto y determirnac n del grado de 

conceptual izaci 6n comunal de rnartenirni ento prevernti vo y correcti'vo. 

Los objetivos de 1a evaluacion corno tal, es decir, las directrices y 

orientaciones que dirigieron la redicikn de los resultados, han sido 

logrados, con o cutal indiferentemente al irado ae alcance ,e 3asmetas del 

P1an Piloto en su eJecucilo , la estlrategia de evaluaciin, ha dado resultado 

ya que rnuestra las bondades y desventalas experimentadas en 1a ejecuci6n 

del rnl smo. Sc logro anal i :ar los el ernentos (nueve) pretendi dos en in Irnli c1o: 

Fecurso, Financieros, Maniual de Organwlacion ,de la Cornunidad, Sisternas 

Admnm is-t rat.vos, C ordrdi rac ,ron interrs ttucl,ona1 Personal Docente, 

Corninidad, Manual Provisioral ,de lanzenirmientto (Corno Hacerio), Kit de 

Miantenimiento y lo relativo-a Edificios/Estructura. 

No ot:stante o anterior, para futuras evaluaciones, ,a que previamente 

.e disedan 1,'s formrat:s do evaluac1on, es necesario que al momento de 
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levantar las boletas con la informacion de los encuestados, se trate en la 

rnedida le los posible, de estandarizar la forma en que se recopila la 

informacin, de ,.al forma .ue cuando esta se trarisfiere para las 

tabulaclones y boletas de salida de datos, sean facilrnent.e :ornprensibles j 

no se deba de estructurar respuesta 5guna, sino que se plasme tal corno 1o 

arroja la boleta le ercuesta. Es dear, interpretar las respuestas del 

entrevistaIo y lograr reuaccion uniforme para respuestas :or Ai mismo 

me nsa je. 

Es recomendable que desde el momento mismo de la ejecucin de 

cualquier prograrna, se vaya orientando a los beneficiarios, de la forma 

como se Hlevar! a cabo la evaluacion re:spectiva del evento, esto logra 

mayor claridad lie respuesta y se prepara para el rorrrento en que teniga que 

realizarse. (Con esta adopc16n de criteros, se hubiese elinlnalo Ai hecno 

de que la Encuesta para Evaluacion del Plan 'iloto por el Centro 

Educativo/Cornunildad que pensaba levantarse de Tipo Estructurado, se 

realizara do mnanera Clfnica). 



52 

k.19 

RAFA,EL CAMPOS 
CONSULTOR
 

Las conc iusones que se presentan en este capftuio, se enfocan 

directamente en el desarrollo de la planificaci6n, implementaci6n y 

eiecucibn del Plan Piloto de Manteniriento. 

1.La metodologia prevista en el sentido de "hechar andar" corno fase 

preliminar el Plan Piloto para revisar las bondades y debilidades de todo ei 

considerando inherente al Sistemna de Mantenimiento, fue lo rnas apropiado 

ya que se han recopilado experiencias que seran decisivas en el buen 

desarrollo del Plan Nacional de Mantenimiento 

2. La selecci6n de las escuelas para el desarrollo del Plan, se 

considera acertada en el sentido de que hubo cobertura en la mayoria ide los 

aspectos que necesitan de analisis: ubicaci6n geogr6fica tanto urbana como 

rural, dirmensiones de cada escuela en cuanto a su capacidad instalada, 

comunidades urbanas y rurales, diversos grados de organizacidn comunal 

existente, etc. 

7.La planfiacion original, -considerando que por ser un evento que 

3e Ilevaba a cabo por primera vez-, experimento desfases y falta de 

realismo, situaciln que en ci desarrollo del mlsmo dernando las acciones 

correctivas del caso. 
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4. La prograrnacion financiera fue el componente que rss "brecha" 

ooservo entre las proyecciones y las realizaciones. Se careci6 de visi6n 

para preveer fondos que seria necesarlo Tueran aportados por la comunidad 

y los centros educativos, Con lo cual en cierto mormento los beneficiarios 

,onsideraron que falt,6 claridad en la exposici6n del Plan y los comprornisos 

de cada una e !,as partes APRE, tarnpoco incluyo los gastos por los juegos 

de herramientas que fueron provistos a las dIe: escuelas, no obstante que 

el gasto habia sido efectuado. 

5. La planificacion considero de manera original. la iniciaci6n del 

Plan en Octubre/85, para ser concluido en Diciembre del mismo afo; pero en 

1a practica, estas fechas correspondieron a Marzo y Julio del aio en curso. 

6. La inauguraci6n de las actividades de carnpo, fup realizada por el 

Senor Ministro de Educaci6n con fecha 9 de Diciembre de 1985 y no fue sino 

hasta tres neses despues que se cornen.7o a traralar en las escuelas. 

7 Las tareas administrativas no presentan la debida coordinacion 

entre las Unidades, del Ministerio que partciparon en el Plan, faltif 

cumplimiento en los cornprormsos pactados ariginalmente, tal es Pl 

ejernplo del le.antarniento le necesidades oe fisica -or de laora rarte 

DCM, lo cual dernoro )a estirnacon de fondos requeridos para cada centro 

educati'.o. Tarnbien, el hecho de que la DIE proveeria la parte 

correspondiente a la prornocion cornunal no se cumpti6, esta area debi de 

ser retomada por APRE con la consiguiente contratacion del personal 

http:cornen.7o
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tecnico necesario -la DIIE despla:6 personal a otros programas del 

Ministero y no cumpli6 con APPE-. 

8. La no suficiencia de fondos, se debi6 a que antes de las 

estimaciones de obra y de personal para el Plan, ya se haofa proyectado el 

monto para el mismo. 

D. El tiempo transcurrido desde la inauguraciin del Plan y la 

,niciacion de tareas de prornociin propiarnente dichas, ocasion que en 

algunas comunidades ya no se tuviera crinfiabilidad en el misnro. 

10. Se estima que el Plan logri un 70)'% de las metas operativas 

previstas; la evaluaci6n si cumpli6 con su cometido ya que comprenide ]a 

totalidad de aspectos que se consideraron analizar. 

I. La aportaci6n de 1a comunidad aunque tuvo participaci6n en el 

surninistro fie materiales, de manera general, ContrbIuyo en mayor 

proporcion con mano de obra. 

12. No obstante a que el esquema le evaluacio'n fue, considerado 

.portunamente, se dieron casos en que .:1or el grado de asirmlacion de los 

entrevistados, esta diebii ser-variada e ncorporarse de "tipo CI inica" 

13. Las tareas ,de mantenimiento que se previeron realizar sumaron 
26 rubros erl total. 
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14. Las escuelas del Plan, mostraron aspectos validos de 

infraestructura educativa para consideracidn de generalidades posteriores 

a rivel nacional, vgr. existencia de sanitarios de foso y lavar. suministro de 

aguas tanto potable coma pluvial, lacalizacion rural y urDana, servicios 

e!ectrios. etc. 

15. Con el Plan Piloto de Mantenimiento Escolar, se han beneficiado 

diez centros educativos y una obolacuirn estudiantil de 3O00 alumnos 

aproximadamente. 

16. De mranera agreqada, el Plan requirio oe fondos por un monto de 

t220,106.20 (1 3,608.30 promedio par aula'i, de los cuales APRE aport6 el 

76:7 y la comunidad el restante 24.%. 

17. Los usos de fondos manifiestan canalizaciones de t 8,235.00 para 

los )uegos de herramientas, ¢ 98,760.00 en concepto de sueldos y4salarios, 

yit 113,111.20 por rnaterlales, y sumnistros ( proporciones del 4, 45 y 51 

par ciento en su orden). 

18. Hace falta que APRE sistematice los aspectos relacionados con 

las tareas de presupuestaclon, con bases rs reales y de acuerdo a las 

necesidade ident f cadas 

19. Las act'idades ,l promocion comunal se dieron sirmul taneamente 

con las relativas a la ejecuciOn de obra fisica, con lo cual no se obtuvieron 

http:113,111.20
http:98,760.00
http:8,235.00
http:3,608.30
http:t220,106.20
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los resultados deseados ya que no se exDlotd el cambio de actitudes en 

apoyo al Plan. La promocidn tuvo lugar en el perfodo abril, mayo y junio/86. 

20. Los roles de la "coiiiIll dad educatilva" no fueron planteados con la 

suficiente claridad por parte de los promotores, ya que no se de)6 

concresion en el aoorte econ6rmico que se esoeraba de ellos. !o obstante, la 

labor del area de prornoclr se consldera aceot able. 

21. El Manual de Corno 0rganizar a a Comunidad par.ce aceptable y 

funcional, aunque esta titulado con un nombre que no es el adecuado. 

22. Al personal tcnico que se contrato para la ejecuc 6n del Plan, de 

manera general se le orienti verbal y muy escuetamente fa veces con falta 

de claridad), situaci6n que se aduce a Ia urgencia ,por cA desfase 

experimentado) de iniciar labores de carnpo dentro del mismo. 

23. Las tareas del grupo tecnico se coordInaron en forma aceptable. 

24. Los sistemas de comunicacin del personal te.znico de APRE y de 

Secretarfa de Estado con directores de nucleo/directores e 

escuela/personal docente/cornudad,. no son Io suficientemente flu idos. 

.Fue factor bastante influiyente en la demora del Plan) 

25. La coordinacidn interinstitucional ,ue se previ, obtener en del 

Plan no fue lograda. 
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26. El Manual de Mantenimiento parece funcional y aceptable para la 

comundad, -e :istrlbuyb el la totalidad de !as escuelas del Plan y se brind6 

-a or1eI ta- P,:n r, respect en ei13',:7 Je e las. 

2 Ell. ueqo (kit) ,le herrarm entas ,iue s. proporci ono a la comunidad, 

es de gran utilidad y furcional, faltan algunas herrarientas para que sea 

mas completo. La barra de oreia y e- cincel son de ba ja calidad. 

28. La edad media de los edificios cornprendidos en el Plan, oscila 

alrededor de 19 aros. 

29. La mrrayoria de los edificios se consideran estar entre buen y 

regular estado. Las actividades rnas realizadas son las dle pintura, 

reparaciones de techo, electricas, pintura de pizarrones y atencilin de 

servicioS sanitarlos y puertas de las edificaciones. 

3). La :]efinIcIlin1,e tareas de rnantenirniento tanto preventivo corno 

,:orrect,'vo .e ha realizado, al igual que las tareas de nromoci'in; asi mnismo, 

.;e ha podino identificar el grao le apoyo de las 'Jems instituciones 

partic pantes. 

31 De manera global, las metas ,el Plan han silo logrdas, aunque no 

en su totaildad, BEcon un alcance que permlt@ retomar elernento.3 I luicio 

para incorporarlos en la arnpliacion de este a ni..'el nacional. 



58 
RAFAEL CAMPOS 

CONSULTOR 

32. Los considerandos que se pretendieron lograr de la evaluac16n -en 

P. esquema propuesto-, 3e han obtenido. 

.Las tareas relativas al rnanternmineto preventivo en las areas de 

robiliario, equipo y material didactico, no se experimentarin en el Plan. 

3olarente se actu, en lo referente a infraestructura fisica. 

34. La filosof a e hIpotesis del Plan no fue de exposicion clara como 

tai,no consideri la situaci6n de "'nfasis"el hecho de que el Ministerio 

implementaria el Plan "con" ]a comunidad y "no por ella", que se trataba de 

.ln proceso de "autina'uda" 

35. Con el pronedio de ,13.6 miles por aula que se determin en el 

Plan anivel nacional, -de manera muy general-, se necesitan alrededor de 

150.5 mnullones para el mantenimierto; de esto, el MOE debe partcicpar con 

t._4 rilInres que 'ienen a representar un 9 5K% del Presupuesto Global del 

Kinlisterio. 

36. El rol del personai t.crico de la JMI que se asigni al Plan Pioto,A 

aunque fue ide asistencia", M mjor operatividad a las tareas de 

reprogramacr n y ejecuc16'ln, ya que estas se enrnarcaron con parrmetros 

mas concretos y reales de acuerdo a las circunstancias en que se 

desarrollaba el mi smo. 
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v APRE dee de imrolernentar un sisterna 'o planificaci6n mas 

c,,herente, en al s.entido de incorporar la netodologia de tiernpos esperados 

con la considerac:on de grados de cooperamlrn de las restantes Inidades ue 

oarticipan en los procesos quo se programer. Asirnismo. tornar -n cuerta 

con sum'a irnportancia, las previsiones financieras ,acorde a estin-aciones 

QlUe sean Llln poco Wnis real fsti cas y no de manera inprovi sada. es necesari o 

el que este proceso adninistrativo se realce de rnanera conjunta con otras 

secciories que se relacionan en la e~ecuci'6n del programa. 

. Es recomendaole que so imclemente a niel le "comunidad 

educatiye' un sistema sencillo y funcional de registro para los gastos en 

que esta incurre, ya que con ello sC facilitan las tareas de control y 

evaluaci on. 

3.Liomo se pretende ampliar el Plan a nivel nacional, es saludable ue 

ste se realice de manera gradual o escalonada, es decr, no levarlo a cabo 

de manera total sino 'ue secuencialrnente de acuerdo a la capacidad de 

ejecuclon ,ue se determine existe en Lin mnomento dado. 

4. ':;e,,dee le replantear a nivel de la Secretaria de Estado del 

Ministerio de Educacl6n, lo vital le este programa en el sisterna educativo y 

de 'ue el compromiso existe corno un Ministerio Esto es necesario para 
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lograr mas cooperaci6n ie las Direcciones que participan ya sea en forma 

directa o indirecta en los programas ae mantenimiento. 

5. Es necesario que cuando se este en elecucibn de un evento de esta 

naturaleza, ei personal responsable vaya preparando a los usuarios al modo 

an que se realizarn las evaluaciones y controles, ya que esta situaci6rn 

contribuir- en gran rnedida a ,que las evaluaciones sean ms ficiles de 

Ilevar a cabo y no tener que variar las estrategfas originales consideradas 

para tal efecto. 

6. Las tareas de oromocion, orientacion e involucramiento de la 

comunidad g los centros escolares, deben de anteceder en aiguna rnedida a 

las concernientes para la de obra tisica, de esta forma, se prepara a la 

comunidad educativa a que acepte y participe rnas activamente en los roles 

y responsabilidades que se les ,leterminen. 

7. El Manual de Organizacibn de 1A Cornunidad requiere que se le 

replantee su filosofia en razon de que a la comunidad no le es ,de facil 

asirnlaci'in. Asi mismo, debe de ser provisto ie manera oportuns a los 

docentes ya que estos generan el efecto multiplicador en Ia cornunidad. 

3. En el proceso de ,:ontratacOn de personal pare la ejecuci6n de 

subprogramas del Proyecto, debe de considerarse un "tiempo necesario" 

para instruirlo, orienterlo y clarificarle su rol dentro de su , rea de accion, 

asi corno dentro del Pronecto a rnanera ,gIobal, que sienta que no actua 



61 
RAFAEL CAMPOS 

CONSULTOR
 

oisladamente sino que como parte integrante e importante de un equipo que 

ileva adelante un trabalo conjunto 

9. Deben de rev.isarse a la brevenad iosible los procesos de 
comunicacibrn actuales, ya que se nota 'leficiencia en esta ,rea y ha incidido 

negativarnente ai buen desarrollo del Plan Piloto Deben crearse sistemas 

Para tal efecto q mantener constanci a per;odica enl Io !nforrnacinn para 
tener- conocirmiento oportuno de io sucedido y poder tomar las decislones 

respectivas a cada caso en particular. 

10. 'Va que la coordinaci,6n interinsti tucional no pudo ser 
experimentada en el desarrollo del Plan, es recomendable que las personas 
responsables del mismo, disei-en los procedirientos necesarlos y de ser 

posible contacten las Instituciones con las que se preee niabr,' contacto en 

la ejecuciojn del Plan Nacional de Mantenimiento. 

11. El Manual de iantenimiento deberfa de ser editado en volumenes 

de acuerdo a las distintas disciplinas que contiene: albarileria, carointer(a, 

etc. a fin de ue 'sea mnis funcional y pueda ser utilizado por rn, s de una 

persona simul tneamente. 

12. El .1uego (kit) de ert-arnientas debe ser amphiado con 
inst.rurnentos tales 1lavtes de y I'corno stillson 8 pul:iadas, taladro 

electrico, azadon, rnangueras, oarra de usa. limas y cepillo ,le madera y de 

otros que -,e ,:onsideren nece-3arios. La calidad de ]a barra de oreja y el 
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cincel no parece buena, con lo cual deben de cambiarse las rnarcas 

adquiridas para al Plan Piloto. 

13. En oase a la Encuesta 6asica de dtaos que 3e tiene actualmente en 

.inlisis,3e puede determinar que tipo de herrarnientas son las que mas 

necesita cada escuela (dependiendo de su estado fisco) 

14. Que APRE formalice por escrito los compromisos que estarin a 

cargo de la "comunidad educativa"., a fin de no aducir desconocirniento en 

los roles de cada participante. 

15. La prornocion e involucraniento debe ser objetiva y dejar claro que 

es un evento de autoayuda en el que "APRE trabajara con la comunidad y no 

por ella", que esta tendr, comprornisos materiales que cumplir, que se trata 

en la med;'da de lo posible de movilizar los recursos de la comunidad. 
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ANEXO No. I 
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ONSUL7O0 ANEXO # I7.! EL CALVARIO 

ALUMNOS DE LA ESCUELA EL CALVARIO COOPERAN EN LAS TAREAS 
DE MANTENIMIENTO ESCOLAR. 

3ERVICIOS SANITARIOS DE LA ESCUELA EL CALYARIO ATENDIDOS POR 
EL PLAN PILOTO DE MANTENIMIENTO ESCOLAR 



. - i-LL %.%IPOS 

CONSUL-
 ANEXO # 17. 1 EL CALVARIO 

INSTALACIONES ELECTRICAS QUE FUERON REPARADAS POR EL PLAN 
PILOTO DE MANTENIMIENTO EN LA ESCUELA EL CALVARIO. 

I .S : ,. 

ASaC 

TRABAJOS EN OBRAS EXTERIORES DE LA ESCUELA EL CALYARIO 



\L- L C \.%IPOS 
-'JSU L-CP ANEXO # 17.1 EL CALVARIO 

!.. 4.... . . : 

REPARACIONES DE PUERTAS EN SERVICIOS SANITARIOS DE LA ESCUELA 
EL CALVARIO DURANTE LA EJECUCION EL PLAN PILOTO DE MANTENIMIENTO 

TRABAJOS CONCLUIDOS EN OBRAS EXTERIORES DE LA ESCUELA EL CALVARII
 



CsuL -' ANEXO # 17-2 EL C:MARRON 

ESTRUCTURA FISICA QUE FUE ATENDIDA EN EL PLAN PILOTO DE ]IANTENI-
MIENTO. ESCUELA DE EL CIMARRON. 

PROIIORAS SOCIALES VISITAN LOS CENTROS ESCOLARES PARA INVOLUCRA 
A I!I EN EL ?LAN PILOTO DE MANTENIMIENTO ESCOLAR 



NSUL"-O ANEXO # 17.2 EL CIMARRON 

TALA DE UN ARBOL QUE ESTABA DESTRUYENDO LA INFRAESTRUCTURA 
EDUCATIVO DEL CENTRO ESCOLAR 

,MOBILIARIO ESCOLAR CON CIERTA DEPRECIACION EN LA ESCUELA DE 
EL CIMARRON 



RAFAEL CAMPOS 
CONSULTOR 
 ANEXO 17.3 GUADALUPE 

LABORES DE HANTENI1INTO EN LA ESCUELA DE GuADALUPE 

T ,ABosED EL AIEA OBAS EXTERM S PARA LA ESCUEV.A 
DE GUADALUPE. 



RAFAEL CAMPOS 
CONlSULTOR 
 ANEXO 17.3 GUADALUPE 

j 

REPARAC P.S DEL S'TEr1A OILECTRICO 

HATERIALES DE COSTRUCCmN LISTOS PARA SER CGLOCADOW 
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LABORES DE FI4,,rEIMIE7IO DE TECHOS EN LA ESCIJELA DE GUADALUPE 

ESTADO ACTUJAL DE LOS SERYICIOS SANIfARIOS EN LA ESCUELA 
DE GU AD ALtWE 

LA
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L" Z' 

VISTA FRONTAL DEL CENTRO EDCIATIVO 

LEVAiTAEINTO DE DATOS PARA ILA EVALUACNIM Y ASESORIA DEL 
PERSONAL TECrICO DE LA UIIVIUDAD DE WEV FEXICO 
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VISTA PARCIAL DE LOS TOMAS DE AGIJA Y DE CORREDORES
 

I D' 

REV ISIOU DE TECW)S POR PARTIE DElL PES AL TECNE C EE 
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CONSULTOR 

t;
........
 

ISTALACN WS ELECTRICAS EN PROCIESO 

MATERIAL DE TECWOS MMIOVIDO PARA SU TRATAIE]TO RESPECTIVO
 



RAFAEL CAMPOS 
CONSULTOR 
 ANEXO ,,17.5 EL PIAJAHUAL 

iiIOBLhRIO ESMAR OW NO I Al I)O EN EL PLAN PILOTO 

STALACNJES ELECTR[CAS En PROCESO DE REPARACHIO 
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CON.MLTOR ANEXO # 17.5 EL MAJ ILAL 

fr 

SMRVICMS SAliTARWIS ATEIOS EN EL PLAN PLOTO 

EIMALITA REMOIDA PARA SJSTrrIO DEWTRO DEL PLAN PILOTO 
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CONSULTOR AiIiiA 17.5 EL MAJAHUAL 

rAN, 

REPARACU DE ISTALACKES ELECTRICAS 

TRADALNMS FA PRMWOfE 'mASEXTERIORES 
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CONSULTOR -W EXO O 17.5 EL MAJAHUAL 

REPARACIMJ DE PORTOM PR CIPAL Y ACCESO A LA ESCUELI
 

E"PO DE DUEEr tO DE SERVICMOS SANITARIOS 
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ANEXO 17.6 PERULAPIA
 

AL, 

VISTA DE LA OSRA FJUDAI AL DEL CENTRO EDUCATIVO 

VISTAKSELos SMRICNJ; 3AUITARWS 
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CONSULTOR ANEXO I 17.6 PERULAPIA 

DETIERIDRO DE UN TANOIJE DE AGUA
 

NMESTRA RAMn DE SER DETRO DEL PROYECTO REVITALIZACNM DEL 
SETUA EDUCATIVO
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ANEXO 17.6 PERULAPIA 

VISTA DE LAS ESTRUCTURAS DE LAS AI.AS ESCOLAIES
 

MEDIANTE EL PROYECTO SE LOGRA UM MEJOR BINSTAR DE MESTROS 
NI"s ESCOLARES. 
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CONSULToR ANEXO v 17.7 SAN RAFAEL 

VISTA DE INSTRA NAiEZ ESCOLAR. SE APRECIA LUGAR WUE FUE 
DEiIOLEA tIA AULA ESCOLAR 

VISTA DE LOS SERVICIOS SANITARIOS DE I.A ESCUELA DE SAN RAFAEL 
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FALTA DE ATENCION A LAS TAREAS DIE HANiEIIIMETO PREVENIVO. 
LAS CEIRCAS APAIEMN DLIERIORADAS Y FAL"rAN LABORES DIE CMrA 
DE MALIEZA 

TRABAJOS DE OBRAS EXTERIORES BRdlDADOS EN EL PLAN PIOTO 
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CONSULTOR ANEXO 17.7 SAN RAFAEL 

HESTRA DEL GRAM DETIORO DE LOS SERVICIOS SANITAROS
 

PERSOAL DE LA UNIVERSIDAD DE I" HlEXCO EN DESARROLLO DE LAS 
ACTPVIDADES DE CANIPO 
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CONSULTOR ANEXO 17.8 SAN SEBASTIAN 

- Zf 

VISTA TOTAL DE LA ESCUELA Y DE LAS CERCAS DE PPOTECLOG 

o~~ A. 1t.. 

VISTRA RAZON DE SE: ORAAR MIU (ERSISTETAEDCATWIO A 
NUESTROS Nios ESCOL AIRS. 
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VISTA POSTERIOR DE LA ESCUELA DE SAN SEJ1IS'IAN
 

ESTADO DU TECIO DE LA ESCUELA DE SAN SEBASTIAN
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COMSLTOR ANEXO 19 17.0 SAN SFEBASTIAN 

WU:IHMIAME ACWAME DMEL a DE 0=fiNA-PriEi9Z&AN 

s. w 

ESTADO DE 9UVENCS SAUITAR3S. 
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CONSULTOR ANEXO 0 17.9 .'IJANZA 

N
Vi

PERSONAL TECHICO DE APRE Y COUTRATADOS EN EL DES A-VEB 
OLLO Di.. PROYECTO. 

TRABAIS DE REFUUM PARA TIWlWS DE CiWTACION DE AOIUA. 
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COMWULTOR ANEXO 4 17.9 ALIANZA 

DESTC IIO DE OG RAREWSU AR Pii

ESTIACN3MS DE OBRA REEQUERDA PARA LAS TAREAS DE MANTENOIENTO.
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CONSULTOR ANEXO 117.9 ALIANZA 

VISTA DE OWAS EXTERNIRES DEL CENTRO EDUCATIVO
 

ESTADO DE LOS 51RViCIS SANITARN)S 
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CONSULTOR ANEXO 17. 10 ZARAGMZA 

VISTA PARCIAL DEL CENTRO EDUCATIVO
 

ACO#1sJQO DEL HOBILIARIO ESCOLAR PARA LA REALIZACICV DE 
TAREAS D LWIPIZA 
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-' UXLTOR ANEXO 17.10 ZARA6OZA 

LABORES DE COORDIMACION DEL PERSONAL TECICO DE LA lIIYERSIAD 
DE RV'' MEXICO EN LA ESCIELA DE ZARAGOA 

SUMISTRO DE MATERIALES DE CONSTRUCCION EN LA ESCUELA DiE ZARAGOZJ 
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CONSULTOR ANEXO 1 IT 10 ZARAGOZA 

CONDICION EXISTENTE DEL PATIO DEL CENTRO EDUCATIVO
 

TOMAS DE AGUA DEL CENTRO EDUCATIVO
 


