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UNITED STATES AID MISSION to BOLIVIA
 

c/o American Embassy
 
La Paz, Bolivia
 

USAID -BOLIVIA 
AtO MIAMI 31:2 

22 de julio de 1989 


SeiioI 
Juan C. Orsini 
Pres idente 
Federaci6n de Ernpresarios Privados 
de Cochabaulba 
Cochabamba 

Estimado senor Orsini: 

Ref: 	 Carta de -Entendimiento 
Proyec to dC Fortalec imiento 
de los Mercados Financieros 
_( 51- 598) 

El prop6sLto de esta carLa es 
establecev el alcance del apoyo que 
se proporcionara a la Federaci6n de 
Empresarlos Privados de Cochabamba 
(Federaci6n) bajo el proyecto de 
referencia. EsLe apoyo serA 
otorgado potu un periodo de tres 
afios, utilizando fondos donados al 
Gobierno de Bolivia. USAID 
contratara la asistencia tecnica y 
adquirivra los bienes en forma 
directa. Los asesores contratados 
proporcionara n la asistencia tecnica 
descrita en esta cat'a. Esta 
asistencia tambiin financiaT'r la 
adquisici6n de un sisteia de 
cormputaci6n. El monto de este apoyo 
se estima en US$151,000. 

Este apoyo sera otorgado a la 
F'ederacidn para fot'Lalecer su 
capacidad de llevar a cabo sus 
operacLones, a fin de mejorar la 
calidad y el aLcance de sus 
servicios a los miembL'os actuales y 
a los potenciales.
 

Telephones, 350120,350251 
Cosillo 673 

La Paz, Bolivia 

July 	22, 1989
 

Mr. Juan C. Orsini
 
President
 
Federation of Private Entrepreneurs
 
of Cochabamba
 
Coehabamba
 

Dear 	 Mr. Ousini: 

Ref: 	 LeLLer of UInderstandi'
 
StFengLheniq.inanc ial
 
Markets ProLject (511-0598)
 

The purpose of this letter is to 
establish the scope ;. the support 
to be provided Lo tLhe Federition of 
Private ntrepreneurs of Cochabamba 
(Federativ'i) under the referenced 
project. This support will be 
provided over a three year period 
using funds granted to the 
Government of Bolivia. USAID will 
contract, directly for the technical 
assistance and purchase the 
comodiies. The advisors so 
contracted will provide the 
technical assistance described in 
this letter. The assistance will 
also finance the acquisition of a 
computer system. The amount of this 
support is estimated to be $151,000.
 

This support will be given to the 
Federation to strengthen its 
capability to carry out its 
operations in order to improve the 
qualiy' and scope of its services to 
current and prospective members. 
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Esta Carta de Entendimiento se basa 

en los t6rminos establecidos en el 

Convenio de Proyecto suscrito el 13 

de mayo de 1988, y es emitida 

conforme a la Secci6n 9.3, 

"Aprobaci6n para la Adjudicaci6n do 

Contratos."
 

I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA 


A. Descripci6n del Proyecto 


La implementaci6n do este 
programa incluir6 asisLencia t6cnica 

y capacitaci6n para desarrollac- la 

capacidad organizativa en Areas 

tales como administraci6n, servicio 

a los miembros, servicios de 

producci6n y comercializaci6n, y 

otros servicios que promuevan la 

inversi6n y aumenten el empleo. El 

apoyo do USAID incluye las 

siguientes Areas:
 

1. Planificaci6n Estrategica 


El objetivo de esta 

actividad es forLalecer la capacidad 

de la Federaci6 para llevar a cabo 

una planificaci6n sistemitica a 

largo plazo. Por ot-a parte, esta 

actividad ayudarA a la Fcdieraci6n a 

relacionar los objetivos a corto, 
mediano y largo plazo con su plan de 
acci6n de desarrollo estratUgico, su 
plan financiero y sus documentos de 
planificaci6n. USAID proporcionarA 

asistencia t6cnica a largo plazo 

para ayudar a alcauzar este
 
prop6sito.
 

This Letter of Understanding is
 
based on the terms established in
 
the Project Agreement signed on May
 
13, 1988, and is issued pursuant to
 
Section 9.3, "Approval of Contract
 
Awards."
 

I. PROGRAM DESCRIPTION
 

A. Project Description
 

implementation of this 
program will include technical 
assistance to develop the
 
organizational capacities i.n 
areas
 
such as administration, membership
 
services, production and marketing
 
services, and other services which
 
promote investment and increase
 
employment. USAID support includes
 
the following areas:
 

1. Strategic Planning
 

The objective of this
 
activity is to strengthen the
 
Federation's capacity to carry out
 
systematic, long-term planning.
 
Moreover, this activity will help
 
the Federation to relate short
medium-- and long-term goals to its
 
strategic development action pla-n,
 
financial plan, and planning 
documents. USAID will provide
 
technical assistance to help attain
 
this purpose.
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2. Desarrollo Organizativo 


El objetivo de esta 
actividad es ayudar a la Federaci6n 
a definir su estructura 
organizativa, acorde a sus 
necesidades, planes estrat~gicos y 
objetivos a mediano y largo plazo. 
Esta a:iistencia definira la 
cstruct --a, funciones y 
procedi entos de !a Federaci6n, y 
pJr'mi"unara capacitaci6n en el 
Labajo aL personal de la Federaci6n. 

El tipo de capacitaci6n 
podria incluir programas de 

intercambio con c~marar del sector 

privado de los paises vecinos mis 

avanzados (como ser, Venezuela, 

Colombia, Chile, Ecuador). Esta 

asistencia ayudard ademAs a que la 

Federaci6n fortalezca los mecanismos 

actuales para crear nuevas 

asociaciones privadas vinculadas a 

la Federaci6n. 


3. Desarrollo de la 

Afiliaci6n
 

El objetivo de esta 

actividad serviri para ayudar a 

evaluar, mejorar y ampliar los 

servicios ofrecidos a los miembros. 

El tipo de actividades previstas en 

este programa es el siguiente: 

fortalecimiento de la capacidad 

institucional y de servicio de la 

Federaci6n; evaluaci6n de los 

servicios prestados actualmente por 

la Federaci6n y de los servicios 

potenciales que demanden sus 
asociados; diseio, desarrollo y 
comercializaci6n de los nuevos 
servicios, y capacitaci6n de nuevos 
lideres del sector privado. 

B. Administraci6n del Proyecto 


USAlD empleari los fondos 

del Proyecto para proporcionar 


2. Organizational Development
 

The objective of this
 
activity is to help the Federation
 
to define its organizational
 
structure in line with its needs,
 
strategic plans, and medium- and
 
long-term goals. This assistance
 
will define the structure, functions
 
and procedures of the Federation,
 
and provide on-the-job training for
 
the Federation staff.
 

'rho types of training
 
involved might include exchange
 
programs with more advanced private
 
sector chambers in neighboring 
countries (e.g., Venezuela,
 
Colombia, Chile, Ecuador). This
 
assistance will also help the
 
Federation strengthen the current
 
mechanisms to create new private
 
associations linked to the
 
Federation.
 

3. Membership Development
 

The objective of this
 
activity will be to help evaluate,
 
improve and expand services offered
 
to members. The kind of activities
 
envisioned in this program are as
 
follows: strengthening the
 
institutional and service capacities
 
of the Federation; assessing the
 
current services provided by the
 
Federation and potential services 
demanded by its associates;
 
designing, developing and marketing
 
the new services, ard training new
 
private sector leaders.
 

B. Project Management
 

USAID will use Project funds
 
to provide the services of
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programa de computaci6n y asistencia 

t~cnica para establecer e iniciar 

dicho sistema. 


iv. Bienes 


USAID financiar la 

adquisici6n de equipos de oficina con 

fondos del programa. Este equipo 

incluye cuatro computadoras, una para 

la CEPB y una para cada tederacion 
regional que participe en el 

programa. Estos equipos pueden 

tambien incluir fotocopiador'as y 

transmisores de facsimiLes, cuya 
distribucion se realizar/d de acuerdo a 

las necesidades. 

v. Capacitaci6n 

El programa financiara la 
capacitaci6n del personal de la CEPB. 

Se invitara a ocho personeros, quienes 

viajaran a otros paises do 

Latinoamrica para observar otr'as 

exrPviencias en la administ'aci6n df 
organizaciones del sector privado. 


d) Ay!udaj! -a Desarrollar un 
Mecanismo Permanente de Consul.ta entre 
los Sectores PVblico y Privadopara La 
Formulaci6n de Politicas 


Esta actividad apoyara a 
un grupo consultor perlamnente para l.a 
revisi6n de politicas. El grupo 
incluira a representantes de alto 
nivel tanto del sector p blico como 

privado. La CEPB solicitara la 

formal.izaci6n legal de este grupo. FL 
grupo establecera un dialogo cor'iente 
entre las organizaciones empresariales 
y las instituciones del gobierno. l:1 

grupo examinara y deliberara sobre las 
diversas opciones de decisiones cLave 
de politica en base a los analisis 
preparados pot- la unidad de politica 
de la CEPB y UDAPE. El grupo 
recomendara y gestionara cambios 
especificos de politica. 

computer program and technical
 
assistance to set up and initiate
 
the system.
 

iv. Coimodities 

USAID will finance with
 
program funds the acquisition of
 
office equipment. This equipment
 
includes four :omputers, one for the 
CEPB and one for each regiona'. 
federation participating in the
 
program. 'This equipment may also 
include photocopiers and facsimile
 
machines; the distribution of which 
will be done on an needed basis.
 

v. Training 

The program will fund
 
training tor the staff of the CEPB.
 
Eight officers will be invited.
 
These persons will travel to other
 
Latin American countries to observe
 
other experiences in managing
 
private sector organizations. 

d) Assistance to derel.opa
 
permanent. consul ti-r_ mechanis;m 
between the private and public
 
sectors to fovt.ulate policies
 

'T'his activity will 
support the creation of a permanent 
consultative group for policy 
review. the group will include 
high-level. ropcesentatives of both 
the private and public sectors. The
 
CEPB will ask the Bolivian 
government to legally formalize this 
group. The group will esLablish a 
regular dialogue between business 
organizations and government 
agencies. The group will examine 
arid discuss the various options for 
key policy decisions, based on the
 
analyses pr'epareod by the CEPB policy 
unit and UDAPE. The group will 
recommend, and lobby for, specific 

changes in pol.icy. 

http:Consul.ta
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2. Fortalecimiento de Las 

Asociaciones del Sector Privado 


a) Planificaci6n Estrat6gica 


El objetivo de esLa 
actividad es fortalecer la capacidad 

de la CEPB para Ilevar a cabo una 
planificaci6n sistematica a largo 

plazo. Por otra parte, esta actividad 

ayudari a La CEPB a relacionar Los 
objetivos a corto, mediano y largo 
plazo con su plan de desarrollo 
estrategico, su plan financicro y sus 
documentos de planificacion. USAID 
proporcionar-i asistencia t6cnica a 
largo plazo para ayudar a alcanzar 

este prop6sito.
 

b) Desarrollo Organizativo 


El objetivo de esta 
actividad es ayudar a [a CEPB a 

definir su estructura organizativa, 

acorde con sus necesidades, planes 


estrat~gicos y objetivos a mediano y 
largo plazo. Esta asistencia deiinirta 
la estructura, funciones y 
procedimientos de la CEPB, y 

proporcionara capacitaci6n en eL 

trabajo al personal de la CEPB. 

El tLpo de capaciLacidn 

podrian incluir pTogramas de 
intercambio con camaras del sector 
privado mas avanzadas de paises 

vecinos (v. g., Venezuela, Colombia, 
Chile, Ecuador). Esta asisLencla 

ayudara ademas a que la CEPB 

fortalezca los mecani.smos actuaLes 
para crear nuevas asociaciones 
privadas vinculadas a la CEPBI. 

c) Dcsarrollo de la 
Afiliaci6n
 

El objetivo de esta 


actividad servi.ri para ayudar a 


evaluar, mejorar y ampliar los 
servicios ofrecidos a los afiliados. 


2) Strengthening Private 
Sector Associations 

a) Strategic Planning
 

The objective of this 
activity is to stLrengthen the CEPB's
 

capacity to carry out systematic, 
long-term planning. Moreover, this 

activity will help the CEPU in an 

effort to relate short- medium- and 

long-term goals to it.s strategic 
development action plan, tinancial 
plan, and planning documents. USAID 

will provide long-term technical 
assi-tance to help attain this 
purpose. 

b) Organizational
 

Development 

The objective of this 
activity is to help the CEPB to
 
define its organizational structure 

in line with its needs, strategic 

plans, and medium- and long-term 
goals. This assistance will define 
the structure, functions and 
procedures of the CEPB, and provide 

on-the-job training for the CEPB 

staff. 

The types of training 

might include exchange programs with 
advanced private sector chambers in 
neighboring counLries (e.g., 

Venezuela, Co lombia, Chile, 
Ecuador). Thi assistance will also 
help the CEPB strengthen the current 

mechanism to create new private 
associations linked to the CEPB. 

c) Membership Development 

The objective of this
 

activity will be to help evaluate,
 

improve and expand the services 
offered to members. The kind of
 

http:servi.ri


-6-


C. Informes v Evaluaciones 


I. Se presentard un informe 

a la Oficina Sector Privado de USAID 

tres meses despu6s de la fecha que 

se indica al final de la carta y, 

posteriormente, cada tres meses, 
a 

fin de fiscalizar el programa y 

evaluar el progreso alcanzado en el 

logro de los objetivos del 

programa. Cada informe (a) resumiri 

el progreso con relaci6n al logro de 

los resultados del programa, (b) 

delinearA las restricciones de 

implementaci6n del programa, y (c) 

explicarK los esfuerzos realizados 

para la soluci6n de los problemas.
 

2. Se llevarin a cabo dos 

evaluaciones externas bajo este 

Convenio. La primera se iniciarA en 

diciembre de 1990 y la segunda 

(final) se efectuari antes de 

septiembre de 1992. Cada evaluac06n 

ser6 realizada par especialistas 

independientes seleccionados y 

financiados par USAID. 


Los informes de evaluaci6n 

analizac~n los medios de lograr y 

mantener un autofinanciamiento, una 

vez que finalice el fUnanciamiento 

de USAID. Los alcances del trabajo 

y las metas especificas de cada 

evaluaci6n serin preparadas en 

conjunto par IJSAID y ta Vedevaci6n, 
antes de cortratar la evaluaci6n. 


%a primera evaluaci6n se 

concentrarA en el vive! de los 

resultadwo alcanzados, las 

restricciones do implementaci6n y 

administrativas, y las medidas 

planificadas que aseguren el 

fortalecimiento del programa durante 

el resto de la vigencia del proyecto.
 

C. Rtporting and Evaluation
 

I. A report will be
 
submitted to the Private Sector
 
Office, USAID, beginning three
 
months after the date which appears
 
below and every three months
 
thereafter in order to monitor the
 
program and evaluate the progress
 
towards achievement of the program
 
objectives. Each report will (a)
 
sumn.arize program progress relating
 
to reaching program outputs, (b)
 
delineate constraints to program
 
implementation, and (c) explain
 
efforts to resolve problems.
 

2. Two external evaluations
 
will be conducted under this
 
Agreement. The first will be
 
initiated in December, 1990 and the
 
second (final) will occur before
 
September, 1992. Each evaluation
 
will be carried out by independent
 
specialists selected and financed by
 
USAID.
 

The evaluation reports will
 
analyze ways of achieving and
 
maintaining self-financing after
 
USAID project funding ends. The
 
scopes of work and specific
 
objectives of each evaluation will
 
be drawn up jointly by USAID and the
 
Federation prior to contracting for
 
the evaluation.
 

The first evaluation will
 
focus on the level of outputs
 
reached, implementation constraints,
 
administrative constraints, and
 
measures planned to assure that the
 
program is strengthened through the
 
remainder of the project.
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La evaluaci6n final se 

concentrard en el logro de los 

resultados del proyecto que serin 

cuantificados mediante los 

siguientes indicadores del Estado al 

Final del Proyecto (EFP). La 

mencionada evaluaci6n se llevari a 

cabo despu~s de los tres afios del 

periodo de implementaci6n, pero 

antes de la Fecha de Teniinaci6n de 

Asistencia al Proyecto (FTAP) que es
 
el dia 30 de septiembre de 1992.
 

EFP 


Los siguientes indicadores 

del EFP han sido establecidos: 


Planificaci6n Estrat~gica. 

Al finalizar el tercer ano, la 

Federaci6n habri establecido un 

mecanismo para desarcollar y poner 

en ejecuci6n una planificaci6n 

sistematica y de J-argo plazo. La 

evidencia de haberse instituido un 

mecanismo efectivo serA la 

uti]izaci6n regular de los planes de 

acci6n anuales, preparados en 

colaboraci6n con el proyecto.
 

Desarrollo Organizativo. Al 

finalizar el tercer afio, la 

Federaci6n habrv definido su 

estructura organizativa, funciones y 

procedimi.entos, y los habr-A 

incorporado en un manual. 


Desarrollo de la 

Afiliaci6n. Al finalizar el tercer 

anio, la Federaci6n habrA: 


- evaluado los servicios que 

hubieran existido antes de la 

iniciaci6n de la asistencia t6cnica, 


- analizado los servicios 

potenciales que hubieran demandado 

sus afiliados,
 

The final evaluation will
 
focus on the attainment of the
 
project outputs which will be
 
measured by the following End of
 
Project Status (EOPS) indicators.
 
The final evaluation will be
 
conducted after the three-year
 
implementation period, but befcre
 
the Project Assistance Completion
 
Date (PACD) September 30, 1992.
 

EOPS
 

The following EOPS
 
indicators have been established:
 

Strategic Planning. At
 
the end of year three, the
 
Federation will have established a
 
mechanism to develop and carry out
 
systematic and long-term planning.
 
Evidene, of having established an
 
effective mechanism will be the
 
regular utilization of annual action
 
plans produced in collaboration with
 
the project.
 

Organizational
 
Development. At the end of year
 
three, the Federation will have
 
defined its organizational
 
structure, functions and procedures
 
and will have incorporated them into
 
a handbook.
 

Membership Development.
 
At the end of year three, the
 
Federation will have:
 

- assessed the services
 
provided before the initiation of
 
the technical assistance,
 

- analyzed potential
 
services demanded by its associates,
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- disefiado, desarrollado y -- designed, developed and 
comercializado dos nuevos servicios, marketed two now services, and
 

Y 

- capacitado diez nuevos trained ten new private
 
lideres del sector privado. sector leaders.
 

D. Participaci6n de la Mujer D. Involvement of Women 

La Federaci6n promoverd la The Federation will promote 
participaci6n activa de mujeres 
 the active participation of
 
profesionales y empresarias en todas business/professional women in all 
las actividades patrocinadas por el project. sponsored activities,
 
proyecto, inclI1stve como miembros de including as members of the 
los comit6s implementadores do la Federation's implementing conunittees. 
Federaci6n.
 

E. Cartas de Lnplement aci6n E. fImplementation Letters 

Las Cartas de Implementaci6n Implementation Letters will 
serin emitidas en cumplimiento de be issued pursuant to this Letter of 
esta Carta de Entendimiento para dar Understanding to offer guidance on 
las pautas sobre la implementaci6n the impl.ementation of this project. 
de este proyecto.
 

Esta Carta de Entendimi.ento se hace The effective date of this Letter of 
efectiva en la fc::ha indicada m9s Understanding is the date first 
abajo. La fecha do expiraci6n es el below written. The expiration date 
30 de septiembre de 1992. is September 30, 1992.
 

Le agradeceremos firmar ].os dos Please sign thn two original copies

originales de la presente, en 
sefial of this lett-er to indicate your
de conformidad con los trmiinos de agreement with the terms of this
 
esta Carta de Entendimiento. Letter of Understanding.
 

Con este motivo, saludo a usted muy Sincerely yours, 
atentamente. 

-I- / 

2-- G. Reginald van Raalte 
Director 

/ /" 
CONFORMLAAD/CONCURRENCE: / 

/',, ./ 
. .... ... " / -' I ' I/ 

Juan C. Orsini, Presidente/President FECHA/DAPE: July 22, 1989 
Federaci6n de Empresar.os Privados
 
de Cochabamba
 

28171/28181
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ADJUNTO No. 1
 
ATTACHMENT No. 1
 

PRESUPUESTO DEL PROG*LMA 
PROGRAM BUDGET
 

(on d6lares americanos/in U.S. Dollars)
 

Prop6sito Costo Total Federaci6n 
Purpose Total Cost USAID Federation COB/MPC 

Asistencia T6cnica 
Technical Assistance 

Largo plazo/Long-tern (6 pm) 
Corto Plazo/Short- term (2 pm) 

107,250 
36,750 

107,250 
36,/50 

0 
0 

0 
0 

Total 144,000 144,000 0 0 

Capacitac i6n/TraininA 

Curso de Administraci6n 
Management course 
Totp.l 

5,000 
5,000 

0 
0 

0 
0 

5,000 
5,000 

Estudios Especiales 
Special Studies 25,000 0 0 25,000 

B i.Enle:/ (uiniilOd it ies 

Sistema de computaci6n 
Computer system 7,000 7,000 0 0 

Costos de Operaci6n/Opetaratin- _ C o s t s 

Salarios, gastos de ope,'aci6n 
Salaries, operating expenses 20,000 0 20,000 0 

Total del Programa/Total Program 201,000 151,000 20,000 30,000
 



NOTAS/NOTES:
 

1. 	Para la actividad de capacitaci6n, USAID emitir6 PIO/Ps a solicitud de la
 
Federaci6n.
 
For the training activity, USAID will issue PIO/Ps upon the Federation
 
request.
 

2. 	Los bienes serin adquiridos directamente por USAID, con excepci6n de
 
aquellos financiados por GOB/MPC.

The conmod3ties will be purchased directly by USAID, with the exception of
 
those financed by GOB/MPC.
 

3. 	La asistencia t~cnica sera contratada directamente pot: USAID.
 

The 	technical assistance will be contracted directly by USAID.
 

2,"171
 



ADJUNTO No. 2 


1. 	La Federaci6n de Empresarios 

Privados de Cochabamba 
solicitari el financiamiento 
correspondiente al Subsecretario 
de Inversiones Piblica y 
Cooperaci6n Internacional del 
Ministerio de Planeamiento y 

Coordi.naci6n (Att. UFAD). 


2. 	La Federaci6n se pondrfi en 
contacto con UF'AD (Unidad de 
Financiawiento y Agilizaci6n de 
Desembolsos). 

3. 	La Federaci6n deber i firinar el 
Convenio de Financiamiento e 
Implementaci6n, a sQr 
proporcionado pot el Ministerio 
de Planeamiento y Coordinaci.6n, 
antes de procederse al. primer 
desembolso. 


28171/28181
 

ATTACHMENT NO. 2
 

1. 	The Federation of Private
 
Entrepreneurs of Cochabamba will 
request appropriate funding from 
the Subsecretary of Public 
Inve:otmnent and InLernational 
Cooperation of the Ministry of 
Planning and Coordination (Att.
 
UFAD).
 

2. 	The Feder,;tion will contact UFAD 
(Unidad do Financiamiento y 
Agilizaci6n de Desembolsos). 

3. 	The Federation should sign the 
Funding and Implementation
 
Agreement to be provided by the
 
Ministry of Planning and 
Coordination before first 
disbursement of ftnds will be 
made.
 

http:Coordinaci.6n

