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UNITED STATES AID MISSION to BOLIVIA o
¢/o American Embassy (o299
La Paz, Bolivia-

~ Telephones:350120,35025)
USAID ~BOLIVIA Cosille 673

AMI 34932 ivi
APO MIAML S La Poz, Bolivia

22 de julio de 1989

Senot

Juan C. Orsini

Presidente

Federacidon de Empresarios Privados
de Cochabamba

Cochabamba

Estimado senor Orsini:

Ref: Carta de Entendimiento
Proyecto de Fortalecimiento
de los Mercados Financieros
(511-0598)

Kl proposito de esta caria es
establecer el alcance del apoyo que
se proporecionara a la Federacién de
Empresarios Privados de Cochabamba
(Federacion) bajo el proyecto de
referencia. kKsle apoyo sera
otorgado por un periodo de tres

anos, utilizando fondos donados al
Gobierno de Bolivia. USAID
contratara la asistencia técnica y
adquirira los bienes en forma
directa. Los asesores contratados
proporcionaran la asistencia técnica
descrita en esta carta. Ksta
asistencia también financiara la
adquisicién de un sistema de
computacién. EL monto de este apoyo
se estima en US$151,000.

Este apoyo sera otovgado a la
Federacion para fortalecer su
capacidad de llevar a cabo sus
operaciones, a fin de mejorar la
calidad y el alcance de sus
servicios a los miembros actuales y
a los polencizles.

July 22, 1989

Mr. Juan C. Orsini

President

Federation of Private Enlrepreneurs
of Cochabamba

Cochabamba

Dear Mr. Orsini:
Ref: Letter of Understanding

Strenpthening Financial
Markets Project (511-0598)

The purpose of Lhis letter is to
establish the scope ¢l the support
to be provided Lo the Federation of
Private Entrepreneurs of Cochabamba
(Federatic)) under the referenced
project. ‘This support will be
provided over a three year period
using funds granted to the
Government of Bolivia. USAID will
contract directly for the technical
assistance and purchase the
commodities. The advisors so
contracted will provide the
technical assistance described in
this letter. The assistance will
also finance the acquisition of a
computer systewm. The amount of this
support is estimated to be $151,000.

This support will be given to the
Federation Lo strengthen its
capability Lo carvey out its
operations in ordec Lo improve the
quality and scope of its services to
current and prospective members.



Esta Carta de Entendimiento se basa
en los términos establecidos en el
Convenio de Proyecto suscrito el 13
de mayo de 1988, y es emitida
conforme a la Seccidn 9.3,
"Aprobacion para la Adjudicacién de
Contratos."

I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

A. Descripcidn del Proyecto

La implementacion de este
programa incluird asistencia técnica
y capacitacion para desarrollar la
capacidad organizativa en areas
tales como administracién, servicio
a los miembros, servicios de
produccién y comercializacién, y
olros servicios que promuevan la
inversién y aumenten el empleo. Kkl
apoyo de USAID incluye las
siguientes Areas:

1. Planificacidn Estratégica

El objetivo de esta
actividad es fortalecer la capacidad
de la Federacidn para llevar a cabo
una planificacidn sistematica a
largo plazo. Por otra parte, esta
actividad ayudara a la Federacidn a
relacionar los objetivos a corto,
mediano y lavgo plazo con su plan de
accion de desarrollo estratogico, su
plan financiero y sus documentos de
planificacién. USALD proporcionara
asistencia técnica a largo plazo
para ayudar a alcanzar este
propésito.

This Letter of Understanding is
based on the terms established in
the Project Agreement signed on May
13, 1988, and is issued pursuant to
Section 9.3, "Approval of Contract
Awards.”

I. PROGRAM DESCRIPTION

A, Project Descristion

lmplementation of this
program will include technical
assistance to develop the
organizational capacities in areas
such as adwinistraztion, membership
services, production and marketing
services, and other services which
promote investiment. and increase
employment. USAID support includes
the following areas:

1. Stratepgic Planning

The objective of this
activity is to strengthen the
Federation's capacity to carry out
systematic, long-term planning.
Moreover, this activity will help
the Federation to relate short-
medium- and long-term goals to its
strategic development action plan,
financial plan, and olanning
documents. USALD will provide
technical assistance to help attain
this purpose.



2. Desarrollo Organizativo

El objetivo de esta
actividad es ayudar a la Federacién
a definir su estructura
organizativa, acorde a sus
necesidades, planes estratégicos y
objetivos a madiano y largo plazo.
Fsta aristencia definira la
estruct- va, funciones y
procedi .entos de la Federacidn, y
proypoveionara capacitacion en el
trabajo al personal de la Federacién.

El tipo de capacitacidn
podria incluir programas de
intercambio con camarars del sector
privado de los paises vecinos mas
avanzados (como ser, Venezuela,
Colombia, Chile, Kcuador). FEsta
asistencia ayudara ademas a que la
Federacion fortalezca los mecanismos
actuales para crear nuevas
asociaciones privadas vinculadas a
la Federacidn,

3. Desarrollo de la
Afiliacidn

El objetivo de esta
actividad servira para ayudar a
evaluar, mejorar y ampliar los
servicios ofrecidos a los miembros.
El tipo de actividades previstas en
este programa es el siguiente:
fortalecimiento de la capacidad
institucional y de servicio de la
Federacidn; evaluacién de los
servicios prestados actualmente por
la Federacion y de los servicios
potenciales que demanden sus
asociados; diserio, desarrollo y
comercializacidon de los nuevos
servicios, y capacitacidn de nueves
lideres del sector privado.

B. Administracion del Proyecto

USAID empleara los fondos
del Proyecto para proporcionar

2. Organizational Development

The objective of this
activity is to help the Federation
to define its organizational
structure in line with its needs,
strategic plans, and medium- and
long-term goals. This assistance
will define the structure, functions
and procedures of the Federation,
and provide on-the-job training for
the Federation staff.

The types of training
involved might include exchange
programs with more advanced private
sector chambers in neighboring
countries (e.g., Venezuela,
Colombia, Chile, Ecuador). This
assistance will) also help the
Federation strengthen the current
mechanisms to create new private
associations linked to the
Federation.

3. Membership Development

The objective of this
activity will be to help evaluate,
improve and expand services offered
to members. The kind of activities
envisioned in this program are as
follows: strengthening the
institutional and service capacities
of the FKederation; assessing the
current services provided by the
Federation and potential services
demanded by its associates;
designing, developing and marketing
the new services, and training new
private sector leaders.

B. Project Management

USAID will use Project funds
to provide the services of



programa de computacion y asistencia
técnica para establecer e iniciar
dicho sistema.

iv. Bienes

USAID financiara la
adquisicidn de equipos de oficina con
fondos del programa. Este equipo
incluye cuatro computadoras, una para
la CEPB y una para cada tederacion
regional que participe en el
programa. Estos equipos pueden
también incluir fotocopiadoras y
transmisores de facsimiles, cuya
distribucion se realizara de acuerdo a
las necesidades.

v. Capacitacion

Kl programa flilnanciara la
capacitacion del personal de la Ckps,
Se invitara a ocho personeros, quienes
viajaran a otros paises de
Latinoamérica para observar otras
experiencias en la administracion de
organizaciones del sector privado.

d) Ayuda para Desarrollar un

Mecanismo Permanente de Consulta entre

los Sectores Publico y Privado para la

Formulacion de Politicas

Ksta actividad apoyara a
un grupo consultor permanente para la
revision de politicas. EL grupo
incluira a representantes de alto
nivel tanto del sector publico como
privado. La CKPB solicitara la
formalizacidn legal de este grupo. KL
grupo establecera un dialogo corriente
entre las organlzaciones empresariales
y las instituciones del gobierno. Kl
grupo examinara y deliberara sobre las
diversas opciones de declisiones clave
de politica en base a los analisis
preparados por la unidad de polilica
de la CEPB y UDAPE. El grupo
recomendara y gestionara cambios
especificos de politica,

computer program and btechnical
assistance to set up and initiate
the system.

iv. Commodities

USALD will finance with
program funds the acquisition of
office cquipment. This equipment
includes four computers, otne for the
CEPB and one for each regiona’
federation participating in the
program. ‘''his cquipment may also
include photocopiers and facsimile
machines; the distribution of which
will be done on an needed basis.

‘The program will fund
training tor Lthe staff of the CEPB.
Eight ofiicers will be invited.
These persons will Lravel to other
Latin American countries to observe
other experiences in managing
private seclov organizations,

d) Assistance to develop a
permanent. consulling mechanism
between the private and public
sectors to formulate policies

This aclivity will
supporl the creatlon of a permanent
consultative group for policy
review. ‘The group will include
high-level representatives of both
the private and public sectors. The
CEPB will ask the Bolivian
povernment to legally formalize this
proup. The group will esltablish a
regular dialogue between business
organizations and povernment
agencies. The group will examine
and discuss Lhe various options for
key policy decisions, based on the
analyses prepared by the CEPB policy
unit and UDAPE. The group will
rccommend, and lobby for, specific
changes in policy.
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2. Fortalecimiento de las
Asociaciones del Sector Privado

a) Planificacion Estratégica

EL objetivo de esla
actividad es fortalecer la capacidad
de la CEPB para llevar a cabo una
planificaciéon sistematica a largo
plazo. Por otra parte, esta actividad
ayudara a la CKEPB a relacionar los
objelivos a corto, mediano y largo
plazo con su plan de desarrollo
estratégico, su plan financiero y sus
documentos de planificacion. USAID
proporcionara asistencia técnica a
largo plazo para ayudar a alcanzar
este propodsito.

b) Desarrollo Organizativo

Kkl objet.ivo de estla
actividad es ayudar a la CEPB a
definir su estructura organizativa,
acorde con sus necesidades, planes
estratégicos y objetivos a mediano y
largo plazo. Esta asistencia definira
la estructura, funciones y
procedimientos de la CEPB, y
proporcionara capacitacion en el
trabajo al personal de la CEPB.

Kl tipo de capacitacion
podrian incluir programas de
intercambio con camaras del sector
privado mas avanzadas de paises
vecinos (v.g., Venezuela, Colombia,
Chile, Ecuador). Esta asislencla
ayudara ademds a que la CkPB
fortalezca los mecanismns acluales
para crear nuevas asociaciones
privadas vipnculadas a la CEPB.

¢) Desarrollo de la
Afiliaciodn

Kl objetivo de esta
actividad servira para ayudar a
evaluar, mejorar y ampliar los
servicios ofrecidos a los afiliados.

(&1

2) Strengthening Private
Sector Associations

a) Strutegic Planning

The objective of this
activilky is to slLrengthen Lhe CEPB's
capacity to carry out systematic,
long-term planniug. Moreover, this
activity will help the CEPB in an
effort to relate short- medium- and
long-term poals to its strategic
development action plan, financial
plan, and planning documents. USALD
will provide long-term technical
assictance to help attain this
purpose.

b) Ovpganizational
Development

‘he objective of this
activity is to help the CEPB to
define ils organizational structure
in line with ils needs, strategic
plans, and medium- and long-term
goals. This assistance will define
the structure, functions and
procedures of the CEPB, and provide
on-the-job training for the CkPB
staff.

The types of tralning
might include exchange programs with
advanced private sector chambers in
neighboring countries (e.g.,

Venczuela, Colowbia, Chile,
kcuador). ‘'this assistance will also

help the CEPB strengthen the current
mechanism Lo create new private
associations linked Lo the CEPB.

(¢}
~

Membership Development

''ne objeclive of this
activity will be te help evaluate,
improve and expand the services
offered to members. The kind of
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C. Informes y Evaluaciones

1. Se presentard un informe
a la Oficina Sector Privado de USAID
tres meses después de la fecha que
se indica al final de la carta y,
posteriormente, cada tres meses, a
fin de fiscalizar el programa y
evaluar el progreso alcanzado en el
logro de los objetivos del
programa. Cada informe (a) resumira
el progreso con relacidn al logro de
los resultados del programa, (b)
delineara las restricciones de
implementacién del programa, y {c)
explicara los esfuerzos realizados
para la solucidn de los problenmas.

2. Se llevarian a cabo dos
evaluaciones externas bajo este
Convenio. La primera se iniciaria en
diciembre de 1990 y la segunda
(final) se efectuara antes de
septiembre de 1992. Cada evaluacién
sera realizada por especialistas
independientes scleccionados y
financiados por USALD.

Los informes de evaluaciodn
analizacan los wmedios de lograr y
mantener un autofinanciamiento, una
vez que finalice el financiamiento
de USALD. Los alcances del trabajo
y las metas especificas de cada
evaluacion seran preparadas en
conjunto por USAlD y la rederacidn,
antes de centratar la evaluacion.

l.a primera evaluacidn se
concentrard en el wivel de los
resultadus alcanzados, las
restricciones de implementacién y
administrativas, y las medidas
planificadas que aseguren el
fortalecimiento del programa durante

el resto de la vigencia del proyecto.

C. Reporting and Evaluation

1. A report will be
submitted to the Private Sector
Office, USAID, beginning three
months after the date which appears
below and every three months
thereafter in order to monitor the
program and evaluate the progress
towards achievement of the program
objectives. Each report will (a)
sumnarize program progress relating
to reaching program outputs, (b)
delineate constraints to program
implementation, and (c¢) explain
efforts to resolve problems.

2. Two external evaluations
will be conducted under this
Agreement.. The first will be
initiated in December, 1990 and the
second (finai) will occur before
September, 1992. Each evaluation
will be carried out by independent
specialists selected and financed by
USAILD.

The evaluation reports will
analyze ways of achieving and
maintaining self-financing after
USALD projecl funding ends. fThe
scopes of work and specific
objectives of each evaluation will
be drawn up jointly by USAID and the
Federation priotr to contracting for
the evaluation.

The first evaluation will
focus on the level of outputs
reached, implementation constraints,
administrative constraints, and
measures planned to assure that the
program is strengthened through the
remainder of Lhe project.



La evaluacion final se
concentrara en el logro de los
resultados del proyecto que seran
cuantificados mediante los
siguientes indicadores del Estado al
Final del Proyecto (EFP). La
mencionada evaluacidn se llevara a
cabo después de los tres afios del
periodo de implementacidén, pero
antes de la Fecha de Terminacidn de
Asistencia al Proyecto (FTAP) que es
el dia 30 de septiembre de 1992.

EFP

Los siguientes indicadores
del EFP han sido establecidos:

Planificacion Estratégica.
Al finalizar el tercer ano, la
Federacién habrd establecido un
mecanismo para desarrollar y poner
en ejecucion una planificacion
sistematica y de largo plazo. La
evidencia de haberse instituido un
mecanismo efectivo sera la
utilizacién regular de los planes de
accion anuales, preparados en
colaboracion con el proyecto,

Desarrollo Organizativeo. Al
finalizar el tercer ano, la
Federacion habra definido su
estructura organizativa, funciones y
procedimientos, y los habra
incorporado en un manual.

Desarrollo de la
Afiliacidn. Al finalizar el tercer
ano, la Federacién habra:

- evaluado los servicios que
hubieran existido antes de la
iniciacidn de la asistencia técnica,

- analizado los servicios
potenciales que hubieran demandado
sus afiliados,

The final evaluation will
focus on the attainment of the
project outputs which will be
measured by the following End of
Project Status (EOPS) indicators.
The final evaluation will be
conducted after the three-year
implementation period, but befcre
the Project Assistance Completion
Date (PACD) September 30, 1992.

EOPS

The fellowing EOPS
indicators have been established:

Strategic Planning. At
the end of year three, the
Federation will have established a
mechanism to develop and carry out
systematic and long-term planning.
Evidence of having established an
effective mechanism will be the
regular utilization of annual action
plans produced in collaboration with
the project.

Organizational
Development. At the end of year
three, the ¥ederation will have
defined its organizational
structure, functions and procedures
and will have incorporated them into
a handbook.

Membership Development.
At the end of year three, the
Federation will have:

- assessed the services
provided before the initiation of
the technical assistance,

- analyzed potential
services demanded by its associates,



- disenado, desarrollado y -- designed, developed and
comercializado dos nuevos servicios, marketed two new services, and
y

- capacitado diez nuevos - trained ten new private
lideres del sector privado. sector leaders.

D. Participacién de la Mujer D. Involvement of Women

La Federaciodn promovera la The Federation will promote
participacidén activa de mujeres the active participation of
profesionaless y empresarias en todas business/professional women iu all
las actividades patrocinadas por el project spcnsored activities,
proyecto, inclucive como miembros de including as members of the
los comités implementadores de la Federation's implementing committees.

Federacion.

E. Cartas de Implementaciodn E. Implementation Letters
Las Cartas de Implementacidn Implementation Letters will
seran emitidas en cumplimiento de be issued pursuant to this Letter of
esta Carta de Entendimiento para dar Understanding to offer guidance on
las pautas sobre la implementacidn the implementation of this project.

de este proyecto.

Ksta Carta de Entendimiente se hace The effective dale of this Letter of
efectiva en la fczha indicada mas Understanding is the date first
abajo. La fecha de expiracioén es el below written. The expiration date
30 de septiembre de 1992. is September 30, 1692,
Le agradeceremes firmar los dos Please sign the two original copies
originales de la presente, en sefal of this letter to indicate your
de conformidad con los términos de agreement with the terms of this
esta Carta de Knlendimiento. Letter of Understanding.
Con este motivo, saludo a usted muy Sincerely yours,
atentamente.
/Qj" 2 g
/’/(, ¢ A T G Tee L /((
@ - G. Reginald van Raalte
/// na ) Director

CONFORMUDAD/CONCURRENCE:  /
/

!

/ ,«""1} o~ 'JF.' [ ,"(‘
N f/,f_mA~*:~~.' . FECHA/DATE: July 22, 1989
Juan C. Orsini, Presidente/President

Federacion de Empresar:-os Privados
de Cochabamba

28171/28181
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PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

PROGRAM BUDGET

ADJUNTO No. 1
ATTACHMENT No. 1

(cn délares americanos/in U.S. Dollars)

Propodsito
Purpose

Asistencia Técnica
Technical Assistance

Largo plazo/Long-tern (6 pm)
Corto Plazo/Short- term (2 pm)
Total

Capacitacidn/Training

Curso de Administracidn
Management course
Total

Estudios Especiales
Special Studies

Bienes/Gommodities

Sistema de computaciodn
Computer system

GCostos_de Operacion/Operating Costs

Salarios, gastos de operaciodn
Salaries, operaling expenses

Total del Programa/Total Program

Costo Total Federacién
Total Cost USAID Federation  GOB/MPC
107,250 107,250 0 0
36,750 36,/50 0 0
144,000 144,000 0 0
5,000 0 0 5,000
5,000 0 0 5,000
25,000 0 0 25,000
7,000 7,000 0 0
20,000 0 20,000 0
201,000 151,000 20,000 30,000



NOTAS/NOTES:

1. Para la actividad de capacitacién, USAID emitird PIO/Ps a solicitud de la
Federacion.
For the training activity, USAID will issue PIO/Psg upon the Federation
request.

2. Los bienes seran adquiridos directamente por USALD, con excepcidn de
aquellos financiados por GOB/MPC.
The commodities will be purchased directly by USAID, with the exception of
those financed by GOB/MPC.

3. La asistencia técnica sera contratada directamente por USAID.
The technical assistance will be contracted directly by USAID.

2:'171



ADJUNTO No. 2

La Federacidon de Empresarios
Privados de Cochabamba
solicitera el financiamiento
correspondiente al Subsecretario
de Inversiones Piblicas y
Cooperacidn Internacional del
Ministerio de Planeamiento y
Coordinacion (Att. UFAD).

La Federacion se pondra en
contacto con UFAD (Unidad de
Financiamiento y Agilizacion de
Desembolsos) .

La Federacion deberd firmar ol
Convenio de¢ Financiamiento e
Implementacion, a sor
proporcionado por el Ministerio
de Planeamiento y Coordinacidn,
antes de procederse al primer
desembolso.

28171/28181

ATTACHMENT NO. 2

The Federation of Private
Entrepreneurs of Cochabamba will
request appropriate funding from
the Subsecretary of Public
Investiment and International
Cooperation of the Ministry of
Planning and Coordinat.ion (Att.
UFAD).

The Federstion will conlact UFAD
(Unidad de Financiamiento y
Agilizacion de Desembolsos).

The Federation should sign the
Funding and Implementation
Agreement Lo be provided by the
Miristry of Planning and
Coordination before first
disbursement of funds will be
made.
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