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EXECUTIVE SUMMARY
 

Ms. Constance Newman, INTRAH Evaluation Specialist, and
 

INTRAH consultants Mr. Saul Helfenbein, and Dr. Sif
 

Ericsson, led an Evaluation workshop for 18 African
 

professionals in support of INTRAH's evaluation efforts in
 

Francophone Africa. The workshop was hosted by the
 

Mauritius Family Planning Association (MFPA) and held at the
 

Tamarin Hotel in Mauritius from September 8-29, 1986. Ms.
 

Newman, Mr. Helfenbein and Dr. Ericsson arrived in Mauritius
 

on September 3 to begin workshop preparations, briefings and
 

revision of training material.
 

The 18 participants were from eight countries in
 

French-speaking Africa: Burkina Faso, Burundi, Chad, Mali,
 

Mauritius, Niger, Rwanda, and Zaire. Ten came from
 

countries with whom INTRAH had either signed a training
 

project agreement or with whom an agreement was being
 

negotiated. Six participants came from countries with whom
 

INTRAH anticipated collaboration. Two participants were
 

Mauritian.
 

The goal of the workshop was to develop a core group of
 

evaluators in Francophone Africa who might serve as
 

evaluation resources to INTRAH and to other constituencies
 

involved in family planning and training in their home
 

countries. The objectives of the workshop were fully met
 

through technical assistance meetings with country teams and
 

intensive small group work. A major accomplishment of the
 

workshop was the development of a detailed national
 

evaluation plan for each country with whom INTRAH has a
 

training project.
 

The only problem encountered was the reaction of some
 

of the participants to the per diem payment schedule.
 



Recommendations include discussion of the per diem
 

payment schedule with participants, a longer lead-time for
 

French materials development, and the scheduling of a
 

follow-up workshop in July 1987 when all participants will
 

be available.
 



SCHEDULE OF ACTIVITIES
 

September 3. 1986
 

3:00 p.m. Arrival of Ms. Constance Newman, Mr. Saul 

Helfenbein, and Dr. Sif Ericsson at Plaisance 

Airport, Mauritius. 

6:00 p.m. Meeting with MFPA Executive Director, 

Mrs. Geeta Oodit, and Mr. R. T. Naik, MFPA 

President, at the Hotel Tamarin. 

September 4, 1986
 

10:00 	a.m. Meeting with Mr. J. Goburdhun, Minister of
 

Health, and Mr. D. Ramyead, Permanent
 

Secretary.
 

Revision/Preparation of Training Materials.
 

11:00 	a.m. Meeting with Mr. Robert C. Perry, Deputy
 

Chief of Mission, American Embassy.
 

September 5. 1986
 

11:00 	a.m. Press conference.
 

Revision of training materials.
 

September 8, 1986
 

9:30 a.m. Official opening of workshop.
 

Formal meeting with Dr. R. Johnson, WHO/UNFPA
 

Regional Training Center, Pamplemousses.
 

September 8. 1986 to September 23, 1986
 

Evaluation workshop.
 



September 24, 1986
 

9:00 a.m.- Visit by facilitators and participants to
 

12:30 p.m. 	 family planning service sites.
 

September 29, 1986
 

9:00 a.m. Visit by facilitators and participants to
 

WHO/UNFPA Training Center, Pamplemousses,
 

Closing Ceremony.
 

September 30, 1986
 

3:00 a.m. Departure of Mr. Saul Helfenbein.
 

10:00 	a.m. Debriefing with Mr. Perry, Mrs. Oodit,
 

and Ms. Newman.
 

11:00 a.m.-	 Administrative debriefing with Geeta Oodit,
 

1:00 p.m. Mr. Naresh Mapara, MFPA Youth Program
 

Officer and Ms. Newman.
 

2:00 p.m. Departure of Dr. Sif Ericsson.
 

October 1, 1986
 

10:00 p.m. 	 Departure of Ms. Constance Newman*
 



I. 	 PURPOSE OF THE TRIP
 

The purpose of the trip was to conduct a regional training
 

evaluation workshop and to provide technical assistance to
 

countries with whom INTRAH has or will have training project
 

agreements.
 

A. 	 Workshop Goal
 

The overall goal of the workshop was to develop a core group
 

in Francophone African countries who will serve as INTRAH
 

evaluation resource persons in the implementation of INTRAH­

sponsored project evaluation, and for other constituencies,
 

particularly those related to family planning.
 

B. 	 Workshop ObJectives
 

The objectives of the workshop were to:
 

1. 	 Train in-country evaluation teams who will act as
 
evaluation resources for INTRAH-sponsored training and
 
other family planning or training efforts in their
 
countries.
 

2. 	 Develop a national evaluation plan for INTRAH-sponsored
 
training projects which identifies the role of the ICE
 
in relation to trainee evaluation, training activity
 
evaluation and impact evaluation.
 

3. 	 Identify needs for additional training and technical
 
assistance in evaluation, both with regard to general
 
evaluation methodology, and to INTRAH-specific
 
evaluation methodology.
 

4. 	 Develop a preliminary agenda for the follow-on
 
workshop, as the second phase of evaluation
 
training/technical assistance.
 



-2-


C. Workshop Training Content
 

The following areas were covered in this training:
 
- Evaluation issues
 

- The INTRAH evaluation design
 

- Assessment of training effects on trainees
 

- Training activity evaluation
 

- Review of INTRAH ew Luation instruments
 
- Development and use of pre/post tests
 

- Analysis of data
 

- Interpretation of data
 

- Statistical techniques
 

- Evaluation of training impact
 

- Development of criteria for performance evaluation
 
- Development of evaluation objectives
 

- Evaluation report writing
 

- Development of an integrated evaluation plan
 
- Presentation of an evaluation plan
 

D. Workshop Technical Assistance Content
 

The following areas of technical assistance relate to the 

implementation of each country evaluation plan: 

- In-country evaluator (ICE) role in mid-project and end­

of-project evaluation
 

- Assessment of additional evaluation training needs
 
- Definition of INTRAH's role in transferring data to
 

countries with storage capacity, and schedule of that 
transfer 

- Determination of strategy for storage of data-gathering 
instruments 

- Determination of the periodicity of ICE reports to 
INTRAH during the life of the in-country project 
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Development of a country-specific plan for INTRAH
 
technical assistance
 

General budget issues
 

III. 	ACCOMPLISHMENTS
 

A. 	 A three-week evaluation workshop for evaluation resource
 

persons was successfully conducted with participants from
 

Francophone African countries.
 

B. 	 A critique of INTRAH data collection instruments (Biodata
 

and Participant Reaction forms) was carried out and
 

recommendations for improvement were made by participants.
 

C. 	 ICEs have passed through a first phase of training. They
 

consider themselves to be a part of a national evaluation
 

team which will assist INTRAH in implementing in-country
 

evaluation.
 

ICEs 	will serve as training or technical assistance
 

resources to family planning and training efforts in their
 

countries.
 

D. 	 A preliminary evaluation plan has been developed for each
 

country with which INTRAH currently has (or plans to have) a
 
collaborative training project. The ability to design an
 

evaluation plan was developed in those participants coming
 

from countries with whom INTRAH has no current project
 

agreement. (See Appendix E, for national evaluation plans.)
 

3. 	 A technical report was written by participants during the
 

course of the workshop, and a typed copy was given to each
 

participant at the closing ceremony. This report describes
 

the results of the small group exercises and includes a
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resume of important points made in the plenary sessions.
 

(See Appendix E.)
 

F. 	 Participants developed certain presentation skills important
 
to an evaluator (verbal, stand-up skills and written/visual
 

presentation of certain elements of an evaluation reports).
 

G. 	 An agreement was reached between the INTRAH representative
 
and the national teams regarding the periodicity of
 
reporting to INTRAH, the periodicity of data transfer to
 
countries, the nature of technical assistance provided by
 
INTRAH to countries requesting it and a preliminary agenda
 

for follow-up training for INTRAH ICEs.
 

III. 	BACKGROUND
 

INTRAH has already trained evaluation resource persons who
 
may serve INTRAH as well as other family planning/health training
 
programs in four Asian and four Anglophone African countries.
 

The first phase of training for Anglophone evaluation occurred in
 
the summer of 1985 in Chapel Hill. Regional follow-on workshops
 

were held in Nairobi in March 1986 and in Bangkok in May 1986.
 

The Francophone Evaluation Workshop in Mauritius was the
 
first of two currently scheduled efforts to train in-country
 

evaluation resource persons in Francophone Africa, by providing a
 
combination of training in evaluation and technical assistance on
 

a country specific basis.
 

The second effort to train ICEs in Francophone Africa (the
 
counterpart to the Nairobi and Bangkok workshops) will be
 
scheduled for July 1987, since that month is the only time when
 
all participants will be available at the same time in the next
 

year.
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IV. DESCRIPTION OF ACTIVITIES
 

A. 	 The Francophone Evaluation workshop, in support of INTRAH
 

evaluation efforts in Francophone Africa, was conducted as a
 

residential training program at the Tamarin Hotel from
 

September 8 - 29, 1986.
 

B. 	 Participants
 

The countries participating in this workshop fall into three
 

categories:
 

1. 	 Countries with whom INTRAH either has a signed project
 
agreement or with whom a project is in the process of
 
negotiation. These countries (Mali, Rwanda, Zaire and
 
Chad) were recipients of intensive technical assistance
 
efforts, since only theoe countries developed
 
evaluation plans based on a real workplan or schedule
 
of activities.
 

2. 	 Countries with whom INTRAH anticipates a project
 
or some other collaboration (Burkina Faso, Niger and
 
Burundi).
 

3. 	 The country in which the workshop was held (Mauritius)
 
and which was the home of the organization (MFPA) which
 
carried out workshop administration and logistics.
 

One of the products of this workshop, each country's
 

evaluation plan, was developed using workplans or
 

preliminary plans developed during an INTRAH contract
 

development visit. Participants from countries in the
 

second and third categories (above) were asked to bring a
 

workplan or training calendar for another project to the
 

workshop. The Burkinabe and Mauritian participants were
 

able 	to do so. The participants from Niger and Burundi were
 

obliged to develop hypothetical evaluation plans based on a
 

dummy project design.
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There were 18 participants (5 women and 13 men). These
 
participants were selected according to the following
 
criteria (which were included in an invitation cable sent to
 

USAID missions):
 

Assured availability and willingness of candidates
 
to serve as evaluation resource persons to the INTRAH­
sponsored training project and to implement training
 
evaluation.
 

Current or assured future role in a family planning
 
setting and a high probability that candidates from
 
each country are positioned to work as a team.
 

Background in statistics/demography, evaluation or
 
training.
 

Ideal composition of the evaluation team from each
 
country would be one person who will be a member of the
 
core/national training team and one person with
 
experience in evaluation or statistics/demography.
 

In the cases of Zaire and Rwanda, the INTRAH Evaluation
 

Specialist was able to identify appropriate candidates
 

during contract development visits. In the cases of
 

Burundi, Niger, Burkina Faso, Chad, Mali and Mauritius
 
INTRAH relied on USAID missions to coordinate the selection
 

of participants in accordance with stated criteria.
 

In general, participants met the selection criteria and were
 
suitable in terms of experience, education and professional
 

positions. The only exceptions to this were the two
 

participants from Burundi, whose relatively high positions
 

seem to preclude their carrying out the data gathering tasks
 
associated with the ICE role. In addition, one Burundian
 

participant did not meet the criterion of assured
 
availability, being scheduled for a prolonged absence from
 

Burundi for further training in Europe in the coming year.
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All participants completed the course.
 

Because of the lack of reading matter and training materials
 

in evaluation already in French, actual development of such
 

materials began three months before the workshop. First
 

drafts of the workshop curriculum, objectives, and handouts
 

were completed within three weeks of a first meeting between
 

training consultants and INTRAH staff held from June 6-7,
 

1986. A second meeting between training consultants and the
 

INTRAH Evaluation Specialist was held July 28-29 to review
 

the second draft of materials, to select new materials for
 

translation and to further develop group exercises. These
 

materials went through a first translation, typing and
 

xeroxing during August.
 

The training consultants and the INTRAH Evaluation
 

Specialist spent September 4-7 revising some of the
 

materials. Although the translations were adequate as first
 

drafts, changes were still necessary in Mauritius, since the
 

trainers had not had the opportunity to see the translations
 

before their arrival. These changes necessitated more
 

secretarial assistance from MFPA, and although this
 

assistance was given immediately, it nevertheless put an
 

unintended strain on the secretarial staff. The first week
 

was also spent in attending a press conference, briefings
 

with 	Ministry of Health and United States Embassy officials,
 

and in preparing the conference room.
 

D. 	 Workshop Process
 

The workshop was designed and conducted as a participatory
 

training event, with small-group work on case studies and
 

presentation of work and discussion as the major training
 

methodologies. To ensure that expectations of participants
 

facilitators and administrators were clear and that
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responsibilities were agreed upon, a contract was signed by
 

representatives from each of these three groups.
 

The workshop was divided into three cycles in which the
 

same series of topics were treated with increasing detail
 

during each week of the workshop. For the first two weeks
 

of the course, participants were divided into three working
 

groups.
 

The first week of the workshop focused on the design of
 

plans to evaluate trainees, courses and impact using
 

previous INTRAH training curricula as case material. Time
 

was spent in acquainting participants with the INTRAH
 

program and the INTRAH evaluation design. The evaluation of
 

the first week's activities was carried out by the
 

participants through a structured exercise in which they
 

designed course evaluation instruments. Feedback sessions
 

between facilitators and participants were held to discuss
 

training needs and issues elicited by the participants'
 

instruments.
 

The second week intensified focus on instrumentation and
 

development of indicators and criteria for performance and
 

impact. The instruments developed by INTRAH (Biodata and
 

Participant Reaction forms) were reviewed and discussed and
 

recommendations were made for improvements. Because the
 

participants responded to the exercises with a great deal of
 

energy and care, and because the exercises themselves
 

necessitated more time than allotted, some changes had to be
 

made in the curriculum and schedule of activities.
 

The third week's exercises focused on the role of an
 

evaluator and the development of a national evaluation plan
 

based on either a real, or dummy project workplan.
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Participants worked in country teams for two and a half
 

days, while the facilitators and the INTRAH representative
 

were available for consultation. Structured consultation
 

time, and a field trip to the MFPA office and a family
 

planning service site also took place during this time.
 

Country team presentations were spread over two days.
 

The INTRAH representative met with country teams from Mali,
 

Chad, Rwanda and Zaire to discuss a variety of issues
 

concerning technical assistance and collaboration (See
 

Section I-D, "Workshop Technical Assistance"). A first
 

meeting took place just before country teams began working
 

on national evaluation plans, while a second took place
 

after the team presentations, in order to reach final
 

consensus on assistance provided by INTRAH and ICE support
 

to INTRAH evaluation activities.
 

The workshop concluded with evaluation activities, a visit
 

to the WHO Regional Training Center and a closing ceremony,
 

during which participants received a completed copy of their
 

technical report.
 

E. 	 Workshop Evaluation
 

The workshop and participant evaluation consisted of the
 

following:
 

a. 	 Pre-test of knowledge. (see Appendix F)
 

b. 	 Exercise I (See Appendix C, Curriculum), whose
 
objective was to develop a course evaluation plan. It
 
was also a pre-test of certain evaluation competencies.
 
The results of this exercise were used by facilitators
 
as a baseline against which to assess gains in these
 
evaluation competencies and also, to indicate what
 
areas to stress in subsequent activities.
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c. Exercises 6 and 7 (See Appendix C, Curriculum) in 
which each participant group developed and administered 
a course evaluation instrument to the other two groups.
Feedback sessions were held and course modifications 
were made where appropriate. A similar set of 
exercises (18 and 19) was planned for the second week, 
but was eliminated due to time constraints. 

d. Exercise 23 (see Appendix C, Curriculum) whose 
objective was to develop a plan to evaluate INTRAH­
sponsored training. This exercise served as a second 
measurement of evaluation competencies (as "post-test"
for Exercise I) since it was an application of skills 
that participants learned during the workshop. 

e. A post-test QZ knowledge (identical to the pre-test). 

f. INTRAH Biodata Forms 

g. 	 INTRAH Participant Reaction Forms (See Appendix F,
 
for summary results).
 

In verbal statements about the workshop, participants
 
expressed a high degree of satisfaction with the methodology
 
used, and with the general utility of the workshop, as well
 
as their own sense of accomplishment. This was reflected in
 
answers on the Participant Reaction Form.
 

Participant Reaction Forms
 
The participant reaction forms elicited two areas of
 
dissatisfaction which are important enough for comment:
 

1. 	 Insufficient reading material:
 

This 	was due to the fact that books and other reading
 
materials on evaluation do not generally exist in
 
French. A materials search began nine months before
 
the workshop, and little was found already published.
 
The actual lead time available for materials
 
development (i.e., for planning, writing, translating
 
and fine tuning of translation to African usage) was
 
only three months, after the approval of the workshop

proposal, as opposed to the five-six months necessary.
 



2. Per Diem Management
 

Some participants were displeased that they did not
 
have control over their per diem, although participants
 
seemed to be reluctant to point out specifically what
 
was unsatisfactory.
 

One aspect of this dissatisfaction may have related to the
 

fact that INTRAH had forwarded a part of the participant per
 

diem as advance payment on rooms and half-board. While this
 

was necessary for purposes of reserving rooms and obtaining
 

a lower overall rate, some participants spoke of wanting the
 

entire sum. Another aspect of dissatisfaction may have
 

related to the fact that MFPA gave the per diem out in
 

weekly installments, and not as a lump sun,. While the
 

administrative reasons for this are obvious, some of the
 

participants either wanted all the per diem at once or
 

another schedule of payment.
 

In general, however, participants responses' were very
 

favorable, indicating high levels of satisfaction and
 

perception of learning.
 

Pre-Post Test of Knowledge
 

The mean on the pre-test was 9.8 and 13.41 on the post-test.
 

Five participants had met the criterion set, i.e., that
 

participants gain five points on the post-test. Although
 

post-test scores were disappointing in terms of criteria,
 

the change was nevertheless statistically significant. One
 

set of scores was not included since the participant felt
 

unwell during the test, panicked and was unable to complete
 

the test.
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Based on an item analysis of the test (See Appendix F, "Item
 

Analysis") it seems that the main problem lies in the areas
 

of performance and impact evaluation; specifically, on the
 

use of indicators and how to define and construct such
 

indicators. It is clear that the course did not allow
 

sufficient time for a development of adequate knowledge in
 

these areas. It should be noted, however, that each country
 

team was able to select appropriate impact indicators for
 

the gathering of baseline data. It is assumed that a
 

follow-on course would be able to further the participants'
 

knowledge and skills with regard to performance and impact
 

evaluation.
 

Pre-Post Test of Competency (Exercise I and 23)
 

The gain in competency, between the outset and end of
 

training, was not calculated numerically, but was assessed
 

by trainers and participants impressionistically. In this
 

area, gains made were more dramatic, and this is
 

understandable, since the workshop emphasized practice and
 

skill development rather than knowledge, and since
 

comparatively little reading material was available to
 

reinforce knowledge-related learning. The results of
 

Exercise 23 (the national evaluation plans) were of
 

uniformly high quality and it is clear that the workshop
 

provided participants with the opportunity to develop or
 

improve practical evaluation skills.
 

F. 	 Training Needs Assessment for Follow-On Workshop
 

A training needs assessment was carried out during the last
 

week of the course. Participants were asked to fill out a
 

form which posed the follolwing question: "What additional
 

training do I need in order to carry out my national
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evaluation plan, especially relating to the evaluation of
 

training impact and the evaluation of the trainee?" (See
 

Appendix E, "Recensement de Besoin de Formation")
 

In general, the responses indicate great interest in and
 

need for further training in evaluation. However, the needs
 

listed can only be partially met by the projected two-week
 

follow-on if they are to be met in more than a superficial
 

way. High priority training needs, which could be addressed
 

at the time of the follow-on workshop, are:
 

- Choices of performance and impact indicators 
- Sampling
 

- Performance evaluation: activities, techniques and
 
instruments
 

- Problems in data collection (sharing real experiences 
in the field) 

- Analysis of supervisors' reports in trainee performance 
evaluation 

- Practice in sampling and use of an observation grid 
- How to isolate INTRAH program influence on trainee 

performance from other external factors 

The above areas might be covered (depending on availability
 
of family planning service records, statistics and subjects
 

for observation at workshop venue) in sufficient depth at
 

the follow-on workshop to serve as appropriate assistance to
 

the ICEs in the implementation of the INTRAH evaluation.
 

The following areas of need for evaluation training cannot
 

be covered by the second phase of follow-on training, but
 

might profitably be addressed in a later workshop:
 

Analysis, tabulation, interpretation and reporting of
 
data collected by all instruments used by ICEs in the
 
implementation of in-country evaluation activities
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How to write a report which takes into account
 
expectations of political authorities and actual
 
evaluation results
 

Development of Pre-Post test items
 

How to evaluate attitudes
 

Statistical techniques for analysis of impact data
 

These areas of training are important to the development of
 

competent evaluators, capable of functioning autonomously
 

and with confidence.
 

G. 	 Problems Encountered
 

There were actually no problems encountered except for
 

dissatisfaction over per diem paymenti. The Mauritius
 

Family Planning Association handled all problems of
 

administration and logistics with care and speed. Skilled
 

secretarial support, which was necessary for the
 

simultaneous production of workshop materials and a final
 

technical report, was available at all times, and greatly
 

enhanced the work of the facilitators and participants
 

alike.
 



VI. FDIDINU. COMCl(3B AND RWlU3ID& lI 

FIlJIo/MKM -LI _________IONS 

LOWA A MMISTIVM ARRmTS 

1. HMPA arranged all logistical and 
administrative issues, such as 
airline tickets, transportation, 
per dim, in an efficient manner. 

1. MFPA should be used in the future 
provide these services for INTRAH 
regional workshops. 

to 

2. The Tamarin Hotel was a good 
location for a residential workshop; 
however, there are no other restaurants 
nearby, and the Tamarin's restaurant 
serves costly and somewhat unvaried 
menus. 

2. The Tamarin Hotel should be used again 
for residential workshops. The 
bungalows in back equipped with kitchens 
should be reserved instead of rooms. 
This arrangement will allow participants 
a greater variety of foods at lower 
cost. 

3. Participants want greater control 
over per diem payments. 

3. Participants should be given some 
choice about the frequency with which 
they receive per diem. 

4. Participants claimed that the $60 
for transit through Nairobi was not 
sufficient to cover costs of room, 
food and airport taxi, in addition 
to airport exit tax and visa. 

4. INTRAN should ask USAIDs to add 
$15.00 to the transit allowance to cover 
airport tax and visa if participants 
overnight in Nairobi. 

5. Some participants were not aware 
that all transit expenses beyond 
$60 had to be documented for 
reimbursement. Thus, some spent 
beyond that sum, expected reimburse-
ment without receipts, and were 
disturbed when reimbursement was not 
forthcoming. 

5. USAIDs should explain the necessity 
of receipts for expenses beyond the 
$60 rate to participants. Written 
information might be supplied outlining 
reimbursable expenses. 
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FINDINGS/CONCLUSIONS 


6. 	 Use of the diplomatic pouch for 

shipping training materials was 

very useful. 


DPLEMEfATION
 

1. 	 There was insufficient time for 

planning the workshop curriculum 

and developing new materials in 

French. 


2. 	 A training needs assessment showed 

a great interest and need for further 

training on the part of the INTRAH 

ICEs. Training needs outlined go 

beyond that which can be addressed
 
in a two-week follow-on workshop.
 

3. 	 Participants coming to Mauritius from 

countries with whom INTRAH anticipated 

future collaboration left the workshop 

without a national evaluation plan. If 

INTRAH develops projects with any of these 

countries before the follow-on workshop,
 
and no follow-up visits are made before
 
then, these participants will come to
 
the follow-on workshop with no evaluation
 
plan and no baseline data.
 

RECOIMIMDATIONS
 

6. 	 Future workshop planners should make
 
use of this privilege whenever
 
necessary and available.
 

1. 	 Workshop planning and materials
 
development by INTRAH staff and
 
consultants should begin at least
 
six months before the workshop. If
 
a second workshop were to be scheduled
 
for July 1987, a first planning meeting
 
should occur by early February. A
 
proposal for the workshop should be
 
submitted to Washington by early
 
December for January approval, so that
 
the f~rst meeting can take place in
 
February.
 

2. 	 INTRAH should consider providing a
 
third cycle of evaluation training for
 
in-country evaluators to meet their
 
stated needs.
 

3. 	 If projects are developed in Burkina
 
Faso, Niger or Burundi in the next
 
eight months, INTRAH shculd provide
 
technical assistance to identified ICEs
 
to develop a national evaluation plan.
 



..... • ....... 


4. 	 Participants (ICEs) from Hali, Chad, 

Zaire and Rwanda asked that training

consultants leave a copy of each 

course's pre/post test instrument and test
 
scores with them before consultants
 
leave the country.
 

5. 	 Each individual project requires 

different sampling procedures and 

schedules. Training should aim at 

developing skills and knowledge 

necessazy to carry out these 

country-specific plans.
 

EVALUATIW10111-UP OF ACTIVflTr
 

No technical assistance from INTRAH 

was requested by ICEs from Mali, 

Chad, Rwanda, Zaire, except for the
 
following: 1) Malian ICEs
 
asked for a sample of a baseline data
 
collection instrument and 2) A Rwandan
 
ICE asked that INTRAH address a letter
 
to the ICE, the Director of ONAPO and
 
the USAID representative, stating the
 
importance of baseline data collection
 
and frequency of reporting to INTRAH.
 

RIXDHWNUMTIIIS
 

4. 	 INTRAH should communicate this request
 
to organizations providing training
 
consultants for INTRAH training.
 

5. 	 INTRAH evaluation staff should prepare
 
country-specific sampling plans in
 
advance of the follow-on workshop.
 
These plans will focus training in the
 
area of sampling.
 

1. 	 INTRAH should respond to the Malian and
 
Rwandan ICE's requests immediately.
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F]IINDIGS/CONCLUS IONS RECOI4DIDTIONS 

2. The ICEs from Burkina Faso, who expect 
to be trained as members of a core 
training team in 1987, have offered to 
collect baseline data concerning training 
impact on the core training team. In 
order to begin this study, they have 
requested a letter from INTRAH to the 
Minister of Health, outlining the 
purpose and dates of the study. 

2. INTRAH should respond to this request 
as soon as a project between INTRAH 
and the government of Burkina Faso 
has been developed. 

3. Follow-on training for the participants 
of the Mauritius workshop will be necessary 
within the next year, in order to review 
progress on baseline data collection and 
to provide ICEs with orientation and 
training for their follow-up assessment 
of INTRAH trainees. 

3. Follow-on training should be 
scheduled for July 1987, when all 
ICEs will be available. 
A proposal for this training 
should be sent to AID/Washington 
by early December. 



APPENDIX A
 

Persons Contacted
 

American Ebassy/Port Louis
 

Mr. Robert C. Perry, Deputy Chief of Mission
 

World Health Organization/Pamplemousses, Mauritius
 

Dr. Robert Johnson, Director, WHO/UNFPA Regional Training
 

Center
 

Ministry of Health, Port Louis
 

Mr. J. Goburdhun, Minister of Health
 

Mr. D. Ramyead, Permanent Secretary
 



M. Al Boul Housn Sou Abakar 


M. Bernard Avutsekubwimana 


Mme. Aissata Bagnan 


M. Nelym Idris Banguita 


M. Buanda Bangula 


M. Onanga Bongwele 


M. Brehima Siaka Diallo 


Mme. Emilie Mandu Ekasi 


APPENDIX B
 

LIST OF PARTICIPANTS 

Health Trainer 


Teaching 

Specialist 


Instructor 


Demographer 


Chief, Evaluation 

Service 


Assistant Chief 

in Charge of 

Programs and 

Special Projects
 
(PSND)
 

Health Economist 


Chief, in Charge 

of the Application 

of the Trainer's 

Program 


Ministry of Health
 
Direction de la Formation
 

Professionelle et de
 
1'Education pour la
 
Sante
 

B. P. 440
 
N'Djamena, Chad
 

ONAPO
 
B. P. 914
 
Kigali, Rwanda
 

Ecole Nationale de Sante
 
Publique (ENSP)
 

B. P. 290
 
Niamey, Niger
 

DSEED
 
B. P. 453
 
N'Djamena, Chad
 

AZBEF (Association
 
Zairoise pour le Bien-

Rtre Familial)
 
OR
 

B. P. 15373
 
Kinshasa I, Zaire
 

B. P. 100
 
Kinshasa 14
 
Republique du Zaire
 

DNPFSS - !4SP/AS
 
Koulouba - Bamako
 
Mali
 

6&me Direction de la
 
Sante Publique
 
Enseignement des Sciences
 
de Sante
 
Kinshasa, Zaire
 

OR
 
B. P. 90
 
Kinshasa 14, Zaire
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M. Castule Kamanzi Chief, ONAPO/
INTRAH Project 

ONAPO 
B. P. 914 
Kigali - Rwanda 

M. Najaindranath Mapara Youth Program 
Officer and 

Association Mauricienne 
pour la Planification 

Family Life Familiale 
Educator 30 Rue Sir S. Ramgoolam 

Port Louis 
Ile Maurice 

Dr. Sangwa Musinde Director of FONAMES 
Training, 
Supervision and 

Coin des QN Victoire et 
27 novembre 

Information Zone Kasambu 
Kinshasa - Zaire 

Mme. Ramatou Nignon Director Maternit6 Poudrihre 
(Madi Mayaki) Niamey - Niger 

M. Daniel Nizigiyimana Director General Ministare des Affaires 
Sociales 

Bujumbura - Burundi 

M. Leonce Segamba Director D6partment de la 
Population 

B. P. 1960 
Burundi 

Mme. Valentine Tiendrebeogo Social Affairs Ministere de l'Essor 
Advisory to the Familial et de la 
Secretary General Solidaritd Nationale 

B. P. 515 
Ouagadougou-Burkina Faso 

Dr. Oumar Traore Assistant Ministre Sant6 Publique 
Physician et Affaires Sociales 

Dir6ction Nationale de la 
Planification et de 
Formation Sanitaire 

Koulouba - Bamako 
OR 

B. P. 1142 
Bamako 
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M. Reginald Wong Acting Principal 
Demographer and 

Ministare de la Santd 
Division de PMI/PF 

Head, Evaluation Port Louis 
Unit Ile Maurice 

Mme. Th6r~se Yugma Chief, Family 
Planning Office 

Direction de la Sant6 de 
la Mere et de L'Enfant 

B. P. 7013 
Ouagadougou 
Burkina Faso 



APPENDIX C
 

COURSE CURRICULUM
 



L'Atelier d'ITRAB Le Progra e International
 
sur l'Zvaluation pour la Formation en
 
L'Ile Maurice Matifre de Sant6 (INTRAB)
 
le 8 au 30 aeptembre, 1986 L'Universitt de la Caroline
 

du Nord & Chapel Hill 
La Facult& de NfGecine 

OBJECTIFS QUOTIDIENS 

leE Jour 

1. Les participants seront capables de d6crire de fagon
 
g6n6rale comment faire une dvaluation d'un cours d'INTRAH
 

2. Les participants seront capables d'6crire un rapport
 
technique d~taill6 pour un cours.
 

26me Jour
 

3. Les participants seront capables de formuler des raisons
 
d'atre pour 6valuer des cours d'INTRAH
 

4. Les participants seront capables d'61aborer le objectifs
 
d'une 6valuation d'un cours d'INTRAH.
 

36me Jour
 

5. Les participants seront capables d'6laborer les buts et
 
objectifs d'une 6valuation des stagiaires.
 

6. Les participants seront capables de d6velopper une
 
m6thode d'6valuation des stagiaires.
 

46me Jour
 

7. Les participants seront capables de d6velopper les buts
 
et objectifs de l'6valuation de 1'impact.
 

8. Les participants seront capables de d6velopper une
 
m6thode pour l'6valuation de 1'impact.
 

S6me Jour
 

9. Les participants seront capables de d6velopper une 
m6thode d'6valuation sp6cifiquement pour le prorms d'INMA 
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10. Les participants seront capables de d6velopper 
un
 

instrument powr 1'6valuation d~un cours.
 

66m jour
 

11. Les participants seront capables de dpouiller, d'amlyser 
et
 

d'interpr6ter les r6sultats d'une 6valuation d'un 
cours.
 

76me lour
 

12. Les participants seront capables de determiner 
quels
 

instruments sont approprids pour 1'6valuation 
de la
 

performance des stagiaires, des cours et de 1'impact 
des
 

programmes de formation.
 

questions

13. 	Les participants seront capables de determiner 

si les 


d'un test correspondent aux objectifs d'un programme
 

d'6tudes.
 

questions
14. Les participants seront capables de modifier les 


d'un test pourqu'ils s'accordent aux objectifs 
du programme
 

d'6tudes.
 

15. Les participants seront capables d'administrer 
et
 

d'analyser le formulaire des informations biographiques
 

d'INTRAH.
 

8&me 	our
 

16. Les participants seront capables de choisir un
 

dchantillon pour une 6valuation de suivi des 
stagiaires
 

d'INTRAH.
 

17. Les participants seront capables de calculer 
les
 

moyennes et les 6carts type pour les pr6 et 
post-tests.
 

sw

18. Les participants seront capables de faire un t-test bas 

les r6sultats des pr6 et post-tests.
 

19. Les participants seront capables d'analyser 
et
 

d'interpr6ter les r~sultats d'un t-test bas6 wur le
 

r~sultats des pr6 et post-tests.
 

9Mme 	 our 

20. Les participants seront capables de dbvelopper 
des
 

indicateurs et des crit~res pour 1'6valuation 
de la
 

performance des stagiaires.
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10me jour
 

21. Les participants seront capables d'analyser 
et
 

d'interprdter les r6sultats du formulaire d'appr6ciation
 

pour participants d'INTRAH.
 

116me lour
 

22. Les participants seront capables de choisir 
des
 

indicateurs de base et des critbres pour l'6valuation 
de
 

l'impact des programmes de formation d'INTRAH.
 

23. Les participants seront capables de d6velopper 
un
 

instrument pour l'6valuation d'un cours.
 

126me Jour
 

24. Les participants seront capables de d6pouiller, d'analymer et
 

d'interpr6ter les r6sultats d'une 6valuation d'un cours.
 

136me iour
 

25. Les participants seront capables de d6crire leurs
 

fonctions en tant qu'6valuateurs dINTRAH.
 

26. Les participants seront capables d'indiquer 
comment ils
 

'16valuationd'INTRAH une fois de
 vont pr6senter et ex6cuter 

retour dans leur pays.
 

27. Les participants seront capables d'expliquer 
la
 

m~thodologie de l'6valuation d'INTRAH aux formateurs, 
aux
 

agents de service, et aux administrateurs participant 
aux
 

activit6s d'INTRAH dans leur pays.
 

28. Les participants seront capables d'indiquer 
comment ils
 

vont collaborer avec les formateurs, les 
agents de service
 

et les administrateurs sur l'6valuation 
dINTRAH dans le
 

pays.
 

our
146me-156me 


29. Les participants seront capables de 
travailler en
 

6quipes nationales pour d6velopper un 
plan d'6valuation
 

nationale d6taill6 d'apr~s le contrat 
entre leur pays et
 

INTRAH.
 

30. Les participants seront capables de 
pr6senter leur plan
 

d'6valuation nationale.
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APPENDIX E1
 

COPIES OF MATERIALS DEVELOPED DURING ACTIVITY
 



7LN EWL-LUATIOI
 

Notre plan d'Saluationor-te gur un protramw do formation d'une 

oqtdpe nationale do formateurs en planification faml 4ale Coo4o 
do 10 porsosS 

I. BUT ,EAUATIMO 

Cetto dvaluation vise A donner aux cutoritds nationales, aux 
financeurs, aux for.iateurs et aux participants les rdsultats des 
analyses et recommandations relatives A la formation des formateurs 
en planification familinle. 

II. L'OJECTIF DE L'EVALUATION 

Cette dvaluaticn permettra d'apprdcier l'atteinte des objectifs 
du projet qui consistent A renforcer la capacitg institutionollo 
des agences burkinabd do la santd et du bien-6tre familial en 
we d' laborer et do mettre en application des programmes azmlioxds 
de service et d'informations en matitre do planification f£iliale 
a travers: 

plani­- la constitution d'une 6quipo nationale de formateurs en 
fication familiale 

- l'institution d'une formation continue pour les agents do terrain 

- le d6veloppemwnt d'un programme do formation de base pour los 
Scoles Professicmlles 

III. IM OBJECTIFS E WEV ,"ATION DU STAGIATRE 

Ces objectifs visent A : 

- apprdcier les acquisitions de connaissances et les changaments 
intervenus chez los participants-au cours de la formation 

- s'assurer a long terme de leur performance sur le terrain 
(performance dac A la formation) 

IV, L'OBJECTIF DE L'EVALUATION DU COURS 

L'evaluation du cours vise 9: 

- s'assurer dc se pertinence, c'est d dire s'il reponf, awx 
besoins de formati6n tel que dcrit dons les objectifs dn.: pro~ot. 

V. L'OBJECTIF DE L'EVALUATIN DE L'IDOACT 

L'dvaluation de l'impact vise a nous assurer des effets do la 
formation sur les services et les populations btrnficiairos 



MI 	 LA-DISrIPTIOW tU PT RJI4 ] FO1MA?!O 

Ctte description peut btre inventorJA comme suit: 

Nature du Cours Nobre de Naturo desD 
Participants Participants Dates Lieu 

* Formation des 
formateurs en 

10 5personnels
la Smand 

de Du 19 - 1 
au 

- 07 
Santa Cruz 

SR/PF 5 travailleurs 6 - 2 - 37 

sociaux (soit 3 semaines 

Gestion des 	 Du 9 - 2 - 37 
programmes en au 
PF et formation idem idem 27 - 2 - 37 Santa Cruz 
en PF (soit 3 semaines) 

Formation en IEC 
en 	PF etenxualet idem 5 travailleurs Du 2 	 au 20 - 3 - Santa Cruxe3sociaux7 

Technique con- 5 personnels 
traceptive de Santer 

* Education pour la 
Sante Communau- 10 Da 20 avril. au 
taire en PF 1 mai 

• Atelier pour le
 
developpement des 
programmes de 
formation 
continue et de 
l'Ecole de Santd idem 10 Du 4 au 29 mai 
en thorie et 87 Burkina 
pratique pour 
le personnel 
des 	services
 
cliniques 

Formation et
 
pratique pour les 
membres de 
l'Equipe Nationalc 
des formateurs avec 
les SF et les Burkina 
agents IEC im- idem 10 Du 17 aout au 
pliqus dans les 19 - 12 - 87 
activit~s de PF 
comme groupe 
cible
 



---- -

7 ~!vfo~n~ aeI tnamd 

fera. 5s 
-~ Wo~ p, sri fruiuduteo o(91~ 

~Aains a2mtape au. urcnan Mb~e8p 

66it~o, 6 mole' apro al i fruation par 1 b**ewvtjm 
Spour iasurr leur progranue 

~~LA DE L'EVALU.ATION t JU TAGIAIU 

valssurer dAcdvaloppoment, >. B nration dee 9 mo1%, 
~ 


- - ~ th6Oorique .,3 pratique en. A ro ai de ­

------dunprograMM3 de fomaztion df~~t lzet ~ 

" ,or~ iapeneer au formation an
 
Spersonnel socio'-sanxica.ro 


Confection deis aidec 
­

f auio-.visuellesn Pa 

& d'autres personi -esj- aan 

~ ~--" *udration des~A-

AFormer AA des~- 44 leA-- A-sone s-oc-4-~,' Conrl - cii AAA{dcsA'A'Rgitr 1Z> 

saiar ~an geto et t~s maee Aapots le de A esdans-4 A 

-A-r is or AAAAAuAAAsdesA,-AAZ>AAAe ice A3- du2AA~'AApr gr 'i-- ,' 

SM~ z- i/-Y--F- dtune 4AA,. A- ArAI-AA 6 t 

SAquipie - Iocale) A­

ser - car- mm 

AisAitge-- -

AZ~jA~,AA~ --ZAA-Z>~ZAA A -- AZ>! -Aus', A 
2 

rrner s peronnei~socio.~-- onl d-s' antue.' Regik st- C c 

de 5rleAAA 'deA do-d 6 on~nue etonu 
A-A A > ~ A - ~ dA.A-- ~ A- 4 A <A~4 / F ~ c n t t t o n d u o , ~ -N it 

http:socio'-sanxica.ro


ObJectifs 

_par cat __,ie 
3
 

S'assurer du dhve-

*e-.-oppement d'un 

rrcG7M IE pour
le0 agenta socio-

sanitaires 


4 

_.z -cateur 

L'intrtt q'un audi-
toire suscite face & 
la planification 
familiale 


Niveau de collabora- 

tion avec d'autres 

personnes engargeds 
dans les activIt~s 
IE0
 

Dterminer si d'autres Dmonstration des co-
personnos socio-sani- nnaissxnces dons le 
taires ont t6tformes domaine de la Sante 
dans les aspects di- reproductive(phy­
dactiques et cliniques siologie masculine 
nywnt trait a la PF
e-'- hL la sexualit5 & fominine, svxua­lit&, contraception)
 

Description de 

toutes les nWthodes 
contraceptives
 
avec leur avnta­
ges, inconvenients, 
effets secondaire; 
prescriptions 

Instruments Crit&res 

0',servations des Au moins 
d'.uments statis- de l'audi­
tiques et rapports toire 

revient pour 
de plus 
amples in­
formations 

Obscrvation de Existence 
documents rapports d'un feed­

back 

Observation de Sans h6sita­
documents du cours tion 
pr~pards 

Observation Sons errerur 
cours pr6pars 

2 PLA DE L'IJVALUATC:T DT COUT3
 

Objectif : Dans l'lvaluat'.cn du cours nflus devons notassurer que la formati.on 
se ddrnle d'une mani~re efficace, appropride et acceptable. Cette dvalua­
tionc .- faire aut se 

Objectifs 


1
 

Mesurer l'atteinte 
et la clart des 

objectifs de la 

formation 


moment de la formation 
1TEODOLOGIE 

indioateurs 


• Acquisitinn suffisante 

de conna!.ances et de 

co.pitence par los par-

ticipants pour jou.r 

le r~le de formatsur 


* Les par ,icipant3 corn-

prcnrnt sans diffi-

cult6 l'enseigLnemont 

dispons6 


Criteres Inr'Jfif.3ntS
 

Ils seront en
 
mesure d'dla- Cbservation
 
borer un pro­
gramme de for­
matici ct de
 
1'appliquer
 

Le post-test
 
r'v'c un
 
changement im­
portant dans Post-test

i'acquisition 1 1 

http:formati.on
http:l'lvaluat'.cn


ObJectifs 

Mesurer la qualitA 

du cours (clart6, 

pertinence, 

utilit 4 , Importance) 


2 

Appnrcier les 
instruments de la 
formation 
(addquation ­

utilite) 

3 
Appr~cier l'effi-
cacite et la corn-
pertence des for-
mateurs 

Apprcier lors ni-
c-tion adainisr'--
tive to la formatio: 
(matdriol de tr.v-.il 
loi;stiuo) 

Indications 

Utiliti do la for-
mation pour le 
futur formateur 
en PF 

Pertinence de la 
formation 

Les instruments 
utiliss pendant 
13 formation ont 
r.ellement servi 

S dispenser le 
cours 

Les cours dispense 
ont Ai clairs et 
facilement assimi-
lfs par les sta­
giaires 

Les conditions 
matrielles et 
financi~res de la 
formation sont 
satisfaisontes 
pour les partici­
pants 

Crit w-

Tous le41ments do 

la formation sont 
utilis~s par les 
participants dans 
leur tabhes doformateurpas 

La plupart des 1c-
ments qui consti-

tuent la formation 
'avrent nfte­

ssaires aux partici­
pants pour son 
futur r6ie 

Tous les instruments 
pre'vus ont et6 utili-
ses 

Les re'sultata du 
post-test se revelent 
tres concluants 

Au moins 80%des par-
ticipants sont satis-
faits de l'organisa-
tion administrative 

Inatrument 

Observation 

Formulaire 
d'appriciation 
pour lea partici­
pants 

Observation 
Formulaires 
d'apr~ciation 

Ohz--:rvation 
Formulaires 
d'appre'ciation 

Formulaires 
d'apprdciation 
Post-test 

Formule d'appr6­
cietion 
Entretien avec 
les participants 

http:tr.v-.il


7 - 3 PLAN DIS L'EVWMATION DE L'IKPACT 

ObJectif : L'dvaluation do 1'impact vise V"dterminer dans queelo 

meruwe lea buts et objecti s du projet do formation d'une dquipe 

nationalo do formation en planification fauiliale ont dt atteinta 

Cette dvaluation intdressera le gou'rnement, I'AID et le persomol 

do programtion INTRAH 

Objectifs 

1 

Ddterminer si l'quipe 
nationale de formateurs 
en FF est constituge 

2 
S'assurer qu'une forma-

tion continue est 

instituge pour les 

agents do terrain 


3 
S'assurer du d4valo-
ppement d'un programme 
ntional de formation 
do base pour les Ecoles 
Professionnelles 

Mdthodologie 

Indicateurs 

Existence effective 
d'une 4quipe natio-
nale de formateurs 
comptents en PF 

Supervision, 4valua-
tion et amnlioration 
de l'ensemble des 
activit9s nationales 
de formation
 

Nombre de personnels 

socio-sanitaires 
formes par l'dquipe 
nationale Cle forma­
tion 

Le Personnel de tous
les sites prdvus dans provinces echt 

Critares 

Tous les 10 
iembres travaillent 
dane le cadre de la 
formation en PF 

Documents de super-
vision et d'dvalua-
tion
 

Au moins 20 
pereonnes foriioe 
par trimestre 

Toutes les 14 

le projet est form6 

Elabcration des 
modules dIe forma-
tion en PF qui 
seront intriduits 
dans le programme 
general de forma­
tion a l'ENSP et 
I'ENC du service 
social
 

Elaboration d'aides 
audi-visuelles 

en PF 


couvertas 


Tous les modules 
doivent Ctre dla-
bords avant la 
fin du projet
 

Chacune des 6coles 
professionnelles 
devra disposer
 

d' un 4quipenout 
audio-visuel
 

Instrwnents 

Observation 

Exploitation des 
rapports existants 

Rapports oxistants
 

Observation
Dcmns" 
statistiques 

Documents de 
formation 

Observation
 



Apra 18, colleta. des. dopwes qui aura lieu tout au lonr do in 
travail desformation, et plus tord sur le terrain (milieu de 

participants) nous devMs proc6der aux d6pouillements des documents. 

L'etape suiv3nte sera l'lanayse des donrnes, c'eat h dire la Mesure 
des difffirents indicateurs compareS aux crithres retnu. 
Ensuite viendront i'interpritation dos r6sultats, lea su estions 

at ls reco.nandations. 

VI71. CAL DRTET DES ACTIVTI'E 

D~s octobre 86 nous devons preparor: 

- des fiches desprS et post tests
 
- des formulaires biographiques
 

- des fiches d'apprbciation des participants
 

Nous pouvans bralement nous servir des documents prjas par 
DWRAH 

19 Janvier 87 - Rempliss-' "e du prt-test, des fiches biographiques, 

du formulaire d' prrciitton ot du profil professionnel 

6 fevrier 87 - Administrhtion d'un post-test a in fin 

du premier module
 

9 fevrier = Prt°-test pa le deuxieme module
 
2V fdvrier - Post-test pour le deuxiame module
 

2 mars - 3e prO-test
 

20 mars - 3e post-test
 

20 avril - 4o pr4-tost
 

29 mai - 4e post-tes
 

17 aout = 5e prO-test
 

Ddcembre 5e post-test
 

Une grille d'ob-ervation sera pr6par6a en vue de 1fvaluation 

lieu 6 mois apres la fin du cours - Ce 6e post-testqui aura 
aura pour objet de masurer les connaissances at la performance 
des participants 

1 an apres on admnistrera le 7e post-test at une fiche bio­

graphique q#i nous permettrons de constater que les 10 

membres de l'equipe sont 1I et appliquent r6ellement ce qu'ils 
ont appris.
 

1i 83 Demarrage de la collecte des donnes pour l'valuation 

de l'impact 

Fin 89 Evaluation du programme de la formation 

Un. rapport sera toujours dtabli aprbs les post-tests & l'aide 
d'tm t-test at cola en collaboration avec un statisticien. 

Pour manor cotte dvaluation nous aurons beszin de rossources 

aussi bien humaines que financieros et mat~rielles 

Commae ressources humaines nous rotenons le statisticien, los 

facilitateurs, des stagiaires, les repr6sentants d'INTRAH 
es .perscnnes chargdes de la tenus de la grille d'observttion 

et toute autre personne pout s' avirer utile..qui. 



Du point do vue ressources atdrielleal il nous faut ume machine 1 
-

dactylographier, une photocopieuso$ du papier, des bics t dtinstru.
mnts necossairos A I evaluation. 

Enfin, quant aux ressources financi res, nous enregistronsl 'achat 
du matiriel sus-citZ, la constitution deune banque do donees -
Una prdvision sora faite pour la logistique et autres depensos. 



REPUBLIQUE RKANDAISE 
OFFICE NATICI(AL DE IA POPULATIOIT 
"0NAPQO" 
BP. 914, KIGALL 
RWANDA - AFR IE CERTRAIE 

PlAN DIEVAWUATION DU PROGRAME NATIONAL DE 

FORMATION IN PIANIFICATION FAMILIAIE 

INRODUCTION GEIEALE 

Au Rwanda, le Programme d'Education en Natibre do "Population 
et Planification Familiale" est prioritairement confi h 1 '0ffice NIttioal 

de la Population ("ONAPO"). 

L'ONAPO est un Etablissemont public h autonomie financire et adinistrative 
dans ses Attributions.mous tutelle du Minist~re &yaat les Affaires Sociales 

du 16 janvier 1981 do son EzoellenceLe DWcret-Loi no. 03/81 
M. Le Pr6sident de la R6publique Uwand%.ise portant creation de 1 'ONAPO 

lui assigne ettre autres OJECTIFS, ceux de : 

- Sensibiliser toutes les couches de la Population Randaise aux 

probl~mes Socio-D~mographiques du Pays par un Programme d'Education, 
de Formation et d'Information en respectant la personne humaine, 
lea libertds, lea convictions morales et religiouses des couples ; 

Veiller & la bonne app' iation des mthodes de plnification-
familiale ; 

- Etudier le processus dINTEGRATION de la Planification Familiale 
dans les services do Sa.tM et Socio-Educatifs existants du Pays 

et proposer aux Autorit6s Responsables lea meilleures m6thodes 
de cette integration ; 

- Participer A l'Elaboration des Programmes Scolaires de tous 

niveaux on mati~ro do Population. 

Pour r~pondre & ces Objectifs, l'Offico National'do iU Population 
creation en 1981 a entrepris un large PROGRA.S d'activit6sd-s s 


comprcnant : 

La recherche socio-dimog-raphiqueo
1 

2. LA sonsibilisation ; 



3. 	 la santd familiale ; 

4. 	 La formation et l'Intgration des programmes do population 
et do planification fnmiliale dhns lo syut~me scolaire. 

Concernant ctte dernisre activit4, antre 1931 et 1983, sous lea
 
auspices do l'INTRAH et d'autros Organismes, plus do 150 participants

Rwandais 
 ont suivi une varidtd do cours de Formation an PlanifiCo'tion
 
Fmiliale et Santd Miternelle et Lifantile (SMI).
 

Vors la fin do 1983, lIIIRAH a patronnd une Evaluation du 
Programme de Formation INTRMA/ONAPO. Une des Recomandations importwntes 
ddcoul'nt do cctte Evaluation a 4t quI "une plus grnde importance soit 
attachds au renforcement des co tences du Personnel de terrain pour la 
Prestation des Services de Planification Familiale Clinique". 

Dans le oadre du nouveau Contrat dit PAC II, 'INTRAH - mond an 
mawrs 1985 un recensement does Besoins en mtiIre do Formation en P?/SMI .insi 
que deux ateliers sur l'Evaluation et l'utilisation dee aides audio-visuelles
 
en PP on Juillet - Ao~t 1985.
 

En mars 1986, 1'DINRAH et i'ONAPO ont 61abor6 un Projet do 
Collaboration on Formation SMI/PF, projet devant d6buter on septembre 1986 
et prendre fin en avril 1989. Le Dut gonira! dc cc Projot est de : 

"Renforcer lea capacitdo do I'ONAPO pour lui permettre de faire 
executer les Progr-unmes de Formation ot de recyclage en rapport 
avec la Planification Familiale at la Population du Personnel 
M16dical, p-'%ramdical et socio-6ducatif A 1'int~rieur du pays." 

Afin de pouvoir suivrc do prbs at mesurer l'Effic-Lcit6, Ia 
Pertinence et l'Impact des activit6s de Form.tion, le Projet a pr6vu un 
systems d'Evaluation avant, pndt at apr-s le progr-x.ine, lequel syst.)me 
f'it objet du present travail. 

-- -- .. ­:-:-




PIAN 	 Ds!IvAMATICI EATIONALE DAPRES I.E CWFRAT ZYMTE 13 IMANDA 

ET L'ITRAN
 

A. 	 OD/JETIFS GWBAUX 

1. 	 Nsmwer I. pertiaonce, 1'eftoaoiti ot 1'1iLpoct des notivit6u 
do Foramtion ; 

2. 	 Evaluer l'offic.citd de l'Administration du Contrit. 

B. 	 SOMM&IRE 

I Rocueil des Donndes de base 

II Evaluation dos Cours 

III Ev.luantion des Stagiaires
 

IV Evaluation de 1 'impact (du programme)
 

I. 	 RECUEIL IES DONNEES DE BASE 

Les activit6s do Fomnn-.tioa du Progrnme InTRA/ONmO appartiennent 
aux quatre domino suiwnnts : 

1. 	 Celles qui visent le ronforcoment et l'am6lioration dos cap'.citcs 
du Pays & prester lea services do planification f±milialo clinique ; 

2. 	 Cellos qui visont le renforcooent et l1'am~lioration des cap-cit6s
 
de l'Office Natiowal do la Population & former (pl-nifier, xw5cuter 
ot dv-luer lea progn.mmes de Formtion). 

3. 	 Celles qui visent le renforcement et l'-m6lior.tion des cap.cit6 s 
du Pays & g6rer efficacement et d'une manibre appropri6e lea 
programmes do Plenification Familialo intdgrds dane lea Formations 
socio-s.nitaires. 

4-	 Celles'qui visont l'in6grzntion dos Programmes de Population et de 
Pltnification Familiale dane ie syst~me d'Enseig-enent Formel. 

Le Plan do Collecto do Donn6os do base suivra servilement le schima 
ci-dessus. 



I. 	 EVALUATION DES COMJS 

1. Objectif 

S'assurer quo les cours se d6roulent d'une mnilre pertinente, 
appropride et acceptable. 

2. Mdthodolo1fj 

a) 	 Types de dmndes.& recueillir 

al) 	 Donn6es en rapport avec le niveau de satisfaction des 
participants en ce qui concerne : 

- Les objectifs du cours : clartd, r6alistion 

- Les techniques de formation 

- Le contenu des cours 

- Le timing 

- Utilit4 pratique du cours 

- La logistique 

- L'Efficacit6 des formateurs 

a2) 	Rfsultats des Pr6 et Post Tests 

b) 	 Les Instruments 

bl) Formulaires d'Appr6ciation pour Participants 

b2) Pr et Post Tests 

c) 	 Comment faire 1% Collecte des donnes 

ci) 	 Administration des formulaires d'Appr6ciation aux 

Participants qu'ils doivent remplir individuellement. 

c2) 	 Administration du Prd test. (Indi viduellement) 

c3) 	 Administration du Post test. (Individuellement)
 

N.B 	 : Les Prd et Post tests doivent -tre identicies et 

aduinistr6s aux (memes) p2rticipants, dans les memes 

conditions. 

d) 	Quand : 
dl) La pr6 test av-.nt chaqua cours. 

d2) Le post test at le F'tP apres cheque cours 

e) 	 Ob faire la collecte de donn6es
 

Au lieu de la form?.tion (classe)
 

f) 	 Comment %I.lyseret pr6senter les donn6es 

D'une 	p:.rt les form-laircs C.'Apprciation des Participants
 

permettront de d6gager les aspects d.e la formation qui sont 

satisfaisants, plus ou moins ou pas du tout stisfaisants.
 



b) 	 JamhtrumuitB 

- P,6 et Post T6sts 

Ls formlairs des Rmsciacfents Biographiquos-

par los formateurs et 
-	 Grille d'Observatio n (61abor6 

los Evrausteurs) 

o) 	 Comont. faire 1 collocts des donncoes : 

AdMinistration do. instrtmants oi-mut- it6s & asque 

participant individuollemaont 

- Prd test at Forilaire de Renseignamants Biographiques 

au d6but dM ocurs ; 

la formutinn ; use anndePost test : directemnt aprb-

aprbs la formatim our un Schantillon do 10,. des 

stgiair es 

e) Z? 

-	 Au lieu de la formation (PrS test, FIB, Post Test) 

-	 Sur le terrain (suivi) 

f) 	 Comment analyzer et prsenter lea donn6es : 

pr6 at post tests etCom.--.ror les risultats des 
voir 	si oes r5fhlt -iS'ride does cmle dii t-tet. 

sont signific.%tifs ou dis su hls-rd. (Ds &In 

formation ou :u 

Si le t-tost d6montre que les diff~rences sont dfes 
critbres pr6al.blament d~finisla forw.tion, l1'aide des 

dins los objactifs op6rationnels, voir si le changement 

ot r6pond done -=x attentos des forwteurs.Got i	 22rnt 

& 1a 	base dos informations biographiques, voirnsuite, 
, los fonctionssi la profession, lo niveau d'instruction 

exorcds, 1'exp6rience professiznnelle, los stages de 

PF peuvent influer sur l'loquisitionperfectionnement en 

et le aintien des connn-iss-fces et des cc"Peteacos.
 

g) 	 A Qui Mx dier le R'.pport ? 

1) St.N-iaires
 

2) ONAPO & I£IIISAPASO & IMflPRISEC
 
3) 	nIA 
4) 	 Formateurs 

h) 	 Utilisrtion 

probrs
1) 	 Tenir los stagiaires au courent do leurs -ropre 

2) 	 Lee r5sult.ts do cotte Evalwauzion peuvont servir de 

base A la. suparwision des stagiaires p-r les diff6rentm 

inst-ncos eoncarn~es. 

http:r5sult.ts


entre eux pormottront do voir si lo couiw a oontribud & 
augnentor ou pe. los connaissencon des stagiaires. 

Et alors 1'Ev-luatour pourrait, A la lumibre de informations 
recuoillies, & partir dee coo 2 instruments, dtablir une 
relation r6 ciproque de cause A effet entre lee deux r6sultate. 

g) 	Destinataires (A Qui ?) 

1. 	flERAH
 

2. 	 L'ONAPO . Direction 

Formatetuu 

h) 	 Utilisation :
 

1) 	Pour les formateurs, ii est n6cessaire qu'ils regoivent 
lo feed-back des particip-.nts afin d'am6liorer lo cours. 

2) 	 L'INTRAH et l'ONAPO en ont tgalement besoin pour se 
rendre compte de : 

- l'efficacit des formatours pour une meilleure 
s6 lec:.ion ultrieure ; 

- la pertinence du cours afin de 'adapter aux besoins 
r~ols et pratiques des stagiaires. 

III. EVALUATION DES STAGIAIRES 

1) Objectif 

Constater la mesure dans lquelle los cours ont am6liorS les 
cap-cit6s stagiaires A : 

1.1 	 Prester les services cliniques de PF
 

1.2 	 Plaifier, ex6 cuter et 6valuer les progrz.nnmes de formiation 

1.3. 	 G6rer efficacreaent et d'uie mani5re appropriae les programmes 
de PF int6grs dwns los formations socio-sanitaires 

1.4 	Enseigner les programmes de Population ot de PF dans les 
6coles socondaires 

2) M.thodolo~ie 

a) 	 Type des donnes "Ay recueillir :
 

al) 	 Connaissances ot comp..ten!ccs des participants avant et 
apr~s la formation ; 

a2) 	 Les renseignoments sur los prrticipants c. cc qui conccrne
 

- 1 'Identification 
- La Profession 
- Le niveau d'Instruction 

6
- Les fonctions cxcrc cs 
- L'oxp~riencc professionnelle on matiZro do PF 

( Service Cliniquc, Formation, Evaluation, 
Wl~nagoment, 7,scigoment Formel) 

- Los rocycla,"es d6jA regus clans lo doniaine do la PF 

Ak
 



3) 	 Io pormettraient i INTRAH de se rondro oompte do 
l'officacitd des oours qu'il fin.ance ot de permettre 
des oo isouns dos strmt6ieu des format ions entre 
lam diff6rents pays. 

4) 	 Cos r6sultAts pormettrient 6ilement aux form-toure 
do rdsjuster, si n4coesairo, lam objectifs, la oontonu 
st 1 m6thodologio des oours. 

IV. EVALUATION DE L'IWACT DU PROJFT 

a) 	 Objectif 

Appricier l. mesure dans lquelle los Buts/Objectifs du projet 
auront 6t6 attcints, c'eat-4-dire, 1'DFIACT du projet IiM 
sur h cp-.cit6 :.-.tionalc do foru.-r at -ur 1!. gesticn et la 
prestation des services de PF. 

b) 	 M6thodologie (Etude compar6e des Indicateurs, donn6os de base 
ranmussoes en dbut de projot et donn6es recueillies en fin de 
pwojet)
 

bl) Type ce donn6es A recuoillir 

Les m~mes types de donndes que cellos ramn.se 6 es en d~but 
de projet en vue d'une oompiraison. 

b2) Sources do Donnde. 

- Enqute (Questionnaire dl) 

- Dr.". Adninistratifs 

- Sc~.tistiques/Rapports de Sorvicas 

b3) Instruments 

rswstionrmire, tableau comparatif, fichos de collecte des 
donnees (Formulaires) 

c) Comment Faire la Collecte des Donnes : 

Visite sur le terrain (enquatOs, consultations et ex3mens des 
dossiers et dos s*ttistiquos de services, interview) 

d) 	 Qu-,nd : A mi projot (Evaluation du DWroulement)
 

Septembro 1987 ; Septembre 1988
 

A Ic fin du projet : Avril 1989
 

Deux ans V'prls lo projet : Avril 1990
 

e) 	 OpL? 

- TerrEtn
 

- Buroiux int5tesses (archives, st.vtistiques)
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dc foration. C-ost do 
pr3.liminsire de d6veloppnent du curriculum ctte 

phanc, win alors do Jk soulement, quo loe indicateure et lee critbrea 

pouvent ressortir olairoeOnt. 
sontquo 1'6quipe rviandaise formule 

Main touts ceB remarque 
cotte rdablesa.tiitdo cat atelier. Ldquipo

le fruit des apprentinengas 
ant pormis do1,ONAPO qui lui 

opportunitd pour remorcier 1,IRMAH ot 
duet le personnelformat urs

participer & cot -telier, .insi que les 
lee objectife de 

qui n'ont a6nag6 au6un effort pour que
SecrStariat 
llat~lier puissent 1tre trbs bien atteints.
 

UPROPSEE IA COLIAOTION IMUH'ONAPO' I ' NDA
 

votre aimable attention.

Nous vous remercions pour 

Bernard. AVUTSE1CULWIANAMe KAMANZI CStule 



PLAN 	 PRELIMINAIRE : THA.-IXTl AH 

But 

Seconder le gouvernement du Tchad dana sea efforts pour offrir & la.population 
des services intdgrda de planification familiale et de santd maternelle et 
infantile , dana le cadre des programs visant le bien-stre familial 
qu'entreprend le gouvernement du Tchad. 

Objectifs
 

1. 	 I'velopper une dquipe nationale de Formateurs repr~sentant le Ministare 
de la Sante Publique, le inistbre des Affaires Sociales et de la 
Promotion FNminine, le Minist~re de la DIfense, le Ministbre de 
1'Education Nationale et le Secteur PrivY, qui sera chargde de la 
formation des 6quipes do formation rr-ionqles qui, & leur tour, formeront 
des prostat-urs dos services de PF/SMI &ins zones rurales et urb.ines du Tchad.
 

2. 	 Organiser un s 6 minaire national sur le bien-Btre familial et la SMI 
destind A des responsables du gouvernement et des organismes donateurs 
internationaux porr 6laborer une strat6gie visant ' la prestation des 
services int 5grds de PF/S.I. 

3. 	 Renforcer et 6l-rgir lee cap;citds du gouvernement & mettre sur pied 
des programmes de formation en cours dlemploi en matibre de PF/SI,[[. 

4-	 Approfondir lei connaissances et lea comp6tences des formateurs gouverne­
mentaux en matibre de :
 

mdthodes de planification familiale
 

6dacation pour Ta sant, communautaire tans le ,.:dre de PF/SMI
 

o. 6duc;,tion pour Ih vie 'i'milialeaux mdthodes de contrc.eption
 

d. gestion, supervision et 6valuation
 

5. 	Aider le gouvernement a 61aborer ou rvnmdiorer le cursus et/ou
 
des protocoles dont on fera usage dans lee formations en cours
 
d'emploi d-ns lea m-stires des sujets 6num6rds ci-dessus (4 a - d)
 

6. Aider le gouvernement & faire 1'dvaiu.2tion et 12 r~vision du progrvnme
 
do form.tion men6 conjointement p-.r le MBP et I'INTRAH.
 



F - FORKTION 

F1 Formation des forateurs do 1 dquipe nationale aux uzthodes de PF 

(14 personnes) 

F2 Formation des prestateurs des services aux m6thodes do PF 
(45 personnos)
 

F 	 Po atie dos formtours do 1,6quipe national. 0.1 6dation pour 
la sant4 coiunautaire dans 1. cadre de la PF/SMI (14 peruonnes) 

Formation des formateurs do 1' 6quipe nationale an gestion,F4 
supervision et dvaluation (14 personnes) 

F5 	 Formation des formateurs de 1'6cqLipe nationale pour la formation 

en oours d'emploi en mati~re de
 

- Formation de Formateur
 

- Education pour la Sant Communautaire
 

- Osutlon 

P6 	 Formation des formateurB de 1'6quipe nationale en 6ducation 
pour la vie familiale. 
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Pran d'Evaluation Pour Ins Participants 

1. Objectif general do l'eoaluation 

- Sujvre les agents en vue d'identifier loure conpetences at aurs 
performances 

2. Objectif aeoifique de l'evaluation 

- Determiner le niveau de connaissances, de ocmpetences et do 
performances des agents formes. 

3. Methodologie 

* Determination des ir.icateurs et criteres 

Les indicateurs et les criteres d'evaluation seront degages en 
fonction de chaque courset a partir des objectifa specifiques de 
ot=s en rapport avec leA formateurs. 

Types donnees
 

- i'information bio aphique
 

- resultats des pre et post-tests
 

- donnees de l'evaluation des performances
 

*Instruments et Source-. 
- fculafre d'irfea-mation biographique (ITM.) 

- questionnaire de pre et post tests (fli at INTRAH) 

- questionnaire de post-test (evaluation de performance) INTRAH 

- grille d'observation (formateurs plus evaluateurs) 

- Avaht i formation pour le fornlaire biographique 

- Avant et apres la formation pour le pre et post-test 

- Chaque annee la fiche d tinfurmtion biographique et le post­
tests. La grille d' observation era enregistree uine soule lois 
a un ous echantillon a la fin du projet. 

Ou collecter lea donnees 

- Lieu de formation pour le formulaire dtinformation biographique 
et le pre at post-test.
 

- Sur le terrain, pour le post-test de performance et la grille 
d' observation. 

4. Analyse et presentation des donnees 

La presentation des donnees so fera sous forme de tableau en utilisant 
pour: 

- L'evaluation de connaissances at cornpetences 

- L2 mcVenne du pre St post-test 

- 1'ecart-type 

- Le't-test 



Elaboration d'un Plan National d'Evaluatin entre le Mali at INTRAH 

Methodologie 

Lelaboration d'un plan d'evaluation nationale sera entreprise en tenant 
ccmpte do l'objectif general du programme avec INTRAH defini dana le 
contrat. Cette evaluation portera sur lea dcuaines suivante: 

- Evaluation des participants 

- Evaluation do cours 

- Evaluation de 1'impact du programme 

A. 	 Evaluation des ParticiDants 

Elle se fera a partir des objectifs specifiques des cours, des 
formulaires d'information biographique, des resultats des tests (pre 
et post test) avant et apres leur formation. 

B. 	Evaluation de cours
 

Cette evaluation sera basee egalement sur les objectifs des cours, 
les formulaires d'appreciation des participants elabores du commun accord 
entre le Mali et INTRAH. 

C. 	Evaluation de l'Impact du Programme 

L'evaluation de l'impact du programme tiendra compte de ltobjectif
 
general du programme, de la performance des participants sur le terrain,
 
la satisfaction des besoins de la collectivite.
 

le plan d'evaluation nationale sera elabore par domaine d'evaluation. 

L'objet de ce plan national d'evaluation est de:
 

1. 	Determiner les connaissances, competences et performances des agents 
formes en vue d'apporter les corrections eventuelles a la formation. 

2. 	 Determiner le degre de satisfaction des partici &tspour les cours. 

3. 	Apporter si necessaire des changements au riveau des cours. 

4. 	Mesurer la performance des agents formes et leur contribution a la
 
resolution des besoins de la collectivite.
 

Determiner dans quelle mesure le programme a contribue a l'amelioration
5. 
des indicateurs vitaux (Taux de mortalite maternelle et infantile, le 
taux de natalite, le taux de fecondite, le taux de mortalite juvenile). 

6. 	Determiner l'accroissement du nombre d'utilisatiioes des methodes
 
de planification familiale et les prestations de sante mternelle et 
infantile. 

nombre7. 	 Determiner le nombre d'agents formes par rapport au prevu aux 
programmes 

8. 	 Determiner le nombre d'agents formes en activite dans les activites 
de P.F. 



L'evaluation des performances 

- Le tableau de comparaison des indicateurs a partir des criteres 
d'appreciation 

5. Destinataires et date de soumission du rapport 

Ministere Sante Publique a la fin de I& foaiution et chque annee apres 

USAID
 

INTIRAH ,t ,t
 

Formateurs 'I t
 

6. Utilisation du Raipport 

Les deux parties (Mali et IlJTRH) de commn accord peuvent decider selon 
les resultats de: 

- rovoir le programme de formation 

- revoir la methode de selection des participants 

- revoir 1'utilisation sur le terrain des agents formes. 



Plan d'evaluation de cours 

1. 	ObJectif general
 

- Determiner le degre de pertinence et d'efficacite du cours 

2. 	 Obectifs snecifiues 

1. 	 Determiner dans quelle mesure le cours repond a un besoin dd 
formation 

2. 	 Apprecier l'adequation du materiel didactique 

3. 	 Apprecier l'efficacite des formateurs 

4. 	Voir le niveau de 1' organisation et la gestion du temps consacrees 
au cours. 

3. 	 Methodologie 

-	 Les indicateurs et les criteres d'appreciation seront identifies 
au n ycau des objectifs specifiques de chaque cours 

- Tyvpes de donnees 

- appreciations des participants sur le cours
 

- resultats des pre et post-tests
 

- Instruments et sources 

- Fiche d'appreciation pour participants 

- Questionnaires de pre et poet-test (elabores de commun accord 
entre les consultants INTRAH et les formateurs nationaux) 

q and evaluer
 

- Fiche d'appreciation a In fin de la formation (fin de cours)
 

- Questionnaires de pre et post-tests avant et apres la formation.
 

Ou collecter les donnees
 

- Au lieu de formation 

4. 	 Analyse et presentation des donnees 

La presentation des donnees se fera sous forme de tableau en utilisant
 
pour:
 

- Le resultat des-pre et post-tests:
 

- Ia moyenne
 
- L'ecart-type
 
- Le t-test
 

- L'appreciation des participants: 

- Un tableau de pourcentage des reponses favorables et non 
favorables des participants sur: 

- L'adequation du materiel didactique et du contenu 

- L'efficacite des formateurs 

- L'organisation et la gestion du temps 

-	 Ia pertinence du cours 

3/ 



Plan d'evaluation de l'impact 

1. Ob.letif General 

- Apprecier le degre d'acceptabilite des methodes de SMI/Fl et des 
prestations do services au sein de la population. 

- Mesurer le changement des indicateurs vitaux (tau .de mortalite 
materno-infantile, taux de fecondite, taux de natalite, taux de 
mortalite Juvenile) 

2. Objectifs specifiques de l'evaluation 

- Determiner le taux d'accroissement du nombre de femmes, 
homines faisant appel aux different methodes de PF 

- Determiner la baisse possible de: 

- mortalite maternelle et infantile 

de 

- fecondite 

- natalite 

- mottalite juvenile 

- DDermiier.le nombre de centre de PF/SMI cree 

- Determiner le taux d'accroissement du nombre 
par la retydratation orale 

- Determiner le nombre d'enfants vaccines 

d'enfants traites 

3. 

-
-

Determiner 
Determiner 

th olo e 

le nombre 
le nombre 

de personnel formes qui travaille dana 
de personnel formes par le programme 

le PF/SMI 

- Determination des indicateurs et criteres 

- taux d'accroissement des utilisateurs des methodes de PF 

- taux de mortalite maternelle et infantile 

- taux de fecondite 

- taux de natalite 

- taux de mortalite juvenile 

-

-

taux d'accroissement du nombre 
rehydratation orale 

nombre d'enfants vaccines 

d'enfants traites par la 

- nombre d'agcnts formes par rapport au nombre prevu 

- nombre d'agents formes en activite par rapport au nombre d'agents 
formes 

- b-pes des donnees 

les statistiques des donnees de base axes sur les indicateurs vitaux 
Les resultats d'enquete 

- Instrument et sources 

Rapports statistiques - Ministere de la Sante et Ministere du Plan, 
AMPPF 
Questionnaire d'enquete des menages - Ministere de la Sante 

I 



5. 	 Destinataires et date de Soumission du rapport 

- inistere de la Sante Mali a 3a fin du cours
 

- INTRAH a la findu cours (FIB, FA)
 

- Formateurs ­

6.ilistiondu ra 
- Ameliorer le contenu du cours de facon qualitative et quantitative 
- Paeliorer la methodologie de l'enseignement (technique d'enseignement, 

support didactiques, timing). 



Avant 1'execution du proramme: 

Toutes les donnees bases qui constitueront les indicateurs de depart 
du programme. 

Deux ans apres l'execution du programme 

Les indicateurs de depart seront consideres a 1'arrivee pour 
ensuite faire une comparaison. A la fin du programme certains 
indicateurs tels ques: 

- Le taux d'accroissement des utilisateurs des methodes de PF 

- Le taux d'accroissement du nombre d'enfants traites par la 
rehydratation orale 

- le nombre d'enfants vaccines, feront l'objet d'une premiere 
mesure. 

Ou collecter les donnees
 

Ministere de la Sante et du Plan
 

A.M.P. P. F. 

Sur 	le terrain (enquete)
 

4. 	 Analyse et presentation des donnees 

Les donnees seront analysees et presentees sous forme de tableau 
de comparaison a partir des statistiques des donnees desbases 
et les donnees obtenues apras l'execution du programme. 

5. 	 Destinataires et date soumission 

Ministere Sante avant et apres le programme 

USAID apres l'execution du programme 

INTRAH avant et apres l'execution du programme 

6. 	 Utilisation du rapport 

A partir des resultats les autorites aussi bien qu'INTRAH peuvent
 
decider de la continuite du programme, de sa correction en vue
 
d'ameliorer i'impact.
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3. 

2. 

3. 


4. 

5. 

6. 

7. 

. 

9. 

10. 

Cale.Arier dlezecuton de l'evalu t. on 6e 1';.. act do '-&-.TC 

Activites de 1IevalustionAiiesd ,alto Dareeen jourein journe 
Date d'execution 

1988. d e doHuresnes 
1 

-
.c s 

Assourcee 
xt h:: 

P.terielles Financier*@ 

Colecter leudoees do base1 
- rappoto stati1tiques 15 xde 

] 

;oe-
la 

aet de Is For=.ation 
Sarnitaire et Socials 

C, d.o 
nlanicatron 

ur-teoneae 

Elaboreer e1iotr nt de l'enquete(questiormairs) 

Choisir 11echantinSon 

1
15 

10 x 

; 

Consultant 

IWRAH 

ournitures do 
bureau 
Fi;che* des 

questionnaires 

Cout 
fourrniture do 
bureau 

Recruter at formr lea enqueteurs 10 

Tester lee questionnaire 

Administrer lea questionnuires 

l)epoulner lea qjestionnaires 

Anolyser at interpreter lea donnes 

Elaborer I. rapport.) 

.15 

60 

30 

201 
20 

0 

x 

xx 12 Enqueteurs 

Evaluatew. 

ec et ie 

1 Secretaire 

1er Die-.: 
Enqueteu-s

ujL s 
Indemnite 
Secretoire 

Frat do 
transport 

Soumettre le rapport 60 Divers 

x_ 
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ATELIF D' INTRAH 

SUP L'TVALUATION 

ILF MAURICE (TAMARIn) 

du 8 au 30 Septembre, 18f 

PLPT' DIFVLUAION 

INTRAE1/ZAIRE
 

Fxercice No . 23 present6epar 

Cit BONGTFIE
 

Cit BANGULA 

Cit ITANTDU 

DP. I TSINDE 

I. PSTWD/Kinshasa /Zaire 

2. AZBFF/KinshasA /Zaire 

3. Departement de le. Sante, eme Directio /Kinshasa /Zaire 

4. FONAMSEM/Kinshasd /Zaire 



Plan 

1. Introduction 

2. 

3. 

4. 

Presentation du Plan de Travail 

2.1 Stratepie d'ipstruction adoptee Dar l
tequine 

2.2 rlaboration du Plan d'Execution 

Problenes rencontres au cours de l'exercice 

Conclusions 



-----------------------------------------------------------

1. Introduction 

Le rian d'1valuRtion Dresentg dens le cadre 
de 1'exercice no. 23
 

avec leles 2 contrats nue !NTPI'I va 	si.n'L
de l'atelier concerne 

deuxOr ganisres sicialis6s en,.tissance Desirable. 
PSND et AZBFT, Cerolize duNord 
L'IR "FAM,unit6 d'valuation de l'universit6 du 

7aire depuis 10°2. L'annexe donne l'aperep
(iWP) travaille au 

OR2 	 a ce Jour. 
historioue de son action au Zaire denuis 

cue le PSND et AZBEF auront '-iigner avec INTRAP 
LA 	 contrats 

de in bionlrvisant ' 
ume 	 eerie d'activit~scontiennent 	 tant du point de 

les 	services de Naissances Desirablesameliorer annexe 2)
auantitatif 	aue qualitatif. (Aussi voir 

vue 
du programede s'assurer 	de 1'effet

Est-il leitime -our 	 IMWRA1 
Ce souci est la raison d*6tre 	du seminaire
 au terme de 	celui-ci. 


qui nous occuDe actuellement. 

avant a remlir le en 6auine n.tionple,Tous les participants, 
' faire un exercice (annexe 3)

role dt'valuatiur ont 	et6 tenus 

ou aura a realiser dans leur
 sur base des progremme que INT-AW. a 

pays. 

oour son ailicationoui doit §trerenis ou adoot 6 

Le Dresent Dlan, 
delegation Zairoise entendons
 

rielle, tend presenterla facon dont nous 
activit6s d'6valu.tion d'IFTRPF drns notre peys.

executer les 

2. 	Prosentstion du Plan du Travail
 

-NTWRH a deux propraelimes au Zaire, l'un avec PISND
 
Etant donne cue 


l'6quine a eua
et l'eutre 	avec AMF 


1' Decider sur la strategie 	* adonter
 

ou deux
- Elaborer un seul plan 

Ex'ecuter les octivits d'6valuntion en une 
equipe ou en 

-

deux 6ouines 8enr6-es. 

2. 	Elaborer le plan d'6valuation conformement 
a la straterie
 

adoDtee.
 

adoDtee pr l'Fouipe
2.1 Strategie d'evaluntion 

les buts des Droprenmes, les 	oblectifs
 Apr's avoir 	analysg 

overationnels et activitgs les membres 

ont nu constater"
 

Le but est le mte : uronmouvoir las services de N.D
 -
 et auantitativerrentoualitativement 

ont des acti-ites de formation 
oblectifs onerationnels:
- Les ~m~ess'adressant 	aux 


in Health
INTRPF 	 - Proprnm'Por International Tra.nin. 


- Pro.iet des Services de Naissances D6sirables
PC=1 

Zairoise du Bien-F-tre 	ramiliaPPssociatioonAZBEF 	 ­



----

et Qu'ils y a
b n6ficiaIres (prestateurs), forrateurs 

coincidence chronologique Dour l'116cution des 
activitgs 

semblales • 

D'oh l'A.uiDe a adoot6 la strat6rie suivante"
 

Faire un seul Plan d'lvsluptiona) 


le Dlan en une seule quire.b) ftcxcuter 

2.2 Elaboration du Ploa d'Evaluation 

se fera de la meni~re suivante"
du plan d'6valuationL'61aboration 

a) Preciser les objets d' valuation
 

ob.let d' valuation 
b) Choisir les indicateurs pour chsaue 

c) Developmer la methodologie d' veluation 
pour chaoue objet
 

comDrenant:d'6valuation 
(indicateur, donn6e 'acollecter, instrument, 

origine de
 

, cr..teres,
l'instrument, methode d'analyse 

de donnee 

nar le destinataire)

du result~t, utilisationdestinataire 

resultats de l'6valuation, moment d'administration
des 
le suivistatisticue utilis~e Pour 

des instruments, enDroche 
6 des particinants).
(echantillonne'e ou enti6ret


Eleborer le calendrier d'6x6cution 
des activites d'6valuation
 

'de chaque objectif
(c) sont couvertee
r.B: Las etspes (a) a. 
impact, annexes 4,5 et 6.

d' v-,2ntioh; cours, stariaire, 

4 fait l'oblet de l'annexe 7
- L'Virae 


Les sources de donnges sont indiouees dans 
l'annexe 8
 

-

pendant 1'61ahoretion du nlan 
3. 	 Proble'mes rencontres 


- ___Evaluateur
Survestion FormateurQI.decnindesrte des criteres de ieurement --.
1. DWterzinatiol 

,Res~onsable du
@ui ~cid? 


Progrrome 'I11TAH
Gvt. 

ressources
2. Dfte-mination des 
ici. Fais conditionnon disponiblesdifficile : donnges 

nua non rour la r~ussite du nroprame. A voir au pcv.
sine 

Roles d'6valuation non individualisg dens 
le contrat 


3. 

actions.difficfi1t% d'articuler les 

%tves 6valuateur,
Sugwestion a.iouter des clauses- rl aux 

4. Utilisation des donnee INTRP
F au niveau notional
 

accord hour transfert des donnees obtenu
 



1. 	 2 contrats ... un seul.rlan d'e'veluation
 

2. 	 Vne seule 6quire 

3. 	 Fx6cution du rian selon le calendrier vro~os6 ou revu au besoin. 

4. 	 L'6quipe d'valustion devra travailler en collaboration avec tous 
ceux qui sont impliques a'differents niveaux
 

5. 	Les ressources et besoins d'essistance technique n'6tait Das 
definissable ici 	--- 4 ' preparer au Days 

6. 	L'6auiDe attendra certainement besucouD d'aPDui tant moral quemateriel de le Dart de tous les decideurs imoliques dans le 
Drogrempue.
 



Annexe I 

Plan d 'lvluation IFIA! /ZAIRE 

Pistorigue de V'action d'IMlYT au Zaire 

Depuis 1982 INTPA Prend une Dart active au 7.rire en formant des 
accoucheuses traditionnelles (TBAs) conlointenent avec La Facultf 
Amfricaine d'Infirmdir /Saes-fermes, en develoDpant le progrene 
d'6tudes en naissances d6sirables (ND) conjointement avec le prolet 
SANRU, et en 6valuant les activit~s de formation en collaboration 
avec Sante Familiale Internationele (Juillet ic84). 

Le recensement des besoins entrepris per IlrrFfF en mars 1985 a recomand6 
ainsi ou'unela continuation de la formation en naissances desirables 


conference sur les maladies sexuellement transmissibles (MT), laquelle
 
a eu lieu en mars 1986.
 

Plus recerment, en f6vrier 1986, INTR1 a ormenise et men6 B,bien une
 
visite Dour le recensement des besoins et le d~velonement d'un projet
 
avec la collaboration de Management Sciences for }Yealth (Le Pro.jet sur
 
la Formation en Gestion de Planification Fmiliele). Deux propositions
 
portant sur une formation subventionn6e nar INTBRAH furent develoDpees
 
par suite A.cette visite, l'une fut avec le PS'D et l'autre fut evec
 
1 ' AZBEF. 

Une r'evision de ces nropositions de formation nar 1'USAID/K, le PSND 
et I'AZBEF a menA.au d6veloppement du contrat actuel.
 

'<\
 



CriiI - Puts, et' Mlecti1ts 

1.~T IOPLARTIC'M II BYS 'TTOPJFCTIJS 
1.~utGgn~ral 

-,A ste 	 ro F~ui 1Ltnei Cofbbr r66otion: de aSnt 
~~?oirni~es 	 a~ es ,de ~trnee et ifahti leenit V 

e-pr, Ine r s e~j e, d, neisarcesA irab esProjet t al(POZIUSAID daa 'e cadre-, rgzHemedorduu ams,~j aisacs mculeagr de
Se-vce OenNesences le Jouvernement', 

e,~v 
711dre Pourzile

Ds!3rables .(PgfD q Tone- ben-etre scs la direction d~e
 
,X~~~ tinnnt~a' sein: u i~arterent-- A arsepo-le'idFtj
 

la~t u1ique. et des amilial
 
'Af dires So'c 5.'ales 

, 


~~ ~~ 	 '2. 4 Ohlectifs du'Program~e2 '4.,­

fl6ukjunn eAjla ca-ac it e ---- ormer uhn ade'- formatrsmlea 
4 'TeuFSI',en vu6 'de fTdurnir une Naisseiices TJsirableset~ dei 1,0'rreste--­

'<,~ -nhatai on d3 :bez P.at Dresta-	 z nevi&ezoanteurs S~d et 
~~ s ervices en, Uassances non.,desservie pr,:le PSND,- SPNpU, ou 

,si bies. 	 d'autres donateurs. -

-- clu~rormTe d 3; OWectifs COperationnels ~ ~ 

----------..u)4~u'D~t est 	 dat 1,lannie: udp-taire -1086,re 	 a)~, ~. 	 noes-l.de - erformnances" clinique 
SC~deux,(2); agenits de -1,AZBEF assistrn 

f. 	 d15~e a- sur I elaboration- des 
r'~1~ed mioduljes deo supervision destinees aln: c,Ption d- forr-ateur-, etA d~f hedeoe. -A

In'i'xr' e formateurs 
-a 

-* -1 en~supcervision, d's. superviseurs -ohmerhuit (PA) srents dce V'A7Z1.FrPen'..U CP_! IdAZBF'et,~~c~"f-s du'PLUPRC)F. '.spevson'desA Tnrestateurs- desrices 

Jr.1 b.rati n d un dossier fre an, A 2 
~~~ crvis nn p,-'r et po~ur les viitris Tmtio etenode 

-uvnluat d.'. ion 	 dI TAfet lendent -Ianne-; 
~~~~ 4-aS7)Lt cin1 iques ct nnd5n9.!6i~r e 

* *,approprie~a'et 	 ob~ cti f 
- clir.1csr u deuns 	 quervision.~ 

- ~ ~ 4 Pendnt l~neug~teir 1987.* 
-- a.< ~ aV'~~<forrner quetre (1k)gnt 66 'ZE­

----- aa a~-	 a en, glalboration' de',,rogrnmres di t,6tud4e a 

a ~m ~ 	
-~~-

~d~ 
~~- a~24>a- A~At- ~et lt.echnoiueS 61'ri'tair~s et avances ­7~ 2c,;-D~~perU de de' formation~ Il fb -, ation de formateurs). ),­

-< pstjne'et enl 'n 	 aS~-<~- ision' 
- ~a~a~$j-~ cances .,!sirables pour :des: e) I',orpanisation de sessions de 4 

~ a<4v<n~dc1ns-cbefs ie 'zone,, de~sante. trnwitiom, cliniaue et non- oiniqie et ~ ~~ur81_t (e1 fli5lCsaer 5, rhles ue 100~ prLe5Ltateurs 
C,1-:t de services*de: Ilasenjoines. Chncunea 

-A-4~A~>~yi-~aa -- ui ant le calendriera-suivant. X- a-:----

­

unrouee 'nuia- 1 aaUn 6teclier 	 6veloTneri~t - ' -a -~~ -)-~«<<-- -) 

_'zns ~tcrit 	sur laa pestiona ~­
0 1,vs)o 

http:noes-l.de


PSND 

P. Faciliter l'intfirration de la 

formation en Naissances Dfsirables L4%Lns 

le provrame d'4tudes des 6coles d'infirmier 

A-2 et A-3. 

Cet obJectif concernera quatre phases" 

1bre Phase: Formetion en Naissances 
Dsirables et techniques de formation 
des formateurs: 

- d'enseirnants s6lectionngs Darmi ceux 

charpo de la sent6 communautaire et des 

soins infirmiers ou techniques profession­

nelles. Les candidats selectionn6 s 

viendront de 18 6coles d'infirmiers de 
"rf6rence" designees Dar la 6'me direction 

du SDP; et, 

- de 18 prefets ou proviseurs de ces 4coles 

de reference. 

2eme Phse: Formation en comp6tences
 

cliniaues pour 18 encadreurs des stages
 

des 6coles de "reference" A-2/A-3 
mentionnees ci-dessus.
 

3 me Phnse" Developpement des modules 

de naissences desirables qui seront integres 

dans les progrermes de base des 6coles 

d'infirmiers. Ceci sera relisg Ppr deux 

sous-,roupes de six infividus checun (1'un 

pour le provramme d'6tudes A-2 et l'autre 

pour le programme d'6tudes A-3) s~lectionnes
 

Darm les participants des premiers cours
 

metionnes ci-dessus.
 

4e'me Phase- Formation d'un ensi[iFant 

pour chacune de 100 6coles d'infirmiers
 

A-2 et P-3 sur l'utilisation du module
 

ees Naissances Desirsbles, A condition que
 

la legislation sur cet enseiPnenent soit
 

apvrouv6e.
 



PSND
 

2h. Elargir les connalesances et les 
comitences du r'ersonnel du PSED 
resTonsable de 1 'vauation A travers 
les ateliers d' valuation sutventionn6s 
par la dite organisation _pour les 
repr6sentants des pays francoDhones. 

Pi. Assister le PSND 9 suivre et " 
6veluer le prorramme subventionng. par 
INTRAR' travers une corresvondance 
avec INTRAH et les visites sur olace 
r6gulieres du iersonnel d'INTPAR, 

d'un programme en naissances desirables 
dans la structure des services des soins 
de sante !rmaire d'une zone. Une 
importance particuliere sera attachee a' 

a) La tlanification des proaramnmes 
en naissences desirables 

'h) Le developpement du protocole de
 
supervision%et, 

c) Le developpement d'un Ruide sur la 
supervision -pour les formateurs. 

Des resnonsables nationaux et zonaux
 
seront inpliqugs dans le developement
 
du module. 

2. Pr6"test du module et revision en 
cas de besoin. Le PSNTD sereit resDon­
sable de 1'identification de la ianiere 
dont FOTA-13S se servira du module pour 
former des mndecins-chefs, et comment
 
on l'adaptera a la forration en cours 
de service (le recycleage) et celle
 
anterieure ou service.
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Doraine d'6value.tion 

couM7 

*nnexr.a 

?ETODOLOI AITTO hJ CO'TMRS 

Indictiteurs lZaire Dcnn~es A 

.... __Collecter 

PERTINEN7CE 

Utilit6 du cours nar rannort au 
travail 

% des particivcnts .upeant le 
cours utile 

% des partcinants reconandant 
le cours 

De, *d2 
De,r6 de satisfection par rnnortu proces-uv 

a) 

b) 

c) 

d) 

e Participants 

miarticipanti jugeemteau 
cours utile 

de -nartic'ipants reccomandant 
le cours 

ancrtici'Dants satisfts -er 

dI organisation 

:method~olexie 

d3 formateurs 

d4 

ad5 

:mat6riol de formation 
et su festion 

:ral, participantsl 

sug.estion faite 



I1TPJKEM-1T RIGINE 
DE L'INTRUMET 

F'.A. P. IN'rRPR 

Y-"-!ODE D'.ANALYSE 

- Comparer IN,c et di 0 

- Ve~rifier let tendances en 
comnarr-it avec les tendances 

des rdsultats des tests 


I
I 'RITEES 

r Tur'now 

dle Dartictirnts
 
sont satisfaits 


DESTITlATAIPWq 

Foruuateur 

(PS.ID 

( 6me Direct. 
(AZBEF
 
CFONMI
 

JRespouinsble des 
proptrauues 

PSiED
 

JAZBF
 



tUARD UTILISATION 

m 

o 

Amtlioretion du 
0 

cours 

- contenu 

- organisation 

- etc.... 

c/f (d) 

° -

LIEU ET OME" DE L'ADMINISTRATIN 
DE L'INSTPUMD j 01I MMTT L'AM41MSTRATIr 

DE L'IqTRUMENT 

Lieu de formtion Tous les 
au Cotlt 

DartlciDants 

- A la fin de la formntion 



AMME 5 

MTrrODOLOGIE D'r.V LUATAIO'- . ST, I T.R-F 

Dr.-maine D 6vlutio..._ Indicateur .. Dnnes Collector 

STAGIAIRE Amdlioration des connalissannes e) Resultats 

r) ill Pretest 

Amelioration des comvetences ii) Post-test 

g) Observation pendant stage 

h) Taches -r~vues ) 
i) Ticbes accommlies )

) 
lIiveau de performance j) Information biogranhique) 



Instrument Origine Instrument Methode d'Analyse Criters de 
Jugement 

Destinataire 
....... .. 

Test A flaborer par Formateurs 
Evaluateurs 

et Ecart type 
t test 

t a.sl.ficatif INTRAR 
USAID 

Appliquer le test anierieur 
si p6riode suivi 

Grille d'observation A &laborer par formateurs 
evaluateurs 

et Comparer aux resultats 
des observations 

Responsable 
Programe 

anterieurs (pendant stae. 
ou avant stage) PSD

AZPEF 

Grille d'observation A 61aborer par formateurs et 
evaluateurs 

Comparer aux crit4res 
de reference Formateurs 

FIP INTRfAH Comparer les I(B) a 
celles d'avant 



Utilisation 
- --_l __atonAdministration 

Lieu et Moment -
Instrument 

Qud subit l'adwinistration 

Suivi Avant cours au 16u de formation to lea particivants 

it ADres cours sur 
formation , 

le terrain 12 mois apres Un 6chantilnon (i determiner 
lea 4 des particivants) 

selon 

Pendant le stege (cimt, -pr-test) ToUs lee rparticipant 

Sur le terrain comme post-test Un 6chanti1lon 

Suivi et Sur le terrain 12 mols apr's formation Un 6chentillon 

Actions Correctkice ­
supervision 

Voir une autre formation Sur le terrain 12 mois apr~s la formation Un 6chantillon 

a eu lieu apr~s 



EVALUATION DE L'IDACT 

Domaine 	 Indicateur/Zaire 

Servicef/Personnel 

Formateurs en service/niveau national 
niveau rgional 

0 	Utilisation du personnel forme 


eService/Unit6
 
Unite disensant ND 

~Service/Gestion 

0 Fr~equence reunion e quipe UrND 

Distribution de Dche/unite,

< 

-	Horir6--de travail dCtailll/semaine 

Service/Qualite"
 

r-Taux d'utilisation ( accepteurs) 


Demands service WD 

Transport .',ustifi6 


Annexe 6
 

Donn~es i Collecter 

(NFormateurs niveau national en service avant
 
( Drogxamme
 

1 
(# 	Formateur niveau r"gional au service avant program.rin 

(. 	 Forwateurs niveau national au service fin programmem 	(
 
(f Formatenrs niveau regional au service fin progranel
 

(4 Personnels formn pendent programme
 
Of Personnels forms et utilisgs fin programme
 

(eUnites dispensants ND avant programe 
(4 Unites disnensants ND fin programme
 

(4 re'union 6quipe prevue/mois
 
(: re'union equipe r~ealis-4/6is
 

DisDonibilit& d'unev ille de distribution avant
 
et apres prcta re
 

Disponiilit d'horaire d'taille avant et aprtfs
programme 

(WAecepteurs avant programme 
(Aecepteurs fin programme
 

( 	 moren/mois de nouveaux aceepteurs ND avant prograr= 

( 	Clients transforgs a pZspor-n
 

(Clients transf~re~s/Justifi6s 



Instruments Origirue-Instrument Methode d'nalyse Criteres DestinataireDetnaar I 

Srunlaire de 
liectes de 

Q'6laborer par 
vauateurs 

Comparer situation avant et apres 

Mnes ?Th2l - iie IrThAT I 
(m2 -_ 12 

11 doit Btre le 

ame avw'.rt at n n I I 
2 Doinnes de base UAID 

La fin du progra ma 
02 -01 ou 01 

02 

P 2 .- avant programme GVT/Zaire 

P2 /P1 apres programme 

0ui ou non avant Responrale 

0ui ou non aprns progre 

sl/S2 
2/2l 

ou s21SI 
1 

Formateurs (pour.
informations) 

t 2 /t 1 



Utilisation rsultat Moment d'administrer lyinstrument Amntistrer a fin 

Decisiont Avant le programme Un fchantillonage 
de participant et 

arr't programme services 

- reconduire avec Ifs-obJectifs 

- reconduire en changeant objectifs En fin du prograrme 

Affecter plus ou moins de ressources etc 



Annexe B 

SOUPCES DES DON707.5 

- FPPdu Cours - StapiairesEvaluation 

- Test 

Evaluation Stegiaire - Forrateurs' 
: -'" FIBEvaluateurs 

- Test 

- Grille d'observation 

- Donnges Disionibles:- Service StetistiqueImpact 

- P9ND 'AZEF 

- Zones de Sante/ /HOP 

- Publication oh rapnort 

- Divers (fiahilite?) 

- Donnees non-dis-nonibles: - Fnqufte 

Les sites concern's Dar les donnees doivent 

Ctre ceux visas Dar le progrwnine. 



APPENDIX F
 

EVALUATION MATERIALS
 



APPENDIX F: ITEM ANALYSIS 

1. Preo0 
Pre I 

Post 
0 1 

F 4~ 
L 1 12 1 

2. 

Post 
0 1 

Pre 0f1IZ 
Pre 1 LL1 

3. Pr:OPre 1 

Post 
0 1 

80 4. PreOPre 1 

Post 
0 1 

1l61AJL 

5. Pre0 
Pre 1 

Post 
0 1 

6 
9Pre 

6. 

Post 
0 1 

Pre 0~~II~I 
1 12 1 10 

7. PreO0 
Pre 1 

Post 
0 1 

EOT-1-3] B. Pre0 O 
Pre 1 

Post 
0 1 

-IZ4T-1 

9. PreO 
Pre 1 

Post 
0 1 

13 10. 

Post 
0 1 

Pre 0~~~ 
Pre 1 16 15Pre 

11. Pre 0 
1 

Post 
0 1 

Le 151 
1 1 13Pre 

12. 

tost 
0 1 

Pr:e0 10 2 
1jL& 3 

13. 

Post 
0 1 

Pre 0 1 15 0 
Pre 1 

14. Pre 0 
Pre 1 

Post 
0 1 

111 12 1 
L 2-F2J 

15. Pre 0 
Pre 1 

Post 
0 1 

1 3 
j _131 

16. 

Post 
0 1 

Pre 0 
Pre 1 0J..2J 

17. 

Post 
0 1 

Pre 0 3L 5_18. 
Pre 1 1 

Pre 0 
Pre 1 

Post 
0 1 

19. Pre 0 
Pre 1 

Post 
0 1 

2 
20. Pre 0 

Pre 1 

Post 
0 1 

JT 

21. Pre 0 
Pre 1 

Post 
0 1 

,2 
618( 

22. Pre 0 
Pre 1L 

Post 
0 1 

j o6 
oQ_2 

23. 

Post 
0 1 

Pre 0 o-7l] 
Pre ILo9 l2 

24. 

Post 
0 1 

Pre oL-Tt 
Pre 1LJii 

25. Pr. 
Pre 

Post 

0 1 

0 l 4 T 81 
1 L__Z 

26. 

Post 

0 1 

Pre 0 L-16 ] 
Pre I1jJL-8 
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Us'iivi i!! ';in -c- d;! pr- 6. te, :e' 
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2.~~~~ ~ ~C ' .iI. 

FORKMLYLIRE D' APFrE-;CIATION PCUXT TkRTlICIPkVZ'TS 

rjcs-sez la phr-ase (a,b,c etc.) gui crnp'Ite chacurne des
 
d~c.'arations suivarites de te22.e fagcon q,e ce).Jle-ci refJ.~te le rrieu.x
 
vcs impiessions corncernant la Alorr-ation ALlaquelle vous avez
 
part icip6:
 

1. Les objectifs de 1'atelier 6taler.t:
 

a.tr~s b.clairs la c.assez d.pas tr~s e.p~s clairs 
clairs p2upart, claairs cairs d u t 

du temps 

2. 11 senhlait q-1.e ].es objectifs de l'ateli.-er fu -ernt atteints: 

a.eITtleeet b-la plupart. c.ca.-s une d.h peirne e.Fpws du 
du te-PS certairne t v.;t 

uer e 

~. En ce qui ccn-oerne les i7 r-,Lu7e:,ts de -rFr.aticn (expcs6s,
 
.rr:-rim es 6 dist r ib',uer, exc-xcices)
 

112 a. TO'2,s Irs -str-7erts e-ta-ert, uti'-ns 

t 6rsr~r uti'es___b. L7- pl-,r-rt des -tserit 

d2..Tl:s peu d A-stru:--ens e t aLen t u tie s 

____e. ucan instrLnert n'6t-a-t utile. 

4. Les rati41res de forration gu'on a pr-6serit~es pendant l'atelier 
6-taient claires et faciles A suivre: 

a.AL chaque b.la plu-'art c.envircn la d.moins de e.A aEucuf 
fois qu'on du temps noiti& du la rnoiti6 r--7e,-t 
les pr6sentait terrips du t e.-. -s 

10iiiiiii~I iii~lI I_____________n
 



5 La p6 &e~at a f Ctr ate& 1 U6titAe 


10 Sd~ejp~o.~real d ;P crelao' tit e-rC 

-tiop'Iongue, pres. trop courte c orte 

-7. Par xarDor t au travai~l do t.je m'occupe ou dont. je m'occupe~ai L 
Sl'avenir, cette formation 6ta it:
 

atrecs ut jle b.utile 2a c'assez ut- Ie d. cas tr -s e.,CS u-ti'e p 2 1:t utile du tou--t 
4.-I dU terrps 

-8 O -cs-dri __ des soluticns 6v-,t,.elles de prcb*-'7-es ree'sK: de trav ail:
 

a . cOr St -z,1.,&r~t b.plus de . .nv 'r. d .7 Cl*i nS e l~a e . a'Jd*c. 7 

a moit"6I,, " i 6 1-..itie du rc.rt 

9. 'Au ccurs de la formation, j'ai appris:
 

42a.beaucoup de concepts importants et. utile.s
 

' b.nombre de concepts importants et utiles
 

c.plus'ieurs concepts irnportants et utiles
 

d.peu de concepts importants et. utiles
 

e presque aucun concept important et utile.
 



4 

2c tie.L£ci ct'icn- j ~ is 1>10. Au co :rs ce 

~a,~beauJp-de' compet'eYnces impcortares et te 
-

t A4l S4 

~ F~p1Lers~co~nptences 

.4AA
leA r c OQ , imnportantesA et~t1C 


e aucume ~'co,pe Tri . Tmp CrtaQnLe etA util1e.
rprescue 
'~ 

m v ven s ~teriel et les pr6paratifsA e 2a fomto 6a-e
;I.Les 

pe aTwsen c.cetab, mcn6 ct'd" aomto te'"~-i tLe~&'1 ts'- riaers a 
C't a3 2 e T,( - 'AA ' 

p -'ase "PA'"": '"A"e
eA)
a~trA" b<'fca 


e' f f c s 
eff'IaA's
effAAAAe's 


efi a e s 

':A."A'AA'AA'~~~~AdA"A" 

'AA AA - ''A, AAAAAA. tA'A"'~~~~~~~ 

nm a q ia c - --c ,c'~e f~ma i- a C.2AAAAALes 3:.f'c1iiI -urs 

uA 6iot). rnt) fme ati"tc-i14 Le(s) formiateur(s)'ti aete 

e ff ca ebefficce~s)~~ c.ass-ez d.pas trsa,,. t'ra~tre b. 
. 

KAA fA *c fficace s) efficace(s) eu-t e(C)' 

ut i
 
'. AA 



a. e5r E0zoa T%-, nde ra Is cet a te i e r sa j-s at 

~ ~ ~se 

; ~Je rec6 

peut qu e 
-Ines 

je ;rec c,~ 

, 

ccr~srba&~c ae r ce 

ct. ate!-*~a~-'a4s"4 

- a c 

< 

ea. :~e que.J 4 se c ~~~c.e as cer. ateler. 

0, 

.4 ~ ~ 

e1, de a fc, t - c 

___._ e.<ere Sa ecd e xe.arj Ie s, et acet'at-l.ier<plu'-r 

pr____ 41,or rA-e t c.11 Aol<,4'~-cat 8 or,, 

~ ~ C e1 techn.Lq , 1,44'41.' 44<":C1 

e' 6v de t.4 < .-77 -p4-s'14~~Ipour', -e pa t4'' s 

f ,Il'- arj e~ d. av"<4t ''4' e4 v ec '4'-""4's th4~r e et'.,,.441s 

f.c-,r~ I , e de f or;- a -u rs - lus effia.e 

16V~i9.ez piIteri Jo enD~t4> sgrou"pe' plu 

al'-"" 

,- eri 

s 

con 

e 

e 

1'.'4 

'44<4' 

. 

cu a a 

W____ 

M. 

out r- du"<t e,.p s~s r 7t1e n~ 'r La r e eC,c..1" ' ra-,'t: 
dehd s des~l4<'~ sean e d- 4<f- -1'-.'l44 o 44',' - ' s.',."."-4 ., 4', 

3 - 4, e lsd u ctv t F e fc,, tc 

p l-b, re T n 4' d ..­ 4" ''C4....1't1 '. " 41 4 4.,. 

se cocenter suujt pls pli.Ls t"de c4."e p' 

~). ~l ases '4 

1.tr'ie un 14lsva t 'td p rt' lu 

qrva ''sd e.~~o~1~~'aanc o~e~ee~4.4
datre 'prciaq CS 4.<.. 

. 

4 4 

4.4,4 .. 47 ­



le fori.-. a~17. 	 Suit une 14,ste de P I -s'.e-.rs su.- es t ia 1t Es pe:-d Ant 
Veuillez indiquer le deqr6 dlutilit,%- de chaq~e sufet par rappo~rt 
A votre travail, en choisissant point de l'6che2.1e A drcifteAe 


eie
qui y correspond.trsule 


utile
 
1 2 3 4 5 

a.Fiaboration d'iin plinm d tvaauation de co-ups LO--I 

knalysBe des r~s22Otats de~s pr5 et poSt-testE418 

c .Pr6paration d'un instrne.t d'~vai'±ati on 17I3 =IZ1J71 1 ii~~ 

d.~Pat'iofl diun rapport d'une bralu~ation Lji~LiIfIZ~~i. 
e.Eval-LLation des saftires J1 L_______3 -A31111L111 

Fmailaion dictde prograae de f'oriai~ rnzzzz ii-LIIII 

-F Ealoration des indicale-ars dt irnpact Ji~i1 u~iIL 
JT] 1IiIIIIL

_ 	 --h.FRi1e d'Evalu.&t-cur 


j.Interp-etation des r~-asltals dlu eval>aion L3L7~Z 
j Evalut ion de perforamceLIi 	 L.LJZI 
18. 	 Pcur ch-acun dc-s 2:rs ou ec .:suimtveu i Cez co hc 

.La case appropriee de 1'6ch.elle L diolte qui carceiel f~~ 
ilutilit& de ce sL,-:rort o,. de cette pe~~~~e~arr~r cr 
assimiaaticn de co rnalssamnces penczr~t la c.T Cn. 

Ti&~s utile a. -e.Le uti'le rjcnTechniques/siuTcr ts 

12 3 _ 45 
a.corieUrences K I U 1 1L1 __ 
b.disc-ussions en gc~ 	 1 
c.exercices individuels
 

d.exercices en groupe F2iiiILiLZI~i 

f.visites sur l~e terrain ]~7jj~I~IiIiL 
g.imnprirn~s distribuer!/3I{~i.L 

lectures
 

h~livres
 

http:l'6che2.1e


E_2.S
n.z CSan '& eratllfies ;'v11o-t 7~ra~ \1aL) e Z' 
I-II" ' ' ,~~~~~ 

a... et/ou 6ducatin des c-lie. t s',CorsU't ati.ofl.S 


'~D~~t'ribotn!f des mthOdes'clince
 
aJ_e dicagUter i s, piiules anticoncepti e iS;

-

aes r,)eth CdfeCs 7)on irges ccdm . ,e 
., ~~ 

c. ~d str but bi d 

m,mo'Ls s Ues mousses) 

r.id io n oeep'Jaf1&t& n f '8eairibth d es'.t 
na tur gl e tC~i~ d, -S r~ti~"-E! ~ st' 

e -7eneai ~e ce pc'aag tia'r' 1 


oestion~~unreseau de, services icePF_~~af~~aV2e 

~a-a~ crcna ao/e~2\~ton e s 'ez ~ces -de: p1 flifCtiha~- on 
-

aa aaa--a il 

a1:m~- L.. -ue/,r po I i t en
 
a t C ~n de .2
 

aC /a at a-aw
'a 24 n f i- 0 e 

*ta -a, cr-tr*3 sa-a 77,,!n 
aLa 

ha'd, oetI5'i+t oan de'Icr o11rcetacecip ejl-~:aSer~9 

a-a-- Ir i d"6ducabtion oe. ccratfraet ce' s C~ LsrutLea 

j~ -o ide~i- n-e ev'e zc-e -Ylia1Uenprcc,---,es d~s1ea fa 
-. a-.a
oud'a~crai I C, 

Sense gr&,eenjt/trA-&P diriges d e p ~n if ca t ona fam' Ihale 

a nt I e~ap 1i : 

'd~:duaatc -a~r~r a0 ­

'
 ,ag-
autre (prciser s v P. 

a--a20. Observations acditineles:a 

ate a 'ltre is e signerounonv 

,14a 

l 



"1ST E:. 	 BLESLESLAQUES~1DE! REPO'NSES 	 7 7%S LE 

J-~~~ RPLAkFITATICN' A!ILIALE NA TURPELLE
 
102- V-sLClDES DEMITRACEP715N'
 
vb3 soI1,S RENAJL S CGQfS
 

1Q -'lAOI EET Pr)YS I D0G IE DE L~A EA 1N 
105 EE-LIEVALOG.
 
106 CC.RE-3)DI A1MIDE, LA CONTPACEPT3ON
 
.0c7 AV ,GES S CO!~ACPI~'
ET JNC 1%VEN1 8DE LA 

> 101 S. cc, UJ LA, CONOE P' CE P7 ION
 
log
19CYL EMENS REL~j 

i~ O'.jFE COND II 0ET GP.OSSESS 
1:1 2,CRII ERES VDEVALUMIONf DE LA C0NTPACEPTIVON
 
112 :1Eh'JE DES: .DOSS] ERS ,$
 
11: Ci0!ISTA '" COi!SEI L:LEES DE P'LAhiF ICATCON FA 'L 1AL E L E 

jrj114 M-01O ET ONSUL TAT! u, '!ATIERE DE LA'dF1C~%:jI l.Al I ON &'El 
115, I.SE RTION DE DI 1 ' 2 

J116 PRESCRI gHIQNjINII -1JALE DEIETHODES DE: PV4,.IJF ICAT) 0' FA!,'-ILI LEI < 
1jREPPRV]iO~EIN'DES ME7THrDFS DE PLANIFICATION FA!.-JLIALErl 

118KAIADIES SEYUHEL LENTTR ,NSM ISS]I BL ES 

?35~F ES , ET,: FA! 1 LLES A HAUT RI SQUE, 
23 6 AVA! TAGE S $AN.I A ?E SDEA,A P1 AN]F1GA11CL A! 1kLE 

237AVAtA GES -ECO~A SD '"SCC I 0 1 L T DFALIn
 
S 238 POL E DE 'H -:'E ,D ', A PA F C T 0 A-,LL
 

FA Il 
24 0,BIIEAkI Sc0:,'C UVGUTAIRES. DE LA :PLA!N]FICA oi AI'L 
241 , iL1 AT JON:'E~T LA PLlFJCAT] ON FA21!UL1LE

S242§SUP[ RVI SI N,DE< LA PLA , IA1hONLI 

?39 r 	 S ,CAL~CC~~iTE 'H. ICAES ET LA P; '1 F D"F 

F4 
243 P0L-I TjQUES ETLI RELATNVllES'A LA PLAN! FICATI N FA:' ILi I'.L E
 

~2~ 2~5 SUIlVIIIk
 

I~'~ 324, 1LAA 1 N .ET FAERICA113N V~AIDES VISLJELLES 
-325 R'I N C FES DE DESSIN VISUELK
 

4A22~ 	 326"ESSA I,SURLE ERRA N'.D'A IDES VISU ELLE SII,1-L 
327 ADARTATQNOW DA]DES",V I SLELLESi EHDSD O~A]t 
2TCH14 X:.DESAIDESISUELESASSRTIESCAUX lTDSD ORIT
 

>'2I,329 PREPARAT ION GIDEJOUR "USAGERS 
 -
4DVUN 

;,,, Y~ 	 30PREPARATJ ON DE PL~~D'NE]GE TET DEJORF0R.AIION~~17
 
331 PRE PARATI OW DE,_PLAtll DE: LECCINS U-6;2'~E
 

RT, %-L332~EM1PL 1 I DE-,F0U N14TURES DONT ON DISPOSE EJANS UN 	 P0JU ICE-

INNOVATION EN P4ATIERE D'ELABORAjT ION D'AIDES VISUELIS 1 ,U"C-'S333 

v."	 -1Ai 
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co-c,,ent ar-1iorer le coors
 

d) combien de fois il faut donner le cors
 

e) toutes ces r-pcr.ses
 

3. Les objectifs d'une dvaluation sont 

a) les objectifs du cours 

~ es cbjectifs de c&ex 'qui vont utiliser les 

rdsultats de 1'dvaluation
 

c) les objectifs du progra7.me de formation
 

d) les c.bjectifs de 1'vaL.:aleir
 

4. Une 6valuation par pr4 et post-test ineique au formaltejr
 

a) l'eff-c .ct64 de la fcr-ation
 

b) 1'efficacit6 du forra.eur 

c) 1'efficac']t6 dventuel.e du sta' 2ire -.-,e fcDs de 

retour 6 scn p.-Ste 

d) toutes ces r~ponses

O3 acune de ces rt4ponses 

5. Quand un formateuc utilise un pr6-test et un post-test
 

pour valuer les stagiaires, il utilise le prd-test afin
 

de:
 

a) s'assurer qe les stagialres satisfont les
 

conditions pr6alables du cours
 

D d~terminer si les stagiaires ont d~jA certaines
 

connaissances des sujets qui seront enseignds
 

pendant le cours
 

http:progra7.me
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c) d~terzriner si Iles stagiaires ont 
suffisa-'ent de
 

conassances pour suivre le 
cours
 

d) 6tablir une 
ligne de base pour l'(fvaluation de la
 

per fcr7,ce
 

6) En 61aborarnt un prd Cu, pcst-test pour Efvaluer 
2es
 

stagiaires, le fcrnmateur devrait s'assu-,:er cue 

a) les question~s Eur le tes~t so.~ des a- esticrns cY~cix 

b) il y a au rmcirns 20 questiors Es-r le iest. 

c) les c,,esticns traitent to, t,:s les rcrtcs 

allcirdc-s Cfns le rjttgriei fe f'c;,--ticon 

(Oc-S ---.cet-icrns ccrcpcr-c x cbjectifs du cours 
e) toutes cc-s rc-':cnses 

7. En ccc:-ara:rjt aes r~sults 'E.-s j.rt et, pcst-te-sts j-r 

un t-test, un r~'suJ tat F--criflcatif fidcu -e
 

a) 2c-s stag2'aires c'zt r Az- l es C c t.ci fs 

(3 1,.s taci&alres cznt. E77,lior6 Jeurs cont aissa-jccs h~ 

cjause du cours 

c) les forn'ateurs ont, r~alis6 leurs buts 

d) les stagiaires sont. capables d'utiliser 2eu,-rs 

rnouvelles corjnaissances dans keur tra-,.'ai1 

e) tOuLtces cES repor-,!.es 

f) aucurie de ces r~ponses 

8. Afin de faire un 
t-test, 1'6valuateur doit savoir
 

http:repor-,!.es
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calculer
 

Sles rnoyer2-.es et les ' carts type
 

b) es 7-=dianes et 116ten,.ue
 

c) le node et Jes erreurs starndas
 

d) ales Pourcerntages et les diff~rences
 

S. 	 On utilise le forT.u2&aire des inform~ations biographigu es 

pc-.r 2vPrEs stacgiaires. Ce for7-ulaire aide les 

eval-,at&-Lrs 

a) k7Le,-'>er si les stacia-Ires cont des exp.-fr"Ences 

prdalabIes dan le domaine de la planification
 

f&7i 1ia Ie
 

b) 	 (3c -- -er si les s t;--aoi'aires OC~rtt 4 Lierv, Cho0 SIs 

c) 	 dq-ter7,.inr s'il y a ce~s &taiies cu6i doivent &-tre 

er:cxs ci-r dxtzedefoatn 

\ d 	 checisirci~te;.i~ercuic-.s stagiair-s pour
 

1'4valuation de la perforrarnce
 

e) tootes ces rpc,.ses
 

10. 	Quand un 4valuateur choisit un 6chantillon pour les
 

enqu~tes de suivi des gens formi~s dans les cours
 

d'INTRAM, ii doit utiUli-er un prc.c4-d6 qui:
 

a) choisit des stagiaires qui travaillent encore dans
 

la. planification farriliale
 

b) 61imine des stagiair,:s qui ont suivi des cours de
 

Filanification familiale autre que les cours d'INTRAH
 

(3 onne,A chaque personne formde par 
INTRAH une
 

http:116ten,.ue
http:rnoyer2-.es


5
 

possibilitd 6gale & 8tre choisi
 

d) d]imine les stagiaires qui n'ont pas r~ussi au cours
 

d'INTRAH
 

11. 	Dans 1'6valuation de l'impact des program~nes de 

forration d'INTRAH, 1'6valuateur doit recuejllir des 

dccnes de base afin de : 

a) 6vak-er le personnel de santd avant que ]a fcrmation 

en paniflcation familiale ne cc,.,ence 

Qb)4va]kPer ]a situation de "a planific4ticn fa-iliale 

dars le pays avant d'initier la fcrmation 

c) d6terminer s'il e>:iste des statisticues sur 2a 

planifilcation fa.-iJ]_ha'_e (ans le pys 

d) dter-rminer le bescin d'un prcocra7-_.e de for-at':n 

e) toutes ces rejcnses
 

f) ziucune de ces r~ponses
 

12. On fait des d-vaLuatjons d'irm.act afin d'a:.der
 

a) le stagiaire & 6valuer sa performance par rapport
 

aux autres stag.aires
 

b) le formateur 6 d4terminer quel]es am.6lorations cans
 

la planification familiale furent le r6sultat du
 

progran me
 

Q 
c) 1'6valuateur & rnontrer l'utilit6 de 1'6valuation des 

programmes de formation 

le Minist~re de la Sant6 h planifier des activit~s
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de 	 planification farniliales futures 

e) 	toutes ces r4ponses
 

f) 	aucune de ces r~ponses
 

13. 	Plus un indicateur d'i,'pact est g&7-4ral, plus il est
 

difficile de l'utiliser coiwae mesure de l'i-7pact d'un
 

progranbnie d'INTRAH. Ceci soit j>-:rce que : 

a) 11 est difficile de recueillir des donres sur des
 

indicateurs gn4raux
 

O d'autres proq,_7m-es que ceux ' peuvert 

influencer les char, ements dans :es irdicateurs
 

c) 	 des indicateurs C nraux ne sont pas au =si precis 

que des sp4cifikesEpt-7teeus 

d) 	 il faut plus ]cntepjs pour l'i-pact de se 

manifester dans des incjicateurs cgn6rau.' ,-,e df-.-s 6n 

indicat-ar spfci fice 

e) 	toutes ces rcpcnses
 

f) 	 aucune de ccs r4ponses 

14. Dans une 4valuation de la pe-rfor.ance sur le terrain 

apr-s un programme de formation, les indicateurs de 

performance peuvpnt venir : 

a) des t~ches que la personne doit faire pour 

r6aliser les buts du progragme de planification
 

familiale
 

b) de la description du travail de la personne form4e
 

Odes 
objectifs du cours
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Q les donn6es recueillies correspondent aux 

indicateurs 

b)iles r~sultats sont significatifs du point de vue 

statistique 

c) les donnkes recueillies sont so-6tenues par 

l'opinion des professionnels de sant6 dans le pays 

d) les donnrfes recui-cs sont 4-,c.-b.es 

e) 	 toutes ces r4pCnsCs 

f) 	aucune de ces rdponses
 

18. 	On utilise 'e For-ulaire d'Apztrc]ation pour 

Participants afin d'6%a]uer Ies ccars. Ceci aide 

1'vaauateur : 

a) 	 6 determiner si ]es sta4aaCes cnt a:-r's ,.raque 

cY.ose du cours 

b) dter-.iner si le coors ttait effIcace
 

OQ dciterminer si ]es stagiaires ctle colers 

d) A dtterminer qtvc-s changements il faudrait fa.,e 

dans ]es objectifs du cours
 

e) toutes ces r~ponses
 

f) aucune de ces r~ponses
 

19. Le programme d'INTRAH forme ]e personnel param4dical 

afin d'amid]iorer les services de planification 

familiale. La strat6gie d'6valuati.'n d'INTRAH comprend 

tous les aspects suivants sauf un : 

dvaluation des am6liorations dans ]es comp~tences 

http:4-,c.-b.es
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d.es Staliaires par urne C-valuation de perfor~ance­

avant et apr~s ]a forrmaton 

b) dvaluation de 1'efficacitd de la forrnation.d'INTRIz~H 

par un suivi des stagian ires 

C) &da~lationde '.a. ualit6 de la formation offerte
 

dans les proor&-es de "Formation d'INTRAzH
 

d) 6valuation du drcr6 aucuel. l'assistance d'INTRAH est
 

associ~e A des capacit~s reriforc~fes de planification 

familiae Cp-,-s :les pays ccnrcerrncs 

20. CFert&-rnes tc;scvett- f~iitts par le for7atc-r cu 

1' ~a2tc-r. 
 ?<2f~-e des t 'rC's S.:*va.'-te s est 

a) r &ee.cs 1c .: S

(?dw~c ~e~ 6dict~sd l'~cciCt6 d'un 
) prc r - fo-1to de --

c) d f"v cr c-: tds :-F:-,-ts pc- r ]a cc] lecte c-s 

dc,:i- -'C~S
 

d) analyse &cs dcr.-E'cs
 

21. En tirant des conclusions de 1'6valuation, l'dva2-wateur 

doit d'abcrd:Oc j~ares r~sultats obt'enus aux objectifs du 

progra7wre 

b) compaxt'yr les r~sultats obtenus aux 
donn~es de base
 

0) comiparer les r~sultats obtenus aux 
crit~res externes
 

d) comparer les res'.2ltats obtenus aux .r~sultats c'btenus
 
par-un autre programme
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