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A. Alcances y Actividades de la Consultoria
 

El trabajo encornendado a los consultores consisti6 en el ant1lisis de un
portafolio estimado en unos 90 proyectos, de un valor aproximado de
RD$ 550,000,000, financiado de dfstintos fuentes de financianiento AID
y PL4SO desde 1984 hasta el presente. Para cada proyecto se solicit6 un
breve informe de 1-2 paginas sobre su avance fisicn y financiero, apre­
ciacicnes sobre su i.rpacto socio-economico, legros y deficiencias, y
recomendaciones. Ademrs, el contrato solicit6 una evaluacion de la ad­ministraci6n del programa por parte de la Unidad de Coordinaci6n, "tambi6nhaciendo las recomendaciones del caso. 

Rural Development Services (RDS) dispuso de un equipo de cinco profe­sionales durante perlodoun de seis semanas en la Republica Dominicana.Ellos lograron docur,entar 79 proyectos, visitando a casi todos de ellosya sea en su sede central y/o en el campo. Se entrevistaron o se contac­taron a 301 personas representantes de 40 entidades ejecutoras, 6 
com­paias de consultores o contratistas, y I5 agroindustrias. Adembs, se
celebraron 16 talleres de evaluaciin con 273 beneficiarios de diferentes
tipos de proyectos para conocer sus opiniones sobre resultados logrados.
Los resumenes de los proyectos se encuentran en el Volumen II de laevaluaci6n. Igualmente, en dicho volumen presentamos tambicn una relaci6ncompleta de las personas contactadas, por instituci6
 n.
 
Por prLmera vez en la historia del Programa de Recursos AID-PL480 se logr6construir un cuadro consolidado por fuentes de financiamiento para todoslos 105 proyectos actualmente vigentes o programados. A la gran mayoriade ellos hemos aplicado un codigo unico para su efectiva identificaci'n.Asf esperamos haber establecido una linea'de base para el mentaje de unsistema de informaci6"n computerizada cap tz de generar consolidados de
recursos asignados, aprobados, desembolsados, y gastados para todos los
proyectos del portafolio. Adem's, el restunen de cada proyecto--conjunta­mente co 
 la abundante doctmentaci6n estadistica 
r narrativa recopiladadurante la evaluaci6n--servira para establecer un archivo de proyectos

para el programa entero.
 

B. Agradecimientoa3
 

Los consultores desean comunicar sus m6s sentidos agradecimientos por elexcelente anoyo, colaboracion, inter6's, y amistad que recibierondel personal de la Unidad de Coordinaci6n. Do igual 
por parte 

manera, la consultoraagradece la anabilicad do cenares de fumcionarios y beneficiarios de losprovectos evaluados. El ran rendiTjento, paciencia, y simpatfa de la Srta.Esnelda Camacho, nuestra secretariaagradecer lo suficiente. Y por 6 itimo,
en Santo Domingo, janads podrraincsel equipo reconoce el wmplio apoyorecibido del personal do AID, quienes en varias oportunida,!es tuvieron elinterfs de acompanamnos en diferentes viajes de cm..po. 



C. Visi6n General del Prorama
 

1. Fuentes de Financiamiento
 

De acuerdo con el Cuadro Resumen por Acuerdo (Anexo 1), el Programa de
Recursos AID-PL480 ha generado recursos globales con un valor deRD5631,650,000. D 
este monto, el saldo total depositado en la Cuenta
 
Especial del Banco Central fue de RD$ 571,571,000, o sea el 90%. Res­
tando el costo de importaci6n para los productos PL4SO, 
 el porcentaje
de aprovechamiento de recursos sube al 95%. Es importar.te notar que los
costos de imiiportaci6n fueron reducidos desde 18% del valor de los pro­
dactos importados en 19S4 hasta un 14% en 1935. Creemos que este logro

representa una evidencia de que la Unidad Coordinadora (Departw.ento de

Comercializacion) ha hecho una labor bastante efectiva al reemplazar

a I.XESPRE 
en la labor se seguimiento de las importaciones. Los cuatro
 
puntos de reducci6n de gastos representa una ganancia de RD$4,560,000
 
en recursos disponibles para el programa.
 

Se hace notar que el problema de depositos pendientes esta concentrado
 
en el fuente 517-K-0171 (donaci6n), que por si constituve 24) de todos

los recursos generados pero representa 58% de los saldos pendientes de
depositar. Es necesario que AID sigue presionando al CORD para que de­
posite (ste rnms otros depositos pendientes que llegan a totalizar unos

RDS31,722,000. El cumplimiento de dichos depositos deberla considerarse 
condicion previa a cualquier futuro acuerdo de donaci6n o prestamo con 
recursis provenientes de AID. 

2. Usos
 

Del monto total depositado, el Cuadro Resunen por Acuerdo indica quese ha programado proyectos por un total de RDS 567,599,000, o sea 99%
de los recursos disponibles. De este monto, 69% (RDS394,O76;0OO) ha sido 
aprobado por AID para su desembolso. 

Dichas cifras representan montos calculados por la Unidad Coordinadora.

Por su parte, los consultores hicieron su propio calculo (ver Cuadro

Consolidado, Anexo 2), logrando docLmentar 105 proyectos programados(asignados) con un valor total de RD$ 553,747,000, es decir 97% del to­
tal de recursos depositados. Existe, pus, una discrepancia de RD$
13,852,0O0 que habrfa necesidad de docLtnentar o explicar. En cuanto amontos aprobados, la diferencia es aufn mas grande--RD$24,671--entre
los RDS394,O76,OOO estimado por la Coordinadora y los RD$369,405P0 es­timada por la consultora. 

http:importar.te


3. Gastos
 

Por 6itimo tenemos la cifra estimada de gastos (ver Consolidado, Anexo 2).Los consultores estiman los gastos totales del proyecto en RD$ 271,372,OOO,
lo cual representa 49% del total de gastos programados (asignados), 73% delos recursos aprobados, y 97% 
de los recursos desembolsados. Las cifras de­muestran con claridad la poca agilidad del 4istema de desembolsos--es decir,
la demora entre aprobaci6n y desembolsc de recursos--ya que practicamente
la cuarta parte de los recursos totales disponibles estan trancadas en 6's-za 
fase. 

Hay que sefialar dos consideraciones ins sobre el asunto de los montos gasta­dos. En prinier lugar, estimamos que casi 45' del monto estirnado de gastospueden considerarse gastos no claranente documentados. Esta situacion se
debe a que muchas instituconies ejecutoras no har establecido una cuentabancaria aparte para control de recursos provenientes de AID-PL4SO. De
acuerdo con el detalle presentado en el A\nexo 3, lay 35 de 69 proyectos(51") que no tienen cuenta bancaria separada; y de estos, hay' 23 proyectos(4 de BAGRICOLA, 4 de SEOPC, 3 deINR I, 13 de CDE, FEDA,1 de v 1 de SESPAS)
quo no tienen sus gastos claramente docnmentados.
 
En segundo lugar, existen 7 proyectos con sobregastos por un monto total deRDS 16,792,OCO, o sea donde el ;ionto gastado supera al monto deserbolsalodebido a que la instituci6n ejecutora se ha visto obligado gastar recursos
propios en inversionez programadas para financiamiento AID-PL430. Si restamosestos montos de sobregasto, el valor de recursos gastacos baja a RDSS4,400,OOOlo cual representa 6% de recursoslos programados, 70% de recursos aprobados,
y 94% de los recursos desembolsados. 

D. Recomendacio'nes Sobre Control Estadfstico
 

1. Urgente Necesidad de Simplificar Control Por Fuentes
 

Es todo un problema determinar actualmente cuntos proyectos hay exactamentedentro del Programa AID-PL480. El asunto se complica porque las listas quo
maneja AID no concuerdan totalmente con aquellas que maneja la Coordinadora.
La discrepancia se debe, en parre, a quo existen no menos do seis fuentes definanciamiento distrnto si solajiente t6mamos de 1984 en adelante, a saber: 
-PL480--1984: US$48,500,000 (abrob. 13-01-84 y erniendado 30-8-34)
-PL480--1985: US$38,000,000 (aprob. 15-03-85)

-Prestamo S17-K-039/Enmienda B: US$34,000,000 (aprob. 2-05-84)
-Donaci6n 517-K-O171: US$50,000,000 (aprob. 26-12-84)
-L'naci6n Sl7-K-0l71/Enienda 1: USS45,000,000 (aprob. 25-4-85)-Donaci6n 517 -K-0ll/Emnienda 2: US$4C,000,000 (aprob. 27-12-85)

Sin embargo, hay 4u proyectus financiados con dos o in'is fuentes do AID-PL480Y 13 do ellos tienen rss do tres fuentes. Poor todav~ia,que actualmente estan hay proyectos vigentesgastando rclancntes do financiamiento recibido antes de1984, a saber:
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-PL480--1983: US$23,000,00 
(aprob. 22-08-83)
-Prestamo 517-K-039: US$41,COO,OOO (aprob. 30-09-82)
-Prestamo 517-K-039/A: US$8,OO3,000 (aprob. 30-09-83)
 
Despues de cinco semanas en el pals, los consultores encontrabamosreferencias (en todavialistas nuevas) a proyectos que cdsconocaamos. Igualmente,encontrabamos proyectos mal clasificados
incorectamente (por fuentes) o que acreditabanfinanciamiento procediente de unde un portafolio fuente a otro. Tratandosede proyectos que ya pasa deequivocarse 100, las po6ibilidades dese estan ampliando rapidamente al querer controlar simultanea­mente: (1) recursos gastados antes de 19S4 y despues, (2)recursos progra­..
ndos, aprobados, y desembolsados por fuentes, (3)proyectos por tipo de
enfoque, (4) provectos por sector publico versus sector privado, (5)pro­yectos de contrapartida versus financiamiento directo, etc.
 
Lo que m~s destorba es el control por fuentes. Una idea de lo complejo
que seria mantenerlo para el portafolio total se aprecia facilmente en el
Consolidado, Ane-xo 2). 
Para el proyecto en s 
dicho control carece totalmente de funcionalidad:
un peso de PL480-1983 es igual que un depeso 517-K-039/BYl5-K-ol7l/2. a otro peso deTodos los recursos entran a soloun sitio--la Cuentadel Banco Central--y todos Especiallos recursos salen de la Tesoreria igual. Unpeso es un peso.
 

Recomendamos que el control por fuentes se mantenga solanente hasta el
nivel de deposito a la Cuenta Especial para saber: (1) total recursosgenerados, (2)costos de imFortaci6n, (3)total 
recursos n.tos generados,
(4) total depositado, y (S) total pendiente de deposito. Pciro una vezterminado el deposito, se olvida para siempre su fuente, La Cuenta Especial
tendria un solo saldoyara todos los fuentes. Cada acuerdo de financiamientoen el futuro aumentaria este saldo, cada desembolso a cualesquier pryecto
bajarfa el saldo, pero una sola cuenta. De 6sta mmera, a nivel de los
proyectos habria un solo fuente de financiamiento para todos: el BancoCentral: Programa AID-PL480. De esta manera tambi6n cada proyecto llevari'auna cuenta bancaria aparte para todo desembolso recibido do la Cuenta Es­pecial, separandolo de fondos de contrapartida u otros fuentes del mismo
Banco o de otros donantes.
 

2. Urgente Necesidad de Sistema de Codificacio'n d Provectos
 
Los consdltores tuvieron 
quo jrplementar un sistcma de codificaciornproyectos dobido a quo existran proyectos con hasta cinco titulos 

de 
cias diferentes de acuerdo con o referen­(1) f'4ente do financiamiento,ci6n ejecutora, (3) (2) institu­tipo de proyecto, (4) ubicacioncodigo Utilizado por co-donantes como el IBRD), 

del proyecto, y (S)
BID, etc. Nuestro sistemaCodigo Se baso en la lista maestra dode provectos manojados por AID donde s;desgloce por seis 
areas de enfoque, a saber:
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(1) I. Estabilizacion Economica a Corto Plazo (7 proyectos)
 
(2) II.Fortalecimiento de las Empresas del Sector Privado (16 proyectos)
 
(3)111. Diversificaci6n de Producci6n a Cultivos Nl,)
Tradicionales (6proyectos)
 
(4) IV.Mejorar Infraestructura Fisica, Scial, e Institucional (SO proyectos)
 
(3) V. Otros (4proyectos)
 

(6)VI. Proyectos Aprobados Previamente (2proyectos)
 

Ignorando las sub-are-.s de enfoque, los consultores-asignaron Um numero
(Ia 6) para cada area de enfoque, otro para cada proyecto. Aunque serio
 su proposito (ver Consolidado, Anexo 2), la codificaci6n por areas de en­
foque tiene varios inconvenientes. Pafa empezar, la catcgoria IV tiene un
nimero disproporcionado de proyectos (59) y merece ser desglosado. Segundo,la categoria VI carece de funcionalidad. Finalmente, el enfoque global a veces esconda completamente el uso do fondos o, mejor dicho, el tipo deproyecto. Por ejemplo, existen proyectos de credito repartidos en tres areas
de enfoque, igualmente proyectos de investigacion agropecuaria. 

Ofrecemos dos alternativas. Si so quiere mntener la estructura do codifica-
Cion por areas de enfoque, recomendu-.os la siguiente esquema: 

(1) I. Estabilizacion Economica a Corto Plazo (igual como est')

(2) 11. Fortalecimiento Sector Privado (igual como est6)
(3)111. Diversificacion de Cultivos No Tradicionales (igual como esta)
(4) IV. Mejorar Infraestructura Ffsica 
(3) V. Respaldo a Cooperativas, Asociaciones, y Organizaciones Voluntarias
(6) VI. Apoyo Institucional, Organizaciones del Estado
(7)VII. Administracion y Coordinacion del Prograrna
(S)VIII.Otros
 

La segunda alternativa agnpa a los proyectos por siete tipos de inversion segun la distribucion prosentada en el Anewo 3: 

(1) 1. Proyectos de Credito, Ahorro, y Seguro 
(2)II.Infraestructura Ffsica 
(3)111. Organi:aciones Voltmtarias Privadas 
(4) IV.Extensi6n, Investigaci6n, y Estudios Agropecuarios
(5) V. /Zonas Francas y Promoci6n do FExportaciones
(6) VI. Administraci6n y Coordiiaci6n del Progrna
(7)VII. Otros
 

Se podria crear tambifn un sistema de codificaciofn que combine varios 
factor'es do identificaci6n, por ejemplo: 

Area dc Enfoque No. de proyecto 
Tipo do Inversi6n 

Sector Privado(1) o Publico(.) 

http:recomendu-.os


E. Administracion del Programa: Unidad Coordinadora 

1.Personal
 

La Unidad Coordinadora actualmente cuenta con IS profesionales distribuidos

de la siguiente manera: Encargado y Sub-Encargado, Division de Comerciali­:aci6n (2), 

(-). 

Divisi6n de Conta' ilidad y Auditorfa (3), Divisi6"n de Proyectos
Adema's, cada divisi6n mas la administracio'n tiene su secretaria. Exis­
ten cinco items profesionales por llenar todav-a mas cinco items de personal
de apovo (choferes). Los consultores fueron muy bien impresionados con la
capacidad t~cnica y dedicaci6n del personal, Nuestra mas prioritaria reco­7endaci6n es que la AID haga todo lo necesario para garantizar ]a continuidad

del personal de la Unidad, no pennitiendo que por cambi def--bbi'r-no se
cambia tambi~n a lo, prihcipales funcionarios de la Unidad. Los contratcs
existentes ofrecen una base necesaria para ir consolidando lo quo deberla
 ser una unidad exclusivanente t6cnica.
 

2. Local dc Trabajo
 

Por ra:ones logrsticas es surnarente importante buscar la forma de independi­
:ar a la Unidad Coordinadora do su-ubicaci6n actual on el Edificio "El ffua­c51". En la actualidad las comunicaciones teief6nicas del edificio s: handeteriorado a 
tal extremo quo es bastante diffcil quo las institucionesejecutoras llwwen a la Coordinadora o quo 6sta llane a los proyectos. Lascomunicaciones con el interior del pais do hecho ya son casi imposibles
desde el fluac~l. Dichas circumstancias representan directauna ,unenaza aleficiente ctinplimiento do la unidad con su funci6n prioritaria--la coordi­naci6n. Recomendamos quo so ailquil una residencia particular en la misma
:ona do la ciudad. Aunque ff'sicamente independiente, La unidad seguirli

dependiendose directaniento de ON0,.AN.
 

3. Computadoras
 

Ribiendo vivido en carne propia lo defrcil que es organizar, actuali:ar,
 
y analizar los datos sabre avance rsicos y financieros do tin programa con
Qas do I0 proiectos, los consultores ofrecen su claro testimnio en favorde dotar a la Unidad Coordinadora con tn equipo bkisico de tres computadoresP.C. Kasta que dichos equipos ,sten instalados y debid;w'ente utili:ados con software adaptdo a las necesidades locales, considerjnaW que seriahuanaente. impos ie imiplemontar un sistena costo-efect ivo de pre:sentarinfor~nes trime:strales a la All) sobre el avance del prograix. El fomatedel Conso lidado (Anex6 2)--borrandole el detalle de operaciones por fuentesde ftnci.:iento--servirla como linea de base paa tin informe rnensual del
estdo Y avance del progran,t hecho ell c riputado ra. Sabe s que nadle tits­cute !allec:;idad de tt iiI:r un sistema ,le infrm;it'n cot ari :ado, pero'ale lh rv'cnivndac i6n de ap()%ar y f:ic Il itar como ic t idad priori t'ira

Para q el itfLja SC in, 't! eln el jin.; corto perrodo l)s 1t1e ya q1ue, hastano lograrlo, el Program a iegu r'siendo tin laberinto incontrolable de infor­m1'Cion disperqada y no utili.ab-le. 



4. Vehiculos
 

Una vez estailecidas las normas y programaci6n para el seguimiento de pro­

yectos, los te'cnicos de la Unidad Coordinadora deberi'an pasar tanto tiempo 
afuera de la oficina--en visitas a proyectos--que adehtro. Inicialmente la 
labor de auditorfas contables va a ser especialmente recargada ya que hay 
tantos proyectos (33) que no han establecido cuentas bancarias separadas 
para uso de recursos AID-PL480. Es as7 que los cuatro vehiculos actualnente 
comprados para uso de la Coordinadora apenas darl'an abasto para el horario 

intensivo que se va a implementar en cl futuro. La Unidad de Coordinaci6n
 
tendra que ser tajarite en insistir que los vehfculos scan de uso exclusivo 
de la Unidad v no de uso general de ONAPLAN. Si fuera necesario, la Coor­
dinadora debe buscar apoyo de AID en hacer prevalecer su insistencia. 

F. Segui7iento do Provectos 

1. Intensidad de Supervisi6n
 

&isado en su cvalIuci6n institucional, los consultores han identificado a
 
69 proyectos que nerecen una supervisi6n periodica. De estos, 25 proyectos
 
son de tipo "A", es decir requieren una visita mensual. En esta categoria
 
se encuentran todos los proyectos del CDE. De hecho, estam s rocomcndando 
que casi todos los provectos que no hayan establecido su cuenta bancaria 
aparte se cLisifiquen de tipo A. Otro 14 proyectos henos clasificado de 

tipo "B" para recibir visitas bi-mensuales. Por tltino, hemos clasificado 
30 proycctos do tipo "C" para visitas cada tres meses. 

2. EvaluIion dc Remiultados Finarlcs 

Otra debilid:id gcnralizada del pi *1,rau;aes lk falta de sistemas de 
evaluacj6in d resuitado- finales de los proyectos financiados. De 69 pro-
YCCtoS en ejecuci~n, los consultores solo encontraron a tres con capacidad 
instalada para medir sus reiultados. Fn 13 ca.sos los proyectos han pro-
Puesto metas t.xplircitas para cobertura o resultados finales, pero dospu1S
casi ninguno los intenta medir o cuartificar. Hay bastntes ejemplos de 
proyectos que proponen mecas genera li:ada:;-por ejemplo aumentar 1a pro­
duccion, Cnp1eN sin fijar tm rieta cuintitttiva..\, rtaciones--pero 

Recormendarws. que la Unidad de Coordiation cxi,,a tin infot ! e final do cada 
provecto fir unci ado, dik.nando un foiriato erpicial par, cada ild iepro­
yeCtO. Dic)Ao intorne servir 'ade prerecquisito para el firianci uniento do 
C'alesquier proyecto nuevo prormwido por la umidait eje utor.. Adev.q.;, para 
ag ilizar la ident fcac i6I" tie met as en foii, to rttim como t.m1i1imh ju 
mcdticin pat br ti llforlito fico ti,ior, recomendamow; la tit iizI.Citdl (i 

1arco l co'" apltcado a todo provcto eln -I'11 tie aprobacithn con su 
debida ,lctual i acl6n cada intoeno trimcstral llicho forTto se presenta 
en el nexo ,1.
 



3.Auditorfas Trimestrales
 

No conqideramos necesario ni prudente pedir justificativos de gastos que
"da unidad ejecutora tenga que remitir a la Coordinadora antes de poder
conseguir la aprobaci6n de su pr6xima solicitud de gastos. Frequentemente
la docunentaci6n es sumramente voluminosa y sin desgioce entre gastos con
recursos AID-PL480 y recursos de otros fuentes,anlisis y archivacion asf creandoyroblemas dea la Coordinadora. AemI'S, la ro:is-on de dicha
Jocumentacion a la Coordinadora establece un pretexto para que los audi­tores pasen mas timnpo en oficina, con el resultado dedad de sus reducir la intensi­visitas a los proyectos.
 
Como una alternativa 
do seguLmiento mns efoctiva, recomendamnos que trimes­tralmente tin auditor de la Coordimdora (oen su defecto wui contador local
contratado por la Coordinadora) 
para confirmar en 

haga una visita a la instituci6n ejecutorasitio las facturas, estados dedo cubicaciones, cuenta bancarios, ciculoyotros docLznentos
tr.xbi6n contables do interjs. Dichas visitashan do serir/para que la Unidad Ccordinadora colaboreyecto en la preparacion con el pro­de suIs solicitudes do desombolso, informetral, v investigacion oportuna trimes­do problenas do financiuniento o ejecucionfrsica del proyccto. 

4. Suypovisi6n de Avance Fsico 
Igual como la Coordinadora vione haciendo en aigunos provectosstruccion do infraestructura, do con­conviene contrataiquitectos, ingenieros civilos, 

a una firma local (ar­etc.) para supe rvisar
vces por mes y remitir un informe rmensual 
la obra una o dos
 

dir fotogratlas do avftce. Es conveniente pe­con estos infonnes como una fom:,a do confirmar avancesreportados do un arnes otto. 

G. Sistema de In ormacic Ifomes 

1. Instructivo
 
E1xiste fLucho inCtLrplimiento 
por parte do los proycctosSatisfacer los rejuisito:; contables del programa eny dc pcscntaci6"nCOS a la Coordinadora. de informe., periodi-Como ya so docu,nent6 anteriolmentc,yCCtos quo todavarl no existen 35 pro­han esta cblcido cuentas bancarias scparadas paracontrol do recirseo- AID­1 I,130. Di cup()to al informe trimestra11, hay 45proyectos qu2 no IM" ctmrplido.debe no a a mala voltmitad la c,u:;aiprincipal del inctimuli into sode enajis do las inst i tlc ione; ejecutoras sinos;obre estos requisitos oin a la fa 1ta
los pro,'ecto,. miom,, l1 fonna to de 

los coilvenios de finlanlci.amicuito delos colivenlios actualmente usados noContiene referencia:; ruy cla .sot)re (a) ape 'tura do cut a bancaria se­(I)), orga i ac ion de una contahil id.,d iparto,sobrc infones cofltable5 
(c) instrticcion.sy (d) instruccionestrales. sobre los infones trimes­
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Recomendanos que en el momento de firmar su convenio, cada institucio'n 
ejecutora deberi'a recibir un Instructivo que describe en detalle los for­
rnatos y procedimientos contables y administrativos que necesita la Unidad 
Coordinadora. Para avudar a la Coordinadora en el disei-o de dicho Instruc­
tivo, hemos dejado un ejemplar de instructivo utilizado en el Programa de 
PL480 en Bolivia.
 

2. Archivo de Datos por Provecto 

En la mavor I de los casos Ia Coordinadora ya tiene Una gran cantidad de 
informac'i6 n necesaria sobre cada proyeczo, pero desgraciadmnente los docu­
-ento so encuentran archivados en muchos sitios o carpetas diforentes. 

Recomendainos la organizaci6n do un archivo do proyectos en lo cual exista 
tma copia de todo docunento perteneciente a cada proyecto. Los consultores 
.- n dejado con la Coordinadora una gran parte do sus papeles do trabajo 
precisamente para crear una bose para dicho archivo. 

3. Fonnato do Infonne Trimestral 

Un grave inconveniente del progriLma hasta la fecha ha sido la falta de un 
for7 Lato unico para estandardizar a los infomes tri:nestrales. Fa un taller 
celebrado con el personal do la Ccordinadora, so pudo diseFar un modelo 
de inforne, lo cual presentmas on el Anexo S. Dicho instrtuento incorpora 
nucLhos elementos del formato del "marco logico" presentado en el Anexo 4. 
Fuera del forinato, hay quo establecer claramuente quien debe preparar el 
informe triiiestral, adonde mandarlo, y con cuantas copias. 

4. Infoinne Trimnestral a la AID 

Se ha presentado a la Cordinadora una copia del infone trinestral quC 
prepara el Programa PL1480 en Bolivia. Se trata de tres info es hechas 
en con-putadora: (;) I)etalle do Depositos y Ieseribolsos do la Cuenta Fs­
pecial, (B) Fondos Descmbolsados por Proyectos (trimestr, v aci:u lado), 
'.) Fon-do: Recibidos v Desermhols Idos, y (d) Infonne Narrativo (.12-IS pa­

ginas). '1: infonne narrativo cubre (1) aspectos generales del prcgrama, 
(2) sittaci6n firvnciera, y (3) 1-2 p,,frafos sobre cada proyecto princi­
P--es decir, area de enfoque. 

S. Informe Antu: a I All) 

!guancnte s, ha dojado con la Coordinadora tn ej .nplar del infonne anual 
que prepj;ra el l'rogrna P,1.480 en Bo liviia. Consider:uros que el pre:;ente
ilfone de consultorf"a, con -,us re:;ts'en s por proyecto, conil! t i tuve. tal 
fonrkto para el infonne ainua 1 de la Coordimadora a la All). Una ye estab­
lecido CI sistwna de infornac ihn cotputer i :;uh, sot'a PlUCho i.s fac i 
aCtuli:ar y rendir los informe, que interm,,a a la AID. 



H. Sisteiia de Desembolsos
 

Sin duda el elemento mns criticado del prograrma
los desembolsos de es el entorpecimiento deprovectos. Segun el 
la Cuenta Especial a las instituciones ejecutoras deflujograma descriptivo del proceso (Aexo 6),Ceso de desembolso requiere el pro­a la ilnstitucion la participacio.ejecutora:. OxPLAN, AID, 

do siete entidados adicionales,ntralorf~a, y Banco Central Tsoror'aBanco de Reser a. ONAPRES-esembolso Seg'uielno deber.a durar modelo originalmas de 25 Jr el proceso degeneralmente 5 . En Ia realidad2-3 veces unas largas. las demoras sonseleccionados Basado en unapor ruestra de 
-" 

los conSUltores, 30 desembolsosdias. A continuacion hemos calculado unaofrecemos demora promnedjo devarias recomendaciones 
proceso. para agilizar el 

1. rrmLitador
 
:,ecemendams 
 que la Coordinadorr 

a de-"ianara XCISiva a uno de susd hacr l t nicos pldescnbolso. /seunentoSi fuera necesaria, do las solicitudesel dea las diferentes tramitador visitari'ainstituciones casi diariamentedesembolsos. quo integran la vuelta deLas visitas continuas tramitacion depara agilizar cada do dicho funcionariopaso como crearfa taaprecisanente tambie~n presi6"nlas una oportunidadcausas v ubjcacion precjsa do doctientar misil trxaitador llevarifa do la dilataci6n onun'cardex con codificaci6n el proceso.
Nr colores--verde, dc provectosamarillo, en trfimiterojo--soqgui antiguedad,
aquellos dando prioridad aproyoctos i., s d morrados, 

2. M4odificici6"i de Controles S('1n Mon to SoIicitadoLOriginaljente so etableci6"el sistenanarte, de dO'embol;osel grado de liquidGz para controlar, enZinicanria monotariav en la economi'a
C-), 5 

r a prosiones de a Pepubiica Do-L: Vaiide, iifIaior1HI-iS(le. cont.'o A-,n-u,una , no se JjSfic recona
Osernlsod (]e R[b1C'I), l mllai-o grado doe soesL a o, -oItro control•jna~wi,. do.- ' IUdo otto Lieque sestudhi m 1I$'1,

la posibilidad 11)$1,%003)O. Par ocde, rc­do exonerar ^ ,ococi6n y libramiento,, (ON.LpjfRE del tramite dea t solicitud de "asigna­0CmOres desembolso por montosde RD$10,O)l 



3. Programaci6n de Desembolsos Con Colch6n
 
Surgerimos que se haga 
 la programaci6n de desembolsos por trimestres, pero
que el primer desembolso deberia solicitarse por un monto equivalente a
cuatro meses de presupuesto. Luego, al terminar el 
periodo de tres meses
 
se hace la rendici6n de cuentas y justificaci6n de gastos por este perlodo,
quedando un saldo equivalente a un mes para pagar gastos operaci6nales
mientras corre su proceso la solicitud de desembols6.
 

4. Tramitaci6n por Paquetes
 
Posiblemente 
 habria posibilidad do agilizar el proceso de desembolsoreuniendo las solicitudes trimestrales de varias instituci6nes ejecutoras
en un 
solo paquete. Obviamente, la
desembolso idea se aplicaria a solicitudes derelativamente pequefias--como las OVP. 

5. Creaci6n doun Sub-Tesoro
 
El 6xito del programa 
 PL480 en Bolivia sede efectuar desembolsos debe en grdn parte a su capacidad
lograr mediante 

con bastante agilidad. Fsta situaci6n sola creaci6n dc que 
ha podidouna instituci6nde Coordinaci6n y Control de 

se llama cl DepartamentoProyoctos (DCCP), que funciona comotesoro para ejecutar todo el tn sub­seguimiento contable a fondos provenientes
de fuentes externas al pass. El ex-ministro que disefioahora Secretario General ' fund6 el DCCP esdo PL480. En caso de quePepublica Dominicana hubiera inter6s en lapara conocer mejor el funcionamientoreccmendamos que del modelo DCCP,AID financie una visita do asistenciadel Sr. Fadrique t6cnica por parte\Uoz, Secrtario General do PL480/Bolivia.caberia tambi6n la posibilidad de financiar el viaje do uno 
De igual manera, 

tantes do la Coordinadora o rds represen­(y AID/DR) para conocer al programa Boliviano. 

I. Comercializaci6n v Depositos ala Centa Especial
Estamos do acuerdo con la propuesta para ellfsistir on cue futuro convenio do P1480 dolos compradores locales do los productosPOsitar los P11480 hagan de­recursos generadosespacio miLximo d cuatro pcr la venta do dichcjs productos dontromesesdora do ti ostudio do 

on ve- do sois, Otra reccmnendaci6n merece-
del 

su conveniencia scria el cobro doKhsta un mLximo do inter6ses (quizis1.5% por mes) sobre el valor do productos recibidos.En su defecto, no ost5iCOmpra on efectivo 
por demAs considerar la posibilidad dodo los productos exigir i)en la ocasi6n do la entre a de losproductos mismos. 



J.Proyectos Sujetos A Efaluaci6n Administrativa
 
Como se dijo anteriormente, de los 104 proyectos incluidos en el Consoli­dado del Programa (Anexo 2), 
solamente 73 habi'an realizado gastos. De
estos se someti6 a evaluaci6n solamente 59 ya que los demas no se justifi­caba el an~lisis por ser 
(a) recientemente iniciados o (b)de tipo interno

administrativo. Cada proyecto fu6 evaluado en forma general sobre una escala
de 1 (peor) a 10 (mejor) utilizando criterios subjetivos del evaluador
sobre el impacto o logros importantes del proyecto. Ademns, se
cuenta los siguientes factores: tuvo en
(11 existencia de una cuenta bancaria aparte,
 --) cumplimiento en mandar informe trimestral a la Coordinadora, (3)exis­tencia de metas explfcitas, (4)existencia de un sistema para medir resul­'ados finales, y (5) el hecho de tener gastos claramente documentados. A con­tinuaci6n presentamos un resumen de los resultados por diferentes tipos de
proyectos. Los detalles 
se encuentran en el Anexo 3. 

1. Proyectos de Cr6dito (10provectos)
 
Esta categoria abarca cinco proyectos del Banco Agricola, tres de FIDE,
Lmo de CODIXCOOP, y uno de ADACA. Se incluy6 el proyecto "estrella" de
.Ovilizacion de AViorros 
(BAGRICOLA) en esta categoria ya que los ahorros
se 
estan utilizando para fortalecer la liquidez de capital de prestamo
del mismo banco. El proyecto de seguro agrfcola manejado por AD.ACA 
se
inclu.6 tambi6n porque basicamente asegura montos prestados del sistema
bancaria.
 

Con estos entendidos, la calificaci6-n promedia de los 10 proyectos fue
8.2 
con un rango de 10 hasta 7. SolotrLestral un proyectoa ONAPIAN. ha mandado un informeLos tres proyectos do FIDE s reciben informestrL.estrales do bancos internediarios participantes pero no los manda
a la Coordinadora. Seis de los 10 provectos tienen cuenta bancaria sep.i­rada, S de 10 tienen metas explicitas. Uno de 10 tiene un sistema para
m'aluaci6n de resultados y 4 de 10 no tienen sus gastos claramente docu­mentados. Es de notar quo t-ls los proyectos sin cuenta bancaria sepa­rada ni gastos claramento doctunentados son del Banco Agricola.
 

2. rnfraestructura Vial (10 proyectos/SEOPC)

Este grupo se 
trata do ]jO proyectos de carreteras a caminos vecinales
tOdOs ejecutados bajo la misma instituci'n: Secretaria de Obras Publicas
(SBnti) La califjcacin promedliaidentificarn tr s proyectos con necosidad do suprvisi'
 

fue 6.8 con un rango do 8 hasta 4. Se 
S, )-Por partu do la Coordinadora .Dos"nomes trimestrales a ; ; U a dopre os10l si ntnsva (men-S O proyectos si han rendiclo
 

,ar •
Soaraas. crospryectos jnueve d 10 no
Hays 'v -o,e rto llevan cuentas ban
yna stas no son ­claramente
dOCu~entadas. Tadas los proyocta5 do infraostructura han fijado nletas 



e.\plfitas pero ninguno ha establecido un sistema de evaluacion de resul­

tados.
 

3. Infraestructura de Riego (6 proyectos)
 
Los seis proyectos lograron una calificaci6n promedia de 7.2 con un rango
de 9 hasta 6. Dos de los 6 proyectos requieren supervision intensiva. Cuatro
 no han mandado informes trimestrales a ONAPLAN y cuatro proyectos carecende una cuenta bancaria separada. La mitad de los proyectos no tienen .astrs claramente documentados. 

sus 
Todos tienen metas e.xplfcitas pero ninguno
n.a establecido una capacidad para medir resultados finales.
 

4. Infraestructura Eltctrica (15 proyeccos/CDE) 
!,:s 15 proyectos lograron una calificacion promedia de 6.9 con un rango de:asta 6. Se tratan casi todos de~proyectos de reparaci6n o rehabilitacion 
,x instalaciones electricas. Se die 1-2 puntos a proyectos que ya fueron:erm.inadrs y puestos en marcha. Es de notar que los consultores no tuvieronacceso a los documentos contables del CDE por falta de aprobaci6"n oportuna.xcr la administracion central de la Corporaci6n Dominicana de Electricidad.

Esta circumstancia, en combinacion con que ningun proyecto lleva cuenta
mancaria aparte para fondos AID-PL480 ni ha hecho informe trimestral a la
Coordinadora, nos ha obligado a clasificar los 1S proectos en el grupo
"A"de supervision, mereciendo una auditori'a v 
visitas mensuales por parte
dc la Coordinadora. Hay que enfatizar que ningumo de los 15 proyectos tienensus gastos claramente documentados, ni han fijado metas explfcitas, ni
t:encn un 
sistema para evaluar resultados finales.
 

5. Otros Proyec.os de Infraestructura (Sproyectos)
 

Se trata de cinco provectos ejecutados por cinco instituciones diferentes.Entre todos lograron una calificaci'n de 7.2 con un rango de 9 hasta S.Uri solo provecto merece supervisi6n intensiva (mensual). Aunque cuatrohan hecho sus informes trimestrales a la Coordinadora, dos no llevan unacuenta bancaria separada para fondos AID-PL480 y dos proyectos no tienensus gastos claramente documentados. A pesar de que todos los proyectos
han fijado metas explfcitas, ninguno tiene sistema para medir resultados
 
finales.
 

6.Organizaciones Voluntarias Privadas (10 proyectos)
 
Los 10 proyectos lograron una calificaci'n promedia de 7.8 con un rango de
9 hasta S. Fueron identificados cutro proyectos que necesitan una supervi-Sijdn bi-mensual y uno mensual. Los OVPs todos tienen cuenta bancaria se­parada, pero solo dos de 10 han rendido un informe trimestral a la Coodi­nadora. Seis de 10 proyectos han formulado metas exprlcitas pero ningun
MD ha establecido una capacidad para evaluaci6n de resultados finales.

TOdOs tienen sus gastos claranente doctunentados.
 

http:Proyec.os


7. Extensi6n, Investigacion, y Estudios Agropecuarios 
(8 proyectosv 

En 6sta categoria cubrimos a ocho proyectos ejecutados por ocho institu­ciones diferentes. Entre todos lograron una calificaci6n promedia de 6.5
con un rango de 9. hasta 2. Tres de los proyectos necesitan supervisi6n-'ensual y uno bi-mensual. Igual que el grupo de los MVP, todos han estab­lecido su cuenta bancaria separada; no obstante, cinco de los 8 proyectos
no han hecho informe trimestral a la Coordinadora. Seis de los proyectos:?.in fijado metas expllcitas pero solo uno ha establecido Ln sistema de7idir resultados finales. TodoA los proyectos tienen sus gastos claramente
cc ientados.
 

S. Zonas Francas y Promocio'n de Exportaciones (5proyectos)
 
.:sta categoria abarca a tres proyectos de zonas francas industriales ydo; de promocio'n de exportaciones iediante sistemas de informaci6n yrelaciones p6blicas. Los cinco proyectos lograron una calificaci6n de. con un rango de 9 hasta 7. Cuatro merecen una supervisi6n bi-mensual.Igualmente, cuatro proyectos
Coordinadora pero solo uno 

no han mandado informes trimestrales a lano ha establecidoTodos tienen metas 
una cuenta bancaria separada.ex-pli'citas pero ninguno ha establecido una capacidadi.ra medir resultados finales. Los cinco tienen sus gastos claramente docu­mentados. 

K. Impacto Socio-Economico de los Prorectos
 
Por el 
 nUmero tan amplio de provectos
evaluar a cada uno 

v el corto tiempo disponible parade ellos, resulta sumamente dif cil proveer con
aucha exactitud apreciaciones del 
impacto socio-economico de los proyectos
revisados. La situacion se complica por la tendencia generalizada de casi:odas las instituciones ejecutoras no medir sus resultados finales aunque
teniendo metas bastante 
 expli'citas. Mas aLi, la gran mayoria de los pro­.,Ctos no han especificado quihnes ni cuantos son sus beneficiarios. 
A pesar de gstas complicaciones, los consultores han intentado resumir
para la mayoria de los proyectos revisados un escueto comentario sobre
los principales logros y deficiencias de cada proyecto. Igualmente, en
16 talleres celebrados con unos 
 270 beneficiarios, hems resunido lasConclusiones sobre logros y deficiencias que han ofrecido ollos. Los
rsultados de estas osfueros--proyecto pOr proyecto--se encuentran en
'el %*oluxren II.- "- - Y 

A iStas alturas quisieramos dar enfasis a algunas conclusiones generalesSobre el 
impacto del Programa AID-PL480.
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1. Masificaci6n de Asistencia
 

El Programa de AID-PL480 es impresionante por lo variado y extensivo que

son sus actividades. Tornado en su conjunto, el programa tiene una cober­
tura de mas de 100 proyectos con un valor total de recursos programados

de RDS 553,747,000. Presumiendo una poblacion de 6,200,000 habitantes,

con un tamayo familiar promedio de 6 personas, los beneficiarios poten­
ciales serian un poco mas de un million de familias, Quiere decir que

el Programa AID-PL480 ha generado recursos equivalentes a unos RD$554 
-or familia dominicana en poco m s de dos aTlos. Como tal el programa
juega un papel decisivo dentro de la economfa nacional. 

2. Ampliaci6n de Cobertura de Cr6dito 

Ui estrategia de canalizar cr6dito a empresas y productores individuales 
mediante el sistema de bancos comerciales, con control centralizado de 
FIDE, parece estar logrando uM 6xito significativo. Pese a los problemas
de desembolsos demorados, los bancos particulares se han demonstrado
dispuestos a arriesgar su propio capital para poder atender a sus clientes
 en torma oportuna. El peligro de canalizar recursos creditfcios por
edio de la banca comercial parece ser que se tiende a marginar a los
clientes mas pobres y pequeifos. Sin embargo, la estrategia ofrece dos
canales alternativas para llegar a la poblaci6n menos favorecida: 
(1)

[qr los programas del Banco Agrfcola mediante sus 
29 sucursales y 12
oticinas satelites, y (2)por los programas de las organizaciones pri­vadas voluntarias. Consideramos que todavi-a existe una demanda grande
para pequenos creditos de RDS500 a 1,000 para finanriar capital do
trabajo complementario para familias rurales marginados que no se

califiquen para cr6ditos BAGRICOLA. R6comendamos quc la AID estudie la
com'eniencia de ampliar significativamente la cobertura do los actuales
Sistemas do credito tipo OP i:ediante la impleviefitaci6n del'iodelo FINC.­(Foundation for International Community Assistance) que se est5 aplicando-ctualmente en Bolivia, Peru, Colombia, Costa Rica, y El Salvador. Con
Un capital de RD$3,000,O00o, el modelo FINCA podri'a ampliar la cobertura 
de credito nacional existento a unas 6,000 familias rurales adicionales. 

3. Gceneraci6n do Fpleo
 

Las obras do infraestructUra vial y do riego estanu generando bastantes 
OpOrtunidades de empleo temporal para la mano do obra no calificado. Des­de 1984 hasta la'fecha, OstiMaMos unos RD$S5,700,OOO en inversiones paraftno de obra, 10 cual representarr'a unos 380,000 jornales. 

LOs provectos do zonas francas ofrecen un modelo suinamente interesante 
para la generaci6n do nuevos emplcos tanto directos coma indirectos. Sinemargo, nos llama la atenci6n la variaci6n grande en los costos do in­ves.16nh por empleo gencrado entro Bani (circa RD$50 por empleo), Santiago(RDS1, 900 por empleo), y La Romnana (circa RD)$3,100 por cmpleo). 



4. Organizaciones Voluntarias Privadas
 

Como sector de portafolio del programa, los OVPs mayormente han demonstrado 
una actuaci6n bastante s6lida en'comparacion a proyectos de'otros sectores. 
A pesar de ser las instituciones que menos recursos han manejado, los OVPs 
han cumplido--todo -,en establecer cuentas bancarias separadas, y tienen 
sus gastos claramente documentados. Despues que los proyectos de cr6dito 
(con calificacion promedia de 8.2), los OTs obtuvieron el puntaje mus 
alto (7.8). De estas observaciones podemos concluir que la mayorfa de los 
OVqs representan una base inscitucional s6lida para justificar Ln aumento
 
considerable de recursos para este sector.
 

5. Fomento de Ex-portaciones
 

Visto desde la perspectiva de cada proyecto, parece que el programa AID-

PL480 ha incentivado un despegue considerable en la cantidad de eupresas 
que estan exportando. El provecto 1-04 por ejempio (promoci6n de agro­
industria y exportaciones) so refiere a logros impresionantes co-o: (a) 
expansion de importaciornes en un valor do USSl12,857,OCO, y (b) substitu­
cion de importaciones en un valor de RDI$62,92,OOO. Sin embargo, dichos 
resultados no concuerdar en absoluto con las estadisticas nacionales 
de exportaciones. Por ejemplo, en el ,Anoo7 tenemos el resultado de una 
mema de 19' en el valor do exportaciones dominicanas entre Enero y Juhio 
de 1986. La perdida esta concentrada en el azucar v en los minerales, no 
en los rubros industriales N agropecuarios (que experientaron un creci­
miento do 52% y 12% res-ectivanente). Sin embargo, la expansi6n regis­
trada no sobrepasa los USS23,000,0Oc0 para el periodo de los seis moses; 
y aunque fuera doblado, todaxv'a estaria lojisimos do la cifra de 
US$I1.2,857,mOO sonalado lineas arriba. En resumen, hay mucha necesidad 
de ubicar correctaxento al programa de AID-PL48O dentro do in marco 
estadfstico nacional para conocer su Lpacto macroeconomico. 


