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INTRODUCCION

Los diferentes trabajos gque se han realizado a FEDECREDITO en diferentes -
fechas, tales como el plan quinquenal de desarrollo 1978-1982; Alternativas
de desarrollo realizado en junio de 1981, etc., han dejado en claro, la ne
cesidad que tiene esta Federacidn de contar con apoyo econdmico que le per-
mita en los proximos afios hacer frente a sus costos de operacidn y contar -
con suficiente capital de trabajo, para asi poder lograr ir desarrollando -
las diferentes etapas de su programa de trabajo, que permitira de acuerdo a
lo proyectado llegar a la autosuficiencia (habiendo cubierto todos los défi

cits anteriores) en el afo 1986.

Este trabajo que consiste en un proyecto o propuesta de donacidn solicitada
por FEDECREDITO R.L. a U.S.A.1.D./COSTA RICA por un monto total de U.S. -
$993.354 consta de siete capitulos.

La que puede considerarse éomo el cuerpo o esencia de este trabajo, se agru
pa en el capitulo IV que trata sobre el andlisis del proyecto, que es en -
donde se presenta en forma detallada, la manera en que serd utilizada la do
nacién de la A.I.D., la cual se reparte en cinco diferentes sub-proyectos a

saber:
- Préstamos productivos a cooperativas en donde se utilizaran U.S.$575.470.

- Préstamos rotativos administrativos a cooperativas por un monto total de

U.S. $206.670.
- Ayuda presupuestaria y de equipo por un valor de U.S. $117.466.
- Consultorias especializadas que ocupan un total de U.S. $68.747.

- Fondo de reserva para programa de ayuda mutua a cooperativas por un total -

de U.S. $25.000.

Esta donacidn es de vital importancia para FEDECREDITO R.L. debido a que sus
planes, programas de trabajo, ejecucidn de los sub-proyectos que desea imple-
mentar y la blisqueda de su autosuficiencia a mediano plazo, se basa en un al-
to porcentaje en los resultados positivos de esta propuesta, que aseguraria -
la marcha o desarrollo de la Federacidn por los caminos que se ha propuesto y
que augura los mejores resultados, si se toma en consideracién las proyeccio-

nes financieras que aqui han sido preparadas.



Es por todo lo anteriormente expuesto, y queriendo ubicar las reales necesida
des de Fndecridito en la biisqueda de su desarrollo y por ende de su autosufi-
ciencia en pro del movimiento cooperativo.costarri;ense, gue U.S.A.I.D./COSTA
RICA de comiin acuerdo con FEDECREDITO R.L. y COLAC, aceptaron los sexvicios -

de esta Qiltima, para que llevara a cabo la preparacidn de esta propuesta.



RESUMEN GENERAL

Titulo de la Propuesta: Propuesta de Donacidn para el fortalecimiento insti-

tucional de FEDECREDITO R.L. y el desarrollo de sus cooperativas afiliadas.

Monto requerido: U.S.$993.354 que equivalen a ¢39.734.160 al cambio fluctuan

te de la fecha de 40 colones por un ddlar americano.

pistribucién de la ayuda econdmica: La ayuda econdmica se repartid en 5 sub-

proyectos en la siguiente forma:

- Préstamos productivos a cooperativas: U.S.$575.470 que eguivalen a #23.018.

800 al cambio fluctuante de 40 x 1.

- Préstamos rotativos administrativos a cooperativas U.S.$206.670 que equiva

len a ¢8.266.800.
- ayuda presupuestaria y de equipo U.S.$117.466 que equivalen a ¢4.698.640.
- Consultorias especializadas U.S. $68.747 que equivalen a ¢2.749.880.
- Programa de ayuda mutua a cooperativas (mutual) U.S.$25.000 gue equivalen a

Z1.000.000.

Organizacidn ejecutora: Federacidn Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédi

to de Costa Rica (FEDECREDITO R.L.).

Las oficinas principales se encuentran ubicadas en Tib3s a 1.400 metros al es
te de la Iglesia, su direccidn cablegridfica es FEDECREDITO, San José-Costa Ri
ca - Apdo. 4748.

Los teléfonos son: 35-05-53, 35-06-09 y 35-05-03.

Su representante legal es el Lic. Manuel Araya Barhoza, Gerente General.

Propdsito y Descripcidn del Proyecto : Facilitar ayuda financiera, econdmica,

tfcnica y administrativa a FEDECREDITO para:

= Reforzar financiamiento a la Federacidn y Cooperativas.
~ Fortalecer la Federacién.

Mrjorar la relacidn deuda capital de la Federacidn.
Cubrir sus gastos de operacién.

Encontrar nuevas fuentes de financiamiento tanto naciona_es como internacio-

tialorn,

= Cﬂ [y 3 'y .
imcitar convenientemente al elemento humano que se intsgra a nivel de Fede

racidn y de cooperativas.

~
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fondos para la preparacidn de la tierra de aigunos préstamos agricolas. El
otro desembolso de acuerdo a las proyecciones y a la recomendacidn de esta
consultoria' (aunque en el proyecto especifico los desembolsos se presentan
en forma mensual a partir de abril de 1982 hasta mayo de 1983) se recalizara
en diciembre de 1982 por el resto del monto para este sub-proyecto o sean -

los otros U.5.$287.735.

gl sub-proyecto para préstamos rotativos administrativos a cooperativas, se
jniciard en enero de 1983 con un desembolso total para diciembre de 1982 de

U.S.$206.670 que equivalen a #8.266.800 al cambio de 40 colones por ddlar.

para el sub-proyecto de ayuda presupuestal y para equipo, el primer desembol
so por la suma de U.S.$60.608 sera recibidp en setiembre de 1982, el segundo
desembolso por U.S.$24.744 se recibird en enero de 1983 y el dltimo desembol
so por U.S.$32.115 en enero de 1984, todo lo anterior de acuerdo al proyecto
cspccifico.[éip embargo, la consultoria recomienda que para el inicio de es-
te sub-proyecto en setiembre de 1982 se reciba el 66% del total del mismo o
sean U.S.$77.527 el 15% o sean U.S.$17.620 en octubre y el 19% o sean U.S. §

——

22.320 en noviembre de 1983. /

Isto permitird una mayor ayuda a la Federacidn, ya que podria estar utilizaQZZJ
do los fondos que no necesita de inmediato en inversiones de alta rentabili- /z
dad, al miniwo riesgo y de rapida recuperacién. Asi se ha previsto en las -
proyecciones financieras.

El sub-proyecto de consultorias especializadas se iniciaria en agosto de -
1982. Un 20% del monto total del sub-proyecto se necesitaria ese mismo mes o
scan U.S.$13.749 otro 40% serd necesario haberlo recibido en seticmbre del -
mismo afo o sean U.S.$27.499 y el otro desembolso o sea el otro 40% por U.S.
$27.499 cuando el sub-proyecto finalice a finales de octubre. Tal como en el
caso anterior la consultoria recomendd un solo desembolso por el monto total

del proyecto o sean U.S.$68.747 (asi se ha contemplado en las proyecciones -

financieras) en el mes de setiembre de 1982.

El sub-proyecto Ayuda mutua a Cooperativas (mutual) se espera que se inicie
en abril; sin embargo se ha contemplado recibir el desembolso por el monto -

total del sub-prcyccto o scan U.S.$25.000 en scticmbre de 1982.

Supervisién y evaluacidn del Proyecto:

El Consejo de Administracién, se rcunird mensualmente durante el primer semes

tre o sca de junio de 1982 a diciembre del mismo afio para evaluar los progra-

N



o pene:ficiario: Al final del proyecto tanto directa como indirectamen

Gru - —
deben haberse beneficiado entre cooperativas afiliadas y no afiliadas,

te,

55 en total Yy un niimero aproximado de 55.000 socios. De manera directa que

participarén de los proyectos unas 45 cooperativas y unos 12.000 asociados.

cién General del Proyecto: Propuesta de ayuda econdmica por un mon-

pescripeion.

to de U.S5.$993.354 que la Federacidn Nacional de Cooperativas de rhorro y -

crédito de Costa Rica (FEDECREDITO R.L.) presenta a la Agencia para el Desa

rrollo Internacional (A.I.D.) para que la Federacidn desarrolle y expanda -

empresas productoras en pequefia escala, por medio de cooperativas constitui

das por personas de escasos recursos; asl como para mejorar sus propios ser

vicios, a través de una consolidacidén tanto administrativa como econdmica.

resultados esperados al finalizar el Proyecto:

- Conseguir un impacto significativo en el desarrollo de Fedecrédito y coo-
perativas afiliadas lo que en definitiva repercutird en beneficio de 1los

asociados.

- Continuar en firme las actividades de fortalecimiento institucicnal del -

sistema cooperativo de ahorro y crédito.

- Lograr que FEDECREDITO obtenga su autosuficiencia tal como se ccmprueba -

con las proyecciones financieras.

- Incrementar ios. ingresos de los asociados que reciben los créditos para -

proyectos productivos.

- Revisar y mejorar los sistemas administrativos y operacionales ée Fedecré:

dito y cooperativas afiliadas.

- Que los servicios prestados por la Federacidn aporten a su presupuesto el

100% de los gastos de operacién qde se requieren.

- Lograr que FEDECREDITO durante el periodo 1982-1985 movilice por lo mezos
U.S.$3.000.000 que equivalen a £120.000.000 al cambio de 40 colcnes por db

lar americano.

Implementacidn y Presupuesto del Proyecto: El proyecto se inicia en firrm: en

¢l mes de junio de 1982 con el ctorgamiento del 50% de los préstaros proizc-

i

tivos a cooperativas, (o sca por un monto de U.S.$287.735 que equivalen

£11.509.400) aunque ya desde el mes de abril del mismo afio, se necesitaria -

S\



mas logrados en la implementacién de 1ls propuesta, identificar los proble-
mas encontrados y reunir alternativas para corregir. Dichas reuniones de -
evaluacidén tendran que originar informes por parte de la Gerencia que seran
entregados a los miembros del Consejo de Administracidn y a la A.I.D.

A partir del segundo semestre de la iniciacidén del proyecto, la Gerencia e-
laborard un informe trimestral el cual se someterd a consideracidn del Con-
sejo de Administracidn, enviandose copia a la misidén de la U.S.A.I.D./COSTA

RICA.

COLAC es otro organismo que tendrd un rol de supervisién en la implementa-
cién de este proyecto.

Las evaluaciones semestrales hechas por la Federacidn, se realizarin en con
junto con el equipo directivo y el personal ejecutivo de la Federacidn. Co-
pias del informe producto de estas evaluaciones, serdn suministradas a la

A.I.D. y a COLAC.

A la terminacidn del proyecto, se llevard a cabo una evaluacidn final que de
terminard el impacto logrado durante la vida del proyecto. Esta evaluacién

serd realizada en forma conjunta por la A.I.D. y COLAC.
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NICION DEL PROYECTO

DEFI

El proyecto esta disefiado para que FEDECREDITO desarrolle y expanda empre-

productoras en pequena escala por medio de cooperativas constituidas -

sas _por medio de coope

s de escasos recursos, asl como para mejorar SUS proplos servi-

por persona
cios a través de una consolidacidn tanto administrativa como econdmica -

producto de la ayuda solicitada.

1.1. TOTAL DE RECURSOS SOLICITADOS

El monto total de recursos solicitados, alcanza la suma de U.S. $993.
354.00 Al momento de prepararse esta propuesta, el cambio oficial de
la moneda era de 20 colones por un ddlar americano y el cambio parale
1o del mercado permitido por la ley y que realmente estaba aplicando-~

se, era de 40 colones por ddlar americano.

1.2. LOCALID?D DEL PROYECTO

El proyecto tiene un radio de accidn que alcanza a 45 cooperativas -
distribuidas por todo el pais.
En los sub-proyectos podran observarse las cooperativas que estardn -

incluidas y la localidad de las mismas.

1.3. NOMBRE DE LA ORGANIZACION

Federacidn Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Costa Rica

(FEDECREDITO R.L.)

1.4. OFICINAS PRINCIPALES

Las oficinas principales de FEDECREDITO se encuentran ubicadas en Ti-
bas a 1.400 metros al este de la Iglesia. Su direccidn cablegrafica -
es FEDECREDITO, San José&, C.R. - Apdo. 4748, San José. Los telé&fonos
son: 35-05-53, 35-06-09 y 35-05-03.

1.5. NOMBRE DEL CONTACTO PERSONAL

Lic. Manuel Araya Barboza, Gerente General de FEDECREDITO quien a su

vez es su representante legal.

1.6. FECHA EN QUE EL PROYECTO FUE SOMETIDO A LA A.I.D.
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El proyecto fue sometido a la A.I.D. el dia 26 de I:brero de 1982.

1I PROPOSITO Y DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1. PROPOSITO DEL PROYECTO

El propdsito de este proyecto, consiste en facilit:rle ayuda finan-
ciera, econdmica, técnica y administrativa a la Fefzracidn Nacional
de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Costa Rica FEDECREDITO) pa-

ra:

2.1.1. Reforzar financieramente a la Federacidn, p:ra que &sta a su
vez, coloque créditos productivos y adminis:i-ativos a sus -
cooperativas afiliadas y no afiliadas con fiertes vinculos -
de integracidn. cit

2.1.2. Fortalecer la Federacidn mediante la consol:dacidn de su ad-
ministracién y la correspondiente tecnifica:ién de los servi
cios que presta a las cooperativas

2.1.3. Lograr que la Federacidn mejore su relacidn 2euda capital pa
ra ser sujeto de crédito de organismos naci:nales e interna-
cionales de financiamiento.

2.1.4. Encontrar nuevas fuentes de financiamiento :acionales y/o in
ternacionales en condiciones aceptables que permi“an benefi-
ciar a sus cooperativas en diversas areas o actividades prin.
cipalmente en las productivas.

2.1.5. Cubrir gastos de operacidn de la Federacidn gue tengan rela
cidén directa con este proyecto y con el incremento del capi-
tal de trabajo que sufrird FEDECREDITO debiio a los nuevos -
créditos que recibira.

2.1.6. Capacitar convenientemente al elemento huma:oc que se integra

a nivel de Federacidn y cooperativas afilia’as.

2.2. GRUPO BENEFICIARIO

Este proyecto o propuesta de donacidn beneficiard :n forma directa -
e indirecta, a la membrecfia total de FEDECREDITO c:e en la actuali-
dad es de aproximadamente unos 25.000 asociados qu: se agrupan en las

22 coopcrativas de ahorro y crédito afiliadas y lo:alizadas por toda
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Costa Rica. El proyecto beneficiarid ademdas a otras 23 cooperativas -
no afiliadas con un niimero aproximado de socios, que alcanza la cifra
de 30.000.

De estas 45 cooperativas y 55.000 asociados que las'integran Y que se
beneficiardn directa o indirectamente con este proyecto; unas 36 coo-
perativas-son rurales con una cantidad aproximada de socios y agricul

tores calculados eﬁ 27.000.

2.3. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

Preparacién de una propuesta de ayuda econdmica por un monto de U.S. -
$993.354 que la Federacidn Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédi-
to de Costa Rica (FEDECREDITO R.L.) presenta a la Agencia para el Desa
rrollo Internacional (A.I.D.) para que FEDECREDITO, desarrolle y expan
da empresas productoras en pequefla escala, .por medio de cooperativas -
constituidas por personas de escasos recursos; asil como para mejorar -
sus propios servicios, a través de una consolidacidn tanto administra-
tiva como econdmica. Esta propuesta se fundamenta, con el estudio del

status financiero y administrativo actual de FEDECREDITO en los temas:
-Revisién general y andlisis de las operaciones de la Federacidn.

~Anilisis detallado de la situacidn econdmica y financiera ir luyendo:
.Politicas operacionales existentes, financieras y crediticias.
.Uso de recursos.
.Estructura financiera actual y tendencia de desarrollo.
.Administracion.
.Anilisis de morosidad.

.Proyecciones financieras.

- s : » ) 0] . ] . (]
-Analisis y seleccidn de cooperativas en condiciones de recibir créditos

administrativos.
-Establecer necesidades de scrvicios técnicos.

2.3.1. Objetivo General del Proyecto

El principal objetivo que se persigue con este proyecto, es de -
que la Federacidn pueda adquirir la capacidad suficiente para -

que pueda servirle en forma mas efectiva, principalmente a la -



2.3.2.
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red de cooperativas afiliadas del sector rural, asi como a -

las demi3s cooperativas afiliadas y no afiliadas pero con una

estrecha vinculacidn a FEDECREDITO; anticipandose igualmente,

que por medio de las mejoras que seran facilitadas por la do~

nacidén, el nimero de socios que reciban servicios de sus coo-

perativas se verd incrementado.

Objetivos especificos

Los objetivos especificos que se pretenden obtener con la ayu

da econdmica solicitada son los siguientes:

2.3.2.1.

2.3.2.2.

2.3.2.3.

2.3.2.4.-

2.3.2.5,

2.3.2.6.

2.3.2.7.

Facilitar la implementacidn de un programa de présta
mos productivos a cooperativas afiliadas y no afilia
das en base al establecimiento de un fondo para es-~
tos menesteres.

Facilitar la implementacidn de un programa de présta
mos administrativos y de rehabilitacidn de cooperati
vas que permitird la contratacidn de Gerentes, Conta
dores e Inspectores de campo a tiempo completo en -
ellas.

Financiar gastos de operacién de FEDECREDITO con el
fin de facilitar el mejoramiento de sus servicios a
cooperativas afiliadas.

Mejorar los sistemas de gestidn (Contabilidad, presu
puesto, administracidn financiera, administracidén de
cartera) administrativos, operacionales y de direc-
cidn de FEDECREDITO en base a la contratacién de con
sultorias especializadas.

Establecer el programa de un fondo de ayuda mutua a
ser puesto en prictica en cooperativas afiliadas y -
no afiliadas en base a la creacidn de la reserva co
rrespondiente que permita la ejecucidn del programa.
Mejorar la capacidad de FEDECREDITO y sus cooperati-
vas afiliadas para desembolsar y administrar en for-
ma efectiva los créditos recibidos.

Incorporar personal profesional en la Federacidon -
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éara fortalecerla consistentemente y brindar sus ser
vicios a las cooperativas acordes al incremento sus-
tancial para sus operaciones financieras que sufriri
Fedecrédito a causa de la donacidn que reciba de 1la
A.I.D. y de apreciables montos en préstamos que obten
dri provenientes de instituciones como C.O.L.A.C.

2.3.2.8. Adquirir el equipo y mobiliario minimo requerido para
que el personal pueda realizar adecuadamente su traba
jo.

2.3.2.9. Apoyar consistentemente el programa de educacidn y ca
pacitacidn en los campos que no cubra la ayuda otorga
da por C.D.F./C.I.D.A,

2.3.2.10. Incrementar la capacidad de FEDECREDITO para movilizar
nuevas fuentes de financiamiento, que le permitiran -
dar respuesta a las diferentes necesidades de crédito
de sus afiliadas.

2.3.2.11. Continuar desarrollando e incrementando el programa -

de Asistencia Técnica a las cooperativas.

RESULTADOS ESPERADOS AL FINALIZAR EL PROYECTO COMO RESULTADO DE LA AC

TIVIDAD.

Se espera que al finalizar el proyecto, se haya conseguido un impacto
significativo en el desarrollo de FEDECREDITO y sus cooperativas afi-
liadas lo que en definitiva redundard en beneficio de los asociados.
Sec espera que con este proyecto se pueda continuar en firme las acti-
vidades de fortalecimiento institucional del sistema cooperativo de
anhorro y crddito, que se traduce principalmente en el disefio e imple-
mentacidn de los sistemas administrativos y operacionales necesarios
para su eficiente gesﬁién.

Al finalizar el proyecto, la Federacidn habri logrado obtener su auto
suficiencia tal como se comprueba en las proyecciones financieras. -~
Igualmente se habrin beneficiado las cooperativas y socios que reciban
los créditos productivos y los créditos administrativos; logrando in-
crementar sus ingresos al tener acceso a un crédito productivo a cos-

tos convenientes que solo a través del conducto de las cooperativas a
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jas cuales pertenecen, pueden lograrlo, debido a que no son sujetos -

de crédito del sistema bancario.
Se espera igualmente, que el incremento en el nimero de cooperativas,

de socios y de aportacicnes, se vea sustancialmente aumentado.

2.4.1. Crecimiento y desarrollo del sistema cooperativo de ahorro y -

crédito.

A continuacidn se presenta un cuadro, en donde se describe en
forma especifica, los resultados minimos que se espera lograr

al finalizar el pxroyecto.

ACTIVIDAD Actualmente Al comienzo del Al final del
—_— Marzo 1982 proyecto, junio provecto -
1982 1988

I—
12 de Coop. afiliadas y no afilia - 26 5c
das que recibiran préstamos de la
Federacion.
12 de socios afiliados .25.000 29.000 45.000
wonto Acumulado de aportaciones -
rcgulares de las coop. en la Fede 1.443.398 1.443.398 43.159,941
racidn.
Capitalizacidn por préstamos he-
chos por las cooperativas en FEDE 977.009 977.009 41.189.003
CREDITO.
‘onto anual de préstamos a las -
Cooporativas. 7.512.998 7.512.998  188.646.054
N2 de Cooperativas afiliadas. 22 26 55
}¥ de Cooperativas que entran a -
beneficiarse del fondo de ayuda ~ 0 0 28
mutua.
N? de Cooperativas con Gerentes,
Contadores e Inspectores de Campo

0 10 45

a tiempo completo.

2.4.2, Desarrollo institucional de FEDECREDITO R.L.

Al finalizar el proyecto, debe haberse mejorado significativamen
te, el nivel profesional de FEDECREDITO y cooperativas, mediante
su ccpacitacidn en los campos de sus actividades principales (ad

ministracidén de crédito, administracién financiera, administra-



cidn de empresas).

Igualmente, se revisarid y mejorard todos los sistemas adminis-
trativos y operacionales de FEDECREDITO y las cooperativas, in
cluyendo aquellos de procesamiento de la informacidén para la -
toma de decisiones; mediante la utilizacidn de consultorias es
pecializadas que disefien, documenten e implementen cada siste-
ma especifico, entrenando al personal encargado de su manejo -
en el uso de dichos lineamientos de gestidn.

Otro de los logros institucionales que se espera al finalizar
el proyecto, es que los servicios prestados por la Federacidn
aporten a su presupuesto, el 100% de los gastos de operacidn -
que se requieren, para lo que se espera, como uno de los aspec
tos principales en este autofinanciamiento de los gastos de -
operacidn, que FEDECREDITO durante el periodo 1982-1985, logre 1
movilizar por lo merios U.S.$3.000.000 (que al cambio actual -
del mercado, el cual ha sido tomado a 40 colones por 1 ddlar -
americano daria un total de C $120.000.000) adicionales (a su
cartera actual) de diferentes instituciones, tanto nacionales

como extranjeras.
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Youl ~yplosa e

o

., a Ja situacidn critica atravezada por FEDECREDITO en los Gltimos -
:-...L\i N

- .., cau’
[l ]
ha debido principalmente a la deficiente administracién financiera

.ada ante todo por las constantes pérdidas sufridas afio tras afio

---c
M . e s . . . .
1a orgnnizaclén, la nueva administracidn consciente de la importancia

Jde

representa para el movimiento cooperativo y para el pais en general -
3¢ -

' - .

olidacién de FEDECREDITO; decidid realizar todo el esfuerzo necesa

ons
:zocpura llevar a cabo este propdsito y asi solicitd el apoyo de la Confe
deracion Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC), pa-
ya poder determinar en base a un estudio, alternativas de desarrollo para
la yudcracién, estudio este que se llevd a cabo en el mes de junio de -
1981. Sin embargo, todos los esfuerzos realizados, no han pedido verse re
cempensades, porque la devaluacidn monetaria estd afectando implaqablemen
t~ a FEDECREDITO, por cuanto esta institucién tiene compromisos que enfren
tar y gue sc adquirieron al cambio de 8.60 colones por ddlar americano y
Ggue a cste momento tendria que dcvol&er al cambio de 40 x 1 y a medida -

gue la devaluacidn sea mayor; en ese mismo porcentaje se acrecenta el pro

blema de la Federacidn.

3.1. HISTORIAL DEL DESARROLLC DE LA PROPUESTA

La Gerencia actual de FEDECREDITO junto con su equipo ejecutivo y la
Junta de Directores, habiendo observado la situacidén que se estaba -
presentando, v las dificiles perspectivas previstas para muy corto -
plazo para la Federacidén, a causa de la fluctuacidn de la monéda Yy -
con la tendencia sicmpre a la pérdida de su valor respecto al ddlar

americano; decidieron realizar gestiones con la A.I.D. en el sentido
de ver las posibilidades de obtener una donacidn en dinero de dicha

institucidn, que le permitiera hacer frente a la crisis e iniciar en
firme el proceso de desarrollo de FEDECREDITO, en busca de su autosu
ficiencia.

Presentandose las cosas de esta manera, las conversaciones empezaron
a llecvarse a cabo desde sctiembre de 1981 y el 8 de cnero de 1982 se
firmé un convenio de donacidn, para el desarrollo de una propuesta -

para el fortalecimiento financiero y administrativo de FEDECREDITO.



3.2.

El monto aprobado de la donacidn de USAID/COSTA RICA a FEDECREDITO,
fue por un total de U.S.$7.500 monto que también es aportado por CO
LAC y la Federacidn, para realizar dicha propuesta.

En la actualidad en Costa Rica, el sistema bancario practicamente =
no estd concediendo créditos, constituyéndose las cooperativas de -
ahorro y crédito, en los organismos que estidn supliendo esas nece-
sidades de sus afiliados. Es sabido igualmente que en gran medida -

el socio productor de una cooperativa, principalmente aquel dedica-

. do a las actividades agropecuarias, no es sujeto de crédito del sis

tema bancario, especificamente de la banca comercial, siendo la coo
perativa su soporte financiero, para lograr llevar a cabo su proyec
to y asi lograr incrementar sus ingresos. Dentro de la propuesta el
rengldn para créditos productivos a las cooperativas es el de mayor
peso especifico con un 55% del total o sea U.S.$545.470 de un total
de U.S5.$993.354. Los otros componentes de la propuesta son; el fon-
do rotatorio para cooperativas por un monto de U.S.$206.670, la ayu
da presupuestaria y de equipo para 3 afos por U.5.$117.466; consul-
torias especializadas por U.S.$68.747 y el fondo de ayuda mutua por

U.S5.$25.000.

EXPERTENCIAS PREVIAS EN AREAS RELACIONADAS CON EL PROYECTO.

En cuanto al manejo de otras donaciones, FEDECREDITO tiene experien-
cias que han sido evaluadas como bucnas, tal el caso de la reciente
evaluacidn llevada a cabo por C.D.F./C.I.D.A. del Canadi, con quien
se ticne una pequefa donacidn especialmente para capacitacidn y pro
mocién de socios.

En cuanto a las expericencias relacionadas con las actividades que -
se llevaran a cabo con esta donacidn; (el montopara crédito producti-
vo, es el de mayor peso porcentual dentro de la propuesta) FEDECREDI
TO es de las Federaciones Latinoamericanas afiliadas a COLAC, que -
desde hace varios afos, estd desarrollando un programa de crédito -
produccidén y que de acuerdo a la cvaluécién que se le ha hecho en ine
ses pasados, ha tenido también un buen resultado. Fn los otros cam-
pos que cubre csta propuesta FEDECREDITO igualiente ha tenido su pe-
quena experiencia, tal el caso de los préstamos rotativos administra

tivos a coopecrativas y cl de las consultorfas especializadas.
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3.3. LA FEDERACION

La Federacidn Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Costa
Rica (FEDECREDITC R.L.) es una asociacidn cooperativa de segundo -
grado que integrez en la actualidad a 22 cooperativas de ahorroy -
crédito y aproxizzdamente unos 25.006 socios.

FEDECREDITO R.L. fue constituida en octubre de 1963 y obtuvo su per
sonerfa jurfdica cediante resolucidn #62 de enero de 1964, del De-
partamento de Orcznizaciones Sociales del Ministerio de Trabajo Y
Seguridad Social.

Los objetivos de TEDECREDITO son entre otros:

- Proporcionar a sus afiliadas asistencia té&cnica y econdmica, en -
los campos educativos, eccondmicos y financieros.

- Promover el desarrollo del movimiento cooperativo de ahorro y cré
dito en el pais.

- Establecer y rintener relaciones de intercambio con otras Federa-
ciones y Confeisraciones; asi como con otros organismos cooperati-
vistas de caréicter nacional o internacional.

- Velar porque sus asociados apliguen correctamente y respeten la -
ley, sus reglazantos y doctrina cooperativa.

- Promover y participar en la creacidén de proyectos de interés para
sus afiliadas.

- Actuar como acente, representante o apoderada de las cooperativas
afiliadas ante organismos nacionales o internacionales, piblicos y
privados en toldas las gestiones relacionadas con el movimiento coo
perativo afiliado y en defensa de los intereses del mismo.

- Establecer dentro de su estructura un scrvicio eficiente de finan-

ciamiento para sus afiliadas.

En cuanto a su funcionamiento; FEDECREDITO R.L. estd dirigida por la
Asamblea de representantes de las cooperativas afiliadas, la que se
reunc ordinaria-:nte una vez al aho, para conocer la marcha de la -
institucién, aprobar las polfiticas gencrales de la Federacidn y nom-
brar al Consejo de Administracidn y al Comité de Vigilancia.

Fl Conscjo de Acéninistracidén de FEDECREDITO R.L. estd integrado por
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- Sequrons: FEDECREDITO R.L. mediante convenios suscrito; con el Ins
tituto liacional de Sequros, ofrece a sus cooperativas, pdlizas de
ahorro vy préstamos, con lo cual se protegén no solo los ahorros -
de loc :zsociados fallecidos, sino los saldos deudores que estos -
tengan z favor de la cooperativa al momento de su fallecimiento.
También se brinda el servicio de pdliza de Fidelidad, para el cum
plimientr de lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Asocia-
ciones Croperativas.

Para la completa proteccidn de los asociados de las cooperativas
afiliades;, FEDECREDITO R.L. ofrece a dstas, ademds, pdlizas de -
automdviles, de incenéio y de vida a través de una poliza colec-

tiva en convenio con UNACOOP.

3.3.1. Decarrollo de la Federacidn

En cuanto al desarrollo de la Federacidn, mucho se. ha escri
to y mucho se ha analizado en forma detallada. En primer 1lu-
gar, se cuenta con cl documento Analisis de la Federacidn Na
cicnal de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Costa Rica R.
L. recalizado en julio de 1978; luego ée prepard un plan quin
guenal de desarrollo 1978-1982 en setiembre de 1978, donde -
ademds del analisis de Fedecrédito, se establecen recomenda-
ciones que ayuden a esta institucidn a buscar el camino que
pueda conducirla a su desarrollo al menor plazo posible, y,-
por Ultiwo, en meses recientes; por lo cual muchas de sus re
comendaciones permanecen vigentes, se llevd a cabo el traba
jo "Diagnbstico general y determinacidn de las alternativas
de viabilidad econdmico-social, administrativa y financiera
de FEDECREDITO R.L." preparado en junio de 1981.

Una revisidn de cstos documcntos que reposan en la Federacidn
(en donde estd a la disposicién para cualquier consulta) y en
Instituciones de desarrollo como A.I.D., COLAC etc., pueden -
dcr mayores elementos de juicio para adentrarse mas y con ma-
yor detalle, en este tema, sobre el desarrollo de FEDECREDITO
y, asi tener un panorama mis amplio para cualquier andlisis -

que quicra realizarse sobre la Federacidn.



-13-

Revisidn General y andlisis de operaciones de Fedecrédito.

3.3.2.

La estructura actual de la Federacidn se basa esencialmente
en dos areas importantes:

El Area econdmica y el area social.

- El1 irea econdmica es operada por la direccidn de Operacio
nes a través de las diferentes unidades que la componen -
(ver anexo #1). Las principales fuentes de recursos de la
Federacidn provienen de los sigquientes ingresos:

Ingresos por intereses, ingresos por comisiones, ingresos
por seguros, ingresos por asistencia técnica, ingresos -
‘ . T 0] -‘ ) ) v - (3
por cuotas estatitarias, ingresos por donacidon y otros in

gresos por concepto de inversiones de FEDECREDITO (Consor

C————

e ——— e - e

cio Imprenta y Litografigwéooperativo, depbsito arplazo -

fijo, etc).

- En el area social se enmarcan las actividades y funciones
de la direccidn de Desarrollo, cuyo personal es pagado ac-
tualmente con la donacidn C.D.F./C.I.D.A. La direccidn de
Desarrollo representa la imagen de la Federacidn Y es res-
ponsable de brindar los servicios de asistencia técnica vy
educacidn a cooperativas afiliadas y no afiliadas.

En la actualidad, esta direccidn empezd a implementarse a
partir de cnero de 1982. Se cuenta con una politica general
de asistencia técnica, la cual resume la metodologia y los
lineamientos a seguir en materia del servicio y en lo rela
tivo a la afiliacién de nuevas cooperativas, y, a la posi-
cidén de FEDECREDITO en organismos nacionales e internacio-

nales.

~ Operacidn del crédito: La administracidn actual de la carte
ra de préstamo de FEDECREDITO, Q? sido totalmeqte reestruc-
turada en lo que respecta a las §Sfiti;;§, normasvy brﬁéedi
mientos; asf como al control de las colocaciones y recupera
ciones. Se cuenta con una polftica general de financiamien-

to, acorde con la situacion monctaria del mercado financiero
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nacional, en el cual aparecen claramente las condiciones

del crédito segiin su destino. Asi también hay un reglamen
to de crddito, un reglamento de créditos gerenciales, un
reglamento del sistema de capitalizacidn, un reglamento -
y procedimiento de cobranzas, una politica para otorgar -
sub-préstamos a socios productivos (programa de crédito -
de produccidn) y un manual de procedimientos de créditos,
en donde se especifica claramente los diferentes pasos a
seguir desde que se recibe la solicitud, hasta la cancela
cidn del crédito. Es conveniente scfialar que el Consejo

de Administracidn de FEDECREDITO ha dado pautas a la admi
nistracidn general, en lo que se refiere al tipo de suje-
to de crédito que hay'que financiar y al modo o la <forma

de recuperacidén de los créditos. Se_ ha ev1tado en lo p051

Rt SGBESEES S

ble revisar o conceder prdrrogas, readecua01ones, refundl
ciones de deudas a través de una politica &gil de cobrc y
planes de mejoramiento a las cooperativas para llevar a

cabo sus actividades en forma normal.

Con relacidén al presupuesto de gastos y tomando en cuenta
la grave crisis econdmica nacional, la administracién ac-
tual se avocd a reducir los gastos operativés en tal for-
ma que permita que la Federacidn pueda lograr cubrir con

sus ingresos de operaciones a corto plazo, el presupuesto.

Bien que esta es una alternativa para reducir los gastos -
de operacidn, nos parece ¢ue no es la mas aconsejable, de-
bido a que dentro de un ano, cuando la Federacidn tenga -
que hacerle frente a los compromisos adquiridos, en la si-
tuacidn actual en que se encuentra la misma, con los ingre
s0s que obtenga por los servicios que preste, no se podrd

hacer frente a ningiin salario;ipor tanto lo recomendable -
es que la institucidén aumente en forma considerable y a -
muy corto plazo, su capital de trabajo, lo que le permiti-
ra generar los suficientes ingresos, para hacer frente a -

» ”, [} [ )
{Ss gastos de operacion y a los compromisos adquiridos.
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- En cuanto a la contabilidad, a pesar de que se estan ha-

clendo grandes esfuerzos para ponerla al dla, la 51tuac1on

e+ m— T

realmente que se presenta es de crisis, y se viene arras-

trando desde anos atras. No debe caerse en el error de es

S - -

tablecerse una soluclon pasajera o del momento, sino que

esta solucifén debe ser permanente, por lo que se recomien

da que se 1mplante un 51stema completo, que 1nvolucre la

parte financiera, o blen, ya pensando en la forma tan -

grande en que se 1ncrementara el capital de 1a Federac1on,

que solo con la dona01on de la A. I D. y el prestamo de -

—

COLAC en moneda nac1ona1 sobrepasara los C$120 000 000 -

al camblo actual del 49 x 1; seria convenlente ir pensan—

do en computarlzar 1a contabllldad de preferenc1a en for

———— e A e e e — eyt e e e,

ma de alquiler en los primeros anos.

———

- En lo referente a los seguros, cierto es que estd brindan

do ingresos para la Federacidn, pero seria bueno que se -
pensara en pasarselos totalmente a UNACOOP y poner a tra-
bajar el monto de dinero qué se obtiene por esa operacidn
la cual puede dar el mismo rendimiento, que dan los segu-
ros en la forma en que estdn siendo trabajados actualmen-
te por la Federacidn.

Asi las cosas, la Federacidn podria crear un fondo dc re=

serva, para poner a operar un programa conocido como "fqg
do de ayuda mufua a cooperativas“ sobré lo cual, ya hay -
bastante preparado. Esto realmente seria una especié de -~
sequro que ademads de ser rentable para FEDECREDITO, los -
beneficios quedan repartidos por entero dentro de las coo

perativas que participarian del programa.

En cuanto a las otras operaciones de la Federacién en el
trabajo "Diagndéstico general y determinacidn de las alter
nativas de viabilidad econdmico-social, administrativa vy
financiera de FEDECREDITO R.L." que como ya se ha dicho -
anteriormente, se prepard a menos de un afo (junio 1981)-
y por tanto son vilidas, tanto las opiniones como las re-

comendaciones alli emitidas. (Ver pags. 16 a la 27, puntos

1.4 al 1.7.)

'~

\

i
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3.3.3. Andlisis detallado de la situvazidn econdmica y financiera

de FEDECREDITO R.L.

Como en otros casos, este punto también ha sido tratado con
sumo detalle en el trabajo "Diagnéstico General y Determina
cidn de las alternativas de viabilidad Econdmico-social, ad
ministrativa y financiera de FEDECREDITO R.L." que como vya
se ha dicho fue preparado en junio de 1981, por lo que gran
. parte de las informaciones, anilisis y recomendaciones que
alli fueron emitidas, siguen vigentes (ver principalmente,-
la primera parte de dicho documento).
En esta ocasidén se ha hecho un andlisis mias detallado y mis
profundo sobre este tema, en lo que trata recalmente sobre -
la situacidn econdmica financiera de la Federacidén. Como a
esa parte se le ha dedicado una especial atencién, seri tra
tado junto con la morosidad, en los ac3pites finales de es-

te punto.

3.3.3.1. Politicas operacionales, financieras y crediticias

existentes

La estructura actual de Fedecrédito, obedece esen-
cialmente a una revisidn minuciosa efectuada en ju
nio de 1981, la cual establecid dos niveles de
accidn:

~ El nivel politico.

- El nivel operativo.

-Para el nivel politico, se disefiaron y se pusieron

en prictica las siguientes politicas y reglamentos.

. Politica general de financiamiento.

. Modificacidn del Reglamento de Operacidn del Con-
sejo de Administracidn.

. Politicas sobre las tasas de interés.

. Modificacién del Reglamento de Operacidn. del Comi
té de Vigilancia.

. Reforma a los Estatutos de Fedecrédito R.L.
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nar y en el de las relaciones financieras; se abar
ca todo lo concerniente a la "Estructura financie-
ra actual y tendencia de desarrollo de Fedecrédi-

to".

Status administrativo de FEDECREDITO R.L.

Las funciones principales que caracterizan al sis-
tema de Ahorro y Crédito, son basicamente la Repre
sentacidn, el Financiamiento y la Asistencia Técni
ca. Los dirigentes de la Federacién han estableci-
do un tipo de estructura a nivel politico y opera-
cional, acorde con los propios objetivos de FEDE-
CRFDITO y a las funciones basicas del sistema.
Dentro de este contexto, se asumiran 1as7recomendg
ciones de COLAC, en lo que se refiere a los parémg
tros de diseno, tipo de estructura y funcionamien-
to de las unidades politicas y operativas.

La organizacidn actual no se considera como rigida
ya que en la medida en que la Federacidn se desarro
lla con los recursos de la donacidn de la AID vy los
recursos propios, puede irse ajustando a las nuevas
circunstancias para prestar y ampliar con eficien-
cia sus servidios. Derhecho, toda "nrganizacidn"
tiene su propia evolucidn y a medida que crecen las
necesidades y se planifiquen nuevos programas, se -
requiere hacer ajustes administrativos y nueva dis-
tribucidn de funciones.

El organigrama que se incluye, (ver anexo #1) trata
de dar mejor solucidn a las actividades que realiza
Y rcalizarad la Federacidn en sus planes de accidn y

estd acorde con las proyecciones financieras.

- Niveles de la Organizacidn:

Para el cumplimiento de las actividades de Fede-
crédito, se divide la organizacidn en dos grandes

niveles: el politico y operativo.
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Nivel politico:

El nivel politico se mantiene conforme las reco
mendaciones emanadas del plan de Desarrollo -
1978-1982, definiendo sus funciones a lo estric

tamente relacionado con los aspectos de politi-

ca empréégiial de la institucidn y no extender

sus acciones a las cuestiones operativas ni ad-

ministrativas. El Consejo Asesor coadyuvari al -

mgzéawgélitico a nivel staff v sus objetivos -

principales serén:

. Asesorar a la dirigencia y a la administracidn
de Fedecrédito en aquellos aspectos econdmicos,

sociales y politicos, de mucha importancia pa

ra el desarrollo eficaz de la Federacidn.

. Desarrollar y sugerir estrategias y politicas
para lograr canbios favorables al desarrollo -

del sistema Fedecrédito.

. Analizar periddicamente, los resultados de la -
gestidn politica y operacional de la Federacidn
dando recomendaciones y sugerencias que conlle-

van a mejorar los aspectos débiles.

FEDECREDITO estd dirigida por la Asamblea Nacio-

nal de Representantes de las Cooperativas afilia-
das, la que se reune ordinariamente una vez al -
afio, para conocer la marcha de la Institucién, -
aprobar las politicas generales de la Federacidn

y nombrar el Consejo de Administracidén y el Comi-
té de Vigilancia. El Consejo de Administracidn de
Fedecrédito R.L. estd integrado por siete miembros
propietarios y dos suplentes. Para ser micmbro del
Consejo de Administracidn debe obtenerse la repre
sentacién de una Cooperativa afiliada y no puede -
ser mas de un representante por Cooperativa en es-

te Consejo.
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La responsabilidad principal del Consejo de Ad
ministracidn es la de fijar politicas de finan
ciamiento, servicios y desarrollo de la Federa
cidn tomando los acuerdos respectivos, los cua
les se cumplen a través de la Gerencia. El Co-
mité de Vigilancia es el Organismo propio de -
control y fiscalizacidn de la Federacién, ele-
gido por la Asamblea Nacional de Representantes
Y lo constituyen tres representantes de las -

cooperativas afiliadas.

Nivel Operativo:

El nivel ejecutivo operacional que se ha disena

e e e T T

do, obedece estrlctamcnte a_un t1po de admlnis—
tracidn por objetivos. Se han eliminado los De~
partamentos, secciones y unidades, para que a -~

su vez, las actividades se reallcen en "equipo"

- a

a51gnando responsabllldades uor &rea de accidn

—— e e

y conforme el personal existente.

Es necesario reiterar que se ha considerado en -
este nivel, todo lo contemplado en el plan de de
sarrollo de Fedecrédito y en el nuevo presupucs-
to de la Federacidn. Asi mismo lleva implicito -
una serie de ajustes concordantes con criterios

de gestidn empresarial, tales como el:

. De reemplazar en lo posible el tipo de organiza
cidn "Vertical" por el "grupal” donde se minimi
za el niimero de "jefes" reemplazandolos por
"coordinadores" & responsables, que son al mis-

mo tiempo miembros del equipo..

. Disefio de requerimientos de experiencia minimos
bpara cada responsabilidad, concordantes con el
nivel técnico profesional que demandardn sus

obligaciones.
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A partir del nivel operativo, 1la organizacidn
administrativa est3 compuesta de la siguiente

manera:

Administracién Central:

Estar3d conformada por la Gerencia General, la
unidad Administrativa, que involucra la Conta-
bilidad, Tesorerfa, Administracidén de Personal
Y Servicios Generales.

Conforme lo indica el articulo 47 de los esta-
tutos vigentes de Fedecrédito R.L. 1la represen
tacidén legal, la ejecucidn de los acuerdos del
Consejo de Administracidn y la Administracidn
de los negocios de la Federacidn, correspondeﬁ
al Gerente, quien es nombrado por el Consejo -
de Administracidn por periodos de dos afios, pu

diendo ser reelecto.

Direccidn de Operaciones:

A la Direccidn de Operaciones le corresponde ha

cer la planificacidn financiera de 1la federa-

cién Y Proveer los recursos suficientes que 1le

permita satisfacer las .necesidades de créddito -

a las cooperativas.

Cuenta con 4 unidades basicas, a saber:

. Unidad de Crédito y Cobranzas.

. Unidad de Seguros.

. Unidad Programa de Crédito de Produccidn (P.C.
P.) '

. Unidad de estudios econdmicos y movilizacién -

de recursos.

Crédito y Cobranzas:

. Promover programas de crédito con las coopera-

tivas del sistema.
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. Establecer el programa de recuperacion de -
préstamos.
. Hacer seguimiento a los créditos concedidos.

. Controlar la cartera de préstamos.

Objetivos especificos:

. Hacer que el servicio de crédito sea &agil, -
seguro y oportuno.

. Establecer las normas y los procedimientos -
que permitan uvna facil recuperacidén de los -
préstamos.

. Efectuar las recuperaciones de los créditos
en las fechas acordadas.

- Controlar qde los créditos otorgados sean in
vertidos de acuerdo con los fines para los -
cuales fueron aprobados.

. Llevar controles permanentes que permitan el
seguimiento y la supervisidon periddica de -~

los créditos concedidos.

Funciones Basicas:

. Tramitar las solicitudes que presentan las -
cooperativas.

. Realizar los desembolsos de los préstamos -
aprobados.

. Realizar el anilisis y la evaluacidn de las -
solicitudes de préstamos.

« Llevar un control estricto de la cartera, por
1linea, tipo de crédito y cooperativa.

. Realizar la recuperacidn, seguimiento y evalua
cidn econdmico-financiero de los proyectos.

. Hacer los contratos y la documentacidén comple-

ta que respaldan los préstamos.
Seguros:

Objetivos Generales
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. Coordinar con el Instituto Nacional de Segu-
ros y UNACOOP R.L. el cumplimiento de los -
convenios realizados.

. Procurar que todas las cooperativas tengan -
las coberturas necesarias que las libere de
posibles pérdidas.

. Promover las coberturas de los asociados me-
diante la pdliza colectiva sobre ahorros y -

préstamos.

Objetivos especificos:

. Procurar que la totalidad de los asociados -
de las cooperativas afiliadas se encuentren
asegurados mediante la pdliza colectiva so-
bre ahorro y préstamos.

. Capacitar sobre el manejo y funcionamiento -
de las pdlizas de seguros a los funcionarios
y empleados de las cooperativas.

. Procurar para que ninguna cooperativa se en-
cuentre al descubierto sobre todo en la pdli
za de Fidelidad.

- Realizar los estudios necesarios para la con
tratacidn:'de nuevas pdlizas b ampliacidn de

las vigentes.

Programa de Crédito de Produccién:

Objetivos Generales:

. Organizar el sistema de movilizacidn y canali

zacidn de recursos econémicos hacia la utili-
T - [] -

zacidon de préstamos productivos, asl como de
coordinacidn u organizacidn de asistencia téc
nica de abastecimiento de insumos y comercia-
lizacidn de productos, con el objeto de elevar
el nivel de vida de los asociados y sus fami-

lias.
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Objetivos espec¢ificos:

. Colaborar can las cooperativas para que -
orlenten sus recursos econdmicos hacia prés-
tamos productivos como un medio de resolver
los problemas financieros de la actividad -
productiva.

. Asesorar a las cooperativas para la realiza-
cidén de proyectos de inversién que causen im
pacto en la comunidad.

. Asesorar a las cooperativas para que coordi-

- —— ae p———— e e s

f N . -
nen o establezcan los servicios complementa-

e e e s me Mt e e e 4 4 meman

rios al crédito de produccidén que sean nece-

sarios, sobre todo en Asistencia Técnica es-
v ————— —————— -—-——-';.l.\

pecializada en abastecimiento de insumo y co

mercializacién.—-

. Colaborar con las cooperativas para expandir
el programa.

. Realizar los estudios de inversidn en los -~
cuales la Federacidn tenga especial interés.

. Capacitar a Gerente, funcionarios y directo-
res en la administracidén, control y seguimien
to del P.C.P.

. Procurar el aumento de los ingresos netos de
los asociados y su participacidén activa en el
desarrollo de la comunidad.

. Hacer el seguimiento y la evaluacidén de los -
proyectos de inversidén de la Federacién y las

cooperativas en el P.C.P.

Direccidén de Desarrollo:

En la Direccidn de Desarrollo, las actividades
a desarrollar c¢stan orientadas a la prestacidn
del servicio de asisctencia en los campos conta-
bies, auditorias, organizacién y sistemas, dise
fio y ejecucidn de proyectos y las &rcas de Edu-~

cacidén, Capacitacidén y Promocidn.
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3.3.3.4. Situacidn Economica Financiera:

El andlisis de este punto se fundamenta en los anexos

#2, #3, #4, #5, #6, #7.

En los {ltimos seis afios FEDECREDITO ha soportado pro

blemas de cardcter administrativo, financiero y econo

mico que la han llevado paulatinamente a un estado -

que en el momento podriamos llamar critico, el cual -

se ha venido agravando por la situacidon que vive el

pais la que afecta no solo a la Federacidn sino a to

da la Industria Nacional.

Especial repercusidn en los dos {iltimos afios ha teni-

do la devaluacidén de la moneda nacional, por tenerse -
obligaciones en ddlares con COLAC, que de no‘cancelar—
se en el menor tiempo posible o llegar aigﬁn acuerdo -
favorable para la Fedecracidén, podria significar su de-
saparicidn, o en el mejor de los casos, tener que tra-
bajar por lo menos durante los préximos cinco o mas -
aflos para recuperarse del golpe recibido.

Pero aparte de este 7iltimo acontecimiento, en afios an-
teriores, cuando no existia el problema cambiario, los
resultados desde el punto de vista econdmico tampoco -~
fueron los mejores lo cual nos lleva a pensar que la
FéderSEIBn tiene problemaé financieros de fondo que re
més'catastréficdglisi la situacidon actual no es mas -
grave y por lo menos la Federacidn subsiste, se ha de-
bido al gran esfuerzo realizado por sus dirigentes, -
quienes se han dado a la tarea de tomar medidas heroi-
cas para no liquidar su Federacién. Algunas de ellas -
han sido el traslado de pérdidas a socios, revaluacidn
de activos, readecuacidn de obligaciones, donaciones,

etc.
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TOTAL ACTIVOS PERDIDA
ACUMULADA

Z 15.818.015 ¢ (2.097.613)
- 16.116.228 (2.192.230)
::7. 14.386.871 (4.049.695)
1979 19.516.101 ( 216.789)
1980 18.283.490 (1.451.477)
1981 22.382.757 1.005.429
gn el aio 1977 se presenta un incremento de #298.213 en los activos originan-

&0 en una revaluacidn de activos por #331.847 y una disminucidn de la perdida

«m respecto al afio anterior al pasar de ¢1.026.241 a £600.588.

kn 1979 la situacidn mejora ostensiblemente al desaparecer totalmente el ru-
{10 Je jérdidas acumuladas lo que se logrd mediante el traslado de esta perdi
41 a las cooperativas socias a través del credito de Saneamiento Patiimonial.

t« no haberse presentado este hecho la situacion podria ser del siguiente te-

ol
522 TOTAL ACTIVOS PERDIDA
ACUMULADA
176 Z 15.818.015 ¢ 2.097.613
1977 16.116.228 2.192.230
1970 14.386.871 4.049.695
1979 15.246.617 4.266.484
110 12.565.529 5.717.961
Yoy 13.570.958 4.712.532
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geracidn viéndose ésta obligada a utilizar recursos de otros programas -
Fc

ara cancelar sus pasivos.
P

,/ ; T -
CongelaciOn de activos circulantes en propiedades de lenta recuperacidn.

Traslado de recursos a las cooperativas en condiciones diferentes a las re
cibidas. Esto se presenta principalmente en las operaciones con COLAC y -
pis concretamente en el aspecto de la capitalizacidn. Como ejemplo tenemos
que POt los créditos otorgados durante 1979-1980 y 1981 la Federacidn reci
pira solamente 2159.730 por capitalizacion, debiendo pagar por el mismo -~
concepto £698.789. De aqui que mientras las inversiones a largo plazo se
incrementaron en 228.66% el capital al 31-Dic.-81 se habia incrementado en
6.45% sin tomar en cuenta la valorizacidn de las inversiones.

La anterior situacidon fue corregida en 1981 con vigencia para los nuevos -

préstamos.

(tra situacion que ha debido afrontar la Federacién es la insuficiencia de -
cayital de trabajo el cual se ha venido disminuyendo en forma paulatina oca-
~ionando que los gastos de operacidn resulten altos para el volumen de tran-
iacciones que se realizan. Si bien en 1981 el capital de trabzcjo mejord esto
ve dcbid a una reclasificacidn de cuentas pero no a generacidn operacional.

}-ta diferencia en el capital de trabajo se origina principalmente en:

- Crecimiento mayor del Pasivo Circulante sobre el Activo Circulante. En el
afio 1976 el Activo Circulante ‘constituia el 61.70% del activo total mien- icn-
tras en el afo 1980 representaba el 43.27%. En contra posicidn, el Pasivo
Circulante pasd del 40.95% en 1976 al 44.06% en 1980.
l.a causa principal ha sido la tendencia de la Federacion a conceder mayor

plazo a las cooperativas tal y como se observa a continuacidn:

—
1976 1977 1978 1979 1980 1981 )/\)/”

v PRESTAMOS C.P. 60 60 53 50 50 4 ’\//
!
\ PRESTAMOS L.P. 40 40 47 50 50 56 |
TOTAL 100 100 100 100 100 100

1) documentos por pagar:hasta 1980 presentaban una tendencia contraria. Pa
Ta 1981 la situacidn cambia radicalmente por la readecuacién de los princi-

bles conpromisos.
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1976 1977 °~ 1978 1979 1980 1981

\ Dctos. p/pagar C.P. 14 19 18 22 43 3
\ Dctos- p/pagar L.P. 86 81 82 78 57 97

TOTAI. 100 100 100 100 100 100
. Baja Movilizacion de Recursos. El financiamiento recibido por la Federacidn

ha sido mfnimo. Tenemos que durante 1981 solamente se logrd la ampliacion -
del credito de INFOCOOP en ¢500.000 y de COLAC US $286.500 para P.C.P., en
1980 no se recibie financiamiento, en 1979 se recibieron ¢3.3§0.000 de CO-
LAC para P.C.P. y en 1978 se logro el Fondo de INFOCOOP por ¢1.500.000 Yy un
desembolso de COLAC por Z949.998.

como podrd observarse, con excepcidn de lo recibido de INFOCOOP la Gnica i
fucnte de financiamiento ha sido COLAC, pero teniendo ‘en cuenta las condi-
ciones especificas que reune este crédito como es el destino de los fondos,
no cs posible tener un libre manejo de ellos aunque de hecho la Federacidn
Jo ha realizado.

puede concluirse que en los @iltimos afios la Federacidén ha manejado los mis
nbs recursos haciendo solamente rotacidén de ellos. Estos recursos son sin -
c¢mbargo cada vez menores por las pérdidas y la morosidad que reducen su fa-
cilidad de rotacidn, contribuyendo tambien a la iliquidez que ha llevado a
la Federacion a no poder cumplir con sus obligaciones teniendo que acudir a
la solicitud de readecuaciones.

Una fuente de financiamiento que lamentablemente desaparecid fue la de Depd
titos a la Vista y Termino Fijo. En el afio 1976 se tenian depbsitos a la -
Vista por ¢3.062.664 y a plazo fijo por ¢430.000 que contribuian a financiar
los activos en un 23.70% y eran mds importantes que el mismo capital €l cual

representaba solamente el 15.20% del Activo Total.

1ns resultados econdomicos han sido negativos los {iltimos seis afios con excep

cidn de 1981.

afo EXCEDENTE (PERDIDA)
1976 ( 1.026.241)
1977 ( 600.588)
1978 ( 877.971)
1979 ( 216.789)
1980 ( 1.451.477)

1981 1.005.429
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ue permita la reposicidn de los recursos desviados.

~er Un plan aq

198~
» 82 1"'
el sistema contable de tal manera que se pueda contar con ma-
~qurar
PPELY o o S
¢ yracion para andlisis.
‘,v -3
1~

cucnta la enorme repercusidn que para el futuro de la organiza-
ca

4
2 Pue sET

1a decuda con COLAC en ddlares, deberan buscarse alternativas pa-
.4 “‘-',n
- #l
B} ccto sea lo menos lesivo.
—‘)
f‘/// , |
R .

PRy ‘.’ 1Y c{

fe ellaz podrfan sefialarses:
a4 8E

< la dcuda en el menor tiempo posible. -
io

> ~0
" c2rwitar con 1a A-T.D: 1a posiblidad ds que parte de la donacisn que se -
e (Ve en (JIareé:V;éa utilizada para cancelar estas obllgac10nes compro-/ﬁ/}
NPT RN la Federacidn a reponer es tQ§“Fe¢9F$Q$ con fgndps"pac10nales a
wa taza cu cmﬂbi_gﬁf“f_s_ﬁﬂf,aiqsf- -
ﬁ ;'..!r;;~51 Jdgzerno la gravedad de la situacidn con miras a lograr que -
‘ f:te )e autorice la venta de los dblares al cambio oficial.
- s, va=o Jeono lograrse un acuerdo que no perjudique a la Federacidn, estu
5 ~soat ¢} jrocedimiento contable mds adecuado para que la presentacidn del
é satance y los resultados econdmicos no sean tan desfavorables. Una alter-
5 ~ativa roerfa llevar todas las pérdidas e ingresos por concepto de diferen
d £ .is 1, ca~hio a un Cargo Diferido para amortizar en un lapso definido de
% »ie. - o rfs afios seglin lo permita la ley.
f ¢+ wista de Ja dificultad que para la consecusidén de financiamiento externo
’i s+ 3.czcnta, elaborar estudios que permitan establecer la viabilidad de lle
’% vet & cato cuptacibncs directas de recursos en modalidades como Depdsitos a
te Yazta y a término fijo, de tal manera que poco a_poco se vaya eliminando
‘s elta dejendencia del financiamiento externo para el sostenimiento de 1la
Peletz 170y la realizacidn de sus programas;~
* €l firn de evitar el desvio de Fondos asf como el consumo de 10S recursos
e s ival g trabqjo, abrir una cucnta bancaria en la cual se manejen los -
- ol e e ente concepto. Esta cuentaAse alimentara con todos recursos desti-
“teta capital de trabajo tales como créditos recibidos, capitalizacién, -
RS tartera, etc. y solamente saldrian recursos para préstamos a las
: TTteimsativan y para 1nver51ones transitorias.
% R T abrir una cuenta en la cual se manejen los ingresos y egre-
,- ' Seneg ZLE I "nl-t]cg, . 1
'
. T

; v "»V“ o Uy e
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3.3.5- Relaciones Financieras:
3.2

_ LIQUIDEZ
1976 1977 1978 1979 1980 1981

Activo Cte. 1.5 1.5 1.3 1.8 .9 3.4

pPasivo Cte.

gi bien el indice puede considerarse como bueno desde el punto de vista -

tebrico, en la practica por causa de la morosidad y las pérdidas continuas,
1a Federacidn no ha podido cumplir con sus obligaciones viéndose obligada a
colicitar readecuacidn de deudas. Esto se logrd en 1981 motivo por el cual

cl fndice mejora sustancialmente en este afio.

1.as readecuaciones han favorecido a la Federacidn haciendo que por lo menos
cn dos anos, no tenga probiemaé de liquidez salvoApor 1> creciernte demanda

de préstamos y los gastos de operacion.

- LIQUIDEZ INMEDIATA
1976 1977 1978 1979 1980 1981

Activo Cte.-Inv. 1.4 1.4 1.3 1.8 .9 3.3
Pasivo Corriente

In la mayoria del tiempo analizado, los inventarios han tenido poca signifi
cacién dentro de la liquidez de la Federacidn, ello se deduce de su compara
cidén con el indice anterior. En el {ltimo afo el mayor rubro del Activo Co-
rricnte eran los préstamos con el 45% y las inversiones transitorias con el
36.01%.

Es decir que de recuperarse todos los préstamos como estin programados y -
controlando las salidas de dinero por colocaciones de préstamos y gastos, -

la Federacidn no tendrid problemas de liquidez, durante el afio 1982.

- PRESTAMOS A ACTIVO TOTAL

1976 1977 1978 1979 1980 1981 /..
Ay T

Ry’
\Totnl Préstamos 50.54 53.92 61.20 69.91 62.80 38.20 /
hetivo Total ‘ .

Ll promedio aritmético nos muestra que de cien colones que tiene la Federa-
- ! T . :
¢ion de Activo ¢56.09 estaban invertidos en préstamos.

Teniendo en cuenta que es esta la principal actividad de la Federacion, la
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ue produce los ingresos para sufragar los gastos, la participacién es muy
q

baja.
sc puede considerar como normal un minimo del 75%.

Esta pérdida de importancia de participacidn se ha llevado a cabo frente a

jas I
cquipo por su revaluacion.

nversiones Temporales y Permanentes y las propiedades, maquinaria vy

pASIVO CORRIENTE A PASIVO TOTAL

Esta relacidn nos permite ver la forma como estdn distribuidos los pasivos

de la Federacién en el corto y largo plazo.

1976 1977 197¢ 1979 1980 1981 ‘/7~ '
B 00
ey et //

Pasivo Corriente 43.9 44.5 33.6 27.9 46.4 12.9 "/ e
“ Pasivo Total S

.
El promedio aritmético para los {iltimos afios nos indica que el 34.86% de -
los pasivos son de vencimiento a corto plazo y el 65.14% a largo plazo. En
el Gltimo aflo la situacidn es mucho mejor originada en la readecuacién de -
sus obligaciones.
Este aspecto es positivo para la Federacidn en el sentido que le favorece -
la liquidez pero, teniendo en cuenta que un alto porcentaje de estas deudas
son en délares si &ste toma un ritmo acelerado de devaluacidn la Federacidn

podra tener serios problemas para cancelar sus pasivos.

PASIVO TOTAL A PATRIMONIO

Nos indica el nimero de veces que estd comprometido el patrimonio de la Fe-

deraciodn.

1976 1977 1978 1979 1980 1981
Pasivo Total 13.7 10.4 110.9 7.7 19.0 5.5
Patrimonio

Hasta 1980 la rclacion puede considerarse de excesiva constltuyendose en un
aspocto negatlvo para la captacidén de nuevos recursos, Fn 1981 la situacidn

cambia radicalmente por: cancelacidén de la cuenta Pérdidas Acumuladas contra
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cvaluacién de activos por aplicacidén de la norma AH 43 del Instituto Ame

:;cano de Contadores, el excedente producido por la Federacidn y crecimien
co del pasivo en solo un 9.0%.

wambién debe tenerse en cuenta que el pasivo tiene un rubro por diferencia
:n cambio de £10.493.938 que lo estd disminuyendo. De no existir esta cuen
ea la relacidén seria de 9.7 veces.

FASIVO TOTAL A ACTIVO TOTAL

1976 1977 1978 1979 1980 1981

ranivo Total 93.2 91.2 99.1 88.5 95.0 84.7
rasivo —Coo
ﬁCLivo Total

pos indica la participacidn de terceros en el finariciamiento de los activos
de la Federacidn. El promedio para los ultimos seis afios indica que el 92%

de los activos estd financiado con recursos de terceros y como consecuencia,
que ¢l 8% lo esta con recursos propios. Desde el punto de vista la Federa-

¢ién presenta un alto iIndice de endeudamiento que no la hace sujeto de cre-
Jdito ante orgaﬁismos financieros. Este es un aspecto algo delicado por cuan
to precisamente lo que requiere la Federacion son recursos y ademas, que de

oz que en la actualidad tiene, solamente el 45% le estdn produciendo renta.

Cil'l''AL DE TRABAJO

1.CTIVO CORRIENTE-PASIVO CORRIENTE

1976 ¢ 3.283.555
1977 3.172.973
1978 1.605.973
1979 3.985.072
1980 ( 145.088)
1981 5.931.834

-luciendo de las disponibilidades a corto plazo las obligaciones también a
¢+¥to plazo, la diferencia nos indicari los recursos disponibles para lle-
¥ar a4 cabo sus operaciones normales. La suma es baja para las necesidades -

4 . . L3 (] L]
¢ las cooperativas Yy el volumen de operaciones que requicre hacer la Fede-

ru1'filjn.
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p\RTICIPACION DE LOS SOCIOS
- [

ueremos ver cual es la contribucién de los socios al financiamiento de los

activos de la Federacion.

1976 1977 1978 1979 1980 1981

cagital Social 15.2 19.4 25.8 10.5 11.8 10.8
‘Activo Total

La media aritmética nos indica que en los {iltimos seis afios las cooperati~
vas han finarnciado el 15.6% de los activos de la Federacidén. Es decir que
de 100 de Activo £15.6 son de los socios y #84.6 de terceros. Al terminar
el afio la relacidn era de £10.81 de los socios y #89.19 de terceros. La re
lacidén puede considerarse buena pero la capacidad-de endeudamiento no ha -

sido bien utilizada.

ROTACION DE PRESTAMOS

himero de veces que la cartera de préstamos a cooperativas rota en un afio

Saldo Inicial en Préstamos + Colocaciones - Saldo Final en Préstamoq

Saldo Inic‘al Pr@stamos + Saldo Final Préstamos

2

1976 1977 - 1978 1979 1980 1981
.38 .63 .15 .38 .48

Podemos ver que los préstamos se estin recuperando a largo plazo. Si lo -~
comparamos con el vencimiento de las obligaciones estos plazos resultan -

muy ecxtcnsos y por ello la Federacidn no pudo cancelar oportunamente sus,,~

AN ——— - '

B YA

compromisos. AV 'ﬁk
) . . . . . . o N
En ~sta baja rotacidn, han tecnido gran influencjia la morosidad y las bhajas

colocaciones por falta de recursos.

HUMERO DE DIAS EN LOS CUALES ROTAN LOS PRESTAMOS

Este fndice nos permite ver el nimero de dfas en los cuales los préstamos

e recupecran totalmente.
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<to que Su incremento se logro por la valorizacidn, la cual hizo que -
pucs

105 préstamos perdieruan importancia, debe buscé:seles la mayor rentabili-
d.‘ld Posible -

Lievar a cabo un anilisis de los plazos que otorga la Federacién con el -
¢in de adecuarlos a los plazos que simultaneamente estad recibiendo.
.o hay problemas de liquidez gracias a las readecuaciones, cuando &stas -
jnicien su etapa de amortizacidn se pueden presentar dificultades.
pe igual manera, al reducir los plazos se podra generar un mayor volumern -

de operaciones.

pefinir la situacion de la Cuenta Diferencia en Cambio del Pasivo la cual

pucde cambiar tambi&n la estructura de Balance.

¢l fndice de endeudamiento un poco alto, le reduce las posibilidades de axr
pitrar recursos de entidades financieras ordinarias, pero al misno tiempo
Ja Pederacion requiere de recursos adicionales para mejorar su capital de
t1ubajo.

L. coopcrativas socias dificilmente invertiran nuevos fondos pues se en-
cucntran escepticas con la Federacion.

1.a alternativa a seguir sera la de buscar financiamiento mediante doracio-
nves para capital de trabajo o, en organizaciones como COLAC cn donde se -
ticnc mas en cuenta el proyecto a desarrollar que la situacion de la empre

‘;(IC



1976 1977 4978 1979 1980 1981
AZTIVO CORRIENTE
PASTVO CORRISNTE (# Veces) 1.51 1.49 1.34 1.83 .98 3.41
A. CT=.-INVENTARIO
PASIVO CORRIENTE (# Veces) 1.36 1.39 1.28 1.77 0.97 3.29
FRESTAMO TCTAL
ACTIVO TOTAL (%) 50.54 53.92 61.20 69.91 62.80 38.20
PASTVO CORRIENTE
PASIVO TOTAL (%) 43.94 44.46 33.58 27.88 46.37 12.96
PASIVO TOTAL ,.

a )

SATRINONIO (# Veces) 13.66 10.37 110.96 7.71 19.09 5.52
PASITO TOTAL '
3T Vo TOTAL (%) 93.18 91.20 99.11 88.52 95.02 84.67
A. CTE-PASIVO CT=. 3.283.555 3.172.973 1.605.973 3.985.072 (145.088) 5.931.834
CAPITAL SOCIAL '
ACTIVO TOTAL (%) 15.20 19.36 .25.77 10.45 11.80 10.81
ROTACION DE PTMOS. (Veces) .38 .63 +15 .38 .48
N2 DIAS ROTACION 947 571 2.400 947 750
PATRIMONTO () 6.82 8.80 0.89 11.4nR 4,90 15,

AP IVO COTAL

e
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Analisis de Morosidad:

,,3.3.6-
Al 31 de Diciembre de 1981 la Federacidn tenia en prestamos la su
ma de #£7.505.573 distribuidos de la siguiente forma por 1lfnea:
L1xeA VALOR (7) N
Lins2
SAHEAMIENTO PATRIMONIAL 660.709 9.0
COLAC/BID 2.589.867 35.0
A.1.D. 383.511 5.0
L.C.1. 2.163.280 29.0
SUB-TOTAL 5.797.367 77.0
{1 COBRO JUDICIAL 1.708. 206 23.0
TOTAL ¢7.505.573 100.0

1-.tos préstamos presentan el siquiente grado de cobrabilidad a la misma fecha:

LIKEA TOTAL (¢) VIGENTE % MOROSO 5
&. PATRIMONIAL 660.709 625.605 94.7 35.104 5.3
CULAC/BID 2.589.867 1.836.060 70.1 753.807 29.9
A.1.D. 383.511 222.500 58.7 161.011 41.3
I..C.I. 2.163.280 1.897.900 87.7 265.380 12.2
C. JUDICIAL 1.708. 206 1.708.206 . 100.0

TOTAL ¢ 7.505.573 4.582.065 61.0 2.923.508 39.0

Al 31 de marzo de 1987 seglin estudio elaborado por COLAC la situacion era la

riguiente:
TOTAL SALDO EN PRESTAMOS # 11.388.620
Vigente Z8.761.994
Morosa 2.626.626

' decir que el porcentaje de morosidad era del 23.06% disminuyéndose al 31
de diciembre de 1981 al 21% incluyendo ¢1.656.442 que fucron cancelados por

furobrables. Las sumas canceladas por lincas fueron:


http:1.1,,.FA



http:985.4682.00
http:88.859.50
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1do de cartera morosa por £1.215.302 se considera recuperable en su to-
) £

{dad reniendo en cuenta que la cartera de mds dificil cobro fue castiga-
tal ‘

; 18 mas actual es relativamente nueva, se piensa que no habri problema -
23

<y recaudo el cual se hard en la sicuiente forma:
J - -
AN

1982 ¢ 474.912
1983 379.376
1984 294.484

1985 66.530



~em oy

R T TS ke AN AL RGNS
COODIAVANCARS 1=13-4=70 220.732 230.782 57.626 76.928 76.928 19.230
COSPEAVANCART 2-13=-4=-70 368.821 388.821 97.206 129.608 129.608 32.399
COOPEAVANCARI 3-13-4-79 41.562 41.562 10.392 13.856 13.856 3.458
CCOSECOMUN 9-13=7-79 55.086 55.086
CANO 2-13-5-80 25.181 25,181 9,444 12.592 3.145
CCOPACA 2-13-3-81 2.700 2.700
CQCPACA 3-13-3-81 9.675 9.675
SUS-TOTAL 753.807 67.461 6867 346 174.738 232.984  223.537 55,087
A.I.D.
COOPESANTI 5-515=78 99.336 99.336 37.251 49.668 12.417
CAND 1-515-80 61.675 61.675 23.127  30.836 7.712
SUB-TOTAL 161.011 161.011 60.378 80.504 20.129
L.C.I. 80%
CCOPEBELEMITA 9-1120~-9-79 3.390 3.390 _
CCUPEUJARRAS 11-112-11=-79 66.247 66.247 16.563 22.084 22.084° 5.516
COOPEHATILLO 6-112-7-80 49,680 49,680 12.420 16.560 16.560 4.140 |
CANO R.L. 10-112-11-80 40.183 40.183 15.069 20.092 5.022 'T::
COECSA 11-112-12-80 4.416 4.416 N
CCOPEAVANCARI i-112-2-81 21.455 21.455 5.364 7.152 7.152 1.787
COCPECOMUN 2-112-2-81 26.370 26.370
COOPA 4-112-3-31 26.001 26.001
COCPLEGOLFO 7-112-7-81 5.556 5.556
COCPECOMUN 2-112-2-80 22.082 22.082
SUB-TOTAL 265.380 87.815 177.565 49.416 65.888 50.818 11,443
SANEAMIENTO PATRIMONIAL
COOPECOMUN 1-1066-6-79 19.104 19,104
COOPA 3-1066-5-79 10.000 10.000
COOPEGOLFO 4-1066-6-72 6:000 6.000
SUB=-TOTAL 35.104 35.104
TOTAL 190. 380 1.024.922 284.532 379.376 294.484 66.530

1.215.302
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IV ANALISIS DEL PROYECTO

Con este proyecto se beneficiara el movimiento cooperativo en sus tres ni-

veles; asociados, cooperativas y Federacidn.

— ASOCIADOS:
El grupo bencficiario logrard incrementar sus ingresos, al igual que la
productividad por unidad de explotacidn, en base a los recursos crediti-
cios, que la Federacidén otorgue a las cooperativas, durante la implemen-
tacidén de este proyecto. En la actualidad los socios a través de sus coo
perativas, mantienen proyectos en las diversas ramas de la actividad eco

némica, tal como se ver3, en el componente que trata sobre préstamos pro

ductivos a cooperativas.

~ COOPERATIVAS:

Las cooperativas lograran colocar una buena cantidad de recursos de capi
tal a los socios usuarios, que se verén beneficiados por este servicio e
igualmente c¢llos beneficiaran las cooperativas, al recibir éstas, el di-
ferencial de puntos a su favor que proviene del valor a que reciben el -
crédito, menos 21 valor a que lo colocan.

La tasa dec inter&s que podran cobrar las cooperativas, estard de acuerdo
a lo establecido por la ley. Se crec que esa tasa de interés, se centra-

ra aproximadamente entre el 20 al 30%.

- LA FPEDERACION:
Con los recursos que se generan bajo el presente proyeccto, FEDECREDITO lo
grard un impacto econdmico bastante significativo, lo cual le permitird -
sentar las bases para lograr su autosuiiciencia econdémica financiera.
La tasa de irtcrés que le Federacidén cobrard a las coopcrativas, serd -
aproximadamente de un 20% en el primer ano (1982), y cc¢ incrementaxa en

1% aproximadamente cada afio.

4.1. CONTRIBUCION DE LA A.I.D. Y COMPONENTES DEL PROYECTO:

La contribucidn que sc estd solicitando a U.S. A.I.D./COSTA RICA ecs
por la suma de U.5.9993.354 o su cquivalente en monceda nacional, al
cambio del mercado, al memento de recibirse los desembolsos de di-

cha institucidn, que serfin utilizados, para desarrollar los siguien

tes componentes o subproyeclos:
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-Prestamos productivos a Cooperativas U.S. § 575,470

-Fondo para préstamos rotativos administra

tivos a Cooperativas. 206,670
~Consultorias especializadas. 68,747
-Ayuda presupuestaria y de equipo. 117,466
~Fondo de reserva para programa de ayuda

mutua a cooperativas. 25,000

TOTAL 993.354

Aparte de esa ayuda econdmica que estid sicndo solicitada a U.S. A.
I.D./COSTA RICA, tanto las coopecrativas como la propia Federacidn,
estan contribuyendo con un 30% aproximadamente o sea con unos -
U.S.$298.000. En solo el sub-proyecto de "préstamos productivos a
cooperativas”, hay m3s de U.S.$200,000 que son aportados como con-
traparte. (ver anadlisis de dicho sub-provecto). Igualmente en cad:z
uno de los sub-proyectos, (tal como se podrz ver sequidamenie Tue -
sean tratados), hay aportes tanto de cooperativas como de Federa-

cidén. También como aporte de la Federacion, ce incluye el personal
que trabaja en Fedeércdito, que no sera financiadv cen la ayuda -
presupuestal solicitada, pern que en sus funcicnes, tiene activida
des que se relacionan con este proyecto. Hay que contar igualmente
con el aporte de las instalaciones de la institucidn, con el mobi-
liario, con el equipo, etc. Toda esa participacién tal y como ya -
ha sido mencionado reporta unos U.S.$298,000 o sea un 30% aproxima
damente del total del proyecto. Por tanto el costo total del mismo

serd de U.S.$1.251.360 repartido asi:

~Ayuda total solicitada a U.S.A.I.D./COSTA RICA: U.S. $ 952,354
~-Contraparte de Federacidn, Cooperativas y Sceios: _298,006

TOTAL U.S.$ 1.231,260

4.1.1. Sub-proyecto "prestamos productivos a cooperativas": (para el

financiamicnto de actividades productivas en coorerativas ru

rales de Costa Rica).

Este sub-proyecto contiene 24 anexos que est2n agrupados cées
de el N428 hasta el N®31,

La Federacidn Nacional de Coopcrativas de Ahorro y Crédito -
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Y Servicios Miltiples de Costa Rica se ha bPropueste como or-
ganismo integracionista y de desarrollo socio-econdmico mejo
rar los ingresos netos, y el nivel de vida de un niimero apre
ciable de Pequefios y medianos broductores asociados de coope
rativas ubicadas en el sector rural del pais. Para tal efec-

to, la Federacidn ha elaborado un Programa denominado: "Pro-

grama de Crédito de Produccidn P.C.P.", el cual tiene como

sector agricola, becuario, pequefia industria, artesania y -
otras actividades que conllevan a elevar los ingresos de log
asociados de las Cooperativas. El Programa se caracteriza -
bPor tener cuatro elementos importantes a nivel de beneficia-
rio final: primero que el érédito debe ser 4gii Y oportuno,-
segundo, la asistencia técnica debe ser sostenida y perigdi-
ca tanto a nivel de cooperativa como a nivel de campo, ya -~
Sea en forma directa (técnicos de 1la cooperativa) o a través
de convenios locales con los Centros Regionales del Ministe-~
rio de Agricultura, el Departamento de Pequefia Industria y -
Artesania del Ministerio de Industria vy Comercio y el Insti-
tuto Necional de Aprendizaje (INA), tercere suministro de in
Sumos: para esta actividag existen variag modalidades de eje
cucion: algunas Cooperativas cuantan con el servicio; otras
han establecido convenios con casas comerciales e institucio
nes piiblicas como e] Ministerio ge Agricultura y Ganaderfa -
(M.A.G.) y e1 Consejo Nacional de la Produccidn (C.N.P.) on
el sentido de que el usuario final oblenga los insumos nece-
sarios para la buecna marcha de su actividag en condiciones -
favorables en precio y calidad; cuarto comercializacifin de -
los productos: bésicamente, las cooperativas utilizan dos me
canismos: en primer lugar canales usuales de comercializacidn
del pais Y ¢n segundo 1la Ccooperativa compra el producto al -
socio y lo vende.

Se pretende que con la experiéncia Y la metodoloyfa del P.:ro-

grama, scan utilizados los recursos de la donacidn de la -
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A.I.D. para garantizar el manejo correcto de la misma.

4.1.1.1. Descripcidn general del proyecto:

Problema que se pretende resolver en parte con el pro-

zecto.

.Falta de recursos sufucientes al pequefio y mediano so

cio productor de las cooperativas, para lograr aumen-

tar la produccidn nacional.

.Desempleo en las areas rurales.
.Alto grado de desnutricion en los sectores con bajos -

recursos.

.Alta participacién de los intermediarios en el proceso

de comercializacién de los productos.

4.1.1.2. Definicidn del Proyecto

Nadie duda sobre la importancia que tienen las cooperati
vas dentro del contexto del desarrolle socio-econdmico -
de los paises de América Latina. Este tipo de asociacio-
nes con caracter empresarial y social constituyen hoy en
dia uno de los mejores elementos, con los cuales se pue-
de canalizar la asistencia crediticia, humana y material,
cualesquiera que sea el tipo de fuentes y lo mas importan
te de todo esto, es que precisamente son las cooperativas
de ahorro y crédito que como pequefios bancos de las comu-
nidades rurales hacen llegar sus recursos financieros al
pequeno productor, no tomando en cuenta lo que ofrece co-
mo garantfa, sino simplcmente la solvencia moral del indi
viduo y la capacidad y expericencia para llevar a cabo el
trabajo agriceola y el ejercicio de la responsabilidad y -
la solidaridad humana.

La Federacidn Nacional de Cooperatives de Ahorro y Crédito
Yy Servicios Miltiples (FEDECREDITO R.L.), consciente del
papel que juega en el desarrollo del Movimienéo Cooperati

vo Costarricense, ha ccnsiderado conveniente someter a
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consideracidn los lineamientos b3sicos que sustentaran
el Programa de Crédito de Produccidon (P.C.P.) a través
del financiamiento dirigido al Sector Agropecuario y -
Pequefa Industria y al fortalecimiento institucional -
de las actividades involucradas en el proyecto. El mis
mo es una ampliacién al Programa de Cr&dito de Produc-
cidén iniciado por FEDECREDITO en el afio 1978, por lo -
que su marco de ejecucidn (normas, politicas, procedi-
mientos, etc.) se ajusta totilmente a la metodologia -
establecida al efecto, la cual se adjunta. El proyecto
consiste en otorgar financiamiento en el Sector Agriqg
la, Pecuario, Industrial y Artesanal a 20 cooperativas
en el primer afio de ejercicio (ver anexos #8, #9 y #10)
el cual sera operado a través de un fondo rotatorio que
permififé a la Federacidn en base a los anos siguientes
continuar con el Programa. Los rubros que se financia-

ran seran los siguientes:

-SECTOR AGRICOLA: Remolacha, papa, zanahoria, lechuga,

cebolla, repollo, vainica, tomate, frijol, maiz, pina

y pejiballe.

~-SECTOR PECUARIO: Lecherfa, ganade de carne, apicultura. -

-SECTOR INDUSTRIAL/ARTESANAL: Muebleria, zapateria, repa

racidén electrodomésticos, hojalateria, mec@nica general,
taller enderesado y pintura, sastreria, mecdnica indus-
trial, procesamientc de frutas, taller mecanico y artesa

nfa en madera (Ver anexo #10).

Para la seleccidn de estas actividades se tomaron en con
sideracidén la necesidad de aumentar la produccién y pro-
ductividad de los cultivos que integran la dieta diaria
del pucblo costarricense y aquellos produd ' v que tienen
su incidencia cn la balanza de pagos, y que'son factores

de desarrollo para la cconomia nacional.
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Propésito

El presente proyecto tiene como propdsito fundamental,
canalizar recursos de donacidén a FEDECREDITO RL. para
financiar diversas actividades productivas a través de

sus cooperativas.

Objetivos Generales

Este proyecto ha sido concebido en base a los siguien-

tes objetivos:

- Que el crédito sea un instrumento de cambio y mejo-
ria a todos los niveles y que pucda transformar las
actividades agropecuarias de tipo de subsistencia, -
en actividades dindmicas y en pleno desarrollo, ca-
paz de mejorar los ingresos nctos de los agricultores

asociados en cooperativas rurales.

- Aumentar la produccidn y prciuctividad de los princi-
palcs productos gue contribuyen con la dieta basica -
del pueblo ccstarricense a traves del sector coopera-

tivo. (Ver anexos #11, #12 y #12).

~- Lograr que por mzéio del desarrollo del proyecto, las

cooperativas mejoren su administracion, amplien sus -

servicios de préstamos a mas agricultores que por di-.

versas causas y ccendiciones no son "cliente" de la -

Banca Nacional y otras fuentec de financiamiento.

Elevar el nivel de vida de los pequehos y mediancs pro
ductores u través de una mavor produccion y productivi
dad de sus actividades, a consecuencia de una mejor ad
ministracién de su erpresa por medio del sistema de -

crédito cooperativo.

Promcvay el desarrollo de las comunidades donde accio-
nan las cooperativas participantes, el cual supone un
cambio mental y una actitud de apertura que posibilita

la participacién ée cada socio en cl proceso de cambio.
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~ Proporcionar directamente o en coordinacidén con los
organismos especializados, los servicios adiciona-
les al crédito de produccidn que los socios adquie-

ran, tales como: (ver anexo #14)

. Asistencia Técnica.
. Suministro de insumos.

. Comercializacién, etc.

- Que las cooperativas den su aporte al Plan Nacional -
de Desarrollo 1982-1986 en lo que concierne a mejorar
los niveles de nutricidn nacional, empleo rural, pro-
ductividad y en general todas aquellas acciones gue -
contribuyan a elevar el nivel de vida de pequefios y -

medianos agricultores.

Para alcanzar estos objetivos el proyecto ha sidc estruc

turado en 4 tipos de actividades (Anexos 9 y 10).

. Financiamiento Agricola.
. Financiamiento Pecuario.
. Financiamiento Indnstrial.

. Financiamiento Artesanal.

FINANCIAMIENTO AGRICOLA:

Dentro de esta linea se seleccionaron cultives que dada
su importancia en el consumo racional y su particlpacion
en la sustitucién de importacionas y el fomento de las -
exportaciones, son los mas adecuados para su financiamien
to en las cooperativas participantes.

Fara cada uno de estos cultivos se establecieron metes -
en cuanto a la superficie a financiar, produccidn en ki
logramos, valor de dicha produccién y rentabilidad, codo

acorde con los objetivos del proyeccto.

FINANCIAMIENTO PECUARIO:

Para csta 1Inea sc¢ scleccionaron actividades de importan
cia a nivel nacional (consumo interno) ccmo a rivel in-

ternacional (exportacidn).
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FINANCIAMIENTO INDUSTRIAL/ARTESANAL:

En esta linea se seleccionaron actividades de gran in-
terés nacional, no solo por el empleo que genera, sino
también por las divisas que ingresan al pais en el ca-

so de las actividades artesanales.

Plan General de Inversidn

En el anexo #15 se consignan las actividades dentro de
cada sector, asi como el origen y monto de los recur-
80s que sustentaran el proyecto a implementarse en las
20 cooperativas.

El costo total del proyecto asciende a la suma de -
£31.874.500 de los cuales ¢8.855.700. corresponden al -
total de recursos propios tanto del asociado como de -
las cooperativas (27.8%).

La donacidn solicitada a la A.I.D. asciende a la suma

de ¢23.018.8C0 (U.S.5575.470) o sea el 72.2%. El Tinan
ciamiento va dirigido a 20 cooperativas de Ahorro y -
Crédito y Servicios Multiples ubicadas ¢n arecas rura-
les de todo el pais, las cuales presentan caracteristi
cas similares en cuanto a organizacidn.

Puede apreciarse que el sector agropecuario absorbe el
68.9% de la donacibn, mientras que el sector industrial/
artésanal el 31.2%. De lo anterior las actividades finan
ciadas a traves del fondo rotatorio se enmarcan en los -

objetivos enumerados anteriormente.

Beneficiarios

Los Lineficiarios directos del proyecto durante el pri-
mer afo de ejecucidn serdn 549 socios productores (ver -
ancxos #16, #17 y #18), los beneficiarios indirectos son
3.2%4; durante lus ailos siguientes se incrementara el #
de beneficiarios de acuerdo a la rotacidn de los prista-
mos,

Conferme a los lincamientos y objetivos que tiene el Prc
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grama de Crédito de Produccidn de la Federacidn, los -

beneficiarios de este proyecto serdn pequefios y media-

nos agricultores independientes asociados de cooperati

vas rurales (ver anexo #14).

-Scleccidn de beneficiarios:

Los criterios utilizados para la seleccién de los b -

neficiarios (socio productor tipo) son los siguientes:

.Que sean socios activos de la cooperativa.

.Que tenga capacidad de pago y solvencia moral.
.Interés manifiesto de participar en el Programa.

.Que administre personalmente su propia explotacién o -
empresa.

.Que dicha explotacidn constituya la fuente principal -
de sus ingresos.

.Que el activo total de su explotacidén no exceda de 75
veces el salario minimo anual.

.Tener conocimiento bésiéo y experiencia comprobada so-
bre la actividad a financiar.

.Que seca propietario o poseedor de la tierra u otros -
bienes fijos o semifijos en forma legal.

.Que su participacién en el Programa no sea para una ac
tividad de subsistencia.

.Que permita la supervisidn de su proyecto por parte de
funcionarios de la cooperativa, Federacién y otros or-
ganismos nacionales ¢ internacionales, previo acuerdo
con FEDECREDITO R.L.

.Que ofrezca las mejores y suficientes garantias del -
credito.

.Que cl socio participante en el Programa ahorre regu-
larmente en la cooperativa.

.Que capitalice el 10% del préstamo otorgado.

.Que haya recibido el socio participante un entrenamicen

to sobre los lincamientos generales del Programa.
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-Seleccidn de Cooperativas

Las 20 cooperativas se seleccionaron de acuerdo a los

siguientes criterios:

.Que tengan Gerente a tiempo completo.

7' / /4".Que su radio de accién sea en una zona rural.
. r—

.Que cumplan con los niveles minimos predeterminados -
de organizacidn, direccidn, administracidn, seguridad

y control.

.Que cuente con el servicio de seguro de ahorro y prés

tamo y la fianza de Fidelidad.

.Que a juicio de la Federacidn, hayan cumplido setis-
factoriamente con las diferentes etapas que se siguen
para involucrar una cooperativa en el Programa de Cre-

dito de Produccidn.

Conforme a cstos lineamientos el anexo #14, prescnta la
lista de las cooperativas que se escogicron para este -

proyecto.

Ejecucidn del Provecto

A continuacion se procede a explicar la forma en que FE

DECREDITO R.L. llevard a cabo la ejecucién del proyecto.

-Metodologia cmpleada

El Programa de Cré&dito de Produccidn que lleva a cabo
FEDECREDITO R.L. conlleva a una serie de fases y eta-
pas para implementar el programa tanto a nivel de 1la
coopcrativa como de asociados.

El diagrama que se presenta indica los pasos a seguir
para la implementacidn del Programa. Consta de 5 fases
las que, ygeneralineiite se cumplen en sccuencia cronnlo-
gica. Cada fase a su vez se divide cn etapas las cua-

les se enumeran a continuacion:
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-ETAPAS A SEGUIR, PARA INVOLUCRAR A UNA COOPERATIVA DE

AHORRO Y CREDITO DEL SECTOR RURAL AL PROGRAMA DE CRE-

DITO DE PRODUCCION:

Primera Etapa: (induccidén del programa)

Fase N® 1
. Se consulta con la cooperativa pre-selecciodnada.

. Reunidén con el Consejo de Administracién, Comite de
Crédito, Comité de Educacién y Consejo de Vigilan-

cia; asimismo Gerente o Tesorero de la Cooperativa.

. Explicacidén amplia a los dirigentes de la cooperati
va, sobre los alcances del programa y las diferen-

tes etapas y fases que hay que desarrollar;

. Decision por parte del Consejo de Administracion, -
para iniciar los ecstudios. Nombramiento de la perso
na que actuard como contraparte de la cooperativa,-

junto con los funcionarios de la Federacidn.

. Reunidn conjunta entre el delegado de la cooperati-
va, delegado de la Agencia de Extensidén Agricola vy
funcionarios de la Federacidn; con el objeto de ase
gurar la Asistencia Técnica Agropecuaria a los futu
ros socios agricultores que participardn en los cro

yectos de la cooperativa.

Segunda Etapa: (diagnbstico del proyecto)

Fase N2 1

. Recoleccidn de informacidén general. Confrontacila -
de datos cntre el Depto. Financicro y el Depto. dc
Asistencia T&cnica, sobre la situacién de la coope-

rativa con la Fcderacién.

. Recopilacién de datos en la Secrctaria de Agriciltu

ra sobre las caracteristicas de la regién o redgio-
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nes seleccionadas, asimisno en la Direccion Gene-

ral de Estadisticas y Censos.

. Elaboracidén de una pequefla encuesta, a nivel de -

Agricultor.

. Visitas a las regiones seleccionadas. Intercambio
de informacidn con la Agencia o Junta de Extensidn
Agricola del lugar, autoridades municipales, 1fde-

res de la comunidad, etc.

Fase N2 2: A nivel de Cooperativa

. Ejecucidén de una intensa campafia de promocion sobre

el programa de Credito de Produccién.
. Reuniones constantes con los Agricultores.

. Primera seleccidén de socios agricultores que recibi

ran financiamiento de la cooperativa.

Fase N2 3: Elaboracidn del Diagndstico de la Regidn

. Determinacidn de los servicios piiblicos disponibles
(agua, luz, teléfono, crédito, Asistencia Técnica, -

etc.)
. Alternativas de Produccidn.

. Seleccidn de los cultivos o rubros, mas rentables pa

ra el productor.

. Andlisis de los problemas encontrados. Alternativas

de solucibn.

. Disponibilidad de mano de obra calificada, suminig~
tro de insumos y canales de comercializacidn agroupe

cuaria.

. Tabulacidn de la encuesta.

Fuse N® 4: Evaluacion social y ccondmica

. Evaluacidn social y economica.
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. Evaluacidn Administrativa.

. Determinacidn de las necesidades crediticias, su-
plentarias al proyecto (Préstamos Gerenciales, -

préstamos para compra de equipo y mobiliario, etc)

Tercera Etapa: (Determinar la demanda crediticia de

la Cooperativa).

Fase N2 1: Seleccidn final de los agricultores que -

participaran en el proyecto, por parte de

la cooperativa.

Fase N2 2: Reunidn conjunta entre los funcionarios -

de la Federacidn y los dirigentes de la -

Cooperativa, para discutir la necesidad -

rcal de financiamiento para el primer afio.

Cuarta Etapa: (Elaboracidn del proyeccto)

Fase N? 1: Estudio de factibilidad del proyecto.

Fase N? 2: Elaboracidén del proyecto.

Fase N2 3: Revisidn e impresién del documento.

. Entrega proyecto a los dirigentes de la cooperativa.

. Reunion del Consejo de Administracidn, Comités y Ge-
rencia para el andlisis del estudio, conjuntamente -

con los funcionarios de la Federacidn.

. Sesidén del Consejo de Administracidén de la Cooperati

va, para la aprobacidn definitiva del proyecto.

Quinta Etapa: (Preparativos para iniciar el proyecto)

Fase N? 1: Ajustar la Administraci6n de la cooperati-

va (ascsoria de la Federacién).

Fase N2 2: Elaboracidn de un calendario de actividades
y pucsta en marcha del mismo, a nivel de la

cooperativa (planes de trabajo).
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‘Fase N® 3: Se ajusta el Plan de Asesoria de la Fede-

. o 2
racidén a la cooperativa.

Fase N2 4: Entrega del proyecto y la solicitud de -

crédito a la Federacién.

. Andlisis del proyecto y de la solicitud de crédito

de la cooperativa.

. Aprobacién o derogacién del préstamo.

Sexta Etapa (Ejecucidn del Proyecto)

Fase N2 1: A nivel de la Federacidn.

. Capacitacidn al Gerente y Empleados de la coopera-

tiva en los siguientes campos:

-Reglamento y procedimiento de crédito agropecua-
rio.

-Preparacidén de planes de inversidn por socio.

-Informes de supecrvisién de campo.

-Analisis de las solicitudes, tramite, formaliza-
cidén y supervisién de crédito.

-Recuperacidn, formularios de control y registro -
de préstamos.

~Funciones y responsabilidades para el desarrollo

del programa.

. Suministrar los materiales y equipo de oficina basi

cos para la operacidn del programa.

. Cuantificar los recursos financieros que requerira

el proyecto.
. Asesoria permanente a la cooperativa.

Fase N2 2: A nivel de la Cooperativa

. Difusion del proyeccto, ¢n la comunidad.

. Motivacién y capacitacidn a los Agricultores selec-

-

cionados para el proyecto, en las siguientes i

-

reas:
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~Caracteristicas del programa de crédito de pro-
duccidn;

-Normas de los préstamos;

~Responsabilidades del socio con la cooperativa;
-Técnicas agropecuarias, en coordinacidn de la -

Agencia de Extensidn Agricola del lugar.

. Preparar las solicitudes de préstamos a los so-

cios.

. Discutir y aprobar el reglamento de crédito de -

produccidn.
. Entrega de los primeros desembolsos a los socios.

. Reuniones conjuntas con la Agencia de Extensién -
Agricola, para coordinar las labores de asistencia

técnica 1 los socios del proyecto.

Séptima Etapa (Supervisién y cvaluacidn del proyecto)

—- Areas de responsabilidad:




TEDERACION

CQOPERATIVA

SOCI0

1. CONDICIONES PREVIAS

= Contar con niveles adecuados de or-
ganizacidén, administracién y cone—-
trol.

= Disponer de recursos financieros su
ficientes o tener acceso a fuentes
externas de crédito para complemen-
tar el capital de las cooperativas
destinado a préstamos productivos.

= Asequrar de que el programa sea com
patible con los planes nacionales o
sectoriales de desarrollo, procuran
do complementarlos.

PRI

Mantener niveles minimos de or-
ganizacidn, administraciény -
control, a juicio de la Federa-
cidn.

Contar con un gerente a tiempo
completc dispuesto a recibir el
entrenamiento y orientacidn de
La Federacidn para la ejecucidn
del programa.

Istar en condiciones de destinar
parte del capital requerido para
el desarrollo del programa.

Tener establecido un sistema -de
capitalizacidn obligatorio perma
nente sobre cada préstemo produc
tivo.

Mantener en su cuenta de apor-
taciones la cantidad minima -
establecida en el reglamento -
de crédito de produccién.

Aceptar concientemente el sis-
tema de capitalizacidn estable
cido por la cooperativa.

Aceptar las condiciones y obli
gaciones establecidas por la -
cooperativa.

2. ESTUDIOS PRELIMINARES

- Realizar los estudios socio-econd-
micos indicados para:

- Seleccionar las cooperativas o -~
zonas especificas;

- Detectar los principales proble-
mas que afectan a las actividades
productivas;

Brindar toda la colaboracién re-
querida por la Federacidn para -
lograr una investigacidn efecti-
va.

Conocer cabalmente el alcance -
del programa para que sea enten-
dido por directivos y socios y -
para que acuerden voluntaria y -
decididamente su participacién.

Suministrar la informacidn so-
licitada por la cooperativa y
ayudar a que sus vecinos actiien
de igual manera.

Participar en la revisiény =
aprobacidn del estudio o pedido
de la cooperativea y siguiendo -
su experiencia al respecto.

--Peterminar la situvacidn administra
tiva de las cocperativas.

Revisar y analizar la presenta-

cidn en base a la experiencia -

adquirida por la Federacidn en
esta materia.

o9



2terminar la situacién y facili-
2dcs de fuentes de abastecimien-
25 de insumos y de mercadeo;

n. ')

= Z2terminar las lineas de produc-
cién que se propiciarin.

3. ELABORACION DE PLANES DE TRABAJO

EZlaborar, conjuntamente con la -
Cooperativa, planes especificos -
de trabajo donde se establezcan -
en forma cuantificada y por orden
renoldgico, la forma en que se -
resolveran todos los elementos -
Gue inciden en el programa.

tn base a estos planes individua-
ies, elaborar un plan general.

Colaborar efectivamente con la Fe-
deracidn para preparar los planes
de trabajo y capa.itarse para pre-
rararlos pov si mismos en el futu-
ro.

Elaborar. con la asistencia

del Gerente, un plan de in-

versida que le serviri de ba
se para que la cooperativa -
le conceda oportunamente el
crédito necesario.

4. EJECUCION DE PROYECTOS

a. Capacitacidn y difusidn

Orientar a su personal encargado
ce poner el programa en ejecucidn.

Capacitar a los miembros de los -
consejos y comités, gerente y em-
Pleados de la cooperativa.

Asesorar en la preparacidén de los
temarios para los programas de ca
Pacitacidn y demostraciones prac-
ticas para los socios.

Suministrar los materiales basi-
cos para los programas de capaci
tacidn.

Difundir entre toda la comunidad
los objetivos y alcances del pro
grama.

Informar a los socios participan
tes acerca de sus responsabilida
des en las distintas fases del -
programa.

Capacitar a los socios participan
tes en nuevas técnicas de trabajo
relacionadas con los proyectos es
pecificos a que se dediquen.

Asistir a las sesiones de -~
adiestramiento y demostracio
nes practicas que organice -
la cooperativa.

Compenetrarse del programa y
colaborar en su difusién en-
tre sus vecinos.

Difundir ampliamente los progra-
nas y planes de trabajo a todo -
nivel.



b. Movilizacidn de Recursos Financieros

Cuantificar los recursos financie
Ies que se requerirdn para cada -
Proyecto.

Indicar las fuentes de crédito ex
terno disponibles.

Acscsorar a la cooperativa en la -
Preparacidn de solicitudes de cre
dito en base a Planes de trabajo
especificos.

Asesorar a la cooperativa en la.-
Preparacidn y ejecucidn de campa-
ias de promocidn de ahorros y de
socios.

Elaborar modelos de politicas y -
reglamentos de cré&dito de pProduc-
cién.

Planificar, con asistencia de la
Federacidn, la utilizacidn de -
los recursos financieros, propios
Y externos.

Preparar y llevar a cabo campanas
de promocidn de ahorros.

En base a las solicitudes de pres
tamo de cada uno de sus socios, -
preparar una solicitud global de
préstamo para la Federacidn o en-
tidad financiera respectiva. ‘

Manterer politicas y reglamentos
de crédito adecuados, a juicio de
la Federacidn.

Cumplir con la capitalizacidn
minima establecida por la coo
perativa como requisito pre-
vio a la participacidn en el
Programa.

Capitalizar 10% de cada prés-
tamo productivo en aportacic-
nes.

Cumplir con los compromisos -
de ahorro sistemitico contraf
dos con la cooperativa Y, en
general cumplir puntualmente
con todas sus obligaciones fi
nancieras.

c. Asesoramiento Financiero

Disefiar dichos programas de orien
tacién y asesorar a la cooperati—
Va en su difusién.

Ofrecer asesoramiento financiero
a los socios a través de publica
ciones, charlas Y otros progra-
mas educativos.

Aceptar Y aplicar 1la orienta
cidén de tipo financiero Jque
ie ofrezca la cooperativa.

d. Asistencia Técnica

Asegurar que se brinde una asis-
tencia técnica constante a los -
socios de las cooperativas, pro-
curando, segin el caso:

= Contratar técnicos especializa
dos directamente o ayudar a -
las cooperativas a hacerlo.

Divulgar entre sus asociados la -
necesidad de la asistencia tecni-
ca.

Establecerla como condicidn obli-
gatoria para obtener crédito de -
produccidn.

Aceptar y poner en prictica
la asistencia t&cnica que 1le
ofrezca el programa.

Solicitar asistencia técnica
cuando se presenten problemas
en su proyecto. ol

.
g




= Suscribir convenios de asisten
cia técnica con agencias guber
namentales o con entidades pri
vadas.

Brindar toda la colaboracidn para
que los programas de asistencia -
técnica sean oportunos y cubran -
a todos los socios participantes
en el programa.

Recibir de la Federacidn. servicios
técnicos especializados o contra-
tarlos directamente.

—

c. Abastecimiento de Insumos

- adoptar los mecanismos adecuados
rara la provisién de insumos en
forma oportuna y a precios razo-
nablez, pudiendo escoger una de
las siguientes alternativas, una
corbinacidn de ellas y otra nue-
va:

= Coordinar la prestacidn de es-
te servicio con cooperativas =-
especializadas existentes.

- Promover la organizacidn de -
nuevas entidades cooperativas
especializadas.

= Establecer convenios con agen-
cias gubernamentales.

Suministrar directamente a los so
cios los insumos necesarios, bajo
las condiciones previstas o permi
tirles su adguisicidn expedita de
terceros,conforme a arreglos pre
vios en este sentido.

Utilizar los insumos que re
comienden los tecnicos, en
la cantidad y calidad reque
rida en cada caso y siguien
do su experiencia sobre el
particular.

Reportar inmediatamente al
gerente de la cooperativa -
cualquier problema que se -
pPresentare en la aplicacidn
0 como resultado del uso de
dichos insumos.

» Suscribir acuerdos con casas =~
comerciales.

Establecer un departamento es-
pecializado dentro de su seno.

Ayudar a la cooperativa a orga
nizar el servicio por cuenta -
propia.

Utilizar la estructura de los
centros de servicios que exis-
tan o pudieran organizarse en
21 futuro.

N






la Federacidn con el objeto de hacer
los reajustes que las circunstancias

exijan.
6. EXPANSION DEL PROGRAMA

Revisar anualmente la proyeccidn del Estar dispuesta a recibir visitas Estar dispuesto a mostrar -
programa de crédito de produccidn pa de directivos y funcionarios de - los proyectos productivos -
ra expandirlo a.nuevas zonas o coope otras cooperativas con el objeto financiados por el programa
rativas. Con tal fin deberian hacerse de relatar y mostrar sus experien y compartir sus experiencias
los estudios necesarios para determi cias, buenas y malas, en el desa- sobre el particular con -
nar la factibilidad, los recursos ex rrollo del programa. otras personas que deseen -
ternos necesarios y los beneficios - observar la ejecucidn pric-
adicionales que proporcionari a un - tica del mismo.

sector mads amplio de la poblacidén.
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4.1.1.8. Ejecucidn del proyecto tomando en consideracidn al per

sonal actual y el que serd contratado.

A continuacidn se procede a explicar la forma en que -
Fedecredito R.L. llevarda a cabo la ejecucidn del pro-

yecto, tomando en cucnta el personal actual y el que -~
sera contratado con la donacidn.

La asistencia técnica que Fedecrédito R.L. otorgara a

las cooperativas serd la siguiente:

- Politicas, normas y procedimientos de crédito.

= Adiestramicnto, control, supervisidn y seguimiento -
de los créditos.

- Contabilidad y control presupuestario.

- Discfio de mecanismos de control de la morosidad y eie
cucidn de los créditos.

- Sequros.

- Promocion y Educacidn.

- Administracidén General.

Estas actividades las rcalizard la Direccidn de Desarro
llo a través del pcrsonal actual. No obstante en lo qus
concierne a la cartera de crédito se prevee contratar -
el siguiente personal, el cual estari adscrito a la Di-

L .
reccion de Opcraciones,
# de personas

CARGO ler ARO 2do. Afo TOTAL

COORDINADOR PROYECTO 1 - 1
ANALISTA DE CREDITO 1 1 2
SUPERVISORES CREDITO 1 1 2
SECRETARIAS 1 1 2

TOTAL 4 3 7

Para cada uno de estos cargos se heén definido las prin-
cipales funciones a rcalizar que se presentan en el si-

guicnte cuadro:
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CARGO PROFESION ' FUNCIONES PRINCIPALES
A REALIZAR
COORDINADOR PROYECTO FCONOMISTA AGRICOLA - Sera el responsable de

la planificacidn, orga
nizacion, ejecucion, -
coordinacidn, control
y evaluacidn del proyec

to a nivel nacioanl.

- Desarrollar un programa
de sequimiento, control
y evaluacién del proyec
to, en cada una de las
cooperativas participan

tes.

- Revisar cn forma perie-
dica las proyeccciones -
del preyecto determinan
do las metas alcanzadas
el cumplimicnto del mis
mo, y las posibiliduades
de expandirlo a otras -
zonas y otras cooperati

vas.,

- Elaborar los planes de
trabajo que debe reali-
zar la Federacidn y las
cooperativas, estos pla
nes deben ser especifi-
cos y contener todas las
fases que componen el -

proyecto.

- Orientar a los Gerentes,

agronomos y cmpleados de
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las cooperativas en los -
alcances y objetivos del

proyecto.

Coordinar sus actividades
con los distintos departa
mentos © secciones de la
Federacidn para que el -
Proyecto se realice en -

forma conjunta.

e

ANALISTA DE CREDITO

LIC. EN ECONOMIz

Revisar los estudios econd
micos para determinar la -
viabilidad de los proyecc-

tos presentados.

Analisis de los créditos.
Verificar el cumplimiento
de las condiciones estakle
cidas cn Jos créditos se-

gin el tipo de actividad.

Asesorar a las cooperati-
vas en la preparacidén y -
presentacion de solicitu-

des de crédito.

SUPERVISORES DE CREDITQ

ING. AGRONOMOS

Ayudar a las cooperativas
en la confeccidn de sus so
licitudes de préstamo a FE

DECREDITO R.L.

Realizarx el control, super
(] [ s~

visidn y cecvaluacion de ca-

da uno de los proyectos fi

nanciados a nivel de coope

rativa, como de asociados.

Supervisar y controlar la
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correcta inversidn de los

préstamos asi como asegu-
*

rarse de la recuperacion

de los préstamos.

- Verificar el cumplimiento
de las condiciones previas
v post al crédito otorgado
por FEDECRECITO R.L. a las

cooperativas.

- Verificar a nivel de bene-
ficiario final que los fon
dos recibidos se han utili
zado en la finalidad para

la cual fueron solicitados.

SECRETARIAS SECRETARIADO - Funciones gencrales de apo

yo.

4.1.1.9. Plan dec Actividades

Cabe sefialar que la asistencia técnica al proyecto se -

brindaria en dos canales:

- MAsistencia técnica a las cooperativas para mejorar su
administracidn y el control de la cartera de financia
micnto; csta asistencia técnica la brindarad la Direc-
cién de Desarrollo conjuntamente con la Dircccidén de
Operaciones. Esta Gltima scrd responsable del buen -
funcionamicnto de la cartera de préstamo en las coope
rativas, brindando ascsoria en las arcas de: control
de crédito, normas y procedimientos, administracién -

de crédito, ectc.

- Asistencia tecnica a los beneficiarios finales la cual,
scrxd asumida por los supervisores de crédito de la Di-

reccidn de Operaciones quienes coordinarin su labor =



4.1.1.10.

PERSONAL ACTUAL

MANUEL ARAYA BARBOZA
ABEL SALAS MORA

OLDEMAR QUESADA M.

MARJORIE GOMEZ CH.

EDGAR ROJAS CUBERO

MARIO VARGAS A.
MARCO A. KRODRIGUEZ
GUISELLE JIMENEZ

MARCO VINICIO BLOTA

SANDRA RIVERA C.
SANDRA TORRES B.

TRERE PATRICIA ARIAS Z,
ChARLOS MADRIGAL M,

JORGE VARGAS CH,

JULIO GONZALLZ MADRIGAL
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con los Gerentes e Inspectores de Campo de las coope-
rativas y los Centros Agricolas Regionales (Véase -
anexo #14).

Es conveniente destacar que la Direccidn de Desarro-
1lo ofrecerd una serie de cursos y seminarios dirigi-
dos a Gerentes, empleados y socios participantes en -

el proyecto a fin de adiestrar al personal sobre el -

manejo correcto del Programa de Crédito de Produccidn.

Recursos para la operacidn del proyecto.

Para implementar el proyecto, FEDECREDITO R.L. cuenta

con los siguientes recursos:

HUMANOS
PROFESION CARGO

LIC. ADM. DE EMPRESAS GERENTE GENERAL

ESP. DESARROLLO DIRECTOR DE DESARRO
LLO.

ESP. CREDITO OFICIAL DE CREDITO -
Y COBRANZAS.

ESP. CREDITO AUX. CREDITO Y COBRAN
ZAS.

ING. AGRONOMO DIRECTOR DEL PRCGRAMA

' CREDITO PRODUCCITOMN.

TEC. ADM. EMPRESAS ANALISTA CREDITO.

ESP. SEGUROS OFICIAL DE SEGURJUS.

SECRETARIA SECRETARIA SEGURCS.

ESP. EN DISERQ Y BJE-
CUC1ON DE PROYECTOS -
DE DESARKOLIO.

ESP. DESARROLLO

CONTADORA TESORERA

SECRETARIA SFECRETARIA GERENCIA
SECRETARIA SECRETARIA DESAPROLLO

FSP. EN SISTEMAS COl-
TABLES.

ESP. SISTFMAS

CON'TADOR RASISTENTE CONTADOR.

ECONOMISTA AGRICOLA DIRECTOR DE OPERACIONES
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PERSONAL A CONTRATAR

CARGO
CARGO

COORDINADOR PROYECTO

ANALISTA CREDITO
SUPERVISORES CREDITO

SECRETARIAS
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PROFESION
ECONOMISTA AGRICOLA COORDINADOR PROYECTO
: A.I.D.
LIC. ECONOMIA ANALISTA DE CREDITO.
ING. AGRONOMOS SUPERVISORES DE CRE-
DITO.
SECRETARTADO SECRETARIAS.

4.1.1.11. Otros recursos disponibles:

- TECNICOS

FEDECREDITO cuenta ademas con la colaboracidn de dife
rentes especialistas funcionarios del Ministerio de -
Agricultura y Ganaderia (MAG) y el Instituto Nacional

de Aprendizaje (INA).
- ECONOMICOS

Tanto las cooperativas como los socios participantes
en el Programa, aportaradn la suma de ¢8.855.700 dividi

dos de la siguiente forma:

" Aporte de las cooperativas ¢ 2.849.000
Aporte de los socios . 6.006.700

TOTAL. e e e e e evesncenseneensnnensanes @ B.855.700
- MATERIALES

La Federacion aportara para el proyecto el mobiliario,
cquipo y oficinas actuales, asi como la papcleriz y -
{itiles para opecracidn del Proyecto. Estos unidos con -
los recursos materiales que se adquiririn con la dona-
cidn de la A.I.D. conlribuirdn con la buena marcha del

proyccto.
- PIMANCIEROS

Ademds de los fondos propios FEDECREDITO R.L. contara
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4.1.1.12.
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con £23.018.800 (Recursos de la Donacidn A.I.D.) 7

los provenientes de la capitalizacidn del proyecto.

Viabilidad Econdmica del Proyecto

El costo total del proyecto asciende a 31.874.500.

Este monto se divide de la siguiente forma:

" CONCEPTO MONTO %
Aporte del socio 6.006.700 19
Aporte de la Coop. 2.845.000 92
Donacién (A.I.D.) 23.018.800 72

TOTAL.ceecenesnaoeeans 31.874.500.0c0000ceve...100

= A NIVEL DE ASOCIADO

La rentabilidad a este nivel es variada de acuecirdo

a la naturaleza de las actividades a financiar den-
tro de cada scctor. Las utilidades promedio por so-
cio son satisfactorias. En el ancxo #19, se presen-
ta la viabilidad cconomica cde los proyectos, a ni-

vel de asociado de acuerdo a los cuadros dc aﬁio -
del Banco Central, de febrero de 1981, c¢s decir que
el ancxo se trabajo sin el 40% de aumento; en tanto
que cn el anexo #20, que es lo mismo, pero con ¢l -
40% de aumento, tal como seﬂhé"trabajado todo el -~

proyecto y por tanto todos los ancxos.

En el anexo #20 se puede apreciar que las utilidades
promedio por socio para los diferentes cultivos, van
desde ¢3.080 hasta ¢65.289. Para el scctor pecuario,
cl promedio por socio va desde ¢28.110 a ¢77.092 y -
para las actividades industriales/ertcsanales las u-
tilidades promedio van desde ¢2.310 a ¢9.800.

Los beneficios que se obtendran con la pucesta en mar
cha de este proyeccto son compatibles con los objeti-

vos del mismo.

A NIVEL DE COOPERATIVAS
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El indice "Retorno de gasto pronedio", a este ni-
vel es de 31%, el cual es considerado satisfacto-
rio de acuerdo a ' 3s recursos empleados (ver anexo

#21).

= A NIVEL DE FEDERACION

En el periodo de ejecucidn (36 meses) el proyecto
genera un ingreso, por concepto de intereses vy ca
pitalizacion de ¢13.126.637, mientras que los gas
tos ascienden a ¢ 3.168.693 quedando una diferen-
cia significativa de #9.957.943 (ver aﬁexo #22 y

anexo #23).

4.1.1.13. Cronograma de Desembolsos

El crcnograma de desembolsos esta en funcidn de re-
querimiento financiero y ciclos productives de las =~
diferentes actividades.

En los anexos #s 24, 25, y 26 se puede observar locs
desembolsos programados para el sector agricola, pe-
cuario y sector industrial/artesanal : las cooperati
vas. Es conveniente destacar que ¢s importante para
la Federacion, el cumplimiento de este cronograma, -
en vista de que los proyectos van acorde con el ci-
clo productivo, entendiendose que cl perfodo de cose
cha en Costa Rica tiene meses definidos, los cuales
hay que aprovechar para obtener un rendimiento satis
factorio en la produccidn. De ahf que el primer de-
sembolso se estd programando en abril de 1982, sabe-
dores que los inieses de abril y mayo es el periodo -
tradicional en la zona de Cartago para los cultivos
horticolas. Se es consciente que los desembolsos para
cultivos, ya estan muy cerca, sin embargo de no ser -
posible su financiamiento para este afo, quedaria pa-
ra el proximo. El cuadro #27 nos presenta un resumen

de los descmbolsos a otorgar a las coo crativas seqgfin
g


http:4.1.1.13

4.1.1.14,

4.1.1.15.

-4~

-
época.

Plan de Recuperacidn

Los anexos #28 y 29 presentan el plan de recupera-

cion por cooperativa seglin sectores a financiar. -

El monto de las recuperaciones va acorda con la épg

ca de obtencidn de ingresos de las actividades pro-

gramadas en el Proyecto.

Beneficios Sociales y Econdmicos del Proyecto

- Relacidn del Proyecto con los Planes Narionales gg

Desarrollo

Tanto el Plan de Decarrollo agropecuario de 1978 a
1982 como la estrategia de desarrollo agropecuario
del nuevo gobierno de la Repiiblica, establece zia-
ramente la necesidad de incrementar la produccidn

nacional. De lo anterior se desprende, que los ob-

jetivos del presente Proyecto concuerdan con lns -
objetivos y metas que tien2 el pais en cuanto a me
jorar la produccidn nacional y producir excedentes
para fines de cxportacidn. Asi tambiZn es importan
te senhalar gue los nuevos planes y proyramas de do
sarrollo del Gobierno de Costa Rica, involucran a

las cooperativas como una de las mejores organiza-

ciones para ejecutar dichos Programas y administrar
con mayor eficiencia los recursus orientados a es-

tos fines.

Efccto del Proyecto en el incremento de los ingresios

netos.

La ejccucilu del proyccto prevee un mejoraimierto en

los niveles de vida de los beneficiarios finales d

=

rectos e indirectos hasados en el incremento de sug

ingreses netos. Asi tenemos que al final del proycc
o la utilidad para el cultivo de la pifia es de
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#46.635 (67%) para la papa €29.158 (56%) para la -
cebolla ¢54.660 (154%) y asi sucesivamente para -
los otros cultivos, lo que nos da una base para es
timar que los pequefios productores mejorarin sus -

ingresos netos.

‘Efectos sobre el nivel del empleo:

El proyecto en forma directa elevara los niveles -
de empleo tanto en el sector agropecuario, indus-
trial/artesanal como en la comercializacién en don
de se utiliza mucha mano de obra para las funcio-
nes de acopio, almacenamiento, elaboracidn y empa-

que.

Efecto sobre la Balanza de Pagos

En lo que concierne a la sustitucion de importacio
nes, hay que manifestar que tanto actividades del
sector agropecuario como del industrial/artesanal,
contribuyen a evitar la salida de divisas por con-
cepto de importaciones.

A nivel de cxportacion se cuenta también con acti-
vidades (ganado para carne, apicultura, granos ba-
sicos, artesania, etc.) que constribuyen significa

tivamente con el ingreso de divisas.

Efecto Social del Proyecto

El progreso social de un pueblo depende del ﬁesarrg
llo eccondmico, este a su vez ticne lugar, si hay -
progreso cn los sectores prodvctivos, efecto que se
lograra a través de los estimulos que reciba cada -
uno de los productores.

Con la pucsta en marcha de cste Proyecto durante el
primer aflo, se beneficiaran directamente un total -
de 549 asocizdos productores, cn su mayoria margina
dos con los créditos que otorga el sistema Bancario

Nacional, por considerdrseles pcequefios productores.
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Los beneficiarios indirectos ascienden a 3.294. Du
rante los afos siguientes se incrementara el nime-
ro de beneficiarios, de acuerdo a la rotacidn de -
los prestamos.

La Federacidén Nacional de Cooperativas de Ahorro y
Credito de Costa Rica (FEDECRFDITO R.L.) como com-
plemento a los recursos financieros (donacién A.I.
D.) dara entrc otros servicios, asistencia tecnica
y asesoria en la ejecucidn y adéministracion de -
los créditos, para lograr incrementos significati-

vos en los ingresos netos de cada uno de los parti

cipantes y consecuentemente mejorar el nivel de vi

da, de un gran nimero de familias campesinas (vivien
da, alimentacidn, vestido, educacidn y salud).

Se pretende escncialmente que ila donacidn llecue a

causar un impacto econdmico social a un gran sector
de la poblacién costarricense asociados en coopera-
tivas gue redunde en un mejorsmiento en el status -
de vida de la poblacidn y lograr con ello un desa-

rrollo integral del pais.

4.1.1.16. Otros componentes del proyecto

Por considerarlo de suma importancia, se ha trabajado
en los canales de comercializacidén, que seran utiliza
dos cn el sub-proyecto de prestamos productivos a coo
perativas.

Dicho trabajo se adjunta a este proyecto, como el -
ancﬁo #30. 7 7
Igualmente por la importancia que se merece, se inclg
ye el anexo #31 en dondc se hace en detalle, el estu-
dio de las condiciones generales de la zona de in-

fluencia del programa o proyccto.
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4.1.2. Sub-Proyecto "Préstamcs rotativos a cooperativas para sus

gestiones administrativas:

4.1.2.1. Propdsito

4.1.2.2.

4.1.2.3.

El proposito de este proyecto va orientado a faci-
litar ayuda econdmica a la Federacién Nacional de
Cooperativas de Ahorro y crédito, a través de la -
creacién de un fondo rotativo, durante un periodo
de 4 anos para otorgar financiamiento 4 bajo costo
a las cooperatives "afiliadas y no af%liadas a FE-
DECREDITO, con el>fin dé gue contraten Gerente, -
Contadores e Inspectores de Campo a tiempo comple-

to para mejorar las siguientes areas:

-ADMINISTRACION

—-CONTABILIDAD

-PROGRAMAS PROMOCIOMALES DE SOCIOS Y AHORROS
~-PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO HACIA LA PRODUCCION
~PLANIFICACION

~CONTROL Y RECUPERACION DE LOS PRESTAMOS

Objetivos:

El objetivo fundamental del proyecto va dirigido a
mejorar la Administracién y la operacién de aquellas
cooperativas seleccionadas por la Federacion para -
que alcancen su autosuficiencia econdmica a mediano

plazo.
Metas:
-Meta 1

Lograr que al finalizar el cuarto ajo de operacién -
del fondo dz préstamos rotativos a cooperativas afi-
liadas y no afiliadas, por lo menos 25 coopcrativas

esten trebajando con Gerentes, Contadores e Inspucto

res de Campo a tiempo completo cn la forma siguicnte:



1er ANO
2do ARO
3er ARO
4to ARO
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N2 COOPERAVIVAS ACUMULADO
10 10
5 15
5 20
5 25

-Meta 2

Lograr captar recur:0s economicos cen cardcter de -
donacion por un monto de'C$ B.266.200, durante 4 -
anos para establecer un Fondo Rotetivo a partir del
cuarto afio de operacibn del proyecto, que le permi-

ta a la Federacion c¢xpandir el prcrecto a nuevas

cooperativas afiliadns y no afilizZlas.

~Meta 3

Realizar cuatro cur:os de Capacitéecion Gerencial

por afio, a nivel gene-ral especifica, coordinado po:

la Direccidn de Desarrollo de Fedecrédito.

-Meta 4

Adiestramiento en grneral, con énfzsis ca Administra
cidn Cooperativa, a Jos directorus actuales y futu-

ros Gerentes, Contadnres e Inspecidres de Campo.

Recursos Ecorpmicos; 1CEsarios

Este Fondo Rotatoric, financiari el salario y las car
gas sociales del Gerrnte, Contadorss e Inspectores -
de Campo, durante ¢) primero, segindo y tercer ano,-
a fin de Gar flexil., Jidad a la co:zerativa, para de-
saryrollar los plenc’ de crecimienz> de rfocios, aho-
rros, prostamos y f.-.uros servicics a sus micrbros.

El sistema que se u’ . lizarad scrd el siguiente:

-La Cooperativa firs-rd con la Feisracidn un conve-

nio de préstamos f.. 9 Gerentes, Jontadoros e Inspec
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tores de Campo pagados por ésta, con las siguien-

tes condiciones generales:

.Monto del Préstamu: U.S.$206.670 o C$8.266.800 -
al cambio de 40 cclones por dblar.

.Plazo: 6 ancs

.Periodo de gracia: 3 afios

.Tipo de interés: 18% sobre saldos

.Forma de pago: Pagos mensuales a partir del cuar

to aho.

-En el primer semestre del primer afo, la Federacidn

financiar3i el salario total del Administrador, el -
Contador y el Inspector de Campo o sea un 100% por
cada uno; para el segundo semestre, la Cooperativa
comenzara a aportar el 5% de los salarios totales;-
en cl tercer semestre, el 20% del salario total Yy
asi sucesivamente hasta el cuarto afo, en que seri
la Cooperativa la que asuma el costo total del Pro-
yecto, como se puede aprcciar en los cuadros #1, #2
y {#i3.

Este procedimiento tiene sus ventajas:

.Le asigna mayor responsabilidad al Gerente en cuan
to al cumplimicnto de las metas de desarrollo de -
la Cooperativa, dado que se le financiara su sala-~
rio, siempre y cuando cumpla a cabalidad las fun-

ciones encomendadas;

No sec crea, desde ¢l principio, una dependencia de

la Cooperativa con la Federacién, todo lo contrario,
la Cooperativa ird poco a poco asumicndo e) salario
y las carqgas sociales del Gerente pagado, permitién
dole exigir un mayor rendimiento en su trabajo, pa-

ra beneficio de sus asociados.

~En lo que ataiie a la forma de pigo del préstamo se -

hara ¢l proceso contrario, es decir, a partir de) -
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primer semestre del cuarto afo, la Cooperativa pa
gara el 5% del préstamo, en el segundo semestre -
el 20%, en el tercer semestre el 40% y asi sucesi
vamente hasta la cancelacidén del préstamo total.
Ademas de estas condiciones del préstamo, la Coo-
perativa deberd enviar un informe mensual a la Fe
deracidén, indicando los resultados obtenidos con
la accidn y el trabajo del Gerente y el progreso
experimentado por la Cooperativa, tanto en su ad-
ministracién, como en el crecimiento de socios,-
ahorros, préstamos y dc nuevos servicios.

La forma de desembolsos del préstamo la haria Fede
credito directamente a la Cooperativa, por medio -
de cheques mensuales que corresponderian a los sa-
larios del Administrador, el Contador y el Inspec-
tor de Campo.

Sc ha considerado paira el desarrollo de este nro-
yecto un salario mensual adecuado para la peisona
que ocupara los cargos, en relacion a la economia
y al costo de vida del pails, es decir un salario -
competitivo, como lcs dque pagan en cualquier empre
sa por trabajos similares, en las comunidades o ba
rrios donde funcionan las cocperativas selccciona-
das por ILDECREDITO.

Asf mismo, sc ha considerado un tipo de interés de
un 18% anuel sobre saldos, capaz de recibir'lcs in-
gresos necesarios para cubsir los costos administra
tivos y dc Asistencia Técnica, que afrontara FEDE-
CREDITO, para el adesarrollo de este proyectu: tales

Colino:

. Visitas a las cooperatlivas para brindar Asistencia

Técnica cn materia de Educacién y Adninistracion.

. Estudios de factibilidad para mejorar la operacidn

y administvacidon de las cooperativas.
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. Estudios sobre evaluacidn social y econdmica -
de las cooperativas seleccionadas para el pro-
yecto.

. Cursos de capacitacién y educacidr cooperativa
a los Corentes, Contadores e Inspectores de -
Campo.

. Otras actividzdes afines al proyecto.

El costo total del sub-proyecto asciende a la su-

ma de £9.511.160 (ver el renqldn de valores acumu

lados en el 5to. afo del cuadro #4) al quinto aio
de operacidn del proyecto, el cual mantendrd cons
tante.

Para el desarrollo del proyecto la Federacion es-
ta solicitando ura ayuda eccndmica por el monto -
de ¢8.266.780 (ver cuadro a continuacion) el cual
constituye el valor del Fondo Rotativo, para el -

cumplimiento de las tres primeras ctapas a saber:

ARO AYURDA ECCNOMICA % COOP. BENEFICIIDAS
1ler ARO ¢ 1.452.000,00 17 10
2do afo 2.059.200,00 25 5
3er ARO 2.377.800,00 29 5
4to Aflo 2.377.800,00 29 5
TOTAL 8.266.800.000 i00% 25

4.1.2.5.

Para los ahos siguicntes, con las recuperaciornes -
del capital e intcreses de los préstamos, a travis
del rancjo del TI'ondo Rotativo, la Federacidr. conti
nuard incorporando mis cooperativas al sistema, -
hasta tener a todo el Movimiente Toopoerativo afi-

liado con administradores a tiempo rompleto.

Ejecuciéin del Proyecto



-82-~-

El proyecto esta dividido en cuatro etapas, con

forme a los recursos economicos gue se estan so

licitando ; en la primer etapa, se estima que -

10 cooperativas con proyramas de desarrollo -

coordinados por FEDECREDITO estaran con Gerente,
Contador e Inspector de Campo a tiempo completo.
Fn la segunda etapa, cinco nuevas cooperativas -
se incorporaran al sistema, igual que en la ter-
cera etapa y al finalizar el .uarto afio, habxa ~
25 cooperativas con Gerente, Contadores e Inspec
tores de Campo pagados a tiempo completo; con -
las recuperaciones de los intereses y el princi-
pal, se estima que al octavo ano del Provecto, -
unas 45 cooperativas afiliadas y no afiliadas a
FEDECREDITO estaradn con una administracion eficien

te en forma pecmanente.

~-Seleccidn de Cooperativas

Se ha hecho una seleccidn de las covperativas gue
poco a poco iran entrando al proyecto (Vease ul%i
mo renglén del cuadro #4). Esta scleccidn se reca-

lizo teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

.Que las cooperativas seleccionadas cuentan con -
un minimo de administracion que permita facili-
tar la contratacidn de un Contador y un Inspec-
tor de Campo a tiempo completo;

.Que cucenten con local propio o alquilado;

.Que hayan monifestado interes en participar en -
el Pioyecto;

.Que haya en la Cooperativa participacién Qe o=
cios y dirigentes en la Planificacidén de la polf
tica de trabajo a realizarse;

.Que el potencial de la Cooperativa permita expan

dirse rapidamente.

~Seleccidn de Participantes:
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La seleccion y contratacion de los funciona-

rios estara a cargo de la Federacion y los di
rigentes de las cooperativas incolucradas. Se
tomara muy en cuenta su capacidad profesional
experiencia y si ha tenido algiin contacto di-
recto con el Movimiento Cooperative. Para los
Gerentes, Ccatadores y los Inspectores de Can
po se exigiran ciertos requisitos minimos co-

mo:

~-REQUISITOS PARA LOS GERENTES:

. Ser ciudadano Costarricense.

. Poseer cualidades de liderazgo.

. Haber cursado por lo menos el tercer ano -
en la carrera dz Administracion de Negocios
en cuclesquiera Universidad del pais.

. Por lo menos tres anos de trabajo en empre-

sas privadas.

-REQUISITOS PARA LOS CONTADORES

.Ser ciudadano Ccstarricense.

.Estar incorporado al Colegio de Contadores -
de Costa Rica.

.Tener experiencia minima de tres anos en di-

cho campo.

~REQUISITOS PARA LOS INSPECTORES DE CHMPO:

. Ser ciudadano Costarricense.
. Poscer bachillerato profesional en el areca -

de Agricultura.

En lo que sc reficre al contenido de los cur-
505 que se lnpartiran, los aspectos gue ge de-
ben cumplir en forma amplia, segun el coso, -

son los qua en forma gencral, se cnumeran a
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continuacion:

-ADMINISTRACION GENERAL:

.Conceptos de Administracion Cooperativa,
.Elementos de la funcion administrativa en
una Cooperativa;

.Pasos de la Administracien;

.Toma de decisiones:

.Contabilidad Cooperativa;

.Elaboracién e interpretacion de presupues-
tos;

.Andlisis de los Estados Financieros;
.Relaciones Humanas, Relaciones Publicas;
.Contratos de trabajo con personal;
.Descripcidn escrita de tareas y funciones;
.Planificacion;

.Archivo y estadistica;

.Adiestramicnto sobre credito;

.Movilizacion de recursos financieros.

-MATERIAS GENERMLES:

.Historia del Cooperativismo;

.Fisoffa y estructura de una Cooperativa de -
Ahorro y Credito;

.Funciones del Consejo de Administracion y =
otros Comites;

.Tecnicas didacticas para el trabajo en gru-
pos.

.Lidcrazgo.



CUADRO #£1

;g SISTEMA QUE SE UTILIZARA PARA FL FINANCIAMIENTC DE GLERENTES

A TIEMPO COMPLETO EN LAS COOPERATIVAS AFILIADAS A FEDZCREDITC R.L.

- En colones -

ANO PRIMER ARO SEGUNDC 4RO ; TERCER ARU CUARTC AlO

18 2R 32 a2 52 6% !
CONCEPTO SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE §
!
COOPERATIVA «c.... - 1.500 6.900 13.800 23.805 31.740 45.626,25 |
]
PORCENTAJE  evvsew - 5 20 40 60 80 }
|
FEDERACION ......| 30.000 28.500 27.600 20.700 15.870 7.935 !
]
i
PORCENTAJE ...... 100 95 80 60 40 20 i
|

TOTAL ceees.| 30.000 30.000 34.500 34.500 39.675 39.675 § 45.6256,25
i
%

SALARIO MENSUZL B) 5.000 5.000 5.750 5.750 6.612,5 6.612,50 7.€602,40

CARCAS SCCIALES A) 2.000 2.000 2.300 2.300 2.645 2.645 ;
i

A)CARGAS SOCIALES:
Seguro Social 11.5% Aguinealdo 8.33%
Banco Popular 0.5% Vacacionas 4.16%
IMAS 0.5% Cesantia 8.33%
Asign. Fam. 5.0% Riesg. P. 1.68% 40% TOTEL

B) 15% Aumento proporcional anual.



CUADRO #2

5

SISTEMA QUE SE UTILIZARA PAKA EL FINANCIAMIENTO

DE CONTADORES A TIEMPO CCMPLETO EN LAS COOPERATIVAS

AFILIADAS ¥ NO ALFILIADAS A FEDECREDITD ~-EN COLONES-

ARO PRIMER ANO SEGUNDO ARNO TERCER AKO CUARTO 2NO 1
CONCEPTO 12 29 34 a® >* ! 6 e &
SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE SEMESTRE SENESTRE
| i
COOPERATIVA - 1.200 5.520 11.040 19.044 25.392 36.156 35.158
PORCENTAJE - 5 20 40 60 80 10| 100 .
.
E :
FEDERACION 24.000 22.800 22.080 16.560 12.696 6.348 - | -
| ;
POKCENTAJE 100 95 80 60 40 20 - | -
| .
i
i
! f
TOTAL 24.000 24.000 27.600 27.600 31.740 | 31.740 36.156 |  26.155 !
g !
SALARIO MENSUAL 1 4.000 4.000 4.600 4.600 5.290 5.290 6.026 | 6.025 |
| i
7 :
CARGAS SOCIAL. 2 1.600 1.600 1.840 1.840 2.116 2.116 2.410,40! 2.410,40 |

(1) INCLUYE
(2) ceeecccrenes

15% Aumento Proporcional

40% Cargas Sociales



CUADRO #3

S1STEMA QUE SE UTILIZARZ PARA EL FINANCIAMIENTO DE UN

INSPECTOR DE CAMPO A TIEMPO COMELETO EMN LAS COOPERATIVAS

AFILIADAS Y NO AFILIADAS A FEDECREDITO (EN COLCNES)

aRo PRIMER ANO SEGUNDO_ANO TERCER ARO CUARTG 2RO
70 1R 22 32 42 52 62 72 38

CONCEP SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
COOPERATIVA - 900 4.140 8.280 14.283 19.044 27.375,75| 27.375,75
PORCENTAJE - 5 20 40 60 80 100 100
FEDERACION 18.000 17.100 16.560 12.420 9.522 4.761 - -
PORCENTAJE 100 95 80 60 40 20 - -
OTAL 18.000 18.000 20.700 20.700 23.805 23.805 27.375,75) 27.375,75
SALARIO MENSUAL 1 3.000 |  3.060 3.450 3.450 3.967,50 3.957,50 4.562,60 4.552,6C
CARGAS SOCIAL. 2 1.200 1.200 1.380 1.380 1.587 1.587 1.825,04 1.825,04

1 INCLUYE 15% AUMENTO PROPORCIONAL
2 CARGAS SOCIALES: 40%



b PR FONDO ROTATORIO PARA CONTRATAR GERENYES, CONTADORES

E_INSPECTORES DE CAMPO PARA 45 COOFPERATIVAS

= EN COLONES -

12 A%0 22 a%0 33 ARO 4% aNO 52 aRo 67 _aRo 78_ARO 82 260 | 2% ARC
A} PAMA JMA COUPERATIVA
5ALIRIO DEL GHRENTE 58.500 48.300 23.805,00
CaHUA3 §2TIANES 2.000 ! 2.300 2.645,00
SALATIO OEL CCNTADOP 46.800 | 38.640 19.044,00
CAGAS SCCIALES 1.500 | 1.840 2.115,00
SALAPIC INTPEC. CAMPO 35.100 28.980 14.283,00 H
CAIGCAS SICIALLS 1.200 1.380 1.825,04
B) PEINEP SRUPO CE CCOP. | 1.452.000 607.200 313.590,20
24a. GFUPG 5 CRGP. -~ 1.452.000 607.200,00 318.590,20
3er. GEUPO 5 CCOP. - - 1.452.000,00 607.200,00{ 318.590,20
4t0. GFUPO 5 CCOP. - - - 1.452.000,00] 607.200,00/ 318.590,20
TOTAL, 1.452.000 | 2.059.200 }2.377.790,20 [2.377.720,20{ 925.79C,20] 318.599,20 {
Y4LCRES LCUMULADOS i.452.000 13.511.200 |5.888.990,20 |8.286.780,40{9.192.570,60!9.511.160, 20 $.511.160,80 |9.511.160,30 {9.511.16C,89
C) PITUPLRACIONES
12, GRUFQ 10 COGP. - - - 318.590,20{ 607.200,00! 1.452.000,00
2do. GFUPC 5 COCP. - - - - 318.550,20] 607.200,00 |1.452.000,00
Jer. GHUPD 5 CLOP. - - - - - 318.590, 20 607.200,00 |1.452.500,00
4to. GRUPO 5 COOP. - - - - - - _!__318.590,20 | 607.200,00 |1.452.000,00
RECUPERACION ANUAL - - - 318.590,20{ 915.790,20!2.377.730,20 |2.377.790,20 |2.059.200.00 | 1.452.0C0,00
DFCUPERACION ACUMULL. - - - 318.590,20/1.244.380,40]3.622.170,60 |5.999.969,80 |8.05%2.100,%0 |9.511.160,82
2NDO 20TATORIO 1.452.000 }3.511.200 }5.888.990,20 |7.948.199,20{7.948.190,20]5.632.190,20 | 3.511.400,00 |1.452.00C,00 E -
COOPERETIVAS BENETIC. g 10 ‘ 15 20 25 30 s a0 15 LA
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4.1.3. Sub-Proyecto "Consultorias Especializadas"

En este programa se reunen las actividades a realizarse a
nivel de Federacidn, para fortalecer la capacidad de entre-
ga de servicios de FEDECREDITO y para mejorar su capacidad
de gestidn.,

Las consultorias para mejorar los sistemas de gestidn de la
Federacidn, podrian comecnzar en agosto de 1982 y se realiza

rfan en tres etapas bien definidas:

- Analisis situacional, para determinar las caracteristicas
de la problematica por abordar y definir los pardmetros

de disefio de los sistemas y procedimientos.

- Diseno de sistemas y procedimientos, estructura organiza-
cional, recursos necesarios, etc. y preparacién de los wa-
nuales, reglamentos, instructivos y formularios correspon-

dientes.

- Implementacidn de los nuevos servicios y sistemas, entrenan

do al personal de contraparte en su utilizacién.

Esta Gltima etapa debe cumplirse plenamente para evitar que -
las consultorias se queden solo en estudios, cuyo destino fi-
nal son las gavetas de archivadores y escritorios.

El plan de fortalecimiento institucional trazado para desarro
llar FEDECREDITO, contempla la realizacidén de multiples acti-
vidades de orden financicro, organizacional, de sistemas, de
recursos y de servicios.

Se ha esitablecido la conveniencia de llevar a cabo un paquete
Ae consultorias, las gue trabajando con el personal de contra
parte de la Federacidn, deben desarrollar e implementar los -
servicios actualmente faltantes en la Federacidn.

Los sistemas que permitan oplLimizar la capacidad administrati
va y operacional de la Federacidn, de modo que se haga el uso
mas racional de los recursos disponibles y se logren los re-

sultados que se han trazado, igualmente optimizarin la admi-

nistracidn de las cmpresas cooperativas existentes.



-86~-

Se hace enfasis en la necesidad de utilizar servicios de -
consultorias muy calificados y experimentados, para lograr
servicios y sistemas de la mas alta calidad posible.
Igualmente se enfatiza como un objetivo implicito muy im-
portante, el lograr la transferencia de conocimientos espe
cializados de los consultores a sus contrapartes de la Fe-
deracidn, de modo que estos puedan seguir realizando acti-
vidades similares sin la necesidad de contratar nuevas con

sultorias.

Objetivos especificos para cada una de las consultorias es

pecializadas que se han previsto:

~ Sistemas administrativos de FEDECREDITO:

Organizar los sistemas administrativos de FEDECREDITO, pro
duciendo la documentacidn necesaria para optimizar la admi
nistracion de personal de los servicios administrativos vy
otros referentes a la organizacidn y almacenamicento de 1la
informacion; entrenando al personal de contraparte en el -

uso de los mismos.

Sistcmas operacionales de FEDECREDITO:

Organizar los sistemas operacionales de FEDECREDITO, produ
ciendo la documentacidn necesaria para optimizar la admi-
nistracidn contable, de presupuestos, de la planificacién
financiera, de la administracién de cartera y de proyectos;
entrenando al personal de contraparte en el uso de los mis-

mos.

Sistemas de informacion, planeamiento y control de FEDECRE

DITO:

Organizar los sistemas de gestion integral de la Federacidn
produciendo la documentacidn necesaria para optimizar el -
planeamiento y direccidi. de las actividades de FEDECREDITO
la evaluacidn y control de las mismas; y los medios de al-

macenamiento y procesamiento de la informacidn, para la -
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toma de dccisiones; entrenando al personal de contrapar-
te en el uso de las mismas.
De manera especifica; los trabajos o actividades a reali

zarse por intermedio de la consultoria serian:

Estudio sobre la organizacidn y administracién de FEDECRE

DITO R.L.:

Se propone recalizar un estudio de la organizacidén y admi-

nistracidén de FEDECREDITC, analizando su funcionamiento -

rL [3 . s 0
‘ actual, como una organizacion cooperativa costarricense -

de segundo grado de financiamiento y desarrollo cooperati
vo, e identificar las areas que son susceptibles de mejo-
ramiento, asimismo el definir un modelo organizacional -
que permita a FEDECREDITO fortalecerse y consolidarse.

Este estudio, entre otras cosas, comprendera:

. Realizar una exploracidn sobre las maneras utilizadas pa
ra fijar los objetivos y métcdos generales de administra
cién de FEDECREDITO de acuerdo con los cuales se condu-

cen sus operaciones.

- e Analizar los metodos gerenciales de ejecucidén, conduccidn

de organizacion interna y de delegacién de responsabilida
des. Asi como determinar las funciones a desarrollar el -
nivel de dependencia, normas y procedimientos que se con-

sideren mas apropiados para el movimiento cooperativo.

'« Realizar una exploracion sobre la capacidad y disposicion

del personal, para fortalecer a FEDECREDLTO y schalar el

personal nccesario y los requisitos minimos a cumplir.

. Hacer una investigacidn sobre las relaciones de FEDECRE-
DITO, con instituciones gubernamentales y particulares,

dedicadas o interesadas en el quchacer cooperativo.

. Este estudio deberd realizarse en un periodo-de cinco se

manas, principiando el tero. de agosto de 1982.
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- Andlisis financiero de FEDECREDITO

Se propone obtener una apreciacion mas precisa de la es

tructura financiera actual de FEDECREDITO, sus tendencias
en cuanto al crecimiento, como de su comportamiento finan
ciero, y en base a este analisis, desarrollar nuevos mode
los de capitalizacion, mejores metodos de estimulo al aho
rro y mejores alternativas de crédito para la produccion.

Este anilisis, entre otros, comprendera:

. Realizar un examen historico del crecimiento y comporta

miento financiero de FEDECRED1TO.

. Identificar las necesidades futuras de servicios finan-
cieros y programas de desarrollo de las cooperativas -

afiliadas.

. Realizar una revision sobre los metodos de movilizacién
de recursos; problemas de financiamiento; condiciones -
del mercado costarricense y métodos de explotacién del
mismo; funcionamiento y disposiciones gubernamentales -

que afectan la asistencia financiera.

. Hacer una evaluacidn sobre la administracion de la car-

tera de préstamos.

- Hacer una revision y analisis sobre los sistemas y pro-
cedimientos de tramitacion de creditos, reczpcion de -
solicitudes, registro y control, andlisis, sistema de -

recuperacion y cobro.

- Una revision de los sistemas de operacion y supervisién
de los desembolsos, de los préstcmos, estableciendo las

normas de coordinacidén entre departamentos.

. Identificar y evaluar los servicios que al igual que FE

DECREDITO, otras instituciones brindan a la comunidad.

Este andlisis debera realizarse cn un periodo de un mes, -

principiando el 1 de agosto de 1982.
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- Analisis de la Contabilidad de Fedecrédito

Se propone revisar los procedimientos que tiene FEDECRE-
DITO, para llevar la contabilidad con el fin de mejorar y
proyectar un sistem. que facilite la informacidon e inter-
pretacion de los estados financieros para la toma de deci
siones.

Este andlisis comprendera:

. Una evaluacion de los procedimientos y operaciones con-

tables de FEDECREDITO.

. Un estudio sobre el uso que FEDECREDITO da a los infor-

mes contables.

. Descripcion del uso y significado de las cuentas y el -
establecimiento de un sistema de registro contable adap
tado a la realidad de FECECREDITO.

Este estudio deberd@ recalizarse en un periodo de seis scma

nas, principiando el 16 de octubre de 1982.

- Recursos globales necesarios:

Los recursos globales necesarios para el paquete de consul

torias son los siguientes:

Para mejorar los sistemas de gestién de la Federacion -
{sistemas administrativos de personal, salarios, servi-
cios genecrales, organizacion de cartera, supervisidn de
proyectos, etc); sistema de direccién (planeamiento, -
programacion, evaluacion, control, informacion para la
toma de decisivnes, etc); sistecmas operacionales (conta-
bilidad, administracidén de cartera, supervision de pro-
yectos, ctc.) se necesitara un monto total de U.S. -

$68.747.

- Procedimiento para ccntratar cl scrvicio de Consultorias:

Registro de firmas:

Para la preselcccion de firmas especializadas se gestiona-
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ra la participacién de un mfnimo de tres, y un miximo -
de cinco firmas consultoras con amplias experiencias en
el campo cooperativo, especialmente en las dreas siguien

tes:

. Crédito dirigido a la preduccidn agropecuaria y artesa

nal,
. Comercializacidn.

- Establecimiento de sistemas administrativos Y gerencia

les.
. Asistencia técnica.

Las firmas en cuestidn deberan proporcionar informacién -
sobre su capacidad técnica, pleno dominio del idioma espa
nol, experiencia profesional, con particularidad su expe-

riencia en el campo cooperativo,

Scleccidn de firmas:

Antes de la seleccion de la firma que prestara la aseso-
ria prevista en esta propuesta se someteri a la U.S.A.I.D.

COSTA RICA lo siguiente:

- Los nombres de las tres firmas de mayor experiencia que

se hayan registrado.

- La certificacién del anuncio piiblico requeriendo los ser
vicios profesionales, asf como la identificacion de 1las
publicaciones en cuestidn; tanto en periodicos naciona-
les como extranjeros, fechas de estos, y las organizacio

nes a las cuales se hubieran cursado los anuncios.

. El procedimiento que se vaya a utilizar cn la seleccidn

Yy contratacién de la firma de servicios rrofesionales.

» Los terminos de referencia que describan los trabajos -
que realizara la firma, junto con una estimacién de cos
to; tiempo que neccesitard para la prestacién de los ser

vi¢ios, numero @e tecnicos que participaran en los -
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mismos, periodicidad de la consultoria y frecuencia

de los informes.

4.1.4. Sub-proyecto "Ayuda presupuestaria y de equipo para el me-

joramiento institucional de FEDECREDITO R.L."

4.1.4.1.

4.1.4.2.

Antecedentes Generales

El digandéstico realizado por COLAC, definio clara-
mente algunas areas débiles que cuenta la Federa-
cion, que la ha imposibilitado a llevar a cabo pro
gramas y proyectos que redunden en beneficio para

el movimiento cooperativo nacional. Ellas son:

- Falta de recursos humanos.

- Falta de equipo, mobiliario y articulos basicos -
para ¢l cumplimiento del Plan de Servicios a las
Cooperativas.

- Falta de recursos econdmicos, para sufragar 1los

gastos operativos.

Una de las razones que se atribuyen a la situacidn
del movimiento cooperativo costarricense es preci
samente la falta de recursos humanos, economicos y
materiales de la Federacidn, para provecrse de la -
programacidon y de los scrvicios adecuados para sus
cooperativas. Estas deficiencias, unidas a los esca
sos recursos que tiene la Federacidn, ha imposibili
tado a Fedecredito R.L. a cumplir con su funcidn de
desarrollo al movimiento.

De lo anterior, la Federacidn necesita en las cir-
cunstancias actuales de una ayuda cconomica sosteni
da que permita mejorar su administracidn y los scr-

vicios que presta a las Coopcrativas.

Descripcidon del proyecto
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El proposito de este proyecto, es canalizar ayuda
econdmica a FEDECREDITO R.L., por un periodo de 3

afios, para:

. Contratar personal calificado para la Direccidn

de Operaciones y la Direccidn de Desarrollo.

. Sufragar los gastos de salarios, cargas sociales,

s

vidticos y transporte del personal.

. Adguisicion de equipo, mobiliario y vehiculos pa

ra la Fedexacién.
Objetivo:

Mejorar la eficiencia administrativa y operacional
asl como los servicios de la Federacidn para sus -

cooperativas afiliadas.

Recursos Necesarios Y Costos del Proyecto a nivel

de Fedecrédito.

-Personal necesario

Durante la preparacion de este proyecto se hizo -~
una revisidn minuciosa del esquema administrativo
de Fedecrédito ya que el asesoramiento Y servicios
para sus cooperativas socias lo hace a nivel nacio
nal y a nivel regional.

Para la implementacion del Proyccto se sugieren al
gunos cambins administrativos en consideracion a -
Su proposito de peoner enfasis en la promocion y -
asesoramiento de cooperativas de ahorro y credito
rurales y al establecimiento de brogramas intcgra-
dos de credito agricola.

Como sc pucde obsecrvar en el organigrama que sn ad
junta sequidamente y en el cuadro #5 que tambiédn -
sc incluye en las paginas siguientes; bajo 1la geren
cia opecraran tres divisiones, dos de ellas tendran

un Director responsable y 1a tercera tendrd un -
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Contador responsable.

ORGANIGRAMA

NUEVA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE FEDECREDITO R.L.

| AsamsLEA GENERAL |
—

COMITE DE VIGILANCIA

CONSEJO DE ADMINIST. |« = = = = — — =] CONSEJO ASESOR

COMITE TECNICO T —-

COMISION CREDITO t

AN

~ ] GERENCIA GENERAL |~ =—~= == ~ - ASESORIAS \

- Administracién General
- Relaciones Inter-Institucionales
-~ Relaciones pfiblicas

—{ un1nAD ADMINISTRATIVA |

= Administracién de Personal
= Contabilidad

- Tesoreria

- Servicios Generales

|

DIRECCION DE OPERACIONES

- Crédito y Cobranzas
- Seguros

— Estudios Econdmicos
- P.C.P.

= Movilizacidn de recursos

- Administracién financiera

o1

DIRECCION DE DESARROLLO

= Bducacidn, promocidn, capacitacidn
= Auditcrias

= Organizacidn y sistemas.

- Disefio y ejecucidn de rroyectos

= Contraparte de asesorias
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CUADRO #5

NUEVA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DE FEDECREDITO

1 GERENCIA N® DE FUNCIONARIOS IV DIRECCION DE OPERACIONES N® DE FUNCIONARIOS
GERENTE 1 DIRECTOR 1
SECRETARIA 1 OFICIAL CREDITO Y COBRANZAS 1
SECRETAPIA RECEPCIONISTA 1 ASISTENTE CREDITOS Y COBRANZAS 1
_3— SECRETARIAS 2
SUPERVISORES DE CREDITO 2
II DIRECCION ADMINISTRATIVA ESPECIALISTA P.C.P. 1
ESPECIALISTA FINANCIERO (Cuerpo de .Paz) 1
CONTADOR 1 ANALISTAS DE CREDITO 2
ASISTENTES DE CONTABILIDAD 2 COORDINADOR GENERAL A.I.D. 1
TOSORERA 1 OFICIAL DE SEGUROS 1
GUARDA 1 ASISTENTE 1
CONSERJE 1 14
7
TOTAL DE EMPLEADOS: n
III DIRECCION DE DESARROLLO
DIRECTOR 1
SPZCIALISTA FINANCIERO 1
ESPECIALISTA EN PROYECTOS 1
ESPECIALISTA EN SISTEMAS CONTABLES 1
ZSPECIALISTA EN EDUCACION/PROMOCION 1
1

ESPECIALISTAS DEL CUERPO DE PAZ
SECRETARTA ' 1



~DIRECCION DE OPERACIONES

El personal de la Direccidn de Operaciones se en
cargard de la administracién financiera del pro-
yecto, la movilizacidn de recursos, el Programa
de Créditos de Produccidn, la venta de Seguros,
estudios econdomicos, los créditos y las cobran-

2as.

DIRECCION DE DESARROLLO

El personal de la Direccidn de Desarrollo se encar
gara del asesorardierto administrativo para las coo
perativas ya existentes y para la organizacién vy
promocidn de las nuevas cooperativas.

La Direccidn tendr3 un especialista financiero, un
especialista en proyectos, un especialista en sis-
temas contables, un espacialista en educacion/pro-

mocidén y un especialista del Cvarpo de Paz.

~UNIDAD ADMINISTRATIVA

Atenderid asuntos administrativos internos de FEDE
CREDITO y la Contabilidad como se ilustra en el -~
- organigrama prescntado anteriormente.
[ yetns 7/ La direccidn administrativa ubicarid un contador -
e 174
£, “ ! . ! .
: R4 7# . que manejara las cuentas de las cooperativas y a -
) L ' ]
/”J(Nf ¢ la vez sirva de responsable de la unidad y de los
Lt ; o)
A (Cf/i';g {asuntos relacionados con el sistema contable de -
- [ e b s .
oo . | las cooperativas.
"l('l"" /.!l~ 4 \

\ RGN '
" —-{ , (‘ l , .
et e ) -Recursos econOmicos necesarlos

VAT
/ﬁx" Para la cristalizacidn de este proyecto, se necesi
tard una ayuda ccondmica por un monto de #4.698.663

o sea U.5.5$117.466,57 (al cambio de 40 colones por

ddlar americano), durante un periodo de tres afos,

desglosado en la siguiente forma:



CEPTO
CONCEPTO

1_contrataci6n de perso
npal para FEDECREDITO
(salarios, cargas so-
ciales, viaticos y -
transporte)

2-Equipo de oficina, mo
piliario, vehiculos,
otros para la Direc.
de Desarrollo y Opexra
ciones.

3-Mobiliario y equipo -
oficina en general.
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ler ARO 2do ARO 3er AfO TOTAL

676.800 989.760 1.284.576 2.951.136

1.617.974 1.617.974

129.553 129.553

TOTAL

2.424.327 989.760 1.284.576 4.698.663

PORCENTAJE

51.6% 21% 27.4% 100%

Para la determinaci3n del costo del personal (Véa-
se cuadro N26) que se contratari, se estimd un sa-
lario competitivo, conforme al mercado nacional de
salarios. Asimismo incluye un 40% de beneficios o
cargas sociales y un monto estimado promedio de -
viaticos y transporte para aquellos funcionarios;
cuyas funciones los obligardn a salir de la ciudad
regularmente.

En lo que atane al mobiliario, equipo de oficina,=-
vehiculos y otros, los cuadros N2 7 y N? 8, nos -
presentan un desglose detallado de cada articulo -
los cuales se necesitaradn para el primer afic del -

proyecto.
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EQUIPO DE OFICINA, MOBILIARIO, VEHICULOS, OTROS PARA LA DIRECCION DE DESARROLLO Y

CUADRO #7

OPERACIONES

DESCRIPCION

MOBILIARIO DE OFICINA

1.1 Escritorios

1.2 Sillas giratorias

EQUIPO DE OFICINA

2.1 Maquinas de escribir manuales
2.2 Archivadores
2.3 Maquinas de sumar eléctricas

2.4 Armarios

VEHICULOS (JEEP DOBLE TRACCICN)

OTROS

4.1 Proyector de Cine 16mm
4.2 Proyactos de Sildes
4.3 Camara fotogradfica 35mm

4.4 Grabadoras

TOTAL COLONES

(EN COLONES, IMP. INC)

CANTIDAD

BN W N

-t

N -

VALOR UNITARIO

3.650
1.507

19.440
3.877
5.940
4.968

456.000

64.800
21.521
47.448

1.500

SUB-TOTAL

21.900
9.042

38.880
11.631
11.880
19.872

1.368.000

64.800

21.521

47.448
3.000

1.617.974



CUADRO #8

RECURSOS MATERIALES NECESARIQS PARA EL MEJORAMIENTO

INSTITUCIONAL DE FEDECREDITO - EN COLONES -~ ( IMP. INC)

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO SUB-TOTAL

1. MOBILIARIO DE OFICINA

\

‘ 1.1 ESCRITORIOS 7 3.650 25.500
\\\.

Ny 1.2 SILLAS GIRATORIAS 7 1.507 10.549

2. EQUIPO DE OFICINA

2.1 MAQUINAS DE ESCRIBIR ELECTRICAS 2 28.000 56.000
2.2 ARCHIVADORES 2 3.877 7.754
2.3 SUMADORAS ELECTRICAS 5 5.940 29.700
TOTAL - COLONES ¢ 129.553

uUss$ 3.238,82
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4.1.5. Sub-Proyecto "Fondo de reserva para programa de ayuda mu-

tua a cooperativas:

(Fondo de Mutualidad)

4.1.5.1.

Antecedentes Generales:

En el afio 1975, la Federacién Nacional de Coopera
tivas de Ahorro y Crédito, FEDECREDITO R.L. y el
Instituto Nacional de Seguros, firmaron un conve-
nio, donde la primera, por medio de una pdliza co
lectiva de saldos deudores, podria proteger el -
ahorro y el crédito de los asociados de las coope

rativas que se adhirieran al plan.

Los puntos principales a destacar de este convenio

son:

-El Instituto Nacional de Seguros dari proteccidn
al créiito y al ahorro de los asociados de las -
cooperativas por medio de una pdliza colectiva de
saldos deudores; esta pdliza darad cobertura a los
dos rubros antes mencionados, o cada uno de ellos
Gnicamente si asi lo desea la cooperativa. Esta -
proteccidn se dard a cambio de una prima aportada
por cada cooperativa, la cual se especifica a con

tinuacién:

El I.N.S. cobrari una tarifa de ¢0.65 por cada
Z1.000,00 asegurados; del monto anual recaudado
el Instituto lo distribuiri de la.siguiente for
ma:

Un 20% para gastos administrativos.

Del 80% restante se pagaran los siniestros.

Si el porcentaje de siniestros no alcanza el 80%
el excedente serd repartido en un 50% para la Fe
deracidn y un 50% para el I.N.S., el cual pasari
a ser parte de la reserva técnica de la Institu-

-
clon,



4.1.5.2.

-101-

En el caso de que el‘porcentaje de siniestros sea

mayor al 80%, el I.N.S. tiene la facultad de aumen
tar la tarifa para que en el siguiente periodo se

garantice estadfsticamente que la proporcidn de si
niestros e ingresos no excedera para lo futuro, -
del 80% de las primas. Ademds la pérdida de un pe
riodo sera enjugada con las utilidades a que tenga

derecho FEDECREDITO en periodo sucesivos.

Se debe agregar que esto funciond durante los perio
dos 75-76-77 y en el 78 hubo una ligera variante en
la tarifa de ¢0.65 a ¢0,50 por cada £1.000,00 de se

guros.

Ademas la Federacidn cobraba 0,10 para cubrir los

gastos de promocidn y opcracién de la poliza.

A partir del afio 1979 el convenio varia radicalmen
te, ya que aunque sus condiciones generales siguen
igual, el Instituto aumenta su porcentaje de cos-

tos de operacidn de un 20% a un 45% quedando nica
mente un 55% para pagar siniestros y repartir uti-

lidades.

A partir del afio 80, la tarifa disminuye de ¢0,50 a
¢0.45 por cada mil; al igual que la sobreprima de -
Fedecrédito disminuye de ¢0.10 a ¢0.04 por cada -
#1.000.00

Definicién del Problema:

-Como se ve a partir del afio 79, el convenio empie-
za a presentar una'pérdida de beneficios para las
cooperativas, ya que en los aflos anteriores, ademas
de las indemnizacioncs por siniestros se les retri-
bufa a fin del periodo parte del 50% que por cxce-
dentes rccibia la Federacion, sin cmbargo a partir
del ano 79, el I.N.S. por incrementar sus ganancias

aumentd a un 45% sus costos de opcracidn dejando -
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55% para indemnizar, de los cuales se ha presenta
do aproximadamente a partir de este periodo un -
47% en siniestros dando un excedente aproximado -
de un 8%, de los cuales les toca a la Federacidn
un 4% que viene Unicamente a reforzar los costos

de operacidn de ésta.

-El segundo problema que se presenta y que afecta
directamente a las cooperativas, es la excesiva -
burocracia con que tramitan los reclamos, princi-
palmente en el I.N.S., donde la mayor parte de -
los reclamos se pagan dos o tres meses después de
presentado, trayendo como consecuencia que la coo
perativa deje de percibir durante este periodo de
tiempo el dinero que el asociado indemnizado adeu
da a esta cooperativa, asil como los intereses co-

rrespondientes a este tiempo.

-Otro de los problemas es que el I.N.S. no paga los
reclamos de los asociados que a la hora de tomar -
un préstamo padeciera alguna enfermedad que fuera
causante de algin reclamo en el futuro, y ya que -
uno de los requisitos para un crédito no es el cer
tificado de salud, la cooperativa no esta en condi
ciones de saber a quien se puede asegurar y a -
quien no, trayendo como consecuencia que a la hora
de un siniestro la cooperativa no pueda cobrar el
seqguro, y por ende tome mala imagen ante sus aso-

ciados.

Estos problemas aunados a otros mds pequefios hacen
llegar a la conclusidn de que este sistema es ine-

ficiente.

4.1.5.3. Definicion del Proyeccto:

- PROPOSITO:

El propdsito fundamental de este proyecto es la -
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creacidn de un "Fondo de ayuda mutua" el cual -
serd operado por Fedecrédito, con participacién
de sus cooperativas. Se pretende que el Fondo -
sea apoyado a través de una donacidén del A.I.D.
por la suma de un milldn de colones (U.S.$25.000,

00 al cambio de 40 colones por ddlar).
- OBJETIVOS:

Lograr una mayor eficiencia en la administracién
del riesgo de ahorro y crédito, dando una mayor
cobertura de proteccidn y aminorando los costos
de operacidn, con la consecuente rentabilidad Y
mejor servicio del sistema para beneficio de -

las cooperativas.

Establecer mecanismos apropiados en materia de
organizacidn y control en la Federacidn y las -
mismas cooperativas que permitan garantizar al
usuario final (socios de las cooperativas) que

esta protegido en sus obligaciones con éstas.

Utilizar las utilidades de operacién del Fondo -
en actividades e inversiones que permitan un de-

sarrollo mas acelerado de las cooperativas.,

~ METAS A LOGRAR:

.Lograr la creacidn del fondo mutuo a mas tardar -
en el mes de setiembre de 1982, mediante la prepa
racidén del estudio respectivo y la donacidn co-

rrespondiente.,

.Lograr un aumento minimo de un 20% anual de apor
tacién al Fondo mediante la promocidn del siste-

ma.

- MODALIDAD:

.Dc Operacidn: Fedecr@dito tomard un 15% de la -

aportacién anual de cada cooperativa para admi-
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nistracidén del riesgo, quedando de parte de Fe-
decrédito todos los costos de operacidn y promo

cion del Fondo Mutuo.

Fondo ‘de Continaencia: Al fin de cada periodo -

Fedecrédito tomara un porcentaje igual al B,16%
de las aportacior.es de cada cooperativa para -

crear un Fondo de Contingencia.

‘Reparticidén de Utilidades: Fedecrédito reparti-

r3a entre las cooperativas las utilidades de es-
te contrato de acuerdo con el procedimiento que

seguidamente se explica:

-A la aportacidn anual recibida se le deduce un
15% de gastos administrativos y un B.16% de -
Fondo de Contingencia, quedando un 76.84% para

cubrir siniestros.

~Se estimard para cada periodo un porcentaje Gni
co para pago de siniestros, que para el primer
periodo es del 46% pudiendo variar en los siguien

tes periodos.

-Del 76.84% se tomard un 46% para el pago de si-

niestros quedando a repartir un 30.84%.

-Si el indice de siniestros es mayor el porcenta-
je a repartir sord menor, en el caso de que sea
menor, sicmpre se repartird el 30.84%, y la dife
rencia quedarad en reserva, para que después de
dos periodos se le nueda rebajar la tarifa a -
aquellas cooperativas que hayan presentado una -

o - ) ] 2, [ .
aportacidén mucho mayor a la indemnizacidn recibi

da, sicmpre de acuerdo a la reserva existente.

-Ya reparticién de utilidades serd de acuerdo a -

la aportacidn de cada cooperativa.

-Las cooperativas que reciban indemnizaciones por
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un monto mayor o igual a la aportacidn no parti

ciparan de los excedentes.

-En el caso de que la suma de lo indemnizado mas
lo que hay para reintegrar a una cooperativa -
sea mayor a lo aportado por ésta, se le reinte-
grara unicamente lo que falte para igualar la -

aportacion.

4.1.5.4. Recursos Econdmicos Necesarios:

Segiin el estudio de los anos anteriores, el por-
centaje de siniestralidad a estado ubicado entre
un 40% a un 50%, sin alcanzar nunca la Gltima ci-
fra, por lo que se tiene proyectado para el pri-
mer periodo del Fondo Mutuo, un Indice de un 50%
de siniestralidad, dado que existe un grado alto
de confiabilidad, sin embargo, nos enfrentamos a

dos posibles problemas que son:

-No se puedec ubicar en que periodo el indice de -
siniestralidad serid mayor, en el caso de que sea
en los primeros meses, posiblemente el Fondo no

tendrid la capacidad necesaria para cubrirlos.

-Pueda ser que en alguno de los tres primeros -
periodos la siniestralidad sea mayor al porcenta
je para este ruvbro, por lo que quedaran al descu

bierto algunos casos.

Para dar seguridad a estos casos la Federacidn de
bera contai con una reserva que garantice la fiel
aplicacidén del fondo; esta reserva serd estableci
da en el primer periodo a través de una donacidn

solicitada a la A.I.D. de US$$25.000 (¢1.000.000=)
Y aumentara ano con ano con un porcentaje de la -
aportacidn de las cooperativas que llamarcmos -

"Fondo de Contingencia".
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Los costos de operacidn serdn cubiertos por el
porcentaje que se deducird por las aportaciones
de las cooperativas para la administracidén del

riesgo.

Puede apreciarse en el cuadro #10 que de acusr-~
do a los porcentajes establecidos la Federacidn
necesita desde el inicio un Fondo minimo de un
milldén de colones para poder cubrir durante los
primeros tres anos la operacidén del sistema,
puesto que en materia de riesgos no se puede te
ner seguridad en cuanto a los montos de los si

niestros.

4.1.5.5. Recursos Humanos Necesarios:

Para la implementacidn de este fondo es necesario
contar con el trabajo del Oficial de Seguros, una
Secretaria y un Promotor, cuyos gastos de salarios
cargas sociales, viaticos, transporte y gastos de
oficina, seran cubiertos con el 15% de las aporta

ciones de las cooperativas.

4.1.5.6. Actividades Q_Desarrollar:

- Administracidn del riesgo y promocidn del Fondo
para que existiendo una mayor unidén entre las -
cooperativas pueda obtenerse un mayor grado de

confiabilidad.

-~ Visitas a las cooperativas para promocidén del -
sistema.,

- En coordinacidn con la Direccién de Desarrollo,
se impartiran cursos y scrinarios a dirigentes
y empleados, sobre la acétinistracidén y benefi-

cio del Fondo.

4,1.5,7. Viabilidad ccondmica:

Para rcalizar este proyecto se ha analizado los

siguientes puntos:
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- Primas pagadas al I.N.S. desde 1975,

- Siniestros pagados por el I.N.S.

- Indice de siniestralidad.

- Precuencia y severidad de los siniestros.
- Exposicidn al riesgo.

- Concentracidn del riesgo.

Después de este estudio se 1llegdo a la conclu-
sién de que las primas pagadas al I.N.S. supe-
ran en un 56% a lo que se ha indemnizado, lo -
que implica quemse ha aportacdn aproximadamente
mas de tres millones de colones de diferencia -
entre primas y siniestros, cantidad que se espe
ra superar en un 25% con el nuevo plan de Fondo
Mutuo y que a su vez es repartible entre las -~

cooperativas.

Por su parte el indice de siniestralidad ha si-
do aproximado a un 44% de lo aportado por lo que

nos da un buen margen de confiabilidad.

La frecuencia y severidad de los siniestros ha -
estado intimamente ligados, por lo que en algu-
nos periodos la frecuencia ha sido baja pero 1la
severidad alta y en otros periodos ha funcionado
al contrario, pero en general se puede conside-

rar como buena la severidad.

La exposicidén al riesgo es demasiado alta, ya -
que ésta es la suma que se asegura, pero se tie-
ne la certeza de que nunca habrad una pérdida to-
tal o parcial que indique Indices altos, el indi
ce promedio de siniestralidad con respecto al -

riesgo total es del 0.02%.

En cuanto a la concentracién del riesgo, demuns-
tra tambien un grado de confiabilidad-grande vya

que &ste estd repartido en todo el pafis.
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Todo esto se puede observar en el cuadro #9.

La proyeccidon que se hizo para el ano 82 esta -
basada en el comportamiento de las mismas coope

rativas que participaron en el afo 81.

Segun esta proyeccidn los niimeros a final del -

primer periodo seran los siguientes:

Aportacidn de Cuotas 1.384.120.77
- 15% gastos administrativos: 207.618,11
- 8.16% Fondo Contingencia 112.944,25
- 46% siniestros 635.695,55

EXCEDENTES 426.862,86

Esperando para los siguientes periodos un aumen-

to de un 20% en todos los rubros.

Esto se puede observar en el cuadro #2.

4.1.5.8. Ejecucidn del Fondo

~-Forma de Operacidn del Fondo

Debido a que este es un fondo de ayuda mutua -
cooperativa, y las cooperativas participantes -
presentan diferentes necesidades y capacidades,

se debe crear un solo reglamento el cual reina

las condiciones necesarias para dar un servicio
equitativo a los participantes. Este reglamento
se aplicarid por medio de un contrato de adhesidn

entre las cooperativas y la Federacidn.

Este contrato constarid de dos documentos:

Solicitud cde admisidn: documentos de adhesidn

al contrato, esa solicitud es llcnada y firma
da por el representante legal de la Cooperati

va.

Contrato de Mutualidad: docunento que contie-
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ne las clausulas del contrato y es firmada -
Uinicamente por el representante legal de 1la

Federacidn, el cual se compromete al cumpli-
miento de estas clausulas, ademds de la fir-
ma del Gerente llevari la del Oficial de Se-
guros, la cual notifica que en lo sucesivo -
sera este el que se encargue siempre bajo la
supervisidn de los canales establecidos por

la Federacidn de la administracidén del ries-
go.

La Forma y las clausulas del contrato seran

las siguientes:

Primera parte:
Fecha de Emisidn:

En consideracidn a la solicitud presentada por de-

", y al pago de las cuotas correspon-

nominada en adelante "COOPE
dientes con sujecidn a las condiciones y estipulaciones de esta poliza, 1la
Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Costa Rica R.L.,
denominada en adelante FEDECREDITO R.L., acuerda pagar las sumas protegidas
conforme se establece en este contrato, con respecto a las personas protegi-

das por el.

Las cuotas de este contrato son pagaderas mensualmente, por anticipado, y du

rante los primeros quince (15) dias habiles al @iltimo de cada mes.

Las estipulaciones y condiciones (Cliausulas del Contrato) no podrén modificar

se sino por medio de ademduns suscrito por FEDECREDITO R.L. y agregados a el.

UNIDAD DE SEGUROS FEDECREDITO R.L.

OFICIAL DE SEGUROS GERENTE
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CLAUSULAS DEL CONTRATO

- Definicidn del protegido:

El término protegido, cuentas veces se utiliza en este contrato, indica
al asociado de una cooperativa de Ahorro y Crédito, que estén en deber-
le a esta y/o tenga sumas ahorradas por cualquier concepto y cuente con

menos de 75 anos de edad.

- Sumas protegidas

La suma protegida, respecto a cada protegido es el saldo deudor a la fe

cha de su muerte o incapacidad total y bermanente comprobada por présta

mos otorgados por la correspondiente cooperativa y/o el total de las su

mas ahcrradas.

No obstante lo anterior, la proteccidn al crédito serd de un monto maxi

mo de doscientos mil colones (¢200.000,60), y al ahorro de cien mil colo
nes (Z100.000,00). En el caso de incapacidad total y permanente hasta -
que el protegido cumpla 60 afos de edad, después de esta edad queda sin

valor.

- Liquidacidn:
En caso de muerte o incapacidad total y permanente de un protegido y una
vez que FEDECREDITO haya recibido y aprobado la evidencia del hecho-en -
un término no mayor de 30 dias- FEDECREDITO pagard al beneficiario la su

ma protegida en la clidusula 2 de este contrato.

- Beneficiario:

El beneficiario de este contrato lo serd la cooperativa.
) e
“0"M2)faz’”‘“
/ : N \ . s
Este contrato no obliga a pagar, en el caso de que un protegido se suici
. /’

-~ Suicidio:

de. ot

- Personas excluidas:

Se excluyen de este contrato las personas mayores de 75 ahos de edad.

- Reportes y Cuotas:

Con base en los datos contables del @iltimo mes, en un plazo no mayor de
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quince (15) dias hébiles la cooperativa reportari a FEDECREDITO el mon
to de los saldos dcudores y ahorros de sus socios siempre y cuando as-

tos no excedan los 75 anos de edad.

Elegibilidad de los Deudores:

Para que una suma sea protegida es necesario que la obligacion del deu
dor con la cooperativa sea amortizada en un periodo fijo no mayor a -

los veinte (20) anos.

Periodo de Gracia:

Las cooperativas disfrutar@n de quince (15) dias hdbiles de gracia pa-

ra el pago de cualquier cuota.
Cuotas:

En lo que se refiere a la cuota, &sta tendrid una tarifa de £0.49 (cua-

renta y nueve céntimos) por cada mil de proteccidn en créditos y anorros,
segiin el dato contable del {iltimo mes, todo de conformidad con lo estable
cido en el punto dos, ademas esta tarifa nunca podri sufrir aumento, pero

si pucde variar.

Vigencia del Contrato:

El presente contrato entrar3 en vigor desde la fecha de emisidn del Fon-
do Mutuo lLasta el dia anterior a la fecha del primer aniversario del mis
mo. No obstante, en esa fecha del primer aniversario y en cada fecha -
aniversario subsecuente, el contrato se renovari automaticamente por un
periodo mads, a menos que la cooperativa notifique, con treinta (30) dias
de anticipacidn su deseo de no continuar con el contrato. Todc esto suje
to 2l rago de la cuota mensual. En el caso de que una ccoperativa desce

participar en cl plan despu@s de la emisidén colectiva, lo podrd hacer -
adaptendo su vigencia desde el momento que paga su primera cuota hasta -

el periodo va establecido.

Indisputabilidad:

Excepto por falta de pago de las cuotas, la proteccidén dada por el pre-
sente contrato sera indisputable con refercncia a cada protegido, cuan-
do su proteccidn haya cstado ininterrumpidamente en vigor durante dos -

(2) anos.
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Ademds las declaraciones del protegido que puedan dar lugar a disputa

deben constar en documentos escritos y firmados por €1.

Caducidad de la proteccidn individual:

Cuando un protegido cumpla la edad de setenta y cinco (75) afios, o -
cuando deje de pertenecer & su cooperativa caducard inmediata y auto-

maticamente su proteccidn.
Edad:

Las pruebas acerca de la edad de los protegidos son exigibles al mo-

mento de un reclamo.

Inspeccidn de Registros:

La Federacidn tendrd el derecho a efectuwar, en cualquier momento en -
que sea razonable, una inspeccidn de todos los libros y documentos -

gue mantenga la cooperativa relacionados con este contrato.
Insolvencia:

Dado el caso que una Cooperativa incurriera en insolvencia, todos los
pagos por beneficios que hubieran, FEDECREDITO los hara directamente -
al liguidador, receptor, o al sucesor estatutario de la cooperativa, -

sin menoscabo alguno por causa de la insolvencia de &sta.

Costos de Operacidn:

Fedecrédito tomard un 15% de la aportacidn anual de cada cooperativa -
para administracidn del riesgo, quedando de parte de Fedecré&dito todos

los costos de operacidn y promocidn del Fondo Mutuo.

Fondo de Contingencia:

Al fin de cada periodo Fedecrédito tomard un porcentaje igual al 8.16%
de las aportaciones de cada cooperativa para crear un fondo de contin-

gencia.

Reparticidn de Excedentes:

Fedecrédito repartirad entre las cooperativas los excedentes de este con

trato dc acuerdo con el procedimicnto que enseguida se explica:

A la aportacidén anual recibida se le deduce un 15% de gastos de admi-
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nistracidn y un 8.16% de Fondo de Contingencia quedando un 76.84% -

para cubrir siniestros.

. Se estimar3d para cada periodo un porcentaje Unico para pago de si-
niestros, que en este para el primer periodo es del 46% pudiendo va

riar en los siguientes periodos.

- Del 76.84% se tomard un 46% para el pago de siniestros, guedando a

repartir un 30.84%.

. Si el indice de siniestros es mayor el porcentaje a repartir serd me
nor, en el caso de que sea manor, siempre se repartird el 30.84%, vy
la diferencia quedari en reserva, para que después de dos periodos -
se le pueda rebajar la tarifa a aquellas cooperativas que hayan pre-
sentado una aportacidn mucho mayor a la indemnizacidn recibida, siem

Pre de acuerao a la reserva existente.

. La reparticidn de excedentes seri de acuerdo a la aportacién de cada

cooperativa.

. Las cooperativas que reciban indemnizaciones por un monto mayor e -

igual a la aportacidn no participardn de lecs excedentes.

- En el caso de que la suma de lo indemnizado mis lo que hay para rein
tegrar a una cooperativa sea mayor a lo aportado por ésta, se le -

2 -

reintegrara {inicamente lo que falte para igualar la aportacion.

Casos al Descubierto:

Quedan excluidos todos aquellos reclamos en dende una tragedia sea cau-
sante directa o indirectamente de la muerte o incapacidad de un prote-
gido, tales como: terremotcs, huracanes, guerra contra naciones, guerra

civil, motines y todos los due sc asemejen a estos.

Modificacidn del conirato:

Solo el Gerente de FEDECREDITO o el Oficial de Seguros con autorizacién
del primero, tiene capacidad para cambiar, modificar o renunciar condi-

ciones de este contrato.

Cuando ejerzan tal efecto deben dejar constancia de ellos, en escrito,

agregado a este contrado.
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FEDECREDITO no se responsabiliza por promesas y declaraciones que hagan

otras personas, distintas a las mencionadas especificamente antes.

CUADRO # 9
PERIODO PRIMA I.N.S. SINIESTROS PORCENTAJE REINTEGRO COSTO DE OPERACION
75-76 g 139.077.80 g 30.222.75 21.73% ——- ¢ 108.855.05
76-777 18 413.182.91 169.245.20 40.96% g 9.241.60 151.296. 11
77-78 622,.605.00 278.681.10 44.76% 109.701.23 234.222.73
78—79} 28 714.401.27 313.282.35 43.85% 129.119.38 271.999.64
79-80 910.886.15 404.733.10 44.43% 161.987.91 344.165.14
80-81) 32 1.025.719,22 495.165.40 48.27% 34.450.00 496.063.82
81-82| * 930.661.40 477.962.00 51.35% 16.950.00 435.749.40
TOTALES 24.756.533.85 #£2.169.291.90 45.60% £461.490.12 £2.042.351.89

* Al mes de Diciembre de 1981

12 Tarifa cobrada por el I.N.S. ¢0.65 por cada mil colones asegurados, costo de la operacidn 20%.
22 Tarifa cobrada por el I.N.S. 20.50 por cada mil colones asegurados, costo de la operacidn 20%.

3% Tarifa cobrada por el I.N.S. £0.45 por cada mil colones asegurados, costo de la operacién 45s.
La reserva establecida por el I.N.S. es igual a reintegro.

Monto asegurado en los cinco periodos ¢9.391.875,.855,17, siniestros 22.169.291,90, fndice de
siniestralidad 0.02%.

Promedio de cooperativas participantes en los cinco perfodos 26, repartidas por todo el pais.

_pl
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CUADRO # 10

PERIODO APORTACION SINIESTROS PORCENTAJE RESERVA REINTEGRO COSTO DE OPERACION
82-83 £1.384.120.77 2636.695.55 46% Z112.944.25 7426.862.86 ¢ 207.618.11
83-84 1.660.944.92 764.034.00 46% 135.533.10 512.235.43 249.141.76
84-85 1.993.133.90 916.840.80 46% 162.639.72 614.682.51 298.970.11
85-86 2.391.760.68 1.100.208.96 46% 195.167.66 737.619.01 358.764.13
86-87 2.870.112.81 1.320.250.75 46% 234.201.19 885.142.81 430.516.95
TOTALES #£10.300.073.08 #£4.738.030.06 46% #2840.485.92 £3.176.542.62 £1.545.011.06

Para el periodo 82-83 se espera contar con las 28 cooperativas

participantes en el sistema anterior, estas cooperativas por -

si solas dan un aumento anual del 10%, mis la inclusidn de dos

nuevas cooperativas por afio que nos den un aumento aproximado

de otro 10s.

e
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4.1.6. Otras consideraciones importantes:

- La situacidn monetaria nacional es tan fluctuante, que
se hace imposible poder predecir cual sera el comporta-
miento que tendrid el coldn respecto al dolar. Esto es -
importante recalcarlo debido a que una alza o baja del
coldn tiene mucho que ver con este trabajo, por cuanto
las proyecciones financieras aqui utilizadas se verian
afectadas. Aunque se ha tomado una devaluacidn del co-
18n de 10% anual, cualquier monto por encima de ese por
centaje afecta la Federacidn,pero cualquier ajuste del
coldn respecto al ddlar, tal y como estd actualmente -
(40 x 1) o bien una baja del coldén favorece a la Federa
cion.

- Las perspectivas actuales para el desarrollo de Fedecré
dito, son de las mejores, tanto a nivel econdmico (posj.
bilidades de la donacidn de la A.I.D. y préstamos de -~
COLAC) como a nivel gubernamental (gran apoyo al movimien
to, en la camara electa de diputados, hay 6 de ellos coo
perativistas; adem@s hay grandes promesas de ayuda del -

nuevo gobierno al movimiento cooperativo).

- Existen relaciones cordiales dentro del movimiento coope

rativo.

- Hay un interds, que cada vez se acentlla mas por parte de
las cooperativas hacia la Federacidn. Varias cooperativas
estin pidiendo afiliarse nuevamente a Fedecrédito, cosa -

que favorece bastante a la Federacidn.

- Recicntemente fue registrado el Banco Cooperativo en don-
de aparece FEDECREDITO como uno de los socios fundadores;
de las politicas y reglamentaciones que se establezcan, -
dependerd si es beneficioso o no para la Federacion un -

competidor de esta magnitud.

- Un elemento fundamental para lograr la implementacién de

los programas de la Federacidn, es el conocer con anterio
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ridad, las necesidades de recursos financieros que se -
requeriran para el cumglimiento de los objetivos genera
les. Fedecrédito cuenta con proyecciones financieras -
que en forma detallada, da un gran respaldo a lo ante-

riormente expuesto.

- De onbtenerse la donacidn, se requiere establecer por -
parte de FEDECREDITO una estructura técnico/empresarial,
que le sirva de marco general para el desarrollo eficien
te de sus operaciones. Por ello se debe establecer y asi
se tiene previsto, la implementacidén de una estructura -
organizacional, para el futuro desarrollo de FEDECREDITO
que se ird ejecutando a medida que el movimiento vaya -

creciendo y la capacidad econdmica asi lo permita .

- Los créditos que FEDECREDITO recibidé en ddlares fueron -
registrados por el Banco Central a 8.60; por lo que se -
debe hacer lo posible e intentar todos los medios al al-

cance para que se le reconozca comprar los dolares a 3.60
colones y asi enfrentar la deuda o compromiso adquirido.
Hay que reconocer que el Banco Central recibid los ddla-
res y otorgd colones a la Federacion. De ser esto—posi—
bie, el problema de la Federacidn se reduciria en uh -

80%.

DISERO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

La implementacidn del proyecto, estar3 sujeta a las actividades que han

sido contempladas al detalle en cada uno de los sub-proyectos que fueron
presentados. Como existe mucha diversificacidn de las actividades a rea-
lizarse en cada uno de ellos, es mejor referirse a cada sub-proyecto pa-
ra observar con mas cuidado su implementacidn.

En este capftulo, se incluird la implementacidn de las actividades ce ca
da sub-proyecto en una forma globalizada.

La implementacidn global de esta propucsta se inicia en firme, en el mes

de junio de 1982, con cl otorgamiento del 50% de los pré&stamos producti-
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vos a cooperativas, aunque ya desde el mes de abril del mismo afio, se
necesitardn fondos para la preparacién de la tierra de algunos présta
mos agricolas. Sin embargo de no ser posible contar con dichos fondos
para ese momento, ya se han adelantado una serie de conversaciones ten
dientes a obtener plazos por parte de los acreedores, gue se pueden ex
tender hasta el mes de junio, cuando se les hara frente con el primer

desembolso.

Otra de las necesidades a cubrir muy beneficiosa para la Federacidn si
fuera resuelta en el mes de abril del presente ano, (aunque por lo cor
to del tiempo en el sub-proyecto se dejd para setiembre) es contar con
el fondo de reserva, para establecer el programa de la mutual, o fondo

de ayuda mutua a cooperativas.

El sub-proyecto de consultorias especializadas, se iniciard en agosto -
de 1982. Un 20% del monto total del sub-proyecto se necesitard en ese -
mismo mes, otro 40% serd necesario ser recibido en el mes de setiembre
y el otro 40% cuando el sub-proyecto finalice o sea a finales de octu-
bre.

El sub-proyecto de ayuda presupuestal y para equipo, se iniciard ~n se-
tiembre de 1982. Se necesitari 66% del monto total de este sub-proyecto

en seticmbre, el 15% en octubre y el 19% en noviembre dc 1983.

El sub-proyecto para préstamos rotatorios administrativos a cooperativas,
se iniciaran en enero de 1983 recibiendose en dicicmbre de 1982 un 100% -
del monto total de este programa o sean U.S.$206.670 que equivalen a -
#8.266.800 a 40 x 1, tal como se establece en las Proyecciones Financie-
ras. Bien que en este programa para otorgar créditos el monto total de di
nero que para &l se ha destinado se requicren 4 afos, el desembolso se so
licita en esta forma o sea antes; para que la Federacidn se vaya benefi-
ciando afin mas, al poder utilizar los fondos en inversiones al minimo -
riesgo y a muy corto plazo, para no perjudicar la ejecucion ¢ dicho sub-
proyecto.

El mismo caso se aplica para el sub-proyecto fondo de reserva de ayuda -

mutua a cooperativas (mutual).

5.1. PLAN DE IMPLEMENTACION Y ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

Tal como se ha manifestado con anterioridad, este punto también se
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detalla de manera especifica en cada uno de los sub-proyectos, -

que han sido analizados. En cada uno de los cinco sub-proyectos -

analizados, este punto es analizado cuando se trata lo referente

a

la ejecucidn de los mismos.

En el anidlisis de cada sub-proyecto, también se ve en detalle lo -

siguiente:

Descripcidn de como serdn ejecutados los sub-proyectos.

Como se planea ofrecer la asistencia técnica.

Métodos propuestos para el desembolso de la ayuda financiera.
Programa de actividades a realizar.

Supervisidén de los sub-proyectos.

Medicidn y evaluacidn de los lcgros del proyecto.

Es importante destacar tal como se ha visto e€n capitulos anterio-

res, que esta propuesta de donacidn, solicitada por FEDECREDITO a

U.

S.A.I.D./COSTA RICA, consta de cincc sub-proyectos a saber:

Préstamos productivos a cooperativas por un monto en U.S.$575.470
que rcpresenta el 58% del monto total de la donacidn que se estd

solicitando. Es como su nombre lo indica, para otorgar créditos -
productivos a cooperativas de ahorro y crédito sobre todo para ac
tividades agricolas, pecuaria, pequefia industria y artesania.

Las cooperativas beneficiadas, se han calculado en unas 20 en to-

tal.

Fondo para préstamos rotativos administrativos a cooperativas; son

con el fin de que las cooperativas puedan tener gerente, contado-

res e¢ inspectores de campo, a la vez que para mejoras de oficinas,
compra de equipo v en definitiva para ayudar al desarrollo inte-
gral de las mismas.

El monto calculado para este sub-proyecto es de US $206.670 o sea
el 21% del total del monto solicitado para la propuesta global. -
Inicialmente se beneficiarin 10 cooperativas, llcgindose a benefi
ciar al finalizar el proyecto a 25 coopcrativas en total, y con -
la rotacidn de los fondos que continuard, se piensa que se podra

alcanzar a beneficiar un total aproximado de 45 cooperativas.
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- La ayuda presupuestaria y de equipo, representa el 12% del monto
total de la propuesta. Sera para comprar equipo y para financiar
parte del presupuesto de la Federacidn durante 3 anos, principal
mente salarios y beneficios sociales, tanto del personal viejo =
como nuevo que tiene que ver directamente con el desarrollo de -

los sub-proyectos contemplados en esta propuesta.

- El monto de las consultorias especializadas representan el 7% de
la propuesta total. La parte importante de este sub-proyecto, es
el establecimiento de sistemas de gestidn que ayuden a Fedecrédi
to a entrar a un verdadero prcceso de desarrollo poniendo en mar
cha y mejorando especialmente los sistemas contables, administra

tivos y financieros.

- Fondo de reserva para el prcgrama de ayuda mutua a cooperativas
{mutual) represeﬁta el 3% del monto total de la propuesta. Pric-
ticamente va encaminado a reemplazar el programa de seguros en la
Federacidn, con el fin de que tanto el asociado como la cooperati
va, pueda disfrutar de un beneficio mayor de las primas por ellos

pagadas.

- Aparte de lo establecido en cada proyecto; si se quiere ayudar -
verdaderamente a la Federacidn, el método propuesto (y asi consta
en las proyecciones econdmicas financieras), para el desarrollo -
de 1la ﬁyuda financiera de U.S.A.I.D./COSTA RICA a Fedecrédito, es

el siguiente:

. Junio de 1982 U.S.$287.735 o sea el 28.97% del monto global de
la propuesta.

- Agosto de 1982 U.S.$13.749 o sea el 1.38% del monto global de -
la propuesta.

- Sctiembre de 1982 U.S.$122.467 o sea el 12.33% del monto global
de la propucsta.

. Octubre de 1982 U.S5.$49.998 o sea el 5.03% del monto global de
la propuecsta.

. Dicicmbre de 1982 U.S.$494.405 o sea el 49.77% del monto global
de la propuesta. ‘

. Enero de {983 U.S.$25.000 o sea el 2.52% del monto global de la

propuesta.
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seqguir en los meses siguientes. Copias de estos informes seran -

suministrados a la A.I.D. y a COLAC.

- Evaluacidon Final:

A la terminacidn del proyecto, se llevard a cabo una evaluacidn
final que determinarid el impacto lecgrado durante la vida del pro
yecto.

Se recomienda que esta evaluacidn sea realizada en conjunto por
la A.I.D. y COLAC en forma detallada, con el fin de poder estable
cer concienzudamente los resultaéos logrados.

El informe final deberd aclarar, si los propdsitos del proyecto -
fueron cumplidos y a la vez emitir las recomendaciones necesarias
a FEDECREDITO que le permita, seguir implementando adecuadamente
tanto sus programas, como su plan quinguenal de desarrollo, ya -

ajustado a la realidad nacional.

RECURSOS NECESARIOS Y PRESUPUESTO FINANCIERO DE LA DONACION

Fundamentados en la planificacién financiera, que FEDECREDITO a prepara
do no solamente en esta ocasidon, en que se han hecho unas proyecciones
financieras en detalle; si no en sus programaciones anteriores en donde
también las proyccciones financieras han sido parte importante de los -
trabajos; se reguiere de una verdadera ayuda econdmica por parte de -
U.S.A.I.D./COSTA RICA a la Federacidn que le permita a esta Gltima, ade
mas de encauzarse sobre el camino de una autosuficicncia y pleno desa-
rrollo; poder manejar y movilizar los recursos que ya'ticne asignados -
por parte de organismos como COLAC, a muy corto plazo y en un volumen -
apreciable (ver flujo de caja), asi como de otras instituciones con -
quien ya se a conversado (B.C.I.E.; C.I.D.A., etc) que sirvan para bene
ficiar tanto a las cooperativas de ahorro y crédito como a los asocia-
dos de las mismas.

El apcyc que se solicita a U.S.A.I.D./COSTA RICA con este proyecto e¢s -
para poder sacar a Fedecrédito de la crisis en que se encuentra y que -
la Federacidn puaeda lograr su autosuficiencia con todos sus compromisos

completamente saneados, incliuyendo las perdidas acumuladas a partir del
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ano 1986.

El presupuesto se ha dividido en las siguientes categorfas:

Préstamos productivos a cooperativas.

Préstamos rotativos administrativos a cooperativas.

— Ayuda presupuestal y de equipo (gastos de operacién)

Consultorias especializadas.

Fondo de ayuda mutua a cooperativas (mutual).

FEDECREDITO considera que la A.I.D. realizari una efectiva y real con-
tribucidn al desarrollo del movimiento cooperativo Costarricense, per-
mitiendo con su apoyo a los proyectos antes mencionados, para que la -
Federacidn pueda llevar a cabo sus programas en esta etapa critica de

su desenvolvimiento.

A continuacidn se hace un desglose detallado de la forma como se hara
uso de los recursos de la presente donacidn. Se deja en claro, de que
a pesar de que para cada sub-proyecto se pPlantea una utilizacidén de -
los recursos conforme a las necesidades que se dan (&poca de siembra,
pPreparacidon de tierra, etc) necesidades que se presentaran a continua-
cidén; ya en el capfitulo anterior, se planted el método propuesto para
el desenbolso de la ayuda financiera, que es lo mis conveniente para la
Federacidn y que esti contemplado en las proyecciones econdmicas finan-
cieras, y que por tanto, es la forma de desembolso que esta consultoria

recomienda.

6.1. PRESTAMOS PRODUCTIVOS A COOPERATIVAS

Los préstamos productivos a cooperativas (con recursos provenientes
de la donacién), tal como ya ha sido mencionado en varios capitulos
de este proyecto, serén por un monto total de U.S.$575.479 que al -
cailbio de 40 colones por ddlar americano que es el cambio actual -
del mercado paralelo, da un total de Z23.019.160.00:

Ellos seran para beneficiar un total de 20 cooperativas desde su -

inicio o en el primer ano, pudicndosc presentar la perspectiva de

ayudar a un grupo mucho mayor, dchido a que como es un préstamo ro

tativn, cooperavivas diferentes a las que lo utilizaron inicialmen

te y que posteriormente ya no lo neces iten, podrin hacer uso de los

mi £mos


http:923.019.160.00

-125-

.CONCEPTO MONTO EN U.S.$ % DEL TOTAL
Aporte de la A.I.D. 575.470 57.93

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS DE ACUERDO AL PROYECTO

ABRIL MAYO JUN. JUL. AGOS. SET. OCT.. NOV. ABRIL MAYO TOTAL
“82 82 82 82 82 82 82 82 83 83

70.000 98.000 35.857 56.875 72.345 76.431 78.865 35.000 37.914 14,182 575.470

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS RECOMENDADO

JUNIO DICIEMBRE TOTAL
287.735 287.735 575.470

6.2. PRESTAMOS ROTATIVOS A COOPERATIVAS PARA SU GESTION ADMINISTRATIVA

Con esta clase de préstamos rotativos a cooperativas, se quiere -
realmente impulsar a las mismas, con el fin ante todo de que los
socios puedan recibir buenos servicios, Y que a través de la ges-
tidn administrativa de ellas, Y en base a una planificacidn orga-
nizada, se les cncamine hacia actividades productivas, que son las
que realmente podrdn a corto y mediano plazo ayudar a mejorar sus
ingresos.

En capitulos antexriores, ya mucho se tratd sobre estos préstamos -
rotativos, habiZndose manifcstado que son para ser utilizados prin
cipalmente por las cooperativas en la contratacidn de personal, es
pecificamente gercntes, contadores e inspectores de campo o cual-
quier otro funcionario que se ccnsidere necesario tomando en consi
deracién el potencial de las mismas.

Es posible que también puedan ser utilizados para equipo y mejoras
que estén necesitando.

El monto total de este rengldn, ascicnde a la suma de U.5.5206.670
o C$8.266.800 al cambio de 40 colones por un ddlar. americano que -

se utilizard para atcnder cooperativas con un buen potencial de -
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desarrollo.

Estos préstamos serln otorgados a un interés del 18% anual sobre
saldos y a un plazo de 6 afios, incluidos 3 afios de periodo de -
gracia.

En resumen los préstamos rotativos o de consolidacidén administra

tiva, tienen el siguiente comportamiento:

EN COLONES 40X1

aNo AYUDA ECONOMICA PORCENTAJE COOP. BENEFICIA.
ler ANO 1.452.000 17 10
2do Aflo 2.059. 200 25 5
3er ARO 2.377.800 29 5
4to aNO 2.377.800 29 5
TOTAL C$ 8.266.800 100% 25

La recomendacidn de la consultorfa, es que se haga un solo desem-
bolso a FEDECREDITO, por el monto total dzl proyecto o sea -
1.S.5206.670 en diciembre de 1982, con tal de comenzar el progra-
ma a partir de 1983.

AYUDA PRESUPUESTARIA Y DE EQUIPO:

La ayuda presupuestaria y de equipo, como ya ha sido mencionade en
capitulos anteriores, serid por un monto total de U.S$.$117.466 o -~
sean 4.698.640 colones aproximadamente al cambio de 40 colones por
ddlar.

Ellos han sido subdivididos en tres grandes agregados; el corres-
pondiente a salarios, cargas sociales, viétiéos y transporte; el -
correspondiente a equipo de oficina, mobiliario, vehiculos y otros
para la direccién de desarrollo, y el correspondiente a mobiliario

y equipo de oficina en general.

El presupucsto total para este proyecto es el siguiente:

(En colones al cambio de 40 colones por délar)
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CONCEPTO ler A0 2do ARO 3er ARO TOTAL
1)salarios, cargas socia 676.800 ©89.760 1.284.576 2.951.136

les y transporte.

2)Equipo de oficina, mo- 1.617.974 1.617.974
biliario, vehiculos vy
otros para la direccidn
de desarrollo y de ope-

raciones.

3)Mobiliario y equipo de 129.553 129.553
oficina en general.
TOTAL 2.424.327 989.760 1.284.576 4.698.663
PORCENTAJE 51.6% 21% 27.4% 100%

La consultoria recomienda, ¢on el fin de brindar mayor ayuda a FE

DECREDITO, que para este pruyecto, 1a Federacidn reciba los desem

bolsos en la forma siguicnte:
a 240 por ddlar

~C$ 3.101.080
C$  704.800
C$ _ 892.760

A17. 466 4.698.640

Setiembre de 1982; U.S.$ 77.527
Octubre de 1982; U.S.$ 17.620

]

Noviembre de 1982; U.S.$ _22.319

6.4. CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS

Bastante ha sido analizado ya este punto en capitulos anteriores, -

sin embargo, como de presupingte se trata, es nccesario hacer las -

siguientes consideraciones.

6.4.1. Sistecmas de gestidn o, 15 Federacidn (administrativos, opera

cionales, direccidn)

-
- Para la gestidn administrativa se tomarin en consideracidn
tanto consultores r.cionales especializados y con probada
¢xperiencla en el 4iscfio e implementacidn de sistemas, co-

mo consultores externos con iguales caracteristicas.
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Deben cubrir areas como organizacién, personal, servicios
_generales y archivo y tramite documentario.

Un mismo consultor puede cubrir varias areas, si cuenta -
con la experiencia relevante; lo que se traduciri en un -
mayor periodo cronoldgico de desarrollo e implementacién
de sistemas, puesto que tendrian que hacerse una serie y
no en paralelo. El tiempo estimado para la realizacidn -
del trabajo; suponiendo que se tomaran dos (2) consulto-~
res (A y B) para cumplir las siquientes areas: Organiza-
cién y personal el primero; y servicios administrativos,
archivo y tramite documentario el segundo; se necesita-
rian sus servicios durante 6 semanas y 8 semanas efecti-

vas respectivamente.

Para la gestidn operacional, se requeririn consultores ex
ternos especializados y con probada experiencia en el di-
sefio e implementacidn de sistemas que cubran areas como -
contabilidad, presupuestos, administracidn financiera y -
administracidén de cartera.

El trabajo puede ser realizado por dos consultores que to
men dos dreas cada uno. En cuanto al tiempo estimado pa-
ra la realizacidn del trabajo, si se asume que se tomen -
dos (2) consultores, (A y B) para cubrir las areas de con
tabilidad y presupuestos, el primero; administracidn f£i-
nanciera y de cartera, el segundo; se necesitarin sus ser

vicios durante seis semanas efectivas cada uno.

Para la gestidn de direccidn (sistemas de informacidn, pla
neamiento y control) se requeriri un consultor especializa
do y con experiencia en el disefio e implementacidn de sis-
temas de control interno.

Otro consultor especializado y con esperiencia en el dise-
ho e implcmentacién de sistemas de planeamiento y de infor
macidn para la toma de decisiones. Se requeriran los servi
cios del primer consultor por espacio de 5 scmanas y del -

otro consultor por espacio de 10 scmanas cfectivas para -
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asi poder cubrir el desarrollo e implementacidn de los -

sistemas de planeamiento y de informacidn.

CUADRO RESUMEN DE LOS COSTOS DE LAS CONSULTORIAS

(EN U.S.$)

gp_}f_ﬁ[ﬁ N2 DE MESES HONORARIOS VIATICOS OTROS GASTOS PASAJES OVERHEAD TOTAL
; 18 meses 29.500 8.100 2.g22 5.500 22.125 68.747
I :
. Administ. 5.5 meses 8.950 2.430 840 2.000 6.712,50 20.932,50
.sult. nal. 4 meses 4.000 /37666'} 7.000
S~
jsult. exter.1.5 meses 4.950 2.430 840 2.000 3.712,50 19.932,50
. Operac. 5.5 meses 8.950 2.430 840 2.000 6.712,50 20.932,50
asult. int. 4 meses 4.000 ~3.000 _ 7.000
asult. ext. 1.5 meses 4.950 2.430 840 2.000 _ 3.712,50 13.932,50
-em. Direcc. 7 meses 11.600 3.240 842 2.500 8.700 26.882
nsult. int. 5 meses 5.000 (3.750 ___8.750
nsult. ext. 2 meses 6.600 3.240 842 2.500  4.950 _ 18.132
La recomendacidn de la consultoria, es que la Federacidn -
pueda disponer de la totalidad de este desembolso (U.S. §
68.747) en el mes de agosto de 1982. A sabiendas que la -
forma en que se pagarid a la firma consultora que resulte -
escogida, serid como sigue:
20% del monto total al inicio de la consultoria.
40% a la entrega de los avances realizados (informes)
40% a la entrega del informe final.
6.5. FONDO DE AYUDA MUTUA A COOPERATIVAS (MUTUAL)

Fl propbsito fundamental de cste proyecto tal como se ha manifesta-

do en capitulos anteriores, es el de la crecacidn de un fondo de ayu

da mutua, el cual scrd operado por Fedecrédito, con participacién -
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de las cooperativas de ahorro y crédito. Los objetivos que también

ya han sido mencionados son:

- Lograr una nayor eficiencia en 1la administracién del riesgo de -
ahorro y crédito, dando una mayor cobertura de proteccién y ami-
norando los costos de operacidn, con la consecuente rentabilidad

Y mejor servicio del sistema para beneficio de las cooperativas.

~ Establecer mecanismos apropiados en materia de organizacién y con
trol en la Federacidn y las mismas cooperativas que permitan ga-
rantizar al usuario final (socios de las cooperativas) que estd -

protegido en sus obligaciones con estas.

= Utilizar las utilidades de operacidn del fondo en actividades e -
inversiones que permitan un desarrollo mas acelerado de las coope

rativas.

Para este proyecto, se ha presupuestade U.S.$25.000 o seca Cs$1.000.
000 al cambio de 40 colones por ddlar americano.

Se espera que este descmbolso por parte de la A.I.D., sea recibido
en su totalidad por FEDECREDITO, cn setiembre de 1982.

Se quiere aclarar que las gesticnes para el establecimiento de este
pPrograma, se han estado trabajando para ser implementado en el mes
de abril de 1982. Si existiese la posibilidad de que este desembol-
S0 se pudiese recibir en el mes qQue viene de mencionarse; ello favo
receria afin mis a la Federacidn. Para cfecto de las préyecciones,

se ha contemplado recibirlo en el mes de setiembre de 1982.

PRESUPUESTO CONSOLIDADO

Presupuesto consolidado de FEDECREDITO para la ayuda economica que

esta solicitando a U.S.A.I.D./COSTA RICA.






-132-

VII PROYECCIONES ECONOMICAS FINANCIERAS

Por considerarlo de suma importancia para el proyecto, se abre este sep
timo capitulo, para atender todo lo concerniente a las proyecciones eco
ndmico financieras. Tanto el flujo de caja, como el balance de situacidn
y los ecstados de resultados, han sido proyectados a 8 afios y se inclu-
yen dentro de este capitulo, al igual que los supuestos que fueron formu
lados.

Todos los anexos que sirvieron para preparar flujo, balances y estado de
resultados, se han incluido en el informe que contiene todos los anexos

relacionados con este proyecto.

7.1. PROYECCIONES FINANCIERAS

En los proximos afios la Federacidn deberd hacer frente a problemas
delicados en cuestiones eccorndmicas y financieras, los cuales seran
mas o menos graves dependiendo del comportamiento que siga el délar
asi como del financiamiento que reciba y sus condiciones.

Teniendo en cuenta que el alto indice de endeudamiento presentado -
por la Federacidn le impide recibir nuevos créditos, quicre decir -
que debera trabajar con los mismos recursos hasta que este mejore.
FEn esta situacidn la Federacidn no estaria en capacidad de cumplir
con sus obligaciones actuales como se puede observar en el anexo -
#34. Se ve como para hacer frente a pasivos por ¢20.654.907 valoran
do las obligaciones con COLAC en ddlares a ¢8.60 solamente dispone
de ¢#€.018.751. Si valoramos las obligaciones al cambiu oficial de -
20 por ddlar debera hacer frente a pasivos por €27.694.021 con los
mismos ¢8.018.751 de ingresos. Y si las valoramos a un tipo de cam-
bio estimado, los pasivos serdn de £52.010.087 para cancelar con -
los miﬁmos ingresos.

Contando solamente con los recursos actuales, los resultados econd-
micos tampoco scradn los mejores como se observa en el anexo #35 en
el cual se hace una proycccidn del estado de Pérdidas y Excedentes.
Por los problemas de liquidez que se tendrdn a partir de 1983, las
recuperaciones de préstamos  deberin destinarse al pago de obligacio

nes con lo cual el saldo en pristamos se ird disminuyendo y por con-
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siguiente, el ingreso por intereses serid cada vez menor.

Del mismo modo, el ingreso por comisiones serd nulo por no haber -
colocaciones.

En cuanto hace a los egresos, se ha tomado la planilla actual y -
los intereses por obligaciones en ddlares se han calculado a la ta
sa de ¢8.60 y su diferencia con la tasa estimada se inciuye en ren
gldn separado con el fin de poder ovbservar su repercusién la que -
se puede observar en el anexo #36. De &1 se puede concluir que la
situacidn mi3s ventajosa se darfa ccn la liquidacidn a ¢8.60, la se
gunda al cambio oficial de #20 y la mis desventajosa con el ddlar
proyectado.

Es bueno indicar que debido a la situacidn coyuntural que economica
y politicamente vive Costa Rica, resulta dificil precisar con algu-
na base confiable cual ser& el comportamiento del ddlar.

Per considerar que la cancelacidn de las obligaciones en dolares -
con COLAC a la tasa de ¢8.60 es la via mids rapida y menos costosa,
nos atrevimos a recomendar, a sabiendas de que el A.I.D. no conside
ra este tipo de transacciones, la utilizacidn de parte de la dona-
cion para el pago de estas obligaciones rééémplazéndola, la Federa-
cidén, con recursos cn'moncda local a una tasa de cambio mas ventajo

Sa.

Las dos alternativas basadas en la consecucidn de ddlares a bajo -~

costo se consideran un poco dificiles de lograr y son casi que des-
cartables. Sin enbargo, valdria la pena intentar alguna accidn para
lograr si no todo, por lo menos parte.

Salvo medidas gubernamentales que estabilicen el valor del ddlar, -
su tendencia debe ser al alza. Por ello nuestra propuesta se basa -
en una proyeccidn ascendente del ddlar que seria la peor de las si-
tuaciones que se le presentaria a la Federacidn. Si el ddélar se es-
tabiliza en una cifra menor a la utilizada, los resultados seran pPo
sitivos para la Federacién y las proyecciones quedardn sin valor. -
51 por el contrario, el dblar sube en forma mis aceclerada a lo pro-
yectado, la situacidn serd mis grave y las proyecciones quedarian -

desajustadas.






CUADRO #13

INGRESO

-

Intercses s/Pristamos
Comisicnes s/Preéstaros
Intercacs s/Inversiones
Seguros

Participacién CILCOOP
Intereses s/Ctas por cobrar
Asistcncia Técnica
Cuozes ce Integracidn
Artf{culo 27 Ley S18S
Otros ingresos

Donacifn CIDA~-CDF
Donacién A.I.D.

TOTAL INGPESOS

EGRESCS

Do Personal

Sueldos

Careca Social

lHionorarios Profesionales

SUB-TOTAL

Ce Cperacién

Viitices Locales
Kilcemetraje

Tran<porte Local
Manteniniento Veh{culos
Comtustibles - Lubricantes
rSliza Vehfculan
Elcctricidad, Agua

Cerrero

Tcléfono, Cables, Teleg.
Pa;clezfa y Usiles

Consejo Adm. y Jta. de Vig.
Asarbl~a  Nacional
Corisionns Srguros
Mantenimiento Equipo
Mantenimicnto Edificio
Irzuesto Municipal
Suscripciones y Cuotas
Cuotas a COTAC

Viitices y Transp. Internac,
Imprevistos

PSliza Inccndio |

Seovro de Fidelidad
Dvpreciacioncs

Proteccidn de Préstamos
Diferencia en Camblo

SUB-TOTAL

De Financlamiento
Interescs

SUB-TOTAL
TOTAL EGRESOS

EXCEDENTE (VFERDIDA)

PEDECREDITO R.L.

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

1982 1983 1984 1985 1986 1987 19688
4.997.202 16.235.553 18.872.289 19.727.453 208,.859.722 32.833.964 34.651.199
1.945.7)1 2.4826.814 2.336.101 2.707.405 5.307.299 4.241.078 4.193,167

444,250 690.62% 515.125 300.250 373.671 334.986 368.485
250.000 325.000 422.500 549.250 714,025 928.213) 1.206.702
430.0090 602.000 842.800 1.179.920 1.651.868 2.312.64) 3.237.700
69.832 31.471 16.911 186
211.200 253.440 30¢.128 364.954 437,945 569.329 740.128
66.000 90.000 105.000 120.000 135.000 150.000 165.000
30.000 42.000 54.600 70.980 92.274 119.596 155.943
790.425 947.23)
1.053.874 532.820
337.500 1.1350.000 1.350.000 1.012,.500
10.627.994 21.628.961 24.819.456 26.032.898 37.571.824 41.489.829 44.718B.324
1.447.380 1.952.394 2.552.032 J.414.125 4.438.36) 5.769.872 7.500.834
699.519 941,592 1.233.397 1.650.047 2.147.061 2.788.579 3.625.153
25.000 32.500 42.250 54.925 71.40) 92.824 120.671
2.171.899 7§S5{)2'920'486 3.827.679 . 5-119.097 6,654,827 08.651.275 11.246.658
J42.6C0 304.980 576.474 515.416 670.041 871.053 1.132.369
146.400 204.600 265.448 319,738 38l.e85 960.422 552.507
231,000 307.500 385.350 462.420 554.904 610.2394 671.43)
8.000 10.400 " 13.520 17.576 22.849 29.704 3B.615
30.000 39,000 50.700 65.910 85.683 111,388 144.87%4
8.000 9.600 11.520 13.824 16.589 19.907 21.888
8.2°0 9.840 11.808 14.169 17.003 20.403 24,485
7.200 8.640 10.368 12.442 14.910 17.916 21.429
24.000 2D.€20 34.560 41.472 43.766 59.719 71.6%3
48.000 62.400 81,120 97.344 116.813 140.175 166.210
58.400 70.080 B84.096 100.91S 1217.098 145.318 174,382
7.020 8.400 10.0800 12.096 14,515 17.418 20.902
40.000 48.000 57.500 69.120 02.944 99.5133 119.449
14.000 16.800 20.150 24.192 29.010 34.836 41,803
15.000 18.C00 21.€00 25.920 J1.104 37.32% 44,790
200 1.080 1.296 1.555 1.866 2.239 2.6087
1.400 1.680 2.016 2.419 2.903 3.484 4.189
138.928 100.000 . 112.500 125.009 -137.500 150.010 162,500
90.000 117.000 152.100 197,730 257.049 34,164 434,413
54.429 65.315 78.378 94.0%54 112.805% 135.438 162.526
10.002 12.000 14.400 17.280 20.736 24.88) 29.8F0
3.000 3.600 4.320 5.184 6.221 7.465 8.958
286.294 314.923 225.415 247.957 272.75) 300.028 330.01
327.289 1.316.285 31,742 188.122 1.318.228 1.844.804 330.140
2.261.169 2.055.615 1,859.855 1.468.315 1.292.178 B22.354 470.040
4.161.202 5.134.898 4.117.426 4.140.190 5.633.193 6.300.370 5.186.125
) .
3.269.217 7.211.835 7.606.697 6.881.029 12.922.072 16.312.056 14.876.948
J.269.217 7.211.835 7.506.697 6.881.029 12.922.072 16.312.056 14.876.948
9.602.325 15.275.219 15.551.802 16.14Q.316 25.210.092 31.263.701 31,309,731
1.025.669 8.353.742 9.287.654 9.892.582 12.301.732 *10.226.128 13.408.593




CUADRO N2 14

ACTIVO

Corriente:
Caija y CTancos
anversiones Temporales
Préstamos

Provisidn Inccbrables

(76

Cuencaq por Cobrar
Inventarios

Gastos pagados por anticipado

1CTAL ACTIVO CORRIENTE

V)

réstamos
Cuentas por Cobrar
Inversiones Permanentes

Depdsitos «n Garantia
TOTAL ACTIVOS A LARGO PLAZO
Tnruebles-Maq. y Equip.

Deprcciacidn Acumulada

Valorizaciones

TOTAL ACTIVOS I'IJOS

TOTAL DEL ACZTIVO

FEDECREDITO R.L.

BALANCE DE SITUACION PROYECTADO

AL 31 DE DICIEMBRE

1982 1983 1984 1985
9.467.106 14.796.500 22.661.151 15.551.823
11.979.280 10.117.280 4.70€.800 1.318.510
41.428.903 76.683.546 80.840.724 82.063.996
{( 602.688) (1.920.¢73) (1.952.715) (2.140.837)
4.866.821 5.990.276 3.965.084 4.446.132
176.695 176.695 176.695 176.695
60.608 60.608 60.608 260.299
68.374.725 105.903.932 110.460.347 101.675.618
17.755.244 20.286.069 16.867.412 27.354.665
5.562.245 7.800.192 10.495.486 13.855.419
9.884 9.884 2.884 9.884
23.327.373 28.096.145 27.372.782 41.219.968
4.519.155 5.519.155 5.519.155 5.519.155
{ 778.839) (1.092.762) (1.319.177) (1.567.134)
1.025.892 1.025.892 1.025.892 1.025.892
4.766.208 5.451.285 5.225.870 4.977.913
Z 26.468.306 139.451.362 143.058.999 147.874.499

1986 1987 1988
23.886.097 8.116.740 8.368.85¢
(1.059.280) 18.940.720 8.622.130

137.142.190 128.302.729 124.648.698
(3.459.065) (5.303.869) (5.634.002)
7.884.114 3.421.39% 4.593.43%

176.695 1706.6€95 176.€95

260.299 103.386 484.337

164.831.050 153.757.797 151,260, 140
40.247.099 52.397.848 54.9u7. 355
21.717.284 27.731.343 33.348.391

9.884 9.884 9.864

61.974.267 86.139.075 88.355.631
5.519. 155 5.519.155 5.519.155
{(1.839.887) (2.139.915) (2.469.946)
1.025.892 1.025.892 1.025.892
4.705.160 4.405.132 4.075.101

231.510.47 238.302.004 243.690.87:
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PASIVO

Depdsitos

Cuentas a Pagar
hhorro de Funcionarios
Impuesto de Ventas
Provisiones Varias
Prestaciones Legales
Documentos por Pagar
Diferencia en cambio

Gastos Acumulados

TOTAL PASIVO CORRIENTE

Documentos por Pagar

Diferencia en Carmbio

TOTAL PASIVO LARGO PLAZO

Capital Social
Capital Donacdo

Excedentes y Pérdidas Acumulad.

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO

1982 1983 1984
107.942 107.942 107.942
804.954 1.761.993 1.761.993
1.505 1.505 ' 1.505
14.755 14.755 14.755
37.729 37.729 37.729
132.239 294.873 507.547
3.383.752 6.860.568 27.292.325
( 671.551) ( 872.060) ( 2.967.811)
5.281.250 3.931.250 2.581.250
9.092.575 12.138.555 29.337.235
56.951.945 82.146.992 56.714.522
(11.320.438)  (10.028.689)  (12.306.598)
45.631.507 72.118.303 44.407.924
3.643.946 7.740.484 12.572.166
36.069. 180 37.069. 180 37.069.180
2.031.098 10.384.840 19.672.494
41.744.224 55.194.504 69.313.840
96.468.306 139.451.362 143.058.999

1985 1986
107.942 107.942
1.761.993 1.761.993
1.505 1.505
14.755 14.755
37.729 37.729
791.854 1.161.570
27.436.520 29.743.424
( 5.651.498) (11.882.878)
1.568.750 4.093.650
26.069.550 25.039.690
47.156.026 105.204.780
( 9.622,821) 2.970.720)
37.533.205 102.234.060
17.637.488 25.240.739
37.069.180 37.069.180
29.565.076 41.926.808
84.271.744 104.236.727
147.874.499 231.510.477

1987

107.942
1.761.993
1.505
14.735
37.729
1.642.200
35.480.122
(15.732.060)
1.568.750

24.882,936

91.997.012
( 1.748,007)

90.249.005

33.947.947
37.069.180
52.152.936

123.170.063

238.302.004

1988

107.942
1.761.993
1.505
14.755
37.72¢
2.267.019
40.802.140
(17.010.027)
602.254

28.586.310

69.313.912

69.313.912

43.159.941
37.069.180
65.561.529

145.790.650

243.690:872
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7.2. DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS Y SUPUESTOS QUE SE UTILIZARON PARA LA

CONFECCION DEL FLUJO DE CAJA

La numeracidén que se sigque, coincide con la numeracidén u orden del

flujo:

1. Saldo en Caja y Bancos:

Se refiere al saldo que al 31 de diciembre de 1981 presentaba -

la Federacidn en bancos e inversiones temporales segiin balance.

2. Ingresos a Caja v Bancos

2.1. Recuperacidn de Préstamos vigentes
Al 31 de dicicmbre de 1981 la Federacidn tenia un saldo en
préstamos de ¢7.505.573 de los cuales ¢5.797.367 correspon
dian a créditos vigentes y £1.708.206 se encontraban en co
bro judicial.
De los ¢5.797.367 eran morosos £1.215.302 lo que nos deja
una cartera recuperable de g4.582.065 la que se observa en

cl anexo #37.

N
.
N
.

Recuperacidén de préstamos morosos (Véase punto sobre morosi

dad)

Al 31 de diciembre de 1981 la morosidad era de ¢2.923.508

discriminada asi:

En cobro judicial ¢ 1.708.206
Créditos vigentes 1.215.302
TOTAL Z 2.9223.508

Su recuperacidén se observa en los ancxos 38 y 39.
2.3. Inter~uus sobre préstamos vigentes y morosos.

Los préstamos vigentes estaban colocados a las siguientes

tasas

LINEA SANEAMIENTO PATRIMONIAL 15% ANUAL
LINEA COLAC/RID 12% "
LINEA A.I.D. 12% "

Los ingresos por este concepto se detallan en los anexos



2.4.

2.5.

2.9.

=138~

37, 38, 39 y se resumen en el anexo N2 39-p

Participacidn CILCOOP (Imprenta)

Fedecrédito como socia del Consorcio de Imprenta y Litogra
fia cooperativa, tiene derecho al 25% de los excedentes
que &sta produzca, mds otros posibles rendimientos pPor par
ticipacidén en el programa de comercializacién de papel. Te
niendo en cuenta los planes del conscrcio se estima que el
primer afo reportari ¢430.000 y los afios siguientes un 40%
adicional.

La suma se supone recaudada en el periodo siguiente al cau

sado.
Articulo 29 Ley 5185

De acuerdo a esta Ley, las cooperativas deben aportar al I
FOCOOP el 2% de sus cxcedentes de los cuales un 1% pueden -
aportar a la Federacidn que estén afiliadas.

Para 1982 se estima un ingreso de £30.000. Por afiliiacidn -
de nuevas cooperativas para 1983 se espera un increnento -

del 40% y después de este el 30% sucesivamente.
Seguros

Su calculo se ha hecho en base a la experiencia de los O1ti
mos afos la que nos arroja un incremento promedio del 30% -
anual. Este programa se piensa trasladar al Instituto Nacio

nal de Seguros si el Fondo Mutuo resulta pesitivo.
Asistencia Técnica

Comprende los ingresos a recibir por Asesoria Técnica, Ser-
vicio de Auditoria y Contabilidad y, Matricula a Seminarios.

Se espera un incremento del 20% anual.
Cuotas de Intcgracidn

Segiin ¢l estatuto cada cooperativa socia pPaga una cuota
anual de integracién por valor de ¢3.000, se proyectan las

siguientes sumas:
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Ao N2 COOPERATIVAS VR. CUOTA
1982 22 Z 66.000
1983 30 90.000
1984 35 105.000
1985 40 120.000
1986 45 135.000
1987 50 150.000
1988 55 165.000

Estas sumas se pueden lograr por afiliacidn de nuevas coope

rativas o incremento de la cuota actual.
Intereses sobre Inversiones

Rendimiento cue producen Bonos e Inversiones Hipotecarias -

que tiene la Federacidn de vencimiento a largo plazo.
Cuentas por Cobrar

Ingresos por concepto de intereses, sequros, asesoria técni
ca y otros ccnceptos que la Federacidn tiene pendientes de -
cobro.

Se incluye el saldo que por la venta de CILCOOP deben los so
cios a la Federacién. El negocio fue por ¢2.200.000 de los -
cuales ¢550.000 seréan el aporte de Fedecrédito. El saldo de
#£1.650.000 serd pagado asi: ¢500.000 en el momento de forma-
lizarse la operacién lo cual se espera hacer en el mes de fe
brero.

El saldo serd pagado en tres afios con cuotas mensuales al 7%
anual.

Seglin el sistema aplicadc por la Federacidn, cuandc una coo-
perativa no canccla opcrtunamente un pré&stamo o su cuosta, -

los intereses se cargan Yy se llevan a esta cuenta.
Otros ingresos

La Federacidn ostd recibicndo apoyo ccondmico de CIDA-CDF en
ddlares. Debido a la difcrencia en cambio se obtienen alqunos
rendimicntos, los que se llevan a esta cuenta. Para 1982 se

espera recibir ¢790.405 y en 1983 ¢949.233.
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4.1. Amortizacidn de préstamos externos vigentes

Las obligaciones que se tienen con organismos del exterior
se refieren principalmente a COLAC de la cual se tenian -~
dos clases de préstamo que fueron recaudados a 7 afios con
dos de gracia atendiendo recomendacidn hecha en evaluacidn
que elabord COLAC.

Estas obligaciones son en ddlares por valor de U.S.$411.123
Yy en moneda local por €4.062.968.

Al 31 de diciembre ée 1981 las obligaciones en ddélares fue-
ron ajustadég a la suma de €16.239.359 a una tasa de ¢39.50
por ddlar.

La amortizacidn de las obligaciones en délares dependerd -
del valor que este tenga bien oficialmente o en el mercado
libre. En el anexo #40 se presenta la amortizacidn de las
obligaciones en ddlares con lo cual, en el ﬁomento dc hacer
le una amortizacidn sc multiplicara el valor en ddlares por
la tasa de cambio. ,

En el anexo #41 se encuentra la amertizacidén de las obliga-
ciones en dblares a un cambio de #8.60 al cual se suscribie
ron las obligaciones en caso de que la Federacién pueda op-
tar por este camino. Decl mismo modo el anexo #42 nos nwuestra
la amortizacidn de estas mismas obligaciones a la tasa de -
£20 que es la oficial en caso de que la Federacidn logre la
venta de los ddlares por parte del Banco Central.

En el anexo #43 se presenta la amortizacidén con tasas de -

cambio estimadas, la que se utiliza para el flujo de caja.

aflo TASA ESPERADA
1982 ' ¢ 45 por délar
1983 50 " "
1984 55 " "
1985 60 " "
1936 66 " "
1987 72 " "
1988 go " "

El valor que tome el ddlar repercute inmediatamente sobre -~

este flujo.
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La amortizacidon de las obligaciones con COLAC en moneda -

local se aprecian en el anexo #44.
Amortizacidn de préstamos internos vigentes

Al 31 de diciembre de 1981 se tenian las obligaciones pen
dientes con entidades nacionales por valor de £7.976.947
las cuales se deben amortizar de la forma que se indica -

en el anexo #45.
Gastos Financieros Préstamos Externos e Internos

Sobre sus obligaciones la Federacidn estd pagando las si-

guientes tasas de interés:

COLAC Obligacidn N2 07 el 8% ANUAL

" " N2:20 el 10 "

" " N2 96 el 108 "

" " N2 35 el 8% "

" " N? 89 el 6% "
INFOCOOP dos obligaciones con tasas del 8 y 9%.
AID el 5% anual. Una obligacidn generada en la readecuacidn
de la deuda con RID por los intereses no pagados, sobre 1la
cual se estad cobrando el 12% anual.
Las sumas a pagar por cada una de las 1ineas se puede obser
var en el respectivo anexo y, en el niimero 46, un resumen -

de ellos.
Capitalizacidn

Sumas que deben pagarse a COLAC por este concepto segin sus
reglamentos que establecen el pago del 4% por el primer afio
Y el 1% sobre el saldo trimestral de;pués del primer afio. -
Su liquidacién puede observarse en los anexos 43 y 44 sobre

amortizacidn de obligaciones a COLAC.
Compra de Activos Fijos

Dentro de la propuesta se solicita ayuda para la compra de
equipo de oficina, vehfculos y otros para la Federacién. De
esta suma ¢960.000 se utilizaran en 1982 y £1.000.000 en -
1983,
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Pago de Gastos Pendientes

Cancelacidn de obligaciones pendientes con varias organiza

ciones por gastos pendientes de ser cancelados.
Gastos que requieren desembolso

Segilin el presupuesto para 982 adicionado en los gastos en
que se ‘incurrird con la propuesta. Su detalle puede obser-

varse en el anexo #47.

6. Nuevas Fuentes de Financiamiznto

6.1.

6.2.

Préstamos Externos

Seglin contactos hechos con COLAC, se espera recibir un nue
vo préstamo en moneda local por valor de ¢61.500.000 a ciﬂ
co aﬁos de plazo con dos de gracia. En 1986 se espera reci
bir un nuevo crédito en moneda local por valor de ¢66.000.
000. También se supone que toda amortizacidn que se haga -
a COLAC, puede ser nuavamente utilizada en el trimestre si
guiente haciendo los tramites necesarios en su momento -
oportuno.

La proyeccidén de estos nuevos recursos puede observarse en

el anexo #48.
Recuperacidén de Préstamos nuevos

Se considera que los nuevos pré@stamos serin colocados a los
siguientes plazos: E1 50% de las colocaciones se harin a 12
meses de plazo con amortizacidn mensual, el 30% a 24 meses
y el 20% a 36 meses.

La suma total recuperada en cada afio se puede ver en el -
anexo #49. La diferencia que se observa en los dos primeros
aiios obedece a que en la proyeccidn del anexo #49 se tomd -
el saldo total incluyendo los préstamos viejos es decir que
las recupcraciones globales son por ejemplo para 1982: Por
préstamos vigentes y morosos £5.399.693 (2-1 mas 2-2) y por
nuevos ¢7.779.391 para un total recuperado de £13.,179.084.

Las recupcraciones totales se espera que sean del siguiente
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orden y aparecen en el anexo #49.

1982 g 7.779.391
1983 63.121.602
1984 76.683.549
1985 80.840.721
1986 110.998.552
1987 137.142.190
1988 128.302.729

6.3. Capitalizacidn Préstamecs Nuevos (Anexo #49)

De acuerdo a la nueva politica, la cooperativa que reciba
un crédito de la Federacién deberd capitalizar un 1.25% -

sobre el saldo trimestral de la deuda. Las sumas a recibir

s0n:
1982 - 1.403.538
1983 4.096.538
1984 4.831.682
1985 5.065.322
1986 7.603.251
1987 8.707.206
1988 9.211.994

6.4. Comisidn por nuevos préstamos

Fedecrédito estd cobrando el 3% de comisidn por una sola -
vez en todo préstamo que concede. Teniendo en cuenta esto,

se espera recibir las siguientes sumas:

1982 Z 1.945.731
1983 2.426.814
1984 2.336.103
1985 2.707.405
1986 5.307.299
1987 4.241.078

1988 4.193.167
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6.5. Intereses Nuevos Préstamos (Anexo #49)

La Federacidn estd cobrando una tasa promedio del 15% sobre
sus préstamos. Se supone un incremento de 3% para colocarse
en un 18% que con la comisidén y la capitalizacidn se eleva
a un 21% tasa aiin por debajo del mercado. Se espera recibir

las siguientes sumas:

1982 € 1.915.279
1983 13.007.555
1984 17.310.598
1985 17.811.884
1986 24.405.688
1987 31.155.725
1988 32.667.969

Se supone que los intereses del Gltimo trimestre serdn reci-
bidos solamente en el trimestre siguiente previendo que las

cooperativas no paguen en forma oportuna (1).

6.6. Ingresos por Inversiones

La Federacidn colocari sus excedentes de liquidez en inver-
siones temporales las que le producirin rendimientos del 18%

anual. Se espera recibir las siguientes sumas:

1982 Z 236.250
1983 482.625
1984 307.125
1985 92.250
1986

1987 126.986
1988 160.485

1) Por cjemplo segin el anexo #49, los intereses a recibir durante 1985 son de
£18.235.158 pero en el flujo de caja solo aparecen ¢17.811.884 lo cual se -
explica asi:
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Intereses causados (Ver estado

de pérdidas y excedentes) ¢ 18.235.158
Menos: Intereses del {ltimo - : .
trimestre 4.764.946
Mas: Intereses del Gltimo tri-
mestre ano anterior 4.341.672
INTERESES A RECIBIR Z 17.811.884

6.7. Recuperacidén de Inversiones

Como se indicd, la Federacidn manténdré sus excesos de liqui
dez en inversiones temporaies. Igualmente los recursos reci-
bidos de esta propuesta para apoyar el presupuesto de la Fe-~
deracidén y para establecer el Fondo Rotativo serdn manteni-

dos en esta cuenta. Su utilizacidn obedece al calendario es-

tablecido dentro de cada propucsta para su utilizacidn.

6.8. Recuperaciones Fondo Rotatorio

La Federacidén entregari estos recursos a las cooperativas a
6 aflos de plazo con 3 de gracia, es decir, que las amortiza-
ciones serdn a partir del 42 afo cuando la cooperativa asumi

ra la totalidad del sueldo (ver subproyecto al respecto)

6.9. Intereses Fondo Rotatorio

Los recursos de este fondo se mantendrin ecn inversioneg tempo
rales que producirin un 18% anual. Del mismo modo, los prés;g
mos a cooperativas con este fin se cntregardn al 18%. Es de-
cir que los ¢8.266.780 constantemente estarin ganando el 18%
bien sea en préstamos a las cooperativas o en inversiones lo
que equivale a ¢1.488.020 por afio. Una vez la Federacidn supe
re sus problemas eccnémicos el producido del Fondo podria des

tinarse a su incremento.

8. Dewmanda Nucvos Crédi‘los

8.1. Concesién de nuevos préstamos

La colocacidn de nucvos créditos se ha hecho en base al pro-
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grama de créditc dirigido a la produccién disefiado para la
propuesta, asi como a las necesidades estimadas de las coo
perativas que alin no ingresaran al programa. Del mismo mo-
do, se ha tomado en cuenta el monto requerido por la Federa
cidén para lograr los ingresos suficientes que le permitan -
sufragar sus gastos y amortizar las pérdidas acumuladas -

que se originan en la diferencia en cambio.

'El cumplimiento de estos desembolsos que son los que permi-

tirdn a la Federacidn salir avante del problema econdmico ac
tual, depcnderd de que reciba el financiamiento programado -
asi como también del comportamiento del ddlar puesto que los
créditos a recibir se valorizan en esta moneda.

También dependerd de las recuperaciones de los préstamos co-
locados, otros ingresos, capitalizaciones y las amortizacio-
nes que se deben hacer por créditos recibidos.

La proyeccidén de colocaciones se puede observar cn el ancxo -
#49. La difcrencia inicial que se presenta se origina en -
€222.581 que se consideran incobrables del saldo al 31 de di-
ciembre de 1981. Del mismo modo a que los préstamos para el -
Fondo Rotativo de pago de gecrentes y otros empleados se conta
biliza como préstamo pero sus desembolsos se hacen por separa
do (Ver # 8-6). Tenemos por ejemplo que segiin el balance el -
saldo en préstamos al 31 de diciembre de 1983 debe ser de -
£96.969.615 pero en la proyeccién aparecen £95.295.034 con -~

una diferencia de #1.674.581 la que se explica asi:

Vr. no recuperable préstamos actuales ¢ 222.581
Colocaciones Fondo Rotativo (Ver 8-6) 1.452.000

TOTAL ¢1.674.581

Capitalizacidn préstamos nucvos

Como los créditos a recibir corresponden en su mayoria a COLAC
la Federacién doberd cumplir con los requisitos que al respec-
to exije COLAC, eos decir, el 4% por el primer afio y el 1% tri-
mestral sobre el saldo por los afios sucesivos. Su cilculo apa-

rece en el ancxo #50.
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8.3. Intereses préstamos nuevos

La Federacidn pagara intereses del 9% anual por trimestre - -
vencido en el crédito a recibir durante el presente afio. E1
crédito programado a recibir en 1986 se espera recibir al -

16%. Su cilculo aparece en el anecxo #50.
8.4, Amortizacidén Préstamos Externos nuevos

La Federacidn recihbiri para los nuevcs créditos con plazo de
5 anos con dos de gracia. Las amortizaciones se observan en

el anexo #48.

8.5. Inversiones transitorias

Se mantendran aqui los excesos de liquidez asi como las sumas
recibidas segilin esta propuesta para el apoyo presupuestal a -
la Federacidn v el Fondo Rotativo. Los retiros obedecen enton
ces a su aplicacidn en el momento oportuno. Se mantendrd tam-
bién en forma permanente £1.000.000 del proyecto de Fondo Mu-~

tuo.

8.6. Fondo Rotativo Colocaciones

Colocaciones que se hardn para el cumplimiento de este sub-
programa y que aparecen en la descripcién que de &l se hace -~
en otro punto.

Estas son:

1983 1.452.000
1984 2.059.200
1985 2.377.790
1986 2.377.790
1987 925.790
19138 318.590

7.3. SUPUESTOS ADICIONALES PARA LA PROYECCION DEL ESTADO DE PERDIDAS Y -

————

EXCEDENTES

Lus ingresos fueron explicados totalmente, cuando se hizo referencia

al flujo de caja. Por lo tanto no se hocen comentarios al respecto.
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En cuanto a los gastos, se hacen los siguientes comentarios:

Sueldos: se tomd como base la planilla actual, adicionada en los
cargos nuevos Gue se requieren llevar adelante la pro-
puesta. La planilla se describe en el anexo #51. Se supo

ne un incremento anual del 30% afio por afo.

Carga Social: Comprande los diferentes pagos que por este concep-
to debe hacer la Federacion. Segﬁn lo establece la
ley esta equivale al 40% de los sueldos con la si-

guiente distribucion:

Seguro Social 11.5 %
Asignaciones Familiares 5.0
Banco Popular .5
IMAS .5
Aguinaldo 8.33
Riesgos Profesionales 1.68
Vacaciones 4.16
Prestaciones Legales .8.33
TOTAL 40.00%

Por considerar baja la provisidn actual para prestaciones legales -
se considera un 8.33% adicional el cual se lleva a Balance. Los re-
tiros se supone que son los causados en el afio, es decir que por es
te concepto se causa un 18.66% de los cuales el 50% va a reserva y

50% se paga.

Vidticos Locales: Tomando como base la forma de cilculo utilizada -
Para el presupucsto de 1982, se supone un incrcmeg
to anual del 30% teniendo en cucnta las posibles -
alzas en transportes, alimentacién y hospedaie. Se
incluye ademas en prosupucﬁto por cste concepto pa

ra la cjecucién de la propucsta.

Kilometraje: Se supone un incremento del 40% para 1983, del 30% pa-

ra 1984 y 20% para los afios siquientes.

Para los siguientes rubros se supone un incremento del 30% anual.



- Transporte Local

- Mantenimiento Vehiculos

- Combustibles y Lubricantes
- Papeleria y Utiles

- Honorarios Profesionaies

- Viadticos y Transportes Internacicnales

La depreciacidn se incrementa en un 10% anual. En 1983 se hari -
una provisidn especial para permitir a la Federacidn deshacerse -
de algunos activos inservibles.

Se espera que la Federacidn tenga al finalizar 1988 un saldo para
proteccidn de préstamos inccobrables equivalente al 3% del saldo -

- L3
minimo.

Diferencia en cambio. Corresponde a la diferencia que debe asumir
la Federacidn por incremento del saldo en documentos por pagar por

alza en el tipo de cambio asi:

RECIBIDO AMORTIZADO  DIF. CAMBIO SALDO
Saldo al 31-12-81 28.279.281
1982 31.500.000 2.048.650 (2.261.176) 60.335.697
1983 30.000.000 3.383.752 (2.055.615) 89.007.560
1984 6.860.568 (1.859.855) 84.006.847
1985 11.125.000 22.007.636 (1.468.335) 74.592.546
1986 86.500.000 27.436.520 (1.292.178) 134.948.204
1987 21.450.000 29.743.424 ( 822.354) 127.477.134
1988 17.649.000 35.480.122 ( 470.040) 110.116.052

Tomando como base el saldo en documentos por pagar al 31-12-81 ten
driamos que aumentadas las sumas recibidas pér #31.500.000 mis -
¢343.890 de una obligacién con INFOCOOP por readecuacidn del crédi
to de A.I.D. no contabilizada, menos las amortizaciones por ¢2.048.
650, el saldo en documcntos por paghr debiera ser de ¢58.074.521 -
pero segln el Balance este debe ser de #60.335.697. La diferencia

de ¢2.261.176 corresponde al incremento que han sufrido las obliga -
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ciones al pasar el cambio de ¢39.5 utilizado al 31-12-81 a ¢45 -
utilizado para 1982 y asi sucesivamente. Estas sumas constituyen

pérdidas para la Federacidn.

Cuotas a COLAC. Se pagaradn U.S.$2.500 a las siguientes tasas de

cambio,
1983 Z 40
1984 45
1985 50
1986 55
1987 60
1988 65

Para los dema@s rubros no comentados se supone un incremento del

20% anual.

COMENTARIOS ADICIONALES AL BALANCE DE SITUACION

Para su proyeccidn se tomd como base el Balance al 31 de Dicicmbre

de 1981 que aparcce como anexo #52.

El comportamicnto de las diferentes cuentas puede ficilmente dedu-
cirse de los supuestos establecidos para la elaboracidn del flujo
de caja y el estado de pérdidas y excedentes. Por tal razdn sola-

mente explicaremos la cuenta diferencia en cambio.

Segiin lo adoptado por la Federacidn, las pérdidas por difercncia -
en cambio en las diferentes amortizaciones se Zlcvan a esta cuenta
en espera de que la csituacidn esté& un poco mas clara sobre el com-
portamiento del ddlar asi como también, en espera de los resulta-

dos que las acciones que se adelantan ante ci estado para la venta

de los dblares arrojen sus resultados definitivos.

Realmente esta es una pérdida que debe asumir la Federacién, pero
por considerar valederos los argumentos anteriores se contin@ia ma-

nejando contablemente la situacidn en la misma forma.



-152-

De los excedentes producidos deberd destinarse una parte o todos
para cancelar esta pérdida la cual tiene un valor acumulado al -
finalizar 1988 de ¢17.010.027, suma que deber3 deducirse de los
también excedentes acumulados por #65.561.529 de los que no se -
ha hecho ninguna apropiacién.

De ser recibidos los recursos programados y al mismo tiempo uti-
lizados en la forma indicada, u otra mejor, la Federacidn serd -
autosuficiente y podrd asumir las pérdidas por diferencia de cam
bio.

Los excedentes programados pueden resultar bajos si tenemos en -

cuenta la tasa de inflacidn y el volumen de operaciones.

Puede ser mejorado este aspecto mediante el aumento de la tasa -
de interés la que se ha supuesto sera del 18% durante todos los

siete afios proyectados.



