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Messieurs,
 

Conformment aux instructions cities en rubrique,
 
nous vous prions de trouver ci-joints cinq

exemplaires du rapport intitul6 :
 

"Recommandations pour la mise en place et le
 
suivi des procedures de r~ception, de stockage
 
et de vente de 5000 T/M de riz".
 

Suivant ces m~mes instructions, nous avons A
 
la fin de notre s~jour A N'Djam~na, remis A
 
Mr. J. Woods (Mission Director) un projet
 
(en frangais) de ce rapport (ci-joint accus6
 
de r~ception).
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Nous voudrions toutefois attirer votre
 
attention sur un certain nombre de points
 
que nous r~sumons ci-apr~s :
 

1. 	 Au debut de notre intervention A
 
N'Djamna (du 3 au 21 septembre 1984),
 
environ deux mille2 cent tonnes de
 
riz avaient d6ja 6t6 r6ceptionn~es
 
par 1'ONC et approximativement deux
 
cent quarante tonnes de riz avaient
 
6t6 vendues d~s le 4 septembre 1984.
 

Nous 	avons donc sans tarder :
 

1.1 	 Evalu6 les procedures comptables et
 
de gestion devant 8tre appliqu~es par
 
I'ONC pour la rdception, le stockage
 
et la vente du riz.
 

1.2 	 P.,:opos6 les am~lioraLions et les
 
modifications que nous avons estim~es
 
n~cessaires en la circonstance.
 

1.3 	 Aid6 les responsables concern~s de
 
l'ONC et de I'USAIM A mettre en place
 
les procedures et les documents
 
comptables compte tenu des modifications
 
que nous avons apportdes.
 

Ainsi, A titre d'essais-test, les diverses
 
receptions et les ventes de riz pour la
 
p~riode allant du 16 aoQt au 8 septembre
 
1984 ont 6t6 enregistr6es par l'ONC
 
conform~ment aux procedures que nous avons
 
recommand6es. De m8me, nous nous sommes
 
dgalement assures que les transactions
 
de la semaine du 10 au 15 septembre 1984
 
ont 6t6 trait6es selon ces m6mes procedures.
 

eee...
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Enfin, les rapports financiers que nous avons
 
mis en place (Situation hebdomadaire des stocks,
 
Rapport des pertes, Et ,t r6capitulatif des ventes,
 
Journal des recettes bancaires) ont 6t6 6galement
 
6tablis rar l'ONC et revus conjointement par
 
nuus-m~mes et Mr. S. Stiegleder (USAID Commodity
 
Manager).
 

2. 	 Cependant, notre mission A I'USAID a
 
N'Djam~na 6tait limit~e A :
 

- l'dvaluation des proc6dures en vigueur A I'ONC 
pour la reception, le stockage et la vente de 
5000 T/M de riz, 

- la mise en place de recommandations destinies
 
A amnliorer ou 9 modifier les procedures en
 
vigueur.
 

Il reste entendu que l'application et le suivi
 
de ces proc6dures aprbs recommandations, demeurent
 
sous l'enti~re responsabilit6 de la Direction de
 
I'USAID et de I'ONC. En effet, les essais-tests
 
(Ref. 1.4) que nous avons supervises pour la
 
mise en appiication des recommandations que nous
 
formulons dans ce rapport, avaient seulement
 
pour but de nous assurer que les nouvelles
 
procedures que nous avons instaur~es ont 6t6
 
bien comprises par les utilisateurs.
 

3. 	 Enfin, notre 6valuationdes procddures en
 
vigueur a I'ONC pour la reception, le
 
stockage et la vente de 5000 T/M de riz,
 
et les recommandations qui en r6sultent
 
pour la mise en place de procedures plus
 
appropri~es, ne constituent nullement
 
une fin de bonne garantie contre tout
 
risque d'erreur ou de fraude 6ventuel
 
dans la gestion du projet-riz.
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En effet, toute procedure comptable et
 
tout syst~me de contrle interne peuvent

seulement escompter des r~sultats
 
satisfaisants sans uoutefois 61iminer
 
compl6tement le risque d'erreur ou de
 
malversation.
 

Nous vous prions d'agr~er, Messieurs,
 
l'expression de nos salutations
 
distingu~es.
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A. INTRODUCTION
 

a) Objectifs de la mission
 

Nous venons d'ach~ver la mission que vous nous avez
 

confide conformdment A vos instructions en date du
 

24 aoat 1984.
 

Selon ces instructions, les objectifs de notre
 

mission sont les suivants :
 

- Evaluer les syst~mes de gestion et les procddures
 

comptables utilisds par .'Office National des
 

C6r~ales (ONC) pour la reception, le stockage
 

et la vente de 5 000 T/M de riz.
 

- Identifier les insuffisances et les faiblesses 

subsistant dans les procedures actuellement en
 

vigueur A I'ONC.
 

- Concevoir et formuler des recommandations ainsi
 

que les actions A entreprendre pour amliorer
 

ou modifier ces procddures.
 

- Mettre en place, apros accor(' de I'ONC et de
 

I'USAID, les syst~mes et les procedures compta

bles que nous avons recommand~s.
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b) R~sum6 du travail effectu6
 

Notre 6valuation des syst6-mes de gestion et des proc6

dures comptables en vigueur A l'ONC a 6t6 effectu6 A
 

partir des 6l6ments suivants :
 

Lecture et analyse du Manuel des
 

Operations (organisation de l'ONC).
 

Ce manuel rdcapitule l'ensemble des
 

documents en vigueur ainsi que leur
 

mode d'utilisation.
 

Discussion avec les responsables de
 

I'ONC sur certains aspects des procedures
 

qui n'apparaissent pas dans le Manuel
 

telsque : repartition des taches, suivi
 

et contr6le des transactions.
 

Tests de conformit6 pour s'assurer que
 

les procedures d6crites dans le Manuel
 

sont effectivement appliqudes a I'ONC.
 



c) Principales conclusions
 

Nos principales conclusions, telles qu'elles r~sultent
 

de notre 6valuation des syt~mes et procedures en
 

vigueur A I'ONC, sont les suivantes :
 

Les diff~rentes taches effectu6es dans
 

les services (Magasin, Comptabilit6,
 

Direction Commerciale) ne sont pas
 

suffisamment bien r~parties et il n'y a
 

pas de contr6le interne v6ritable.
 

Les procedures de rception, de stockage
 

et de vente du riz ne sont pas toujours
 

suffisamment document6es et ne pr6voient
 

pas un systOme simple de "Reporting"
 

destin6 aux principaux responsables de
 

I'ONC et de l'USAID.
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d) Pr~sentatio- du rapport Price Waterhouse
 

Le present rapport r~pond A deux objectifs majeurs
 

Pr6senter les recommandations et les
 

actions A entreprendre pour assurer la
 

mise en place et le suivi des proc6dures
 

comptables pour la r~ception, le stockage
 

et la vente de 5.000 T/M de riz A I'ONC.
 

Constituer un guide des procedures et
 

des documents comptables pour toute
 

autre op6ration similaire men~e par
 

I'USAID.
 

A cet effet, nous avons scindd notre rapport en deux
 

parties.
 

,o...
 



- 13 -

Dans une premire partie, nous pr6sentons
 

Les points cl6s des procedures et documents
 

en vigueur A 1'ONC pour la reception, le
 

stockage et la vente de 5 000 T/M de riz.
 

* Les principaIcs conclusions.
 

Les recommandations et les actions A
 

entreprendre pour am6liorer ou modifier
 

ces proc6dures.
 

Dans une deuxihme partie :
 

Dans le but d'aider les responsables de l'USAID et de
 

I'ONC dans le suivi des procedures comptables que nous
 

avons mises en place, nous pr6sentons le schema
 

d'ensemble des procedures de reception, de stockage
 

et de vente du riz apr~s application des recommandations.
 

.e1..e 



PREMIERE PARTIE 
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1. 	 RECEPTION ET STOCKAGE DU RIZ A L'OFFICE
 

NATIONAL DES CEREALES (ONC)
 

Le tableau que nous pr~sentons ci-apr~s indique les
 

documents comptables actuellement en vigueur A I'ONC
 

pour la 	reception et le stockage du riz.
 

Pour chaque document comptable utilise, nous avons
 

pr6cis6 les aspects les plus importants des procedures
 

d'enregistrement (document de base, 6mission, approba

tion, etc ....) ainsi que les principaux intervenants.
 

Tous les documents comptables pr6sent6s dans ce
 

tableau sont g~n~ralement correctement 6tablis et
 

peuvent 8tre valablement utilis~s pour la reception
 

et le stockage du riz A I'ONC.
 

Cependant, les procedures de reception et de gestion
 

des stocks de riz, telles qu'elles existent actuel

lenent A I'ONC, pr~sentent certaines faiblesses,
 

notamment en ce qui concerne le suivi et le contr6le
 

des stocks de riz. En effet, le tableau ci-apr!s
 

montre clairement que la gestion des stocks de riz
 

est pratiquement entihrement assur~e par les magasi

niers.
 

.1/.. 
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Les recommandations que nous formulons a la section 

1.2 de ce rapport insistent sur la n~cessitd d'ins

taurer des procedures de suivi et de contr6le des
 

stocks par le service comptable de 1'ONC.
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1.1 Points cl~s des procedures et documents avant recommandations
 

Description 
Document de ::::DecrptonDoumntdePrincipales 

base Emission Approbation PCaractristiques: Distribution Enregistrement: Classemena 

Lettre de 
voiture ,(LV) - Transitaire Magasinier Quantit~s 

: Bon d'6tat 
: D~chir~s 
: .Mouill~s 
: Pourris 
: .Manquants 

.Chauffeur 

.USAID WAL 
:Magasin 

: Fiche de 

: Stockage 

:Chronologique 

:dans classeur 
:distinct 

BSlllitin de 
r" e ion/
facture (BRF) LV : Magasinier Magasinier : Idem lettre .Transitaire -

de voiture 

::: 

: 

: 

.Comptabilit6 :C. de reception: /Sdquentiel 
:Magasin : fiche de stocks 
Souche : - : 

Bordereaux de 
transfert (BT) 

Fiche de 
Stocks (FS) 
Mlagasin 

: 

-

BRF 
BLF 
BT 

Magasinier 

Magasirier 

Magasinier 

:Magasinier 

: Quantit~s 

: Quantit~s 
en sacs 
1 FS par lot 

: 1 FS globale 

:Magasinier2
.Comptabilit6 
:Magasinier 1 
:Souche 

: Magasinier 
: 

Fiche de stocks s6quentiel
C. de rception: 

: Fiche de stock. . 
: -

: : Magasin 

Etat des 
stocks (ES) :NON UTILISE.VALAALE POUR ENTREPOTS DE P.ZOVINCES. 

Fiche de 
stockage (FSG) 

Fiche de 

LV Magasinier 

: Magasinier 

Magasinier 

Magasinier 

Reprend LV 
* de la semaine 
: 
Quantitds 

.Magasin 

.Comptabilit-
USAID 
.Magasin FS Magesin 

reconditionne-
(FR) :ent 

D. Commercial-
Comptabitit: -

Etat des 

pertes (EP) 

FSG : USAID USAID Quantit&. : USAID USAID USAID 
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1.2 Recommandations et actions A entreprendre
 

Les recommandations que nous formulons ci-apres sont
 

destinies A amliorer ou A modifier les procedures
 

de reception et de stockage du riz actuellement en
 

vigueur a 1'ONC.
 

Ces recommandations doivent &tre appliqu~es dans les
 

plus brefs d6lais. En effet, environ 2100 T de riz
 

ont dja 6t6 r6ceptionn6es dans les deux magasins de
 

Chagoua (sur les 5 000 T/M devant 6tre totalement
 

reques A la fin du mois d'octobre 1984) et la
 

commercialisation du riz par I'ONC a ddbut6 la
 

premiere semaine de septembre 1984.
 

1.2.1 La lettre de voiture (LV)
 

La lettre de voiture doit 8tre agraf~e
 

et class~e avec la copie jaune du bulletin
 

de r~ception/facture.
 

Actuellement le magasinier classe s6pardment la
 

lettre de voiture et la copie jaune du bulletin
 

de r~ception/facture. Ce double classement n'est
 

pas utile.
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1.2.2 Bulletin de r~ception/facture (BRF)
 

Le magasinier doit s'assurer que les
 

bulletins de r~ception/facture sont
 

dmis dans l'ordre des s6ries num6rigues
 

des carnets attribu~s par la Direction
 

Commerciale de l'ONC.
 

Cette procedure permet un meilleur suivi des r6cep

tions et facilite les recherches en cas d'erreurs ou
 

d'anomalies.
 

Le numro du magasin doit 6galement 6tre indiqu6 sur
 

le BRF (6,7...).
 

Le cahier des rceptions actuellement en
 

vigueur au service comptable de 'ONC doit
 

8tre abandonn6 et remplac6 par des fiches
 

de stocks comptables
 

Le cahier des r6ceptions fait double emploi avec la
 

fiche de stockage pr6par6e par les magasiniers.
 

Dans un souci de suivi et de contr6le des r6ceptions
 

et des stocks de riz, nous sugg~rons que des fiches
 

de stocks (identiques & celles d~jA 
 en place aux
 

magasins) soient 6galement tenue au service
 

.... 
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comptable de I'ONC. Les entrees et les sorties
 

de riz doivent 8tre enregistr~es dans les
 

fiches de stocks A partir des copies roses des
 

bulletins de r6ception et de livraison/facture.
 

La tenue de fiches de stocks au service comptable
 

permet
 

d'exercer un suivi et un contr6le des
 

stocks ind~pendamment de ceux effectu~s
 

par les magasiniers.
 

De preparer directement les situations
 

hebdomadaires des stocks de riz
 

(voir 1.2.6).
 

Ii convient en effet de signaler que les fiches de
 

stocks tenues dans les magasins sont essentiellement
 

des documents de travail permettant aux magasiniers
 

de suivre les mouvements des sacs de riz.
 

Ces fiches de stocks sont utiles, mais ne suffisent
 

pas A elles seules A enregistrer les mouvements et
 

A contr6ler les stocks de riz.
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1.2.3 Bordereau de transfert
 

Les bordereaux de transfert doivent. &tre
 

6mis suivant l'ordre des s6ries numri

gques des carnets attribu~s par la
 

Direction Connerciale.
 

Mme remarque que pour le bulletin de r~ception/
 

facture (1.2.2).
 

1.2.4 Fiche de stocks
 

Les maasiniers et le service comptable
 

del'ONC doivent crier autant (.e fiches
 

de stocks qu'il y a de magasins et de
 

categories de sacs de riz.
 

Ii existe actuellement d( ix magasins (6 et 7) et trois
 

categories de sacs de riz
 

Sacs conformes
 

* Sacs A reconditionner (d~chir6s, humides)
 

* 
 Sacs mouill~s, impropres A la consommation
 

des personnes.
 

Des fiches de stocks distinctes doivent 8tre tenues
 

pour chaque cat~gorie de sacs de riz.
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Pour les deux derni~res categories (sacs A recon

ditionner et sacs mouill6s),les mouvements sur les
 

fiches de stocks sont enregistr~s A partir des
 

bulletins de r~ception/facture, des 6ventuels
 

bordereaux de transfert, des fiches de recondition

nement, et des certificats de saisie du Minist~re
 

de la Sant6.
 

Si lors de la r~ception des sacs, il n'est pas
 

possible d'identifier immdiatement les sacs mouill~s
 

impropres A la consommation des personnes, nous
 

suggfrons de les enregistrer dans la fiche de stocks
 

"sacs A reconditionner".
 

1.2.5 Fiche de reconditionnement
 

Les fiches de reconditionnements doivent
 

faire l'objet d'un suivi num6rigue au m~me
 

titre que les bulletins de reception et de
 

livraison/facture.
 

A cet effet, nous avons remis A la Direction Commerciale
 

de I'ONC cent cinquante (3 X 50) exemplaires du formulaire
 

de la fiche de reconditionnement. Les formulaires sont
 

numrot~s de 01 A 50 et portent les cachets de l'ONC et
 

de I'USAID.
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1.2.6 Situation hebdomadaire des stocks
 

Une situation hebdomadaire des stocks doit
 

8tre pr~parde par le service comptable
 

de I'ONC.
 

La situation hebdomadaire des stocks doit stre pr~par~e
 

a partir des fiches de stocks dont nous avons recommand6 

la mise en place au paragraphe 1.2.2. 

La situation hebdomadaire des stocks est un
 

document de synth~se (tableau do bord) permettant
 

de s'assurer que :
 

L'inventaire physique des sacs de riz
 

a lieu chaque semaine (lundi premiere
 

heure, avant tout mouvement).
 

Les existants en magasins sont dament
 

contr6ls par le service conmptable.
 

Les differences 6ventuelles sont
 

correctement suivies et expliqudes.
 

La situation hebdomadaire des stocks du riz doit
 

8tre approuv~e chaque semaine par la Direction de
 

I'ONC.
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Le 10 septembre 1984, nous avons remis a la
 

Direction Commerciale de l'ONC,vingt cinq (25)
 

exemplaires du formulaire de la situation hebdo

madaire 	des stocks de riz. Les formulaires sont
 

num~rot~s de 01 A 25 et portent les cachets de
 

I'ONC et de 1'USAID.
 

1.2.7 Un inventaire physique des sacs de riz doit
 

8tre effectu6 tous les lundi matin dans les magasins
 

de Chagoua.
 

Le comptage des sacs de riz doit 8tre fait par
 

l'agent comptable en presence du magasinier et
 

6ventuellement d'un repr6sentant de I'USAID. Le
 

r~sultat du comptage physique doit 6tre immdiatement
 

ccrpar6 aux quantit6s de riz d'aprbs les fiches de
 

stocks comptables.
 

1.2.8 	 Un rapport des pertes doit 8tre 6tabli chaque
 

semaine par le service comptable de 'ONC.
 

Ce iapport deperteest pr~par6 A partir des fiches
 

de reconditionnement,et des certificats de saisie
 

6mis oar le Minist~re de la Sant6.
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Le 14 septembre 1984;nous 
avons remis a la Direction
 

Commerciale de l'ONC,vingt cinq exemplaires (25) du
 

formulaire 
du rapport des pertes. Los formulaires
 

sont num~rot~s de 001 
a 025 et portent les cachets
 

de I'ONC et de I'USAID.
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2. COMMERCIALISATION DU RIZ A 
OFFICE NATIONAL DES CEREALES
 

2.1 
 Points clhs des procedures et documents 
avant recommandations
 

D Document de 
 : 	 : Principales
Description 
 : base : Emission : Approbation :Caract~ristiquem 
Distribution : Enregistrement: Classement
 

Contrat Crit~res de Direction Direction .uota :.Commergant 	 Dossier
 

d'agrment S61ection ONC 
 ONC "Suspension :Direction
 

: 	immediate Commerciale
 
possible
 

Bulletin de Commande du 
 :Direction Direction 
 :.Quantits :.Commerqant 
 - -Livraison / Comrerqant :Commerciale : Commerciale :.Prix de vente 
:.Comptabilit6 : - -Facture 
 : : :Fiche de stocks: S~quentiel
:.Magasin 


: 	 . :.Souche : 
 :
 

Zivre de 
 i Cheque :Agent : Direction : Valeur 
 :Agent
Caisse 
 : certifi6 :Comptable : Commerciale : 
 :Comptable : 
 :
 
: 	.Esp(ces : 
 : :
 
: Avis de : : :
 
: remise en 
 : 	 : 

B : 	 :
Banque 
 :
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Les procedures et les documents de commercialisation
 

du riz en vigueur A l'ONC sont g6n~ralement satisfai

sants.
 

Toutefois les procedures actuelles d'enregistrement
 

et d'encaissement des ventes de riz, d'ivent 8tre
 

am6lior~es.
 

Les principales faiblesses que nous avons constat~es
 

sont les suivantes :
 

Absence de r6partition des taches dans
 

l'enregistrement et le contr6le des
 

ventes.
 

Certaines ventes ont lieu en esp~ces
 

alors que le contrat d'agr~ment pr~voit
 

des paiements par cheque certifi6.
 

2.2 Recommandations et actions A entreprendre.
 

Les recommandations destin6es A am~liorer ou A
 

modifier les procedures et documents actuellement
 

en vigueur A I'ONC doivent 8tre appliqu~es
 

immddiatement.
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A cet effet, les consultants de Price Waterhouse ont
 

d~s le mardi 11 septembre 1984, aid6 les responsables
 

de l'ONC A mettre en place et A enregistrer les
 

transactions (receptions, ventes, encaissements)de la
 

p~riode allant du 16 aoQt au 8 septembre 1984.
 

2.2.1 Bulletin de livraison/facture
 

Les bulletins de livraison/facture doivent
 

8tre 6mis dans l'ordre des series
 

numerigues.
 

Les copies roses des bulletins de
 

livraison/facture doivent 8tre transmises
 

Sl'agent comptable pour enregistrement
 

dans les fiches de stocks tenues au
 

service comptable .
 

Les bulletins de livraison/facture ne
 

doivent 8tre d6livr6s au commergant
 

que pour une seule livraison et un
 

seul paiement A la fois.
 

2.2.2 Etat r~capitulatif des ventes
 

Les bulletins de r~ception/facture
 

doivent 8tre enregistr~s dans l'6tat
 

r~capitulatif des ventes.
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L'enregistrement des bulletins de r6ception/facture
 

doit 8tre effectu6 au jour le jour par le service
 

commercial A partir des souches vertes.
 

L'6tat r~capitulatif des ventes indique les ventes
 

de la semaine en quantit6 (sacs) et en valeur.
 

Le 10 septembre 1984, nous avons remis A la
 

Direction Commerciale de l'ONC,trente (30)
 

exemplaires du formulaire de l'6tat rdcapituiatif
 

des ventes. Les formulaires sont num~rot~s de
 

01 A 30 et portent les cachets de I'ONC et de
 

1'USAID.
 

2.2.3 Fiche de suivi client.
 

Une fiche de suivi client doit 8tre
 

maintenue par la Direction Conerciale
 

de I'ONC pour tout commergant ayant
 

sign6 un contrat d'agr~ment.-


La fiche de suivi client permet de connaitre &. tout
 

moment le tonnage vendu A chaque commergant ainsi
 

que le quota disponible apr~s chaque vente.
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L'enregistrement des ventes sur les
 

fiches de suivi client dolt 8tre effectu6
 

par la Direction Commerciale en m~me
 

temps que l'enregistrement des ventes
 

sur l'6tat r6capitulatif des ventes
 

(souche verte des BRF).
 

2.2.4 Encaissement des ventes en esp~ces
 

Tout commergant d6sirant r6gler ses achats de riz en
 

esp~ces doit dposer directement les fonds A la
 

banque dans le compte ouvert par le Ministare du
 

Plan A cette fin.
 

I'ONC doit refuser tout paiement d'une vente en esp~ces
 

et demander au commergant d'effectuer lui-m~me le d~p6t
 

des fonds A la banque dans le compte ouvert A cette fin.
 

Cette mesure offre plusieurs avantages :
 

Elle 6vite les manipulations d'esp~ces
 

et les d~placements A la banque pour
 

d~poser les fonds regus.
 

Elle simplifie la procedure d'enregistre

ment des encaissements dans la mesure
 

oO le livre de caisse devient inutile.
 

eee.eee
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Elle est conforme au contrat d'agr~ment
 

dans la mesure ou elle pr6sente les
 

mmes garanties que le ch6que certifi6. •
 

Elle r~pond davantage aux r6alit6s et
 

aux pratiques commerciales actuelles
 

pour ce genre d'op~ration.
 

Les copies blanches et jaunes du bulletin de livraison/
 

facture sont remises au commergant sur presentation
 

de l'avis de cr6dit dfment estampill par la banque.
 

2.2.5 Journal des recettes bancaires
 

Les encaissements journaliers doivent 8tre
 

enregistr6s dans un journal des recettes
 

bancaires.
 

Le journal des recettes bancaires doit 8tre tenu par l'agent
 

comptable. Celui-ci doit 
enregistrer les encaissements sur
 

pr6sentation par le Directeur Conmiercial des avis de
 

credit (remise directe des esp~ces en banque) et des
 

bordereaux de remise des cheques certifies.
 

eee...
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2.2.6 	 Suivi des opdrations bancaires
 

Le rapprochement entre les recettes
 

enregistrdes dans le journal des recettes
 

bancaires et celles effectivement crdditdes
 

par la banque doit 0-tre effectu6 par le
 

"Controller" de I'USAID.
 

Cette mesure s'explique par le fait que le compte
 

bancaire dans lequel les recettes sont d6pos6es est
 

ouvert au nom du Minist~re du Plan. Une photocopie
 

du relev6 bancaire mensuel dolt 8tre transmis &
 

I'USAID. Le "Controller" doit s'assurer que les
 

recettes provenant de la vente du riz ont 6t6
 

correctement cr6dit6es par !a banque.
 

3. 	 REPORTING : PREPARATION ET ENVOI DES
 

DOCUMENTS A L'USAID.
 

Ii ne s'agit pas de prdparer ici des
 

documents sp6cifiques, mais de
 

photocopier et d'envoyer A I'USAID
 

des documents qui sont normalement
 

pr~par6s par I'ONC pour la r6ception,
 

le stockage et la vente des 5.000 T/M
 

de riz.
 

.1...e 
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La 	liste des documents 6 envoyer A I'USAID
 

(au 	plus tard dans les deux jours qui
 

suivent la fin de la semaine) est la
 

suivante :
 

* 	 Situation hebdomadaire des stocks
 

* 	 Rapport des pertes
 

* 	 Etat r~capitulatif des ventes.
 

Journal des recettes bancaires.
 

Les pices justificatives (bulletin de r6ception,
 

livraison/facture etc...) ne doivent pas 8tre
 

envoy6es a l'USAID. Ces pibces doivent Otre
 

classdes et demeurer 6 I'ONC.
 



DEUXIEME PARTIE
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4. SCHEMA D'ENSEMBLE DES PROCEDURES DE
 

RECEPTION/STOCKAGE ET VENTE DU RIZ
 

APRES RECOMMANDATIONS
 

Comme nous l'avons soulign6 dans l'introduction de ce
 

rapport, nous pr~sentons ci-apr~s le diagramme des
 

procedures de rdception, de stockage et vente du riz
 

apr~s application des recommandationq que nous avons
 

formul~es au sections 1.2 et 2.2
 

Ce diagramme indique, operation par operation, le
 

circuit des diff~rents documents qui doivent 8tre
 

n~cessairement utilis~s,ainsi que les niveaux de
 

responsabilit~s au sein de I'ONC.
 

Les procedures que nous pr~conisons dans ce diagramme
 

ont 6t6 6tablies A partir de deux idles mattresses
 

S61aration des taches entre le magasin,
 

la Direction Commerciale et la comptabilitd
 

Production de rapports financiers destin~s
 

aux responsables concerns de I'ONC et de
 

1'USAID.
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Pour plus de precision, nous vous rappelons que les
 

responsabilit6s du projet-riz A I'ONC et A I'USAID
 

se r~partissent conme suit
 

USAID ONC 

Directour de 

Projet 

Directeur 

G~n~ral 

Directeur 

Comercial 

Chef de 

Projet 

Resp. des. 

Arl"ro. 

U) 

U)l 

U) 

""0 

01 

0 

4-i 
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LEGENDE 

LV 
 - Lettre de voiture 

FSG 

BRF 

FSM 

FSC 

BT 

-

-

-

-

-

Fiche de stockage 

Bulletin de r6ception/facture 

Fiche de stocks (magasin) 

Fiche de stocks (comptable) 

Bordereau de transfert 

FR - Fiche de reconditionnement 

RP 

CA 

BLF 

C 

-

-

-

-

Rapport des pertes 

Contrat d'agr6ment 

Bulletin de livraison/facture 

Fiche de suivi client 

E.R.V 

JRB 

-

-

Etat r6capitulatif des ventes 

Journal des recettes bancaire 

- Contr6le 

- Classement 



SCHEMA D'ENSEMBLE DES PROCEDURES DE RECEPTION/
 

STOCKAGE ET VENTE DU RIZ APRES RECOMMANDATIONS
 

F. 
 Direction
 
T. Magasin 
 1 Magasin 2 Commerciale Comptabilite Commerant
 

RECEPTION
 

LV 

US I
 

q SID 

AA 1h,> 



F 
 Direction
 
Magasin. Magasin 2 
 Commerciale Comptabilit' Commergant
 

BRF
 

FSM FSC 

_A_ __ _ ___ ____ ___ 



_ _ __ _ 

FDirection
 
1.MNagasin 1 Magasin 2 
 Commerciale Comptabilite Commeryant
 

TRANSFERT
 

BT
 

FSM 
 FSM 
 FSC
 

_ _ _ _ _ _ _ I _ __ L _ _ 



F 
 1 Direction
 
T Magasin Magasin 2 Commerciale Comptabilite Commerqant
 

RECONDITIONNEMI NT 
FR
 

FSM 
 FSC
 

RP
 



F. Direction
 
Magasin 1 Magasin 2 Commerciale Comptabilite Commersant
 

IVRAISON
 

C.A
 

A BLF 

FSM FS, y FSC 

E.R.v. 

____________-_ ____________ ______•_ ____________________ _-_________- _________ 



F. Direction 
Magasin 1 Magasin 2 Commerciale Comptabilite Commergant 

ENCAISSENENT Chbque cert fi6 

Avis de
 

credit
 

-A 

J
 

BanqueJR
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A 
OFFICE NATIONAL
 

DES CEREALES
 
Boile Postale 21 BULLETIN DE RECEPTION/FACTURE N" O{J80() I 

N DJAMENA - TCHAD
 

TEL.
 

FOURNISSEUR ... . .....
 . . .
 

DESIGNATION NOMBRE QUANTITE PRIX UNIT. PRIX TOTAL OBSERVATIONS
SACS KGS KGS 

(2) 4) (5) (6) 17)
 

Imp. du Tchad 79 
TOTAL 

TOTAL 

19) 
Mode de paiement

Le . [Esp6ces 
 Le 
 19 ....
 
Le Fournisseur [a) cheque "n...

D Virement n . LAgent 0.N.C. (1) 

. .. 
 .. .. 
 . .... 



OFFICE NATIONAL 

DES CEREALES
 

P,. 21 BORDEREAU DE TRANSFERT N :(i951 
N , .t.' - TCHAD 

TEL 

EXPDITEUR 

DESTINATAIRE (2) 

NOY ?RE C'JAN- OF 
DES!GNATION SACS O SERVATIONS 

(5) (6) (7) 

Le 19 Le 19 Le . 19 

L'expdditeur Nom el Signalure
du chauffeur Nr Camion 

Le destinatalre, 
(11 

(9 tlO) 



OFFICE NATIONAL 

DES CEREALES 

Boito Postale 21 
N'DJAMENA - TCHAD 

TEL. 

FICHE DE STOCK (21 

N' 

FOLIO Is 

C 

DESIGNATION (1) 

DATE 

(4) 

L I B E L L P- ENTREES I 
(6) 

SORTIES 

(7) 

STOCK 

( 8) 

- REPORT (9I) 
......... -

A.REPORTER o.j"" -

Imp, du Tchad 7g -1389 

/~ 



DES C°';REALE 
FI2ZL '._ STOCI<Agf.- - ----------

N j A. -Z A ".A-U-.-
T 'PE D'-2 ;,.' 

-?. . N£T 

L 
-

. -... .- --

--

- 

- -  - - 

-- - -- - 

1 ate de-

2-2,.,e~t :ca,,ions. 

Lu- .ro 

S ,Sur L 

------------------- -------------------------------------------------

Conforres D-chir's 
Videc -oourris 

ouilis 

- sacF . sac. :.- s- sacs o 
S5cS 

o 
Dacs sacs 



OFFICE NATIONAL DES CEREALES
 

FICHE DE RECONDITIONNEMENT NO ........
 

Magasin no.-----------------------------

Produit ------------------------------

(1) Nombre de sacs avant reconditionnement---------------------

(2) Nombre de sacs apres reconditionnement----------------------

/
Nombre de sacs neufs utilises--------------------------------

Pertes apres reconditionnement------------------------------
(nombre et kg) 

Date-------------------

Le Magasinier-----------------------------

L'Agent Comptable-------------------------

NOTE
 

(1) A enregistrer dans les sorties sur la fiche de stocks
 
A reconditionner"
 

j 

(2) A enregistrer dans les entrees sur la fiche de stocks conforme
 



0OFFICE
-JN 	 NATIONAL DES CEREALES
 

'.A..A NO..O.............. 
 SITUATION HEBDOMADAIRE DES STOCKS DE RIZ: 
SEMAINE DU ........ AU ..... 1984
 

S-


CONFORME 
 A RECONDITION-
 MOUILLE 
 TOTAL.
 
NER
 

Stocks d'ouverture au
1984	 ........
 

Plus: 	BRF no a no
 a no
 
Ltfl 	 Plus: BT no a no
 w
 
M Iu Moins: BT no 
 a no
 

LwZ< Plus: FR no

U 	 a-no
 

U 

n
 

> Moins: FR no a no
 

. < Z Moins: BLF no 

d 
<oc no
 

m-j Moins: Certificat de saisie'E 	 no no
 
lU
 

C U Stocks de cloture au
........
 
LL
3 0	 1984 (Theoriques)
L. 

O 	 Stocks physiquesau...........
 

Difference
 

LE MAGASINSR 

L'AGENT COMPTABLE 


LE DIRECTUER COMMERCIAL
 



G
 

CONTRAT D'AGREMENT
 

Entre les soussign~s :
 

- l'Office National des Ctr~ales, d~sign6 ci-apr~s l'O.N.C. 

d'une part
 

..........................................................
 

.............................
ddsign6 ci-apr6s le vendeur
 

d'autre part,
 

il a 6t6 convenu ce qui suit
 

I'O.N.C. s'engage A vendre des c~r~ales conditionn6es
 

(emballage perdu) de qualit~s loyales et marchandes, propres,
 

s~ches et non infest~es, sur la base du tarif figurant en
 

annexe.
 

Les livraisons ..........................................
 

...................... 
le vendeur s'engage A revendre strictE
 
ment au comptant et au detail par unit6, voire quelques
 

unites au plus au m~me client, au strict prix du bar~me
 
pr~sent6 en annexe, les c~r~ales entrepos~es dans ses
 

magasins.
 

le vendeur s'engage A r~gler comptant A l'O.N.C. par cheque
 
certifi6 & son nom sur la ................ toute livraison
 
consecutive A l'6tablissement d'un bon de commande et d'un
 
bulletin de livraison exigeant d~charge du magasinier
 

r~ceptionnaire.
 

La pr~sente convention pourra 8tre d~nonc~e A tout moment par
 
l'une ou l'autre des parties, A charge pour cdlle qui prend
 
l'initiative d'en aviser l'autre par lettre avec accus6 de
 
reception. Cette d~nonciation peut avoir pour objet le 
non
 
respect des engagements pris par l'une ou l'autre des parties
 

eee A.
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Cette convention pourra 8tre r~vis~e A tout moment par
 

accord commun des parties. Les annexes relatives aux
 

tarifs et bar~me pourront 8tre modifi~es sans pour autant
 

influer sur les termes de 
la Convention.
 

Fait A N'DJAMENA, le .....................
 

Pour le Vendeur 
 Pour 1'O.N.C.
 

Lu et approuv6
 



II 

OFFICE NATIONAL 
DES CEREALES
 

Boite Postale 21 BULLETIN DE LIVRAISON/FACTURE N' 01) 'io0 
- TCHADN'DJAMENA 

TEL. 

..
DESTINATAIRE . .... .... ... ... -

DESIGNATION NOM13FIE QUAtJTITE PRIX UNIT. PRIX TOTAL OBSERVATIONS 
SACS KGS KOS 

(2) (3) '4 (5) (51 (7) 

Imp. du Tchad 79 - TOTAL 

I)p 

Mode de pa ement 
Le - . 19 . LI Esp ces Le .. . . . .. ...... 

L'Agent 0 N C 181 L] Bon Administratif N, Le Destlnatalre, (10)l, Cheque N• 



OFFICE NATIONALE DES CEREALES 4 

ETAT RECAPITULATIF DES VENTES DE RIZ NO. XXXXX 

SEMAINE DU ... AU .... 

* 

USAw, 

-M.M 

u 

/ 

Bulletin de Livraison/Facture 

Date Numero Sacs Valeur 
1 2 3 4 

Cheque Certifie 

umero Date Montant 
5 6 7 

Avis de Credit 

Date Montant 
3 

CUMUL: 

Report + (7) 
ou + () 

REPORT noF 
-
m 

nm> 

AL 
>D 
D 

T~kb 

L'AGENT~~~~~1- OLTLLEDRC<RLED TU N 



OFFICE NATIONAL DES CSRSAIES, 

F ICII:; DL SUIVI CLIENT NO ........
 

Nom du client
 
Quota/Mensue : T/M
 

QUANT ITES
 

Date BLij NO Sacs Tonnes Quota Dis~onible 

Total &U-

Mois _
 

/7~ 



Date 

OFFICE NATIONAL DES CEREALES 01 'uSAIOI'CHAo 

JOURNAL DES RECETTES BANCAIRES NO XXXXXX \ - -A 

SEMAINE DU ........ AU ........... 

Piece Justifica Remise Bancaire Avis de credittive no. des cheques bancaire/Remise direct, 
certifies.CFA des commercants.CFA 

' 

i 

/ 

Solde 

S7 

7-

/n 
0 < 

.f 
• m 

/ 

CC 
ZC 

m.>'>c 
C. 

Z' 

7 
F-n" 

TOTAL
 

L'AGENT COMPTABLE 
 LE DIRECTEUR COMMERCIAL 
 LE DIRECTEUR ONC
 



OFFICE NATIONAL, DES CEREALES, . 

RAPPORT 1EIBDOMADAIRE DES PEPT S 00 , w - I. 

Fiche de Reconditionne-
 Poids Total 
Date nent (kg) ['ertie Certificat de saisi Perte 

N 0 Entree Sorte 

Report
 

Total TC
 

L'AGENT COMPTABLE 
 LE DIRECTEUR COMMERCIAL
 


