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PROJET DE LA FORMAT N DANS LES SERVICES SOCTAUX

RAPPORT D'EVALUATION A MI-POINT

I. APERCU GENERAL

A. Probléme

Plusieurs facteurs récents tels que le malaise ¢conomique mondial entrafnant une
hausse du chGmage ainsi que le taux explosif de natalité ont aggravé les problemes
actuels de pauvreté et d'indégalité au Maroc. Ce sont surtout les femmes qui ont été
récemment touchées par 1'augmentation des divorces, les abandons, la perte de leur

mari et la migration vers les centres urbains, pour ne mentionner que quelques pro-

blémes.

Le Ministére de 1'Artisanat et des Affsires Sociales (MAAS) aprés avoir reconnu
la portée et l'ampleur de ces probldmes et s'étant rendu compte de la limite de ses
ressources surtout dans le domaine des services sociaux, a demandé la collaboration
de 1'USAID. Cette collatoration fut recherchée dans deux domainres différents mais
intégrés @ la formation du personnel du MAAS dans le travail soclal ot 1'orientation
et la forrmation professionnelles de jeunes garcons et filles et femmes défavorisés

dans des spdécialitiés rentables.

B. But du Projet

Le projet a un double objectif : 1) améliorer la qualité et 1'étendue des possi-
bilités de formation professionnelle pour les jeunes marocains défavorisés et de ce
fait ausmenter leur chance d'accis d 1'emploi: 2) amcéliorer les capacitdés adminis-

tratives et sestionnaires du MAAS.
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C. Description du Projet

Le projet se compose des €léments suivants:
1. Etablissement d'un Institut National de 1'Action Sociale (INAS) i Tanger pour
fournir un programme de formation de deux ans et une varidté de sessions de

recyclage de courte durée pour le personnel du Ministére;

2, Etablissement de cinq centres pilotes pour la formation des femmes dans des
spécialitdés réminératrices;

3. Formation ue 14 boursiers mavocains i 1'étranger:

4. Amélioration des prougrammes de formation professionnelle conduits surtout
pour les hommes par le Corps de la Paix dans treize centres;

5. Création d'une Cellule d'Evaluation au sein du MAAS.

D. Contrat du Pavs-HOte

En juillet 1980 1'AID et le MAAS ont signé un Accord sur la Subvention du Projet
(PGA) pour la somme totale autorisée de $ 3.545.000. Ce chiffre a été par la suite

augment¢ par deux amendements pour atteindre le montant autorisd de $ 5.400.000.

En juillet 1981, aprés un mois de népociations, le Départenment des Affaires
Sociales du MAAS (DAS) a signdé un contrat en tant que pavs-hdte avec Human Resources
Management Inc. (HRM), Washington D.C. pour cudécuter une partie essentielle du projet
déerit ci-dessus. Le contrat comprenant le pourcentare, les droits fixes ot le travail
menc i tecme est pour 42 rois & oun montant de § 3,139,959, Les $ 2.260.000 qui

restent sont dépensds directement par 1'USALD.

L'équipe du contrat sur le terrain désignée pour exécuter ce projet Gtait i

1'oricine formde de :

l. Edward i, Thomas, chef d'diquipe

2. Henrw J, Tvszka, spécialiste en ¢ducation professionnelle
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B. Méthodologie de 1'Evaluation

Une évaluation prévue & mi-terme du projet a été conduite pour établir les progrés
dans les cinq &1llments importants: 1'Institut National de 1'Action Sociale, les
bourses de stape de 1'INAS, la Cellule d'Evaluation, les centres de formation pro-
fessionnelle des CET et les CFP organisds par le Corps de la Paix. CQuatre organisa-
tions contribuent® & ce projet : 1'USAID, le MAAS, 1'HRM et le p.C. on
doit ¢galement dvaluer leurs résultats. Cette évaluation devrait indiquer tous

changementsniécessaires.

Cette dvaluation comportait quatre phases qul coiIncidaient avee le séjour de
quatre semaines au Maroc (du 26 février au 4 mars 1983) des deux spicialistes en

Evaluation envovés par Créatives Associates, Washington D.C.

-

Phase du recueil des renseignements et de 1'analvse. Ont Ll fdentifids au cours de

cette phase les individus et les documents essentiels. Plusieurs entretiens furent
conduits avec des responsables de 1'USATD, du MAAS, de L'HRM et du P.C.oy les
documents qui ont S8 analveds et classifids ont SLE rassemblas, On peut consulter
1'appendice (1) pour le formulaire d'entretien emploveé pour le recueil des rensei-

snerments dans les divers centres.

Phase de visites des sites et observations. ['INAS R Tanger et bon

nocbre de CFP, CET et CET pilotes a Tetouan, Larache, Fez, Fquih Ben Salah, et

darrakech ont Ctd visitl, Consulter 1'Appendice (2) pour tout contact important otabli

au cours de ces visites.

Phase de synthese ot proparation du rapport, Sommaire, synthése, listes de

priorité des riésultats. Discussions sur les yrandes lirnes du rapport et finalisation

des conclusions et recommandations,
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