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13. Summary
 

The evaluation team concluded that the project is well
 
managed by INCAP and ROCAP and the results and accomplishments
 
of the nutrition outreach project were more than satisfactory.
 
The project is meeting or surpassing its targets both in the
 

areas of technical assistance and training. The program has
 

been institutionalized at INCAP and will continue as a permanent
 

program of the institution. Based on the evaluation conclu
sions, it was suggested that the program be expanded to include
 

new training areas such as the development and use of informa

tion systems and evaluations, participatory food and nutrition
 
evaluation and the use of applied food technology in small agro

industries. It was also suggested that a project amendment be
 

developed to support an expanded training component and to add
 

an operations research component in support of INCAPs technical
 
assistance activities.
 

Problems range from the existence of a greater demand for
 

technical cooperation that INCAP can supply to a lack of
 

funding to support training. These and other problems are
 
recognized and are being addressed.
 

14. Evaluation Methodology
 

This is the first annual evaluation of the project and it
 

covered the period from September 1, 1981 to September 30, 1982.
 

The purpose of the evaluation was to review the progress
 

and management of the project and. the impact on country
 
programs.
 

Finding are based on information obtained through site
 

visits to each of INCAP's member countries, review of project
 

documents and discussions with project personnel and host
 
country counterparts.
 

Evaluation participants included personnel from INCAP,
 

ROCAP, an AID/W LAC/DR/NN representative, and an outside Infor

mation Systems Advisor.
 

15. External Factors
 

in the Central American governments
Frequent changes 

result in changes in INCAP member country prioritiesi there

fore constant reprogramming of technical cooperation has been
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necessary, affecting the efficiency of this activity and making
 

the placement of long term advisors or liaison officers dif

ficult. Given the future recurring costs to INCAP involved in
 

the placement of liaison officers, the difficulties encountered
 

in identifying with the counterparts, activities requiring
 

long-term technical assistance, and the rapid changes in
 

counterpart priorities and personnel, the validity of establish-

The lack of
ing liaison officers needs co be examined futher. 


liaison officers in most countries has not kept the project
 

from successfully fulfilling its objectives to date.
 

16. Inputs
 

While there are management problems, these problems are
 
timeliness of
not attributed to the quality, quantity or 


project inputs.
 

17. Outputs
 

Project progress towards meeting the intended outputs is
 

mo e than satisfactory. INCAP has already provided more than
 

the total amount of short-term technical assistance planned for
 

the entire life of project (122 person months planned). As of
 

September 30, 1982, 148 person months have been provided.
 

Eighty fo~lr percent of this was short term assistance pre

viously programmed in annual technical assistance and training
 

plans developed for each country and 16% was provided directly
 

by the long-term liaison officers. Nevertheless, technical
 

assistance demand was greater than cound be supplied by INCAP,
 

so it was necessary to establish a system to set priorities and
 

program technical assistance more rationally.
 

The planned outputs under the training components were
 

also more than met. Through a number of seminars and other
 

training programs, 565 persons from the area were trained.
 

Training was as follows:
 
No. of CA Students
 

459
Seminars 

INCAP's School of Nutrition 46
 

24 (18)
Post Graduate Training 

8 (5)
University of the U.N./INCAP 


28 (8)
Tutorial Training 


565 (31)
TOTAL 


Parenthesis denotes students trained from outside the area.
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18. Purpose
 

The purpose of the project is to expand and improve INCAP's
 

outreach capacity to provide specialized technical assistance,
 

training and support services to the Central American countries
 
and Panama; and thereby strengthen their institutional capacity
 

to design and implement programs at the national, regional and
 
local levels to improve the nutritional status of their popu
lations.
 

19. Goal
 

The goal of the project is to attain a progressive
 
improvement in the nutritional status of the poor in Central
 

America and Panama, especially the population groups at highest
 
risk. Given the serious economic and political crises
 
occurring in Central America which have an overriding negative
 
effect on nutritional status, it is unrealistic to expect that
 
the project will be able to do much more than slow thu decline
 
in nutritional status in the area.
 

20. Beneficiaries
 

Malnutrition remains a serious problem in Central America
 
and Panama with about one third to one half of the children
 
below five years suffering from moderate to severe malnutrition.
 
Therefore, the ultimate beneficiaries will be those families
 
and children in rural and urban areas suffering from depri
vation and malnutrition. The direct beneficiaries will be
 
those local institutions participating in the technical assist
ance, technical information dissemination and training
 
programs, with responsibilities for dealing with problems of
 
deprivation and malnutrition in their respective countries.
 

21. Unplanned Effects
 

The project has not had any unplanned results.
 

22. Lesson Learned
 

In order to operate efficiently, a project of this type
 
needs to coordinate actions with other local, bilateral or
 
international agencies which carry out related activities in
 
the agricultural, education and health sectors. This coordi
nation requires that a specific and continuing effort be made
 
in order to achieve the neceesary communication and
 
implementation links.
 



23. Special Comments
 

None
 

Attachments:
 
Informe: Primera Evaluacion del Proyecto Regional de
 
Cooperacion Tecnica en Nutricion. INCAP/ROCAP, March,
 
1983, 22 pages plus annexes.
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INFORME DE LA PRIMERA EVALUACION DEL PROYECTO REGIONAL
 
DE COOPERACION TECNICA EN NUTRICION INCAP/ROCAP
 

*INTRODUCCION
 

Entre los meses de octubre y diciembre de 1982, se llev6 a cabo la
 
primera evaluaci6n del Proyecto Regional de Cooperaci6n Ticnica en Nutri
 
ci6n INCAP/ROCAP. Esta evalunci6n cubre el perfodo del lo. de septiembre
 
de 1981 al 30 de septiembre de 1982.
 

Tal come lo muestra el Programa de Actividades de esta primera eva

luaci6n (Anexo No. 1), Csta se inici6 con una serie de visitas a los paf
 

see de in subregi6n, las que se llevaron a cabo entre el 15 de octubre y
 

el 30 de noviembre de 1982. Entre el 27 y el 29 de octubre fueron revi
sados los aspectos administrativos y financieros y entre el 6 y el 10 de
 

diciembre, las actividades t6cnicas del proyecto regional.
 

Este Informe se refiere principalmente a la revisi6n de las activi

dades t6cnicas, in cual fue lievada a cabo entre el 6 y el 10 de diciem
bre; ademas es un complemento del Informe General preparado por la Direc
 
ci6n del INCAP y contiene algunas consideraciones generales y otras reia
 
cionadas con aspectos administrativos y financieros.
 

Es del caso anotar que el perfodo evaluado be caracteriz6 por una
 
serie de fen6menos econ6micos, sociales y polfticos qua influyeron en al
 
gunos pafses del grea, la ejecuci6n do ins actividadev del proyecto re
gional, el cual debi6 ser reajustado frecuentemente.
 

I. TEMAS TRATADOS
 

Durante el desarrollo de Ins actividades de ia semana del 6 al 10
 
de diciembre so hizo presente la preocupaci6n por el financiamiento futu
 
ro del INCAP y la importancia que tiene !i mantener el aporte de la OPS7
 
OMS ast como cl apoyo quo la AID puede p-,star en tal sentido. Tanmbi6n
 
se vi6 la necesidad do definir mecanismos que permitan una mayor partici
 
paci6n de todos los sectores involucrados con la alimentaci6n y nutri
ci6n y de definir el papel del INCAP en in soluci6n do loa problemas do
 

administraci6n do las cooperativas, organismos p6blicos, etc. Se revis6,
 
adem~s, la nocesidad do un mayor apoyo de la AID a los programas do a
diestramiento del INCAP; del financiamiento do i investigaci6n operacio
 
nal; do in administraci6n de in cooperaci6n t6cnicn on el INCAP; y do la
 
identificaci6n do mecnnismos pora jerarquizar los proyectos do coopera
ci6n t6cnica de INCAP.
 

El Anexo No. 2 (en ing16s, Anexo No. 3), seala los principales to
mas tratados on In revini6n do Ins actividades del proyecto. 
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11. RESULTADOS Y LOGROS
 

A. Aspectos Generales
 

Los participantes en esta evaluaci6n estimaron que en el pero
do evaluado, los resultados y logros del proyecto hablan sido satisfacto 
rios, habiendo un acuerdo en cuanto ii cumplimiento de la mayorfa de las 
metas programadas, tanto en las actividades de cooperaci6n t6cnica come 
en las de adiestramiento. Los Cuadros Nos. 2 y 3 resumen aspectos impor 
tantes dc estas acciones. Se subray6 tambign el cambio positive de acti 
tud de los parses y de los representantes OPS/OMS hacia el INCAP, asT co 
mo tambi&n del mayor apoyo hacia el Instituto. 

B. Aspectos Especfficos
 

1. Cumplimiento de las metas programadas
 

En el 6ltimo trimestre de 1981 (Io. de septiembre a 31 de
 

diciembre) so estimo6 que "se ha cumplido con una buena proporci6n de las 
actividades programadas ... " no cont.ndose con una cuantificaci6n de 
ello. 

En el primer tr5mestre de 1982 (Io. de enero a 31 de marzo) 
se cumpli6 en promcdio con el 59% de lo programado, alcanzSndose en Nica 
ragua uzk 78%. En 'os trimestres siguientes, al superarse los problemas 
de contrapartes nacionales y otros originados en los parses mismos, ta
les porcenLajes suben considerableente come se ver5 a continuaci6n. 

En el perfodo del lo. de abril al 30 de junio de 1982 tampa
 
co soe llevaron a cabo actividades en Costa Rica, lo cual permiti6 cubrir
 
la mayor demanda do otros pafses. Asf en El Salvador so super6 lo pro
gramado con in Secretarfa Ejecutiva do la Comisi6n Nacional de Alimenta
ci6n y Nutrici6n y so cumpli6 en un 100% con las actividades programadas
 
con lon Ministerios do Salud Pu-blica y Asistencia Social y Agricultura y
 
Ganaderfa.
 

Fn cuanto al grade de cumplimiento do lo programado on el 
perfodo del lo. do julio al 30 do septiembre de 1982, so cumpli6 con el 
100% de Io programado en El Salvador, PanamS y Nicaragua; en Guatemala 
con el 100% do lo programado con el Ministerio do Agricultura, Ganaderfa 
y Alimentaci6n y cin cl 60% do lo programado con el Ministerio do Salud 
Pblica y Asintencia Social debido a la postergaci6n en la designaci6n 
de contrapartes nacionales. En Honduras so cumpli6 con s6lo el 25% do 
lo programado con cl inisterio do Salud debido a la cancelaci6n do cior 
tas actividades, lo quo contranta con un cumplimiento superior al 100% 
en en ol proyecto CARAOL/DIFOCOOP/INCAP. Costa Rica no solicit6 coopera 
c16n tdcnica del INCAP en cste tzimestre. 
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2. 	Tiempo de profesionales dedicado a la Cooperaci6n Tccnica
 
(Cuadro No. 1)
 

De los 148.71 meses/profesional de cooperaci6n t6cnica en
 
el perfodo del lo. de septiembre de 1981 al 30 do septiembre de 1982, un
 
83.9 por ciento estuvo dedicado a los diferentes programas en los dife
rentes paises y a nivel del grea centroamericana, y un 16.1 por ciento
 
a actividades propias de los oficiales de enlace. Del tiempo dedicado
 
a programas sobresale el de nutrici6n en salud ptblica con 39.2 por cien
 
to, el de Planificaci6n de la Alimentaci6n y Nutrici6n con 18.9 por cien
 
to y el de Aplicaci6n de Sistemas de Tecnologfa de Alimentos con 9.1 por
 
ciento. En cuanto al tiempo dedicado a los palses, Guatemala absorbi6
 
el 36.6 por ciento de los 148.71 meses/profesional; Nicaragua 17.3 por
 
ciento; El Salvador 16.9 por ciento; Honduras 10.4 por ciento; Panamg
 
7.6 por ciento; Costa Rica 1.5 por ciento, destinandose un 9.7 por cien
to a actividades subregionales.
 

3. 	Programaci6n de la cooperaci6n t6cnica
 

Un logro principal fue el adecuado disefio y puesta en mar
cha de un sistema para la planificaci6n y programaci6n de la cooperaci6n
 
t~cnica. El Cuadro No. 2 resume las principales actividades de coopera
ci6n ticnica por pais y Irea de actividad.
 

4. 	Formaci6n y desarrollo de recursos humanos
 

En el perfodo bajo anglisia se atendi6 a 46 estudiantes en
 
la Escuela do Nutrici6n, todos de Centro America y Panama; adem~s parti
ciparon como estudiantes de postgrado 42 alumnos do los cuales 24 eran
 
de la subregi6n fstmica y 18 de diversos parses de Amznrica Latina. Ads
critos al programa Universidad de las Naciones Unidas/INCAP, po otra
 
parte, so contaron 13 profesionales, 8 do Am6rica Latina y 5 de Asia y
 
Africa. Recibieron adiestramiento tutorial en las diferenteo greas de
 
especialidad 36 personas, 28 do Centro Amnrica y 8 do otros paises de
 
AmErica y Europa (1).
 

El entrenamiento do personal a nivel de los patso del grea
 
cubri6 a un total de 459 personas, de las cualeo 42.3 por ciento recibie
 
ron tal adiestramiento on El Salvador; 4.1 por ciento en Honduras; 35.1
 
por ciento on Nicaragua; y 18.5 por ciento on PanamS (Cuadro No. 3).
 

5. 	La II Conferencia Internacional sobre Planificaci6n de la
 
Alimentaci6n y Nutrici6n y otros logros
 

Un logro importante dentro do las actividades Je 1982 fue
 

(1) 	Las grea dc cspecializaci6n utilizadas fucron: Salud P6blica, Cion
 
cias do Alimentos, Bioqufmica y Nutrici6n Humana, Biologla y Nutri
c16n lumana, De;arrollo Humano, Control do Alimentos y Educaci'n Ali
 
mentaria.
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el haber llevado a cabo en forma exitosa este evento que reuni6 a 109
 

participantes de nueve parses del continente americano en Ciudad de Pana
 

.-g y al cual se hace referencia en otras secciones de este Informe.
 

Otros logros en el perfodo incluyen el haber obtenido finan
 

ciamiento adicional para las actividades de cooperaci6n t6cnica del
 

INCAP o para actividades de intergs subregional; el contar con mecanis

mos de fijaci6n de costo3 para la contrataci6n de personal y gastos de
 

viaje; el haber avanzado en algunos aspectos de la cooperaci6n t6cnica
 

entre pafses mediante la contrataci6n de profesionales centroamericanos
 
para cubrir diversas actividades en el campo de la planificaci6n de la
 

alimentaci6n y nutrici6n, lactancia materna, etc.; y el haber identifica
 
do y desarrollado en los patses mecanismos locales de coordinaci6n los
 

que permitiran una mejor definici6n de las necesidades de cooperaci6n
 
tfcnica y un mejor uso de los recursos.
 



CUADRO No. 1
 

TIEMPO DE PROFESIONALES DEL INCAP DEDICADO A ASISTENCIA TECNICA (MESESIHOMBRE) (1) 

DISTRIBUIDO POR PROGRAMAS, PAISES Y NIVEL DEL AREA 
1V Septiembre 1981 - 30 Septiembre 1982 

PA IS ES 

Costs El Sal- Guate- Hondu(2) Nica-3) (4) Nivel
 
P R 0 C R A M A S Rica vador mala ras ragua Panamia Area T6tal
 

Planificaci6n Alimentacian/
 
Nutrici'n 2.00 24.00 
 - 0.50 0.70 3.33 3.00 23.53 

Sisteas de Informaci6n y
 
Evaluac i6n  - - 0.50 5.00 1.40 1 0.50 7.40 

Nutrici6n en Salud Pu-blica - 2.30 2.33 (5 )  1.00 1.66 0.63 - 7.92
 

Educaci6n Nutricional  1.66 - - 1.40 1.50 2.50 7.06 

Vejoraziento Granos Msicos  - 1.50 - -  1.30 2.80
 

Desarrollo Recursos Aliment. 
 - 5.00 - - -  -5. 

Aplicaci6n Sistemas Tec/Alim. - 0.25 4.50 4.60 2.00 - - 11.35 

Difusi~n de Informaciorn '  1.40 - - 1.00 2.40 

Programas Desarrollo Integral - - 3.30 1.40 -  - 4.70
 

Progra.aci6n, Coordinaci6n
 
y Eval. Asistencia Ticnica 0.25 0.50 
 0.50 0.50 0.50 0.50 6.00 8.75
 

Otros 
 - 1.40 - - 1.40 - - 2.80 

TOTAL 2.25 25.11 13.53 8.50 12.66 7.36 14.30 83.71
 

1. Se conaidera un 40% de tie=po adicional al pasado en terreno para preparaci6n en el Instituto
 
2. Se deben adicionar 7 meses oficial de enlace.
 
3. Se deben adicionar 13 meses oficial de enlace.
 
4. Se deben adecuar 4 meses oficial de enlace.
 
5. Se deben considerar 41 meses de consultores especificos proyecto SINAPS.
 

TOTAL ?CESES ASIST.'CIA TECNICA: 148.71 En: 
 Informe del Proyecto Regional de Cooreraci~n Tcnica en
 
Nutrici6n INCAP/ROCAP. 1 Sept. 1981 a 30 Sept. 1982.
 



40
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CUADRO No. 3
 

ENTRENAMIENTO DE PERSONAL A NIVEL DE LOS PAISES DEL AREA 

NGmero de pa
 

ticipantes
Pais 


El Salvador
 

Seminario de Planificacidn Alimentaria-Nutricional
 

70
Bloque A 

46
Bloque B 

54
Bloque C 


Planificaci6n d Proyectos del Ministerio de Salud
 
24
Pdblica y Asistencia Social 


194
 

Honduras
 

Seminario sobre Antropometria 19
 

Nicaragua
 

Recolecci6n y Tabulaci6n de Datos de Salud y
 
24
Nutrici6n 


92
Seminario-Taller sobre Alimentaci6n Hos -talaria 


Seminario-Taller sobre Investigaci6n y Desarrollo
 
de Tecnolog:a Agroalimentaria
 

45PRONORTE-INCAP-IDINRA 

16!
 

Panpmg
 

Seminarlo de Educaci6n Alimentario-Nutricional 
 40
 

45
Seminario-Taller sobre Alimentaci6n y Nutrici6n 


85 

TOTAL 459
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III. PROBLEMAS DE LA COOPERACION TECNICA
 

Adem~s de examinar logros y resultados, los participantes en la eva
 
luaci6n sefialaron un conjunto de problemas que limitan los prop6sitos
 
del proyecto. Como se aprecia a continuaci6n, la lista de problemas i

dentificados durante la evaluaci6n, muestra una gran interrelaci6n entre
 

ellos. En la Secci6n V se comparan estos problemas con los logros alcan
 
zados y se analizan posibles soluciones y estrategias.
 

A. 	Desbalance entre la Demanda por, y Oferta de, Cooperaci6n Tgc
nica del INCAP
 

Se estableci6 que la demanda por los servicios del Instituto es
 
mayor que la disponibilidad de los mismos. Esta situaci6n se deberfa a
 
los siguientes factores causales:
 

1. En los passes falta jerarquizar los proyectos o solicitudes
 
de cooperaci6n t6cnica que se presentan al INCAP.
 

Esta situaci6n a su vez, se deberfa a que las prioridades
 
de los pafses estgn mal definidas debido a una serie de limitaciones ad

ministrativas tales como la falta de capacidad de gesti6n en los pafses
 
y de mecanismos efectivos de coordinaci6n; y la ausencia de contrapartes
 
o la inadecuada definici6n de las mismas.
 

Otra causa de esta situaci6n ser'an las insuficiencias en
 
materia de criterios y metodos para jerarquizar los proyectos a nivel de
 
los passes.
 

Tambien se coment6 que los proyectos prenentadus por los
 
pafses estgn formulados de manera tal que no permiten su evaluaci6n y
 
por ende su jerarquizaci6n.
 

2. El INCAP por su parte, no ha desarrollado criterios claros
 
para jerarquizar subproyectos y actividades de cooperaci6n tdcnica.
 

3. El INCAP no se ha coordinado suficientemente con las Misio
nes AID y con otras instituciones bilaterales, subregionales o interna
cionales y por ende no ha utilizado recursos disponibles que le habrfan
 
permitido expandir su oferta de servicios.
 

4. Algunas contrapartes en los pafses alteran la programaci6n
 
de la cooperaci6n t'cnica incluyendo actividades que aunque muy importan
 

tea para ellos y para el pafs limitan el cumplimiento de las metas pro
gramadas en este proyecto.
 

5. La coordinaci6n interna en el INCAP podrfa mejorarse para
 
aprovechar mis adecuadamente sus recursos.
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6. La oferta de.cooperacidn t~cnica del INCAP tambidn se redu

ce debido a la falta de definicion de estrategias por pa.s.
 

7. Los frecuentes cambios de gobierno afectan la eficiencia de
 

la cooperaci6n t~cnica del INCAP ya sea porque las contrapartes cambian
 

o no se nombran o porque lo solicitado por las autoridades anteriores se
 

altera.
 

B. 	Escasa Atenci6n a los Aspectos Agrfcolas y de Salud
 

Se detect6 como problema de cooperaci6n t~cnica, una insuficien
 

te relaci6n y apoyo a los aspectos agrfcolas y de salud dentro del pro

yecto. Asf se anot6 la falta de contactos con el sector agrfcola de
 

AID, lo cual se reconoci6 no es facil, asf como con instituciones como
 

FAO, IICA y CATIE.
 

La insuficiente relaci6n con el sector agrfcola de los parses
 

se expresa, ademas, en que falta el componente de alimentaci6n y nutri

ci6n en los Mini3terios de Agricultura y por otra parte, en los Ministe

rios de Salud, actividades elementales ligadas al estado nutricional, no
 

se llevan a cabo o se realizan en forma muy restringida como ser el con

trol de diarreas. Es necesario brindar m~s apoyo al sector salud para
 

que en los pafses se lleven a cabo al menos actividades simples con im

pacto nutricional dentro de la atenci6n primaria de salud. Por otra par
 

te, es necesario que los programas en funcionamiento y que han probado
 

tener efecto con impacto nutricional, como la fortificaci6n de sal con
 

yodo, no sean descuidados.
 

C. 	Desproporci6n entre Diagn6sticos y Soluciones
 

Un tercer gran problema agregado a la lista es el relativo a la
 

desproporci6n entre los esfuerzos gastados en diagn6sticos y estudios
 

destinados a detectar los grupos de poblaci6n con problemas nutriciona

les y los esfuerzos destinados a aplicar las soluciones de los mismos.
 

D. 	Dgbil Relaci6n entre la Cooperaci6n Tccnica y la Cooperaci6n
 
Financiera
 

Otro problema rmayor es la falta de financiamiento para las solu
 

clones a los problemas alimentario-nutricionales que son identificados
 
en diversos diagn6sticos y estudios hechos de la poblaci6n desnutrida.
 

Una de las causas de esta situaci6n es la escasa y d6bil vincu

laci6n con las agencias financieras del desarrollo y otra es la falta de
 

formulaci6n y propuesta de proyectos que cumplan con los requisitos de
 

estos organismos.
 



- 10 -

E. 	Falta de Antecedentes y Experiencias en Conferencias Interna

cionales en Educaci6n Nutricional
 

Al plantearse la posibilidad de llevar a cabo una conferencia
 
antecedentes y expeinternacional en este campo, se estim6 que faltan 


riencia para ello.
 

F. 	Insuficiente Intercambio de Experiencias entre Pafses
 

A este respecto se indic6 que este prop6sito tan importante den
 

tro del proyecto hab'a tenido limitadas realizaciones.
 

G. 	Cambios de Gobierno
 

Este aspecto se anot6 como un problema que afecta la coopera

ci6n t6cnica del INCAP ya que altera la programaci6n de actividades y
 

por ende la ejecucion de las mismas con el consiguiente malgasto de los
 

recursos del Instituto.
 

IV. ASPECTOS SOBRESALIENTES DE LA REVISION DEL PROYECTO
 

La evaluaci6n pudo enfocarse hacia aspectos sustantivos del proyec

to, gracias a un listado de temas de discusi6n preparado con antelaci6n
 

a su inicio, el cual aparece en el Anexo No. 2 (espafiol), (Anexo No. 3
 
en inglfs).
 

A. 	Aspectos Financieros-Administrativos * 

La evaluaci6n permiti6 establecer que, en general, el INCAP tie
 

ne la documentaci6n requerida para apoyar una revisi6n de auditorfa. Tam
 

bign se dilucidaron aspectcsrelacionados con la contrataci6n de consulto
 

res a corto plazo y la revisi 6n de los contratos por AID, aclarandose
 

que el I1CAP los pagara con fondos propios y no de ROCAP.
 

En cuanto a la diferencia entre los sistemas de c~lculo de vig

y dado el gran niimero de viajes requeridos
ticos de INCAP/OPS y la AID, 

por el proyecto (15-30 por mes), se acord6 buscar una f6rmula para supe
rar esta dificultad.
 

En relaci6n a la oportuna presentaci6n de las liquidaciones e
 

informes financieros, se consider6 que este asunto ya habfa sido resuel

to satisfactoriamente.
 

* Ver Anexo No. 4. 



B. Aspectos Tgcnicos
 

1. Funcionarios de enlace
 

Luego de discutir sobre la necesidad de contar con funciona
 
rios de enlace en los palses, se acord6 que ello sigue siendo v~lido.
 

Se analizaron los criterios que debfan regir en la selec
ci6n de parses y funcionarios, identific~ndose para lo primero:
 

- El grado de desarrollo del pals.
 

- El contar al menos con ur proyecto bien identificado y
 
factible de largo aliento y considerable magnitud para cuya fomrulaci6n
 
y ejecuci6n se requiere cooperaci6n tecnica del INCAP o contar al menos
 
con un proyecto de tales caracterf ticas en ejecuci6n y en cuya puesta
 
en marcha 31 INCAP ha invertido ya considerables recursos.
 

En base a estos criterios se identific6 a Honduras, El Sal
vador y Nicaragua como parses prioritarios en los cuales se deben asig
nar funcionarios de enlace a la brevedad posible en 1983. Se aclar6 que
 
para el caso de Guatemala tambien habra'un funcionario de enlace, el
 
cual no sera financiado con fondos de este proyecto regional. La Srta.
 
Linda- Morse opina que es en Panama el pals en donde se aprovechara me
jor un oficial de enlace.
 

En cuanto a las responsabilidades de los funcionarios de en
 
lace se sefialaron las siguientes:
 

- Proporcionar cooperaci6n tdcnica durante todo el perfodo
 

de vida del proyecto-pais antes citado.
 

- Coordinar las diversas actividades del INCAP en el pafs.
 

- Servir de enlace con todos aquellos organismos naciona
les, internacionales y bilaterales destacados en un pafs, vinculados a
 
la problematica alimentaria-nutricional.
 

En cuanto a las caracterfsticas que deben tener tales fun
cionarios se sefialaron las siguientes:
 

- Contar con una visi6n amplia de la problem~tica alimenta
 

ria-nutricional.
 

- Poseer una pers'nalidad independiente, capaz de mantener
 
la autonomfa requerida por un funcionario internacional.
 

- Contar con wia personalidad capaz de relacionarse con
 
los diversos organismos antes sefialados.
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- Poseer un alto espfritu de iniciativa.
 

Poseer calificaciones acadgmicas correspondientes o supe
-

riores a una maestrfa; y
 

- Tener experiencia y capacidad t~cnica en el proyecto

pafs antes caracterizado.
 

2. 	Administraci6n de la cooperaci6n tcnica
 

Este aspecto surgi6 a razz del analisiv de los mecanismos
 

n tecnica en aquellos passes donde no
de coordinaci6n de la cooperaci
6


hay ni habra funcionario de enlace.
 

Se reconoci6 que los actuales mecanismos de coordinaci6n de
 

la cooperaci6n tecnica a nivel central del INCAP habfan producido resul

tados adecuados y acordes a los prop6sitos del proyecto.
 

Sin embargo, dada la reorganizici
6n del INCAP, se estim6
 

que las siguientes iniciativas, algunas de las cuales ya estan llev~ndo
 

se a cabo en tal reorganizaci
6n, aumentarfa la eficacia y eficiencia del
 

proyecto:
 

Designaci6n de un coordinador de la cooperaci6n t~cnica
 -

del 	INCAP, bajo la directa supervisi6n del Director del Instituto; 

y
 

- Formalizaci6n de comites-pafs los cuales han venido fun

cionando informalmente hasta ahora.
 

Mecanismos que permitan al INCAP contar con financiamiento
3. 

adicional para apoyar la cooperaci6n tcnica a los palses
 

n
a. Mecanismos de contrataci
6


En este aspecto se concluy
6 lo siguiente:
 

n
 - Se ha lograd( 3ilizar los mecanismos de contrataci
6


Ello se ha logrado en parte por la

directa por el INCAP a nivel loc... 


delegaci6n de autoridad de las Oficinas Centrales de OPS a la Direcci6n
 

del Instituto.
 

- Ademfs ya se cuenta con la experiencia de haber proba
 

n del INCAP para proporcionar persodo esos mecanismos en la contrataci
6


nal y servicios en actividades y proyectos de los paises, lo 
cual tiene
 

valiosas proyecciones.
 

refieren tanto a los proyectos cuyos
Estos mecanismos se 

totalidad al INCAP


requerimientos de servicios le son financiados en su 
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como a proyectos-pafs en los cuales la contribuci6n del INCAP es s6lo
 
parcial recibiendo por lo tanto parte del costo total de los servicios
 

requeridos por el proyecto. Un ejemplo de lo primero es el proyecto
 
IPROS o el Diagt,6stico de El Salvador y de lo segundo, la evaluaci6n del
 
proyecto de acuacultura del MIDA/Panama y el proyecto UNICEF/OPS/Nicara
gua.
 

- TAmb~ubn qued6 en claro que agn subsisten problemas ad
 
ministrativos a nivel de los passes, derivados de restricciones naciona
les o internacionales, problemas de divisas, etc.
 

b. Mecanismos para la determinaci6n de costos de los servi
cios del INCAP
 

- Ya se cuenta con los mecanismos de fijaci6n de costos
 
para la contrataci6n de personal incluyendo gastos de viaje; y
 

- En lo relacionado con los servicios de computaci6n,
 
se esti en proceso de definir los criterios pertinentes, siendo necesa
rio contar con ellos a la brevedad posible.
 

En los passes de fuera de la subregi6n,.el INCAP cobrara
 
el costo total de los servicios suministrados, incluyendo salarios, gas
tos de viaje y costos administrativos.
 

c. Otros aspectos financieros
 

En la discusi6n final se insisti6 en la necesidal de ir
 
buscando en cada pafs un financiamiento ms permanente para las activida
 
des en alimentaci6n y nutrici6n. Se cit6 como ejemplo las reuniones OPS,
 
en las cuales la Organizaci6n invita a los ministros pero son los parses
 
quienes financian a otros participantes.
 

En cuanto a las relaciones con otros organismos financie
 
ros, se anot6 que aunque el BID ha renovado su interns y contactos con
 
el INCAP y la alimentaci6n y nutrici6n, a~n no se pronuncia respecto al
 
financiamiento de un paquete de proyectos entregado por el Instituto.
 

El BCIE, por otra parte, a pesar de contar con financia

miento para proyectos de desarrollo cientffico y tecnol6gico, ain no res
 
ponde a una petici6n de financiamiento para seis proyectos presentados
 
por el INCAP.
 

En relaci6n al FIDA, se est.m6 que la experiencia en Ni

caragua ha sido positiva.
 

4. Difusi6n de la informaci6n cientffico-t~cnica
 

La evaluaci6n de este aspecto del proyecto se presenta en
 
el Anexo No. 6.
 

http:subregi6n,.el
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5. 	Costos de publicaci6n
 

En relaci6n con los altos costos de las publicaciones he
siendo
chas en la Unidad Audiovisual del Instituto, se sepal6 que estgn 


revisados no s6lo los de esta unidad, sino los del resto de las unidades
 

Se espera contar con nuevos criterios y sistemas
de servicio del INCAP. 

de fijaci6n de costos en el primer trimestre de 1983.
 

En cuanto a los servicios de computaci
6n se estim6 que los
 

criterios de fijaci~n de costos son diferentes, requiri~ndose un mayor
 

estudio de este asunto dentro del plazo antes estipulado.
 

6. 	Adiestramiento tutorial
 

gufa
La p.esentaci6n de este aspecto se hizo en base a la 

En esta materia se concluy6 a la luz
 que se acompafia en el Anexo No. 5. 


de la experiencia obtenida en 1981/82, que era un programa valioso, el
 

cual continuar' desarrollandose en el INCAP, donde ya est9 instituciona

lizado.
 

a
Bas~ndose en estas conclusiones, se sugiri6 expandirlo 


sistemas de informaci6n y evaluaci6n, adiestranuevas greas tales como 

miento en palses, educaci6n participativa y aspectos agroindustriales.
 

INCAP presentar5 una propuesta concreta para el uso de estos fondos.
 

En relaci6n a los cursos tutoriales cortos se indic6 como
 

problemas el temor a la situaci6n existente en Guatemala y la falta de
 

financiamiento, sugiriendose que 4stos se liguen o formen parte de los
 

proyectos de cooperaci6n tecnica.
 

Tambign se coment6 que siendo importante la formaci6n de re
 

cursos humanos en cursos tutoriales cortos, tambien es necesario para
 

los palses de la subregi6n contar con lideres en estas materias, median

te una formaci6n mas s6lida y academica, a nivel de maestrfa. Parte im

portante de las contrapartes en los pafses que son o debieron ser los 1
 

deres en diversos sectores, son graduados del INCAP. Salvo la maestrfa
 

del Curso de Nutrici6n en Salud Pu'blica, las otras se estan "desmoronan

do" por desfinanciamiento, etc., siendo necesario contar con becas para
 

los otros cursos. Se debera examinar a nivel de cada pars c6mo es posi

ble apoyar estos cursos.
 

7. 	Conferencias en Planificaci6n de la Alimentaci6n y
 

Nutrici6n
 

Bas~ndose en la reciente experiencia de Panamg, y en las re
 

comendaciones de los participantes, se estim6 conveniente continuar este
 

tipo de actividad. Sin embargo, se estim6 conveniente desarrollar anuan
 

'IV
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mente seminarios subregionales sobre temas especfficos de la planifica

ci6n alimentaria-nutricional, tales como sistemas de informaci6n/evalua

•ci6n, vigilancia alimentaria-nutricional, canasta bfsica de alimentos,
 

brechas alimentarias, seguridad alimentaria y polfticas alimentarias.
 

Luego de estos eventos anuales se celebrara cada dos o tres afios la Con

ferencia globalizadora dd proceso de planificaci6n de la alimentaci6n y
 

nutrici6n.
 

Se especific6 adem~s, que la conferencia global y los even

tos anuales deberan enfocarse hacia la problem~tica alimentaria-nutricic
 

nal de Centro America y Panama.
 

El INCAP deberg presentar un programa de seguimiento de la
 

II Conferencia de Panamg y de las medidas destinadas a organizar un gru

po subregional de apoyo al proceso, conformado por funcionarios naciona

les vinculados al mismo.
 

Se hizo ver que el Comit' Consultivo del INCAP podrfa in
cluir en su agenda el examen de los temas tratados en la II Conferencia
 

sobre Planificaci6n de la Alimentaci6n y Nutrici6n, reconociEndose que
 

es una obligaci6n del INCAP su funcionamiento, cont9ndose con fondos pa
ra tal prop6sito.
 

Tambi6n se ampliaron algunos aspectos sobresalientes de di

cha Conferencia Internacional de noviembre Gltimo, celebrada en Ciudad
 

de Panama, en cuanto a la necesidad de una mayor interacci6n entre secto
 

res y disciplinas ma's alla de los grupos cl6sicos y la importancia que
 
le concedi6 a las ptesentaclones de los representantes del sector agrfco
 

la.
 

8. Lactancia materna
 

El grupo evaluador conoci6 del avance de este programa, el
 

cual se estg desarrollando segn el disefo -riginal.
 

Al respecto, se recomend6 fortalecer la vinculaci6n de este
 

programa con otros organismos que llevan a cabo actividades en esta Srea
 

c(mo UNICEF, OPS y Misiones AID; e informar a los parses de los resulta
dos logrados por el programa.
 

9. Coordinaci6n entre programas regionales
 

En este sentido se recomend6 lo siguiente:
 

- El INCAP debe mejorar sus canales de comunicaci6n tgcni-.
 

ca en los parses con los organismos donantes o de cooperaci6n internacio
 
nal.
 

- El Director del INCAP debe continuar sus visitas a todas
 

-1 
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las Misiones AID de la subregi6n, por lo menos una vez por afo, a fin de
 

informarles de las actividades del Instituto e identificar conjuntamente
 

nuevas Lreas de colaboraci6n.
 

El INCAP debe ampliar sus vinculaciones con otros orga-
nutri

nismos regionales y subregionales d4nculados a la alimentaci6n y 


ci6n, tales coma FAO, CATIE, IICA e ICAITI.
 

AID debe incluir, en la agenda de la reuni6n regional de
 -

n de 	las actividades
 sus funcionarios del sector agricola, la presentaci

6


del INCAP relacionadas con este sector.
 

Evaluaci6n de progreso e impacto de la cooperaciSn tLcnica
10. 

del proyecto
 

n de
Al discutir la programaci
6 n, coordinaci6n y evaluaci

6


la cooperaci6n t6cnica, el grupo concluy6 y recomend6 lo siguiente:
 

Dada 	la gran demands par cooperaci6n t~cnica del INCAP
-

en relaci6n a sus recursos disponibles, se hace cada vez m~s necesario
 

se pueda jerarquizar las actiestablecer criterios en base a los cuales 


vidades de cooperaci6n t~cnica para cada pafs.
 

Se recomend6 que el INCAP presente un documento en el
-

mdtodos
 

que aparezca una consolidaci6n de tales criterios, as- coma los 


y mecanismos de evaluaci6n de la cooperaci6n t6cnica.
 

En este asunto se insisti6 cn que el INCAP debe dar prefe

rencia a los paises que presenten proyecto3 con objetivos claros y defi

nidos en loo cuales la cooperaci6n t~cnica puede ser evaluable.
 

Tambi6n se z.encion6 la conveniencia de que el INCAP tome
 

contacto con los grupos que inician la formulaci6n de proyectos do desa

rrollo rural integral, a fin de introducir en ellos aspectos alimenta

rio-nutricionales.
 

apoyo a la
11. 	 Requerimientos de nvestigaci6n operacional en 


cooperac16n tdcnica
 

El grupo evaluador consider6 la necesidad de contar con fon
 

dos para algunas actividades de poqueao monta, en investigaci6n operacip
 
n t6cnica en


nal, destinadas a apoyar acciones especfficas de coopernei
6


flexibililos paises. Es recesario que tales fondos puedan usarse con 


dad y scan fciles de obtener.
 

En base a lo anterior so rccomend6 Incluir en cada proyecto

pafs un item destinado a financiar investignciones operacionales requeri
 

un adecuado desarrollo del proyecto; i identificar las activida
das para 

des necesarias para obtener fondos en agencias donantes para dicho prop3
 

uito.
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V. PROBLEMAS VERSUS LOGROS
 

Al comparar los problemas de cooperaci6n t~cnica del proyecto con
 

los logros alcanzados, se observa que parte importante de ellos estin
 

superados o en vlas de serlo y que otros estan siendo o serfn estudiados
 

para buscarles la soluci6n adecuada.
 

En relaci6n a uno de los principales problemas identificados cual
 

es el desbalance entre demanda par y oferta de cooperaci6n tcnica del
 

INCAP, los logros conseguidos se deben al establecimiento de un mecanis
 

mo de planificaci6n/programaci6n para la cooperaci6n t6cnica que ha per

mitido superar importantes problemas derivados de la mayor demanda par
 
los servicios del INCAP; se puede decir que aun queda una importante bre
 

cha que cubrir. Sera necesario dar ma's importancia au'n a jerarquizar los
 

proyectos y actividades de cooperaci6n t6cnica que se originan en los
 

parses y en el INCAP. Esta situaci6n se deriva a su vez de la falta de
 

criterios mfs precisos para fijar las prioridades de cooperaci6n t6cnica.
 

A pesar de la atenci6n dada a los aspectos agrfcolas y de salud den
 

tro del proyecto, aquf tambign se observa un grea que serg necesario bus
 
car mecaniswos para mejorarla.
 

En cuanto a la desproporci6n entre el esfuerzo dedicado a diagn6sti 
cos y disefio y puesta en marcha de soluciones para la poblaci6n desnutri 

da, sera necesario estudiar f6rmulas que permitan incorporar a esa pobla 
ci6n en las actividades o proyectos de desarrollo rural que mejoren su 
capacidad do adquirir alimentos y mejoren su usa, lo cual en el corto 
plazo podr'a ir acompafiado do medidas paliativas indispensables, coma la 
alimentaci6n complementaria y la fortificaci6n de alimentos. 

Frente a las limitaciones do recursos humanus, ya so ha avanzado en
 
la definici6n do criterios para mejorar la asignaci6n do los mismos, lo
 

cual forma parte do un mayor esfuerzo de evaluaci6n do las solicitudes
 
de cooperaci6n tecnica presentadas por los pafses coma de las activida
des originadas en el INCAP. Sin embargo, se ve quo habrg que reforzar
 
los esfuerzos en oste sentido en el corto plazo.
 

A pesar do haberse logrado el empleo coma consultores a corto plazo
 

de expertos centroamericanos y de haberse llevado a cabo algunas visitas
 
entre palses do profesionalco do la subregi6n coma parte de las activida
 
des de adiestramiento del CESNA y de intercambio do experiencias entre
 
parses, el esfuerzo es au'n insuficiente.
 

El mayor y mejr usa do la infraestructura del Centro do C6mputo en
 

actividades administrativas y t'cnicas, ha permitido aumentar el tiempo
 
Gtil do los especialistas del !NCAP y mejorar el desempefio general de ac
 
tividades, quedando un potencial do logros en eote campo.
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La oferta de cooperaci6n t6cnica ha mejorado encalidad al haberse
 
.desarrollado una serie de documentos conceptuales y de metodologias de
 
adiestramiento y de evaluaci6n de proyectos, las cuales habrfa que conti
 
nuar ampliando.
 

La incorporaci6n de nuevos profesionales j6venes permiti6 ampliar
 
actividades en el campo de la educaci6n nutricional, divulgaci6n de la
 
informaci6n cientifica y t~cnica, sistemas agroindustriales, diagn6sti
cos alimentario-nutricionales, adiestramiento, etc. increment~ndose ast
 
la oferta de cooperaci6n t~cnica.
 

Debido a los cambios de gobierno se requiri6 un esfuerzo adicional
 
de reprnoramaci6n y pot ende de asignaci6n de los recursos de coopera
ci6n tdcnic;. Aunque se logr6 avanzar en este asunto se requerira mayor
 
flexibilidad ain en estas actividades de colaboraci6n t6cnica, especial
mente en los Ministerios de Salud y un mayor esfuerzo para ajustar los
 
programas a las cambiantes situaciones del Istmo.
 

Tambign se puede anotar que a pesar de los contactos con los orga
nismos financieros, ain falta una vinculaci6n mayor y ms efectiva. El
 
INCAP debe reforzar tales contactos y designar un funcionario que se en
cargue de los asuntos financieros a corto y largo plazo.
 

VI. RESUMEN DE RECOMENDACIONES
 

De las discusiones de la reuni6n resulta el siguiente sumario de
 
las recomendaciones consideradas m5s importantes.
 

A. Prioridades para el INCAP
 

So llam6 la atenci6n durante la evaluaci6n sobre las siguientes
 
actividades quo se consideraron prioritarias para todos o algunos parses
 
y por lo tanto deben ser consideradaq en las prioridades del INCAP.
 

1. Colaboraci6n en la formulaci6n do un Plan Nacional do Ali
mentaci6n y Nutrici6n en Panam5.
 

2. Dar mayor atenci6n a las acciones do alimentici6n y nutri
c16n en la atenci6n primaria do salud en todos los paises do la subre
gi6n.
 

3. Elaboraci6n do un modelo do programaci6n/evaluaci6n al me
nos en cuatro pafses.
 

4. Decripci6n do los criteriou quo una el INCAP para jerarqui
 
zar los proyectoi on cada pafs. El Inntituto deberli prenentar un docu
mento en que aparezca una conoolidaci6n do talen criterioa.
 

/V 
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5. 	Capacitar a funcionarios de los paises en la jerarquiza

fomentar el intercambio de las experiencias entre
ci6n de proyectos y 

palses, en este asunto.
 

la inclusi6n de otros
6. Promover ante el Consejo del INCAP 


sectores, en particular los Ministerios de Agricultura y de Planifica

ci6n, en el Grupo T~cnicqo Consultivo del Instituto, al menos en una base
 

informal.
 

7. El INCAP darg preferencia a los passes quo presenten proyec
 

tos con objetivos claros y definidos en los cuales la cooperaci6n t6cni

ca pueda ser evaluable.
 

8. El INCAP debe tomar contacto con grupos que inician la for

mulaci6n de proyectos de desarrollo rural a fin de introducir aspectos
 

sobre alimentaci6n y nutrici6n en ellos.
 

9. Incluir en cada proyecto-pafs el financiamiento de investi

gaciones operacionales requeridas para un adecuado desarrollo del mismo
 

e identificar las actividades necesarias para obtener fondos en agencias
 

donantes para este prop6sito.
 

10. Designar un funcionario en INCAP que se reponsabilice de su
 

financiamiento a corto y largo plazo.
 

11. Designar funcionarios de enlace en Honduras, El Salvador,
 

Nicaragua y Guatemala, ste 6ltimo con fondos distintos a los del proyec
 

los criterios acordados, debiendo especificarse tamto, de acuerdo con 

la
bign las responsabilidades definidas para estos funcionarios durante 


evaluaci6n.
 

del INCAP,
12. Designar un coordinador de la cooperaci6n tcnic 


bajo la directa supervisi6n del Director del Instituto.
 

13. Formalizar comit6s-pafs en el INCAP para asesorar la progra
 

maci6n y ejecuci6n de lans actividades de cooperaci6n t~cnica.
 

14. Presentar una propuesta a ROCAP para expandir las activida

des de adiestramiento tutorial.
 

15. 	 Celebrar cada afio, seminarios y conferenciati nacionalen y
 

la planificnci6n alimentaria-nu
subregionales sobre temas especfficoa de 

una conferencia globalizadora del protricional y 	cada dos o tres nAos, 

ceso planificador. 

16. Presentar un programa de aeguimiento do la II Conforencia
 

Internacional tiobre Planificaci'n do la Altmentaci6n y Nutrici6n y orga

nizar un grupo subregional de apoyo al proceuo planificador do la a1limn 

taci6n y nutrici6n.
 

V/
/~
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17. Incluir en la agenda de reuniones del Comit6 Consultivo
 

del.INCAP, el examen de los temas tratados en la II Conferencia do Pana-


Mg.
 

a
18. Fortalecer las relaciones con otras agencins que llevan 


cabo actividades de lactancia materna como UNICEF, OPS y AID e informar
 

a los passes de los resultados del proyecto INCAP.
 

19. Reforzar los cursos de poatgrado en Ciencias Agrfcolas y de
 

Alimentos y en Bioqufmica y Nutrici6n Iluviana.
 

B. Fortalecimiento de los Aspectos Agrfcolas del Proyecto
 

En este sentido se vi6 la necesidad de llevar a cabo una aerie
 

de iniciativas o estrategias para reforzar los lazos del proyecto con el
 

sector agrfcola, tales como:
 

1. Mejorar losi vfnculos con instituciones regionales o interna
 

cionales especializadas en agricultura tales como: IICA, CATIE y FAO.
 

2. Estimular a los gobiernos a reforzar los aspectos de alimer.
 

taci6n en el sector agrfcola.
 

3. Sostener recuniv:-g con Io; e:pcialistas en agricultura de 

los pafses de la subregi6n y participar en las reunionwi agrfcolas regi_ 

nales. 

4. Llevar a cabo un seminario en el ,rea de alimentos. 

5. Incorporar a otro:1 !;,ctorevs, enpcivl cnte al agrfcoa an 

las reunione-i d.l (Comit' Tuic, Cuii'Itl ivo dcl INCAP. 

6. Incluir un 1l agend. it!1oi o upeciali:;tau en agricultura 
do 	 All), la rc I i d ,aAP relacionad- con 

onte sector. 

C. F'ort ,!,.c i:::ivnt o ,!,eI.-. >r!.,c c I!te, :InaI 

ParA logr-sr v,%rt €-Ubje ivo -v r,, , :-vn 5 

I. facvr -.iftlv os5 -p r 'Icc:mc i, lo t1tu,otra agencias ot¢tin ha 

ciando on el c,%, ,'" v 1.4 i1 r n t.a,,I, 11 : I t r 1c 16u y re as vinculaJoii. 

2. L.IcvAr a,C.tibo retlliOlfI COn I to dnantct dt to do en lop 

3. Aysdar 4 1o1 pItfOO 4 h4cor Un ilnvent4rio do lo quo ootgnf 

hacitndo eft e0to Ct.IPO y 

ON 
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4. Relacionar la cooperaci6n t~cnica con los proyectos en mar
cha en los paises.
 

D. Mejoramiento de la Coordinaci6n con las Misiones AID
 

Entre las estrategias identificadas para este fin r! sefialaron:
 

1. Visitas anuales del Director del INCAP para discutir los
 
programas detrabajo e identificar coajuntamente ruevas Sreas de colabora
 
ci6n.
 

2. Los t6cnicos del INCAP deber'an mantenr contactos regula
res con los tecnicos de la AID en los parses donde se llevan a cabo acti
 
vidades de cooperaci6n t~cnica.
 

3. Mejorar las comunicaciones entre el INCAP y los diferentes
 

sectores de las Misiones AID involucrados con la problem~tica alimenta
ria-nutricional.
 

4. Desarrollar y proveer estudios de casos a ser usados en ac
tividades do adiestramiento con funcionarios de los Parses Miembros y de
 
las Misiones AID, especialmente los del sector agrfcola.
 

5. Estudiar la posibilidad que el INCAP presente lo que estg
 
haciendo en agricultura y alimentaci6n en la Conferencia Regional de fun
 
cionarios del sector agr'cola do AID.
 

E. Aspectos Administrativos y Financieros
 

En estas materias se recomend6 buscar una f6rmula para superar
 
las diferencias entre los sistemas do vigticos de INCAP/OPS y de la AID.
 

F. Sistema do Difusion de Informaci6n Cientifico-Tgcnica
 

1. Definir la ubicaci6n, funciones y responsabilidades del sis
 
tema de difusi6n dentro do la estructura institucional del INCAP.
 

2. Formar un comite do apoyo al sistema do difusi6n integrado 
por profesionales representantes do todas las Divisionos del INCAP. 

3. Definir las responsabilidades y funciones del personal pro
fesional del Instituto con respecto al sistema do difusi6n. 

4. Que el sistrna do difusi6n sen un sistema interactivo, per
mitiendo una comunicacin continua entre el usuario y el sistema. Para 
ello debert utili.ar como una estrntcgia do difusi6n, los fndices biblio 
graficos, par que loq lectores seleccionen dnicamente aquellas referen 
ciao blbliografican, de la cuales desenn recibir el resumen. 

http:utili.ar
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5. Definir los costos del sistema de difusi6n. Para ello se
 

debe revisar el presupuesto actual del. sistema y analizar los costos de
 

las publicaciones.
 

6. 	Darle seguimiento y continuidad a las recomendaciones y su
reciban del inforne escrito por la asesora-evaluadora.
gerencias que se 


7. Presentar a corto plazo, a la Direcci6n del Instituto, una
 

propuesta para la reorganizaci6n y funcionamiento del sistema de difu

si6n del INCAP.
 

G. Recomendaciones de la Srta. Linda Morse
 

1. El INCAP deberfa establecer prioridades para la cooperaci6n
 

t~cnica y ser ms selectivo al responder a las solicitudes de los pafses.
 

el INCAP actuia de una manera totalmente reactiva ante las
Actualmente, 

Este enfoque diluye el impacto potencial del
solicitudes de los parses. 


programa de cooperaci6n t~cnica. El establecimiento de prioridades para
 

la cooperaci6n tecnica no deberia incluir solamente los criterios de los
 

pafses (magnitud de la desnutrici6n, capacidad institucional, disponibi

lidad de contrapartes, etc.), sino los criterios del INCAP (recursos re

queridos para realizar la cooperaci6n t~cnica, incluyendo personal profe
 

sional, personal y servicios de apoyo, potencial para una relaci6n insti
 

tucional a largo plazo, etc.).
 

Los comit6s que se eitablezcan para revisar las solicitudes
 

de asistencia t~cnica deberlan dLsarrollar una estrategia del INCAP para
 

cada Pafs Miembro, y aprobar las solicitudes dentro del marco de estas
 

estrategias. El establecimiento de tales estrategias facilitarfa la ca

pacidad del INCAP para programar el tiempo de su personal, tomando en
 

cuenta las otras responsabilidades de dicho personal (movilizaci6n de re
 

cursos, investigaci6n, sistema de informaci6n, etc.). Ademas, si se es

tablecieran las metas y objetivos de los pafses, el INCAP, los Paises
 

Miembros y loF donantes estarlan mas capacitados para evaluar el impacto
 

del programa de cooperaci6n tecnica.
 

2. 	El INCAP deberfa reconsiderar el establecimiento de posicio
 
Estas posiciones constituir~n un costo recunes adicionales de enlace. 


rrente de significaci6n; por lo tanto, el INCAP deberia considerar el es
 
a) desarro
tablecimiento de tales posiciones unicamente hasta que haya: 


llado una estrategia para el pars; b) determinado la manera mas efectiva,
 
se
en cuanto a costo, de realizar las tareas, las cuales hasta la fecha 


ha asumido que requieren de un oficial de enlace dentro del pafs. Por
 

ejemplo, aunque era el consenso del personal del INCAP que Honduras y El
 

Salvador necesitaban oficiales de enlace, yo no estuve convencida. Ten

go la impresi6n de que el INCAP necesita los oficiales de enlace m~s de
 

lo que los dos parses necesitan utilizarlos. Si se examinan alternati

vas, en cuanto a efectividad de costo, para cumplir con los tdrminos de
 

referencia de un oficial de enlace (promoci6n, coordinaci6n, informaci6n,
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etc.) y la habilidr." de un pats para utilizarlo y beneficiarse con ello, 

podria ser que, sin i lajos, Panamg sea tm lugar mfs apropiado para un 
oficial de enlace del INCAP. 

3. El INCAP deberfa investigar un aumento en el uso que hace
 
de asistencia t~cnica contratada para satisfacer las solicitudes de los
 

pafses. Este enfoque, si prueba ser efectivo en cuanto a costo, tendrfa
 
otros efectos secunoarios positivos, por ejemplo: desarrollo de perso

nal a niveles medio y menor para el INCAP y los Pafses Miembros, empleo
 

para los graduados del Instituto, reducci6n del tiempo de viaje del per

sonal central del INCAP, lo que, a la vez, permitirfa mfs tiempo para mo
 
vilizaci6n de recursos, ensefianza e investigaci6n.
 

4. El INCAP deberfa calcular todos los costos directos e it
 

rectos de sus programas - cooperaci6n t~cnica, enseiianza e investiga(
 
Y deberia recuperar los costos directos e indirectos de todos los sel
 

cios que provee. En su calidad de organizaci6n multilateral, el INCJ
 
ha vacilado en cobrar a los Parses Miembros, y a las agencias donant
 
los costos reales de sus servicios, particularmente los costos indir(
 
tos de estos servicios. El INCAP no deber'a esperar hasta que ocurr,
 
eventual retiro o reducci6n de la ayuda financiera de OPS para calcu:
 
los costos reales (incluyendo gastos generales) de sus programas, y
 
ra establecer criterios para cobrar a los Pafses Miembros, a los no i
 
bros, a las organizaciones multilaterales, a otros donantes, etc..
 

5. El Director, el Administrador y el coordinador de proye(
 
del INCAP deber-an desarrollar una estategia y un plan de movilizacii
 
de recursos, tanto para proyectos como para apoyo central. Autualmet
 
los miembros del personal del INCAP emplean individualmente una cant:
 
considerable de tiempo desarrollando pequefias actividades de investil
 
ci6n, las cuales deben "mercade-ar", tambign independientemente. La (
 

tralizaci6n de este proceso podrfa facilitar la comunicaci
6n, colabol
 

ci6n y mercadeo de las propuestas. El INCAP deberfa considerar el e!
 
blecimiento de un pequefio fondo para proye tos y emplear menos tiemp(
 
desarrollar muchas actividades pequefias de investigaci6n. Puede hab,
 
una ayuda para movilizaci6n de recursos de parte de OPS. Si es asf,
 
INCAP deberl'a sacar provecho de este recurso mientras pueda.
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES 

Octubre 15 -
Noviembre 30 

Visitas a los passes L. 0. Angel 

Octubre 27-29 Revisi6n de aspectos administrativos 
y financipros 

L. 0. Angel 
B. Ibafiez 
J. Paz 

E. Brineman 
R. Franco 
A. Calder6n 

Diciembre 6-10 Revisi6n de las actividades t'cnicas 

Diciembre 6 

8:30 - 9:30 Revisi6n de la Agenda L. 0. Angel 
V. Valverde 
R. Bressani 
J. del Canto 

E. Brineman 
E. Nadeau 
R. Franco 
L. Morse 

14:00  14:30 Informacion General sobre el Programa 
de Cooperacion T~cnica 

L. 0. Angel 

14:30  15:15 

15:15 - 15:30 

15:30  16:30 

Revisi6n de la Cooperaci6n Tecnica a 
Costa Rica 

Cafg 

Revisi6n de la Cooperaci'n Tecnica a 
El Salvador 

L. 0. Angel 
J. del Canto 
V. Valverde 
R. Bressani 
A. Noguera 
J. Townsend 
A. Praun 
B. Newman 
M. T. MenchG 
M. Palmieri 

E. Nadeau 
E. Brineman 
R. Franco 
L. Morse 
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Diciembre 7
 

9:00 	 10:30 Revisi6n de la Cooperaci6n Tgcnica a
 

Guatemala
 

10:30 - 10:45 Cafe 

10:45 - 12:00 Revision de la.Cooperaci
6n T~cnica a 

Honduras 

14:00 - 15:00 Revisi6n de la Cooperaci6n Tgcnica a
 

Nicaragua
 

15:00 - 15:15 	 CafS
 

15:15 - 16!30 Revisi6n de la Cooperaci6n Tecnica a
 
PanaMn
 

16:30 - 17:00 Revisi6n de la Cooperaci6n Tgcnica
 
Subregional
 

Diciembre 8
 

AM 	 Discusi6n de los temas: Programaci6n, 

Coordinaci6n y Evaluaci6n de la Coope-

raci6n Tgcnica. Apoyo Institucional, 

Mecanismos Financieros y Administrati
vos 


PM 	 Adiestramiento de Personal y Programa 
de Lactancia Materna 

Diciembre 9
 

9:00 - 9:30 	 Sistema Informativo 


9:30 - 9:45 	 Cafe
 

9:45 - 12:00 	 Centro de C6mputo 


L. 0.0 l 
V. ValN 'e 
J. del ,o 

E. Nadeat
 
E. Brineman
 
E. Franco
 
L. Morse
 

A. de Fernandez
 
V. Valverde
 
J. del Canto y
 

Grupo de Trabajo
 

E. Brineman
 

E. Nadeau
 
R. Franco
 
L. Morse
 

M. Fischer
 

B. Newman
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14:00 - 17:00 Formulaci6n y Revisi6n de las Recomen-

daciones Finales 


Diciembre 10 

9:00  12:00 Revisi6n y Preparaci6n del Documento 
Final 

L. 0. Angel
 
J. del Canto
 
V. Valverde
 

M. Fischer 

E. Brineman
 
R. Franco
 
L. Morse
 

M. Fanning
 

L. 0. Angel
 
J. del Canto
 
V. Valverde
 
R. Bressani 
A. Noguera
 
J. Townsend 
A. Praun
 
B. Newman
 
M. T. Mencho
 
M. Palmieri
 

Personal Misi6n y 
Otros Representan
tes 
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TEMAS DE DISCUSION
 

1. Financiero Administrativo
 

a. ZSe estfn archivando en INCAP los documentos financieros
 

para que sirvan de comprobante en caso de haber una revisi6n of:.cial
 

de auditoria?
 

b. Durante el afio fiscal 82 los informes financieros y las li

quidaciones fueron presentadas despu~s de la fecha linite de presen

taci6n para informes trimestrales (1 mes despu6s de finalizar el
 

trimestre). zHay algo que INCAP pueda hacer, con o sin la ayuda de
 

AID,"para mejorar su cumplimiento en la presentaci6n de liquidaciones
 

y de informes financieros con mxs puntualidad?
 

2. T~cnico
 

a. El proyecto requerla el empleo de oficiales de enlace, en
 

cuatro de los seis passes miembros de INCAP, y la asignaci6n de las
 

principales responsabilidades de enlace con Guatemala a alguien de
 

INCAP. Actualmente hay un oficial de enlace s6lo en uno de los cua

tro palses. La demora en asignar personal se debe a la falta de
 

especificaci6n de un proyecto de asistencia t~cnica a largo plazo,
 

de parte del pass anfitri6n, que serfa la actividad prihcipal del
 

oficial de enlace mientras se asigna al pals miembro. zEs v~lida
 

todavla la idea do asignar un oficial de enlace a cada pals miembro?
 

ZHabr~n otros mccanismos cue scan ms apropiados para algunos pafses?
 

b. Uno do los objetivos fundamentales del proyecto ROCAP-INCAP
 

fue el de desarrollar nuevos-inecanismos quo le facilitaran a los
 

palses miembros, a las misiones AID bilaterales, y a otros programas
 

internacionales bilaterales poder contratar directamente con INCAP
 

/ 
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para obtener asistencia tdcnica y otros servicios t6cnicos, o,
 

para el desarrollo de proyectos de cooperaci6n tdcnica financiados
 

en colaboraci6n conjunta. Z0u6 progreso se ha obtenido en el de

sarrollo, la promoci6n y en .la utilizaci6n de estos mecanismos?
 

ZHay otros que puedan ser desarrollados?
 

El proyecto requiere el establecimiento de'un sistema de
 c. 


divulgaci6n de informaci6n tdcnica, para cubrir las necesidades de
 

los profesionales y personal a nivel t~cnico de los palses miembros.
 

Este es un campo en el que INCAP ha tenido relativamente poca expe

riencia.
 

LCufl ha sido el progreso a la fecha y oud desarrollo ins

levarse a cabo para fortalecer este
titucional todavia necesita 


progrania?
 

d. Varios componentes del pr:oyecto ROCAP/INCAP implican costos
 

substanciales de publicaci6n, incluyendo el sistema de difusi6n de ir
 

formaci6n t~cnica, lj Conferencia de- Planificaci6n de Nutrici6n y Ali

mentos, y el Programa Regional de Promoci6n de Lactancia Materna.
 

ZDebe-
Los gastos de publicaci6n de INCAP parecen ser muy elevados. 


r~a haber una rev~si6n de los costos de publicaci6n de INCAP para
 

son competitivos con los precios com'-rciales y si el sistema
 ver si 


actual para satisfacer los requisitos de publicaci6n, en INCAP, es
 

el uso m~s efectivo de los fondos del proyecto?
 

Una pequeia cantidad de dinero se incluy6, bajo el proyece. 


to do ROCAP/INCAP, para expander a nuevas Sreas el programa do
 

adiestramiento tutorial, que se principi6 bajo el proyecto do Desa

rrollo do Recursos Hlumanos en Planificaci6n Nutricional, Desarrollo
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de Programas y Evaluaci6n, financiado por 	S&T/N.
 

f. 	Originalmente el Proyecto tenfa previsto un Seminario Anual
 

Ha habido un intervade Planificaci6n de Alimentaci6n y Nutrici6n. 


1o de mfs de 2 afios entre el Primero y Segundo Seminario Internacio

nal de Alimentaci6n y Nutrici6n. zEs realmente necesario lievar a
 

ZExiste un uso mns apropiado
cabo un seminario anual de este tipo? 


para el dinero asignado a esta actividad, como un taller regional
 

sobre un solo t6pico o seminarios mls Decuefios a nivel de pals, en
 

lugar de talleres regionales?
 

g. En septiembre, el proyecto de ROCAP/INCAP fue enmendado
 

para incluir un Programa Regional de Promoci6n de Lactancia Materna. 

SQug progreso hay a la fecha de este programa? 

h. Durante el fitimo afio ha habido un mejoramiento en obtener
 

mayor coordinaci6n entre las actividades de cooperaci6n t~cnica de 

INCAP y programas o proyectos apoyados por misiones AID bilaterales. 

Sin embargo, todavla hay mucho que mejorar. zQu6 ms se puede hacer 

para obtener mejor coordinaci6n entre los 	programas regionales cana

lizados a trav6s de INCAP y las misionei AID bilaterales u otros
 

programas de asistencia bilateral?
 

i. Durante el primer afo del royecto, INCAP desarr6ll6 alguno!
 

instrumentos y puntos de referencia para evaluar tanto el progreso
 

como el impacto. Estos m~todos incluyen el desarrollo do perfiles
 

del proyecto para actividades do cooperaci6n tdcnica de mayor dura

ci6n y cl establecimiento do indicadores como son el porcentaje do
 

asistcncia t6cnica planificada, quo ha sido completada, y el porcen

taje de asistencia t6cnica apoyada por financiamiento exterior.
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ZSon suficientes estos instrumentos para evaluar adecuadamente el
 

progreso e impacto del proyecto? Si no, equ6 otros m6todos se
 

pueden utilizar?
 

F&NA:EBrineman:jk 11-4-82
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ROCAP/INCAP TECHNICAL OUTREACH PROJECT
 

ANNUAL EVALUATION: DRAFT ISSUES AID
 

1. Financial-Administrative
 

a. Are the proper financial support records being kept at 

INCAP to support an official audit review?
 

voucher
During the 	last year, financial reports and
b. 


submissions have been submitted well after the due date
 

for quarterly reports (1 month after the end of the
 

quarter). Is there something that INCAP, with or without
 

AID assistance, could do to improve its performance in
 

timely financial reporting and voucher submission?
 

2. 	 Technical
 

The Project called for the placement of liaison officers
 a. 


INCAP member countries and the assignin four of the six 


ment of principal liaison responsibilities with Guatemala
 

someone within INCAP. Currently there is a liaison ofto 


the four countries. The delay in
ficer in only one of 


specification
assigning staff has been due to the lack of 


a long term technical assistance
by the host country of 


the
project which would be the principal activity of 


liaison officer while assigned to the member country. Is
 

the idca of assignin, a liaison officer to each member
 

I3
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Are there other mechanisms which
country still valid? 


may be more appropriate for some countries?
 

b. 	 One of the underlying objectives of the ROCAP-INCAP
 

project was to develop new mechanisms which would
 

facilitate member countries, bilateral USAIDs, and other
 

bilateral international programs contracting directly
 

with INCAP for technical assistance or other te-chnical
 

services or for the development of jointly funded col

laborative technical cooperation projects. What progress
 

has been made in the development~promotion and utilization
 

of these mechanisms? Are there others which could be
 

developed?
 

The project calls for the establishment of a technical in

serve the needs of
formation dissemination system to 


professionals and technical level personnel in member
 

This is an area with which IiCAP has had recountries. 


latively little experience.
 

What has progress been to date and what intrainstitution

al development still needs to take place to strengthcn 

this program? 

d. 	 Several components of the ROCAP/INCAP project involve 

substantial publication costs including the information 

dissemination system, the Food and Nutrition Planninp, 

Seminar and the Regional Lactation Promotion and Maternal
 

tj4 
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Nutrition Program. Publication costs at INCAP seem too
 

INCAP publication costs
high. Should there be a review of 


to see if they are competitive with commercial prices and
 

if the present system of fulfilling publishing require

the most cost-effective use of project
ments at INCAP is 


funds?
 

included under the ROCAP/INCAP
e. 	 A small amount of money was 


project to expand the tutorial training program started
 

under the S&T/N funded Development of Human Resources in
 

Nutrition Planning Program Development and Evaluation
 

The S&T/N funded project termin-
Project into new areas. 

ates Dec. 31. What has been the experience to date with 

of funds curthis type of program? What is the best use 

rently earmarked for expansion of this provram? 

andf. 	 The project originally contemplated an annual Food 

. There has been aNutrition Planning Seminar 


than 2 years between the I and II Internalapse of more 


Is there
tional Food and Nutrition Planning Seminar. 

really a need for an annual seminar of this type? Is 

there a better use of the money allocated for this cti

vity such as single topic rev,ionaI workshops or sa 11e r 

reslonal or1;hopSf?country level seminars rather than 

g. 	 In Septermber the ROCAP/INCAP Project was anended to in

clude a Regional Lactation Promotion and Maternal Nutri

a, 
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tion 	Program. What is the progress to date on this
 

program?
 

h. 	 Over the last year there has been some progress in
 

achieving better coordination between INCAP technical 
co

operation activities and programs or projects supported
 

by bilateral USAIDs. However, there is still 
a great deal 

of room for improvement. What else could be done to 

achieve further coordination between the regional 

programs channeled through INCAP and bilateral AID or 

other bilateral assistance programs? 

1. 	 During the first year of the project IUCAP has developed 

some instruments and benchmarks for evaluating both 

project progress and impact. These methods include the 

development of project profiles for longer term technical 

cooperation activities and the establishment of indicators
 

such as % of planned TA completed, and % of TA supported
 

by outside funding. Are these in-;triruent,;f f ctifficient to 

adequately evaluate project progress and impact? If not, 

what 	 other methods might be used? 

FMNAEarinmanz:jk 10/22/82 

(0143g) 
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"E PO$#& 0E-A GOVEm ASPECTOS FINANCIEROS Y ADMINISTRATIVOS
 
UNITED STATES GOVERNMENT 	 DE LA EVALUACION 

Memoranaum
 
TO : Sta. Elena Brineman, F&NA 	 DATE: Oct, 29, 1982
 

THRU: Mr. Thomas A. Totino, CONZ.-
FlOM : Mario Calder6n, FA wL 

SUBJECT: INCAP Project No. 596-0104 Mini Auditorla
 

Durante los dias 27 y 28 de octubre de 1982 realic un breve anglisis
 
del 	proyecto arriba mencionado en relaci6n a los registros contables
 
y aspectcsfinancieros. His comentarios son los siguientes:
 

1. 	Los registros contables del mencionado proyecto estgn actualiza
dos, ilevados en un computador Scientific Ohio. El personal de
 
contabilidad ha remitido a ROCAP los reportes de gastos de agosto
 
de 1982 y tienen ya preparado el :eporte de septiembre de 1982, y
 
esperan remitirlo dentro de los pr6ximos dias. Se me inform6
 
que anterlormente habla habido algunos atrasos en el envo de los
 
mencionados reportes, debido al trabajo de implantaci6n del corn
putador en ]a contabilidad.
 

2. 	 a. Los salarios del person estgn documentados pero no estaba
 
disponible un resumen de tales salarios de enero a abrrl de
 
1982. El Jefe Financlero debi6 hacer la integraci6n de este
 
rubro en el momerto de efectuar ]a auditorla. Estos gastos
 
deberfan estar claramente integrados, ya que en la actualidad,
 
en el ntmero de p'ersonas que integran este rubro es muy peque
no.
 

b. 	Los salarios de algunos tecnicos se registrnn dentro del pre
supuesto general del INCAP y se cargan al proyecto de ROCAP
 
por medio de partidas de diario. Considero que estos salarios
 
deberTan registrarse directamente dentro del presupuesto con
table de 	ROCAP.
 

c. 	La Carta de Ejecuci6n No. I requiere que "RUCAP debc intervenir
 
en )a selecc6n del INCAP del candidato final para un puesto
 
determinado..." Se me inform6 que los contratos de personal no
 
han sido 	aprobados por ROCAP. Aunque no son muchos los t'cni
cos cuyos salarlos se han cargado al proyecto en cuestion
 
(Sept/Dic 81:3; Ene/Abr 82:2 y de mayo 82 en adelante, un tec
nico), es neccsario seguir cl procediniento quc establece la
 
Carta de Ejecucl6n o camblar el procedimiento requerido por
 
dicha carta.
 

Buy 	U.S. Sav.wi Bondi Riularly on tht Payroll Saving: Plan 

I0 
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3. 	 Transporte y Vi~tIcOs 

Examine selectivamente los gastos de los 
meses de mayo y junio de
 

1982.
 

Encontrg un detalle int,.rado por el computador pero no estaba
 a. 	 Jefe Finan
sumado y totalizado por .- computador. Indique al 


ciero que ser~ia conveniente que se adicionara 
alg'n cambio al
 

programa del computador a fin de que la manquina total ice el
 

listado que elabora. A) 31 de agosto de 1982 este rubro repre

45% de los gastos totales que se han incurrido en es
senta el 

te proyecto.
 

b. El INCAP no incluye en ia documentaciofn de viajes la autoriza

ci6n para isar iTneas aereas de bandera no americana.
 

las tarifas de viSticos de la OPS, las que algu
c. El INCAP usa 


son mas altas que las tarifas de la AID. 
No hay
 

nos casos 

n de ROCAP para este procedimiento.
autorizaci6


4. 	 Soporte administrativo y servicios 
comunes
 

ser-

INCAP carga a este proyecto parte de los siguientes costos: 


El 

vicios de instalaciones, biblioteca y servicios 

administrativos,
 

de acuerdo con el sistema contable de prorrateo. 
No estaba dispo

($12,731.84) ni
 
nible el detalle de septiembre a diciembre 

de 1981. 

Es necesarlo que estos gasde 1982 ($6,552.61).
de enero a abril 


tos est~n claramente integrados.
 

RECOMENDACIONES:
 

Los salarios del personal cargados a este 
proyecto deben estar clara

1. 

mente integrados.
 

Los contratos de personal, incluyendo lo!, de corto plazo, deben ser
 2. 

aprobados por ROCAP.
 

Los gastos de tinsporte y vSticos deben 
estar claramente docu

3. 

mentados.
 

n para usar lineas aereas de bandera
 5. 	 Debe incluirse la autorizaci6


no americana.
 

Se debe ajustar los cargos por vi|ticos, cuando sean nms altos que
 
5. 
 INCAP.
autorizar las tarifas del 
los autorizados por la AID o 


Los gastos de soporte administrativo y serviclos 
comunes deben de
 

6. 

estar claramente documentados.
 

It 

http:6,552.61
http:12,731.84


Anexo No. 5
 

GU IA DE PRESENTAC I ON
 

PROGRAMA DE ADIESTRA4IENTO TUTORIAL
 

I. 	ANTECEDENTES DEL PROYECTO
 

A. 	Justificaci6n y Creaci6n
 

B. 	Financiamiento de ROCAP: Monto y distribuci6n
 

C. 	Planes Posteriores: ROCAP, UNU, INCAP, otros.
 

I. 	EL PROYECTO
 

A. 	Objetivos
 

B. 	Areas de Adiestramiento
 

C. 	Mecnicas de Adiestramiento
 

D. 	Metas
 

1. 	Fornar la estructura
 

2. 	Desarrollar la documentaci6n
 

3. 	Innovaciones con modelos de adiestramiento
 

4. 	Estudiantes
 

E. 	Lo efectuado
 

1. 	Formaci6n de la estructura
 

2. 	Documentaci6n
 

a. 	Antropometria
 

b. 	Dieta
 

c. 	Morbilidad
 

d. 	Censo
 

e. 	Vida retrospectiva
 

- Ingreso y gastos
 

- Sistemas de lnformacl6n: usuarlos y fuentes de
 
datos
 

- Respuesta Instituclonal
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3. 	Modelos de Adlestramlento y Estudlantes
 

a. 	A nivel de palses
 

- El Salvador: Seminarlo, Jnvestigaci6n Institu
cional
 

- Nicaragua: Encuesta PRONORTE, Sistema de In
formac16n
 

- Guatemala: (Facultad de Medicina)
 

b. 	INCAP: Curso de Diagn6stico, Encuesta y Monograffa

I 

- Gloria Rivera (Panamn) 

- Odilla de Bermiidez (Panamn) 

- Mariela Quevedo (Panan) 

- Javier Lorenzana (El Salvador) 

- Colbert Brufla (INCAP) 

- T6(WSE R-rDsa c . osuc). 
c. 	Otros: Dlagn6sttco y Encuesta: 30 estudlantes
 

d. 	UNU: 

- Rosa Maria Zamora (Perfi) 

- Stella Velasco Gonzilez (Filipinas) 

- Marta de Vaquera (Mdxico) 

- Amesa Oyo Wagara (Tanzania) 

III. LIMITACIONES
 

A. 	Estudiantes de Cclombla y Venezuela
 

B. 	Estudiantes de Costa Rica: Nutrici6n y SIN
 

C. 	Estudiantes de El Salvador: 1983
 

IV. 	PERSPECTIVAS FUTURAS
 

A. 	PanamA: Acuicultura, Sistemas de Informnacldn
 

B. 	Costa Rica: Nutrlci6n, SIN
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C. El Salvador: Sistemas de Informaci6n
 

D. Honduras: PMA No. 2523
 

E. Nicaragua
 

1. Sistema de Infornaci6n Regional
 

2. Evaluaci6n de PRONORTE
 

F. Modelo Original de Adlestramiento
 

G. Nuevos Temas de Adiestramiento
 

1. Evaluaci6n
 

2. Sistema de Informaci6n
 

3. Respuesta Gubernantal
 

V. EVALUACION
 

A. Instrumentos de Encuestas a Estudlantes
 



ANEXO No.6
 

INFORME DE LA REVISION DEL SISTEMA DE DIFUSION DE INFORMACION CIENTIFICO-


TECNICA EN ALIMENTACION Y NUTRICION-INCAP, 1982
 

El Sistema de Difusi6n de Informaci6n Cient'fico-Tgcnica en Alimen-

Este Sistema se incluy6 en
taci&n y Nutrici6n se cre6 en marzo de 1982. 


el Plan de Actividades del INCAP como respuesta a las necesidades senti

das y expresadas por los Palses Miembros, quienes consideraron que los
 

distintos sectores involucrados en alimentaci6n y nutricion (salud, edu

caci6n, agricultura y otros) ten'an dificultad en obtener informaci6n sis
 
A los nueve meses de la creatematizada y actualizada en estos campos. 


ci6n de este Sistema se efectu6 una revisi6n del mismo. Esta revisi6n
 

conta con la asesor'a de la Licenciada Marina Fanning-Firfer, contratada
 

por AID-ROCAP, quien estuvo trabajando con el responsable del Sistema de
 

Difusi'n durante los dias 6 al 17 de diciembre. Estas dos semanas de tra
 

bajo culminaron con una reuni6n en la cual se presentaron los resultados
 
Esta 	reuni6n se realiz6 el 17 de diciembre, estando pre
de la asesor'a. 


sentes los siguientes profesionales del INCAP: Dr. Ricardo Bressani co

mo representante de la Direcci6n, Dres. John Townsend, Victor Valverde
 

y Bruce Newman, Licds. Rafael Flores, Mireya Palmieri, Alexandra Praun y
 

Magda Fischer. Por parte de AID-ROCAP estuvieron presentes el Sr. Edward
 

Nadeau, Licda. Elena Brineman y la asesora evaluadora Licda. Marina
 

Fanning-Firfer. El presente documento es un informe de los aspectos tra-

La Licda. Marina
tados y recomendaciones hechas durante dicha reuni6n. 


Fanning-Firfer present6 un informe en el que detalla las recomendaciores
 

emanadas de la asesorfa y evaluaci6n prestados al Sistema de Difusi6n
 
con
(Anexo 3). Posteriormente, en base a ambos documentos se elaborar, 


la colaboraci6n de un Comite de Apoyo, un informe sobre la reestructura

ci6n y reorganizaci6n del Sistema de Difusi6n del INCAP.
 

El objetivo de la reuni6n antes mencionada fue presentar los avances
 

logrados por el Sistema de Difusi6n durante el afio 1982, y discutir la
 

pc!ltica institucional con relaci6n al mismo.
 

El desarrollo de la reuni6a abarc6 dos puntos centrales:
 

A) 	 Logros del Sistema de Difusi6n del INCAP durante 1982.
 

B) 	 Discusi6n sobre las politicas y responsabilidades insti.tucionales
 

frente al Sistema de Difusi6n con los profesionales presentes.
 

A) 	 Logros del Sistema de Difusi6n durante 1982
 

Se presentaron todas las actividades planificadas y se describieron
 

los logros realizados hasta el momento. A continuaci6 n se presenta el
 

detalle de las mismas:
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l. 	 Diagn6stico de necesidades de informaci&n cientifico-t~cnicas
 
en alimentaci6n y nutrici6n
 

a) 	 Nivel institucional e individual
 

Se planific6 realizar un diagn6stico de necesidades de informaci6n
 

a nivel institucional en cada uno de los passes centroamericanos y de
 

Panama. as' como a nivel de los usuarios.
 

Los passes en los cuales ya se realiz6 el estudio sobre necesidades
 

de informaci6n a nivel institucional son Guatemala, El Salvador, Honduras
 

y Costa Rica; quedando pendientes Nicaragua y Panama. En el Cuadro No.1
 

se observa el n'mero de instituciones visitadas por pafs.
 

CUADRO 1
 

NUMERO DE INSTITUCIONES QUE PARTICIPARON EN EL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES 
DE INFORMACION CIENTIFICO-TECNICAS EN ALIMENTACION Y NUTRICION POR PAIS 

INCAP 1982 

INSTITUCIONES
PAIS 


8
Guatemala 


7
Costa Rica 


6
Honduras 


10
El Salvador 


31
Total 


El diagn6stico de necesidades de informacion a nivel de los usuarios
 

a~n no se ha iniciado. Se cuenta con el formulario elaborado el cual per
 

mitira recabar la infornaci'n necesaria para identificar y determinar areas
 

de informaci6n prioritarias segun el criterio de los usuarios. Este cues
 

tionario sera enviado por correo a todos los usuarios reales que se encuen
 

tran listados.
 

b) 	 Visita a instituciones que cuentan con programas de
 
difusi6n de informaci6n
 

Se visitaron 13 instituciones del 'rea centroamericana que cuentan
 
con programas de difusi6n, con el objeto de :-nocer la organizaci

6n, fun
 

cionamiento, nL!todos y mecanismos empleados. Se visitaron cinco institj
 

ciones en Guace.ala, una en El Salvador, una en Honduras y seis institu
ciones en Costa Rica.
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2. Difusi'n de Informaci6n
 

a) Elaboraci6n de listados de usuarios
 

Para poder iniciar el env'o de la informaci'n a diseminarse fue nece

sario elaborar un listado de usuarios. Actualmente este listado incluye
 

800 personas del area centroamericana y Panama, con sus direcciones respec
 

tivas. Los usuarioJ est~n clasificados segun clase de instituci6n a la
 
tipo de cargo o actividad que actualmente decual pertenecen, y segln el 


sempefian. Este listado se encuentra clasificado por orden alfabetico
 
En el Anexo 1 se presenta esta clasificaci6n.
y geografico. 


b) Clasificaci6n funcional bibliogrgfica
 

Se elabor6 una clasificaci6n funcional bibliografica la cual permite
 

clasificar los art'culos cientifico-tecnicos revisados y resumidos a in

cluirse dentro del boletin de "Resi'menes en Alimentaci6n y Nutrici6n",
 

Asi como para que el usuario pueda identificar las 'reas prioritarias de
 

informaci6n q,,e requiere. Ver Anexo 2.
 

c) Diseminaci6n de informacion tecnico-cient'fica
 

Las estrategias a utilizarse para diseminar la informaci6n cientfi

co-tecnica en alimentaci'n y nutrici6n fueron boletines "INCAP INFORMA"
 

y "Restmenes en Alimentaci6n y Nutrici6n", as! como los medios masivos
 

de comunicaci6n (prensa y television).
 

i) Bolet'n INCAP INFORMA - Se han publicado dos nu'meros,
 

imprimiendo 1,000 ejemplares cada vez.
 

ii) Res(Imenes en Alimentaci6n y Nutrici6n - Se elabor6 el
 

primer bolet'n de "Rescimenes Bibliograficos en Alimentaci6n y Nutrici6n",
 

el cual contenfa restimenes de 50 articulos revisados. Sin embargo, debido
 

a que se consider6 que algunos de los criterios utilizados para seleccio

nar y revisar los art'culos y algunos aspectos del formato eran inadecua

dos, este bolet'n no fue diseninado. Actualmente, se est5n elaborando
 

los lineamientos para la seleccian, preparaci6n y elaboraci'n de estos
 

resCimenes.
 

iii) Conferencias - Se realize una Semana Tgcnico-Cientifi
ca en Alimentaci6n y Nutrici6n en Guatemala, con el objeto de dar a cono

sectores agri.cola, salud y planificaci6n
cer a las instituciones de los 

econ6mica las actividades de alimentaci6n y nutrici6n que se estan reali

zando, y para intercambiar las diferentes experiencias en estos campos.
 

iv) Prensp - En Guatemala se ha utilizado la prensa para
 
la II Conferencia de Planificacion
difundir informaci6n relacionada con 


Alimentario-Nutricional realizada en Panama, asf como sobre la Semana
 

Ticnico-Cientifica en Alimentaci'n y Nutrici6n, realizada en Guatemala.
 



B) 	 Discusi6n sobre las Politicas y Responsabilidades de Instituciones
 

frente al Sistema de Difusi6n
 

.Los aspectos que sirvieron de base para la discusi6n 
de la reuni6n
 

fueron: la poltica institucional relacionada con el Sistema de Difusi6n,
 

la clase de sistema a emplearse, informaci6n prioritaria a ser difundida,
 

los grupos prioritarios que debieran recibir la informaci6n, tipo de pu

blicaciones que se deben producir, necesidad de producir restimenes, pro

ceso para su producci6n, los recursos necesarios para el programa de di

fusion y recomendaci6 n de una estructura institucional.
 

1. 	 Politica Institucional referente al Sistema de Difusibn
 

Se discuti6 el tipo de informaci6n que debe diseminarse a trav6s
 

del Sistema de Difusi6n, existiendo tres diferentes alternativas:
 

a) 	 Diseminar inicamente la informaci6n generada y producida
 

pot el Instituto.
 

b) 	 Aprovechar y utilizar la valiosa documentaci6n existente
 

en la Biblioteca que permita difundir informaci6n actua

lizada y selectiva, iobre los avances mas recientes y no

vedosos, donde el INCAPpueda actuar como tamizador de la
 

informaci6n.
 

c) 	 Fusionar ambas alternativas o sea difundir la informaci6n
 

generada por el INCAP y la existente en la Biblioteca.
 

Bubo consenso por parte de los participantes que la tercera opci6n
 

es la mfs apropiada.
 

2. 	 Clase de Sistema
 

Existen tres clases de sistemas para difundir informaci6n:
 

Un Sistema de Difusion puede ser clasificado coa) 	Pasivo 
mo pasivo: (1)cuando difunde la informaci6n sin tomar en cuenta las
 

necesidades de informaci6n del usuario; (2) cuando el usuario es el que
 

solicita la informaci6n al Sistema.
 

Se consider6 que hasta la fecha el INCAP ha tenido un rol pasivo
 

en la diseminaci6n de informaci6n.
 

b) Activo - A travis de un sistema de difusi6n 3ctivo, existe
 

una amplia, variada y continua comunicaci
6fn entre el sistema de disemina-


Los recursos humanos, financieros y maci6n de informaci6n y el lector. 


teriales necesarios para mmtener esta clase de sistema son bastante ele

vados.
 

n conc) Interactivo - Existe una interacci6n y comunicaci
6


tinua entre el sistema de difusi6n y el lector.
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Los participantes presqntes en esta reuni6n consideraron que la
 

tercera opcion es la mas apropiada para ser implementada por el Sistema
 

Sin embargo, se reconoci6 que la factibilidad y
de Difusi6n del INCAP. 

viabilidad debe determinarse en base al compromiso y apoyo institucional
 

nue hava hacia el mismo.
 

3. Grupos prioritarios
 

Actualmente los grupos prioritarios a quienes el Sistema de Difusi6n
 

se esta dirigiendo y enviando informaci6n son profesionales dirigentes de
 

nivel normativo y de nivel tecnico. Existen otros grupos, tales como los
 

agentes de cambio y el p'blico en general, quienes requieren informaci6n
 

en alimentaci6n y nutricion. Se reconoci6 que existe falta de material
 

de referencia para los agentes de cambio quienes estan a un nivel npara

tivo y que actu'an como agentes multiplicadores de conocimientos.
 

Sin embargo, se reconocio que los grupos prioritarios receptores de
 

la informaci6n a diseminarse por el Sistema de Difusi6n deben ser los tres
 

primeros grupos arriba mencionados, considerandose que los Ministerios de
 

Salud de los respectivos palses deben ser los responsables de difundir la
 

informaci6n en estos campos al publico en general.
 

4. Tipo de publicaciones
 

Las publicaciones que podr~n serdifundidas por el Sistema de Difu

si6n son:
 

Boletin INCAP INFORMA - Este bolet-n ya se esta publicando y
a) 

Este bolet'n describe las
diseminando, con una periodicidad trimestral. 


diferentes actividades en las areas de investigaci
6 n, cooperaci6n tecnica
 

se estan realizando actualmente en
y formaci6n de recursos humanos, que 

el Instituto. Asimismo se informa acerca de conferencias y eventos cien

tificos que han ocurrido, y se incluye una secci6n bibliografica.
 

b) Indice de publicaciones INCAP por tema - Actualmente se cuenta
 

con un listado de publicaciones, el cual clasifica los articulos segun
 

el idioma en el cual se public6 (espafiol o ingl~s) y el tipo de publica

ci6n (articulo, tesis, libro, etc.). Este listado dificulta el acceso
 

r~pido de los articulos por lo que se recomend6 elaborar un indice de
 

las publicaciones del INCAP clasificadas pot temas especificos.
 

- Anteriormente se
c) Indice de res~menes de articulos revisados 

mencion6 que una de las estrategias a emplearse por el Sistema de Difu

sign para difundir informaci6n cientifico-tecnica en alimentaci
6n y 

nutrici'n era el bolet'n de "Resu'menes en Alimentaci6n y Nutrici6n" a 
la alternativa
publicarse en forma trimestral. Sin embargo, se plante6 


de conformar inicialmente un listado de 400-500 res'menes de articulos
 

revisados y enviar el listado de referencias bibliogrificas a los usua

rios, quienes debieran seleccionar 6nicamente aquellas referencias de su
 

repetira en forma mensual o bimensual. El Sisinterns. Ese proceso se 

tema de Difusi6n enviarla de regreso a los usuarios Gnicamente 

los res'

menes de los art'culos seleccionados y solicitados. Se considera que los
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costos de servicio y de impresion podran reducirse debido a que los rece2
 

tores recibiran especlficamente la informaci6n que es de su interns actual.
 

d) Monograflas por temas - Considerando que el INCAP tiene amplia
 

experiencia en determinados campos de la nutrici
6n y alimentacion, se de

be revisar la documentaci6n existente para elaborar monograffas sabre te

mas especiales relacionados con nutrici'n y tecnolog'a de alimentos, coma
 

por ejemplo:
 

* 	 encuestas dieteticas: su metodologla, aplicaci6n y uso 

* 	 encuestas antropometricas: su metodologia, aplicaci6n y uso 

* 	 lactancia materna 

* 	 tecnolog'a de alimentos 

* tratamiento del niflo desnutrido
 

* otros
 

5) 	 Base de Datos Bibliogr~ficos
 

Los listados bibliograficos de res'menes de articulos revisados, des

critos en el punto anterior, conformargn la base de datos bibliogrificos
 

computarizada, la cual incluira la siguiente informaci6n:
 

- autor (es)
 

- tftulo original del articulo
 

- titulo traducido del articulo
 

- referencia bibliografica
 

- descriptores
 

- direcci6n del autar principal
 

- resumen del art'culo
 

El proceso que conlleva la conformaci6n de la base de datos biblio
graficcses la siguiente: 

a) 	 elaboraci6n de un manual gufa para la preparaci6n de
 

resumenes;
 

b) 	 selecci6n del recurso humano que participara en esta
 
actividad;
 

c) 	 formaci6n de un Comite'de Apoyo cuyas funciones para
 

con la base de datos bibliogr~ficos sertin:
 

- fijar areas prioritarias de informaci6n para seleccionar 

y revisar los articulos que conformen la base de datos 

bibliograficos, tomando en cuenta las necesidades de in 
formacion de los usuarios y los avances cientifico-tec
nicos del momenta;
 

0)
 



-7

- actuar como una unidad tecnicamente capacitada para re
visar la informaci6n cientIfico-tonica a ser difundida 
a trav4s de los "Res'menes en Alimentacion y Nutrici6n". 

d) 	 seleccion de articulos a revisarse;
 

e) 	 elaboraci'n de resimenes de los articulos revisados;
 

f) 	 computarizaci6n de los listados bibliograficos;
 

g) 	 env~o del listado bibliografico a los usuarios;
 

h) 	 obtenci6n de las solicitudes de rer'-menes;
 

i) 	envio de los resimenes especlficos solicitados por los
 
usuarios.
 

Actualmente al responsable del Sistema de Difusi6n deberg revisar
 

y modificar los lineamientos previamente establecidos para la elaboraci6n
 

de resiumenes, produciendo una gula que identifique los lineamientos y pau

tas para la preparaci6n de resimenes.
 

Para conformar una base de datos bibliograficos que abarque cientifi

ca y tecnicamente todas las areas de alimentaci6n y nutrici6n es impres
humano t6cnicamente capacitado.
cindible contar con el apoyo do un recurso 


Por lo que se propusieron las siguientes alternativas: a) Participacion
 

de los profesionales del INCAP, b) participacion de los estudiantes de
 

Post-Grado, c) traducir los resu'menes de otros servicios de abstractos.
 

Se acept6 que la primera ilernativa es la mas indicada, sugirien

dose que todos los profesionalus realicen permanentemente revisiones de
 
esta tarea sirva como uno
literatura, dentro de su area de interds, y qt': 


de los indicadores de evaluaci6n del profesicaal. Se recomend6 estudiar
 

el costo hora/profesional utilizada para ec.a actividad.
 

6) 	 Distribucion de Resumenes
 

El envfo de los resi'menes de los artlculos seleccionados y revisados
 

solicitados por los usuarios estara a cargo del Sistema de Difusi6n. Sin
 

embargo, se consider6 quo el envio de estos resu'menes despertara el inte

ris de los usuarios en solicitar los articulos completos. Si se decide
 

ofrecer servicios do fotocopiado de los articulos completos se debera
 
a) los derechos legales de copyright; b) costos de fotocopiado,
estudiar: 


empaque y de correo; c) factibilidad y viabilidad do contar con centros de
 

enlace en los paises centroameric.xLos. La posibilidad do contar con
 

centros de enlace despert6 bastante interns entre el grupo. La funci6n
 

principal de estos centros serla contar con todas las publicaciones gene

radas por el INCAP y todos los resu'menes, asimismo art'rulos originales
 

fotocopiados do los indices bibliograficos quo conforman la base do datos
 

bibliograficos. Se discutioron en forma general los aspectos positivos y
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Los principales puntos negativos
negativos al nombrar centrbs de enlace. 

se refieren a:
 

- Dificultad de encontrar centros de documentaci6n que se respon

sabilicen del buen manejo del material enviado. 

- Muchos de estos centros de documentacion cuentan con espacio ff

sico muy reducido. 

- Estos centros no necesariamente cuentan con personal adiestrado 

y capacitado para ofrecer buenos servicios a los usuarios qi,e 

llegasen a solicitar material bibliografico de INCAP. 

- Costo elevado de fotocopiado.
 

En 	lo que respecta a los aspectos positivos, se consider6 que:
 

- El usuario puede contar inmediatamente con el material solicita

do y que es de su interns. 

Cabe mencionar que otra alternativa para que el usuario obtenga el
 

articulo, es que este se dirija al autor del articulo solicitando el reim

preso.
 

En lo que se refiere a documentos, monograflas y publicaciones del
 

INCAP se discuti6 brevemente la posibilidad de crear una unidad especial

mente encargada de vender y distribuir estos documentos.
 

7) Estructura Institucional
 

Se discuti6 brevemente la interrelaci6n que debe existir entre el
 

Sistema de Difusi6n y otros servicios comunes y divisiones del INCAP.
 

funciones, el Sistema de Difusi6n, debe estar directamente rela-
Por sus 

cionado con Biblioteca, Centro de C6mputo, Artes Graficas, Editorial e
 

Informes y el Comite de Apoyo. A continuaci6n se mencionan las funcio

nes en relaci6n al Sistema de Difusi6n de cada uno de estos servicios
 

comunes y divisiones.
 

a) Sistema de Difusi6n
 

i) 	Coordinar todo lo referente a la divulgaci6n de infor

maci6n cient'fico-t'cnica en alimentaci6n y nutrici6n
 

con:
 

- la Biblioteca
 

- el Centro de C'mputo
 

- Editorial e Informes 

- Artes Gr~ficas
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- el, 	WASi de Apoyo, y 

- Profesionales del Instituto 

ii) Mantener actualizados los perE iles de usuarios y 

sus necesidades de informaci 6 n. 

iii) Mantener actualizados las listadas; de los usuarios. 

iv) Difundir informaci6n cientifica-tMcnica en alimenta
ci~n y nutrici6n a trav~s de las publicacianes: 

- Boletin "INCAP INFORNA"
 

- Indice de Resimnes en Alimentaci6n y Nutrici6n
 

- Indices Bibliogr~ficos de Publicaciones INCA? 

- Monograflas sabre teman especiales 

b) 	 Biblioteca
 

i) Desarrollar o adaptar tesauros en alimentaci~n y autri

c16n.
 

ii) Conformar vocabulario controilido.
 

rea~mc-
UPi Revisar lai identificaci~n bibliogrifica do laB 
nes quo conforman la basew do daiton bibliogr~ficas. 

iv) Insertar palabrai Ha.ven en loai reosnnes de Ion artf

culot3 rcvisadau. 

v) Clasificar rCe;kOflt5 par Sreas. 

c) Contra du Cmpiito 

Conformiar l~a base do daton: 

i) Do reskzenes de los artfculon cientffico-tdcnicom an 
alimontaci6n y nutricicL. 

ii) Do usuinrioi ngh~~ claiso y tipa. 

iii) Lienar las solicitudt'. de rea -.enem do Ion5 usuarion. 

d) CUK&t do Apo 

i) Velar quo el Sintema de Difutih reopond~a a lAm polf

tican intititucionat1vt. 
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ii) Actuar coma una unidad tfcnicamente capacitada para
 

revisar la informaci6n cient~fico-t6cnica, a ser di

fundida, revisando el contenido tecnico de informa

ci6n a ser diseminado par el Sistema de Difusi6n.
 

iWi) Darle seguimiento a las recomendaciones obtenidas de
 

la presente evaluaci6n y del informe de la asesora
 
revisar el presupuesto del
evaluadora con el fin de: 


Sistema de Difusi6n, revisar y/o reorientar las estra

tegias y actividades del Sistema de Difusi'n, y pre

parar propuestas para solicitar financiamiento.
 

iv) Revisar el programa actual del Sistema de Difusi6n,
 

y en casa que se considere necesario reorientarlo.
 

v) Fijar areas prioritarias de informac
4.6n para diseminar

se, tomando en cuenta las necesidadej de informaci6n
 

de los usuarios y los avances cientifico-tecnicos del
 

momen to. 

e) Editorial e Informes
 

i) Revisar estilo, formato y gramxntica del material a
 

difundirse par el Sistema de Difusi6n.
 

f) Profesionales
 

i) Elaborar artlculos para el Boletin INCAP INFORMA.
 

ii) Preparar res'menes de articulos seleccionados y revisa

dos relacionados con alimentaci'n y nutrici6n a ser
 

incluidos en la base de datos bibliograficas.
 

iii) Mantener informado al Sistema de Difusi6n sobre cual
quier evento, avance, informe, que consideren de rele

vancia y do actualidad para ser diseminado a los usua

rios.
 

g) Recursos Necesarios
 

So discutieron en fc.na general y preliminar los recursos humanos
 

y materiales necesarios para el Sistema de Difusi6n. Estos son:
 

(1) Humanos
 

I coordinador del Sistema do Difusi6n a tiempo completo.
 

1 bibliotecario - con el cual so debera trabajar conjun
 

tamente el Indice do res'umenes.
 

I asistente del bibliotecario cuya Gnica funcion sorfa 

In conformaci6 n o adaptaci6n do un tesauro. 

http:informac4.6n
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1 secretaria a tiempo completo para el Sistema de
 

Difusion
 

ii) Equipo 

1 impresora para la computadora 

2 terminales 

iii) Materiales 

Programas para base de datos bibliogrificos y procesa

miento de palabras. 

Se identificaron algunas areas que requieren de una futura asistencia
 

t~cnica:
 

(1)Conformaci6n de tesauros
 

(2)Montaje e instalaci6n de la base de datos bibliograficos
 

(3)Evaluaci6n del Sistema de Difusi6n
 

(4)Anaolisis de las necesidades reales de informacion y dise

fio de estrategias.
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RECOMENDACIONES
 

En base a todo lo anterior, se recomienda:
 

1) Definir la ubicaci6n, funciones y responsabilidades del Sistema de
 

Difusi6n dentro de la estructura institucional del INCAP.
 

Formar vn Comite de Apoyo al Sistema de Difusi6n integrado por pro2) 

fesionales representantes de todas las Divisiones del INCAP.
 

3) 	 Definir las responsabilidades y funciones del personal profesional
 

del Instituto con respecto al Sistema de Difusi6n.
 

4) Que el Sistema de Difusi'n sea un sistema interactivo, permitiendo
 
Para ello
una comunicaci6n continua entre el usuario y el sistema. 


debera utilizar como una estrategia de difusi6n, los indices biblio

gr'ficos, para que los lectores seleccionen unicamente aquellas re

ferencias bibliograficas, de las cuales desean recibir el resumen.
 

5) 	 Definir los costos del Sistema de Difusi6n. Para ello se debe revi

sar el presupuesto actual del Sistema y analizar los costos de las
 

publicaciones.
 

6) 	 Darle seguimiento y continuidad a las recomendaciones y sugerencias
 

que se reciban del informe escrito por la asesora-evaluadora.
 

7) 	 Presentar a corto plazo, a la Direccion del Instituto, una propues

ta para la Reorganizaci6n y Funcionamiento del Sistema de Difusion
 
del INCAP.
 



ANEXO 1 

CLASIFICACION DE USUARIOS
 

A) Clase de material a recibir
 

0 - Boletin "INCAP INFORMA" 

1 - Boletln "INCAP INFORMA" mas publicaci6n trimestral de resumenes 

B) Clase de Usuario
 

1. Universidad
 

1.1 Facultad de Medicina
 
1.2 Facultad de Agronomla
 
1.3 Facultad de Veterinaria
 
1.4 Facultad de Ciencias Qulmicas y Farmacia
 

1.5 Escuela de Nutrici6n
 
1.6 Escuela de Enfermeria
 
1.7 Facultad de Ciencias de la Educaci6n
 
1.8 Otros
 

2. Ministerios
 

2.1 Salud
 
2.2 Agricultura
 
2.3 Planificaci'n
 
2.4 Educaci6n
 
2.5 Economla
 
2.6 Recursos Naturales
 
2.7 Cultura
 
2.8 Trabajo
 
2.9 Otros
 

3. Bibliotecas
 

3.1 Nacionales
 
3.2 Universitario
 
3.3 de Instituciones Gubernamentales
 
3.4 Agencias Privadas Voluntarias
 
3.5 Hospitalarias
 
3.6 Regionales
 
3.7 Privadas
 

4. Agencias
 

4.1 Internacionales
 
4.2 Regionales
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5. Agencias Privadas Voluntarias
 

6. Instituciones con programas de difusi6n
 

7. Instituciones Privadas
 

8. Hospitales
 

9. Colegios y/o Asociaciones
 

9.1 de m'dicos
 
9.2 de nutricionistas
 
9.3 de pediatras
 
9.4 de farmaceuticos
 
9.5 de salineros
 

10. Centros de Investigaci6n
 

11. Medios de Comunicaci'n Masiva
 

C) Tipo de Usuario
 

1. Ministros y Viceministros
 

1.1 Salud
 
1.2 Agricultura
 
1.3 Econom'a
 
1.4 Educaclon
 
1.5 Recursos Naturales
 
1.6 Planificaci6n
 

2. Jefes-Directores
 

2.1 Ministerio de Salud
 
2.2 Ministerio de Agricultura
 
2.3 Planificaci'n Econ6mica
 
2.4 Escuelas de Nutrici6n
 
2.5 Centros de Investigaci6n
 
2.6 Hospitales
 

3. Representantes o Directores
 

3.1 Agencias Internacionales
 
3.2 Agencias Regionales
 
3.3 Agencias Privadas Voluntarias
 

4. Subsecretarios
 

4.1 Salud P'blica
 



-3

5. Nutricionistas
 

6. Gerentes Instituciones Privadas
 

7. Decanos
 

7.1 Facultad de Medicina
 
7.2 Ciencias Quimicas y Farmacia
 
7.3 Directores de Enfermerla
 
7.4 Veterinaria
 
7.5 Agronomla
 
7.6 Escuela de Nutrici6n
 

8. Encargados de Bibliotecas
 

8.1 Nacionales
 
8.2 Universitarias
 
8.3 Instituciones Gubernamentales
 
8.4 Agencias privadas voluntarias
 
8.5 Hospitales
 
8.6 Regionales
 
8.7 Privadas
 
8.8 Centros de Difusi6n
 

9. Rectores de Universidades
 

10. Periodistas
 



ANEXO 2
 

CLASIFICACION DE LITERATURA
 

RELACIONADA CON ALIMENTACION Y NUTRICION
 

1 .	 ALIMENTOS
 

(1) 	Conceptos basicos en la ciencia de alimentos
 

(2) 	Valor nutritivo de los alimentos (grupo de alimentos, listas
 

de intercambio para calculo de dietas, contenido de nutrien

tes en alimentos, sustitutos, productos dieteticos).
 

(3) 	Aspectos socioculturales relacionados con los alimentos y su
 

consumo (religi6n, antropologla, habitos, tabi'es).
 

(4) 	Producci6n de alimentos de origen vegetal y animal.
 

(5) 	Disponibilidad de alimentos.
 

(6) 	Manejo y transporte de alimentos.
 

(7) 	Almacenaje, perdidas post-cosecha.
 

(8) 	Empaque y distribuci6n le los alimentos.
 

(9) 	Economla de los alimentos.
 

2. 	 TECNOLOGIA DE ALIMENTOS
 

(1) 	Analisis y composici6n de alimertos.
 

(2) 	Mecodos de procesamiento de diferentes productos (vegetales,
 

animales, cereales y panificaci'n, azu'cares y productos azu

carados, productos l-cteos, productos accesorios y especiales,
 

tales como aceites y grasas, especias y condimentos, bebidas
 

no alcoh6licas.
 

(3) 	Alimentos procesados especlficos: infantiles y dieteticos.
 

(4) 	Nuevas fuentes de alimentos y nutrientes.
 

(5) 	Microbiolog'a de los alimentos.
 

(6) 	Aditivos alimentarios.
 

(7) 	Toxiinfecciones de origen microbiano e intoxicaci6n por con

taminantes o qu'micos y compuestos quimicos presentes natu

ralmente en alimentos.
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(8) 	Legislaci6n y vigilancia alimentaria
 

(9) 	Higiene de instalaciones, equipo y operaciones
 

3. 	 DIETETICA
 

(1) 	Selecci6n y preparaci6n de alimentos convencionales y no conven

cionales.
 

(2) 	Alimentaci'n y requerimientos nutricionales
 

3.2.1 Menor de un afio
 

3.2.2 Preescolar
 

3.2.3 Escolar y adolescente
 

3.2.4 Adulto
 

3.2.5 Anciano
 

3.2.6 Embarazada y madre lactante
 

(3) 	Lactancia natural y artificial
 

(4) 	Consumo de alimentos
 

(5) 	Educaci6n nutricional
 

(6) 	Cl':nica diet~tica
 

4. 	 NUTRICION BASICA HUMANA
 

(1) 	Fisiologia y bioquimica de la nutrici'n normal
 

(2) 	Enfermedades y dietoterapia
 

(3) 	Deficiencias nutricionales
 

4.3.1 Etiologia
 

4.3.2 Epidemiologia
 

4.3.3 Tratamiento nutricional
 

(4) 	Des6rdenes metab6licos
 

(5) Factores que afectan el estado nutricional (infecciones, fac
tores ambientales)
 

(6) 	Crecimiento y desarrollo
 

4.6.1 Nutrici'n y crecimiento fisico
 

4.6.2 Nutrici6n y actividad fisica
 

4.6.3 Nutrici6n y desarrollo mental
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5. SERVICIOS DE ALIMENTACION 

(1) Planificacian de servicios de alimentaci~n
 

(2) Organizaci6n y direccion (manejo y supervisi6n de personal)
 

(3) Equipo
 

5.3.1 Seleccion y compra
 

5.3.2 Manejo y mantenimiento
 

(4) Mends
 

5.4.1 Planificaci6n de menus
 

5.4.2 Estandarizaci6n de recetas
 

5.4.3 Compra, manejo y conservaci6n de alimentos
 

(5) Sistemas de distribuci'n y entrega de alimentos
 

(6) Evaluacion y control
 

(7) Saneamiento y seguridad
 

6. EVALUACION DEL ESTADO NUTRICIONAL
 

(1) Evaluaciones dietiticas y consumo de alimentos (encuestas y
 
patrones)
 

(2) Evaluaciones antropom~tricas (encuestas, estgndares, curvas,
 

tablas)
 

(3) Evaluaciones clinicas
 

(4) Evaluaciones bioqufmicas (mftodos y gulas de interpretaci6n)
 

(5) Evaluaciones socioecon6micas
 

(6) Encuestas de morbimortalidad
 

(7) Evaluaci6n del impacto nutricional de intervenciones en salud,
 
nutrici6n y desarrollo
 

7. PROGRAMAS DE NUTRICION
 

(1) Planificacion alimentario-nutricional
 

(2) Complementaci6n alimentaria
 

(3) Fortificaci6n de alimentos
 

(4) Atenci6n primaria de salud
 

(5) Centros de recuperaci6n nutricional
 

(6) Educaci6n nutiicional
 

(7) Vigilancia epidemiol6gica nutricional
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(8) Evaluaci6 n de programas de nutrici6n (metodologla b'sica)
 

NUTRICION ANIMAL
 

(1) Aspectos nutricionales de monog'astricos
 

(2) Aspectos nutricionales de rumiantes
 

(3) Pastos y forrajes
 

(4) Preparaci6n de concentrados, ensilados
 

(5) Utilizaci6n de subproductos agricolas e industriales
 



REPORTE FINAL DE LA EVALUACION Y
 

ASISTENCIA TECNICA PRESTADA AL PROGRAMA
 

DE DIFUSION DE INFORMACION CIENTIFICO-


TECNICA DEL INSTITUTO DE NUTRICION DE
 

CENTRO AMERICA Y PANAMA.
 

Sometido a: Regional Office-for Central American Programs
 
United States Agency for International Development
 
Guatemala, Guatemala
 

ENERO DE 1983
 

Preparado por: Marina Fanning
 

Management Systems International, Inc. 

2316 18th Street N. W., Washington, D.C. 20009 

I II 
 I 



I. ANTECEDENTES 

En repetidas ocasiones los pases del centroamfrica y Panama ban 

expresado la necesidad de una oportuna y mayor divulgacion del ca

nocimiento cientifico-ticnico actualizado disponible en el Instituto 

de Nutrici6n de Centro Amirica y Panami (INCAP), sito en Guatemala. 

En septiembre de 1981, los representantes de los palses.miembros del 

INCAP acordaron incluir dentro del Plan-de Trabajo para 1982 el Pro

grama de Difusi6n e Intercambio de Informaci6n Cientifico-Tecnica 

relacionada con alimentaci6n y nutrici6n.. A tal efecto, ROCAP (Ofi

cina Regional para Centro Amnrica y Panami de la Agencia para el De

sarrollo Internacional) firm6 un acuerdo con el INCAP bajo el proyec

to 529-0104. 

En marzo de 1982, el INCAP cra5 el Sistema de Difusi6n e Intercambio 

de Informaci~n Cientifico-Tecnica en Alimentaci6n y Nutrici6n qua bE

sicamente persigue: 

a) Activar la utilizaci6n de la valiosa y extensa informaci6n
 

existente en la Liblioteca, asl como la informaci6n.generada por al
 

Instituto, a travs del cumpllmiento de sue funciones principales de
 

tormaci6n de recursos humanos, cooperaci6n tfcnica y de investigaci6n;
 

b) Proporcionar a los receptores del programa servicios de infor

maci6n cientifica y tfcnica en alimentaci6n y nutrici6n selcctiva y
 

7 
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actualizada, respondiendo a sus necesidades sentidas de informaci6n.
 

El Sistema de Difusi6n se ha propuesto los siguientes objeti

vos generales:
 

a) Divulgar informacion cientifica y tecnica selectiva y actuali

zada de alimentaci6n y nutrici6n a profesionales, investigadores, y
 

personal de los distintos sectores involucrados en alimentaci6n y nu

txici6n;
 

b) Promover el intercambio de informaci6n cientifico-ticnica en 

alimentaci6n y nutrici6n entre los Palses Miembros para dar a conocer 

los proyectos y programas en el campo de alimentaci6n y nutrici6n que 

se realizan en el istmo centroamericano. 

las actividades que se programaron para el afio 1982 y que ayu

darfan a cumplir con los objetivos antes mencionados son:
 

1) Organizaci6n y funcionamiento del Sistema de Difusi6n.
 

2) Determinacion de necesidades de informaci6n cientifica y t :

nica en al.mCntacion y nutrici6n a nivel institucional y a nivel de
 

usuarios receptores de la informaci6n. Esto permitiria identificar
 

en mejor forma aquellas Sreas do informaci6n, quo requieran mayor di

vulgaci6n y consecuentemente facilitaria la tarea de responder a las
 

necesidades reales y sentidas do los usuarios.
 

(61
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Asimismo se comenz6 un estudio de conocimientos de las Institucones
 

involucradas con programas de difusi6n, existentes en el area centro

americana y Panama.
 

y ticnica en alimenta3) Divulgaci6n de informaci6n cientffica 

ci6n y nutrici6n a travs del boletfn "INCAP Informa" y de "Restime

nes de Articulos Cientffico-Te'cnicos Actualizados y Selectivos Rela

cionados con Alimentaci6o y Nutrici6n". 

En diclembre de 1982 (del 6 al 17) se llev6 a cabo una evaluacidn de
 

los logros alcanzados por el INCAP en la instalaci6n de este sistema.
 

Esta evaluaci6n se combin6 con un nsistencia t6cnici sobre aspectos
 

especIficos en el diseo y administraci6n de sistemas dc informaci6n
 

cientifico-t~cnica. Este informe d6cumcnta las actividades llevadas
 

a cabo por ln investIgadora principal y asesora, Marina Fanning, asl
 

como los hallazgos, conclusiones y recomendaciones a que ae llegaron.
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I. METCDOLOGIA DE LA EVA UACION
 

El objetivo principal de la evaluaci6n fue el de revisar las accio

nes Ilevadas a cabo por el INCAP a in fecha en el desarrollo del Sis

tema de Difusi6n tanto para determinar los logros, como para propor

clonar bases para revisiones o mejoras. Cbjetivos secundarios inclu

yeron proporcionar asistencia ticnica a in persona encargada del Pro

grama de Difusi6n, Lic. Magda Fischer, y el establecimiento de algu

nos procedimientos para la instalaci6n y administraci6n del Sistema. 

Durante las dos semanas en que se llevaron a cabo las actividades
 

adescritas en este informe, el foco de acci6n principal fue en torno 

la clarificaci6n do la misi6n y los prop6sitos del Programa de Difu

si6n, ast como una exploraci6n minucicsa de las necesidades sentidas 

y reales y de los recursos disponibles. Esta clarificaci6n se consi

der6 necesaria, tanto para poder medir los logros a la fecha, coms 

para enfocar recomendaciones sobre futuras direcciones y actividades.
 

Para emprender este diagn6stico, se llevaron a cabo numerosas entre

vistas y sesiones do trabajo grupales e individuales junto con la 

Lic. Hagda Fischer, con varios miembros del personal del INCAP, inclu

yerdo el Dr. Luis Octavio Angel, Bruce Newman, Dc. John Townsend, 

Lic. Alexandra Praun, Dr. Ricardo Bressani, Dr. llern5n DelgadL, Dr. 

Vfctor Valverde, Lic. Carmen Drdano, y otros. Hiembros del personal 

do ROCAP con quienes s colabor6 incluyeron Elena Brincman, LindaMorse, 
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Rafael Franco y Edward Nadeau. Ademfs se entrevist6 personal del
 

ICAITI, del INTECAP y de la biblioteca del INCAP.
 

Durante las entrevistas y sesiones de trabajo, se busc6 clarifica

ci6n y elaboraci6n sabre las siguientes preguntas:
 

1. 	LA qu' se dedica el Programa de Difusi6n?tPorque existe?
 

2. 	LQui6nes son los clientes primarios y secundarios?
 

3. Cuales son los servicios principales?
 

4. 	LCu'l es la diferencia entre el actual Programa de Difusi6n
 

y lo que se ha llevado a cabo anteriormente?
 

5. 	ZQue debe lograrse durante el pr6ximo afio? Ilos pr6ximos
 

tres aios?
 

6. 	LQu' se debe estar hacienda en este momento?
 

7. 	LCuales son las fuentes principales de financiamiento (cobros
 

par servicios, donaciones, asignaciones, etc.)?
 

8. 	LQue consideraciones especiales tenemos en cuanto a:
 

a. 	palses miembros?
 

b. 	el INCAP mismo?
 

c. 	micmbros del per3onal del INCAP?
 

d. 	clicntes/usuarios?
 

a. 	provecdores/investigadores?
 

f. 	el piblico en general?
 

g. 	otros?
 

9. 	 LQu6 auntos non do importancin pnra In orgnntznci6n 

1'l 
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(relacionados a imagen organizacional, liderazgo en la co

uunidad/profesi6n, medio ambiente, factores politicos, inno

vaci6n/riesgos, calidad, difusi~n oportuna, estructura orga

nizacional, enfoque gerencial, prfcticas administrativas,
 

etc.)?
 



--

I1. HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION 

En base a estas sesiones de trabajo, a una revisi6n minuciosa de lo 

Informes y documentos de trabajo preparados por el Programa de Difu 

si6n, por el INCAP y por ROCAP, y en base a la experiencia adquirid 

en el diselo y manejo de decenas de programas de difusi6n de inform 

ci6n cientifico-tecnica en latinoamerica, se formularon las siguien
 

tes conclusiones y recomendaciones que se detallan por tema. 

TAREA A: Perfil de usuarios 

La Informacion recabada a la fecha por el INCAP para conformar el per

fil de usuarios es sumamente comprensiva; abarca todos los temas y sub

temas de interns para el INCAP y divide a los usuarios en cinco grupos 

de poblaci6n. Los problemas encontrados a la fecha en la recabaci6n 

de la informaci6n son dos. Por una parte los instrumentos dificultan 

innecesariamente la tabulaci6n ya que no estan precodificados; y por 

arrootra parte la extensi6n de los temas, subtemas y grupos abarcados 

ja informacion mucho mSs detallada de la necesaria. Los instrumentos 

se verfan mejorados precodificando todas o casi todas las pre-untas, y 

agrupando los temas, subtemas y grupos a ser atendidos en una forma co

herente que perfile a los usuarios y a las necesidades sin desparramar 

deasiado la informaci6n recabada que dificulta el anglisis y la inter

pretaci6n de patrones y perfiles.
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Se estima que la conformaci6n de dicho perfil requeriria otros tres 

meses de tiempo de una persona profesional y ademas requerirfa de 

un seguimiento cont~nuo para mantener el perfil actualizado. Dado
 

el esfuerzo requerido y los recursos profesionales limitados dispo

nibles, se recomienda no seguir adelante por el momento con esta me

todologia para conformar un perfil de usuarios. 

unLa idea de conformar el perfil responde al diseffo de sistema de 

diseminaci6n de informaci 'l que parte de un conocimiento minucioso 

de los intereses y necesidades de los usuarios, para as! hacerles
 

llegar s6lo aquella informaci6n que llene sus intereses y necesida

des. En este csquema el usuario juega un papel mas bien pasivo y la
 

actividad se desarrolla por parte del sistema de informaci6n, a quien
 

le toca investigar, indagar, organizar y distribuir unidades de in

formaci6n hechas a la medida, por decirlo asi, del usuario.
 

Este diseiio de distribuci6n requiere de mucha sofisticaci6n y de im

portantes recursos tanto profesionales como de equipo por parte del
 

centro de informaci6n. Dado que el INCAP no cuenta, en estos momen

tos, m.s que con recursos sumamente restringidos, no se recomienda 

dirigirse hacia este modelo.
 

La informaci6n -a recabada por el Programa de Difusi6n en la confor

maci6n del perfil de usuarios indica una gran necesidad sentida en 

casi todos los campos para casi todos los grupos poblecionales. 



-9-

Siendo que el usuario actual siente tanta necesidad por los materia

les y la informaci6n que pueda proporcionar el INCAP, es razonable
 

pensar que estarla dispuesto a jugar un papel menos pasivo y mis ac

tivo en la consecuci6n Je la informaci6n que distribuirl el INCAP.
 

Se recomienda el disefio de un sistema d,- distribuci6n interactivo 

entre el Programa de Difusi6n y el usuarlo. Por ejemplo, el INCAP 

mandarla listados de informaci6n disponible clasificados por areas, 

a todos los usuarios. Mediante una sencilla sefia en este mismo lis

tado, el usuario podria indicarle al INCAP a vuelta de correo qug 

De esta forma, el INCAP mantendria
informaci6n le interesa recVljiL. 


a todos sus usuarios informados sobre la informaci6n y materiales 

disponibles, a la vez que el usuarto recibiria s6lo aquella informa

ci6n que realmente le interesa. Este sistema tiene la ventaja de 

ser sdncillo de instalar y de mantener. 

Peri6dicamente se podrian conformar perfiles sobre los patrones de 

utilizacion de los usuarios que darian la misma informaci6n que el 

sistema actual con menos esfuerzo y mas confiabilidad. 
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TAREA B: Base de Datos Computarizada
 

De la misma manera que la revoluci6n industrial revolucion6 al mundo
 

expandiendo la capacidad f1sica de los seres humanos, la revoluci6n
 

Informitica que estamos atravesando magnificara el poder del cerebro. 

Para mediados de la decada de los setenta, en la mayorfa de los pal

ses industrializados, la fuerza laboral se encontraba predominante

mente dedicada al manejo de informaci6n.. Hay en dia hay ma's gente 

involucrada en el manejo de informaci6'a en los palses industrializa

dos que los que se emplean en conjunto en los sectares minero, agrf

cola, industrial, y de servicios personales. La fuerza motriz de es

ta revoluci6n es el desarrollo vertiginoso de la nueva tecnologfa, ya 

que tanto su funcionamiento como sus costos han mejorado dram~ticamen

te. 

Dentro de este marco, encajan perfectamente los planes del INCAP para 

desarrollar una base de datos computarizada. Se ha visto que el vo

lumen de literatura cientffica es tan enorme (mundialmente se calculan 

cuatro millones de nuevos articulos par afio), que ningn pafs dispone 

de los recursos para crear sistemnas nacionales de informaci6n indepen

dientes. Do allf la importancia de crear tin sistema quo so dirija a 

una regi6n determinada, coma los parses miembros del NCAP. Cualquier 

Intento dirigido a satisfacer las necesidades Inform5ticas de pafses 

en desarrollo en este momento debe basarse en la cooperaci6n, yn quc 

se ha visto que recursos individuales, au'n nacionales, son insuficien

tes, 
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Para cualquier pals la informacl6n mis Importante es la generada den

tro del pals mismo. En el caso centroamericano, dadas las grandes
 

similitudes, tiene p an sentido el campartir conocimientos, investiga

ciones y experiencias. La producci6n de informaci6n refleja las inver

stones que cada pals ha hecho en investigaci6n y otros estudios, y fs

ta puede ser compartida con gran beneficio dentro de la regi6n.
 

Por otra parte, se considera que para salir de la condici6n de depen

dencia, un pals en desarrollo necesita tener la capacidad de adquirir
 

en 61 resto del mundo, aquellas piezas de informaci6n que ha identifi

cado como importantes para su proceso de desarrollo; no debe depender
 

de 'fuentes fordneas que hagan la selecci6n en .su lugar. Una base de
 

datos creada expresamente para tener las necesidades informticas de
 

la regi6n como prioritarias, llenaria un vacio y una necesidad impor

tante para el desarrollo socioecon6mico del istmo centroamericano.
 

Sin embargo, es importante tener presente que una base de datos com

putarjzada no entrega respuestas con solo oprimir un bot6n. El fxito 

o fracaso de cualquier base.de datob depende no tanto de las capacida

des tecnol6gicas, como del esfuerzo intelectual. Este esfuerzo es 

proporcionado por los compiladores de Indices, por lo que efectran las 

b'squedas, por los especialistas que controlan el vocabulario, y en 

forma muy Importante, por el usuarlo mismo. 

La base de datos del INCAP serd conformada por resmenes do art~culos
 

lk~ 
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los alimentos y la nutrici6n.ctentffico-tccnicos en el campo de 

Estos rescmenes se elaborargn tanto para publicaciones del INCAP co

mo para otros artfculos de relevancia en el campo. Las polfticas y 

procedimientos a seguir para su elaboraci6n se encuentran detalladas 

bajo la TAREA D, y en el Anexo III a este informe. A continuaci6n 

so cubren i creaci6n de indices y la selecci6n de palabras claves y 

del vocabulario controlado. 

tenrminos de Indice apropiados a cada documento. Una
Se deben asigne 


mala indizaci6n as peor que inicil, ya que engafia. La indizaci6n re-

quiere de personal especializado, consume'tiempo y recursos financie

ros. El costo de preparar la terminologia solo se puede justificar
 

si el servicio de resu'menes va a hacer algo ma's que simplernente pu

blicar resimenes. Es decir, si va a proporcionar servicios de bus

queda y de recuperaci 6n de datos. Reslmenes, aun los ordenados por
 

categorfas, pronto se convierten en papel de desperdicio sin Indices.
 

Como punto de partida para la compilaci6n do un Indice y para la se

lecci6n de palabras claves para la base de datos del INCAP, se sugie

re utilizar los encabezamientos de la Biblioteca dal Congreso de los 

Estados Unidos, publicado an cnpapiol por la Organizaci6n de Estados 

Americanos (OEA). 

Pare el vocabulario controlado se puede seguir al mismo sistema quo 

i Biblioteca del INCAP, pero que so interrumpi6.a habla empezado en 
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Lo que queda de lo que se empez6 se encuentra Incompleto, &s es
 

que se tendrf que comenzar de nuevo.
 

Es Importante recalcar que este trabajo debe realizarse por personal
 

especializado en bibliotecoiogfa. Lo ideal fuera que la persona en

cargada de esta labor ademis tuviera experiencia previa en la crea

.ci6n de tesauros. La Lic. Rocio H. de Marbin del ICAITI tiene expe

riencia previa y podria prestar asesorla tecnica en algunos aspectos
 

de la labor, pero dado su cargo de Jefe de Divisi6n de Documentaci6n
 

e Informaci6n del ICAITI, es dudoso que pueda dedicar el tiempo o el
 

esfuerzo que requeriria en INCAP. Otra persona que podria prestar
 

asesoria tecnica y que ha trabajado anteriormente precisamente en la
 

creaci6n de un tesauro centroamericano es la Sra. Stella G. Destre,
 

Hill Cottage, Hill Lane, Little Baddow near Chelmsford, Essex 043 4SB
 

Dos organizaciones.que podrian proporcionar.informaci6n adicional y
 

quizfs acceso a asistencia tecnica son:
 

Instituto de Informaci6n y
 
Documentaci6n en Ciencia y
 
Tecnologfa ICYT
 
Joaquin Costa, 22
 
Madrid 6, Espafia.
 

Federation Internationale de
 
Documentation FID
 
7 Hofveg,
 
The H1ague,
 
11olland.
 



rAREA 	 C: Evaluaci6n 

El proposito de cualquier evaluaci6n es doble por una parte se pre

tende identificar lo que es susceptible a mejoramiento y por el otro 

se pretende identificar lo que verdaderamente funciona para ast de

terminar las causas y orfgenes para mejorar, descontinuar o replicar 

proyectos y programas. Por sobre todo la evaluaci6n es una herra

mienta gerencial que ayuda a una mejor identificaci6n de actividades 

y programas en terminos de los beneficiarios o do los objetivos a al

canzar. 

Al efectuar una evaluaci6n de cualquier tipo de actividad debe reco

nocerse que esa evaluaci6n puede realizarse en diversos niveles.
 

Los niveles principales de la evaluaci6n podrian ser:
 

1) 	Una evaluaci6n para determinar la medida en que la actividad o 

el servicio prestado responde a las necesidades de las personas 

a quienes va dirigido. En este caso la evaluaci6n se refiere 

a la eficacia de la actividad. Cabe mencionar que esta evalua

ci6n puede medir la medida en quo la actividad es bien realiza

da o para determinar e6mo so realiza la operaci6n. 

2) 	 IA evaluaci6n para decerminar si las necesidades son satisfechas
 

tan eficaz y econ6micamente como sea posible. Por lo tanto, so
 

trata de una evaluaci6n do la eficacia en relaci6n al costo.
 

3) 	 La evaluaci6n pare dectcrminar si el costo do una actividad o do 



un Servicio en particular se justifica por los beneficios que
 

trata de una evaluaci6n
reparta a los usuarios, por lo que se 


de beneficios en relacion al costo.
 

Sin embargo, a pesar de que estas tres categorfas pueden distinguir

se claramente, en la practica es dificil establecer distinciones 

tan claras.
 

La metodolog:a a utilizarse proptiesta para evaluar el Sistema de Di

fusi6n e Intercambio de Infor~iaci6n Cientifico-Tgcnica en Alimenta

ci6n y Nutrici6n, trata de cubrir los aspectos arriba mencionados. 

La Netodologla de la Evaluaci6n propuesta para el sistema de difust6n
 

de informaci6n cientifico-tecnica se realizarfa anualmente con el ob

jeto de determinar la utilizaci6n que los usuarios hacen de la infor

maci6n cientifico-t'cnica que este sistema les envia peri6dicamente.
 

Para ello se disce6 un cuestionario con la Lic. Magda Fischer, "Eva

luaci6n de la Utilizaci6n por los Usuarios de la Informaci6n Cientf-


Este instrumenfico-T'cnica en Alimentaci6n y Nutrici6n" (Anexo 1). 


to serfa probado previamente en 10 personas de Guatemala para esta

blecor si la terminologla utilizada es comprendida, si la informaci6n
 

recabada permitir5 evaluar la utilizaci6n de la informaci6n y si el
 

instrumento es de fLcil comprensi6n.
 

Una vez llevada a cabo la prueba do esto inotrumento, so enviari por
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correo a 25% de los usuarios que reciben informaci6n para qua lo
 

ilenen y lo devuelvan.
 

Otra estrategia a utilizarse para recabar informaci6n sobre la uti

lizaci6n de la informaci6n diseminada seria a travfs del contacto 

directo con usuarios de los palses centroamericanos y de Panama. 

El Anexo 2 "An Evaluation of Scientific and Technical Information 

Distribution and Use in Latin Ameri:a: The NTIS Program in Five Sel

ected Countries" por Marina Fanning es un ejemplo de una evaluaci6n
 

de utilizaci6n llevada a cabo recientemente en cinco palses latino

americanos. La Metodologla es totalmente transferible al INCAP.
 

Para evaluar la eficiencia, eficacia y efectividad del programa de
 

difusi'n se podrian utilizar los siguientes indicadores.
 

No. 	de documentos 'reproducidos
 
No. 	de documentos planificados
 

No. de articulos resumidos
 
No. de resimenes planificados
 

0 	 Formaci6n de un comitg de apoyo al programa de di
fusi6n.
 

* 	 Ndmero de abstractos incorporados a la base biblio
gr~fica durante un ano. 

0 N'mero de abstractos planific-dos a incorporarse en 

la base de datos bibliogr.ficos durante un aflo.
 

0 	 Costo de publicaci6n por persona.
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TAREA D: Publicaciones y Materlales
 

E1 Programa de Difusi6n comprende la diseminaci6n de informaci6n y
 

materlales a travs de tres Canales bdsicos:
 

boletines
9 


* 	 res'muenes, y
 

* 	monograffas y artfculos especializados.
 

Boletines: El Boletin INCAP INFORMA ha tenido una
 

aceptaci6n amplia pero no ha circulado lo suficiente como para poder
 

someterse a una evaluaci6n. En forma somera, se recomienda un angli

sis de los fines y objetivos que se persiguen al publicarlo. Existen
 

lo. 	 siguientes prop6sitos: 

" 	 Hantener contacto con el personal profesinnal de los
 
palses miembros.
 

* Informar sobre las investigaciones en progreso. 

" Destacar noticias sobre innovaciones en al campo. 

* 	 Hacer resaltar la labor de ciertas personalidades, 
agencias o palses. 

• 	 Proporcionar informaci6n actualizada sobre temas es
pecificos. 

* 	 Informar de actividades de inter~s en el campo. 

* 	 Opinar o editorializar sobre temas o acontecimientos 
de relevancia. 

Algunas veces los boletines informativos tienden a ahondar demaoiado 

en temah o actividade especfficas, compitiendo ineficaz y contonamento 

K"
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con monograffas, report,-s y arLfculos especializados. Es importan

te vigilar que el INCAP no caiga en este error, que generalmente 
lle

realizaci6n. Al no
 ga a suceder por falta do personal dedicado a su 

disponer del tiempo o del personal suficiente para elaborar los dife

rentes artfculos, se llega a echar mano de uno o dos articulos exten

sos disponibles que "llenan" el espacio con poca inversi6n de esfuerzo. 

el Bolela creaci6n de comite 

tin INCAP INFORMA y una evaluaci6n do costos que ayude a determinar la 

periodicidad y extensi6n adecuada. La informaci6n recabada durante la 

presente evaluaci6n indica que el costo actual del Boletin INCAP INFORHA 

Se recomienda ademams un editorial para 

puede ser demasiado alto.
 

Resimenes: La metodologia para la preparaci6n de res'menes 

fue revisada detalladamente con la Tic. Magda Fischer, con quien se lle

a cabo varias sesiones do trabajo. Se desarroll6 un manual detalla

do por separado para la preparaci6n de resimenet quo se adjunta como 

Anexo No. I1. Est. metodologia incorora los requerimientos de las ba

ses do datos ma's compatibles con el INCAP, especialmence AGRIS y MEDLINE, 

y so conforms tambicrn a lof reglamentos UNISIST (United Nations Infor

mation Systems). La Metodologfa propuesta incorpora los procedlmientos 

actuales del INCAP para eacribir los nombres de los autores. Estos pro

cedimientos estableccn que pars los h ombres so usan iniciales en luCar 

do nombren do pila y para las mujorca so escriben los nombres completos. 
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Aunque en alg'n tiempo 6sto hays tenido sentido, al computarizar la
 

base de datos se recomienda uniformar criterios para hombres y muje

res escribiendo todos los nombres completos. Adoptar este procedi

miento tendria la ventaja adicional de ser compatible con los proce

dimientos de la gran mayorfa de las bases do datos, adem5s de facili

tar la labor de recuperaci6n de datos y de bsquedas en el futuro. 

Por otra parte se exploraron detalladamente muitiples maneras de au

mentar el.nimero de res'menes disponibles para conformar la base de
 

datos, ya que In producci6n de una sola persona, que ademgs dirge el
 

Programa de Difusi6n y que no puede estar dedicada tiempo completo a
 

la producci6n de resmenes, no alcanza una masa crftica que justifi

que la instalaci6n do una base de datos. Se calcula una masa critica 

pare la base de datos de por lo mcnos quinientos resumenes por afo 

para pod ustificar la inversi6n. Estrategias para aumentar la pro

ducc16n de resulmenes incluyen: 

* 	 La fijaci6n do una polftica que determine quo todo #l 
personal profesional deba participar en la elaboraci6n 
do resimene's, cuantificando responsabilidades minitnas. 
Se calcula un tiempo promedio de 3 horns y media por 
resumen. 

0 	 La claboraci6n do ron~menes por eicudiantes graduados
 
qua realizan estudios o invescigaciones en el INCAP.
 

La traducci6n do res~menes elaborados po otras bases
0 

de daton y servicios do informaci6n. 

* 	 El estableclmtento do acuerdos recfproeon con otras ba
sea dc datos compatibles, como por ejemplo, AGRIS. 

go recomienda explorar y adoptar todan lan medidas apropindan arriba 
segaladan.
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Honograffas y articulos especializados. En cuanto a is-


La primera es la sugerencia que
tos, s6lo caben dos recomendaciones. 


en vez de entrar de lleno en la producci6n de monograffas, quizfs sea
 

major pensar en la publicaci6n de Indices por temas de las publicacio

nes existentes del INCAP. Actualmente todos los listados se encuen

tran inicamente por autor, lo que dificulta la recopilaci6n de mate

rial por temas.
 

La segunda recomendaci6n naci6 a partir de la tltima sesion de traba-


Jo en la cual participaron casi todas las personas con lAs que se tra

baJ6 durante la evaluaci6n que es objeto de este informe. La idea,.
 

que surgi6 de la discusi6n, fue la do crear una divisi6n u organiza

ci6n con cierta independencia dentro del INCAP, para promocionar la
 

Esta divisi6n,con un
distribuci6n y venta de materiales y articulos. 


cometido notamente empresarial, se dedicarfa a publicar s6lo aquellas
 

publicaciones, series o articulos que so vendieran, ya sea directamen

te al usuario, o a troves do donaciones o subsidios do patrocinadores
 

do los, ectores piblicos y privados (fundaciones, instituciones finan

cierao internacionales.,compnaSas farmacguticas, cooperativas do agri

cultorea, etc.) Tocando a scte Uiltlmo punto, se presentaron muestras
 

de unoo folletos sobre TEIAS NUTRICIONALES PARA EL AGRICULTOR a los
 

cuales so pens6 cc podrfan vender subscripcionco si so reanudara su
 

publicaci6n. Los ejemplares de muestra se adjuntan coro Anexo IV.
 

Esta Idea do comorcializar in distribuci6n do informaci6n as sumamoante
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Interesante y en los casos en que se conoce donde se ha probado en
 

ixito, sier.centros 	de investigaciones y en universidades, ha tenido 

se rijan por criterios comerciales y de autouuficiencia.pre que 

TAREA E: Centros de Enlace 

Al tomar la decisi6n de establecer centros de enlace para la 
base de
 

datos, se debe de tener presente que la proliferaci6n existente de bi

bliotecas y centros de documentaci.6n resultL a menudo en duplicaci6n 

"de esfuerzos. La interconexI.5 y la cooperaci6n pueden llevar a un 

uso mas 	racional de los recursos y a evitar el desperdicio, pero Ssto 

s61o se 	lograrg mediante uni estrecha coordinaci6n, una ccanunicaci6n 

otra manera5gil, y 	 una compatibilidad de criterios y objetivos. De 

s6lo se 	conseguirf crear obstaculos adicionales pars el usuario en la 

consecuci6n de informaci6n. 

hacia la creaci6n de centros de enlace sL recomiendaComo primer paso 

la realizaci6n de una investigaci6n sobre las bibliotecas y centros de 

documentaci6n en los parses miembros del INCAP que pudieran llegar a 

funcionar como centros dc enlace. Esta inventigaci6n deberg recabar
 

dates sobre los siguientes puntos: 

" NTmero y tipo de usuario,
 

" tMos 	 de operac16n do la biblioteca o centro do do
cumentac16n,
 

Cantldnd 	do personal y Aivol do capaciacl6n del* 

mismo,
 

http:documentaci.6n
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" 	 Objetivos y fines que se persiguen,
 

" 	 Programas de promoci6n y mercado, 

" 	 Presupuesto y fuentes do financiamiento,
 

" 	 Pubiicaciones peri6dicas a las que est' suscrita,
 

* 	 Existencia de copias do documentos que se consideren
 
imprescindibles en el campo,
 

" 	 Existencia de rivalidades institucionales.
 

El siguiente paso a seguir serfa el de fijaci6n de criterios, en base
 

a la investigaci6n, para la selecci6n de centros de enlace, para de
 

ahl pasar a la elaboraci6n de acuerdos.
 

En esta fase se rceomienda asisLencia tcnica para determinar los tir

minos do referencia y las funciones de los centros de enlace. Existen
 

numerosos factores a ser considerados, incluyendo el problema que pre

senta la ley de Derechos de Autor y de Propiedad Literaria o Intelec

tual que prescribe el pago de regalfas cada vez quc se sacan copias de 

un artfculo publicado en revistas o libros. 

TAREA F." Clpactaci6n de Personnl 

So recomenda quo el personal encargado del Programa do Difusi6n reed

ba una capacitaci6n a corto plazo en lan siguienteS greaa: 

* 	 En el manojo do sistemas do informacl6n, 

* 	 En la instaloci6n de una base do datos, y 

* 	 En el manojo do programan do publicacionoi. 
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El Anexo VI detalla los principales sistemas de informaci6n y base 

de datos en el firea do alimentos y nutrici6n. Se recomienda que de 

entre ellos se escojan los programas m's adecuados para el INCAP para
 

ser visitados. Es aconsejable escribirles a todos en primera instan

cia ya que muches tienen cursos de capacitaci
6n que imparten a usua

rios y a personal especializado. 

Por otra parte, se recomienda que el personal que se encargara de con

pilar el tesauro y el vocabulario controlado visite centros latino

americanos que hayan emprendido esta labor, .como par ejemplo el ICAITI 

(Instituto Centroamericano de Investigaci 6 n) en Guatemala, el IICA 

(Instituto Interamericano do Ciencias gricolas) en Costa Rica, el 

CIAT (Centro IntLrnacional do Agricultura Tropical) en Colombia, y el 

CIMHYT (Centro Internacional del Mejoramiento del Mals y el Trigo) en 

HMxIco. Otras organizaciones quo vale la penn contactar son el CELADE 

(Centro Latinoamericano dc Demograffa), adjunto a la CEPAL (Comisi6n Ec 

n6mica para America Latina) do las Naciones Unidas en Chile, y el IDRC 

(Iternational Development Research Centre) on Canada'. 

TAREA C: Acceso a otras Bases de Daos: 

Aunqus so not6 mucho interfs por parte del personal do INCAP en tenor 

acceso a otras bases do dato no se considera probable quo el INCAP
 

pueda contur on un futuro pr6ximo con lon rucuruou novusriou para 
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establecer tal conexi6n. Ademrs de los pagos de suscripci6n y de uso
 

que se tendrfan que cubrir, habrfa que sufragar los costos de las co

nexiones de larga distancia necesarias, las cuales en este momento al

canzan sumas importantes en d6ares.
 

Dado lo anterior, y el uso probable limitado que se logr6 detectar, se 

recomienda tratar de establecer acuerdos con algin otro centro en Gua

temala q, e ya est6 suscrito a otros servicios o que tenga un volimen 

mayor de usuarios, qua les permitiera contemplar i suscripci6n, consi

derando al INCAP como cliente preferencial. En primer instancia, se
 

recomienda entablar discusionet sobre cstas posibilidades con el ICAITT
 

y con el INTECAP (Instituto Tcnico de Capacitaci6n) en Guatemala. 

TAREA H!: Programas de Computadora. 

El*centro de c6mputo del INCAP cuenta con personal sumamenLe capacitado 

y al dfa en rods lo concerniente a equipos y progranmas de computaci6n. 

En concordancla con este personal, se reconienda la adquisici6n do equi

pos 	y programas como aigue:
 

* 	 Por lo nenos uno y de preforenca do.1 estaciones do tra
bajo independiente (stand-alone work atations), 

s 	Un equipo Impresor con ma-;65culao y nfinfsculas. ya qua
 
el equipo actual solo iriuprlme en maytnrculas, y 

0 	 Progr.iman de corputart6n para el proc,-.m:iletsto do pola
bras y para el mnrtij do ba.,'s (it! datc:.. 

El contro de c6miputo tiena In* especficaciones tcnlca detalladas 
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y un presupuesto preliminar.
 

Habrfa necesidad de una asistencla tfcnica para fijar las especifica

ciones qua debe llenar el programa de c6mputo de la base de datos.
 

TAREA I: Material de Referencia
 

Se revis6 cl. matelal de referencia con que cuenta ol Programa de Di

fusi6n y quc se cnrontr6 bastante completo. Sin embargo, se prepar6
 

una bibliografla anotada sobre el manejo de sistemas de informaci6n,
 

la cual se adjunta como Anexo Ntmero V.
 



A N E X 0 I : Cuestionario de Evaluaci6n 



ANEXO I 

CUESTIONARIO 

Evaluaci6n 

Dato; Gonerales
 

Nombre: 

Direcc.6n: 

Informaci6n Pronorcionada
 

Favor circular la respuesta que mejor corresponda a cada pregluita. 

1) La informa6n qu2 recibi6 fue: 

(1) suificiente 

(2) al undanto 

(3) e.casa 

(4) hxinguna 

que ia periodicidad 

(110 nuy frecuente
 

(2) frecuonte 

(3) osporadica 

3) La informaci6n cubre sus necosidadess 

(1) s 

(2) no 

(3) parcialmente 

4) Considera quo la informaci6n ampli6 sus conocimientons 

(1) a£ 

(2) no
 

(3) an algunos canon. Indiqu_,_. 

http:Direcc.6n


Utilizaci6n de la Informaci6n 

5) 	 C6wo usa la informaci6n? 

(1) 	 No tue lefda 

(2) 	 Sirvi6 como referencia general 

(3) 	 Fue utilizada para desarrollar un proyecto 

(4) 	 Sirvi6 de referencia bibliogr~fica para contenidos 
educativos 

(5) 	 Antecedentes para la investigaci6n 

6) 	 Qu' publicaci6n, do las que les estamos enviando, considera de 
mayor utilidad? 

(1) 	 Bclet(n INCAP INFORMA 

(2) 	 Publicaci6n trimestral do Resuzenes Bibliogrlficos 

(3) 	 Listados de referencia bibliogrifica 

7) 	 C6mo fue que so enter6 do la existoncia do las publicaciones del 
INCAP? 

(1) 	 DoletJfn del INCAP 

(2)A travs do contafto directo con el centro-visitas, etc. 

(3) Biblioteca
 

(4) 	 Otro. Especificar 

8) 	Eatarfa dispuesto a paqar por la publicaci6n "astmenons Dibliogr~ficon" 

(1) a!
 

(2)no
 

9) 	En caso do nor afirritIva zu rospueosta, estarra dispuesto a pagar:
 

(1)$10.00
 

(2)$15.00 

(3) 	 $20.00 

(4) A19unan vocem
 

(5) 	 Otro. Iapaciticar 

lv 
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10) Considera que este sistema le proporciona informaci6n acerca del
 
Material Bibliogr~fico disponible en el £rea sobre alimentaci6n 
y nutrici6n? 

(1) 	 sf1 

(2) 	 no 

(3) 	 En algunos casos. Especifique 

11) Piensa Usted qua la informaci6n que ha recibido es: 

(1) 	 Mts especffica t6cnicamente do lo deseado 

(2) 	 Lo suficiente espectfica 

(3) 	 Menos espec~fica de lo deseado 

12) En general, las publicaciones qua Usted recibe del INCAP:
 

(1) no las lee
 

(2) las lee 6.nica,ente Usted
 

(3) son ledas par varias personas
 

13) Cuando Usted termina do utilizar una publicaci6n, Usted 

(1)la guarda en sus archivos per-%onales para alg(mu
 

uso futuro
 

(2) 	 las circula entre el personal 

(3) 	 las cnvfa a la biblioteca o contre do reforencia 
para qua so archiven 

(4) 	 Otro: Especificar 

14) Drfa Untod quo la informaci6n quo Usted recibe as do: 

(1) 	 importancia primaria 

(2) 	 importancia secundaria 

15) 55. no pudiora ol~tontr entn informici6n do INCAP, Id6nde considera 

quo 	pudiora obtcnerla? 

(1) 	 hubiara ido a unsa bibliotuca 

(2) 	 mo hubi-ra infon-ido a trav4n do colegs 

(3) 	 hubicra ncudido a otro ,arvicio do inforn.ici6n 

(4) 	 ma huhira bansado e inoru.-iui6 dLk.pnb~ ya On 
ad podor 

(5) 	 Otro. Ltptcifiquo 
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16) Estamos interesados en conocer mfs sobre las necesidades actuales
 
do inf-rmaci6n para poder mejorar nuestro sistema do informaci6n. 
En zu arte de concentraci6n, Zen que temas cree que se necesitan
 
materiales e informnaci6n? 

b. 

d. 

17) 	 S Usted supiera de materiales o informaci6n que Usted pensara 
que debieran ahadirse a nuestra base de datos, nos los recomendarga? 

(1) af 

(2) no 

(3) Depende, Especificar 

Si su respuesta es no, favor sefialar las razones:
 

18) 	Qu6 otras fuentes do informaci'n tecnica en alimentaci6n y
 
nutrici6n utiliza usted?
 

ii 	 N
 



ANEXO No. 7 

IMOPLANDUIN
 

TO: Elena brineman, ROCAP 

FRO: Linda orse, LAC/4V 

RE: Evaluation: Regional INutrition Technical Outreach Project
 

What follows is the essence of the remarks I made at INCAP on Dec. 10, 1982.
 

My terms of reference were:
 
(1) to assess ITCAP's progress to date on operational targets elaborated
 

in the PP and in the INCAP annual workplans with regard to technical
 

cooperation, tutorials and the information network; 

(2) to present to INCAP and ROCAP new AID policies and strategies which 

will affect INCAP's AID-financed activities; and, 

to outline the position on iNCAP expressed by tbe U.S. delegation(3) 

during PAHO's annual governing board meetings. (This was handled in a
 

separate memorandum left with you prior to my departure.)
 

Progress to Date Project 0596-0104 - Regional Nutrition Technical Outreach 

1. It is clear that the project is meeting or surpassing its targets in 

all 3 program areas. 

(a) Tcchnical corporation; The countries' requests exceed person/ 

hours of technical assistance available from INCAP staff. Th e has been a 

remarkable change in the perception of I.NCAP's member countries with regard to 
them.interest in to 

is no longer considered an insular and esoteric research institution. (Exact 

figures on technical assistance provided and anitual targets were clearly
 

the Institute's ability and/or 	 providing services INCAP 

two evaluation documents and throughout the oral presentation bypresented in 
Dr. Angel and his staff.)
 

(b) 	 Tutorials: The curricula and public relations material have been 
,nd the tutorial program has been in'titutionalized atprepared and teczted 

INCAP and integrated into 	both the technical cooperation and research programs 
of the Institute.
 

area(c) 	 Inforrmation Sy.ntens: Activities in this program have been 

during framework for theunderway lesn than 6 months. Yet, thin time, a 

system has been established - an otitlin,! for Abi;tr.,cti prepared - a newsletter 

published - a ur.er rurvey decsined, etc. t, cicarer picture of thin element of 

the ROCAP Project will energe in the report of the Infonation Systcas
 

Advisor, arina Fanning-Firfar.
 

qq
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2. It is clear that the'project is well managed by both 7IJ'kP and ROCA
and that those management problems which do exist are recognl.. and are b
 
addressed. For examplc,
 

(a) A project coordinator at INCAP will be named to assume major
 
responEibility for recnnical and administrative support to this project.
 

(b) Coordinating comzittees will be established to review technical
 
assistance requests frim the member countries.
 

3. It is clear that every effort is being made by the INCAP staff to
 
attract external support consistent with the covenants in the PP. The
 
resource mobilization effort, however, is being undertaken without a clear
 
strategy and more than likely, not in the most cost effective manner e.g.
 
considerable staff time is being used to develop many small unrelated research
 
activities.
 

4. It is clear that the ROCAP project is facilitating the transition of
 
INCAP from an insular research institution to a regional technical assistance,
 
training and research organization. While not all members of the INCAP staff
 
consider this a positive step, AID sees this transition as productive for the
 
institution and for the six member countries. If nothing else, the ROCAP prc
ject and the new INCAP Basic Agreement have served to promote greater interac
tion and cohesiveness among the technical Divisions of INCAP, thereby
 
strengthening the Institution, and its ability to respond to country needs.
 

The AID/Washington Pernoctive on IRCAP-Current Status, Future Viability
 

AID currently provides assistance to a number of PAHO centers, for the same
 
reason it provides support to INCAP-that is, to increase the capability of
 
these centers to provide services 'technical assistance, training and informa
tion) to AID (and non-AID) assisted countries. We have in the past supported
 
the core research activit'ies of PAHO centers and the interest in research Is 
being revitalized in AID/ashington, at least in the area of biomedical
 
research. Increasingly, AID recognizes that in the health/nutrition field:
 
(a) most countries cannot and should not support sophisticated research and
 
training institutions, (b) training can be provided, in many instances, in a
 
more cost effective manner in non-U.S. institutions, and (c) high quality
 
technical asristanct is available from non U.S. sources. Consistent with
 
these points, I believe that AID should and will enhance regional initiatives,
 
particularly in Central America, to address health and nutrition problems.
 

Having said that AID is supportive of regional health and nutrition initia
tives in Central America, however, requires that I express AID's concerns 
regarding the future viability of INCAP, as the institution to carry out these 
activitier. INCAP once separated from PAIlO will be a unique organization in 
the health/nutrition field. By statute INCAP remains a multilateral organiza
tion, an organization whose governing board conslists of member countries and 
another multilateral orl-anizzation-PBO. 11owever, because the contritutionc o! 
the member orrianizations will support only a cmnll portion of INCAPs operntirS 
expenses, VIICAI'" future depends upon its functioning as a university, a 
reserrch institute, and consulting firm. In oti.er words while the mandatc nnd 
strutture of INCAI1 remain vlr~ually unchanged, its financial base will be 
radically different and will require subtantial changes in how INCAP 
currently functions. 
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As a member of the U.S. deleration to PAHO, and as a major 
contributor to
 

INCA", AID supports this transition. Regardless of when INCAP's transition to
 

I suggest that INCAP consider
A Central American institution is completed, 

changes in operating procedures:
instituting the iollowing 

INCAP should establish priorities 	for technical cooperation, and 
be


(1) 

vare selective in rerpondin! to country reouests. Currently I!CAP is acting, 

in a totaliy reactive fashion to country requests. This approach diffuses the 

the technical cooperation program. Establishing priori
potential impact of 


ties for technical cooperation should include not only 
country criteria
 

(magnitude of malnutrition, institutional capability, 
availability of counter

but INCAP criteria (resources required to perform 
technical
 

.parts, etc.) 

cooperation, including professional staff, support staff 

and support services,
 

potential for long term institutional relationship, etc.).
 

The committees to be established to review technical 
assistance requests
 

should develop an INCA? strategy for each member country 
and approve requests
 

within the framework of these strategies. Establishing such strategies would
 
the
 

facilitate INCAP's ability to program staff time, 
taking into account 


other responsibilities of flCAP staff (resource mobilization, 
research, infor-


In addition, if country goals and 	objectives were
 mation system, etc.). 


established, INCAP, member countries and donors would 
be better able to evalu

ate the impact of the technical cooperation program.
 

positions.

INCAP should reconsider establishing additional liaison 


These 

(2) 
positions will constitute a significant recurrent 

cost therefore, INCAP 

it has: (a) developed r 
should only consider establishing such positions 

once 


strategy for the country (b) determined the most 
cost effective manner to
 

to require an in-country
accomplish the tasks, which have to date been assumed 

consensus of the INCAP staff
 
liaison officer. For example, while it was the 


that Hdnduras and El Salvador needed liaison 
officers, I was not convinced.
 

It is my impression that TNCAP needs the liaison 
officers =ore than the 2
 

one examines cost effective alternato utilize them. If
countries are able 

terms of reference of a liaison officer (promotion,
tives to accomplishing the 


to utilize and benea country's ability
coordination, information, etc.) and 


from a liaison officer, it might be that, in 
the short run, Panama is a
 

fit 
more appropriate place for an INCAP liaison 

officer.
 

(3) 	INCAP should investigate increasing its use of contracted 
technical
 

This approach, if it proves to be cost
 
assistance to meet country requests. 


effective would have other positive spin offs 
i.e. development of junior and
 

mid level staff for INCAP and member countries, 
employment for INCAP gradu

staff, which, in turn would
 
ates, reduction in travel time for INCAP core 


allow more time for resource mobilization, 
teaching and research.
 

its programs

(4) INCAP should calculate nll direct and indirect costs 

of 


- technical cooperation, training 	 and research. And, INCAP should recoup 
all services it provides. As a multilateral

direct and indirect costs on 
member countries, and donor

lt&AP has been hesitant to chargeorganization 
costs for Its services, particularly the indirect costs of 

agencies the true 
not wait for the eventual withdrawal or 

these services. INCAP should 
the real costs (includingsupport to calculatereduction of PhAiO financial 

for charging member
overhead) of its programs, and to 	establish criteria 

countries, non member countries, multilateral organizations, 
other donors,
 

etc.
 



(5) The ThCI, Director. 	A-in.:rtrnr. arne th, project coerdLnator rhou]d 

develop 	a resourc, rohilizat' ,,r rtrat'V all _" . in: o :? rV P ect1 rn :i 

aliuciual INCILY ;CaL mcamourt. spenc a cosisiucr,-u.cort* cupprc::. Lurrenly 
amour" o!- time developing srall research az:ivities whicr. they also independ
ently must "market." Centralization of this process could facilitate co=uun4

should considercationcollabor~aion and narketing of the proposals. IINCAP 
establishing a scall projectz fund and spending less time developing many 

small research activities. Assistance for resource mobilization may be avail

able from PAHO. If so, INCAP should capitalize on this resource while it can. 


