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ANTECEDENTES

La Cooperativa Multiactiva "lLa Ferced" Ltda., se fundb el 22
de Octubre de 1.961 para cofrecer serviclos en el area de aho-
rro y créaito. Inicid sus actividades con menos de 100 socios

y capitol soclel de $b. 6.000.- equivalente a $US. 500.-

En 1.970 mpdifich si's estatutcs pore transformarse en una coo-
perativa de Fines MOltiolce con servicios de Consumo, Salud,

Vivienda, EducociOn, que e sumon o los de shorro y crédito.

En 1.975 inicib vn programa de crfdito rural dirigido ol pe-
queio cgricultor con recursos proplos y finonclomiento de lu
Asociacidn de Inlesins Menonitos para el Oecarrolla (MEDR) de

Estodos Unlduo y Canada.















PROYECTO LA MeRCCD -~ ACDI - USAID

Para explicar el desarrollo cel proyroto, as{ como sus éxitos

vy problemos, no hemog encontrodo uno thrmules mas apropiada gue
la de escoqger los indicadores mes notorios con los cuiles fué
seguido en todus y cudo uno de sus objetivos. Esos objrtivoo es-
taban trozedos en base o un culdadouo onflicis de les primeros
expericoclaon gue le Cooperaotiva "La Merced" Ltda., tuvo en el
area rurole

Aa{ podenos mostrer gue no han sido elaborados expresamente pa-
re eote informe sino pur el controrio, son partes sustantivas
vdel pruyecto en su progreaso scumulativo desde el lo. de Septlem-
bre de 1.979 haato el 31 di Marzo de 1.982. Log indicadores es-
thn o coumpoinadeg de sus respectlivos cuadros estadi{sticos y los
comentarices referentes o lug varlaclones que cada uno de ellos

presenta ns{ ges favoroble o negotivamente.



I

VIABILIDAD

Conforine explicn 1o watrlz ldoica, o' provecztn debis mostrar viebi-
lidad en 3 a 9 ofioy, una viez que hublera olecoer zedu un monto en car-~
tera suyos ingresos scrion suticlientes pore leograr el putososteni-
miento.

En buse o exirictas oo odidas adednastvativas, ta Cosperociva "La Mer-
ced" Ltda., loord nque el preogreina de préstoros al penueiio productor
agricola muestre cus primerns indicios de viabilidud en julio de 1.981
Al clerre de lo gestifn avual e tuvao un saldo favorahle en los cns-
tus operativos rde $b. 206.251 .~ monto destinado o cubrir parclalmen-
te los serviclos ygue la adusinistracidn centrol tiene o disposicidn

de Prfstonos Campesinos.

Para la geciidn 144902 el presvpuestu olehorodo en buse o lon experi-
enclns anteriores mueatro un excedente bruto de oy de Sb. 600,000
pese e los oumentus saleriules, incremento en nostos sociales y gos-
tos operativos yee origloa la inflacidn que vive el pais.

Es de hacer notar osinfone, que los ingresvs mayeres estin relacio-
nades directamnente con el perlodo de coscoha y comercial izucin agri-
colo mientras que decnen en Las Groces de cultivos v Lim»riczan.

S5in embargo nl excedente doid ges'ion o supone notorismente fovora-
ble en relacidn ol permancnte control de costoy nue ejoercita la Coo-
perative om gus diferentes wndolldodes de trabajo uplicedos al érea
rural, va sea wmediante agoocics con personnl permunente, extensionis-
tas cue viajon € dlas o lo seeano on motoclelets hnota 50 <ilometros
do le civdad copitel y/o agenles de cofdito de la central que viajan
solo las domingos o una detesminoda zong para atender log negoclios
nque los agricultores hocen con su cooperativa.

Resumiento: el programa e jefigtenos ol pequeno productor agricnla

de lu Cooperativa "La teaced” Lton., ha mostrade que ee vieble Yy ou-
tosuf lelente adonds de gue ofroce muchos expectutivas o la ingtitu-
cidn pary administrar uno cortera anricola de mayor volumon en caeo

de lograr financiominonto pocional o internocional .



CARTERHN

Plan Henall zado Variacibn

InCI’GmEﬂtO 3] bh. U. DU&.OUU." sho 9-692':)2’}9" + sh' 1.662.226.-

E1l incremento dela cortera werlenla vosde ¢l lo. de Septientre de 14979
a Murzo 31 do 1,982 ee ded ©31.1 por ciento. Eo superior en 20.7  por
ciento cun respecto a lo proyectado o Norzo de 1.902 y 1.09 har clento
6i se refiere ol chjetive trazadn pors el final del proyecto ecn hgosto
de 1.982.

Durante la ‘vida del proyecto se vtorgaron 1.534% prigtomos por un monto
de »b. 18.206.050.~

€1 objetive or lcerd con % neses de anticipacidn debido o la importonclas
que la Cuoporative dif ol progrosa de préoatamos cqricolag, vale decir
que el total en cortera es producto de los ghorros rorales y lo donacibn
de ALD que pormitid atonder oficientemente los sollcitudes de criédito de
los peguerus agriculiores.

La tendencia de la denanda morstra o) wismo tiempo que exdiste un mercudo
potencial que permitir{a colocar moyores recursus, exceontos de la trami-
tacion burocratica, conto udocnedo vy sin dejor de cumplir con reguaisitoo
de garuntios v sequridades de rehocne soficientes, en dreas de proaducci-
an ogricola en las cuoles "La Berced" ya es conocido por sus serviclos
oportuvcs, por la setiedod de sus convenios y muy particulermente por la
presencia permanente de personcl adiestrado oo ol seguindento del cré-
dito agricola.

No se puede dejor de menclonor cue en el conpo exdiste nna demonda veria-
da indirec'omente relociovoda con lo produeclon agricola, lo mismn que
es tomada enocucnto por lo Cocperativa ol epaleblecer wno reloacidin en su
cortera doe 70 por clento paro préstomos de produceion y 20 por cientc pu-
ra criditos con fines no sarlcolturalecs. Sobreosole en eote otro compo de
finonclomiento lay pesibilidadey de me oromtento de vivienda ruroel.

e prevee un incrementa noLorio de la denanda de celddto debido o log
nmuyoley contes cperativos de la PEOX imi carpaito uuricnlu.

(vor cundros anexoo te cuvbters en viceocion v o prictonos noumalativos).
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AHORRC ACUNMULATIVO U5HCS 103 RETIROG

FECHA AHORRO MENSUAL ACUNULADO

1 -9 ~179 2.944.000.~
30 - 9 - 79 2-945-000.’

31 =10 = 79 2,697,000, -
30 =11 - 79 2.763.000.~
31 =12 - 79 2.T720.0006~
30 - 1 - 80 2.T795.000,~
4 ST X3¢ 2.938.000.-
31 - 3 - 8 2,126,000, -
30 = 4 - EN 3.079.000,~-
31 -5 - 60 3,121.000,.~
20 - 6 - 80 3.197.000.~
1 -~ 7 - BC 7.334.000,~-
51 - 8 -~ &0 2,487,000,
35 - 9 - 8D 2.624.000,-
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28 - 2 = E1 4,137,000~
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20 - ¥ - Bl 4,826,397~
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T - 9 - Bl 5296, T35.-
21 <10 - Bl 5e 7425706~
éi *1} - 1] 5e924 .50 =
7 =17 - f: 6e116,050,-
31 -1 -62 6.296.775 .-

-

fi - f - ~: 6.37().399."
J] -, - 6." 6.635.5181-
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MEMBRESTIA

Plan Realizadao Variacidn

Incremento a 4.985 3.777 - 308

El proyecto se proponfa locrementar la membresias activa del frea Tu-
ral en un 25 por ciento en 2.5 ufiog. E1 trobajo de la Cooperativa "La
Merced" en este cempo muestra un increments del 17.2 por ciento debi-
do a dos factores principaolmente: el primero v mhs importente es el
relativamente olto {rdice de sucios retirados que ge origirna en el cam-
bic de dowicilio v lugar de trabajo de los persnnus ingeritan en Areas
de:colonizmciﬁn @al como debldo 8 la afiliocifin de rerconos qua desde

la ciudad incursionan en el campo temporalmente e intentar financiar
{ !

ese traslado con préstamos ogricolag.

Ltro aspecto es el de 1la limpieza de cuontog gque se hizo en 1,981 ya
que ayuellos yue se encontraban inuctivas se han deoprendido de los

listadus de cocios rurales.

En el perlodo se han ingeritn 987 socios y han rotirndo sug ohorros

Lb29, cifros que revelun cun rayor cluridud las ofirmacicies anteriores.

(Ver cuadro de membresf{o soumulotive menng los retirudogn).
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VALOR PROMEDIO EN CATERA

Plan Realizado Variacién

Incremento a 12.400 fb. 17.816.-~ + ¥b. 5.416,~

o e e o e e e el e T I DT T I S T T I T L Tt et i ot s s s e 4me e e e e e e e e
e e R e e it R =it Rl e o s oo o ol bl RS ] e e e R L~ - S P T 7]

El proyecto estimd que se podrfs incrementar el volor pramedio  de
préstamos en certera al 31 de Marzo de 1.902 hasta $h. 12,400~ vy a1
31 de Agosto hasta $b. 12.500.- La renlidad sobriyasd ambas metas ro-
mo evidencio de que los agricultores cficientomente atendidos pagar
gus deudas y solicitan en la époce ocportune este gervicio en mayor -

proporcidn.

En 30 meses el valor promedio ce incrementd en 204 .5 por clento y pa-
ra este indicador estén caonjugondo law cifrus de la cortera en conge-

tante sumento y el nlmero de préstamos que varia cf{clicemerte de acgu-

erdo a las épocas agriculua.

Es preclsumente el cuadro de préstomos vigentes gque muzotrs rozonable-
mente lné épocas de mayor demanda v aquellos en que el nlmero de so-
cios qgue devuclven préstunos o mayor gue loy gue solicition. Igualmen-
te esas cifras muestran gue hoy una aceidn hacia los préatamoy conjun-
tos, es decir que varios wmiembros de ung familia sumen sus shorros v

14 .
el credito se tramita en Funcidn g la unidad econdmica.

7’ » ’
Por 4ltimo ¢l cuadro de ninerg de priéstamoyg vcumulativos EXpresu que
las golicitudes solo desacn en nimern en lag épocas de couecha y co-
merciualizocidn pere nunca croon inteqromente porque muchus otres ac-

tividades no siempre agrloul turoles roquicren Finonclamicnto,

(ver cuuadres sefislodog) .
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CGNTRLL DE MOKLDST
Los productos de una institucifin financieru son sus pris<amoo vy el
ingreso que percibe por sus esfuerzos es elque corresponde a la ra-
caudacidn de intereses. Lo institucifin finoncicre como cunlquier ne-
gocio para tener éxito tendré que ofrecer un buen producto (présta-
mo) y obtener ingresos odecucdos (intereses).
Los funcisnarios de una inatitucidn flnanclers necesariomente tienen
que usar doo sombreros, uno peara otorgar préatomoo y otro para cobrar-
log .
Es muy importante que el mismg Funcionorio gue hiza el préstemo lo
cobre ya que de eats manere el prestotorio no tendrf excusas pora elu-
dir el pago coma ocurriri{m sl uve presents un cobredor extrafioe €1 fune
clonario encargado de une agencla o de ung zona tomari su trabajo con
mfiis seriedad y se nreccuparh de hacer mi: joroa préstamos ol darse cuen-
ta que lo responsabilidod de cobrarlaos tuombién es GUyO.
For eso, daos secciones, una paTtu otorgar préctamug y otra pora cobrar-
loa, ro deben ser mantenidas por la Cooperative.
Una ge los objetivon del proyecto de cridito al peguefio agricultor "La
terced"/PCOI fué estoblecer un pragramn viable y funcionnl de crédito
supervisado en freas rurples de Santa Cruze La tusa de morasidod en
varing etaopas del proyecto eerd uno de lun manerss de medir 1o efecti-
vitad en procura de ese ovjetivo.
Para tener una vistdn reol y exocta del estodo de morosidad on présto-
Mmoo campesinoo se mueotra todos Jouw Lrégtonos (cartero vigente y corte~
ra incabrable) en los chlculos. #s! tenemos une  base yue nos permite
definir el éxito de la Cooperativa cunfruntar el problema de lo morcsi-
dad y evliter reaultadon errdnras originadon en el troplodu de log preg-
tatariue de una coteqorin a otrn.

Morusidad al lec. da Septiemhre de 1.979

. 051,702, - o] 06, .- > b ’
S$b. 051 2 (morosos) + 286,406 (incabrable) x 100 = 29.1%
Sb. 2.936.656 (curtere) + $b. 286,406 .- (incobroble)

tarosidad al 31 de Anopto de 1.981

«Oe  CLY.515 (imarosos) + 3h. SO5.4bk ., - (incobratles) x 100 = 15.00%
She 6486 .656,~ (cartern) + Jh. 505400 - (incobrable)

Morosidad nl 31 de Diclembre de 1.9681

sbe 680.016.- (morocon) « §h. 461.100.- (incobrablesn)

x 100 = 12.‘.%
Che 8.7LB.20 0 - (cortern) 4 3h. W61.100. - (Uneobirableg)

Borouidod del 31 ae Parzo de 1,987

Lo F006.10 0. Cntuaun) o LD o= Clncobirables)

To= (Cortura) v 4200060 .- Cincebrablea)

100 = 12,655

She .Ul .ol
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Finzncioal and Instituciunal Abolysis

FENACRE « Lo tereed

Prepored by: John He Magill, Planning ard Information Oviuidn
Credit Union flotional Ascoclotion Inc.

Onte: Auquat .2, 1979

€ncucsta Sobre Créditos Agricclos on Cooperativan
Informe Para log Soclos de La Mereed Ltda. = Yupacand
Por: Jaire dravo 5. y German Hiverao i,

Fundacion Integral de Desarrollo (F1045)

Informea Uel Progresso en lu Implementacidn del Proyecto
ACDI/La Merced Proyecto de Créditns Fura Bl Peguefio Agricultor
Par: btapuen D, Uilea, ACDI Project Advisour y "Lo Mercedg®
Fechaa: Supticmbre 1.979 a Oiclemtire 1,979

Enero 1,960 a-Abril 1.930

Septierbre 14,979 o Anosto 1000

Bnero 1.941 o Narzo 1.981

Abril 1.981

Mayo 1.081

Abril 1.941 o Junto 1.981

Julio 1.9¢1

Agosto 1,961

Julio 1.%81 o beptiembra 1,981

Lctubre 1.981

Novlenbre 1,981

Octubre 1,981 a Ulcierbre 1,931
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€1 progranu de préstamos compoesinos no debe ser dlgedade fue-

ro del contexto de lo reslidad asuslendo lo gue la Cooperativa
tendrd que gustur cucodo sc terminte lo aslutenclo externo. Las
proyecclones de Ingrescs vy earesos deben ser porte del presu-
puesto anual,

fccidn.- £1 pregrana de practunos concesines catd trshajando de
wourrde a lu realidod del pegus o producter agrfcolu. Los costos
operativos hacen o 1a pccifn autosuficiente v sulo cuando se in-
cremente lo cartera podrd recmbolsar lo parte que le correspande
da lous servicios de sdministrocién centrol. En 1.981 sportd con
mug 0 menos 9be 200.0C0.~ v lpa proyecclonen preuvupuestarias de

1,582 muegatran que 1 progrean mejorard gsug opurieg.
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Accibn.- Lps condiclones de control cotatal de precios pgricolas
inpdde proyector cota rccnmunduﬁiﬁn, pero la cooperative estd ex-
plorendo esto ideo.

e) Lo couperativo deberd empezar sucursales de lo secclon consume
en lag zonias ruralee de moyor cuncentracidn de socios. Estop "tiens
dag" deberan vender, adonds de prodectos allmenticios, orticules

do nececidad conpesing, cowo por e jewplo: fertilizontes, scmilles,
tngecticiiag, ropa, herrasientas, rte. Lo cuopefative quizds pldrd
erganizer este serviclo sin abrir fisicomente una tienda, es decir,
atraver de un servicie Jde catflouwo y entregns programaddo. Farte

de lou préatemos campesinos podrd cunsistirc de semillao, herramien-
tos, etc. Suplido mediente este servicio. Loo gnnoncios de esta
seccifn deterbn syudsr o cubrir los gustos ‘o ls seccifén de présta-
mos compesinoyg.

Accidn.- Las augencios e consesmo en areas ruroles estfn instala-
dos y on funclonanlento cn dus zunuoge. Para el wio en curso el opro=-
vislonamiento de insumos vsgricolaa ae hoce cada vez mas dificil por
la falta de divisas para lps importadores y por lo escolaode de
prccidn tunto en loe pofses de origen como en el mercodo naclonal.
Eatd en estudio por parte de los importodores el seguithn en este
nrgoclio.

£) Coordinor con otros eitivodes jrivados (las distribuldoras de
insecticidus, gerillan, etc.) y néblicas (CIAT, Serviclo Nacional
de Desaurrullo de la Comuntdud, y otros), las activicudos de crédi-
to carpesino y extenaidn wgropecuaria.
ﬂnniéq.- Caliman coordingndo noestio trobajo con otras organizas-
clenes coeo SInT, MACA, Mistion urltanica, Comité Central Menonita,
IWDn. Hostu conde ha cito pousible se hun logrodo acurrdos poare que
los ingumos 1leguen ol agricultor con precios de distribuldor,

Ge manticne el griterio de gue este sprovisionamiento ectd en dudo
por los cnatoa y la falta de diviuan (dolerews).

g) Incentivar o los compesinoo més cnopaces du g)rovechar poatos prés-
tamoo para cntror ol wso de la traccidn animal como medio pars su-
mentar la auperficie coltivido, —eforar el resdisdento y oumenter

au cuuecha,.

Acgilin.~ Toedns los intenton pare introducir lu troceidn cnimal en
lo producclan agricele han frocasado, por fulte de asceptocidn de
parte del ogricultor y porque no rasulta ccononfa beneficiopa.

h) Llevar a cabo y/o coordivar progromos de educacidn y ent znami-
ento enfocudo hacia el compo y en og ainguientes rubroo:

- Admimtotrocidn de preclos ruroles vy de fincos Faniliares.

- Planificocidn angricola,

- corg hater aresupuictios para ung actividad agropecuaorio.

- {1 ahorro coemo medto paro 1o copliellzacibn de lou secloo.
|
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- La troccidn animal.

- Técnica de cultivos especificons, comu maiz, coiln, papas, tabaco,
arroz y de crionza de onimales,

= Funciones y obligeciones de un cub-conité de crédito en las zonaa
ruroleo.

Accibn,- Es parte permanente del progruma de préstuonos compesinos 1lp-

var haclo el compo todos los osg,.cclos de eoto ecomendacifn, mENOs el

subcomité do créditg.

i) Pramoclonar nuevos soclos en las zonoa rurales e incentivar el ahg=-

I'TO.

Accibn.- Permencntemente se eotén incorporando nuevos soclios de las zo-

nas rurales en lag cuoles troboja 1- Cooperativa,

J) Eatudiar los formus mfo odecuadas para bojor lu tosa de marosided

entre loo prestatarios de ghorro. Debe hober un procedimiento pora ob-

tener 15 cencelacidn de los prostuinos morosss medionte la renovacién

del nrﬁutnmo, otro préatemn v/0 otras ldeos que podrin venir de unu eva-

luacibn del progruma.

Accion.- Sin utillzar téenicos de rencvacin o e "normalizocign® v

medionte todos los sletemas existentes se ho logrado une rebajo suge

tancinl en lo morosidad del crédito eoricola ol pequefio productor de

manera gue su aignificocibn nu ea un problemo pura el progrowy.
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IKFORME DEL TiiUAJ0
DLL
Sr. PERCY AVRANM - CONSLLTCH CUGPERATIVO
PREPALOC El LGHGHE DE

LA CCOPERATIVA MULTIACTIVA "La MURCED" LTDA

AGRICULTUHAL CLOEFEHRATIVE OLYELGHMLNT INTERNATIORAL
Ef CLLALGRACIGI)  CCH
LA AGENLCIA INTERNACIONAL Dt DESAIGHOLLD DR LOS EE.UU.
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USAID/BOLIVIA, PHOYECTU OL SUUVENCION flo. 511-0533
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Calinear Lien las zonas v coterndnar el potenclul de elles, en

términags del nimerc de agricultores y el potenclal ccondmico.

Acciaon.- Lus zonas de trutoo de la Couperativo Lo lerced estén

completomente definidea y precisosente su potenclal econfmico ha
sido ¢l factor detenninante pars incorporarlos ol progromy  en
forma de soclous oiriculteres.

Deasgrrollur un plun de gesarrollo para cado zona con el presupu-
gesto correspondiente o un uso o wos plazo, pora poder determinar
el punto de equilibrio econdinico, y la visibllidud de agenclias o
servicloo.

ficcidn.- Cada zono cuento con un plan e deparrollo y presupucs-
toa gnuales dentro el Fresupuesta de Seccion sobre loo cuoles tra-
bajo lo Seccion Préotamns Carpesinos,

Seleccloner peroonns calificovas coro anguntes Je coarpo. Proveer-
les con orlentucidn y enseflunzn sobre oun responoabllidades. Le
descripcién del trobojo de agente vy eastar preparado.

ﬂgggég;- Lo seleccidn de sgentes de campo ge cumple de ocuerdo con
el enexc del manuel de funclones.

Hocel propojanda instructive o los acciue uygricultores sobre el
uso de los nréglumos pora tlres proactivos, y el sumento de eus

ingresaos.

Acclbn.- Es parie uel trabajo porraninte de lu seecibn v ose utili-

20 el periodico ALGGEALA, proar. s radioles asi como folletos y
tojas de divuloscidn de los sreani oo ue investioonifin ngricula.
Ensedor a leg coclus sotre la nceesicad de oborror en 1o Cuupera-
tiva para tineo de conseoulr nr(nlumnn, pere ademfin pora la auto-
suflciencla de ocus Vuturgs, v e fursactdn de cepitel de una ing-
tituctbn (Cooperotive) que exicte con el propbatto de defeeder los

interesca de ellog mianog.

Acclfn.- b purte del trabolo peronento y sintemdtico de la Sece

cidn Prosturun Compesinas,
Aconseiar o lus suclus en le thontcn agronomica en lu cuento el oo-
clo punde coptar v nplicer. Denoginda teenolugle purce donar 1o

ecanowis de en soclo, st v salic cemo aplicorlo.

Accién.- Tode augerenclo, orientacidn vy acis ercla téenice que ae

ofrece o lou soclaon ayriculiores centiene un factor de rendimienta
ccondmico.

Adleotrar o los sucios «n reunfones periodicos sobre asuntos tol
como, mejorar au copocld d de adminfaetror lo finca, un giutena pen-
cillo de contapilidad, nueves nftouss sobre Yo agriculturn, v como
aumentar gvs Ingresvs o corto v toroo pleza, ativavlbs de diveraifi-

cacton y plones futuros porn aun tieeg. U sew, de tndicor ol seclo
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niatredor del Proyectu, respungsble del misno ante la Gerencla,
y rue todos respondes girectamente al Jefo de Seccibn. Tumbifén debe
ser Informodo ol respecto todo el personal de lo of lcina matriz que
tiene que ver cun operuciocnes n informacidn sobre el Proyecto de
Crédito Campesino paro que no violen lo lines de witoridod del Jefe

de Seccifn.

Accldn.- Todoa los funcionorios de lo scccldn y ngenclas rurales

3."

operan bajo dependencia directs del Jefe de i réutumon Cumpesinos.
£1 Jefe de Secclon formo parte del Comité Centrol de Crédito Cam-
pesino y por censigulente debe participar en las reuniones de dicho
Comité pare tomor parte en loa deciolones nobre les solicitudes de
crfdito gue competen sl Proyecto. Debe ploenificer ou plan de trabe-
Jo a fin de poder eetor presente en eotds reuniones.

Recomendacidn:

Tan pronto ocva nombrode el nuevo jefe de seccldn que se ponga an
comunicaci6n con loo ptros miembruo del Comitd poro suber cobre el
procedimiento que se sigue en lo nonvocotorin o los miembroo y loas

dfus de reuniln.

Accifin.- E1 Jefe de la Seccldn Fréstarca Compesinos es porte del Coe

mité de Créditu y aslste o suo rounionea,
Los resoluciones del Comité de Uridito Lompesino se anotan en el
mismo libro donde se snaton todas los solicitudes de criédito mro-

bados.

Kecorondacion:

A pertir de lu primera reonifn en que porticipe el Jefe ce la Sec-
cién, llevar un libro pura aoter solamente lus solleltudes de cré-
dito sprobocoy poars todaws loo zonas o excepcldn de lus de talrono
para loa cuoles se llevorb un litro.
Beeifin.- Tudas lus sollcitudes de crédito del sector rural sproba-
dog ge anaton en un libro, {ocluyendo loa de Malrma.

€s conveniente que 1 oseour da ACDI oriente ol nuevo lefe de Sece
tib6n no ofilo en cuunto u la meta, propfuito y vituucién del Proyec-
to, sinn tumtlfn notire los recurses vconbmicoo dioponibles poro edu-
cacidn y entrenumiento, contratactdn de tlenicos loceles, puro me-

Jorar o cantabtiilidad, ctc.

Recomondecidng

Gue el asesor de #CDI {oforme gobre todo lo anterior ol nuevo Jefe
de Lecnido durante su primera semana de trobajo y gue le mantenga
informioco mediante copta de suo Informes nensuoles, ol iguol que o

la Gerencda, sobre el uso y dicponibilided de los fundoy resibidos.

fecddn.- o1 asescr de ACDD y ol Jete de la seccldn Prliatemon Com-

pesinea ban trobadodu en fuimo coordinods con inturcombio permanchn-
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22.- La mayorio de lus portes gue tourman log manuales de adminis-
tracién y de personal estdn terminoados.
Recumendaci fn:
Completar dichogs manuales para el 1% de enero de 1981 y .utili-
zarlos en el cumplimiento de la Recaomendocldn Nu. 9.10
fAccibn.- Lus monuales de ndminlstracidén y pergonaol vgtdn comple-
tos y en udgo.
23.- Se ha dade poco uso a los fondos de nCDI paro controtor un con-
gultor locul poro contubilidad vy administracién,. Pora estos fi-
nes se dlopone de SUS. 9.000.-
Hecomendacion:
Tan pronto se contrate el nuevo Jefe de’ Seccidn del Proyecto de
Cridito Carpesino, seo dete celebrar una reunidn entre cl Gerente,
el aaesor de ACDI y el Jefe de Seccifin pora programur el uso de
esus fendog. Yo se ho edelontado olgo para usar parte de esos fon-
dgus en la incerporacién ol siote computorizedo de La Merced de
los formularios disenodos por el asecsor s corto plozo de ACDI.
Azcibn.- Lotd en vigencio el contrato con Poreno y tuiioz.
24 o Tambiln han tenldo poco uso los fondog de SUS. 13.961 donadas por
KCOI (Presupuesto, portida C.b.l. v L.be2.).
Aoconendaciin:
La recamendaciédn aiterior también se oplico ogquf.
Acclén.- Los fondes de entrepnamienty y matericles hon olido ntili-
zados aungue todavio queda ung porte ioportante roz6n por le cual
gumaua a otras coracter{uticas ¢! progroma campesing hrcen reco-
mendable su prolongueddn por we oo mba,.
25.~ Eo muy altu el moviniento dot personal controtado por le Seccifn de
Crédito Campeualbu.
Reconrndacidng
Tratar por todos ios medios de eliminar esta situacién. Tan pronto
se contrate el Jefe de ln Seceidn, verfo (til celebrar uno reunibn
del Gerente con el Jefe de Secclén y el paesur de ALDI para anoli-
zar este prablera y trutor dJe resolverlo,
Acclhng- Se ho norenalicado,
2be~ Lo Merced ha complido patiutoctaria ente con su purte de log opor=-
teg compronetidos para el Preyectu. Lo algunus coson ha bhobldo re-
tranos pero sin rayor dmpacto en el Froyecto; y oeo otrog cosos ha
aobirepasodn el oporte eutipoulodo.
Recomendaciing
Eliminnr del Froyecto Lriglionol loo aportes que debe hecer Lo Merced

por Lo Ancorpurscidn del Pro,ecto Plloto ol Proyecto Original.
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necibn.- Lo comienda eprobado por log purtes y en octuoel vi-
gencle resporde o uesta recomendocidn.
27.~ E1 cargo de Avudente del blrector Ejecutivo esth voconte debido

8 que la persaoha que cjercf{s cac coarqo renuncib.

Actualmente el Dr. Terceros tienc en mente pors este cargo al Sr.
foger Crtfz. E1 Sr. Ortiz bo hecho, bajo centratu, algunos trabe-
jos de calldod para Lo Herced.

Recomendocibng

(ue se tome una decioidn pora llenar eso vacunte para el inicio
del prbximo ofo escondmica.

nceldn.- E1 Lic. Roger Ort{z fuf contratado y renuncib en Pecha
31 de Julio de 1901. Ge estudis una nueva contratacion pora

lag funclonea de syudonte del Oirector Ejecutivo.
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I N F ODRME

ADIESTHAMIENTG  PRESUCLESTU Y

DELEGACION RESPONSAUILIDAD Y AUTGRIDAD

EN

COOPEAATIVA MULTIACTIVA VLA MERCED"™ LTOA

SANTA CRUZ - BULIVIA

Fen

AGRICULTURAL CCOFERATIVE DEVELORHLNT IGKTERNATIUNAL

A. C. D. I.

- .- COUNSULTOR:

Dr. Hectur N. Acevedo
SN JuAN, PUERTO RICO
Febrero 21 de 1981
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RESUMEN DE RECCUENODACIULES Y UBSERVACIONES

Establecer los objetiveo y politicu general de la Cooperative
en fecrma cloro y definido en cuontc o3

Servicios a preater

Preclos de ventas

Tipo de intereoses

Fréstesos promedios

Comprano

Inventarius

Excedentes brutos

Gootos

cxcedecntea en operacionus

Inverasiones

Adquiaiclibn de fondos

Supervisifn

Contrel

Y otres sctividades

Ello es necesorio pora cefindr las poutes que hobrlion gue es-
tublecerse en lo preparacidn del presupucsto.

Acclén.- E1 presupuestu de lo Cnoperntiva Lo Forced Lido., por
departamentos ee ha eloturado en buse o log objetivoo y pol{ti-
rus adoptadas por log conuejsse Sin embargo los asesoes ougle-
cen gue se realleen ojugtes mensoalea en ragzén de lo espirael
inflaclonerta que ofcctn o los diferentes compos en los cualea
debe octuarase,

Debe oprubarse y ponerse en founclones por el Ulrectur Ejecutivo
y el Conseju de administracidn el nuevn orgonisgramo bogado en
las funclonas de Congumo, tarmela, Ahorro y Crédito, Educocibn,
Vivienda y Adeiolstracidn. Veo organigrama .. . .

NAccidn.- €3ty en uso.

De acuerdo cun el orgonigrama recomendedo debe selecclanarse per-
sonnl copacitodo v dinfimico pora dirigir los Secclones de Caongu-
w0, Aherro y Grédlto, Vivienda v Aceiniutincion,

Accldn,- £n 1o aeleccldn e unon criteriog e qerencla gonergle
mente adoptados por 1o enpreso privada,

Oebe eotabilecer una escalo de sueldo poara todo el perasnuel, pe-
rooen ecspeclol para el peraoanal gerenclal. De vso monera ge pup-
de atraer y mantener personal conascitodo v dinfmico.

Acctdn.- Dxiute una eonala de sucldos porg el personal jeror-
quico y corrlente,

Al perunnol copecltado aelecuionagdo vy salgnudo a lag diferentes
sectniuneys aperacioniales, debe detin{ruele on forea clars y dop-

fintdo ¢! trabojo que v o roalicai, ¢fmo 1o va o realizar, cun
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EYALUACILH Y SUFLRVISILN
DL PRESUPUESTL EN CLOFEARTIVA
MULTIACTIVA "LA NUHCED" LTDA.

SINTR CiluZ - OCLIVIA

FOR

AGAICULTUIAL COOPERATIVE DEVELCPUENT INTERNATIUNAL

ACO1

Or. Hector (. Acevedc
Son Jusn, Puerto Rico
12 de Agoato de 1981









