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RESUMEN

El 16 y 17 de febrero de 1978 se llevo a cabo en San José; Costa Rica un
seminario cuyo tema fue "Analisis Urbano y Regional‘ (A.U.R.) en Centro-
américa”. Los participantes intercambiaron sus experiencias en Costa Rica,
Nicaragua y Panama utilizando Pautas preparadas por Richard E. Rhoda de 1la

Oficina de Desarrollo Urbano de la AID,

El primer dia los participantes intercambiaron ideas sobre el detalle ¥
alcance del analisis adecuado para los A.U.R., la conclusiéﬁ a la que se
llego fue que las 3 experiencias fueron tan diferentes que no se podia
generalizar. Sin embargo, existia una brecha clara entre el AUR y proyectos

bien disenados para mejorar el bienestar de la poblacién;pobre.

El segundo dfa fue mucho mas ameno que el primero, Los grupos de trabajo
se dedicaron a debatir como cada AUR se hubiera podido mejorar y se
limitaron concretamente a los problemas e ideas a ser consideradas para

tomar esa medida.

</ . . .
La Seccion III presenta tres ponencias preparadas despues del seminario

sobre como mejorar los AUR,

El anexo incluye tres ponencias sobre el AUR que se prepararon antes del
seminario para estimular ideas sobre las experiencias en Costa Rica,

Nicaragua y Panama.

Los participantes evaluaron el seminario favorablemente como sigue: *
1. ¥ Jlos temas que en mi opini&h eran importantes, fueron
considerados (1.00)"
2. "El seminario aproveché suficientemente mis ideas y
experiencias (.43)" 4
3. *"Aprendi algo valioso en el seminario (1.24)"“

4, *"Mi evaluacion general del seminario (1.06)*

. !
Los resultados completos de la evaluacion se encuentran en los anexos.

* Las escalas van de +2 para muy positivo a -2 para muy negativo. Se omitieron
las respuestas "sin comentario'. Las respuestas de un observador de Nicaragua
(-2, +2, -2,-2) se excluyeron de los promedios puesto que su marco de referencia
era diferente de los resultados previstos para el seminario. Sus comentarios

se incluyen en el Anexo,



SECCION I

INTRODUCCION Y ORGANIZACION DEL INFORME

El 16 y 17 de febrero de 1978 se llevJ a cabo en fan José, Costa Rica una
reunién para considerar los AUR que se realizaron en Costa Rica, Nicaragua
y Panama durante 1976 y 1977, incluyendo a 8 representantes de las misiones
de la AID, 8 analistas de estos paises, 4 asesores extranjeros de:proyectos
y 8 otros participantes, es decir, 2 observadores de Colombia, 1 de Nica-
ragua, 4 de Washington y 1 de la Oficina Regional de la Vivienda de la AID
en Tegucigalpa. La lista de participantes y programa de actividades se

incluyen en el anexo A.

/
El objetivo de la conferencia fue de mejorar los metodos para llevar a cabo

. . fa s ~ .
un AUR, basado en la experiencia de los dos ultimos anos, utilizando las

Pautas para el Analisis Urbano y Regional, que de aqui en adelante las
llamaremos Pautas.®

El objeto del seminario fue:

- Revisar y evaluar experiencias de los AUR en Costa Rica,

Nicaragua y Panama.

- Identificar y discutir las relaciones gue existen entre analistas
del AUR y los usuarios responsables de 1la formulacién de politicas,

. . . ..
extrategias del desarrollo, programacion y financiamiento.

El material de base del seminario incluyendo su preparaciéh se resume en

el anexo A. La seccion II describe las deliberaciones que se llevaron a

cabo durante el seminario, inclﬁyendo la evaluacion dada por los participantes
y las conclusiones y recomendaciones formuladas. La Seccion III presenta
ideas adicionales provocadas por el seminario sobre los futuros pasos que

deben tomarse para mejorar los AUR.

* Rhoda, Richard E. Pautas para el Analisis Urbano y Regional: Tipos de
analisis aplicables a las actividades de la AID. Oficina de Desarrollo
Urbano, Dpto. de Asistencia Tecnica, AID, Departamento de Estado de los
EE.UU. (Washington, D,C. Octubre 1976).




SECCION II

EL SEMINARIO

PRIMER DIA: MEJORAMIENTO DEL ANALISIS TECNICO

OFIPLAN (Oficina de Planificacidn de Costa Rica) y el Dr. Lawrence D. Posner
de Practical Concepts Incorporated iniciaron el seminario con palabras de
bienvenida, presentaciones, anuncios y un resumen de los objetivos de la
conferencia, Se describid brevemente cada AUR enfocahdose el estado actual
de cada uno y los planes para proveer una serie de datos comunes a ser
debatidos en los grupos de trabajo. El Sr. Joslyn Fearon hablé en nombre de
Panamaj Los Dres. Roger Montiel y Guillermo Perez por Nicaragua; los Dres.
Vinicio Gonzales y Jose Antonio Calvo por Costa Rica. Los restmenes de las
presentaciones de Costa Rica se encuentran en el anexo D. %* El grupo se
dividio en grupos de trabajo y luego informaron en plenaria sobre los
resultados;obtenidos que se resumen a continuacion.

GRUPO A: Mejoramiento del anélisis té%nico: Detalle y alcance del analisis

del grupo objetivo.

El grupo A informJ que las‘caracter{sticas de la poblacién pobre identificada
por el AUR era informacion valiosa para la planificacién de politicas, especial-
mente identificando su localizacidn. Las Pautas sin embargo, contribuyeron
poco a la identificacion de proyectos especificos o a llenar el vacio entre
los planificadores de politicas nacionales y los administradores de proyectos.
Los AUR fueron descriptivos 'y no aclararon mucho la relacion causa y efecto
de 1a pobreza. )
Durante las reuniones en plenaria que siguieron, muchos estuvieron de acuerdo
con la opinidn expresada por el Dr. Herrick de que el AUR y las Pautas no eran
un elemento para identificar proyectos. Se argument6 que la identificaciJﬁ de
proyectos era responsabilidad de otras personas con metodologias propias que

necesitaban el AUR como un insumo,

. A
#* No hubo resumen de Panama. El resumen de Nicaragua fue un documento
sobresaliente de 85 paginas, en espanol disponible a costo de PCI para los
participantes del seminario. Su circulacidn es limitada a solicitud del
Gobierno de Nicaragua.
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El Dr. Perez y otros estimaron-/que las Pautas enfocaban demasiado a la
poblacidn pobre y no tomaba suficientemente en cuenta los factores de los

“no pobres" que también afectan la pobreza.

El Dr. Gonzales sostuvo que habia que establecer hipdtesis mas claras sobre
las relaciones de causa y efecto que afectaban a la poblacién'pobre Y que las
Pautas debian de satisfacer esa necesidad una vez revisadas. S0lo entonces
se podria formar uné base racional para’ identificar proyectos disenados

para remediar el estado de la pobreza, cuyas causaé desconocemos por falta de
metodologfa, informacion o analisis. E1 consenso fue que las Pautas contri-

buian a este proceso pero no eran suficientes,

El Dr. Gutierrez, apoyado por el Dr. Hudson y otros, estuvo en desacuerdo
argumentando que estudios adicionales, como los que se hicieron en el pasado,
contribuian en algo a ayudar a la poblacidh pobre. Los principales bene-
ficiarios de estos nuevos estudios serian les autores y no los grupos objetivo.
El razonamiento dado fué que actualmente existe una base suficientemente

amplia sobre la cual seguir adelante. El1 Sr. Fearon anadio que los AUR

deberian considerarse como parte integrante de un proceso y no como requisito
previo a ser 'completado" antes de iniciarse un proyecto. Varias personas
estuvieron de acuerdo, incluso el Dr. Gonzales, mencionando que Panama trabajaba
desde 1972 sobre el URBE y estudios similéres. Antes de los AUR, Costa Rica

id Ld - .
tambien llevo a cabo varios estudios.

Grupo B: Mejoramiento del analisis tecnico: Detalle y alcance del analisis

de factores que influencian el bienestar de la poblacion pobre.

El informe del grupo B era similar al del Grupo A incluyendo el debate sobre

. | S s s _» . . *
si se requeria un analisis tipo AUR antes de iniciar un "programa de accion'.

Varias personas concordaron de que habia un vacio entre el AUR y las inter-

venciones identificadoras pero surgieron tres puntos de vista diferentes:

1. No es necesario hacer un andlisis adicional como requisito previo al

“programa de accién" (Boyce y Benjamin), siendo tal vez poco deseable
(Hudson y Gutierrez).
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2. Analisis adicional es necesario antes de un ‘programa de accién" para
evitar asi errores onerosos. Por lo menos los paises deberian consi-
derarse como sistemas con nexos identificados. (Velasco). Toda vez que
los expertos no concuerdan con'la planificaci6h de "“programas de accién",

. s o s o o . « =
deberian diferirse hasta realizar un analisis adicional.

“. . . !
3. El analisis y los "programas de accion" son procesos paralelos y
. N ’ < ! ’
complementarios, ambos se necesitan. Mas *programas de accion'" y mas

AUR se requieren pero no por ello deben demorarse los primeros. (Fearon).

El Dr. Perez hizo notar que la planificacién y elaboracién de los presupuestos
nacionales eran procesos ciclicos (planes quinquenales, asignaciones anuales,
evaluaciones trimestrales, etc.) pero no habia que relacionar los AUR a los
ciclos, Ademas, los ciclos varian de un pais a otro por lo tanto las Pautas
no deberian ajustarse a ningun lsistema presupuestario o de planificaciéh

nacional en particular.

Grupo C: Detalle y alcance de los analisis para la identificacion de

proyectos en los AUR,

E1l Grupo C tomo por dado la diferencia que existe entre analisis y proyectos
y otros tipos de intervencidh, prbponiendo un modelo de sistemas para la
solucion de problemas como un medio de cerrar el vacio, De acuerdo a este
modelo, la: investigacién continuada y el analisis (del cual el AUR es un
componente importante) serian unj:proceso contfnuo, mientras que los estudios

detallados adicionales se harian en base a proyectos.

Se continuo el debate basandose en la pregunta anterior planteada por el

Dr. Gonzales sobre si los AUR deberian considerar la relacidn causa y efecto
que afectan a las poblaciones pobres y si este tipo de anilisis debe ser
requisito previo a la identificacion de proyectos aln en 1la etapa de pre-
factibilidad.

. s 0 s - .

El Dr. Herrick vio con escepticismo el tratar de encontrar causas finales
puesto que las '"causas de una persona" podrian ser los "efectos de otra", y
el no reconocerlo nos llevaria primeramente a un acuerdo superficial y luego

a confusion y ambiguedad.
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En la ultima reuniéh del primer dia de deliberaciones se llegé a la conclusid%'
de que se podrian obtener mas valores de la conferencia si los debates fueran

. mas especificos en lugar del alto nivel de generalizaciones del primer dia.

Se decidio cambiar el tema del segundo dia de "Mejora del .coordinador entre

analista y usuario® por " Que se hubiera podido‘hacer me jor en el AUR?"

SEGUNDO DIA: QUE SE HUBIERA PODIDO HACER MEJOR EN CADA AUR?

El segundo dia se formaron tres grupos de trabajo para deliberar los AUR

de Costa Rica, Nicaragua; y Panama.

Las matianas se dedicaron en gran parte a los grupos de trabajo y el resto del

‘dia a presentaciones en plenaria.

Costa Rica: Presentacion y Debate

El grupo de Costa Rica presentd 10 puntos considerados en el grupo de trabajo.
La lista po agoto todas las lecciones aprendidas ni tampoco hubo acuerdo

entre todos los participantes sobre los 10 puntos.

1. Los AUR en Costa Rica deberian haber enfocado un poco mas las estrategias
de intervenciones y politicas que beneficien a la poblacidh pobre.

2. Para considerar de mas cerca la formulacion de politicas, el grupo de
analistas deberia haber incluido a aquellos con responsabilidad de tomar
decisiones de politica ademas de los “técnicos".

3, Para llegar a una objetividad, hubiera sido necesario ajustar las
limitaciones politicas reales antes ( y por lo tanto, tambien la politica).

4, Las Pautas no son base adecuada para las consideraciones politicas y de
politica, _

5. Las Pautas aunque flexibles en principio, se consideraron demasiado
rigidas para cumplir con el financiamiento de la AID.

6. Se requiere mayor aclaracion en cuanto a si los AUR son un requisito

de la AID y parte de las "nuevas directivas" de Washington (con enfasis en los
pobres de las zonas rurales, etc.) o si contribuyen a las estrategias y
asfuerzos continuados que se despliegan en Costa Rica. El grupo de Costa Rica

opino que eran parte de las nuevas directivas de la AID.



7. Una mejor comunicacidn entre OFIPLAN y la AID hubiera revelado este
hecho antes pudiendose haber modificado el alcance del trabajo de acuerdo.
8. Los AUR en Costa Rica hubieran debido basarse en la experiencia de
proyectos existentes o proyectos propuestos encaminados para proveer un
enfoque necesario y util,

9. Estudios ya disponibles hubieran podido ser mejor utilizados.

10, Debido a que el calendario de terminacion del informe era tres meses
antes de la toma de posesién del nuevo gobierno, se hubieran tenido que
considerar algunas opciones que .tomaria este nuevo gobierno.
Deliberaciones adicionales recalcaron la necesidad de definir mas claramente
ios objetivos de los AUR (Fearon). Lo mas importante es si el ALR, es

un reéuisito de financiamiento de la AID que debe ser recopilado
(limitandose asi la flexibilidad de las Pautas y los AUR)? O se trata de
suplementar esfuerzos similares o felacionados que ocurren en lel pais a

las Pautas como su nombre lo implica?

En Costa Rica y Panama las Pautas fueron consideradas como un requisito del
financiamiento de la AID, pero en Nicaragua se consideraron como un elemento

de asistencia a ser o no utilizado de acuerdo a las necesidades.

Si la AID considera que las Pautas son un procedimiento para obtener fondos
/ T e . s

de la AID, entonces estas deben ser mas especificas. 5i por lo contrario,

se consideran ser una ayuda para los paises prsstatarios, podrian ser mas

generales, para ser adaptadas y aplicadas en varios sectores y de acuerdo

a las necesidades. El sentir del grupo era de que la AID deberia ayudar

a los ADR y no establecer rigidamente una serie de procedimientos para cada uno.

Las recomendaciones que se presentaron para mejorar las Pautas incluyeron:
. / o S o .
mas relaciones (Fearon), mayor enfasis en el analisis que en:su implemen-
. . ’ .
tacion (Velasco), integrar las partes, metodos para desagregar el analisis,
- ‘-.
y relaciones claras entre los analisis del AUR y el efecto esperado de los

proyectos disenados para beneficiar a las poblaciones pobres, etc.

s ¢ . PR N
El Sr, Gutierrez argumento que los tipos de anilisis antes mencionados
s . o - . .
crearian mas trabajo analitico sin ayudar a los pobres. Sugiere que se
. . s 7 PR
preste mas atencidn a la participacidn de "los pobres® en analisis futuros

de sus problemas.,
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Panama: Presentacion y Deliberaciones

Panama empezd'a llevar a cabo estudios macroeconéhicos en la decada de los 50,
y no fue sino hasta 1972 que el gobierno adopté una politica de desarrollo
regional. Desde entonces, se llevaron a cabo numerosos estudios, En 1976,

la AID solicito un mejor estudio sobre las caracteristicas de la poblaciéﬁ
pobre y de los beneficiarios de estos esfuerzos de desarrollo regional.

Fué dentro de este contexto que la AID y los AUR se llevaron a cabo utilizando

las Pautas,

Los requisitos del financiamiento de la AID imponian limitaciones de tiempo
lo cual hizo de que muchos de los AUR tenian fechas de vencimiento a costas
de generacidn de nueva informacion que faltaba en los estudios anteriores.
El problema de los AUR en Panama no era que fuesem inadecuados de acuerdo a
las Pautas sino que el tiempo no era suficiente para generar los datos y

analizarlos.

El grupo de Panama recomienda se reduzcan las secciones incluidas en las Pautas

k] 3 - 13 ’ -
Y que se integren las secciones que tienen cierta relacion entre si.

Otras deliberaciones consideraron las limitaciones de tiempo impuestas por
la burocracia y aquellos impuestos por la maturaleza del problema en sij;

por ejemplo, cualquiera sea el tiempo disponible siempre se puede obtener
informacion adicional. Adh los limites de tiempo arbitrarios impuestos porA
cierta burocracia pueden asegurar el cierrc de un tema en un momento dado.
El Sr. Hudson sugiere un informe "a medias'",otros sugirieron desarrollo y

uso de meétodos cortos para llevar a cabo estudios en tal vez una semana (Boyce).
. . . ¢ . . s s

Esto fué seguido de una breve discusion sobre la necesidad de identificar

factores que interfieren con la tendencia natural de los pobres ' de no ser

tan pobres'. (Boyce)

. . f . .
Nicaragua:s Presentacion y Deliberaciones

~ . . . . ¢

E1 AUR que se 1levo a cabo en Nicaragua did 1a informacion esperada. Las
Pautas probaron ser flexibles y de ayuda. (Como se noto anteriormente, el
AUR en este pais no fue considerado como un requisito del financiamiento de

la AID)O



Las principales dificultades se encontraron en la coordinacidn de las
agencias que otorgaban la mano de obra para los AUR. Algunas de ellas

no pudieron proveer el personal prometido lo cual recalco la necesidad de
incluir a todas las partes interesadas en las primeras etapas de la
planificacién de los AUR (Benjamin). Sin embargo, este no es un problema
fuera de lo comun pues se lo. encuentra en muchos proyectos que requieren
coordinacion entre agencias, Las Pautas y el AUR no lo resolvieron, pero

tampoco crearon el problema.

Las recomendaciones especificamente relacionadas a las Pautas ademas de otras
relacionadas anteriormente en el informe 1incluyen la necesidad de obtener
metodos para integrar los resultados de diferentes tipos de andlisis presen-
tados en forma separada en las Pautas. Para planificar AUR se recomendo'que
se tomen las medidas necesarias para compartir los resultados con otras
instituciones gubernamentales no dircctamente involucradas en los AUR.

Desde que se complefJ el AUR en Nicaragua, muchas otras instituciones
gubernamentales expresaron su interes en utilizarlos como insumos para

. . s P
sus propios procesos de toma de decision.

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS SOBRE LAS PAUTAS

En base a la encuesta que se hizo durante el seminario, se probJ'que los

encuestados encontraron que las Pautas eran una ayuda valiosa para llevar
[ . s

a cabo el analisis urbano y regional. Los resultados de esa encuesta

se resumen en el Cuadro 2-1.
El consenso de las opiniones fué el siguiente:

1. Las técnicas no eran demasiado complicadas;
2. Se requiere una clara explicacién de 1a relacion que existe
entre los diferentes tipos de analisisj '
3. Se pueden obtener los datos necesarios;
4, Se presta demasiada atencidn a los reglamentos de la AID;
5. No hubo consenso sobre si las téﬁnicas responden a los problemas
de la pobreza;
6. Hubo una respuesta casi positiva sobre la adecuacidad de las Pautas

, 3 3 -
para el analisis urbano y regional.

BEST AVAILABLE COFY
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El Dr. Perez de Nicaragua recomendo que se lleve a cabo otro seminario
dentro de un ano para un seguimiento del progreso de los tres AUR y su
implementaci&h. El consenso fue de que los AUR no eran el producto final,
lo importante era la implementaci&h, que posiblemente seria el tema para el

seminario de seguimiento a llevarse a cabo en 1979.






Andlisis Urbano versus Identificacidn de Proyectos:

Llenando el vacio

por Dr. Barclay Hudson
21 de febrero de 1978

Este informe es un poscripto de la conferencia de Torremolinos

sobre Andlisis Urbano y Regional convocado para comparar las experi-
encias en Costa Rica, Nicaragua y Panamd en la aplicacidn de las
pautas para el andlisis urbano y regional de la AID.

E1 sequndo dia de la conferencia se intentd salir mds allad de las
generalizaciones y considerar mds a fondo las caracteristicas especi-
ales de las conclusiones de cada pais sobre la utilidad de las pautas.
Los participantes de 1a conferencia se dividieron en grupos de
trabajo, seglin su pais de origen. Cada grupo de trabajo inclufa .
funcionarios del gobierno anfitrion quienes hacen uso del andlisis,
asesores extranjeros, y representantes del equipo de estudio (los
analistas). ‘

En Costa Rica, las pautas fueron aplicadas al disefio del Andlisis
del Sector Urbano de San José que se 1levd a cabo en 1977. Durante
las dos horas de trabajo el grupo sobre Costa Rica prestd mucha
atencidn a la cuestion de coémo contribuir a l1a identificacidn de
proyectos y programas para estrategias de intervencidn en la pobreza
por medio del andlisis del Sector Urbano. E1 consenso del grupo
era: no mucho. La identificacidn de proyectos no fue adelantada
mucho por el andlisis en si, ni por el informe final sobre el mismo.

Por supuesto, puede haber sido demasiado temprano como para notarlo

en la conferencia, pero cinco meses habian pasado desde la entrega

del informe y un consenso general era de que las sugerencias practicas
para tomar acciones no habian surgido todavia ni el informe final

en s7, ni en Tos pensamientos de los que 1o habian leido.

Eso en s7 no es de sorprenderse: documentos de andlisis y de
planificaci6n pueden ser archivados y olvidados. Pero se suponia
que Costa Rica era diferente y también las pautas. E1 Andlisis del
Sector Urbano fue promovido por AID/Washington para las necesidades
muy prdcticas pero propias de dicha agencia para la asignacién de
recursos y programacion y tambi&n ‘de la contraparte del pafs -
anfitrion. Las pautas en s sustentaron tener la literatura amplia
sobre la planificacidn urbana y regional de fuentes académicos y
convertirlos en el lenguaje, tareas de soluci6n de problemas y el
contexto de trabajo de la gente involucrada en las operaciones diarias
de asistencia técnica y ayuda extranjera. Sin embargo los que
asistieron al grupo de trabajo en la conferencia, creyeron que el
andlisis no se habia conducido a una politica, debido, o que Tlas
pautas o la manera en la cual fueron aplicadas en Costa Rica, o la
manera que se solicitd una respuesta. Los participantes en el grupo
de trabajo buscaban sus razones, y las razones se hicieron aparentes.
Aparecen abajo--diez de ellas.

Practical Concepts Incorporated



Hay que destacar tres cosas sobre este resumen. Primer lugar, 1os
problemas descritos fueron problemas percibidos y no necesariamente
las verdaderas razones, ni las razones importantes. Algunas de ellas
se trataban de 1a mal comprensidon de los motivos de otras personas.
Algunas resultaron de las circunstancias especificas del analisis
sector en San José, mientras otras reflejaban Tos dilemas cldsicos

y no evitables en cuanto a Ta asistencia técnica. No obstante,
algunos de los problemas percibidos y descritos abajo son indudab-
lemente reales, y capaces de corregirse en el futuro como para llevar
a cabo un andlisis de politicas dirigidas a la intervencidn en 1la
pobreza.

Segundo, Tos problemas descritos acd no representan necesariamente

las percepciones de todo el grupo y en algunos casos representan

las opiniones de la minoria o las percepciones de una sola persona.

He tratado de presentar la variedad de puntos de vista expresados

por los miembros del grupo de trabajo. Sin embargo he hecho mas

que redactar para poder presentar los puntos de vista e interpretaciones
mias basado en mi experiencia en 1977 en Costa Rica como asesor extran-
Jjero trabajando en el Andlisis del Sector Urbano y también como evaluador
de la adaptabilidad de las pautas en el contexto de la experiencia
costarricense.

Finalmente, hay que leer los "diez puntos" manteniendo siempre algunas
preguntas claves: Por qué no T1legd el Andlisis Urbano a especificar
intervenciones en cuanto a politicas para Costa Rica; y porqué eran vagas,
especialmente en definir las claras necesidades de 1os pobres. Son
preguntas dobles: To prdctico del andlisis en cuanto a la identificacidn
de proyectos y la suficiencia del andlisis en enfocar en gente pobre como
beneficiarios de cualquier proyecto, programas o politicas propuestas.
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Los diez puntos: Fallas entre el andlisis y el disefio del proyecto
para servir a los pobres

1. E1 problema de superimposicién. (La parcialidad académica; los
problemas de integracidn entre diversos marcos de referencia)

Las pautas eran un esfuerzo heroico como para convertir literatura

a veces estéril y no convincente sobre el desarrollo regional en una
declaracion importante sobre los vinculos, causa-efecto que Tos que

toman decisiones necesitan considerar en la programacipn de recursos.

Las pautas contenian, los mejores antecedentes de PPBS, MBO y el marco
16gico en su intento de relacionar medios con fines para tomar decisiones
limitadas sobre asignacion de recursos sensibles a una visién mds global
de consecuencias y para ayudar a crear un mejor sentido de un contexto
compartido para acciones individuales. Las pautas, como otros intentos,
presentan preguntas importantes y sencillas.

Sin embargo, siendo como PPBS, piden al "hombre organizacional” a
pensar en términos de un marco de referencia amplio, distinto (y en
algunas maneras mads amenazador). Le pide tomar un punto de vista

que tiene su origen fuera de su propia agencia, que tiene implicaciones
en cuanto a la politica que opera opuestas a los de 'las agencias.

(Si las pautas no tuvieran ese efecto en cambiar el sentido de misidn
de la persona, estarian en desacuerdo con su objetivo principal). No
obstante, la superimposicién de cualquier punto de vista nuevo se en-
cuentra muy a menudo con desconfianza, resistencia e intentos (a veces
no conscientes) a desviar las decisiones de las implicaciones para
directivas nuevas. Eso es un patrdn comin, casi universal, bien
documentado en los repasos de experiencias con la implementacidn del
PPBS en agencias federales, estatales y locales en los Estados Unidos,
y es algo que se puede deducir también de las teorias de desarrollo
organizacional.

En resumen: Tas pautas han intentado 1lenar el vacid entre modelos
académicos, metodologias y lenguajes, y los marcos de referencia
organizacionales tradicionales para la toma de decisiones. Como es
de esperarse, las ideas nuevas eran mds dificiles de integrar con las
ideas ya establecidas. Aunque no habia resistencia abierta, intentos
de integrar perspectivas diferentes se hicieron a medias. Como suele
suceder con requisitos para l1a planificacidn impuestos externamente,
el andlisis tiende a seguir siendo una fachada o una mdscara.

Como comentario adicional a esta discusidn, existe una cantidad de
Titeratura de mucha utilidad sobre los problemas que se encuentran

al forzar o asistir una organizaci6n a volverse a ser mds sensible
al medio ambiente en que funciona. Una tesis central de esta litera-
tura es como la siguiente: que un medio ambiente "dindmico" (que
comprende nuevas demandas para responder, nuevas oportunidades tec-
noldgicas para responder, nuevos métodos cientificos para tratar
problemas), organizaciones ante tales condiciones deben promover
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activamente puntos de vista altamente diferenciados entre su propio
personal. Sin embargo, como consecuencia deben también hacer esfuerzos
extremos para reintegrar estas perspectivas diferentes al formular
politicas. En el Andlisis Sector Urbano en San José, no se intentd
hacer tal "esfuerzo extremo." Por el contrario, entre mds presion de
trabajo creciera, con al aceracimiento del 1imite de tiempo para la
entrega del Informe Final, se volviera a hacer mas fragmentado el
equipo, a la media de que se detenia las divisiones de esfuerzo como
para completar el proyecto.

Otro comentario al respecto merece ser mencionado, en cuanto a la
"superimposicion" de pautas. La tradicion académica que did lugar

el marco analitico para las pautas fue caracterizado arriba como
"estéril" y "no 1lamativa." No todos estarian de acuerdo con ese
criterio, pero los siguientes puntos deberian ser mencionados:

(a) gran parte de la teoria del desarrollo urbano y regional es
demasiado abstracto para encuadrar en una forma que se puede reconocer
en cualquier ambiente, y es entonces no confiable para generar impli-
caciones sobre politica; (b) teorias derivadas en un medio ambiente

a veces vuelven a ser "equivocadas" al aplicarles en otras: tienen
transferencia limitada; ?c) la literatura citada en las pautas no se
refiere mucho a T1as condiciones latinoamericanas o a las teorfias ela-
boradas en América Latino, aunque existe una tracididn latina larga

y fuerte sobre 1a planificacidn urbana y regional (comenzando hacia
cientos de anos antes de que textos comenzaran a aparecer sobre el
asunto en 1os Estados Unidos); y (d) hay una creciente creencia entre
analistas y planificadores en los Estados Unidos que los modelos tra-
dicionales tienen fallas muy gravas por el hecho de una fuerte tendencia
a preservar las estructuras politico-econémicas o 10 que sea que son
en s7 la causa de los problemas urbanos regionales, por 1o menos a la
medida que afectan a los pobres o los sin poder. (Vedse pdginas 30-33
del Informe Final sobre Andlisis del Sector Urbano en Costa Rica.)

2. Las analistas como técnicas mds bien que formadores de politicas

Aunque la sede del Andlisis Sectorial Urbano en Costa Rica estaba en
la Oficina de Planificacién Nacional (OFIPLAN), el equipo de analistas
en si1 tenfa pocas perspectivas sobre Ta politica nacional. La mayoria
se consideraban como técnicos sin responsabilidades en cuanto a la
formulacidén de politicas o la identificacidn de proyectos. La mayoria
crefa que la formulacidn de politicas vendria en una etapa posterior
al analisis y que seria formulada por otros. Las implicaciones para
la formulacidn de 1a politica se agregaron a los cap1tulos del Informe
Final, en una etapa ya muy tarde en su elaboracidn, sin consultas
sistemdticas con los formadores de politica de Costa Rica. (Los
funcionarios de AID, sin embargo, participaron en esto, siendo ellos
mds conscientes de 1a necesidad de vinculos entre ana11s1s y diseiio

de programas en dreas de ayuda extranjera, para 1o cua] ellos mismos
tenian la responsabilidad.)
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E1 hecho es que direcciones tentativas en la politica ya se habfan
especificado de antemano, que enfatizaran proyectos de vivienda y
generacién de empleo. E1 Andlisis del Sector Urbano podria haber
sido utilizado para explorar sistematicamente, criticar, modificar
y/o reafirmar el diseio de esas formulaciones previas de politicas.
Eso no se hizo y segin el punto de vista mio, fue una oportunidad
perdidad desde el punto de vista de que el andlisis general del tipo
sugerido por las pautas es de utilidad solamente cuando se enfoca
suficientemente como por ejemplo al examinar el pro y la contra de
un plan de accidn definido pero flexible, determinado desde el principio
de acuerdo con Tlas realidades politica-locales y que reenfuerza 10s
esfuerzos ya en marcha.

3. Asistencia técnica extranjera: una trampa seductora

La identificacidon de proyectos no fue un mandato central ni de Tas
pautas ni del andlisis del Sector Urbano en Costa Rica. En cada
caso, el amplio alcance del andlisis que se considero "minimo"

mds que agotd el tiempo y energia disponible, 1o que no permitid
atencion seria a las inquietudes mas “periféricas" incluyendo Ta
identificacidon de proyectos.

En teoria, las pautas y el Andlisis Sectorial proveian suficiente
flexibilidad para que los analistas pudieran haberlos orientados mas
pragmdticamente hacia las implicaciones para accién. Sin embargo

en la pratica, eso no fue una opcidn verdadera: (a) Timitaciones de
tiempo reducia el radio de trabajo al "minimo" requerido; (b) la defi-
nicion de "minimo" era en si negociable en teoria, pero en la prictica
los analistas estabamos conscientes de que el alcance del andlisis ya
se habia definido originalmente por la A.I.D. (en las pautas) y que
ya se habia renegociado (en el "Proyecto de Acuerdo" del Andlisis del
Sector Urbano); (c) habia mucho renuencia como para negociar mas con
AID/Washington o AID/Costa Rica, para exectuar cambios adicionales,
dado el hecho de que eso podria haber perjudicando el tiempo a 1a
cantidad de fondos 1istos para proyectos ya identificados; (d) N

habTa una amenaza abijerta de esa naturaleza, sino que el pe11gro se
percibid simplemente a reflexionar sobre la tendencia normal (muchas
veces productiva) a "mirar entre las 17neas" de las intenciones
declaradas. Se penso talvez que algo diferente al "minimo"--es decir
haciendo menos que el minimo como se habTa negociado previamente--se
habia visto como 1rresponsab]e en Wash1ngton E1 hecho de que se
habia hecho a 1a vez mds que el minimo no habfa sido 1o suficiente
como para borrar la desilucidn en Washington. Al fin y al cabo, era
un estudio de la AID--disefiado, supervisado por ellos y enfocado
analiticamente hacia Tos sectores que le interesaba a Washington
financiar (vivienda y empleo). La flexibilidad presente en principio
se negd en el contexto de las expectativas implicitas.
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4, E1 flujo politico

E1 andlisis del Sector Urbano se completd en Costa Rica-cinco meses
antes de las elecciones nacionales presidenciales, y durante una

época cuando el liderazgo dentro de OFIPLAN estaba también en un
estado de cambio. Las incertidumbres en cuanto al contexto politico
hacia que el equipo de analistas no fuéramos muy especificos sobre

los tipos de proyectos implicados por el andlisis sectorial. Mientras
menos se dijera, mds Tibertad hubiera para el nuevo liderazgo.

Lo mismo se podria decir sobre el contexto politico en Washington.
Ninguno de Tns analistns estabas completamente seguro sobre el grado
de consenso, alcance de opinidn divergente en Washington en cuanto
a las determinantes claves en la identificacion de proyectos: Cdmo
definir el "pobre"; hasta qué punto tenian que servir los proyectos
a los intereses economicos de los Estados Unidos. Qué grado de
tolerancia hab7a para programas que eran arriesgados politicamente,
tales como la organizacidn a nivel de comunidad para el desarrollo
de autoayuda. Incertidumbre de esta naturaleza refleja en parte la
reciente Administracidn de Carter pero también la divergencia normal
(y también saludable) del pensamiento dentro de AID/Washington.

5. La tendencia hacia "objectividad"

Hay una extensiva creencia que el andlisis puede ser mds "objetivo"
si evita una idea preconcebida de Tas conclusiones en cuanto a la
politica que puede resultar. Algunos observadores (incluyendo a este
autor) no estarian de acuerdo, haciendo destacar que: (a) ya era muy
tarde como para ignorar soluciones "preconcebidas" en Costa Rica,
donde ya se habia identificado como sectores de enfoque para interven-
cion de AID la vivienda y empleo; (b) tendencias implicitas siempre
existen hacia algunos proyectos de toda manera, y esos pueden super-
arse haciendo las tendencias explicitas y sometiéndolas a un andlisis
critico y sistemdtico. (Eso puede ser considerado por medio 1la
columna de "supuestos" del marco 18gico; o por medio de andlisis
fortiori, en coneccidon con otros tipos de andlisis de sensibilidad

o por medio de exploracidn dialéctica.)

Por otra parte, el equipo de analistas en Costa Rica cooperamos para
evitar la tendencia del andlisis de problemas urbanos hacia los solu-
ciones preconcebidas. Por ejemplo, procuramos de conceptualizar
pobreza en una variedad de maneras, algunas de las cuales claramente
no apoyaria la eleccidn de proyectos en vivienda y Ta generacifn

de empleo. Luchando para mantener este amplio punto de vista, los
analistas intentamos evitar un cierre prematuro sobre el "problema

de Ta pobreza." E1 Informe Final sobre el Andlisis Sectorial no negd
la 16gica de proyectos de vivienda y empleo como proyectos apropiados
5ino sugirid de manera muy importante que la pobreza no iba a ser
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eliminada solamente por medio de estos programas. E1 informe también
sugirid que las politicas necesarias para complementar los proyectos
de vivienda y generacidn de empleo requeririan también (a) el apoyo
politico del tipo todavia no articulado en Costa Rica, y (b) una
visidn diferente de "desarrollo econémico y social" de la visibn tra-
dicional incorporado en las guias sobre Andlisis Urbano y Regional
(ver Informe Final pdginas 30-33). En este contexto los analistas

no podiamos ir mucho mas alla de la identificacidn de proyectos difer-
entes a los ya contemplados en los sectores de vivienda y empleo.

6. Evitando esfuerzos duplicadores

E1 Andlisis del Sector Urbano enfatizdé muy poco la identificacion

de proyectos, en parte porque.habian estudios paralelos ya en progreso
(también patrocinado por la AID) disefiado precisamente para eso. EIl
Analisis del Ambiente Urbano, enfocando sobre estrategias para la
vivienda y empleo, se 1levaba a cabo con 1a participatidon de algunos

de los miembros del personal que AID habia proporcionado que tenia algo
que ver con el andlisis del sector, y la definicidon de proyectos en
ambos estudios deben de haberles parecido repetitivo.

E1 sentido de "cultivar la misma tierra" debe de haber sido aln mas
fuerte para la persona ya familiarizada con estudios anteriores
(tanto con financiamiente de AID como de Costa Rica), que trataban
con los problemas de la pobreza, desarrollo regional, y la coordina-
cién de estrategias urbanas. Se referia a Tos estudios anteriores

en términos de su existencia, pero apenas en términos sustantivos,
por 1o menos en su influencia sobre la politica. Si Tlas intenciones
de las pautas de proveer una manera verdaderamente nueva para el
andlisis del poder politico se hubiera realizado y trascendido el
marco tradicional de hacer esos andlisis sector por sector, el
sentido de deja vu podria haberse superado. Talvez asi las politicas
en cuanto a 1a vivienda y empleo podrian haberse visto con una nueva
apreciacion de los vinculos inter-sectoriales, efectos indirectos

y oportunidades no realizadas: écomo lograr a emplear al pobre en
proveer soluciones de su propio problema? ¢Como asegurar sean bene-
ficiarios como suministradores del rubro mds grande en las "propuestas
para pobres"--alimentos? Basado en los resultados de andlisis previos
sobre agricultura y nutricidén en Costa Rica, équé es 1o que se habfa
necesitado como para desarrollar la agricultura en San Jose, junto
con los lineamientos de experimentos en gran escala en otras partes?
E1 Informe Final fue explicito en el reconocimiento de que tales
cuestiones no se tratarian dentro del marco analitico propuesto

en las pautas.
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7. No s6lo por medio de proyectos

Una razén mds para explicar el por qué de que el Andlisis del Sector
Urbano no logré especificar proyectos fué la creencia de que eso tal-
vez no fuera tan importante como especificar politicas. Por ejemplo,
una politica pudiera consistir en trabajar por medio de las organi-
zaciones comunitarias o en fortalecer la identificacidon de tales grupos
mobiles hacia arriba, o en la elaboracidon de pautas para salarios
apropiados para atraer a trabajadores marginales a Ta fuerza Tlaboral
o incentivos para estimular una tecnologia adecuada. Estos pueden
tener un impacto fuerte y puede ir mas allad del alcance de un pro-
yecto determinado o serie de inversiones. Serian de particular
importancia para asegurarse que proyectos futuros, como quierd que

se seleccionen, serian beneficiario para los pobres; 1o cual seria
mas importante y la seleccid6n misma de proyectos.

8. "Alcance selectivo" a los pobres: Proyectos sin impactos
distribucionales claros ,

Aqui la pregunta va desde la falta de identificacion de proyectos a
la falta de impactos distribucionales. Una de las razones por las
cuales el andlisis no logrd considerar las distintas necesidades de
los pobres refleja Ta eleccidon a priori de un enfoque sobre "infra-
estructura urbana." iSe puede decir que una calle sirve a pobres?
{Puede una nueva fabrica servir a pobres, si los solicitantes para
trabaja mds calificados estdn ya mucho mas arriba de la 1inea de
pobreza?

Resulta que este problema de 1a concentracion de beneficios sobre el
verdadero pobre es un desafio especial en Costa Rica. Como fue mani-
festado en el Andlisis del Sector Urbano, Ta pobreza no esta concentrada
espacialmente en San José. E1 75% de los “pobres" (definido por

1ineas de ingreso de pobreza a nivel de subsistencia) viven fuera de

las dreas marginales. Los tugurios en s7 muestran una mezcla muy
interesante de ricos y pobres. Como consecuencia, el enfoque de
programs anti-pobreza en los tugurios no tiende a ser muy selectivo

en alcanzar al pobre a menos que sea acempafiado por otras medidas

para alcanzar la gente con verdadera necesidad. Costa Rica ha tomado
unos pasos muy grandes en el desarrollo de "alcance selectivo" a los pobres
por medio del programa de asistencia familiar (asignaciones familiares).
E1 andlisis del Sector Urbano talvez prestara poca atencion en las
oportunidades (nicas de construir sobre la Costa Rica experiencia en
programas de alcance selectivo en ese tipo, como parte de cualquier
disefio de proyecto o formulacion de politica disefado como para
beneficiar a los pobres.

Practical Concepts Incorporated



Esta discusidn es especialmente importante de Ta perspectiva en
Washington dada la desilucién general con modelos de desarrollo

que suponen filtran los beneficios de ricos a pobres y dado el cre-
ciente interés de parte del congreso con grupos pobres como "grupos
objetivos" para ayuda internacional; dado también el interés mundial
- con "necesidades basicas" (mds bien que producto bruto nacional
agregado) como el objetivo de estrategias de desarrollo; y dado la
tendencia de ver a Costa Rica como relativamente en "buenas condi-
ciones" sin la necesidad de ayuda extranjera--una ilusion perpetrada
por la falta de sacar 1os hilos de pobreza de la tela heterogénea
de promedios estadisticos que se aplican a este pafis.

9. Problemas en la definicidon de pobreza y los prob]emas derivados
de una politica apropiada

Otro vacid entre andlisis y la identificacion de proyectos también
tiene que ver con "alcance selectivo" hacia los pobres. ET1 éxito
dependerd mucho en cdmo se percibe la pobreza de acuerdo con un punto
de vista, la pobreza puede derivarse de una falta de capital e ingreso,
reflejado en condiciones econdmicas locales y la mala condicidon de
bienes raices. Si "pobreza" se concibe en estos términos, las solu-
ciones 1d6gicamente conducen a programas de vivienda y generacidn de
empleo. Sin embargo otra teoria considera la pobreza como un estado
sicoldgico, una versidn que puede resumirse como una "cultura de
pobreza," otra como "cultura de riqueza" causada por la adiccidn
perniciosa del consumo en masa. Otro concepto de la pobreza aluden

a los monopolios multinacionales sobre el medio de produccidn y el
dominio de tecnologias no apropiadas o "teoria de dependencia" en
cuanto a relaciones centro-periférie dentro de las fronteras
nacionales.

Cada teoria tiene su propio campo espacial de proceso y consecuencias
de pobreza, o sea "espacio para accion" para intervencién en la
pobreza; cada teoria vé Ta sustencia de la pobreza de una manera
diferente; cada teoria utiliza métodos analiticos diferentes para
describir la pobreza y sopesar su importancia;. cada teorfa utiliza
una epistomologia diferente para comprender el fendmeno de la pobreza.
Algunas fundadas en el empirismo; otros en el contacto experiencial
con el pobre, otro en ideologia (por ejemplo, concientizacidn sobre
la interdependencia de 1la pobreza y las responsabi]idades morales de
el analista). Sustancia, espacio para accién, metodologia, episte-
mologia, todos son estrechamente vinculados y ta1vez inseparables.

E1 Informe Final del Analisis Sector Urbano en San Jose mencionaba
siete diferentes conceptos de la pobreza, y reconocid que solamente
algunos de ellos encuadraban dentro del radio de accidn del andlisis
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presentado por las pautas. E1 andlisis que resultd fue entonces
muy modesto en alcance. La idea de definir la "identificacion del
proyecto" como el resultado definitivo del andlisis, podria inter-
pretarse como un mandato altamente restringido en la medida de que
algunas teorias de 1a pobreza implican la necesidad para reformas
politicas-econdmicas de estructuras que van mucho mds alla de
simples "proyectos."

10. Proyectos nuevos no se necesitan, sino reforzar 1os ya en marcha

La falta de proyectos identificados por el andlisis tiene otra expli-
cacion final: el intento puede verse como contraproductivo. Hay
muchos proyectos de mucho alcance ya en marcha, algunos ya aprobados,
otros de tipo experimental. Entre ellos, hay algunos programas que
son claramente de mérito que necesitan apoyo. La asignacion selectiva
de ayuda extranjera entre estos programas ya en existencia podrian
ayudar a asegurar que los fondos sean bien empleados por medio de
canales administrativos ya establecidos dando beneficios cuyos
resultados (y relativo enfoque en grupos pobres) ya pueden ser
evaluados basados en experiencias previas.

Eso supone que (a) las variables mds criticas que afectan el éxito
no se encuentran en teorias importadas, sino en las condiciones
locales que determinan el grado de éxito con que se pueden adaptar
buenas ideas a las capacidades de absorcifn para ayuda extranjera;
(b) 1as nuevas ideas no captan sino el fortalecimiento de esfuerzos
ya conocidos y que ya han sido probados como efectivos; (c) los
esfuerzos para la implementacion de los proyectos son dificiles en
s1 sin agregarles ideas adicionales para satisfacer nuevos requisitos
-analiticos como para 1lenar 10s requisitos de la asistencia extran-
jera; (d) los analistas raras veces tenemos experiencia suficiente
en comunidades pobres como para tener confianza en evaluar 1os méritos
de programas existentes; como consecuencia el andlisis casi nunca se
orienta hacia un intento para mejorar To mejor de 1os esfuerzos ya
en marcha. Mas bien existe una tendencia penetrante hacia comienzos
nuevos. A Tla gente que ha estado luchando muy de cerca con los
problemas de pobreza en Costa Rica a través de Tos afios "comienzos
~nuevos" siempre han de parecer inefectivos y como una amenaza, en

el sentido de que 1os nuevos programas pueden terminar compitiendo
por el apoyo de recursos y el apoyo politico. "Comienzos nuevos"
pueden derivarse de las pautas sobre andlisis urbano y regional, no
solamente porque proveen una perspectiva mas amplia de los problemas
de la pobreza, sino porque también el "experto" es relativamente
ignorante de las condiciones Tocales, éxitos Tocales y el apoyo
local para los programas ya en marcha.
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En el grado de que eso sea cierto y el grado en que Tos analistas
reconocimos nuestra ignorancia respecto, talvez habria sido mejor
dejar de sacar implicaciones sobre la politica desde nuestro propio
trabajo.

Tacticas para la identificacién de proyectos: Usos del andlisis acortado

No hay soluciones sencillas para el rango de problemas citados arriba.
En base de 1a discusidon ya presentada, sin embargo, dos sugerencias
generales pueden ofrecerse:

1. La identificacidn de proyectos concretos deberian salir
durante el comienzo y al medio camino del andlisis y no solamente
al final. (a) E1 proyecto inicialmente deberia de considerarse como
una "hipétesis nula" para ser examinada criticamente, modificada,
aceptada o rechazada a favor de otras opciones a medida de que el
andlisis proceda. (b) A alcanzar el punto medio del andlisis se
deberTa someter un informe,* que incluye recomendaciones sobre 1la
necesidad para revisar el "proyecto nulo" inicial basado en Tos des-
cubrimientos analiticos hasta la fecha. (c) La etapa final del
analisis deberia reconfirmar o revisar el proyecto a "medio-camino,"
pero en esta Gltima etapa, los métodos, radio de accidn y estilo de
analisis, deberfa de cambiarse desde el marco utilizado anteriormente,
para incorporar nuevos puntos de vista, reconocer deficiencias dentro
de los supuestos hechos anteriormente y corregir algunas de las ten-
dencias para acontecimientos cientifico, objetivo, basado en la
consideracidn de los méritos de las opciones de la politica.

2. Estilos alternativos del andalisis. Mas alla de la tradicidn
de estudios urbanos y regionales citados en las pautas, deberia de
catalogarse sistematicamente y hacerlos disponibles a todos los
interesados en el diseno y evaluacidon de proyectos patrocinados con-
juntamente-por AID y los gobiernos anfitriones. E1 énfasis aqui
deberia hacerse sobre métodos cortos. ' '

La primera sugerencia--identificacidon de "proyectos nulos" y proyectos
a medio camino" tiene los siguientes puntos a su favor:

1. Ayuda a orientar nuevas politicas hacia las posibilidades
frecuentemente no consideradas sobre eso de mejorar de
los programas que ya estdn operando localmente.

*
l/ Vedse Recomendaciones del Informe Final de Barclay Hudson
para Practical Concepts Incorporated.
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Ayuda a evitar la tendencia a re-inventar.la rueda:

proyectos (tiles potenciales son obvios, especialmente si

Tos programas fueron concebidos para servir al pobre y para
enfocar sobre las necesidades basicas. E1 empleo y la
vivienda son candidatos naturales--y precisamente objetivos
de p011t1cas 1mportantes en Costa Rica. Pero puede pregun-
tarse, éporqué la produccidn de alimentos no fué identificada
especialmente como un sector de empleo potencial para el
pobre urbano, dado 1a proporcidn muy alta de ingreso para

las compras de alimentos entre los pobres, y dada la propor-
cidén alta de este costo que queda con el intermediario?
(Puede haber habido buenas razones por las cuales la agri-
cultura urbana por y para el pobre puede haber sido rechazada
como una alternativa de politica; ipero fue esto considerado
seriamente?)

Identificacién de proyectos al comienzo, ayuda a ser explicito
en las consideraciones politicas que determinan el enfoque
sobre algunas opciones y eliminar otras. Este paso anterior
evita malgastar esfuerzos posteriormente de parte de los
analistas en considerar opciones politicas de ningin sentido.
(Por ejemplo en Costa Rica, équé habria sido la factibilidad
politica en considerar proyectos que tendieran hacer la
economia independiente de la de los Estados Unidos o Centro
América?)

La identificacidon temprana de proyectos deja a los analistas
explorar opciones con mayor profundidad y hacerlo con mas
perspicacia critica, porque el andlisis puede enfocar cosas
especificas. Por ejemplo, al inspeccionar muy de cerca pro-
yectos de vivienda, se puede preguntar: ¢éCudl es la historia
de éxitos y fracasos de tales proyectos en el pais? ¢Cuales
hechos son problemdticos y necesitan alguna atencidn analitica
especial? ¢Cudles premisias de valores son problemdticas?
¢Cudles impactos secundarios, tanto negativos como positivos,
se han encontrado? y éCudl es su alcance general dentro del
contexto para evaluar efectos directos y esperados? ¢éCudles
otros documentos, informes, andlisis u opiniones expertas
deberian de integrarse en la consideracidn del pro y la
contra?

Las pautas son explicitas sobre Tos tipos de modelos analiticos
generales y procedimientos disponibles, pero pueden decir muy
poco sobre los estudios e investigaciones hechas previamente

en un pafs especifico sobre un problema especifico. No pueden
las pautas decir mucho sobre la incorporacidon de estudios
evaluativos especificos de intervenciones que reflejan 1la
experiencia de un pais en particular. Eso fue 1a falla mayor
en el andlisis del Sector Urbano en Costa Rica. Estos recursos
de experiencia y conocimientos locales y experiencias nunca
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pueden ser incorporados dentro de un andlisis a menos que
se comience por medio de Ta investigacidn de Tos pros y
contras de opciones especificas de politica.

6. Otra ventaja sin comenzar con opciones concretas, es que
facilita que los analistas vayan directamente a Tas comunidades
que recibiran Ta asistencia y examinar las reacciones de los
beneficiarios a los proyectos propuestos. (Por supuesto,
uno podria preguntar simplemente "éQué quiere usted?, pero
cada pregunta tan amplia puede ser desorientadora y recibida
con suspicacia, talvez bien fundada.)

7. E1 uso del "proyecto-nulo" y “proyecto a medio camino" nos
ayuda a guiar a Tos analistas en la eleccién de los métodos
y datos. La definicion de un proyecto de medio camino puede
ayudar a asegurar el suministro de un informe a medio camino,
que puede ser de utilidad en s7 mismo. E1 informe de medio
camino puede constituir una 1inea de demarcacién, aunque arbi-
traria, entre la tradicidén "nucleo" de andlisis urbanos como
fueron incluidos en las pautas y estilos alternativos que
también merecen atencidn como aparece esquematizado a
continuacion.

Eso nos conlleva a la segunda sugerencia: proveer “"metodologia mas
apropiada" de andlisis de proyectos, no para reemplazar las pautas,
sino para complementarlos. E1 énfasis estd sobre métodos cortos,
consistente con los descubrimientos generales en Torremolinos que no
habia suficiente tiempo como para 1levar a cabo un andlisis en cada
rango y profundidad que se esperaba por los métodos tradicionales.

E1 énfasis también estd sobre los métodos que resultaron de intuicidn,
pericia adquirida, experiencia dentro del medio ambiente del pafis
anfitrién, o experiencia con soluciones propuestas en otros medios.

Se le da menor importancia a los criterios extrictamente cientificos
para la presentacion de Tos resultados. La meta es mds para sensibilizar
a los que formulan la politica, que en la configuracion total del
problema en términos de cualidades que pueden ser elusivas a medicidn
objetiva pero subjetivamente compartidas y poderosas en términos
sociales en la determinacidn de la importancia de una propuesta com-
parada con otra.

La siguiente Tista ilustra estilos alternativos para evaluar proyectos
urbanos. La mayoria serian disefiados, 1levados a cabo, o supervisados
por un equipo de expertos, tal como se interpreta se implementa las
pautas actualmente. La composicidn de pericia dentro del equipo tenderia
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a cambiarse, sin embargo, para incluir a un antrop6logo y a un portavoz
de la comunidad beneficiada, representada o por un agente de suministro
de servicio o un consejo oficial de una drea representativa. Bajo la
mayoria de las circunstancias también serfa necesario incluir especi-
alistas en tipos especiales de intervenciones propuestas (economistas
laborales, expertos de vivienda, agentes de cooperativas, administra-
cion urbana, profesionales del campo de desarrollo de la comunidad--
dependiendo de la naturaleza de Timitaciones claves a la implementacion
del proyecto). Las perspectivas geogrdficas y econdmicas enfatizadas
en las pautas también tendrian que ser representadas pero en una pro-
porcidon menor en este equipo, digamos, de cinco a siete personas.

Andlisis cualitativo corto: Algunas ilustraciones

1. El1 andlisis de Delphi, aplicado a los "supuestos" en el marco
16gico. Estas son técnicas bastante estandardizadas, el marco 16gico
que se obtiene de la planificacidon y programacidn y Delphi, de la
pericia sustantiva relacionada a la resolucidn de problemas en una
manera ad-hoc.

2. Andlisis de Sistemas: haciendo diagramas en grandes lineas de

Tos vinculos importantes entre intervenciones de politicas, metas y
efectos indirectos, tomando en cuenta los factores ambientales y los
variables del disefio de estrategia. - Como una metodologfa cualitativa,
corta, el andlisis de sistemas constituye una técnica que stimula
interés mds bien que algoritmo. Los vinculos estdn especificados en
la teoria y criterios, no solamente en datos empiricos, (distinto a
investigacion de operaciones); midltiples resultados se consideran
simultdneamente (como distinto a procedimientos para optimizacidn);
incertidumbres que hacen explicitas, incluyendo desacuerdos sobre
hechos, valores, y las relaciones causa-efectos (opinjones no conver-
gentes pueden ser tratadas por medio de andlisis de sensibilidad en un
formato "si .... entonces"); elementos de estrategia incluyen el
redisefio del sistema o Ta consideracion de factores ambientales como
variables potencialmente flexibles.

3. Entrevistas en el campo con beneficiarios esperados. Esto puede
estructurse (observacion de participantes, formatos PADCO, vinculos

con programas existentes adelantados por medio de consejo comunales),

o relativamente informales (investigacidn periddica, foto-periddica,
entrevistas con agencias de servicio, interpretacion de fotografias

por residentes). Los distintos resultados vendrdn a surgir de las
técnicas estructuradas versus no estructuradas, informacidn verbal
versus imagenes visuales, y/o observadores ajenos vs. acontecimientos
internos, puntos de vista individuales vs. opiniones derivadas de
grupos. Eso no quiera decir que Tas técnicas no son vdlidas, pero si
quiere decir que una mezcla de técnicas sea deseable y que la tendencia
de cada una tiene que tomarse en cuenta al seleccionar métodos a inter-
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pretando los resultados. (Lo mismo se puede decir por los andlisis
supuestamente "objetivos," cuya tendencia suele no reconocerse a menos
que sean comparadas directamente con -otros métodos.)

Nota: involucrando a Tos supuestos beneficiarios de las comunidades

: en la eleccidn de proyectos también ayuda a mantener una presion
sobre 1os politicos para que cumplan con Tas implementaciones.
Otro punto que hay que considerar: 10S pobres son los mejores
expertos sobre la pobreza. Sin embargo no fueron consultados
en el Andlisis del Sector Urbano en Costa Rica, ni las pautas
prestan mucha atencidn a esta posibilidad.

4. Aprovechando las redes de acontecimientos locales: Ejemplo: consejos
comunales locales; DINADECO, agentes de campos; noticieros locales; ban-
cos locales que estén promoviendo créditos base (préstamos de muy pequefia
escala en areas pobres para identificar personas de buen riesgo que
posteriormente serdn elegibles para crédito de mayor escala); agencias
voluntarias; administrador de beneficios familiares. La naturaleza de
"sistemas de conocimientos locales" variara mucho de un pais a otro.

Es precisamente esa diversidad--que hace dificil generalizar sobre
ellos--que también los hace sensibles a las condiciones especiales

locales que afectan el disefio apropiado de un proyecto.

5. Inyeccibn selectiva de la teoria. Una de las criticas de las

pautas expresadas en Torremolinos fue de que eran demasiado teéricas,

no practicas, pero la teoria s7 es practica cuando es relevante a la
comprension de los efectos de las intervenciones propuestas. Es una
alternativa para una vez mas revisar lecciones anteriores por el

método de tanteo. Es una alternativa al largo analisis ad hoc en el
sentido de que hace declaraciones hipotéticas que pueden ser verificadas
0 criticadas por dgente que tenga conocimientos aprovechandose de la
experiencia acumulada.

En Costa Rica, la pericia selectiva podria haberse usado en preguntas
claves en el Andlisis del Sector Urbano, que podrian haber contribuido
mucho a la evaluacion de proyectos propuestos sobre vivienda y empleo:

un experto en teorias alternativas de la pobreza; un experto en tipo-
logTas de comunidades, con respecto a su capacidad de absorcidn diferente
para la asistencia (PADCO ha comenzado a desarrollar esquemas para eso

en conexidn con programas de vivienda); expertos en economia urbana

(en contraste con el laico han intentado aplicar las pautas derivadas

de teorias académicas con las cuales no estd familiarizadas); expertos

en politicas nacionales, o la historia de comunidades especificas (no
todos los expertos son profesionales); expertos en la teorfa y practica
de investigaciones periodisticas (el Cuerpo de Paz ha utilizado estd técnica
en la auto-evaluacion de proyectos en el campo).

Dos puntos importantes en cuanto a inyeccidn selectiva de la teoria
en el andlisis y disefio de proyectos: primero, mucho depende de 1la
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confianza que puede tener el experto individual, en cuanto a sus cuali-
dades personales de sensibilidad a Ta toma de decisiones como una
mezcla de consideraciones técnicas y politicas. Segundo: el uso
selectivo de "expertos huéspedes" (sean de afuera o de la comunidad
beneficiaria) requiere que el experto aprenda rapidamente sobre el
contexto especifico de toma de decisidn disponible y eso puede lograrse
con mayor é€xito comenzando con "proyectos nulos: y trazando sus rami-
ficaciones e incertidumbres, mds bien que comenzando con un andlisis
general no enfocado de "la situacidn."

Todo eso requeriria cambios bdsicos en la manera en que las pautas

sean aplicadas: se quiere una identificacidn del proyecto tentativa
antes del andlisis; una mayor mezcla de técnicas analiticas, un com-
promiso mayor en apoyar programas actuales mas bien que superimponer
nuevos esquemas no probados; mds contacto directo con las comunidades
beneficiarias; mayor énfasis en aprender de la experiencia local. Con
estas estipulaciones, tanto Tlas pautas como el uso ad hoc de "expertos
huéspedes" pueden ser mds confiables, porque el contexto como para formar
juicios sobre validez puede ser un marco de referencia mds definida,
con mas exactitud como para hacer juicios sobre Ta aplicabilidad de

las ideas del recién 1legado.

6. PASO y EMERALD. Estos son procedimientos cortos para la eleccidn
y disefio de proyectos, comenzando en el "proyecto nulo" y enfocando
puntos de incertidumbre, evaluando costos y efectos. PASO es un pro-
cedimiento como para examinar sistematicamente los pros y los contras
de una propuesta tentativa, utilizando una exposicién grafica y concisa
sobre Tos puntos de vista de cada lado. EI1 escenario para tal porcedi-
miento podria ser una audiencia piablica, una convocacidn de expertos,
un equipo de estudio sobre disefio, o un foro de politicas. Puntos de
diferencia basados en varios entendidos factuales que sigue un tipo

de programa de investigacién (redisefio de proyectos o investigacidn
intensiva a corto plazo); los supuestos dudosos:entre causa y efecto

se consideran por otros medios como ser, estimular reuniones entre
expertos haciendo referencia a evaluaciones de programas anteriores

de proyectos semejantes, incorporacidon de procedimientos experimentales
de supervisidon y planes de contingencia como parte del disefio del -
proyecto, Andlisis Delphi y otras convocatorias sistematicas de criterio
informal. Algunos puntos de desacuerdo pueden responderse alrededor

de diferentes premisas de valores, que los procedimientos de PASO
pueden ayudar a aclarar evitando Tas dificultades de confusidon entre
las dimensiones politicas y técnicas del analisis de polfiticas.

Basicamente PASO procura mantener en vista los elementos y resultados
centrales del programa y de mantener un récord explicito de 1os puntos
de vista expresados haciendo hincapié en la extensidn a acciones y
resultados concretos acortando el tiempo de analisis, enfocando inves-
tigacion posterior en las dreas desconocidas que afectan la eleccidn
de politicas mientras que aprovecha de l1a riqueza de sentido comiin,
opinidn informada y experiencia previa.
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EMERALD es un procedimiento opcional de seguimientos que provee un
enlace entre PASO y andlisis mds convencional. Incorpora una variedad
de métodos cortos tales como los métodos descritos anteriormente.
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PROXIMOS PASOS A DARSE PARA MEJORAR EL ANALISIS URBANO Y REGIONAL

("Conferencia sobre andlisis urbano, San José, Costa Rica
16 y 17 de febrero de 1978")

por Dr. Bruce Herrick

Después de la reunidn de San José, quisiera compartir 1o que a mi me
parece ser las reacciones mas importantes expresadas en la conferencia
en cuanto al andlisis urbano, ademds de algunos comentarios que fueron
estimulados por las deliberaciones en si.

-I. Reacciones de los Conferencistas

Un nimero de semehanzas y diferencias entre los tres pafses (Nicaragua,
Costa Rica, y Panamd) surgieron, que afectan los esfuerzos en cuanto

al andlisis urbano y regional. Entre ellas vale la pena mencionar

las siguientes:

] Alcance del andlisis urbano y regional. E1 radio de accion fue
diferente en cada pais. En Panamd, respondiendo a una politica
favorable explicita de descentralizacion, el andlisis trataba
exclusivamente con areas fuera de la capital. En Nicaraqua,
después de los extensos dafios fisicos del terremoto de 1972, el
analisis enfatizo las areas cerca de la capital pero fuera de
los Timites metropolitanos inmediatos. Finalmente, el andlisis
en Costa Rica se concentr6 en el area metropolitana de la capital
Yy no consider6 otros distritos urbanos.

) Planificacidn regional. En los tres paises los esfuerzos de
planificacion regional han 1legado a ser un esfuerzo formal.
Una manifestacidon de la institucionalizacidn de la planificacidn
regional es la division oficial del pais en zonas de planificacion.
En Nicaragua, ocho zonas han sido delineadas; en Costa Rica,
seis; y en Panama, cuatro. :

e Andlisis continuo. En cada pais, el anadlisis urbano es un proceso
continuo. ET tiempo necesario para completarlo en Panamd fue
estimado, durante la conferencia, de ser de seis semanas més;
en Costa Rica, cuatro semanas. Experiencia previa nos puede
conducir a cierto grado de escepticismo sobre estas estimaciones.
En Panama, el proceso 1leva cinco afios; en Costa Rica "un mes
mas" ha sido estimado como el tiempo necesario para completarlo
desde agosto de 1977.

® Cambio gubernamental. Toda actividad politica, y las politicas
urbanas en particular, dependen del Gobierno en poder. Incer-
tidumbres existen en la actualidad en por 1o menos dos de los
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tres pafses. En Costa Rica, las elecciones de febrero de 1978
derrotaron al partido que habia estado en el poder desde 1970.

E1 hecho de que el Presidente electo sea un 1ider de una coalicidn
de distintos grupos politicos, mds bien que encabezar un partido
formal que ya 1leva mucho tiempo, es dificil anticipar la direccidn
que puedan tomar las politicas en el futuro. Al mismo tiempo,

en Nicaragua, la creciente inestabilidad del Gobierno de Somoza
conllevarda a una inaccidn en cuanto a esta politica hasta que

esta situacidn sea resuelta mas claramente.

© Ciudad primaria. Cada uno de los tres paises es, en una escala
mundial, pequefio. Cada pais estd dominado por una ciudad primaria,
es decir, de una ciudad diez veces mds grande que cualquier
otra aglomeracion urbana dentro del pafs.

© Antecedentes del proyecto para el andlisis. Cada uno de 1los
analisis urbanos surgid como resultado de algin interés en un
proyecto especifico, mas bien que de una espontaniedad generada
por algin interés mds general. En Nicaragua, la reconstruccion
después del terremoto estimuld el andlisis; en Costa Rica, la
vivienda; y en Panamd, ciudades secundarias. Por 1o menos uno
de Tos lideres del equipo de estudio dijo que el andlisis urbano
sin la financiacidn externa no ocurriria. De ser asi, esto
subraya la naturaleza del andlisis como una actividad impuesta
desde afuera, en vez de un andlisis que probablemente creard su
propio auge y con financiacion doméstica continua.

e Flexibilidad de las pautas. Las pautas de Rhoda fueron consideradas
en Tos tres paises como flexibles en vez de fijas. Algunos tdpicos
recomendados en las pautas no fueron incluidos en algunos casos;
en otros casos (Nicaragua), nuevos tdpicos fueron incluidos.

o Espacio para trabajar. Problemas para conseguir espacio fisico
de oficina fueron reportados por 1o menos por dos de los equipos
de estudio. Esto puede interpretarse como otra manifestacidn
de 1a falta de entusiasmo para el andlisis de la organizacion
"colaboradora" de planificacidn nacional.

Ademds de las semejanzas y diferencias en el proceso del andlisis
urbano mencionadas anteriormente entre los tres paises, otros aspectos
analiticos merecen mencionarse.

Industrias artesanales. Uno de 1os equipos de estudio comentd
favorablemente de 1o deseable de 1o que puede 1lamarse, utilizando
Tenguage de la revolucidn industrial de Inglaterra en los siglos
dieciocho y diecinueve, las industrias artesanales. La necesidad minima
de una inversidn de una infraestructura urbana fue enfatizada. Si los
trabajadores trabajan y viven en el mismo sitio, las necesidades para
transporte piblico, electricidad, gasolina, agua, alcantarillado,
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parques industriales, etc., se disminuyen. Las industrias artesanales
probablemente son también intensivas en mano de obra, aunque paraddofica-.
mente, puede utilizar una cantidad de capital mayor por ::da unidad

de "productos" que actividades intensivas de capital mds .dernas.

Coordinacion de planificacion. La conferencia destacd claramente la
necesidad para una coordinacidon de un nivel apropiado mas alto, en

los planes y proyectos de los varios ministerios y agencias autdonomas.
La planificacidn urbana y regional, en particular, tienden a involucrar
las actividades de una variedad mds amplia de agencias de servicio
piblico del pais y también de las empresas privadas. Esta variedad,

a su-vez, conduce al deseo de una coordinacidn global.

Asesores extranjeros. La discusidon concluyo™ que la mejor asistencia
técnica para un andlisis urbano y regional de parte de asesores
extranjeros, era de tipo metodoldgico, enfatizando el disefio de
investigacidn, la interpretacion ademds de acontecimientos sobre nuevos
métodos. Asesores que trabajan a corto plazo deberian dejar pautas

e instrucciones. La capacidad en cuanto a idioma también influye mucho
en su efectividad. Si no existen términos de referencia para un asesor,
se notd en las discusiones, la variabilidad de l1a efectividad de su
participacion. Se sugirid que los contratos deberian de ser elaborados
por el Ministerio interesado y se establezca una contraparte nacional.
Una visita de prueba, digamos de una semana, de parte del asesor
propuesto podria servir como p6liza de seguro, también podria servir
como un ensayo de trabajo para el asesor visitante quien podria, en
principio, ser rechazado después si no resultara.

La planificacidén de abajo hacia arriba. La planificacidon desde abajo
hacia arriba reconoceria explicitamente la idea de una cultura de
pobreza, y en las palabras de uno de los participantes, tenderia a
"respetar a los pobres como seres humanos dejando de preoccuparse

sobre si 1legardn a ser comunistas." Sin embargo, el mismo partici-
pante que enfatizd la necesidad de respetar a los pobres enfatizd
también el posible papel de la educacidn de adultos entre ellos. Esa
educacion, sin embargo, mds bien que subrayar los valores de sobre-
vivencia que forman parte de su propia cultura transmitirfa en conjunto
de valores de la clase media cuya contribucidon podria ser mas desestabi-
lizadora que beneficioso en terminos de la vida diaria de los pobres.
Tal educacidon o, siendo mds preciso, acondicionamiento sicoldgico

que muchos de ellos ya han recibido los conllevan a ver las soluciones
de la pobreza como algo pasado desde arriba hacia abajo (desde el
Gobierno, la gracia de Dios, la suerte, el destino, etc.). Involucrando
a gente previamente acondicionada en esta manera en el proceso de
planificacion ("1a planificacién desde abajo hacia arriba") de no ser
imposible, es dificil. No estamos hablando aqui solamente de los
pobres. Un fatalismo acondicionado puede existir también entre los
funcionarios municipales quienes podrian tener en sus manos la
responsabilidad para la ejecucidn del proyecto.
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II1. Comentarios

Ademds de reportar algunos resultados mds interesantes de la discusion,
me gustaria también reportar los comentarios siguientes que fueron
estimulados por la conferencia. Por 1o menos algunos de estos comen-
tarios salieron de las discusiones después de 1a conferencia con
~personal PCI y otros asesores.

La cooperacién inter-institucional. ET personal de AID y las agencias
gubernamentales presentes en la conferencia, enfatizaron la necesidad
de colaboracidn entre instituciones en gran parte porque muchas, Si

no todas de Tas horas de trabajo fueron utilizadas en tratar de
asegurar precisamente eso. Los nicaraguenses tenian una sugerencia
concreta sobre este punto. Ellos comentaban que "la colaboracion"

de medio tiempo en otras agencias tendia a ser no provechosa en términos
administrativos. Concluyeron que personal de tiempo completo deberfa
de ser utilizado en el andlisis, prestados por otras agencias, si ésto
se desea 0 estd disponible, a dejar de contar con Tas contribuciones
de otras agencias.

E1 uso de indicadores estadisticos. Todos Tos paises basaron su
-andlisis en los indicadores estadisticos disponibles. La implicacidn
metodoldgica es clara: 10 que se puede medir se puede considerar:

1o que no se puede medir puede ser ignorado o no considerado. Si la
medicidn fuera perfecta, tanto conceptualmente como en la ejecucién,
claro que serfa deseable. Sabemos sin embargo que el hecho que no

todo se presta para medir y que las mediciones urbanas que hacemos a
veces tienen fallas. Asi que, es recomendable dejar campo para juicios
sugestivos, a pesar de la falta de pureza cientifica.

E1 uso de mapas. Mapas fueron utilizados por todos los paises en parte
como gufia para 1os andlisis urbano y regional. Mapas son ayudas
visuales, pero no explican (no pueden) algunos cambios asociados con

el cambio social, es decir, con procesos sociales. Los procesos sociales
de interés en el andlisis urbano se encuentran muy menudo en una escala
micro-econémica y no pueden diferenciarse en términos de espacio utili-
zando mapas como una herramienta analitica.

E1 archivo de estudios previos. Cada paTs tiene estudios viejos,

por ejemplo, estudios del desarrollo rural, andlisis educacionales,
etc., que tienen algo que ver con el andlisis urbano y regional. ¢Para
qué generar estudios completamente nuevos, en vez de simplemente usar
estudios previos profundizaidolos mas cuando sea necesario? Hay muchas
razones, algunas sustantivas, otras organizacionales o de procedimiento:

1. La recuperacion de informacidn de documentos generado previ-
amente a veces es muy costoso. Puede necesitar mas tiempo
leyendo e interpretando datos generados previamente para otros

“propdsitos que no sea hacer un estudio nuevo. Hablando tec-
noldgicamente, es una cuestidn sobre el costo de sistemas de
almacenamiento y recuperacidn de datos.
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2. Estudios nuevos automaticamente logran un enfoque mas preciso
sobre el problema estudiado que investigacion hecho para
otros propdsitos. Cada agencia puede tener su propio sistema
de planificacidn. Puede ser que el estudio de una no sea-
compatible con otras resultando en la necesidad para un
estudio nuevo para el andlisis urbano y regional.

3. Estudios nuevos estdn mds al dia que estudios anteriores.

4. Un investigador recibe mas reconocimiento profesional por
haber participado en un estudio nuevo que por haber recogido
fragmentos de una variedad de obras anteriores.

Requisitos de tiempo. Un sin fin de tiempo podrfa usarse en el andlisis
urbano. Asi que es dificil saber como interpretar quejas sobre la
falta de tiempo. Por 1o menos en parte, la cuestidn periodo de tiempo
optimo deseable para llevar a cabo tales estudios estd asociada con

la cantidad de experiencia profesional de Tos miembros del equipo de
estudio. Si no estan acostumbrados a trabajar dentro de 1imites de
tiempo, y si falta experiencia en la finalizacidon de estudios, entonces
van a sentirse muy frustrados por la falta de tiempo y de quejarse.

Sin embargo, si no hubiera 1imite de tiempo impuesto, el proceso de
andlisis urbano y regional podria durar muchos afios sin proporcionar
resultados concretos provechosos.

Revisidn de las pautas. La falla mds facil de corregir en las pautas
tales como estan, es la falta de relacidn entre las diferentes. secciones.
Mas dificil de revisar es el énfasis en las pautas sobre educacidn

y produccidn de servicios en vez de ejecucidn de proyectos; la elaboracidn
de indicadores en vez de teorias sobre el origen y mantenimiento de

la pobreza; geografia econdmica convencional en vez de las politicas

del poder, un elemento que probablemente afecta mucho la distribucidn

del ingreso y riqueza; el analisis en vez del planeamiento, admini-
stracién del proyecto, o la colaboracion inter-institucional.

No se necesita (yo no 1o hago) concluir que el énfasis de las pautas
“deberia" convertirse en la forma como se propone arriba. A la vez,
es util comprender 1o que Tas pautas si proporcionan, y 1o que no.

Las influencias de Ta migracidn urbana sobre la pobreza, o la direcciones
de esta influencia no son alin muy claras. Los emigrantes piden servicios
piblicos pero también generan "producto" y pagan impuestos. Si se in-
tentara impedir l1a migracidn, el "problema" que resultaria de Tlas
demandas, no podrian evitarse. Simplemente el sitio cambiarfia.

Los emigrantes y la politica econdmica. Aunque sean verdaderas las
comparaciones emigrante-no emigrante no indican del todo el impacto
de emigracion en ambientes urbanos, las comparaciones son, sin embargo,
valiosas. Nos permiten evitar recomendaciones de polfticas incorrectas
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que podrfan, sin razdén, orientar algunas politicas directamente hacia
Tos emigrantes que se crean de mayor necesidad o indigentes. Las
comparaciones muestran que los emigrantes no son un grupo con neces-
dades (nicas, y nos permite enfocar sobre gente sobre en vez de
considerar a los emigrantes como un grupo ejemplo de Tos pobres.

Multiplicidad de Tos usarios. Merece repetirse que los resultados

del ana]1s1s urbano tiene muchos usuarios y que no todos los criterios
de accidn de &stos son compatibles. Tal multiplicidad crea problemas
para analistas y asesores extranjeros. Entre los clientes del andlisis
urbano y regional estdn los siguientes:

@ AID/Washington
@ Misiones del AID en Tos paises anfitriones

® Ministerios gubernamentales de planificacidn y
agencias autdnomas

@ E1 pGblico en los paises de bajo ingreso, distintos
a las agencias oficiales

¢ Contratistas del AID tales como Practical Concepts Inc.

9 OQOtras agencias internacionales interesadas en asistencia
técnica y desarrollo econdmico, tal como el Banco Mundial

® la comunidad internacional de cientificos sociales y
planificadores

En un momento dado, es facil enfocar sobre uno o dos de estos usa-
rios dejando a un 1ado a los otros, pero a largo plazo esto conduce
a un estrechamiento no deseable del campo de investigacidn.

Concentracion sobre los proyectos. Cuando los gerentes del AID se
concentran en proyectos, politicas de desarrollo que no requieren
proyectos, pueden ser dejados a un lado. Tales politicas pueden,

sin embargo, ser tan importantes para el desarrollo como 1o son 1los
proyectos. Por ejemplo, recomendaciones macroecondmicas sobre 1la
politica de salarios puede ser tan importante como la identificacion

de un proyecto de un programa de subvencidon de crédito para la industria
a pequeia escala. La concentracidn en proyectos es comprensible en
términos de evaluacidn de personal: 1la promocidn se basa, en parte,

en "movilizar el dinero," algo que sea posible fnicamente con proyectos.

Problemas con generalizaciones. Paises, aln en Centroamérica, son

muy diferentes en tamaho, ingreso, nivel de desarrollo, y perspectivas
futuras. Ademds del conocimiento de antecedentes tedricos generales,
analistas exitosos deben, parece, poder manipular una gran cantidad

de detalles especificos en cuanto a un pais. Generalizaciones, ain
para los tres pais representados en la conferencia, son dificiles para
las personas cuyos conocimientos incluyen ese grado de detalle.
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Causas y sintomas. Prevenciones que analistas deben tratar Tas causas
de Ta pobreza, en vez de tratar Gnicamente con los sintomas, pueden

ser vacios. Dada la dificultad y To no prdctico de encontrar causas
definitivas, un marco mds realista reconoceria que la lista de "causas"
de una persona probablemente sea Ta lista de los "sintomas" de otra
persona. E1 no reconocer esta posibilidad tiende a un acuerdo super-
ficial sobre la importancia de localizar "causas" que esconden la
confusién y ambigliedad metodoldgica mds profunda (epistomoldgico)

sobre Tas diferencias entre ellos.

Para resolver este problema, hay que especificar el nivel de generalidad
en el cual el andlisis se 1levara a cabo. Esto evita discusiones en

las cuales un protagonista toma el punto de vista global mientras otro
trata los fen6menos a nivel micro. La generacion de ingresos, alguna
parte relacionada con el empleo, es un ejemplo de un nivel. E1 enfocar
en agencias gubernamentales especificas y sus respuestas potenciales

a las necesidades especificas de clientes es otro ejemplo.

* * % * *
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CONCEPTOS PRACTICOS PARA MEJORAR

EL ANALISIS URBANO Y REGIONAL

por

Dr. Lawrence D. Posner
Practical Concepts Incorporated

A, INTRODUCCION

La interrogante que surgia a través del Seminario en San Jose fue: qué

tipo de analisis se requiere para derivar una estrategia util para el
desarrollo urbano y regional con el que asistiria la AID? E1 consenso

fue de que los proyectos con asistencia de la AID y otras intervenciones
deberian "basarse™ o " anclarse'" en una estrategia que refleje una
perspectiva amplia de la naturaleza de la pobreza en las zonas urbanas, Ssus
causas y enfoques alternativos para mejorar esa situacidén. Los participantes
se preocuparon por el alto costo del analisis vy las posibles demoras en la
aprobacién de proyectos que resultarian de hacer de estos anélisis urbanos

y regionales en gran escala (AUR) un requisito previo para el financiamiento

de la AID. Solicitaron aclaracidn con referencia a si las Pautas y los AUR
serian ayudas para el pafs anfitrion en sus analisis o si eran requisitos
para obtener financiamiento de la AID, Si las Pautas eran ayuda optativa

los participantes solicitaban material adicional. Por otra parte, si eran
requisitos de la AID, preferian integrar los elementos, agudizar el enfoque
en rubros centrales y minimizar los requisitos burocraticos que no encajarian

en las diferentes situaciones donde se podrian aplicar los AUR.

B. ALGUNOS PROBLEMAS CONCEPTUALES

Los participantes se hallaron frustrados por la brecha que existe entre

los AUR y el desarrollo de intervenciones para asistir a la poblacion pobre.
Estas intervenciones planificadas no se podian derivar facilmente de los AUR.
En Panama y Costa Rica se las identificaron antes de los AUR cuya funcidn

de facto era de demostrar que las.intervenciones escogidas estaban de

acuerdo con los requisitos de la AID con respecto a la necesidad de los



grupos objetivo y la documentacion existente al respecto. En Nicaragua se
reaiizaron los AUR primero y aun falta desarrollar las intervenciones
resultantes. Mientras tanto se invirtid muchisimo en la reconstruccidn de
Managua. La brecha en Costa Rica y Panama parecia ser de origen burocritico.
El riesgo en Nicaragua era el aislamiento de los planificadores tecndcratas de
los que toman decisiones a nivel polftico y burocratico con el resultado

de que los planes nunca tendrian una influencia en las decisiones de importancia.

El andlisis espacial comparte las puntos fuertes y las debilidades de un
analisis econdmico tradicional para el disefio de programas para la pobreza.

Los conceptos y técnicas de los andlisis estan orientados hacia la descripcidn,
explicacién y talvez optimizacién para la sociedad en su totalidad. Su supone
que los procesos polfticos y pagos de transferencia compensan a los perdedores
con una parte de los beneficios brutos que existen para los ganadores. En
consecuencia, un analisis espacial puede considerar el sitio de un industria

y como debe utilizarse la tierra para alcanzar eficacia. Desafortunadamente
los beneficios tenden a mejorar grupos con propiedad, capital y capacitaci6n
que estan preparados a aprovecharse de las oportunidades que trae consigo el
cambio; los mecanismos de transferencia muchas veces no benefician a los
pohres. Normalmente el anilisis econdmico no considera el proceso de
transferencia y los determinantes polfticos y burocriticos del proceso de
distribucidn no se analizan en forma sistemitica. Existen casos faciles en

los que las intervenciones producen beneficios Gtiles para los pobres como
también para los no pobres, por ejemplo, un parque industrial en una zona

pobre genera empleo no calificado y capacitacidn. Sin embargo, existen casos
mas dificiles en los que la competencia desigual por obtener beneficios no

dé nada a los pobres, por ejemplo, mercados de mayoreo de productos agrfcolas
en el Nordeste del Brasil mejorarian las ganancias de los mayoristas y

cadenas de supermercados al por menor sin mejorar la situacidn de los
productores de alimentos y poniendo quizas en peor condicién a los consumidores
pobres de las zonas urbanas haciendo que compren de mercados al por menor
tradicionales. En una cadena de intermediarios, el grupo mejor organizado
podrfa captar todos los beneficios en lugar de que los beneficios se distribuyan.
Este razonamiento nos lleva a pensar que ¢l anf{lisis de la eficacia global no es

adecuada cuando el objetivo es de majorar el bienestar del pueblo,



Un enfoque alternativo es de prestar una mayor atencion al analisis de la
pobreza, sus determinantes y ‘las intervenciones alternativas para mejorar la
situacidn. Se prestaré mas atencion a la distribucion del ingreso y la
riqueza, al poder economico y social, procesos de transferencia, estrategias
evolucionarias cuando el interes de los pobres se halla en conflicto con el de
los no pobres (por ej. salarios minimos, derechos laborales, beneficios sociales
subsidiados). E1 analisis de situaciones "dif{ciles" involucrara teimmas
delicados cuando los intereses de los posibles beneficiarios estan en conflicto
con los intereses percibidos por los analistas, los usuarios del“AUR, el
"sistema" del gobierno anfitrion y los intereses percibidos por los Estados
‘Unidos, como ser, nacionalizacion o inpuestos irrisorios sobre las inversiones
“extranjeras, protecciones arancelarias, etc. Estos problemas son los que se

observan inmediatamente,

1. Para los cientistas sociales que realizan un trabajo de tipo del AUR, el
anélisis es menos conocido, con resultados mas polémicos que cientificos, por

lo menos a corto plazo hasta que se refinan las técnicas para obtener un analisis
objetivo de situaciones de conflicto., (Tal‘vez yo sea demasiado pesimista sobre

este punto.)

2. Portavoces marxistas y radicales se apropiaron en forma exclusiva de este
Campo analizando lés causas de la pobreza por medio de 1la explotacidh, depen-
dencia y el intercambio injusto. Como resultado, los no marxistas y analistas

que luchan por alcanzar una neutralidad politica no desean ser llamados

ideélogos comunistas y tampoco quieren romper filas con sus colegas (y superiores)
que desean.hacer un trabajo libre de valores y que no aprecian las implicaciones
del trabajo aun cuando la metodologia sea aceptable. E1 implementar programas
orientados a la pobreza podria igualmente crear una afinidad inesperada en los

paises en desarrollo ( y en los Estados Unidos).

3. El1 riesgo que se puede correr es que la poblacién en los grupos objetivo
termine en una situacién peor como resultado de analisis explfcitos y declara-
ciones claras de los resultados de intervenciones administradas, La 16éica

de csta posicién es que el "sistema" de los no pobres solo tolera programas
para la pobreza de una vaguedad sobre~los impactos de la redistribucion real
que surgirian; el ser vago es un lubricante para reconciliar intereses en

10 -/ »
conflicto al tratar de obtener aprobacion de los votantes, polftlcos,
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burocratas y analistas. Si la falta de pre01516h lleva a programas mal
administrados que solamente entregan una cuarta parte de lo prometido a los

pobres, la claridad podr{a no entregar nada!

C. CONCEPTOS PRACTICOS PARA MEJORAR EL ANALISIS URBANO Y REGIONAL

Existen enfoques practicos para romper el aislamiento que existe alrededor
de los planificadores de AUR. El objetivo es ser mis realista sobre las
intervenciones planificadas, es decir (1) realista con respecto a las
limitaciones politicas y burocraticas del cambio, (2) apreciado por los

pobres, y (3) factible con respecto a la participacién de los pobres,

1. Anilisis de la "Dinamica del Cambio'"-~Que e¢s factible desde el punto

de vista politico y burocratico?

Los AUR pueden incluir las realidades politicas y burocraticas utilizando

el enfoque de "dindmica de cambio.," PCI administrd una evaluacién del

sector de salud a nivel nacional en la Repﬁblica Dominicana con una seccidn
sobre "dinimica de cambio.' E1 analisis lo dirigié un sociclogo y considerd
los patrones histéricos de cambios importantes. iCuales fueron las fuentes

de las nuevas iniciativas? &Que grupos apoyaban el cambio? (Cuales se oponian?
{Cual fue el estilo de las interacciones? (por ej. grupos de presidn,
negociacidn, subverciones sutiles, intimidaciones, confrontaciones, conflicto
f{sico, golpe de estado, etc,?) iCual fue el papel jugado por las instituciones
claves? (Por ej. la industria, la agricultura, el ejeército, los gobiernos

extranjeros, etc.)

El analisis de "dinimica de cambio™ provee un conocimiento de la viabilidad
politica y burocratica de las intervenciones administradas. Es posible
documentarlo en forma objetiva dejando lugar a interptetaciones mas subjetivas
sobre la relacién causal, Los planificadores deberian claramente ver las
perspectivas de los actores del mundo real a ser influenciados por 1las
"intervenciones administradas' para poder tener éxito. los planificadores

"

2
deberian, por lo menos, poder separar ‘‘casos faciles'" de los "casos dificiles

4 13 ’ »
donde sea necesario desplegar esfuerzos extraordinarios para obtener exito.,



La interrogante que surge inmediatamente es, qué hacer con un analisis que

es demasiado "delicado" para publicarlo. La repuesta seria, no publicarlo

pero por lo menos estimular a los planificadores a que piensen sobre la
viabilidad politica y burocratica y ser realistas sobre sus planes, estrategias
y tacticas para obtener su aprobaciéﬁ, su asignaci&h de recursos y el tiempo

estimado para su implementacion,

Los analisis de "dindmica de cambio® de los AUR en Centroamerica probable-
mente considerarian de mas cerca las relaciones existentes entre el gobierno
central y las municipalidades decentralizadas o gobiernos regionales. La
tendencia mercada es que los organismos nacionales realizan las funciones (por
lo menos fuera de las ciudades primariés) que se podrian llevar a cabo en
forma decentralizada- educacidh, salud, o%den pdblico, agua, electricidad,
alcantarillado, caminos, teléfonos, etc. El ingreso por algunos de estos
servicios y el esfuerzo desplegado en sus operaciones se controlan a nivel
nacional. Individuos con talento giran alrededor de instituciones con dinero
y poder, El alcance de estas tendencias hacia organismos nacionales puede ser
documentado en forma objetiva para situaciones especificas calculandose las
ventajas o desventajas econdmicas. La importancia politica y burocrética de
las tendencias requeriran una interpretacién cuidadosa de los proyectos a ser

disenados para que sean exitosos,*

2. Analisis de valores y actitudes: Qué seria apreciado por las poblaciones

pobres y las no pobres?

Emilia Rodriguez presenté una anécdota elocuente sobre la necesidad de

analizar valores y actitudes. En el barrio de Villa Esperanza, en San José,
observo'que las mujeres se quedaban mientras que los hombres eran transitorios,
Su interpretacidﬁ fue que los programas que dependian de una inversidh efectuada
por los hombres en el vecindario fracasaria, viéndose sin embargo, un e%ito

en aquellos programas orientados a mujeres en la zona si generaban empleo o

s ~
servicios compatibles con la educacion de los ninos.

T TT— . ’ - .

* Julio Cordoba Collinet me llamo la atencion a la tendencia que existe en
Centroamerica y su importancia para la viabilidad politica de organizaciones

como INFOM en Guatemala y la IFAM en Costa Rica para reforzar las municipalidades.



Emilia Rodriguez argumenta que los métodos utilizados por antropglogos v
sociélogos son la clave para comprender actitudes y valores. No solicita

un analisis etnogréfico de un ano de tipo académico completo; solo desea un
dia para sentarse en la plaza central de la comunidad para observar y escuchar.
Supongo que un poco mas de tiempo tambien seria util. El punto que se desea
presentar es que los valores y actitudes pueden y deben ser analizados desde

un punto de vista no academico para que resulten en un conocimiento dtil.

3. Analisis v participacién de parte de los pobres

E1 transferir el anilisis a nivel de la comunidad cambig el problema de los
planificadores y administradores. Los pobres, por instinto, comprenden sus
propias "necesidades,' aspiraciones y limitaciones (aunque esto no

niega la utilidad de encuestas para obtener una perspectiva mas amplia y
establecer prioridades). Normalmente, los pobres no:tienen la informacion
valida sobre las intervenciones alternativas qué existen para mejorar la
situaciéh y lo que esto significa para sus comunidades. Subestiman, ingenua-
mente, la cantidad de trabajo, dinero y energia que se necesita para llevar

a cabo una tarea, y por otra parte superestiman los obstaculos que existen
para el cambio. La éomunidad no siempre tiene la experiencia para juzgar los

b4
obstaculos y las compensaciones de los proyectos que no se ensayaron antes.,

Una manera de enfocarlos es la de identificar los éxitos obtenidos y tomarlos
como base. La estrategia que esto implica es de sacar provecho de un proceso
de seleccion que ya fue realizado en la comunidad. El exito de la primera
actividad es la mejor base para generar é&ito en el futuro. Organizadores de
la comunidad utilizando este enfoque recalcan la importancia del estado de
énimo, 1la generacidﬁ de modelos de éxito que son claramente visibles y la

*
creacion de un proceso cumulativo,

Se pueden desarrollar sistemas de planificaciéh y adminiétracign adecuados
para apoyar la administracidn de parte de los pobres o por comunidades
decentralizadas. PCI asistio en el desarrollo de informaciéh sobre salud
y sistemas de planificaciéh (HIPS) que parecen ser eficaces en pequenas
comunidades en Nicaragua cerca de Esteli, Se trata de un proceso simple

para que las comunidades puedan diagnosticar sus problemas, articular



estrategias, juzgar los recursos adecuados, realizar planes realistas,
supervisar el progreso y planificar de acuerdo. En dos anos, las comunidades
han llevado a cabo diferentes proyectos y sus sistemas han evolucionado en
forma diferente. Sin embargo, han desplegado madurez en la seleccion de
actividades con resultados alagadores en la me jora de las prééticas en el
campo de la salud. Un enfoque de la asistencia es el de identificar y
catalogar experiencias bucnas (y malas), analizarlas minuciosamente, y
diseminar ideas sobre los exitos y los obstaculos que se encuentran en otros
sectores., Esto puede llegar a ser el fundamento del sistema de informacion

centralizado orientado a usuarios '"'decentralizados" cambiando el procedi-

miento normal de recopilacidﬁ de datos en la periferie para ser utilizado
-en las decisiones que toma el gobierno central. E1l desafio es para los
planificadeores y ministerios del gobierno, quienes deberan proveer la
informacidﬁ a planificadores decentralizados sin usurpar responsabilidades

vy sin manipuleos. El1 sistema de administracion debe ser tal que obtenga los
recursos necesarios para los proyectos decentralizados y mas importante aﬁn,
asistir en la implementaciéﬁ y re—planificaciéh una vez que los proyectos

hayan sido lanzados.






ANEXC A

ANTECEDENTES Y PLANIFICACION PREVIA AL SEMINARIO

La Oficina de Desarrollo Urbano de la AID auspicié'la;redaccidh de 1las

Pautas para el analisis urbano v regional v lo publicd'en octubre de 1976.

Las Pautas se distribuyeron para facilitar la realizacion de buenos

analisis de programas urbanos con la asistencia de la AID., Resumen 10 clases
de analisis relativos al anglisis urbano y regional. Identifican cada téénica,
su importancia para las actividades de la AID, interrogantes tfbicas para

este tipo de analisis, fuentes de datos, ejemplos de anilisis de datos y

una corta bibliografia de documentos importantes.

Las Pautas fueron traducidas al espanol y ensayadas en Costa Rica, Nicaragua
y Panama. La Oficina de Desarrollo Urbano tenia los asesores extranjeros

que participaron en estos AUR e informaron a su oficina sobre su utilidad
incluyendo sugerencias de como mejorarlas para un pdblico mas extenso. El
analisis de Costa Rica estudic el area metropolitana de San José: es decir,

la ciudad misma y la zona urbanizada de los alrededores, El analisis pana-
meno se centro en el proyecto URBE, al norte y oeste de la ciudad de Panama,
un esfuerzo conciente para estimular a la regi&n y decentralizar las activi-
dades en el pais. En Nicaragua el analisis fue a nivel nacional, considerando
las relaciones de Managua con el resto del pais. Cuando se llevo a cabo el
seminario, estos tres analisis aun se encontraban en proceso pero los

asesores habian terminado sus tareas y sometieron sus evaluaciones de las
Pautas a la Oficina de Desarrollo Urbano. La evaluacidh‘de Costa Rica

fue la base de una reunion en Washington, D,C, el primero de diciembre de 1977
para discutir las Pautas con el personal de la AlD/Washington, el Banco

Mundial y otros consultores involucrados en los AUR,

- ” rd
La Oficina de Desarrollo Urbano de la AID ideo, financio y apoyo el 'seminario
sobre AUR en Centroamerica" en San Jose, para reunir a las partes involucradas
en los tres ensayos de las Pautas para que intercambien sus ideas en espaliol,

incluyendo las lecciones aprendidas para utilizarlas en futuros AUR.



Richard Rhoda viajd a Nicaragua, Costa Rica y Panama y vid que habia mucho

” . . g s .
interes en un seminario por lo tanto se contrato a PCI para que administrara
el seminario, haciendo arreglos para utilizar el Hotel Torremolinos en San

- . .
Jose, Costa Rica, el apoyo logistico, personal de secretaria, etc.

El Seminario tuvo como objetivo alcanzar metas explicitas a ser evaluadas

al final con la intencion de que todos los participantes vuelvan a sus
paises con planes de actividades especificas que consideraban podian mejorar
como resultado de las deliberaciones.

1. los participantes analistas deberian completar me jor los AUR, o

planear obras complementarias.

2., Los participantes "usuarios" de los AUR para el gobierno nacional o la
Pd . ra e .
AID volverian con acciones especificas que tomarian para mejorar la
utilidad del AUR.

3. Participantes con responsabilidades futuras en los AUR ya sea como
. . . . T .
analistas o usuarios, se irian con acciones especificas para mejorar los

(I . s
analisis o ejecuciones futuras de los planes urbanos.

Cada uno de los participantes recibio material de base, un programa de
actividades preliminar y cuestionarios para obtener ideas de los temas

. . . . . « o .
que quisieran se consideraran durante el seminario. También se incluyeron

Fa
formularios de evaluacion de las Pautas,

Se escogieron dos temas para el seminario:
. . .. 4.
1. Mejoramiento del analisis tecnico

- : - . F 0 .
2. Mejoramiento de la coordinacion entre analistas y usuarios

Estos topicos fueron subdivididos para debates en grupos de trabajo.

TEMAS DE DISCUSION

PRIMER DIA: BMejoramiento del analisis tecnico
a. Detalle y alcance del analisis de grupos objetivo
b. Detalle y alcance del analisis de factores que influencian

el bienestar de los grupos objetivo



c. Detalle y Alcance de los analisis de intervenciones alternativas

.

d. Detalle y alcance del analisis de efectos indirectos *

SEGUNDO DIA: Mejoramiento de la coordinacion entre analistas ¥y usuarios

a. Comunicaciones necesarias de usuarios a analistas

b. Comunicaciones necesarias de analistas a usuarios

Se desarrollaron"mecanismos de arranque para los grupos de trabajo" para

cada tema para obtener un debate fructifero de fondo., Lstos mecanismos

(anexo B) fueron preparados por los Drs, Barclay Hudson y Bruce Herrick,

Dr. Julian Velasco y Dr. Thomas Eighmy, basados en su participacién en los AUR

en Costa Rica, Nicaragua y Panama respectivamente.

El formato basico para cada dia era de comenzar con cortas reuniones

plenarias para informar sobre el progreso diario de cada uno de los AUR

(Dia 1) y el resultado de los cuestionarios y evaluaciones dadas (Dia 2).

Gran parte del dia se reservaba a los grupos y plenarias para la presentacid%

y deliberacion del trabajo efectuado en grupos de trabajo. Cada dia finalizaba
con un resumen de las deliberaciones del dia haciendo hincapie en 1las

lecciones aprendidas.

La conferencia conto con 28 participantes incluyendo analistas y usuarios

de Costa Rica, Nicaragua y Panama, asesores extranjeros, representantes de la
USAID, AID/Washington, personal del PCI y observadores de Colombia, Nicaragua
y la Oficina Regional de la Vivienda de la AID para Centroamerica (con base en

Honduras). La lista de participantes se halla a continuacion (anexo B).

El programa de actividades se adjunta en el Anexo C,

% No se formo el grupo de trabajo D por falta de interes.



NOMINA DE PARTICIPANTES INVITADOS AL

SEMINARIO ANALISIS URBANO Y REGIONAL

San José, Costa Rica, 16-17 Febrero 1978

ALBERTO BALTODANO TRAVERS

BANCO DE LA VIVIENDA DE NICARAGUA
GERENTE INVI

MANAGUA, NICARAGUA

AARON BENJAMIN

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL

JEFE DIVISION OF HOUSING AND URBAN DEVELOPMENT
EMBAJADA DE LOS ESTADOS UNIDOS

NANAGUA, NICARAGUA

TELEFONO CASA ¢ 58516

TELEFONO OFICINA: 23061

NANCY BERGE

PRACTICAL CONCEPTS INCORPORATED
ASESORA .

1730 RHODE ISLAND AVE. N.W. SUITE 200
WASHINGTON D.C. 20036 EE.UU.
TELEFONO OFICIRNA: (202) 833-1040

BRUCE BLACKMAN

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL
JEFE OFICINA DE PRESTAMOS

EMBAJADA AMERICANA

MANAGUA, NICARAGUA

TELEFONO CASA : 58206

TELEFONO OFICINA: 23881 ext. 290

CHARLES BOYCE _
CORPOURABA MEDELLIN COLOMBIA
CONSULTOR

269 HARVARD ST. NQ 39

CAMBRIDGE, MASS. LE.UU.

TELEFONO CASA : (617) 354-2581
TELEFONO OFICINA: (617) 354-2581
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EDWARD BUTLER

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTLERNACIONAL
OFICIAL DES. URBARNO

C/0 EMBAJADA AMERICARA

SAN JoSE, COSTA RICA

TELEFONO CASA s 32-40-15

TELEFONO OFICINA: 21-76-10

JOSE ANTONIO CALVO

OFICINA DE INFOPRMACION, CASA PRESIDENCIAL
LICENCIADO EN ESTADISTICA

APARTADO POSTAL 10089

SAN JOSE, COSTA RICA

TuLLFORO CASA ;. 25-86-79

TELEFONO OFICINA: 22-82-49

MARIO DELGADO

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL
A5ST. PROG. OFFICER COSTA RICA

P.0O. BOX 08883

NEW YORK, N.¥. EE.UU.

TELEFONO CASA :24-54-61

TELEFONO OFICINA:22-55-66 EXT. 269

DANIEL DRIVER

ROCAP/AID TEGUCIGUALPA HOMNDURAS
DEPUTY CHIEF, RHUDO

APO

NEW YORK, N.¥. 05887 EE.UU,
TELEFONO OFICINA: 22-68-93

THOMAS LEIGHMY

CHECCHI AND COMPAKRY

CONSULTOR DE DESARROLLO

3808 RENC RD. N.W.

WASHINGTON D.C. 20008 EE.UU,
TELEFONO CASA: (202) 363-1035
TELEFONO OFICINA: (202) 452-9700

JOSLYN FEAROIN

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL
ECOOMISTA

APARTADO 6-578 ZONA 6

PAAFA, . PANAMA :

TELEFCHO OFICINA: 64-4011

TELEFONO CASA ¢ 60-4638
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VINICIO GONZALEZ

OFIPLAN

SOCIOLOGO

URBANLZACTON BUZNOS AIRES, CASA N2 6
CARRETLRA A SABANILLA

SAN JOSE = COSTA RICA.

TELZFONO CASA ¢ 24-42-16

TELEFONO OFICINA: 23-23-22 ext. 243

HERNAL GUTIEZRRZIZ

MINISTLRIO DE LA PRESIDZNCIA

SUB DIRZCTOR DESARROLLO DI COMUNIDAD
APARTADO 2325

SAN JOSE, COSTA RICA

TELEFONO CASA :  22-38-95

TELEFONO OFICINA: 22-53-80

BRUCE HERRICK

OFIPLAL Y MINISTERIO DEL TRABAJO
ASESOR TaCHICO Di

PRACTICAL CONCEPTS INCCRPORATED

2217 CAMEDEN AVENUE

LOS ANGELES, CALIFORNIA 90064 EE.UU,.
TEZLEFONO CASA s (213) 477-5874
TELEFONO OFICIKA: (213) 825-7606

BARCLAY HUDSON

OFIPLAN

ASESOR TECHNICO DE

PRACTICAL CONCEPTS INCORPORATED

460 - 17TH. ST. SANTA MONICA, CA 90412
TELEFONO CASA : (213) 394-8048
TELEFONO CFICINA: (213) 825-7616

CARLOS MONTERO GONZALEZ

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

ASESOR DESARROLLO URBAO

SALTO DOMINGO HEREDIA CALLE 2 AV. 2-4
SAN JOSE, COSTA RICA

TELEFONO CASA ¢35-55-89

TELEFONO OFICINA:22-04-88

EE.UU.
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ROGER MONTIEL

DIRECCION DE PLANIFICACION NACIONAL
ECONOMISTA PLANIFICADOR REGIONAL
DIRSCCION Di PLANIFICACION NACILIONAL
MANAGUA, NICARAGUA

TELEFONO OFICINA: 27553 al 56

DARRYL PEDERSEN

PRACTICAL CONCEPTS INCORPORATED
ASESOR

1720 RHODE ISLAND AVE., N.wW. SUITE 200
WASHINTON, D.C. 20036 .00,
TELEFONO OFICINHA: (202) 833-1040

GUILLERMO PEREZ

VICE MINISTERIO DE PLANIFICACIOI URBANA, D.H.

JEFE DE DIVISION PLANIFICACION URBANO-REGIONAL DE ,ANAGUA
APARTADQ 3591 ~ &

MANAGUA, NICARAGUA

TELEFONO OFICINA: 25162 EXT. 299

LAWRENCE D. PO3NZR

PRACTICAL CCHCEPTS IHNCORPORATED

VICE PRESIDENT

1730 RHODE ISLAND AVE. N.W. SUITE 200
WASHINGTON D.C. 20036 EE.UU,
TELEFONO OFICINA: (202) 833-1040

FERNANDO RIVERA
CORPOURABA

ECONOMISTA

APARTADO AEREO 54438
MEDELLIN, COLOMBIA

- TELEFONO CASA ¢ 394400
TLLEFONO OFICINA: 457433

RICHARD RHODA '
AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERWNACIONAL (USAID)
FOREIGN AFFAIRS SPECIALIST

DS/ UD USAID

STATE DEPARTMENT

WASHINGTON D.C. 20523 EE.UU,

TELEFONO CASA ¢ (202) 965-2238

TELEFONO OFICINA: (703) 235-8902

Practical Concenpts Incorporated



EMILIA RODRIGUEZ

CFIPLAN

ASESORA DE INVESTIGACION

ESCAZU CENTRO 300 M. SUR DE LA BOMBA
ESCAZU

SAN JCSE, COSTA RICA

TELEFONO CASA : (28-06-21

'ELEFONO OFICINA: 23-23-22 EXT. 243

GALE ROZELL

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL (COSTA RICA)
ECONOMISTA

APO

NowW YORK, N.Y. 09883 Ez.UU.

TELEFONO CASA i 28-22-44

TELEFONO OFICINA: 22-55-66 LEXT. 310

CHRI TINA SCHOUX
GEHCIA PARA EL DESARROLLO IJTERNACIONAL
OFICIAL DE PROYECTOS3
P.0. BOX J., BALBOA
CANAL ZONE, PANAMA
TELEFONO CASA  : 25-90-51
TELEFORO OFICINA: 64-41-44 EXT. 175-176

DAVID STRALEY

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTnRNACIOHAL
CAPITAL DEVELOPMLNT

EMBAJADA AMLRICAHA

SAN JOSE, COSTA RICA

TELEFONO CASA : 32-15-88

TELEFOHC OFICINA: 22-55-66 EXT. 269

JULIAN VELASCO-ARBOLEDA
COLISULTOR INDEPENDILENTE
ECONOMISTA URBARNO
APARTADO 3260

MANAGUA, NICARAGUA
TELEFONO .CASA ¢ 58636

PAUL WIL3ON

AGENCIA PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL (COSTA RICA)
CAPITAL DEVELOPMENT LOAlN OFFICER

APO

WEW YORK, N.Y., 09885 EE.UU.

TELEFONO CASA  : 58433

TELEFONO OFICINA: 23881 EXT. 288
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SEMINARIO SOBRE ANALISIS URBANO Y REGIONAL

San José, Costa Rica

ORDEN DEL DIA (TENTATIVO)

MIERCOLES, 15 de febrero 1978:

_ LLEGADA DE PARTICIPANTES

REGISTRACION EN EL HOTEL

- SUITE DE HOSPITALIDAD ABIERTA

R;CEPCiOIﬂ DE LAS 17.30 HASTA LAS 20.00 HORAS Y
~ 22.00 HASTA LAS 24.00

EN EL HOTEL
CENA -- DE LAS 20.00 HASTA LAS 22.00 HORAS
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(TReveed )

SEMINARIO SOBRE ANALISTS URBANO. Y REGIOHAL

TEMA DEL DIA:

DESAYUNO

08,00 - 09,00

4

09,00 - 10.30

10,30 ~ 10.45
10.45 - 12.30

12.30 o 14930

San José, Costa Rica

Jueves, 16 de Febrero 1978

A

MEJORAMIENTO DEL ANALISIS TECNICO

%

Bienvenida
Presentaciones
Entrega de CQuesticharios
Obhjetivos
Horario
osibles visitas a sitios de interés

Experiencias més importantes obtenidas
en Nicaragua, Costa Rica y Panaméd
Presentaciones verbales (15 minutos)
Consultas (15 minutos)

Café

Trabajo en grupos
Tdépicos provisorios

A. Profundidad y radio de accidn de a-
nilisis del gruno obhietivo.

B. Profundidad y radio de accidn de a-
nllisis del medio ambiente, ccncen-
trédndose principalmente en las cau-
sas _de la pobreza e intervencieones
para socorrer a los necesitados.

C, ofundldad y alcalce de una inter-
vencidn altornativao,

D. Profundidad y alcance del anllisis
de repercusiones indirecias, suge -
rencias de intervenciones

Almuerzo

Practical Concepts Incorborated



14.30

16630
17.00

18.00

20,00

16.30

17.00
18,00

20,00

Presentaciones a 1la plenharia de los repre-
sentantes de los grupos de trabajo (15 minu
tos) . :

- Resumen
- Recomendaciones y conclusiones

Consultas (15 minutos)
Café

Resumen del Relator, especificando los re -
sultados del dia

Horas libres ‘
(La Suite de Hospitalidad permanecer§ abier
tale

Cena

Practical Concepts Incor‘porated



9445

10.15

13.30

15.00

15.30

17.00

HORARIO Div AUTIVIDADES DIA VIERNES

17 FPEBRZIRO

10,15

11.45

17,00

18.30

Trabajo .2l grupos

NICARAGUA - SUTTE 305
PALAMA - SALA 2
C. RICA - SALA 1
CAF E

PLEI{ARIA

COSTA RICA
(ALMUERZO)

PLENARIA
KRICARAGUA

CAF'E

PLENARIA
PANAMA

FINALIZACION

BEST AVAILABLE CCFY

Practical Cencepts Incerporated



SEMINARIO SOBRE ANALISIS URBANO Y REGIONAL

San José, Costa Rica

ORDEN DEL DIA (TENTATIVO)

-~

SABADO, 18 de febrero 1978:

DESAYUNO

VISITAS A SITIOS DE INTERES (DETALLES AL PRINCIPIO DEL SEMINARIO)

SALIDA DE PARTICIPANTES

Practical Concepts Incorporated






INDICADORZS DZ LOS GRUPOS DI TRABAJO

Los comentarios de los sigulentes Temas, son de:

THOMAS H. EIGHMY
BRUCE HERRICK
BARCLAY HUDSON

JULIAN VELASCO-ARBOLEDA

Practical Concepts Incorporated



3.

INDICADORES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

TEMA "A'" —— PROFUNDIDA Y ALCAHNCE DEL ANALISIS DE

LAS CARACTERISTICAS DiEL GRUPO OBJETIVO

Qué alternativas se tomaron en cuenta para evaluar la
profundidad y el alcance del analisis?(las elecciones
claves).

Qué se hizo? Cull es el motivo de dicha profundidad
y alcance?

Considerando el beneficio que podria tener un andlisis
retrospectivo, en qué aspecto tendrian que haber varia-
do las elecciones?

Qué se deberia hacer ahora para mejorar la situacidn?

Existen recomendaciones mis generales para me jorar las
futuras evaluaciones urbanas y regiohnales?

Practical Concepts Incorporated



TEMA "A" POR THOMAS H. EIGHMY. INCLUYE COMENTARIOS SOBRE TEMAS "B" AL

- e T e e mm e EoomoommSn eSS e eSS s S e
oSS mSNNSITEDIIINONREDREES =

iCuél es la profundidad adecuada del andlisis? ;Culnta infor-

0 - * -
macidn se necesita? ;Se puede usar informacidn que fuera jun-

tada previamente? ; A partir de cuidndo se puede justificar

el examen?

Nuevamente no hay una respuesta simple a estas preguntas. Sin
- . :
embargo, las experiencias recolectadas en el caso de Panamd tienen mayor

.l
campo de accion.

Un examen general completo implica, entre otras cosas, una diagrama-
cidn del programa de entrevistas, una prueba preliminar, revisién e impren=-
ta; seleccion de muestra (por lo general en etapas con alglin tipo de estra-
tificacidn y/o amontonamiento) y un trabajo cartografico que concuerde con
el disefio de la muestra; disefio de maquetas; especificacidn y prueba de sis
temas de elaboracidn de datos y su coordinacién total con la diagramacidn
de la muestra; preparacidén e impresidn de manuales para la capacitacidn, su
pervisores de terreno y entrevistas; contratacidn y capacitacidn de supervi
sores y entrevistadores; inspeccién de terreno, supervisidn del control de
calidad y seguimiento; codificacidn para oficina, entrada de datos y edi -
cién mecénica; procesamiento de.datos que por lo menos incluyen tabulaciones
e intertabulaciones para cada variante al nivel deseado de cada agrupacion
espacial (por ejemplo, nacidn, provincia o distrito) y finalmente, mencidn

de estudios, analisis y resultados en el informe.
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Muchas veces existe la tendencia de subestimar el tiempo y costo de
dichas operaciones vy dé sobreestimar la calidad y 105 beneficios obtenidos
de los resultados. Esto acarrea el peligro correlativo de distraer la aten-

- cibn de fas fuentes de informacidn alternadas existentes, mientras que' se
derrocha tiempo, dinero y eSfuerzos con cuestiones que son importantes pero
no cruciales para la elaboracidn del proyecto. Los casos en que los exsme-
nes se elaboran demasiado tarde, como para que sean G(tiles para el desarro-
llo y la operacidn de proyectos, ocurren tan a menudo, que ya es mis regla
que excepcibn. Cuanto mas se aleja la gente de la realidad, de la operacidn
de exdmenes y de las fuentes de informacidn existentes, tanto mayor la tenta
cidén para sugerir que se haga un estudfo. También hay una tendencia general
de fabricar los instrumentos de estudio demasiado largos y complicados. Esta
es una reaccidn natural, puesto que muchas veces los estudios tienen fines
miltiples. Una vez calculados los gastos fijos en funcidon de tiempo, dinero
y esfuerzo para poder continuar con el estudio, uno cae en la tentacidn de
tratar de sacarle el mayor provecho posible del esfuerzo y de aumentar el
tamafio de los instrumentos de estudio. Sin embargo, segln mi experiencia, la
relacidn entre el largo del cuestionario y el esfﬁerzo extra, representa una
tasa de aumento en el esfuerzo extra, a nivel de exponente y no a nivel li=

neal.

A medida que aumenta el largo del cuestionario, las operacioneé de ca
pacitacidn y de procesamiento de datos requeri dos aumentan notablemente en
su complejidad, se dificulta la tarea de los entrevistadores, se evidencia
un correspondiente aumento de fatiga y la calidad de la informacidn disminu-
ye. Si los estudios forman parte de un andlisis de un anteproyecto, entonces
durante la existencia del proyecto, hay una tendencia de ignorar los resulta-
dos y considerarlos como si formaran parte de la documentacidn de un ante

proyecto.
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Simulténeénente, la elaboracidn de un proyecto que actualmente se a
justa a los requisitos de la programacibn de la AID, ya de por st es una
tarea engorfosa que se vuelve mas larga alin. Una posibilidad consiste en
hacer que los estudios formen parte de la elaboracidn de proyectos en mar-
cha, y asf, durante la existencia del proyecto, se recluta la participa -
cidn activa dél personal de proyectos. Esto ayuda a transferir parte del es
fuerzo del analisis masivo del ante proyecto al proyecto per se. Sin em -
bargo, parte del personal de la AID notd una desventaja correspondiente que
consiste en presionar para provocar un desembolso de préstamos que se ade-

lante a un andlisis cuidadoso de las necesidades y prioridades, que en

cierta forma dependeh de los resultados de los estudios.

Cualquiera sea el camino que se tome, alguien puede y por lo gene -
ral dice, que 'Tendr{a que haberse cerciorado sobre ...'. 0Otros observa -
ran que 'un estudio solo cuantifica 1o que es obvio a altos costos'’. Otros
notaran que ''posibilidades como ser entrevistas claves correlativas y ob -
servaciones carentes de estructuras pero mas largas'y al mismo tiempo de
menor escala, como también las entrevistas, esencialmente son diferentes
enfoques de un modeio de estudio llevado a cabo debidamente, basadndose pri
mordialmente en las personalidades involucradas y proveyendo escaso funda=

mento para resultados generalizados'!,

¢Hay manera de salir de esta encrucijada? Por suerte, por lo gene-

ral la hay. El recorrido del terreno es Gfil tanto para el personal de la
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misidn o asesores, como para los suplentes, ya que ambos tratan de liberar

se de ideas preconcebidas. El recorrido de terreno se deberia hacer en una

etapa bastante prematura de la preparacidn del proyecto, pero sdlo después

de haber llegado a un acuerdo respecto a puntos importantes en el disefio

de proyectos. Lo ideal serfa que incluyeran discusiones, tanto con funcio

nar ios expertos del sector plblico y privado, como cOn los presuntos par-

ticipahtes y beneficiarios del proyecto, los pobres urbanos y rurales. En

segundo lugar, es necesario efectuar una cuidadosa y cabal revisidn y ana-

lisis de los informes existentes. Aqui una de las claves consiste en no ren
dirse la primera vez. En todos los paises que trabajé, hay mds de lo que

se ve a simple vista.

Las primeras entrevistas con el personal de las organizaciones que
se dedican a censos y estudios, por lo general son de tipo formal y tratan
de entablar contacto. En estas primeras reuniones, casi siempre ocurre que
estos funcionarios no comprenden la necesidad y relevancia de emplear los
resultados existentes. Luego es necesario hacer reuniones posteriores, con
personal operativo en vez de administrativo, que naturalmente, requiere un
grado mas alto de capacitacidn. Segln mi experiencia, la mayor parte de las
personas especializadas en la organizacidn de censos y estudios invirtieron
mucho tiempo para los preparativos de la informacién pero creen, muchas ve-
ces acertadamente, que su trabajo no se valora ni se aprecia. Por lo gene-
ral se sienten muy complacidos cuando alguien se toma el tiempo y el esfuer

zo para comprender y usar sus resultados. El segundo argumento, es que sdlo
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se publica una proporcidn determinada del material que se junta, y ademds
sélo se publica a un alto nivel de conjunto (por ejemplo, la nacién o la
provincia). Los informes no publicados y las tabulaciones a niveles de
conjunto inferiores, casi siempre se pueden obtener, ya sea en un manual

o computarizados. El uso apropiado de la informacidn sobre censos y estu
dios también requiere comprensidn de las definiciones empleadas, ademis

de un examen detallado de los programas de entrevistas, del entrevistador
y de los manuales de caPacitacién de supervisores, de los libros de codi~-
ficacibn, de los fundamentos cartogrificos para censos y estudios, y del
proceso para la seleccidn de muestras para estudios. Muchas veces convie
ne revisar estos documentos, antes de efectuar entrevistas rapidas en ins
pecciones de terreno, de manera que el personal de la AlID, asesores y per
sonal supleinte pueda agudizar su sensibilidad para aprehender la informa-

cidn disponible.

La operacibn conjunta de recorrer terreno y de familiarizarse con
las fuentes de informacidn,muchas veces tiene repercusiones favorables
que van mds allad de la preparacidn inmediata de proyectos. Por lo general,
los ministerios de planeamiento y afines tienen la costumbre de no aprove
char al maximo los resultados de los censos y estudios obtenidos en  sus
propios paises. Por ejemplo, los resultados del censo y estudios se pue-
den consultar sobre una base ad hoc, cuando asi lo requiere la poblacidn
de una ciudad. Una vez que el personal del ministerio de planeamiento y

afines comprenda la extensidn de la informacibn existente y forma de al-
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canzarla, entonces se verd mas capacitado para usarla en forma activa pa-
ra el disefio de proyectos.

Una vez que se haya completado el estudio del terreno y luego de
haber logrado una total familiarizacidn con la informacion existente, re-
sultara mas facil tomar decisiones sobre la encuesta, las estimaciones de
costo y tiempo, sobre las operaciones de muestreo y, quizds lo mas impor-

tante de todo, sobre el contenido del cuestionario.

Como los requisitos de programacidn de la AID se tornan cada vez
mids exigentes, Se necesitard mis tiempo hasta que ua proyecto entre en
funcionamiento. Las encuestaé que apoyan el andlisis del ante proyecto,
compensan enormemente esta falta de tiempo. Las decisiones ad hoc a fa-
vor de la encuesta, también podrian llegar a ser una sobrecarga para el
censo del pafs anfitridén y para los centros de encuestas que tienen que
programar su propia tarea. A la larga, la mejor solucidn para lograr una
sincronizacidn entre las encuestas y el diseﬁo, funcionamiento y evalua-

cidén de proyectos de la AlD, consiste en gue las operaciones de censos vy

encuestas efectuadas por el pais anfitridn como parte de sus operaciones

requlares, deberian ser cada vez mds completas para planificar los proyec-

tos de la AlD. AsT, la ayuda técnica que la AID le ofrece a las agen -

cias de los paises anfitriones, especialmente en el campo de procesamien
to de la informacidn, puede contribuir en forma satisfactoria para ambas

partes.
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iQué se puede hacer para garantizar que el andlisis se base en

hechos reales y diarios v que no forme parte de un simple pa-

pelerio? ;Qué se puede hacer para asequrar que el insumo ru-

ral de los grupos marginados esté inclufdo en el andlisis?

En los estudios que requieren una elaboracidn y evaluacidn de
proyectos, muchas veces se sostiene que demasiada dependencia en censos e
informacidn de encuestas, esconde las caracteristicas humanas y pierde el
M'sabor'' de las realidades individuales del grupo. Pero aln la informacidn
impresionista de las entrevistas u observaciones hechas al paso, se compu
ta como estadistica o se generaliza verbalmente. LoOs censos y encuestas
representan los resultados acumulados de miles de entrevistas u observa =
ciones efectuadas, entre otros, conjuntamente con los grupos objetivos de
participantes y beneficiarios de los proyectos de la AID. Los censos y
encuestas llevados a cabo eficientenente; proveen una bhase cientifica que
sirve para generalizar. ;CSmo sabremos si nuestra informacidén impresio =~
nista es representativa o no? Incluso algunos podrian decir que no nos
interesa saber si es representativa o no, siempré y cuando dicha informa-
cion sea ''real y de primera mano'!, pero estas impresiones, que no se pue-
den repetir, pueden conducir a impresiones totalmente errdneas si se las
generaliza. La repercusidn que este hecho podrfa tener en el disefio del
proyecto, en la ejecucidn o en el posible éxito, evidentemente puede 1le-

gar a ser seria.
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iCOmo hacemos para medir nuestras observaciones que flotan libre-
mente, sino es mediante una comparacidn hecha con la tendencia general re
presentada por el censo y los resultados obtenidos de las encuestas? ; Y
qué ocurre con los prejuicios de los entrevistadores y la dindmica entre
el entrevistador y el participante? EIl ''sentido comln'', la ''experiencia'l,
la "intuicidn'' y la fe depositada en ciertas teorfas o paradigmas de desa
rrollo, indistintamente de culn au courant y humanistas sean, no ofrecen
la misma base empfrica para obtener un andlisis de calidad profesional, co
mo lo haria un censo analizado con inteligencia, basado en la ciencia, co
mo también las informaciones de las encuestas. Esto no significa que las
entrevistas hechas al azar de los grupos marginados ni que la observacion
de participantes no ocupan un lugar en el planeamiento de proyectos y en
la evaluacidn. Significa que cuando un pals tiene un sistema de censos vy
encuestas bien encaminados, la informacidn basica se deberia explorar y u
tilizar y no descartarla apresuradamente para hacer una entrevista Eépida

0 una encuesta costosa g¢n tiempo y dinero.
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Hudson & Herrick, Costa Rica

TOPICO A. ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS DEL GRUPO~OBJETIVO

., Qué alternativas fueron consideradas en relacion con la profundidad y

2.

amplitud del analisis ? Esquematize las altcrnativas claves,

El enfoque inicial en los pobres urbanos fue modificado para centrarse
en aquellos que viven en los vecindarios méis pobres de la capital (''tu-

:gurios') y su periferia. Esto es, el énfasis fue puesto ahora en las

asociaciones que existan entre los bajos niveles de ingreso y las vivien
das fisicamente deterioradas. No obstante, y como fuera demostrado en
investigaciones posteriores, no todos los pobres urbanos habitan en vecin
darios con viviendas inapropiadas, y no todos los que viven en ese tipo
de de vecindario son necesariamente pobres.

Las fuentes de informacidn sobre las caracteristicas del grupo-objetivo
(i.e., los pobres urbanos) incluyeron principalmente el censo de pobla-
cidn de 1973% y un estudio de las d4dreas tugurizadas de San José, a través
de un muestreo especial llevado a cabo en San José en Mayo y Junio de
1977. Estas fuentes de informacion entregaron estadisticas con relacién
a cantidad, composicicdn, tasa de crecimiento, ocupacidn e ingresos y
diversas estimaciones del desempleo para la poblacidn del grupo-objetivo.

Que’ se hizo ? Por qué se adoptaron esa particular amplitud y profundidad

en:zel analisis ?

e
A7 _cense de 3T30
Las tabulac1one§}§6bre vecindarios tugurizados que estaban disponibles

a traves de los andlisis computacionales de la Universidad de Florida,
fueron suplementados por un estudio de muestreo conducido por la Of1c1
na de Informacidn del Ministerio de la Presidencia. Esta recolecidn

de informacidn fue p051ble sélo dentro de los marcos de tlempo y presu
puesto asignados al anadlisis urbano-regional. Estudios mds ambiciosas
y de mayor profundldad en el andlisis de la informacidn recogida, hubie

sen tomado mas tiempo, que aquel efectivamente disponible por el equ1po
de estudio Costaricense.

Con una visidn retrospectiva, cudles de las de las decisiones debieron

haber sido diferentes ?

U —

' (Fuerza de .
El enfoque en las caracteristicas de la poblacién ypjtrabajo, anterior-

mente mencionadds, aidn parece ser el mds adecuado, El estudio, sin em
bargo, podria haber sido fdcilmente ampliado para atender con mayor de
tenimiento, los asuntos relativos a la poblacion en los bordes del 4rea
metropolitana de San Jos€. En general, otras ciudades en el pais no fue
ron incluidas. Un completo andlisis de caracter urbano-regional debiera
considerar centros poblacionales fuera de la capital.

. . . D
Que debiera hacerse ahora para mejorar la situacion ?




w
L)
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Presumiblemente, aun estari disponible para su andlisis, la informacidn
del estudio de muestreo que no fue analizada en Septiembre de 1977,

cuando el equipo de estudio se dispersara. Personal del Ministerio del
Trabajo tienen capacidad de interpretar los resultados de las euCuestas
sobre la.fuerza de trabajos.

re Lo .
Habria alguna recomendacion de caracter general en orden a mejorar las

0 I IJ IO 3 111 &0 110 O 00 £33 3 3 63 2 63 3 3

futuras evaluaciones de tipo urbano-regional ?

Las recomendaciones para meJoras estan méas estrechamente‘llpagqf %)la
organizacidn y efectiva diretcidn de los esfuerzos del 6@upé,'ﬁé*av 0s
objetivos espec1f1cos del estudio (caracteristicas de los pobres urba-

nos) en cuestion.



TEMA "B" —- PROFUNDIDAD Y ALCANCE DEL ANALISIS DE LOS

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL BUEN FUNCIONA-
MILENTO DEL GRUPO OBJETIVO

2o

3.

Qué alternativas se tomaron en cuenta para evaluar la
profundidad y el alcance del anélisis? (las eleccilomnes
claves).

Qué se hizo? Cudl es el motivo de dicha profundidad y
alcance?.

Considerando el beneficio que podria tener un analisis
retrospectivo, en gqué aspecto tendrian que haber varia-
do las elecciones?.

Qué se deberia hacer ahora para mejorar la situacidnz.

Existen recomendaciones més generales paramjorar las
futuras evaluaclones urbanas y regionales?.
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- TEMA "B" POR THOMAS H. LEIGHMY

I et T R F - A ¥ P N N I T I

EXAMEN Y EVALUACION DE LAS EXPERIENCIAS OBTENIDAS DEL ANALISIS URBANO

Y REGIONAL EFECTUADO EN COSTA RICA, NICARAGUA Y PANAMA.

. Cudnto conocimiento surgib del andlisis?

Teniendo en cuenta la definicidn cldsica de la palabra '‘conoci-
miento'', quizds sea demasiado ilusorio esperar que surja una verdadera

" N .o 1 - - it - » . .
contribucidon al '‘conocimiento', ya sea del analisis aplicado que apoya -~
los operativos de planeamiento gubernamentales, de sectores del AID o de

proyectos.

Si alguno de estos casos se refiriera al andlisis de Panamd, en

tonces sblo se aplicaria al concepto del ''margen de pobreza'. Este con -

cepto se expresa de tres maneras:

1) Con el propbsito de facilitar el analisis, se definié la pobre

Zza como una variante de distribucidn continua, de manera tal que se pue-

dan establecer los grados de pobreza y que las técnicas analfticas se‘pue
dan basar en una distribucién contfnua. Para faciljtar la programacion,
al concluir el andlisis, se podra sobreponer un margen dé pobreza para
separar la distribucidn continua de gente y reubicarla arriba o debajo
del margen, pero el cliché artificial de '""pobre y no pobre'' no influye ni

restringe el andlisis.

2) La pobreza se define en términos de indicadores de observacidn

de V ri - . & L )
| y erificacidn, que podrfan servir como base de proyectos o para fines

.,
de evaluacién de proyectos posteriores.
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Una segunda ventaja gque se observa, es que la pobreza se def ine
en términos que podrian ser el tema de proyectos sectoriales especificos,
como ser: (vivienda, educacidn, finca/mercado, caminos). Al finalizar =~
con el andlisis, se descubrid que estos indicadores de observacidn compro
bables estan relacionados con los valores monetarios, de manera que se em
plean, tanto los informes de los censos que cubren la poblacibn entera,
como los informes de encuestas sobre gastos que ejemplifican a un reduci=

do grupo de esta poblacidn.

Este sistema implica la suma de censos y encuestas intercalados a
diferentes niveles con detalles espaciales, varios componentes de andli -
. > .o . . .
sis y calculos de regresion curvilineales. Este enfoque ayuda a evitar
problemas ocasionados por informes de entrada de baja calidad y los costos

ocasionados por encuestas de gran envergadura.

3) A diferencia de los resultados obtenidos en zonas nacionales o

metropolitanas, en este caso se obtuvo un cierto nivel de detalle espacial.

Esta variante se logrd debido al uso del censo que es mis amplio en su uso
que el resultado de encuestas, puesto que este G(ltimo carece de muestras
lo suficientemente grandes como para obtener calculos estimativos pequefios.
En el caso de Panamd, donde el proyecto de la poblacidn estd distribuido
en una amblia zona que incluye tanto el 3rea rural como el urbano, ademis
de contener un fuerte componente de semi subsistencia, este detalle espa -

cial es una caracteristica necesaria y notable del andlisis regional.

Si el término '"conocimiento'' simplemente se definiera como nuevos

. . - - . - 3 - A -
escrutinios y metodos mas sistematicos y sustantivos para examinar los pro
blemas regionales y urbanos, entonces seria de esperar que todos los andli

sis hicieran tales contribuciones.
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- . .
iQué elementos importantes se pasaron por_alto en el analisis?

;Qué elementos se incluyeron que hubiera sido mejor limitar o

- - - . - *
eliminar? Si se repitiera el andlisis, ;qué se podria/debe-

rfa haber hecho diferente?

En el caso de Panami, la Seccidn |I-A, '"Politica Nacional del
Desarrollo Urbano y Regional'' ya habfa logrado adelantos bastante nota -
bles dentro del Ministerio de Planeamiento. Fundamentalmente no era nece
sario incluirlo en el anilisis regional. Los puntos B - (la distribu -
ci6n en las caracteristicas de los pobres) y € - (la distribucidn del de
sarrollo y subdesarrollo) se combinaron especialmente en el andlisis re-
gional de Panamd, como pienso que podria ocurrir con otros andlisis del
mismo tipo, tanto a nivel regional como urbano. E1 punto D, (el sistema
de centros de servicio centralizados), también se destacd entre los docu-
mentos del antes mencionado Ministerio de Planeamiento. Basicamente es
de absoluta importancia para contribuir en el desarrollo del Proyecto del
URBE, pero el sistema jerérquico ya se habfa descrito y los centros de -
servicio ya se habfan seleccionado. Asf, del punto de vista del andlisis
de informacidn, ya no era necesario que la Seccidn D fuera objeto de un
considerable anadlisis de informacidn. Sin embargo, la creacién de un inte
rior compuesto para cada uno de los centros seleccionados de crecimiento
urbano y de servicio, formaba parte del andlisis regional. La seccidn E,
(E1 analisis de emigracidn) se incluyé de manera descriptiva puesto que
la disminucion de la emigracidn metropolitana es un objetivo del Programa
URBE, aln si no estd incluido en el proyecto URBE-AID. La emigracidn es
una respuesta a un sistema diferenciado por espacios, y quizas se podria
subdividir en la seccidn D, (el sistema de centros de servicios centralj-

zados), o en la seccidn F, (andlisis de uniones urbanos y rurales claves).
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. 3 . . > . . *
Este Gltimo punto fue estudiado minuciosamente en el analisis de Panama,
como hubiera sido el caso en cualquier andlisis regional, contrario al ur

bano. Creo que el hecho de tener que encontrar sustitutos para el caudal

de informacidn y la descripcidn de problemas afines en el analisis de Pa-

namd, es un problema bastante comin.

Es la excepcidén y no la regla, el hecho que en el pais habrd in-
formacidn detallada sobre el origen y el destino de los bienes de consumo,
pasajeros, hensajes o fondos. Cuando existan, es raro que se los obtenga
al mismo nivel de anilisis que otras series de informacidén. Los andlisis
cuantitativos del flujo de informacidn que involucran una estructura ramji
ficada, capacidad y las caracteristicas de los lugares que generan y reci
ben, requieren un nivel de técnicas sofisticadas que quizds no se adecden
a la preparacidn documental del proyecto de la AID. Las secciones G, H,

I y J, se ocuparon principalmente del andlisis urbano, contrario al anali
sis espacial urbano rural integrado, que se extiende sobre grandes super-
ficies.

En la mayoria de los césos y en casi todos los palses, ocurre que.
el andlisis social de los pobres, incluyendo estudios sobre las ambicio -
nes sociales y econdmicas por ejemplo, van a ser temas candentes. De éste
tema se iban a encargar los investigadores sociaies de la Universidad de

Panama3.
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Hudson & Herrick, Costa Rica

TOPICO B. FACTORES QUE AFECTAN EL BIENESTAR DE LOS POBRES (SAN JOSE)

. . - - A . .
JAlternativas analiticas consideradas y analisis llevados a cabo.

3 I 3 K3
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2.§

Especial atencich le fue dada a la mera descripcién, a través del uso

de estadisticas de tipo general en las materias de vivienda, ingreso

y empleo.

Otras categorias de caracter descriptivo no fueron enfatizadas, dada

la concentracion aprioristica en empleo e intervenciones en la vivien
da. ‘

Otras medidas no_estadisticas para delinear problemas de empleo/ ingre
50/condiciones de vivienda, fueron también des-enfatizados. Ello, debl
do a: (a) el énfasis puesto en el método de encuests,(b) el sezgo de

las ciencias sociales hacia el método estadistico, (c) el convencimiento
de la AID y las ciencias sociales en la ”objetividad”, tanto en su de-
seabilidad como en su posibilidad de retratar la realidad.

La explicacion o entendimiento de las condiciones de pobreza fueron, en
consecuencia, relegadas a un segundo plano con respecto a su descripcion.
El entendimiento o explicacicnh utiliza tanto la informacidn como la teo
rla, siendo esta dltima peligrosa desde el punto de vista de: su conte-
nido ideoldgico, su referenc1a a factores mas alld del control de la
AID/GOCR, su falta de concisidn:y su posibilidad de confrontacicon con
otras teorias opuestas,

El informe final de la evaluacidn urbana de San Jos€, incluyd referencias
a teorias que explican la pobreza y las intervenciones en la pobreza.
También, entregd razones del porque los andlisis alternativos que podrian
iluminar esas relaciones no fueron llevados a cabo.

Las necesidades presentes. Retrospectiva.

* Mayor atencidn debiera haberse entregado a la pobreza como un proceso
no contenido en entidades espacialmente delimitadas (tugurios). Este
supuesto restringio, severamente, las observaciones de los factores
que estdn afectando el blenestar.

* Las observaciones de terreno, tanto impresionisticas como estructura-
das, deben ser una caracterlstlca definitivamente mandatoria, en el
analisis urbano. ,

% Esfuerzos especificos debieran haberse hecho, para delinear esquemas
diagraméticgg sobre la variada gama de factores que estdn afectando
el bienestar de los grupos mas pobres. Muchos de esos factores fue
ron efectivamente considerados, pero omitidos del andlisis debido a
la inexistencia de un metodo -sencillo - para recoger observaciones
y pensamientos de tipo aleatorio (aunque a menudo muy precisos) de u
na manera sistemdtica. El informe de Diciembre de 1977%e refiere a
la naturaleza de estas importantes conexsiones (p 9). Estas conexio-
es necesitan ser delineadas y sometidas a inventario. También, la
fuerza de estas conexiones deberd indicarse, asi como la existencia
de interrelaciones. Estas tareas, arriba mencionadas, deben empren-

. . C .
derse sin que necesariamente deba hacerse el extenso analisis reque-
rido para validar los supuestos hechos en ese sentido.
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5. Necesidades Futuras.,

%

%

k3

I . . N
Analisis de supuestos (vease punto precedente): existen medios sim-

ples pero sistemiticos (como el PASO/EMERALD) para realizar el and-
lisis de supuestos.

Visitas de terreno (absolutamente esencial). Informes sistemdticos

de las visitas de terreno e interrogaciones son esenciales. De otro

2 am oy

modo, el anallslsL ”V“'volver al uso de informacicdn en sus formas

”tradic1onales. (E1 analisis urbano-~regional de tipo convencional da

una escaza ponderacién a la informacion proveniente de la observacion
con 'los ojos propios')

Tambi€nh se necesita una rev151on mas sistematicamente critica de

las intervenciones espe01flcas -~ asi como sus limites, en la pobre
za, 1ncluyendo el andlisis historico de los programas considerados
como "exitosos". Esto ayudara’ a revelar otros factores que estan a
fectando el blenestar de las poblac1ones mas pobres. (esto ha sido
hecho en relacion a vivienda, generacidn de empleo y polltlcas de
nutricicon en Costa Rica, pero los resultados no fueron adecuadamente
integrados en el Informe Final).




TEMA "C" ~— PROFUNDIDAD Y ALCANCE DEL ANALISIS PARA
IDENTIFICACION DE PROYECTOS '

1. Qué alternativas se tomaron en cuenta para evaluar 1la
profundidad y el alcance del andlisis? (las elecciones
claves).

2, Qué se hizo? Cubl es el motivo de dicha profundidad y
alcance?e.

3. Considerando el beneficio que podria tener un anblisis
retrospectivo, en qué aspecto tendrian que haber varia-
do las elecciones?.

4. Qué se deberfa hacer ahora para mejorar la situacidnz.

5.. Existen recomendaciones mis generales paramjorar las
futuras evaluaciones urbanas y regionales?.
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TEMA "C" POR THOMAS H. EIGHMY
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iQué tipos de analisis se necesitan para responder a pregun-

tas importantes que se refieren a la estrategia de desarro=-

1lo y a la planificacién de proyectos? ;Cudl es la cuota

imprescindible de informacién y de analisis?

;Qué Se podria/deberia hacer para lograr una secuencia adecua-

da de un andlisis urbano/regional e identificacidn de proyec-

~n

Las preguntas sencillamente son demasiado amplias como para respon
der brevemente (ver arriba IB, IF). En el caso de Panami, el andlisis re-
gional solo fue parte de la compleja preparacidn del proyecto. E1 produc-
to terminado no estaba destinado a ser un andlisis regional o sectorial,
sino el insumo de un programa regional para fortalecer el crecimiento ur-
bano pequefio y centros asistenciales en la gran zona rural del oeste de

pPanami.

El programa URBE tiene como meta activar: (1) empresas asistencia
les e industriales de pequefia escala, basadas en la agricultura. (2) crear
proyectos de infraestructura para fortalecer nexos urbano-rurales (termi-
nales de transporte, mercados y parques industriales de pequefia escala);

y (3) inversiones en viviendas de bajo costo. Luego, esta clase de inver
siones se dividid en subproyectos, cada uno de los cuales requiere un and

lisis de factibilidad con una mayor definicidn sectorial.

Si se hace concienzudamente, cada uno de estos andlisis lleva tiem
po. Muchas veces absorbe mas tiempo del que el pafs anfitridn o la Misidn
querrfa invertir. E1 Tmpetu del proyecto se puede perder y el personal cla
ve, tanto dentro de la AID como en el pais anfitridn, es trasladado a ocu

par nuevos puestos.
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Pero el desarrollo en si es un proceso largo, que los proyectos mul
ti sectoriales como ser el URBE tratan de acortar. Quizds la sugerencia
mas especifica consiste en invertir el andlisis urbano y regional en un es

fuerzo periddico (por ejemplo quinquenal), crear la mayor cantidad posible

de DAPs‘perjédicos, de censos en los paises anfitriones y hacer encuesta.
Los proyectos individuales (o subproyectos en el caso del URBE) se basan
en estos analisis, permitiendo que los anilisis de factibilidad sectoria

les transcurran en un lapso razonable.
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Hudson & Herrick Costa Rica

TOPICO C. PROFUNDIDAD Y AMPLITUD DE ANALISIS PARA LA IDENTIFICACION

DE PROYECTOS.

Qué alternativas fueron consideradas en relacionh a la pro.undidad y

amplitud del analisis? Esquematize las alternativas claves.

Observar, inicialmente, que las recomendaciones de pOlltlca pueden in
cluir la 1dent1£1cac1on de projectos (ej., extension de los servicios
de empleo en areas urbanas) aunque no 31empre necesitan hacerlo (eJ.,
recomendaciones macroecondmicas sobre politica salarial). E1 analisis
urbano~regional 1llevado a cabo en Costa Rica fue, sb6lo indirectamente,
orientado a la identificacion de projectos, La identificacioh de pro-
yectos eén si mism ﬁggt Prop051Ladamente eludida por el equipo de es-

tudio, El anallslsRlchonal fue, en cambio, entendido como la etapa
que precede a la identificacion de prOJECLOS.

Qué se hizo ? Por que se adoptaron esa particular amplitud vy profundidad

en el analisis ?

La falta de énfasis dado a la identificacioh de proyectos por los ana-
listas urbanos es simplemente el reflejo de la division del trabajo

y la nocidn o concepto de la especializacich en las tareas de investi~-
gacidn. Otros grupos y personas interesadas usaron, como insumos de
informacion para la identificacion de sus proyectos y actividades, los
resultados del proyecto.

e o 7 . / PR .
Con una vision retrospectiva, cuales de las decisiones debieron haber

sido diferentes ?

Los analistas orientados al 4rea de proyectos siempre qu1eren que todo
el andlisis se centralize en la identificacidn y evaluacion de estos.
Ignoran con ello, las p051b111dades de que la politica tome otras for-
mas, como las anotadas mas arriba, ademas que proyectos, En mi opinidn,
la preocupacidn o culdado de tonar el analisis urbano- -regional en Costa

~Rica con una vision mis bien amplia, estuvo claramente adecuada o jus-

tificada.

’ . . . ., -
Que debiera hacerse ahora para mejorar la situacion ?

Mantener la adecuada y deseable separacidn entre aquellos entregados al
analisis urbano- -regional y aquellos cuyos estrictos intereses son la
mobilizacién de ayuda externa para proyectos como tales.

e . - .
Habria alguna recomendacion de caracter general en orden a mejorar las
futuras evaluaciones de tipo urbano-regional ?

Desde un punto de vista personal, la existente divisicn de trabajo es
optlma.



TEMA "D" ~~ DPROFUNDIDAD Y ALCANCE DEL ANALISIS DE LOS EFEC-
TOS INDIRECTOS Y CONSECUENCIAS  MAS EXTENSAS DE
LAS INTERVENCIONES PROPUESTAS

1. Qué alternativas se tomaron en cuenta para evaluar la

2e

3,

4o

S5e-

profundidad y el alcance del andlisis? (las elecciones
claves).

Qué se hizo? Cull es el motivo de dicha profundidad y
alcance?.

Considerando el beneficio que podria tener un anflisis
retrospectivo, en qué aspecto tendrian que haber varia-
do las elecciones?,

Qué se deberfa hacer ahora para mejorar la situacidn?.

Existen recomendaciones més generales paramjorar las
futuras evaluaciones .urbanas y regionales?.

Practical Concepts Incorporated
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Hudson & Herrick, Costa Rica

TOPICO D, EFECTOS INDIRECTOS DE LAS INTERVENCIONESSUGERIDAS (COSTA RICA)

Nota: Dadas las muy limitadas intervenciones propuestas (véase TOPI__
CO B) y el limitado tratamiento dado a los otros factores que estdn
afectando la pobreza, este topico puede ser discutido solo en una
forma estrecha o parcial. En Costa Rica, los andlisis :

. de "efectps indirectos
y de mas amplias implicaciones” fueron llevados a cabo o principal-
mente tratados (a) en documentos no explicitamente referidos en el
informe final y (b) en relacidn a politicas de intervencidn en las
cuales AID/GOCR no estaban aparentemente interesados. (véase Infor-
me final, pp 30-33)

1,2Alternativas contempladas. Qué se hizo.

% Miembros del equipo de OFIPLAN sugirieron la revision de modelos com
prensivos de largo plazo para el desarrollo econdmico y social, cowmo
contexto para la evaluacion de las intervenciones propuestas (ej.,
"E1 Modelo Mundial Latinocamericano' como ha sido elaborado por la
Fundacidn Bariloche. ) Esta proposicidn fue desalentada, favorecien
doa51 el analisis meramente descriptivo. (véase observaciones en topi
co B)

* Las observaciones de terreno y entrevistas con la propia gente pobre
hubieran revelado més antecedentes acerca de las interrelaciones pro
puestas. Esto ﬁltlmo no fue llevado a cabo, no obstante PADCO ha su
gerido medios practlcos para hacerlo.

%* Una mayor utilizacidn se pudo haber dado a los anilisis criticos que

existian sobre los efectos indirectos y contraproducentes de inter-

venciones pasadas (salarios.minimos, subsidios habitacionales, suple
mentos de nutricidén.) Esta literatura fue largamente ignorada en el

Informe Final de San Jos¢,

Retrospecidn.

No hubo un esfuerzo sistemitico por considerar los efectos indirectos
y las .amplias implicaciones de las intervenciones propuestas,a pesar
de que en Costa Rica esto hubiera sido posible dada la temprana identi
ficacion de la vivienda y empleo como parte de las estrategias claves.

Haber partido con algunas estrategias claves podria haber sido valioso;
sin ese punto de partida, no es posible hacer comsideraciones en rela-
cion a "efectos indirectos y mas amplias implicaciones."'Sin embargo,
una vez que esas proposiciones iniciales fueron identificadas, mayores
esfuerzos debieran haber sido gastados en su examen crftico Un adecua
do punto de partida parece ser una simple lista de'pros” y'contrasg” de
las particulares estrategias.

Para ser realizado ahora.

Una politica especifica ha de ser selecionada para uma evaluacidn en
profundidad. Empezando con un simple listado de pros y contras, y o=

rientandolo luego a la identificacion de aspectos en los cuales exper
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tos (incluyendo representantes de la poblacidn) podrfan estar en des-
acuerdo, permitiendo asi, la especificacion de una agenda de investi-
gacion en puntos de discrepancia. Si esto es hecho, otras informacio
nes de fondo o de base, probablemente pasaran a ser irrelevantes.

Futuras evaluaciones,

v Fq 2 .
Concisos analisis de los supuestos basicos que fundamentan las propo-

siciones especificas de intervencion deberian ser desarrollados, o,

en su defecto, identificar los métodos existentes que estan cataloga-

dos a la manera de catdlogos o manuales de terreno para propositos de

andlisis.



TEMA

"Er -~ COMUNICACIONES QUE 5% DIRIGEN DE LOS CONSU-
MIDORES A LLOS ANALISTAS

1.

4o

Qué material de orientacidn se le ehtread a los analis-
tas al comenzar el anilisis?

a) Decisiones que deberdn tomarse basindose en el ani
lisis.

b) Una meta explicita del AUR para los coxsumidores
(qué se necesita para que la evaluacidn urbsha y -
regional sea satisfactoria?).

c) Tipo de recomendaciones.

d) Métodos para la recoleccidn de informes, anilisis
y presentacidn.

e) Tlcmpo Yy presupuesto

f) Otros puntos importantes

Qué problemas surgieron a raiz de un sistema de orien-
tacidn/informacidn/comunicacidn errénco dirigido desde
los cousumidores hacia los analistas?e. Qué otro tipo

de orientacidbn y/o aclaracidn se fuanlero durante el
AUR?

Teniendo en cuenta el benaf1CJo que podria tener un exa
men retrospectivo, qué se podria haber hecho para evi—
tar problemas o reducir la seriedad de los mismos?. -~
Queda algo por hacer ahora?z.

Existen recomendaciones mis globales para mejorar and
lisis futuros?

Practical Concepts Incorporated
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i Qué elementos se deberian agregar, cambiar o mejorar en las

M'Pautas para el Andlisis Urbano y Regional'' DS/UD, a la luz

de las experiencias obtenidas en Costa Rica, Nicaragua y Pana-

ma?

1) El problema de la reaccidn del plblico. Invariablemente, gran

parte de las ''Pautas'' estd fuera del alcance y experiencia de la mayoria
del ''grupo objetivo!' de lectores de los paises involucrados, las misiones
de la AID y de la AlID/Washington. Al mismo tiempo, para muchos otros,

las ''Pautas'' representan una revision de materiales y conceptos ya conoci

dos. Las ''Pautas’' de la imprescindibilidad buscan un terreno medio.

2) El problema del tiempo y del detalle. Un anilisis constante y

éontTnuo sencillamente requiere demaQiados detalles como para que se eje-
cute dentro de cualquier 1imite de tiempo y nivel razonable de esfuerzo

que esté de acuerdo con la mayorfa de los proyectos independientes. Este
problema se maneja haciendo una divisidn de sub tipos de andlisis. Pien-

so que el DAP podria ser un lugar apropiado para el andlisis urbano y re-

gional. Luego, el andlisis podria servir de base comin de informacibn vy

marco para analisis de futuros proyectos.

3) El problema de la adaptacidén. Los requisitos que se necesitan

para adaptar las ''Pautas'' a las condiciones individuales de cada pafs a
los disefos de proyectos individuales son rigurosos.

El resultado quizads tiene poco en comin con el esquema presentado
en las 'Pautas'. No creo que sea conveniente ni factible implantar en ca

da pais el sistema de lista de control.

Practical Concepts Incorporated



Como ya fuera aclarado previamente, creo que los tres problemas an-
. . * . » - .
tes mencionados representarfan una serie minima de experiencias ocurridas
* L d . . - .
en tres paises. Agregaria diciendo que estos problemas son inevitables y
que no se plantearon con la intencidn de criticar a las '*Pautas'' ni al au-
tor quién, después de todo, las recopild en un tiempo bastante limitado pa
ra redactar un documento preliminar. Creo que las '"Pautas'' fueron una con-
tribucidn muy relevante en cuanto al aporte que hicieron para establecer u
na base comin de discusidn entre funcionarios de los gobiernos involucra -
dos y el personal de la Misidn. Ahora se estan usando principios para el
- . . . - . . .

analisis de la ciencia social, datos que antes se empleaban casi exclusiva
mente para documentos administrativos con un nivel muy generalizado de and
lisis descriptivo verbal. Fueron especialmente Gtiles las secciones que

L d . -
se referian a los temas y preguntas en cuestion.

No se puede pretender que las ''Pautas'' marquen el rumbo del andli -
sis urbano y regional. Cualquier revisidn que se hiciera de las 'Pautas't,
se beneficiaria si en ella se incluyeran mapas i}ustrativos, informaciones
que compilen matrices, y diagramas que representen, por ejemplo, funciones
centrales y andlisis correlacionados. Si la preocupacidn por el espacio vy
el analisis espacial llegara a ser prioritario en el orden de los princi -
pios, entonces el presunto lector deberia tener la oportunidad de  pensar

espaciadamente mediante la incorporacidn de dichos mapas y diagramas.

Practical Concepts Incorporated



En segundo lugar, es necesario combinar los elementos paralelos pa-
ra demostrar el nivel al que estln inter relacionados los diferentes tipos
de andlisis, y luego habrd que trazar una base comin de informacidn. - Las
sugerencias que al respecto fueron propuestas por Julidn Velasco, parecen
ser un paso decisivohacia la simplificacidn, la reduccidn y la conceptuali
zacidn de los diferentes tipos de andlisis.

Finalmente, como complemento de cualquier tipo de revisidn que se
hace, sugiero que se incluya material basico en espafiol en las bibliotecas
de las Misiones de la AID y en las de las autoridades competentes. Al res
pecto, quizds la '"Pan American Review of Geography and History' podrfa lle
gar a ser un vehiculo (til. Ademis se podria publicar, en un nlmero espe -
cial, una sindpsis de los tres andlisis, como también un artfculo general
y traducciones de los documentos.claveé‘ El Programa de Estudios de Desa -

rrollo de la AID podrfa ser otro vehiculo atil.

PARA IDENTIFICAR Y DISCUTIR LAS RELACIONES ENTRE LOS ANALISIS URBA -

NOS Y REGIONALES Y ESTIPULACION DE LA POLITICA, DESARROLLO DE LA ES~

TRATEGIA, IDENTIFICACION DE PROYECTOS Y PROGRAMACION

4COmo se pueden fortalecer los lazos entre la estipulacidn  del

anilisis y la estrategia? !

Practical Concepts Incorporated



Nuevamente, no hay una respuesta concreta, pero en definitiva es
mas razonable decir que el andlisis condiciona nuestra estrategia y no’
vice versa. Sin embargo, esta afirmacidon es demasiado Sencij]a, y lleva
el analisis a la incapacidad causada por la dicotomia al tener que ele-
gir entre ”déductivo” contra "Inductivo'. Ningln andlisis es totalmen-
te deductivo o totalmente inductivo. Parece bastante dificil desarro -
11ar una estrategia si el problema estd sin definicién, y las dimensio-

nes del problema se definen por medio del analisis.

Al estar el analisis aislado de un tipo de problema, inevitable-
mente estd fuera de foco. La estrategia condiciona al andlisis de mane
ra tal, que afortunadamente el tiempo, el presupuesto, la mano de obra
y las limitaciones de informacidon, ayudan a concentrar el andlisis en u
nos temas, mds que en otros. En Panami, la distribucidn del ingreso pro
veyd el foco. Quizds, el mejor consejo que se pueda dar, es que las par
tes en cueﬁtién se pongan de acuerdo antes de efectuar el andlisis deta

l1lado para saber los pormenores.

;Qué reaccidn tuvieron ante los andlisis, los ministerios de

los gobiernos nacionales, las Misiones de la AID yv la AID de

Washington?

En este caso me tendria que remitir a las personas en cuestidn.
Sin embargo, de los analisis efectuados en Panami, se podrfa decir que el
Mini;terio de Planeamiento ya ejecutd una gran cantidad de tareas descrip
tivas y prescriptivas en zonas urbanas. El desarrollo del proyecto URBE‘
se extendid por varios afios, y asf se cred la costumbre de ver el anili -
sis regional como si simplemente fuera ''otro aro de papel para que lo a-

traviese el gobierno del pais anfitridn'. (Creo que esta situacidn es bas

Practical Concepts Incorporated



. * . - &
tante particular para el URBE, teniendo en cuenta como venia la situacion
de Panamd, después de un buen andlisis previo, ademds de la incertidumbre

del largo proceso de negociacidn de los tratados.

(En qué consistirian los arreglos de organizacidn adecuados pa-

ra llevar a cabo dichos andlisis?

Sin lugar a dudas, es muy prictico que los andlisis se origi -

nen en una institucidn independiente.

Pero, ya por su naturaleza, los andlisis urbanos y regionales son in
ter disciplinarios, motivo por el cual deben tener conexiones‘con el Minis
terio de Planeamiento, el Departamento Central de Estadisticas relevante,
ministerios relacionados y, en la medida en que dichos andlisis urbanos vy
regionales forman parte del sector de la Misidn de la AID o de disefios de
proyectos, algunos de dichos andlisis también se suman a la Misibén de la
AID. Esta posicibén multi disciplinaria y muiti institucional puede llegar
a diseminar considerablemente al pefsona] responsable. Este criterio se a-
plica especialmente si hay diferentes interpretaciones del proyecto dentro
y entre la Misién de la AID y las instituciones anfitrionas, y si los inte
grantes del equipo del proyecto tienden a mudarse de lugar o de puesto. No
creo que haya una respuesta tipo en cuanto al interrogatorio sobre una dis
posicidn organizativa adecuada. Esto depende especificamente de qué organi
zaciones son activas en el desarrollo del proyecto, qué instituciones son
capaces y estan interesadas en apoyar el andlisis, y cudles ministerios re
lacionados tienen la mayor probabilidad de estar Tﬁvolucrados en el anili-

sis. Asi, las medidas pertinentes al anilisis regional de Panamd que de ~

pendan de un préstamo en papel especifico, y un andlisis sectorial urbano

1levado a cabo en Costa Rica y aparentemente en Nicaragua, no necesar iamen

te se refieren a los mismos proyectos.

Practical Concepts Incorporated
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Herrick & Hudson Costa Rica

TOPICO E, COMUNICACIONES DESDE LOS USUARIOS A LOS ANALISTAS,

Los usuarios, tanto actuales como futuros, debieran ser identificados

Estos == los usuarios, entran en diferentes categorias cada una de

las cuales sirve sus propios)'y cada una de las cuales puede ser gula

da por grupos constituyentes separados. Entre los grupos de usuarios
mas facilmente identificables se encuentran:

AID/Washington, especialmente la oficina de Asistencia TéEhica/Desarrg
1llo Urbano.

AID/Costa Rica

OFIPLAN, los Ministerios y las agencias autonomas.,

El pUbllCO Costaricense en general, a modo de contraste con las agencias
oficiales. \

Conceptos Practicos Incorporados (pct).

Otras agencias internacionales de asistencia técnica y desarrollo econo-
mico, ej., E1l Banco Mundial.

La comunldad internacional en el area de las ciencias sociales y plani-
ficacion,

Cada una de las preguntas o elementos sugeridos para la discusidn en

el tdpico E,puede ser atendido para cada uno de los grupos de usuarios
recien identificados.,

. . -~ . / [ N .
Qué direccidn les fue entregada a los analistas al comenzar el analisis?

a)Decisiones a ser tomadas sobre la base del anallsls'

Visto que la calidad cientifica y la habilidad de persuasidn que ten-
drd el andlisis no pueden ser perfectamente anticipados al comienzo,
los grupos de usuarios, en general, no pueden especificar con antela-
cion y exactitud, las decisiones que seran basadas en el andlisis.

b)_Un _objetivo explicito para los usuarios del anilisis urbano-regional.
Qué se necesita para que el andlisis resulte satisfactorio ?
El objetivo mas facilmente generalizable ha sido: que el andlisis sea
de una calidad suficiente para formar las bases o fundamentos para las
medidas de politica necesarias en orden a aliviar la pobreza urbana.

c) Metodologias para la recolecich, andlisis v presentacioh de la in-
formacion.

Algunos de los grupos de usuarios colaboraron con andlisis en la prepa
racikdn de tabulaciones censales y estudios, segin estd expuesto con
mayores detalles en el Tépico A.

d) Tiempo y presupuesto.

La AID presupuesto” treinta meses-hombre a ser proporcionados por el e-
quipo Costaricense junto con cerca de tres meses-hombre de consultores
extranjeros. Los Ministerios Costaricenses comisionaron estudios y
apoyaron con personal para ayudar en los andlisis y estudios de proyec
tos relacionados,

Qué’ tipo de problemas se levantaron como resultado de las inadecuadas
comunicaciones, informacicdh o direcion desde usuario a analista ?
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Herrick & Hudson Costa Rica

Existieron constantes atrasos en la obtenciof de la informacion por
parte de las oficinas Costaricenses que estaban colaborando pero cuyas
futuras actividades no estaban notablemcnte vinculadas a los resul~
tados del estudio. Como resulia de estas brechas de informacl 3n,
las conclusiocinies que pudieraln ser LXtLﬂLﬂao del estudio uo fuerowu

t an fuertes como lo esperamose.

. s . .

En forma retrospectiva, que pudiera haberse hecho para evitar o redu-
cir la seriedad de estos problemas ? Hay algo que se necesite hacer
ahora 7

\
El éxito en el andlisis urbano-regional seramayor cuando las agencias
que estan colaborando puedan ver sus propias actividades mejoradas o
facilitadas por los eventuales resultados del proyecto o estudio. Si
los Ministerios son empujados a colaborar sin una compensacidén mas o
menos clara, la cantidad de esfuerzos que serah requeridos para comple
tar el estudio serdn considerablemente mayores.

Hay alguna otra recomendacion de caracter general para mejorar las
futuras evaluaciones 7

El reconocimiento explicito del ndmero de grupos de usuarios y de sus
esencialmente diferentes objetivos y modos de organizacion, qu1za per
mita una mejor y mas elevada focallzac1on del esfuerzo. Este Gltimo
enfatizaria exp11c1tamente laqnece51dad de algunos o 1ignoraria de
la misma manera las demandas de otros.



Hudson & Herrick, Costa Rica

TOPICO F. COMUNICACIONES DESDE LOS ANALISTAS A LOS USUARIOS.

1. Que” esperaban los usuarios ?

a), b) Ello no estaba claro. El mandato de AUR pareclo exigir la des
cripcion objetiva y no las recomendaciones de politicas. Por ello
el didlogo en materia de las implicaciones del analisis fue bastante
llmlLado Existid una oportunidad no aprovechada para centralizar el
analls1u en opcv.iones de pOllLlcaS a seguir, dado el andlisis sobre
"medio ambiente urbano' que se estaba llevando a cabo paralelamente

a la AUR. ‘

c) Restricciones. Véase TOPICO B, partes 1,2,

d) Un fuerte énfasis fue dado ala . cncuesay analisis censal,

e) Aunque fueran percibidos como restricciones el tiempo y presupuesto,
estos no significaron,en verdad, restricciones para utilizar otras
formas de analisis. En gran medlda se depende del recon001m1ento (y

uso) de la existencia de concisas formas de andlisis. (véase tdpico A

parte 5, recomendaciones.) 3

f) Las exposiciones sumarias para informaxlos analistas fueron cabales

y significativamente provechosas. (Véase, no obstante, comentario 5
mas abajo.)

. Expectativas cambiadas,

de que la pobreza correspondia a un tipo de condiciones cuya localiza-
cidn tomaba lugar en los tugurios. Sin embargo, la informacion demos-
tro” la inexactitud de este supuesto, disminuyendo, en consecuencia, el
valor relativo del estudio toda vez que este Ultimo solo examind la

pobreza en los tugurios. Por otro lado , los resultados del estudio
fueron demorados y sélo parcialmente introducidos en el informe final.

3/{Problemas v Retrospectiva.

Las comunicaciones entre usuarios y analistas no constituyd ningin

problema especial. Probablemente, no es convenlente diferenciar la

discusion entre 'desde usuario a analista' o desde 'analista a usuario',

toda vez que el proceso de comunicacicn es un diadlogo mas que un flujo

de informacion unidireccional.

La mayor brecha de comunicacion tuvo lugar entre los analistas y los

usuarios del gobierno por un lado y la gente pobre (clientes definitivos)
por el otro. Véasen las recomendaciones hechas en topicos B,D,

5. Recomendaciones.

Como suele oxgurrir en todos los projectos de a51sten01a técnica, exis
tieron pLoblemas concernientes a supuestos tacitos con respecto a los
propos1tos Ultimos de la ayuda externa, los procesos de desarrollo e=-
conomico y social.y el grado al cual los rocesos fundamentales pue-
den, o debieran, ser el objeto de la politica de intervencidn. (ej.,

0
0
0
0
0
0
0
0
0.
D Una buena parte de los andlisis iniciales estuvo basada en el supuesto
0
0
0
0
0
[
0
0
0
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mecanismos de mercado, organizaciones comunitarias, organizacion
espacial de las estructuras urbano-regional, compromisos ideoloéicos,
tecnologias apropiadas).

Resulta facil comunicarse con respecto a la metodologia, especialmen-
te (en el caso de Costa Rica) dado el Acuerdo de Projecto AID/GOCR
que facilitara de sobremanera, el dialogo para los entendimientos y
modificaciones iniciales del andlisis.

Los supuestos bdsicos pueden ser analizados por métodos relatlvamente
simples., En muchos casos, no obstante, usuarios como analistas
pueden dec1d1r el mantener los supuestos bdsicos sin especificar,




POR JULIAN VELASCO NICARAGUA

TOPICO A - CARACTERISTICAS DEL_GRUPO - OBJETIVO
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1l.- En lo que respecta al Grupo-Objetivo -los marginados ur-
banos, el problema consistia en definir guienes eran y donde
estaban ubicados, principalmente. Para responder a lo anterior
se requeria analizar la distribucion del ingreso y la propie-
dad, acceso a los servicios basicos, participacion popular y
otras variables indicativas de pobreza relativa o marginalidad.
Las alternativas a las que se enfrentaron los analistas en Ni-
capgua, ordenadas segun €l mayor o menor alcance del anélisis,
fueron las siguientes:

2.~ Analizar todos los grupos en todas lasregiones a fin

de poder establecer comparaciones que permitieran iden-
tificar las caracteristicas de los grupos marginados
respecto del resto de la poblaciodn.

b.- Analizar todos los_grupos socio-econdmicos en una o

unas_pocas regiones, lo que presuponia una decision

N . W . N
anterior acerca de cual region debia tener prioridad.
c.— Analizar solo el grupo de menores ineresos en todas

las regiones, lo que implicaba que el grupo-objetivo
ya estaba identificado 'y ubicado., ‘

d.- Analizar con la mayor profundidad un_grupo de margi-
nados en una region determinada, con miras a cono-

cer sus caracteristicas, requerimientos, necesidades.

2.- La alternativa seleccionada fue la primera: abarcando todo
el pais y todos los grupos pues el Gobierno de Nicaragua busca-
ba sentar las bases para una estrategia integral de dessarrollo
regional y urbano, En esta etapa el analisis debia realizarse

a nivel global para luego, una vez que se adopte la estrategia
nacional, sean realizados estudios mas detallados sobre ciuda-
des y grupos poblacionales eSpecfficos. Por otra parte, la casi
inexistencia en Nicaragua de informacion sobre variables indica-
tivas de la marginalidad, hubiera exigido estudios de campo, en-
cuestas, etc, en caso de que se hubiera optado por una alterna-
tiva diferente de la primera.



3,4.~ Creo que la decisidn tomada fue la adecuada, como parte
de un proceso que debe culminar en una serie de estudios a ni-
vel micro, enmarcados en una estrategia global. Sinembargo,
parece gque algunos de los usuarios consideraban que el Analisis
debia llegar a generar proyectos especificos, desde esta pri-
mera etapa mientras que, de acuerdo a lo previsto, solo se de-
biera llegar a lineamientos generales y programas. El prdximo
paso es politico y consiste en la adopcion por prte de las au-
toridades de Nicaragua de una Estrategia Nacional de Desarro-
1llo Regional y Urbano, en base al Analisis Regional y Urbano

y a sus recomendaciones.

5e~- En el futuro, todos los usuarios deben ponerse de acuer-
do con log analistas y entre ellos mismos, sobre la profundi-
dad y extensidn del analisis y las implicaciones en tiempo y
dinero, en cada caso. Igualmente, convendria una labor de di-
vulgacion sobre las relaciones urbano-regionales con otros sec-
tores (agricultura, educacion, etc.), entre los usuarios que

no esten familiarizados con la dimension urbano-regional.
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l.- Las alternativas consideradas se relacionaron con los
factores econdmicos, sociales, institucionales y polfficos
que caracterizan o determinan la marginalidad. Las siguien-
tes opciones, no todas mutuamente excluyentes, fueron teni-
dan en cuenta:

a.- Enfatizar el andlisis de las caracteristicas cuan-
titativas y cualitativas de 1a dotacion de infraes-
tructura fisica y de servicios sociales.

be- Enfatizar el andlisis de las caracteristicas econc-
micas de 1la poblacidh en especlal, niveles y estruc-
tura del ingreso, distribucion de la riqueza, tenen-
clia de la tierra, etc.

c.- Enfatizar el analisis de las caracteristicas socia-
les de la poblacidn: niveles de educacion y alfabe-
tismo, mortalidad, morbilidad, tasas de crecimiento,
nutricion, etc.

d.- Enfatizar el.analisis de los niveles y tipo de par-
ticipacién popular y de los organismos de base.

e.- Enfatizar el andlisis de las estructuras de poder
y de sus efectos sobre la marginalidad.

2.- Por decisidn del Gobierno de Nicaragua, se adoptd una
combinacién de las primeras tres alternativas. Aunque se quiso
profundizar mas en el analisis de b), "Niveles y estructuras
del ingreso y distribucion de la riqueza", no fue posible ya
que la informacion disponible es casi nula a nivel nacional

e inexistente a nivel local.

3,4.- Con miras a futuros estudios, seria recomendable intro-
ducir  preguntas sobre los nivels de ingreso, tanto individua-
les como familiares, en los futuros Censos Nacionales de Ni-
caragua. Tambien serfa de gran ayuda el que otras agencias del



Gobierno pudieran tener acceso a la informacicn de Catastro so-
bre Propiedad Raiz y de la Direccidn Nacional de Ingresos, sin

violar la reserva tributaria pues en ambos casos seria con fi-

nes puramente estadisticos.

5. Si se desea enfrentar con éxito el problema de la margina-
lidad o pobreza extrema, se debe enfatizar mas en investigar ,
con fines a eliminarlas, las causag de la pobreza, que en tra-
tar solo sus efectos.
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TOPICO__C__=__IDENTIFICACION_DE_PROYECTOS

1,2,3.- La sola identificacion de proyectos no es suficiente
para sustentar acciones tendientes a elevar el nivel de vida
de los marginados, si no estd enmarcada en politicas y estra-
tegias nacionales. Ante la falta de una Estrategia Nacional de
Desarrollo Regional y Urbano en Nicaragua, el Analisis Urbano-
Regional en este pais fue orientado a sentar las bases para
que las autoridades polfticas adoptaran polfticas y estrate-
gias en dicho campo.

¥l Andlisis Urbano-Regional de Nicaragua presenta con-
clusiones y recomendaciones de las que se pued@en inferir pro-
gramas y proyectos pero no identifica explicitamente proyectos.
Es conveniente repetir que; sin un marco general de referencia
aceptado por el Gobiero en forma integral, los proyectos iden-
tificados podrian, no contribuir a alcanzar los objetivos de-
seados y en especial, a mejorar la situacidn de los marginados.

h,s Los sigulentes pasos a seguilr deben ser:

a.- Adopcion formal por parte del Gobierno de Nicaragua
de una Estrategia Nacional de Desarrollo Regional y
Urbano, sustentada en el Analisis Urbano Regional
terminado en Octubre de 1977.

b.- Llevar a cabo las reformas instituclonales y adoptar
las disposiciones requeridas para implementar la es-
trategia que se adopte.

c.- Iniciar los estudios especificos necesarios y actua-
lizar los existentes con el fin de identificar pro-
yectos de inversidn, dentro de la estrategia, una vez
esta sea aprobada.



Gobicrno pudieran tener acceso a la informacion de Catastro so-
bre Propiedad Raiz y de la Direccion Nacional de Ingresos, sin

violar la reserva tributaria pues en ambos casos seria con fi-

nes puramente estadisticos.

S5e- Si se desea enfrentar con éxito el problema de la margina-
lidad o pobreza extrema, se debe enfatizar mas en investigar ,
con fines a eliminarlas, las causag de la pobreza, que en tra-
tar soloc sus efectos.



’OR JULIAN VELASCO NICARAGUA

—  m S Vo fm ey AN B Ak P Sy G Pa fomd S As G S n at Ghck FAt e o . M Mt S S S GOt Gmm fer My T s OM e S G e S ed S G Sem G Gt Gee o e e

1.- la orientacidn a los analistas provino de tres fuentes prin-
cipales: a) Por parte del Gobierno de Nicaragua, los lineamientos
generales sobre descentralizacion urbana compilados en el Plan
Nacional de Desarrollo; b). Por AID-Washington, las orientacio-
nes técnicas contenidas en la "Guia de Andlisis regional ¥y ur-
bano de R.Rhoda; y c) Por AID-Nicaragua, las condiciones y des-
cripcidn del trabajo especificadas en los acuerdos de asisten-
cia téenica firmados entre la Misidn de Aid y la Direccidn de
Planificacidn Nacional.

Por el origen mﬁltiple de las orientaciones, estas no po-
dian ni debian ser muy precisas; sinembargo, las directiices re-
sultantes procuraron satisfacer los requerimientos de los tres

principales grupos de usuarios antes mencionados.

2.- la comunicacidn fue frecuente y continua entre los usuarios
y los analistas, lo que contribuyd'a clarificar muchos puntos
obscuros. Sinembargo, las ciencias regionales estan todavia en
su perfodo evolutivo, por lo que no era posible establecer pau-
tas muy rigidas para el andlisis. A esto se agrega la gran esca-
sez de informacidn cuantitativa que hacia que fueran cambiadas
las metas iniciales de las investigaciones, con mas frecuencia
de lo conveniente.

3,4.~- Con base a las experiencias de Costa Rica, Nicaragua y
Panami, asi como a investigaciones realizadas por otros orga-
nismos en el campo urbano-regional, en América Latina, podrian
establecerse lineamientos mas preciso aunque siempre suficien-
temente flexibles.

BEST AVAILAELE COFY



TEMA

PP -~ COMUNICACIONES DIRIGIDAS DEL ANALISTA A
LOS CONSUMIDORES

Qué resultados pensaban obtener los consumidores (o
sea el gobierno y las agencias internacicnales) del
andlisis al comenzar el proyecio?

a)  Decisiones que estarian influenciadas?

b) Las metas de los consumidores para el AUR (qué
se necesita para gue el AUR sea satisfactoric?).

c¢) Limitaciones de las recomendacicnes.

d) Métodos para la recoleccidn de informes, anéli-
sis y pr“scntacaon.

e) Tiempo y presupuesto

Qué ocurrid cuando el AUR intentd cambiar las metas

. . . o~ R
originales de los consumidores?. CoOmo se enteraron del
cambio los consumidores?.

Qué prcblemas gurgler on a raiz de un sistema de orien
tacidn/informacidn/comunicacidn errdneo dirigido de
los analistas urbanes y regicnales hacia los consumi-
dores?.

Teniendo en cuenta el benﬁf1c10 que podria tener un -
examen retrospectivo, qué se podrla haber hecho para
evitar problemas ¢ reducir la seriedad de los mismos?
Queda algo por hacer ahora?

Existen recomendaciones més generales para mejorar
AURs futuros?

Practical Concepts Incorporated
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INFORME DEL A.U.R DE COSTA RICA

Los apuntes siguientes constituyen un guidn o breviario de las actividades
y de los principales resultados alcanzados en la elaboracidn del documento

"Urban Assessment' en Costa Rica.

De acuerdo al formato indicado por los organizadores del presente semina -

rio, los puntos que se incluyen son los siguientes:

1.~ Objetivos del Andlisis Urbano (AUR) de Costa Rica.

a) Contribuir a definir el contexto dentro del cual se llevardn a ca
bo el Proyecto de ”Desérrollo Urbano' del gobierno en Costa Rica.
cuyo objetivo b3sico de éste {iltimo,es el mejoramiento de los ni-
veles de ingreso y las condiciones de vida de los residentes de
los tugurios mds pobres de la aglomeracidn metropolitana de'San -

José.

b) Identificar los tipos y grados de pobreza, caracteristicas de 1los

grupos objeto del provecto en los tugurios mds pobres.

2.- Etapas de desarrollo del andlisis urbano. (Se adjunta cronograma)

3.- Estado actual del documento

a) Documento en inglés Urban Assessment. of San José Costa Rica. Fo-
cts on Poverty"; terminado; y virtualmente aprobado por OFIPLAN y
A.1.D.

b) Documento en espafiol, "Pobreza y Desarrollo Urbano en Costa Rica':
Se encuentra en la fase final de redaccidn. Se discutird a princi

pios de Marzo en OFIPLAN.
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4.- Resultados de maver significaciodn

A) Desde finales de la época colonial la mayor parte de la poblacidn
de Costa Rica se encontraba asentada en un espacio que ocupa la -
sétima parte del territorio nacional. Tal concentracidn sin em -
bargo, se ha modificado en periodos de tiempo sucesivos, generan-
do procesos de atraccidén y expulsidn de poblacidn sui generis.
Del trayecto de tales procesos destacan actualmente tres fendme -

nos demograficos que conviene indicar:

1) La concentracién de poblacidn en el Valle Central (espacio an
teriormente aludido) ha crecido a Pitmos relativamente infe -
riores a los que denotan otras regiones del pais. Ello supone
una expansidén de la poblacidn nacional hacia otras zonas fue-
ra del Valle Central, sin que se haya producido una disminu-
cidn sustantiva en la densidad demogréfica de esta regidn.

2) Dentro de la regidn del Valle Central se ha producido una con
centracidn de poblacidn en el sub-espacio geogrdfico que cons
tituye el &rea metropolitana de San José, cuyo crecimientokdg
mografico ha sido uno de los més altos del pais hasta media -
dos de la década de los afios sesenta.

3) Dentro de la regidn del Valle Central y rodeando practicamen-
te el &rea metropolitana,se ha formado un "cinturén" geo-demo
grafico, cuyo ritmo de crecimiento acelerado se venia insinuan
do desde los afios cincuenta, pero que no alcanza altos niveles

sino hasta el comienzo de la presente década.
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B) Las formas adoptadas por el crecimiento de poblacidén y su ubicacién geogriafica
reciente permiten incorporar las nociones de 'cinturdn u aglomeracidn’ al con
cepto de Area Metropolitana. a fin de loccalizar el espacio fisico y econdmico
en donde se encuentran las mayores densidades de poblacidn y en dende se ubica
los segmentos de poblacidn en situacidn de pobreza. Dentro de la aglomeracidn
metroplitana. el "cinturdn” constituye la zcna de mayor interés para la planifi
cacidn del Desarrollo Urbano, por cuanto sus origenes y su travecto de desarro
1lo no sdle ha sido el producto de la concentracidn aludida, sino que ademis,

de la expulsidn de poblacidn del &rea metropolitana hacia su periferia (sub.urbani

zacidn).

C) En el crecimiento demopgrédfico de la aglomeracidn metropolitana, las mipraciones
del Valle Central y del resto del pais hacia el drea vy cinturdn metropolitanos

ha desempefiado un papel de primera magnitud. en un doble sentido:

a) Incrementando el vollimen de poblacidn en forma aditiva y a ritmoscrecientes

desde 1950, segiin puede ilustrarse con las sipguientes tasas geométricas por mil

habitantes:

1950.63 1963-73 1968-73
Area Metropolitana - 10.0 ib.9 17.1
Cinturdn del Area 4.3 ' 8.6 10.0
Aglomeracidon Metropolitana 3.9 12.3 13.9

b) Potenciando el crecimiento vegetativo de la poblacién. en virtud de las mayo-
res tasas de fecundidad que reporta el caudal femenino de las corrientes migrato-

rias. no obstante que la fecundidad general para la aglomeracidn metropolitana
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en conjunto ha descendido.

Las relaciones de causalidad entre movimientos migratorios y pobreza urbana no se
‘manifiestan en forma directa ni se comprenden {inicamente comparando algunas carac-
teristicas socio-econdmicas entre migrantes y no migrantesﬂ‘sino que se expresan
como fuerzas sociales que modifican la composicidn y densidad demogréfica de una
regién al margen de su condicidn de pobreza, pero al medificar tales parémefros, re
definenlas condiciones sociales de oferta y demanda de bienes y servicios. alteran
do los esquemas de distribucidén establecidos y creando nuevas situaciones de ﬁovi—
lidad econdmica y social que se articulan con los tipos de pobreza objeto de estu-

dio.

La comprensidén de los movimientos migratorios de orientacidn campo-ciudad y dentro
del radio de accidn de la aglomeracidn metp0politana desde 1950 a la fecha, permite
aprehender las diferencias que muestran los asentamientos de la pobreza urbana vy
detectar las posibilidades de accidn para su superacidn. Entre los aspectos mas
relevantes de diferenciacidn de tales asentamientos, destacan los siguientes: Di
mensiones de los asentamientos en forma 'circunscrita', "diseminada" y 'focal';
edad y duracidn del tipo de asentamiento; composicidn familiar, situacién ocupacio
nal, condiciones de organizacidn interna. condiciones de subsistencia y de existen
cia etc. El andlisis depurado de la informacidn censal por segmentos especificos
y de la encuesta efectuada a mediados de 1977 en esos mismos segmentos censales.,
muestran la pertinencia de la diferenciacidn aludida. Su demostracidn estadistica

sin embargo, estd pendiende atn de realizacién.
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I)

Aprozimadamente el 20% de la poblacidn del drea metropolitana se encuen-
tra en el nivel de subsistencia (1.300¢ de ingreso); y el 36% en el nivel
de pobreza (¢2.000). La concentracidn de la pobreza es mayor en la area

de tugpuriocs (32% en el nivel de subsistencia)

Menos de una cuarta parte del total de la poblacidén pobre de San José vi
ve en tugurios. Las otras 3/4 partes estin distribuidas a lo largo del
area metropolitana. Sin embargo los programas y politicas para ayudar a

los pobres deben orientarse hacia los tugurios y deben ser finalmente vol

cados hacia las necesidades familiares e individuales.

Las caracteristicas demogrificas, de empleo e ingreso de los pobres no -

varian mayormente entre los pobres de tugurios y de no tugurios.

Los tugurios de Costa Rica estan relativamente bien organizados y tienen
capacidad de movilizacién. por acciones colectivas. Ademds, unas 2/3 par
tes de las personas entrevista-as indicaron que podrian recurrir a los £o
biernos locales o a canales politicos para acciones de justicia y reivin-
dicacidn.

Los programas de desarrollo de la comunidad deben engranarse (o montarse)
como expresidon de las necesidades de la comunidad y deben involucrar un

considerable
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La situacidén de empleo en los tugurios estd empeorando, espccialmente es seria
cuando se le compara con el ARea Metropolitana en conjunto, en donde la tasa de
desempleo ha descendido (gradualmente) entre 1973 y 1977. Las tasas de desempleo

alcanzd 25% y las de desempleo femenino 11% para los pobres del ARea Metropolitana.

Solamente una secta parte de los residentes de los tugurios pueden ser clasifica-
dos como parte del sector de empleo informal, en , en donde el empleo,es transitg
rio v el auto-empleo comian. Por otra parte, los pequeiias empresas fueron como un

importante fuente de emplec regular para los residentes de los tugurios.

La mayor parte de los trabajadores ocupados (empleados) encunetran empleo por medio
de la informacidn informal, més que por medio de anuncios o servicio de empleo. Tal
forma de acceder a la ocupacidn sin embargo, ha sido producyo de una fuerte expre-
sién de interés, y para muchos una expresidn de necesidad, para sobrellevar un en-

trenamiento de trabajo adicional.

Hay un nimero considerable de politicas de empleo que el gobierno puede usar para
estimular la Demanda de trabajo (regulando el factor de prcios, la tecnologia inter
media al servicio piiblico de empleo para el fuerte niicleo de mano de obra no cali-
ficada, y apoyando la intensificacidn de empresas de trabajadores propietarios), vy

el Suministro (oferta) de trabajo (fortaleciendo el servicio de emploe, instrumen-

tando el aprendizaje en cursos cortos, vy subsidiando el entrenamiento en servicio)

Nuevos mecanismos para la coordinacidn entre agencias de planificacién y la locali-
zacidn de autoridad (por ej. devolucidn del poder efectivo para movilizar e inte-
grar los recursos politicos con los recursos técnicos) se necesitardn para el de

sarrollo de los programas de pobreza urbana. Las lecciones pueden ser aprendidas
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en la extensa experiencia en las dreas rurales. Los nuevos mecanismos deben centrar
se en la percepcidn de las necesidades de la pobreza de acuerdo a la maxima parti-

cipacidn local.
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éa E1 problema de vivienda de Tos sectores pobres de nuestro pais no se reduce
Gnicamente a satisfacer una necesidad de techo y abrigo, sino qua solo se
puede enfrentar dentro del marco de una politica socio-econdmica global que
lo ataque desde todos los angulos. ES indispensable tomar en cuenta una se-
_rie de caracteristicas microsociales ligadas al hébitat o medio ambiente en
que se desenvuelve la vida de los seres humanos: situacidn laboral y acceso
a las fuentes de trabajo; nivel de ingresos, condiciones de vida y capacidad
de ahorro, composicidén familiar y universe socio-cultural, posibilidades y
acceso a servicios de educacidn capacitacidn, asistencia médica, transpore
y comercio, facilidades ambientales, topograficas y de dotacién de servicios

de infraestructura, de los terrenos a urbanizar.

5) E1 estado y condicion de vivienda mejord considerablemente durante el pe-
rfodo inter-censal 1963-1973, siendo el Area Metropolitana 1a que se en -
cuentra en mayores condiciones. Sin embargo, la situacion de deterioro de
los barrios marginales es muchisimo mayor, siendo el porcentaje de vivien-
das en mal y regular estado de un 68%, mucho mds alto que el del Area Me -

tropolitana en 1973, que fue de 35.1%.

Q) En 1o que respecta al abastecimiento de los servicios piblicos basicos la
situacién de los barrios marginales es muy similar a la que prevalece en
el Area Metropolitana. Las diferencias significativas se encuentran en el

disfrute individual o colectivo del servicio. Por ejemplo, en los barrios
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marginales el 21% de las viviendas comparten su sevvicio sanitario, mientras

que en el Area Metropolitana esta situacidn solo sg da en el 8% de ios casos.

E1 principal chstdculo que enfrenta Costa Rica para Ta adecuada atencidn del
problema habitacional de jos sectores pﬁbres de nuastra poblacidn radica en
Ta pésima distribucidn de los recurscs financieros e institucionales que ac-
tualmente se invierten en el rubro de vivienda y no tanto en el monto de

Tos mismos. E1 Programa Nacional de Vivienda que regird para el quinquenio
1978-82, propone una tasa de crecimiento del sector vivienda, en términos
reales del 8.3%, lo cual no significa un alza muy brusca con respecto a la
tasa de crecimiento del quinquenio anterior, que Tue del 5.4%. Sin embar-
go, los cambios {mportantes que este progroma propene no se refieren tanto

a una expansién financiera, sino a una total distribucidn de los recursos
existentes y de la participacién de las instituciones viviendistas en las
soluciones. habitacionales de bajo costo, de forma tal que se atiendan en
forma prioritaria las necesidades habitaciones de las cliases bajas y medias~

bajas.

E1 suministro de una vivienda adecuada para los sectores de menoves ingre-

sos es solo una de las facetas de su situac%én de pobreza. En estos nive -
les el problema habitacional debe ser atacado desde todos sus &ngulos, y

para ello se propone toda una nueva politica en los programas de vivienda

que sustituya paulatinamente a Tas precedentes que bdsicamente se limita-
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ba al suministro de uan vivienda "minima" con una subvencién parcial o to-

tal; proceso en el cual la comunidad notoria 1a mis minima participacién.
Actualmente se estd tratando de fortalecer un programa que lleva el nombre
de PROVIS (Procese Integrzdo de Vivienda de Interés Social) y que no cubre
a familias aisladas, sino a grupos previamente organizados. E] objetivo
fundamental ya no sé limita en dotar dz albergue a las familias involucra-
das, sino que pretende ofrecerles, a través de una proceso de autoconstruc-
cion y de ayuda mutua: a) la oportunidad de definir 1a solucidn habitacio-
nal que desean y de participar en la misma; b) la posibilidad de mejorar
su situacidn econdmica madiante un proceso de capacitacidn en las técnicas
de construccidn, 1o cual abrird a algunos de sus miembros nuevos marcados
de trabajo; ¢} los instrumentos indispensables para aralizar la motivacidn
inicial generada por la necesidad de vivienda, hacia otras actividades de

interés comunal, promoviendo asi el desarrolio de la comunidad antes, duran

——

te y después del proceso de construccidn.
pan 1w Llubo
Las soluciones habitacionﬁéﬁ/gggigggn pequeiios y abruptos cambios en la

vida de los residentes eomouszezpcaifie. En particular el majoramiento de

las estructuras existentes ha sido preferido sobre la demolicidn, transfi-
riéndose hacia nuevas dreas, o la construccién de grandes y nuevos proyac
tos habitacionales, los cuales no tienen la riqueza social y econdmica pre

sentes en la auto-creacién de los residentes. pe ahf que constituya una nece-

sidad establecer en una institucidn nacional de vivienda, un mecanismo de reha-

bilitacién creciente para la extincidn del tu gurio y para el desarrollo de las
soluciones minimas habitacionales.
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PROBLEMAS ENCONTRADOS Y CAMBIOS EM LA PLANIFICACION ORIGINAL

Extensidon de contenide del AUR y escasa dispenibilidad dz tiempo. Aungue en

condiciones Optimas, varias de las seccicnes aisladas dei docuranto podrian
haber sido elaboradas ficilmente (por ejemplo Ta seccidn I, tal cosa no ha si
do postible si se querin alcanzar los objetivos establecidos por ei AUR. De ma
nera que el tiempo disponible resultd ser demasiade escaso, ne solo por que
consideramos que todas las seccicnes deberian converger, sustentar o explicar
los rasgos de la pobreza en el Area latropolitana y la Aglomeracicn Katropoli-
tana (y en consecuencia, dependfan de alguna manera de nueva inforinacidn, or -
denada en forma distinta 2 la que se encontraba en las publicacianes conccidas),
sino ademds porque el abordaje cientifico de la temdtica nos exigié considerar
la condicidn de pobreza en forma relativemente desagregada (en dende la pobreza
no se aborda como un simple problema natural y homoganeo, cuyas caracterfsti-
cas solo se diferenciasn por los rasgos urbanos o rurales de los asentamientos
humanos, sino que se le enfoca como una resultante del proceso de desarrollo
de la sociedad costarricense, en el que existen varios tipos de pobreza que se

sobreponen a la clasica diferenciacién urbano-rural y que hipotéticamente co-

‘rresponden a ciertos cambios dentro del proceso general).

La conciliacidon entre un déficit de tiempo y el abordaje cientffico de la temd
tica nos condujo a la decisidn de elaborar dos tipos de documentos. El prime-
ro {ya terminado) responde a los requerimientos del Convenio entre la AID y

el Gobierno de Costa Rica para efectuar el AUR, siguiendo en 1a medida de lo

posible, Ta orientacién taxcnémica de Richard Rhoda, y bajo la supervision de
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los Asesores Bruce Herrick y Barcliay Hudson. E1 segundo, (adn no editads),
corresponde a una interpretacidn mis exhaustiva de las caractzristicas de 1a
pobreza, sus aspectos condicionantes de mayer significado explicativo y las

posibitidades de acctidn para su control y majorfa.

c) Aungue ambos documentos no se contraponen en los aspectos fundawentales, el
segundo de ellos wodifica algunas de las apreciaciones del primero, en 1o re-
ferente & la demostracién empirica de Tas funciones de la ciudad, Tos procesos
migratorios y la diferenciacidn de los tipos de pobreza en las zonas detevrio-
radas, objeto del andlisis.

E1 segundo documento, por 1o demds, inciuye un amplio anexo ezﬁadfstico de
nueva informacién, cuyo contenido serd objeto de an&lisis sistemitico y de a-

plicacidn de ciertos modelos oportunamente.
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EVALUACION DEL SEMINARIO SOBRE

ANALISIS URBANO Y RoGIONWAL

San José&, Costa Rica, 16-17 Febrero 1978

Qué opina Ud. sobre el Seminario en cuanto a las caracteristicas
siguientes:

St - L - = )

I . B e o Y T - T T 1
~ 5% 5 § 3 33 - Xt At -t R e R R e S

1.1.Los asuntos gque yo
cohsidero importan-
tes fueron tratados

FUERTE- FUERTE- SIN

MENTE MENTE COMEN

POSITIVO NEGATIVO | TARIO
+2 +1 0 -1 -2

——=

1.2.,E1 Seminario =~ a -
provechd lo suficien
te mis ideas y expe-
riencias

1.3.Aprendi algo valioso
en el Seminario

1.4.La evaluacién mfa en
cuanto al Seminario,
en general -

e o o e o o e T g S e S = e v —r —
(R S+ P P-4

a) Culles fueron los as-
pectos de mayor prove
cho del Seminario.

—_ —_—— — T

The scales run from plus two for strongly poSitive to minus two
for strongly negative. "No comment" responses have been omitted.
The responses of a Nicaraguan observer(-2, +2, -2, -2) have been excluded

from the averages since his frame of reference was distinctly different .
from the seminar's intended outcomes. His comments are ihcluded in the Appendix.

Practical Concepts Incorporated.

S———
Mt n—



b) Cufles fueron los aspectos menos provechosos del Seminario?

3. Cufles aspectos de anélisis urbanho y regional merecen mayor cConside-
- &
racion?

4, a) Qué aprendid en el Seminario, que considera importante?

b) Qué piensa hacer diferente a raiz de haber asistido al Seminario?

- Practical Concepts Incorporated



EVALUACION DEL SEMINARIO SOBRE

ANALISIS URBANC Y REGIONAL

2.a. CUALES FUERON LOS ASPECTOS DE MAYOR PROVECHO DEL SEMINARIO?

1.

2,

3.

4.

6e
7e

8.

" 10.

11.

12.

13.

14,

15.

16,

Conocer las experiencias de otros paises en los dque se ha
efectuado o efectuara el A.U.R,

Conocer las opiniones entre uso préctico del A.U.R. y ne-
cesidad de profundizacibn.

Conocer las opiniones en torno al proceso de generac1on de
orientaciones para la cooperacidn internacional y los re-
querimentos de cada pais, ohjeto de ayuda.

Hasta el punto que se hizo, la discusidn de experiencias
espec{ficas de cada pais, y posibles soluciones a los
problemas surgidose.

Lograr mayor flexibilidad por parte de AID para elaborar
guias y solicitudes de crédito.

Presentaciones de los paises.

La oportunidad de reunirse e intercambiar ideas.

La confirmacidn de que muchos de los problemas en general
son comunes en los tres paises respecto a los diferentes
enfoques.

Los contactos personales entre 1los participantes.

El concenso de que debe considerarse a los guias con mucha
flexibilidad y tratar de adaotar y adecuarlo a las neceSL-

dades particualres de cada pais.

La forma franca y abierta como se trataron temas no siempre
tocados.

La exploracibén exhaustiva de todos los temas.
Conocer y hablar con los participantes.

El conocimiento de otras experiencias en campos similares
Yy los aspectos concretos que se lograron de la discusidn de

'los 17 puntose.

El trabajo de grupo (por pafs) en el segundo dfa del Semina-
rio.

La d%scusién en plenaria del trabajo realizado en el segun-
do dia. : '



Evaluacidn del Seminario

No.

17.

18.

19.

20,

21.

224

23.

24,

25,

26.

27.

28,

29,

30.

31.

32.

33.

2

Coordinacidn interagencial.
Uso final del anélisis.

Adaptacibn de las Pautas.

Involucracidn de los usuarios en el proceso de planificacidn.

Continuacidn del proceso al regreso al pais de origen.

Conocer que los problemas particulares son compartidos por
otros individuos. :

Comprender que cada eguipo de los paises representados tuvie-
ron problemas con la coordinacidn interinstitucional que en
s{ causa la preocupacidn.

Comprender que los planes no estan basadoé en la realidad.

Comprender que en estos trabajos hay que : a) Involucrar a

las agencias ejecutoras en el proceso. bl) Hablar con el gru-
po sobjetivo para conocer la realidad que ellos esté&n vivien-
do. c) Canalizar y enfocar ¢l plan hacia intervenciones espe-
cificas y constructivas, y d) Saguir el proceso de planifi-
cacidn mientras estéd ejecutando los proyectos siempre evaluan-
do el ambiente cambiante y las actividades.

Intercambio personal de ideas y experiencias con varios de
los participantes en momentos informales.

Divulgacién de material técnico.

Conversaciones sobre aspectos técnicos por los subgrupos de
los diversos palses.

El intercambio de experiencias vividas en cada uno de los pai-
ses, Yy la deﬂrenc1a de enfogque de ull o unos problemas comu-
nes en Centro América : desequilibrios regionales, marginali-
dad, el desempleo, vy la falta de una filosofia del desarrollo,
o sea, del mejoramiento del nlvel de vida tanto del campo co-
mo de la ciudad.

La oportunidad de conocer las diferentes experienciase.
La oportunidad de discutir en detalle el proceso de desarrollo
urbano/regional llevados a cabo por otros paises en afios re -

cientese.

Problemas encontrados, opciones seguidas, selecciones poste -
riores. \

Estructura de gobiernos nacionales vs. desarrollo urbano/regio-
nal.



Evaluacibn del Seminario
No. H 3

-34, Utilidad de varios tipos de anilisis.
35. Englace con planeamiento y problemas en si.

36, E1 beneficio secundario de conocer un cierto nimero de perso-
nas con las que se puedan intercambiar ideas y/o pedir asis-
tenciae. '

37. Demostracién de que el Método o Guia Rhoda no puede ser dis-
cutida en el abstracto, pero solamente con respecto a Cchuns-
»tancmas de palses particulares.

38. Demostracibén de que las guias deberian ser o estar escritas
parcialmente en contextos particulares.

39. Confirmacién de que el didlogo con los pobres es deseanle,
también de que 1o antbrlor posiblemente nunca suceders con
U.R.A., @ menos que gufas modificadas sean escritas haciendo
métodos "no-tradicionales" como este mandatorios.




EVALUACION DEIL SEMINARIO SOBRE

ANALISIS URBAKO Y REGIONAL

2.be CUALES FUERON LOS ASPECTOS MENOS PROVEZCHOSOS DEL SEMINARIO?

1.

2

3.

4.

5.
6o
7e
8.
9.
10.

1ll.
12.
13,

l4.
15.
16,
17.

18.

No centrar la discusidn en uno o dos temas fundamentales,
tales como la continuidad del proceso de andlisis futuro.i

No escuchar las observaciones de Rhoda.

El marco de referencia para la discusidn del primer dia, el
cull fue muy confuso.

Falta de enfoque esporédicamente.

El desenfogque en la consideracidn de los temas gue se rpro-
dujo el primer dia.

La aparente confucidn en el alcance de estudios anAlisis ur-

* . . * - ’ ]
bano-regionales y la participacidn de 1la poblacidn mis margi-
nadae : . .
Desorientacidén del primer dia.

Poca oportunidad para aprender mis y en detalle, del anllisis
de tres pafses (limitacidn de tiempo). :

Deficiencia en la preparacidn del Seminario reflejada en las
sesiones del primer diae.

En la prictica, los informes sobré las experiencias de los
paises partiacipantes solo se consiguieron el segundo diae.

Demasiada discusidn de problemas de los Asescres.
Demasiada discusidn de la profundidad del anllisis.
Desconccimiento del ghijetivo del Seminarioce.

Notoria falta de comunicacidn entre los edificantes del pro-
vyecto y los beneficiarios.

Poco aprendizaje sobre los diagndsticos de Panami y Costa Ri-
C3oe ) - o

El Seminario debid haber sido mAs estructurado para facilitar
no sola el debate sino el flujo de informacidne.

£l nlmeroso grupo evitd fomentar e%ﬁ/debate por un tiempo pro-
longado.

Falta de visidn global en algunos enfoquese.



Evaluacidn del Seminario

No.

L
¢

19.
20.
2l .

22,

23,

24

25,

26

276

28,

29,

30,

31.

2

Sectorialismo.
No se comprendid la intensidn del anllisis urbano-regional.

Falta de claridad en la especificacidn del concepto del
propdsito y de necesidades dentro &l Seminario.

Falta de planeacidn del primer diae.

Las preguntas para los grupos de trabajo fueron pobremente
definidas sconduciendo a discusiones sin sentido.

Los grupos de trabajo estuvieroll mejor constitufdos en el
segundo dfa de reuniones, produciendo una provechoza "mezcla"
de técnicos y de instructores.

Poca participacidn o exposicidn de la experiencia colombiaha.

Sugerencia : envid de material a participantes con anteriori-
dad al Seminarioe.
Demasiada descripcidn de los acontecimient coS de cada pais,

Y escasez de plan amie Mto para la aciualida

Excesivo enfogque en problemas sectorales, sin miramiento a
inter-relacicones entre preblemas - el culdl constituye la idea

de UeReA. (una visidn apallitica/ecoldbdgica de sistemas) .

£1 problema kdéisico del tema de la pgbreza y el disefio de so-
lucionas,.

El uso del Seminario por ctros participantes como ocasidn pa-
ra dar "sermones" vy (.yixo*‘taw a ot:os participantes a acciones::
de cuyo valor ya se tenfa conciencia con anterioridad

El uso del Seminario por varios participsntes para desplegar

or relucir su prepia imagen, eatre estos CIGDLWfLCOS, Huma-
nistes, Planecadores coun O”J“PtaL16H en accidn,etce

BEST AVAILALLE CCFY



EVALUACION 2EI. SEMINARIO SORBRE

ANALISIS URBANO Y REGIONAL

CUALES ASPECTOS DE ANALISIS URBANO Y REGIONAL MERECEN MAYOR CON-
SIDZRACION?

1.

2

s

(¥2)]
[

Ge

7

S.

10.

11,

12.

13.

14,

Medios para una mejor nart1c1pac10n inter—-istitucional y ma-
yor grado de participacién de grupos.

Mayor consideracidn de las dim:naiﬂn noliticas del desarro-
llo dentro del contexto del pails de obJeLo vSe planzamiento
urbano/regzional.

Metodologfia para integrar en una forma 0til los resultados de
miltiples clases de andlisis llevados a cabo en dasarrollo
urbano/regional.

El objeto del anflisis mismo ¢ naturaleza y caracteristicas
de la pobreza y las posibilidades cfectivas de dlsm1n1c10n.
£1 grado de asistencia técnica qgue A.I.D. debe invertir en

un andlisis (mfnimo) v el grade hasta el cull el andlisis de-
be expresar los gvalores, descos y esfuerzos de los palses,

Definirse en cuanto a : inducir camblos en los modelcos de
desarrollo, en lugar de ensefar a convivir con los problemas
a8 costos muy L10vajos Y que se tornarin incosteables en el
futuro.

Sistemas de Financiacién.
Papel del sector privacdoe.

En cuanto a las Pautas, integrar en capftulos mis comprehen-
sivos aquellos aspectos que tienen mayor afinidade.

Elaborar y anexar alternativas mmtodélégicas o sugestiones en
tuanto a cbédmo integrar las diferentes andlisis identificados
en las Pautas en un anflisis integral y especialmente relevan-
teo.

Los anjlisis intraurbanos tales como mercados de la tierra vy
la vivienda, sector informal, etcCe.

Analizar las causas de la pobreza en cada pais, mds de las ca-
racteristicas externas de ésta.

La relacidn con los documentos de A.I.D. y el proceso de pla-i
nificacidn de cada pais. :

En cada pols se tienen situaciones especiales, lo cufl no per-
mite hacer generalizaciolles,

Profundidad en los estudios e investigaciones

BEST AVA!LACLE CCFY
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Noe.

16.

17.

18.
19.
20.

21.

23,

24
25
26,

27,

28.

29.

30.

3l.

32

2
La necesidad de un intercambio periddico de experiencias.

El estudio de las contradicciones entre la teoria y la préc-
tica.

La coordinacidn y cooperacidén entre las diferentes entidades.
Coordinacidén interagenciale.

Uso final del andlisis.

Inclucidn de beneficiarios en el proceso de planificacién.

La camunicacién'o "feadback" entre beneficlarios y planifi—
cadores,y, entre los gobiernos y los que esbozan el plan y

los que lo ponen eu accidne.

Los tipos de intervenciones especificas vy el impacto potern-
cial de estos proyectos.

Las prioridades, deseos y necesidades del grupo objetivo.
El analisis del sistema de regliones de scada pais.
Cousideracidn del grado de desarrollo de cada pals

Zstudio de las causas de la migracidn y sus efectos en el
desarrolle urbaho-regionale.

Revista de teorfas de causas de pobreza.

Breve inventario de ejemplos de exitosas intervenciones eni
casos de pobre , tanto an nivel mundial, como en cada uno::
de los paises esLLdladOC.

Las teorias de origenes y mantenimiento de pobreza urbana.
La pregunta de npor gul mosotros pensames due sabemos lo que
sabemos acerca del fehdmeno (epistemologfa, pero no necesita

que se le llame por ese nombre repulsivo)

Los problemas de medidas asociados con ectadlsltcao regional-
mente desagregadase.



EVALUACION DEL SEMINARIO SOBRE

ANALI SIS URBANO Y REGIONAL

4.3. QUE APRENDIO EN EL SEMINARIO, QUE CONSIDERA IMPORTANTE?
l. E1 descubrimiento de que muchas de mis inquietudes e inte-
reses son compartidos pocr otros y merecen estudios més pro-
fundose.

2. La idea de la centinuacidn del andlisis.

3. El1 desarrollo practico de la comunlcaC1on entre técnicosi
‘ y autoridades de agencias.

4, Muy pocCoo

5e¢ Que no todas las cosas son perfectas, y que, gun en A.l.D.,
con grandes rccuros técnicos y financieros , cometen errores.

€. Que hay confusidn a veces entre los papeles de planificado-
res nacionalcs, asesores, gencias internacionales, respec-
to al propdsito de un diagndstico urbanoc.

7. Que muches de los problemas se repiten en varios paises, pese
a sus diferenciase.

8. Detalles y estrategias diferentes de los tres paises,

9. Los debates que se diercn en torho a las experiencias de cada
pais, clarificaron dudas existentes. También abre nuevas opor-
tunidades para el seguimiento de nuevos estudios, puesto gue
la planlflcac1on €S ull proceso.

10. Profundidad en los estudios e investigaciones.

1l. La necesidad de utilizar las Pautas de la Agencia ‘que finan-
ciard los proyectos.

12. La necesidad de la participacidn de la comunidad en las la-
bores de identificacidén de sus prosblemase.

13. El1 valor de marcar claramente 1la diferencia entre el anli-
sis regional y el estudio por un proyecto especifico, o sea
la profundid de la investigacidén no debe ser igual.

14, La importancia de la coordinacidn inter-institucional.

15. Que no hay un proceso o Pauta ideal para llevar a cabo este:s
tipo de diagndsticoe.

16. Algunos aspectos muy especificos y bastante técnicos en res-
pecto al proceso de planhificacibn urbano-regional en Panamé.

i . . . ’
17. Es necesario hacer los anflisis urbano-regionales en cada pals
centroamericano, independiente de algunos sectores ya anali-



Evaluacidn del Seminario
Noe : 2

dos, para tener una inter-relacidn sectorial, socioecond-
mica para llegar a mejores soluciones,
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EVALUACTOp DEL SEMINARTIO SOBRE

ANALISIS URBANO Y REGIOKAL

QUc PIENSA HACER DIFERENTE A RAIZ Du HABER ASISTIDO AL SEMI-
NARIO?

l. Iniciar discusiones en la Misidn y GOP superando varios as-
" pectos y considerando otros tipos de anélisis que pueden ser
empleados Gtilmente; discutir la posibilidad de grupos de
desarrollo regional -para disminuir la tendencia fuerte a
planeamiento central.

2. Continuar elaborando problﬂma“ Y proposiciones en torno a
esta tembtica, .para profundizar en 1la construccidn de una
tipologia.

3. Esperar que A.L.D. o Washington indique sus intereses acer-—
ca del proceso de investigecidn (interesa © ho interesa?)

4. Probablemente nadae.

5. Dar fuerza o crear una unidad en mi intitucidn, nara aprove-
char el estudio urbanc-regicnal elaborad 2. Nicaragua.

G R;:omnndar cleras definiciones de politica, estrategia, pro-

7. Nada.

8. Cuando participe en oktro estudio anilisis-regional, enfati-
zar mas los analisis socio-antropoldgicos!

9. Continuar la concientizacién de funcionarios de gobiorno pa-
ra que ellos mismos apoyen y generenl nuevas inqulietudes
Crear un comité de trabaje interagencizal a fin de lntercam—
biar ideas que ayuden a agilizar la generacion de nu=vos pro-
ye%Ptos y su futura implementacidn.

10. Continuaria en la misma forma. V A
11, Hada : he reforzado mis ideas de hacer més participativa a
la gente objetiva.

12, S“muxr en el sfuerzo de fomentar la cooperacidn entre las
mntldadcg del gobl erno Nicaraguense a nivel interdisciplina-
rio, ademis itratar de hacer lo mismo en la Misidn de AID.

13, Continuar la implementacidén de los lineamientos encontra-
dos a través de una coordinacidén interagencial del Gobier-
no de Nicaragua.

14. Seré mas conciente y sensitiveo 2 los conceptos practicos que
envuelven al U.R.A. v a la poca simpatia ha01a la "teoria
expresada por los usuariose.






ANALTSIS URBAKO Y REGIOHAL SEMINARIO

GLOSARIO*

ESPATIOL

alimentacion y vivienda
analisis sectorial

Andlisis Urbano y Regional (AUR)
asentamiento de precaristas

asignaciones presupuestarias
oficiales :

e e e e e TR B . - - e W4 e e e e e e = s b e A e e

bienes de capital

bienes puestos a la venta

centros de crecimiento y
servicio

Centro Internacional de
Programas Estadisticos de la
Oficina del Censo de los EE.UU.
coeficiente de gastos ingresos

comportamiento social

consumo proteinico

demanda minima
desarrollo

Documento de Identificaciodn
Previa al Proyectc (PID)

emigracion

INGLES

food and shelter

sector analysis

Urban and Regional Analysis (URA)
squatter settiement

government budget allocations

capital assets

commodities

census

growth and service centers

International Statistical Program
Center of the U.S. Bureau of Census
(ISPC)

expenditure to collection ratio
social behavior behavior patterns

protein intake

- e . e s e e e - e e A e e e B e S o -y EY, - .

minimum (threshold) demand
development

Project Idcntificétion Document (PID)

e a n e e ot o e G e e e v S e .

out-migration

*Palabras de Fautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Practical Conceplts tncorporated



ANALISIS URBANO Y REGIONAL SEMINARTO

GLOSARIO*
ESPAROL CINGLES
emigrantes : A “migrantes
empleo urbano ~urban employment
encuestas muestrales de household sample surveys
unidades familiares
espacial, dimesidn spatial dimension
evaluacion de 1a pobreza urban poverty assessment
urbana ’
expectativa de vida 1ife expectancy
fuentes de datos data sources
gastos piblicos government expenditures
indicadores sociales urbanos - . urban social indicators
indice de alfabetizacidn : Titeracy rate
Informes de Proyectos . Project Papers (PP)
informes oficiales . government reports
Informe Sobre Examen de Proyecto Project Review Paper
ingreso per capita per capita inccme
ingresos A revenues
inmigracion o in-migration
Ley de Ayuda Exterior A Foreign Assistance Act
1inea pobreza © poverty line

e e e e e e e e e m B4 Y e e A e A e e S m . = e e = e e G e A T T e S e T e ea = . = G A AR e A o A = - e - e e v

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Practical Concepts Incorporaled



ANALISTS URDANO Y REGIONAL SEMINARIO

GLOSARIO*

ESPAROL : _INGLES
mano de obra : lTabor
materias primas - raw materials
multirregionales _ multiregional
normas minimas minimum standards
ocupaciones de bajos ingresos low-income occupations
Organizacidn Internacional International Labor Organization (ILO)
de Trabajo (OIT) '
pautas guidelines
Plan de Asistencia para el Development Assistance Plan (DAP)
Desarrollo
polos de crecimiento , growth poles
productos outputs
programas integrados de integrated regional development
desarrollo regional programs
promedio average

~ pueblos de servicio rural rural service towns

renta nacional national income
________________________________________________________________________ .
subempleo underemployment
sectorial, el método sector approach
sequia’ : drought
Sistema Nacional Uniforme de Uniform National Industrial
Clasificacidon Industrial Classification System

e me e e e e e e e e e e o e T - e T o o S e S e e R e Bm S e G e e me G R e e = = = = - - - = A= e s me = e - = A o= o - _—

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Practical Concepts Incorporated



ANALISIS URBANO Y RLGIOHAL SEMINARIO

GLOSARIO*

ESPAROL : _INGLES
tasas de fecundidad fertility rates
tendencias de la pobreza o “poverty trends
territorios circundantes . rural hinterlands
vecindarios ' neighborhoodé
vinculos . . ... Tlinkages

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regicnal por Richard Rhoda

Practical Concepts Incorporated



ANALTSIS URBANG Y

REGIONAL

SENTHARIO

GLOSARTO*

PG!FS

capital assets
census

commodities

data sources
development
Development Assistance Plan (DAP)

drought

- . o - s T e = s A G

fertility rates
food and shelter

Foreign Assistance Act

o T - - - - —— T . — - —

government budget allocations

goVernment expendiﬁures
government reports

grpwth and service centers
growth poles

guidelines

hinterlands, rural

household sample surveys

et e e = = = = -

ESPAGIOL

bicnes de capital

el censo

los bienes puestos a Ta venta

e 3 e e e e B A G A R s . e T b T e o= e v e w85 Sn e e S ma e

fuentes de datos
desarirollo

Plan de Asistencia para el Desarrollo

n - R - - b % Bt S M B4 = = e Sa e P e e - Y Y . S G -

tasas de fecundidad
alimentacion y vivienda

La Ley de Ayuda Exterior

las asignaciones presupuestarias
oficiales

gastos plblicos

inTormes oficiales

1os centros de crecimiento y servicio

polos de crecimiento !

territorios c¢circundantes

las encuestas muestrales de
unidades familiares

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Practical Concepts Incorporated



ANALISIS URBANO Y RCGIOHAL SEMINARIQ

GLOSARIO*

INGLES

in-migration

integrated regional development
programs

International Labor Organization
(IL0) ,

International Statistical Program
Center of the U.S. Bureau of
Census (1SPC)

1ife expectancy
linkages
literacy rate

low-income occupations

e e e e e e o e =y e e -

migrants
minimum standard
minimum (threshold) demand

multiregiona]

e I R

national income

neighborhoods

- e e i e G e = e - = = e e e = G - e e

out-migration

outputs

- e e e e T = e T e v = e S G S e

ESPAROL

inmigracion

Tos programas integrados de

desarrollo regional

rganizacidn Internacional de
Trabajo (0IT)

E1 Centro Internacional de Programas

Estadisticos de la Oficina del
Censo del Tos EE.UU.

g S e e

mano de obra

la exbectativa de vida
vinculos

el Tndice de alfabetizacion

ocupaciones de bajos ingresos

B e e ]

emigrantes
las normas minimas
la demanda minima (umbral)

multirregionales

renta nacional

vecindarios, barrios

- e O = S o - - o = . S - s S e o - >

emigracion

productos

- e G e o o o S o e o A o At e . - G o e

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Practical Concepts Incorporated



ANALISTS URBARD Y REGIORAL STMINARIO

GLOSARIO*

per capita income ingréso per capita

poverty line : la Tinea pobrerza

poverty trends Ta tendencias de la pobreza
primate city ‘ Ta ciudad principal

Project Identification Document Documento de Identificacion Previa
(P1D) al Proyecto

Project Papers (PP) ' Informes de Proyectos

Project Review Papers (PRP) ‘ Informe sob}é Examen de Proyecto
protein intake el consumo proteinico |
ratios of expenditurés to coéficiente de gastos fngresos
colliection :

raw matgria]s | ‘ ‘ materias primas

revénues ingresos

sector analysis A analisis sectorial

sector approach | | el método sectorial

Shelter Sector Analysis ~ Andlisis Sectorial de Vivienda
social behavior patterns comportamiento social

spatial analysis . andlisis espacial

spatial dimensions - dimensidn espacial

squatter settlement . un asentamiento precaristas

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Praciical Concepts Incorporated



ARALTISIS URBANO Y REGIONAL SEMINARIO

underemployment

Uniform National Industrial
Classification System

Urban and Regional Analysis (URA)
urban employment
Urban Poverty Assessment

urban-social indicators

U R U I R el

ESPAROL

pueblos de servicio rural

subempleo

el Sistema Nacional Uniforme
de Clasificacidén Industrial

Andlisis Urbano y Regional (AUR)
empleo urbano
Evaluacidon de la Pobreza Urbana

Tos indicadores sociales urbanos

Mt e ot - - et e T o 4 AN B e S T e P S = w e e ma e V —

*Palabras de Pautas para el Andlisis Urbano y Regional por Richard Rhoda

Practical Concepts Incorporated





