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Regreso,del dolor hacia la vida, 
a un le11to. renacer casi olvidado, 
a dar el corazón Sin ser herida 

y el cuerpo ni hl;!mflladd ni golpeado 

Regreso hacia la paz de, un nuevo día, 
al tibio surco abierto ya sembrado, 
donde echarán raíces las simientes 
que beberán del sol en el ver~mo. 

Regreso de la nada siendo todo 
y ya no tengo miedo ni hace frío, 
y bebo con el ansi_a de los cardos 

la savia de la U.erra y su rocío. 

María Eva Ares* 

* Tomado de la Mujer Maltratada (un estudio sobre mujer.es vfctimas de la violencia doméstica) Editorial Sudamericana 
Buenos Aires, Tercera Edición. 1994. 
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l . PARA EMPEZAR* 

El Proyecto Reducción de la Violencia contra la Mujer que ejecutan coaliga s las 
asociaciones Mujer Vamos Adelante, el Centro de-Investigación, Capacitación y Apoye 
a la Mujer (CICAM) y Consejo de Mujeres Mayas de Desarrollo Integral (CMM) tiene 
dentro de sus objetivos que las mujeres conozcan su derecho a una vida sin violencia 
y sepan cómo presentar las denuncias ante las autoridades correspondientes. 

La población objetivo son las mujeres de El Quiché, lzabal y Totonicapán, para cuyo 
efecto se han establecido sedes del proyecto en esos lugares, las cuales están a 
cargo de una coordinadora, una asistenta y tres agentas de desarrollo. Al mismo tiempo, 
hay en cada sede una abogada y una psicóloga, en vista de que el abordaje de la 
violencia trasciende lo legal y afecta la vida emocional y social de las mujeres. 

El presente manual ha sido elaborado por la licenciada Hilda Morales Trujillo del Área 
Jurídica-Política del Proyecto, la cual está a cargo del CICAM y tiene por objetivo 
apoyar la tarea del personal de las sedes que tendrán a su cargo la atención directa 
de las muj~res. 

Esperamos que el manual pueda alcanzar el objetivo perseguido el que, en última 
instancia, cpontribuirá a que en la sociedad guatemalteca se aprenda a respetar la 
dignidad y el derecho que tienen las mujeres a una vida libre de violencia. 

Guatemala, marzo 2000. 

"(Introducción a la primera edición). 
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2. INTRODUCCIÓN 
A LA PRESENTE EDICIÓN 

Después de haber utilizado el Manual para el Abordaje de la Violencia contra la Mujer 
en los talleres de capacitación dirigidos a operadores/as de justicia y a grupos de 
líderesas, que hemos llevado a cabo en las sedes del Proyecto Reducción de la 
Violencia contra la Mujer, ubicadas en El Quiché, Izaba! y Totonicapán, nos dimos 
cuenta de la necesi·dad de una segunda edición que incluyera otros aspectos. 

Así estamos haciendo una propuesta metodológica para cubrir el vacío existente en el 
Proyecto. 

Incluimos también un relato de algunos de los antecedentes internacionales de la Ley 
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intratamiliar, reflexiones sobre el contenido 
de dicha ley y su naturaleza jurídica, abordamos el contenido del Reglamento de la Ley 
emitido el 24 de noviembre del 2000 en el que se contempla la creación del ente rector 
sobre las políticas públicas relacionadas con el tema: la CONAPREVI, e incluimos el afiche 
que elaboramos desde el CICAM, con un diseño hecho por Angélica Valenzuela, que 
permite visualizar el seguimiento de las denuncias de violencia intramiliar. 

Por otra parte agregamos a los anexos, textos relacionados con casos concretos que 
pueden servir de motivación para el inicio de los talleres. 

Esperamos que esta edición que se hace gracias al apoyo del Programa de Justicia, 
sea de utilidad y cumpla los cometidos que como Proyecto Reducción de la Violencia 
contra la Mujer nos hemos propuesto. 

Hilda Morales Trujillo. 

Guatemala, marzo del 2001. 
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3. PROPUESTA METODOLÓGICA 

El contenido de este manual puede presentarse mediante una exposición de aire edor 
de seis horas. Sin embargo, la experiencia señala que para que los conceptos puettaA 
comprenderse completamente, es indispensable la participación de las personas 
asistentes. En ese sentido el tiempo tiende a ser mayor, corriéndose el riesgo de no 
exponer la totalidad del manual. 

Por otra parte, tratándose la violencia en contra de las mujeres de un tema controvertido, 
que afecta la vida personal de las/os capacitadas/os, es necesario empezar con una 
actividad de sensibilización. 

Lo ideal sería que previo al abordaje del tema de la violencia en contra de las mujeres, 
las personas hubieran sido sensibilizadas y capacitadas en género, a fin de que 
estuvieran en posibilidad de encontrar las causas de la violencia en las relaciones 
desiguales de poder que a través de la historia de la humanidad se establecen y 
reiteran entre hombres y mujeres. 

Lo anterior facilitaría la comprensión de la necesidad de abordar con especial atención 
el tema de la violencia que sufren las mujeres, y por qué, a pesar de que se presenten 
esporádicamente casos de violencia de las mujeres en contra de los hombres, debe 
hacerse hincapié en tratar el tema como un problema social que mayoritariamente 
afecta al género femenino. 

Es muy importante que la persona facilitadora entable empatía con las personas 
asistentes y evite la confrontación por los comentarios contrarios al tema que puedan 
expresarse. Es necesario para ello dominar el tema, a fin de contar con argumentos 
valederos que motiven la reflexión, antes que la contradicción; de esa manera se 
evitará la posible descalificación de la actividad o que la persona pierda el control de la 
misma. 
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..«anual pww. el afuvu:la:jc de {a tiwf.cticia co1rt11.a l.a muje't. 

Este manual se ori~inó pensando en apoyar el trabajo que el Proyecto Reducción de la 
Violencia en contra de la Mujer lleva a cabo en la capacitación del personal de las 
instituciones del sistema de Justicia, el desarrollo del contenido puede dividirse y tratarlo 
por lo menos en tres sesiones de dos horas cada una, de acuerdo a la siguiente guía: 

PRIMERA SESIÓN 

MATERIALES DE APOYO: Para los efectos de la exposición, la persona facilitadora 
podrá auxiliarse de acetatos o carteles. También podrá apoyarse, en la fase de la 
sensibilización, en videotapes o grabaciones magnetofónicas sobre el tema. 

Recopilación de los Instrumentos Nacionales e Internacionales sobre la Violencia en 
contra de la Mujer. 

1. Inicio de la actividad. 
La persona facilitadora inicia la reunión pidiendo a las personas asistentes que se 
presenten con su nombre, institución a la que pertenecen y expectativas sobre el 
tema con relación al trabajo que desempeña en su institución (10 minutos). 

2. introducción al tema mediante la sensibilización. 
La persona facilitadora narra un caso de violencia en contra de las mujeres que 
ella conozca o procede a la lectura de uno de los casos que aparecen en la 
parte de los anexos de este manual. Luego pide a las personas asistentes que 
hagan sus comentarios y que narren algún caso de violencia contra las mujeres 
que ellas/os conozcan (20 minutos). 

3. Instrumentos internacionales sobre el tema de la violencia en contra de las mujeres. 
La persona facilitadora expone en forma participativa la parte denominada 
"Antecedentes de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra 
la mujer" que aparece en el manual. 
También podrá extenderse con relación a otros instrumentos, conferencias, 
cumbres, resoluciones, etcétera, que se hayan ido produciendo con posterioridad 
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a la emisión de la mencionada ley para evidenciar la preocupación de l\Jaciones 
Unidas, de la Organización de Estados Americanos y de otros organísmos 
respecto al tema (1 hora y 20 minutos). 

4. Evaluación. 
Es recomendable hacer una evaluación tanto sobre la forma en que se desarrolló 
la sesión como sobre los contenidos de la misma. 
Esta evaluación servirá para mejorar la presentación del terna, así como para 
insistir en la siguiente sesión en los contenidos no comprendidos por las perso
nas asistentes (10 minutos). 

SEGUNDA SESIÓN 

MATERIALES DE APOYO: El texto de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la 
violencia intratamitiar que aparece en los anexos del Manual. 
La Convención lnteramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra 
la mujer (Convención de Belém do Pará) aparece en la Recopilación de Instrumentos 
Nacionales e Internacionales sobre Violencia contra la Mujer. 

1. Inicio de la actividad. 
La facilitadora promoverá la recapitulación de los antecedentes internacionales 
sobre el tema de la violencia en contra de las mujeres, con la participación de 
las personas asistentes. Motivará que sean ellas las que expongan y llenará 
los posibles vacíos de información (1 O minutos). 

2. Desarrollo de los temas del 1 al 15 del Manual promoviendo la participación 
de las personas asistentes. 

Como apoyo especial, las personas asistentes consultarán la Ley para prevenir, 
sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar (1 hora y 20 minutos). 
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3. Comentarios y preguntas (1 O minutos). 

4. Evaluación de la presentación y de los contenidos. 
En esta evaluación las personas participantes harán fambién un esquema de 
una denuncia de violencia intrafamiliar y su resolución de trámite, citando los 
artículos que correspondan incluyendo la Convención lnteramericana para 
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer (20 minutos). 

TERCERA SESIÓN 

Materiales de apoyo. 
La Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar y su Reglamento. 
Aparecen en los anexos del Manual. 
La Convención de Belém do Pará. Se encuentra en la Recopilación sobre Instrumentos 
Nacionales e Internacionales sobre violencia en contra de la mujer. 
Afiche de seguimiento de la denuncia o un cartel que contenga la ruta de la misma. 
Papelóg ratos. 

1. Inicio de la actividad. 
La persona facilitadora promoverá la recapitulación de los temas tratados en la 
segunda sesión con la participación de las personas asistentes mediante la 
utilización del afiche de seguimiento de la denuncia (15 minutos). 

2. Las personas asistentes serán divididas en grupos de acuerdo a la institución 
en que laboren. 

La persona facilitadora expondrá un caso de violencia contra las mujeres, el 
cual deberá ser tomado como una denuncia a tramitar por cada una de las 
instituciones representadas en la sesión según lo que les competa de acuerdo 
con la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar. Como 
apoyo al trabajo a cada grupo se le entregará un papelógrafo (15 minutos). 
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3. Cada grupo expondrá en plenaria las acciones o actividades que le 
corresponden a su institución y mencionará dónde debe cursar la denuncia, 
resolución, orden, parte o informe que en su institución se elabore (20 minutos). 

4. La persona facilitadora continuará exponiendo, dando participación a las per 
sonas asistentes, los temas del 16 al 34 del manual (50 minutos). 

5. Comentarios y preguntas finales (1 O minutos). 

6. Evaluación sobre la exposición y contenidos (10 minutos). 

Al finalizar cada sesión la persona facilitadora deberá hacer un informe que incluya los 
aspectos más relevantes sobre la forma en que la sesión se desarrolló, reacciones de 
las personas asistentes y puntos a considerar para su reiteración en la siguiente sesión. 

El informe deberá contener la sistematización de las evaluaciones practicadas. 
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4. ANTECEDENTES DE LA LEY PARA 
PREVENIR SANCIONAR Y ERRADICAR 
LA VIOLENCIA INTRAF AMILIAR 

4 
ANTECEDENTES INTERNACIONALES 

1. Declaración Universal de los Derechos 
Humanos (10 de diciembre de 1948) 

Cuando en 1948, en el seno de la Orga
nización de Naciones Unidas, se emite la 
Declaración Universal de los Derechos 
Humanos, la lucha de las mujeres por el 
reconocimiento de sus derechos llevaba 
ya un largo recoririido. 

De ahí la razón del cambio del nombre de la 
Declaración que en principio se denominó 
Declaración Universal de los Derechos del 
Hombre, por un vocablo incluyente de todos 
los pueblos, de todos los grupos y de todas 
las personas, como Derechos Humanos. 

Simplemente ese cambio de nombre y la 
inclusión expresa de las mujeres en el 5º 
Considerando de lla Declaración, evidencia 
la presencia de las mujeres en el seno de 
Naciones Unidas como grupo de presión 
para hacer valer sus derechos. 
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La insistencia en el uso de la pallabra 
hombre se demuestra en la reiteración de 
ese sustantivo, sin embargo, ya en e1I texto 
de la Declaración, es loable encontrar las 
expresiones: seres humanos, toda per
sona, los hombres y las mujeres ... 

Por esta razón en el Artículo 2.-1, se 
establece que toda persona tiene todos 
los derechos y libertades proclamados en 
esta Declaración, sin distinción alguna de 
raza, color, sexo, idioma, religión, opinión 
poHtica o de cualquier otra índole, origen 
nacional o social, posición económica, 
nacimiento o cualquier otra condición. 

La Decllaración reconoce ell carácter 
humano, la dignidad y el derecho a una vida 
libre de violencia de aquellos grupos que 
estuvieron excluidos en la Declaración de 
los Derechos del Hombre y del Ciudadano, 
resultante de la Revdlucíón Francesa, como 
la clase trabajadora, los pueblos indígenas, 
la niñez, las mtJjeres, etc. 



En ese mismo orden de ideas, la Declaración 
considera que todo individuo tiene derecho 
a la vida, a la libertad y a la seguridad de su 
persona, así como que nadie será sometido 
a torturas ni a penas o tratos crueles, 
inhumanos o degradantes. 

Es en el Artículo 7, donde la Declaración 
establece la igualdad formal de todos los 
seres humanos sin distinción, la i.gualdad 
ante la ley y la protección de la ley, y donde 
indica expresamente que todos tienen 
derecho a igual protección contra toda discri
minación que infrinja esta Declaración y con
tra toda provocación a tal discriminación. 

2. Declaración sobre la Eliminación de 
la Discriminación contra la Mujer 
(New York, 7 de noviembre de 1967) 

Es precisamente en el reconocimiento al 
Derecho a la Igualdad sin distinción de 
sexo y en el Derecho a la No discri
minación, proclamados en la Declaración 
Universal de los Derechos Humanos, en 
los que se basan las mujeres para pro
poner la discusión y luego la emisión de la 
Declaración sobre la Eliminación de la 
Discriminación contra la Mujer. 

Para llegar a esta última Declaración, la 
Asamblea de Naciones Unidas toma en 
cuenta resoluciones, declaraciones, 
convenciones y recomendaciones de las 
Naciones Unidas y los organismos espe
cializados, entre ellos la Comisión de la 
Condición Jurídica de la Mujer, cuyo objeto 
es eliminar todas las formas. de diséri
minación y fomentar la igualdad de 
derechos de hombres y mujeres. 

Era el año de 1967 y las Naciones Unidas 
manifestaban su preocupación porque, a 
pesar de la Carta de las Naciones Unidas, 
de la Declaración Universal de los Dere
chos Humanos, de los Pactos lnterna.
cionales de Derechos Humanos y de otros 
instrumentos de las Naciones Unidas y de 
.los organismos especializados, así como 
de los progresos realizados en materia de 
igualdad de derechos, continúa existiendo 
considerable discriminación contra la 
mujer. 

En su 5º Considerando esta Declaración 
afirma que la discriminación contra la 
mujer es incompatible con la dignidad 
humana y con el bienestar de la familia y 
de la sociedad, impide su participación en 
la vida política, social, económica y cul
tural de sus países en condiciones de 
igualdad con el hombre, y constituye un 
obstáculo para el pleno desarrollo de las 
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posibilidades que tienen las mujeres de 
servir a sus países y a la humanidad. 

Y en los subsiguientes considerandos 
hace referencia a la importancia de la 
contribución de la mujer para la familia y 
la sociedad, y que su participación y la de 
los hombres es indispensable para el 
de~arrollo total de un país, el bienestar del 
mundo y la causa de la paz. 

Y, en esa misma parte, ya no alude con 
exclusividad a la igualdad formal, la 
igualdad ante la ley, sino considera que 
es necesario garantizar el reconocimiento 
universal de hecho y en derecho, del 
principio de igualdad del hombre y la mujer. 

En la parte regulativa de esta Declaración 
se estatuye que todas las disposiciones de 
los códigos penales que constituyan una 
discriminación contra las mujeres deberán 
ser derogadas. Deberán adoptarse todas las 
medidas apropiadas, inclusive medidas 
legislativas para combatir todas las formas 
de trata de mujeres y de explotación de la 
prostitución de mujeres. 

La Declaración es un antecedente digno de 
tomarse en cuenta en el camino por la 
eliminación de la discriminación contra las 
mujeres, ya que alude, en 11 artículos, en
tre otras cosas, al derecho de las mujeres al 

ejercicio de su derecho al voto y a ejercer 
cargos públicos; el derecho a adquirir bienes 
y administrarlos, inclusive por herencia; a la 
libre circulacióh; a contraer matrimonio por 
su libre y pleno consentimiento; a acceder 
a la educación en todos los niveles; a la 
igualdad con el hombre en la esfera de la 
vida económica y social; a la elección de un 
empleo o profesión, capacitación para el em
pleo; a la igualdad de trato y remuneración; 
a gozar de vacaciones y prestaciones labo
rales, etc. 

3. Proclamación de Teherán 
(Conferencia fnternacional de Derechos 
Humanos en Teherán el 13 de mayo de 1968) 

Habiendo transcurrido casi veinte años de 
la emisión de la Declaración Universal de 
los Derechos Humanos la Conferencia 
1 nternacional de Derechos Humanos se 
reunió para examinar l'os progresos logrados 
y para preparar un programa para el futuro. 

Así en primer término declara que: "Es in
dispensable que la comunidad interna
cional cumpla su solemne obligación de 
fomentar y alentar el respeto a los 
derechos humanos y a libertades 
fundamentales para todos, sin distinción 
alguna por motivos de raza, color, sexo, 
religión u opiniones políticas o de cualquier 
índole ... " 
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En el párrafo 15 afirma que la discri
minación de que sigue siendo aún víctima 
\a mujer en distintas regiones del mundo 
debe ser eliminada. 

La aplicación cabal de la Declaración 
sobre la Eliminación de la Discriminación 
contra la Mujer es una necesidad para el 
progreso de la humanidad. 

Por esos motivos, la Conferencia Inter
nacional de Derechos Humanos exhortó 
a todos los pueblos y gobiernos a con
sagrarse a los principios contenidos en la 
Declaración Universal de los Derechos 
Humanos y a redoblar sus esfuerzos para 
ofrecer a todos los seres ,humanos una 
vida 'libre y digna que les permita alcanzar 
un estado de bienestar físico, mental, so
cial y espiritual. 

Si bien la Declaración Universal de los 
Derechos Humanos, es reconocida como 
el instrumento internacional de Derechos 
Humanos por excelencia, es la Procla
mación de Teherán la que reafirma los 
principios en aquella establecidos y la que 
lleva a considerar el carácter obligatorio 
de los mismos como parte del derecho 
internacional consuetudinario. 

En otras palabras, los Estados actúan 
como si las disposiciones de la Declara-

ción fueran ley, y de esa forma realmente 
las convierten en ley. 1 

4. Convención sobre la Eliminación de 
todas las formas de Discriminación con
tra la Mujer (18 de diciembre de 1979) 

Si bien la Declaración sobre la Eliminación 
de la Di scrim inación con tra la Mujer 
constituye el documento en el que se reco
noce la necesidad de eliminar las distin
ciones basadas en el sexo, la Convención 
sobre la Eliminación de todas las formas 
de Discriminación contra la Mujer es un 
instrumento más elaborado por el que los 
Estados Partes reconocen que las mujeres 
en el mundo siguen siendo objeto de 
importantes discriminaciones, lo cual viola 
los principios de la igualdad de derechos 
y del respeto de la dignidad humana, 
dificulta la participación de la mujer en las 
mismas condiciones que el hombre, en la 
vida política, social, económica y cultural 
de su país, lo cual constituye un obstáculo 
para el aumento del bienestar de la 
sociedad y de la familia entorpece el 

' Derechos Humanos de las Mujeres: paso a paso. Guía práctica 
para el uso del Derecho lntsrne.cional de los Derechos Humanos 
y de los mecanismos para defender los derechos humanos de 
las muje~es. llDH, Women, Law & Development lnternalional, 
Human Rtghts Watch, Women's Rights Project. Editorama, S.A., 
1999. pp.9-10. 
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pleno desarrollo de las posibilidades de la la inferioridad o superioridad de cualquiera 
mujer para prestar servicio a su país y a la de los sexos o en funciones estereotipadas 
humanidad. de hombres y mujeres. 

En la Convención también se hace 
referencia a que los Estados Partes tienen 
presente, entre otras cosas, que el papel 
de la mujer en la procreación no debe ser 
causa de discriminación, sino que la 
educación de los niños (sic) exige la res
ponsabilidad compartida entre hombres y 
mujeres y la sociedad en su conjunto. 

Se reconoce asimismo en la Convención que, 
para lograr la plena igualdad entre el hombre 
y la mujer, es necesario modificar el papel 
tradicional tanto del hombre como de la mujer 
en la sociedad y en la familia. Esto implica la 
eliminación de los ro.les y estereotipos 
sexistas, aque'llos papeles asignados a los 
sexos por la sociedad que han redundado en 
la subordinación, opresión y explotación de 
las mujeres, relegándolas a una categoría 
secundaria que imposibilita su acceso a la 
educación, al trabajo, a la cultura, a la vida 
económica y a la participación política. Por 
ello, los Estados Partes en la Convención se 
obligan a tomar todas las medidas apropiadas 
para modificar los patrones socio-culturales 
de conducta de hombres y mujeres con miras 
a alcanzar la eliminación de los prejuicios y 
las prácticas consuetudinarias y de cualquier 
otra índole que estén basados en la idea de 
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La Convención define la expresión "Discri
minación contra la Mujer" como toda 
distinción, exclusión o restricción basada en 
el sexo que tenga por objeto o por resultado2 

menoscabar o anular el reconocimiento, 
goce o ejercicio por la mujer, indepen
dientemente de su estado civil, sobre la base 
de la igualdad del hombre y de la mujer, de 
los derechos humanos y las libertades 
fundamentales en las esferas política, 
económica, social, cultural y civil o en 
cualquier otra esfera. 

La Convención constituye un verdadero 
programa a cumplir por los Estados 
Partes. Ese programa obliga a tomar 
medidas apropiadas de carácter poHtico 
y legislativo para eliminar la discriminación 
contra las mujeres, incluyendo las 
denominadas medidas especiales de 
carácter temporal encaminadas a acelerar 
la igualdad de facto entre el hombre y la 
mujer. 

2 Las palabras en el 1exto original no aparecen en cursivas. sin 
embargo nos interesa resal1arlas porque ponen de manifiesto 
elementos necesarios en la reflexión para una interpretación 
acorde al tema que tratamos. 



El Artículo 6 de la Convención establece que 
los Estados Partes tomarán todas las medi
das apropiadas, incluso de carácter legis
lativo, para suprimir todas las formas de trata 
de mujeres y explotación de la prostitución 
de la mujer. 

En sus 30 artículos la Convención comprende 
casi todos los ámbitos en que se desen
vuelven las mujeres y en los cuales ha estado 
excluida y ha sido objeto de un trato desigual 
con respecto a los hombres. 

La Convención fue adoptada por la 
Asamblea General de las Naciones Unidas 
el 18 de diciembre de 1979, y e.I Estado de 
Guatemala la aprobó por Decreto-Ley 
número 49-82, el 29 de junio de 1982, siendo 
ratificada el 8 de julio del mismo año. El 
instrumento de ratificación fue depositado en 
la Secretaría General de Naciones Unidas 
el 12 de agosto de 1982 y, de acuerdo con 
su Artículo 27, para el caso de Guatemala, 
entró en vigor el 13 de septiembre de 1982, 
mientras que en el plano internacional había 
entrado ya en vigor en 1981 , lamenta
blemente con una cifra sin precedentes de 
reservas, es decir, con estipulaciones 
mediante las cuales los Estados signatarios 
introducen excepciones para su aplicación.3 

3 Derechos Humanos de las Mujeres: paso a paso. op.cit. p.11. 
No consta que Guatemala haya hecho reserva alguna. 

De 1982 a la fecha son pocos los avances 
que el Estado de Guatemala ha hecho en 
el cumplimiento de la Convención. 
Aquellos que se pudieran enumerar se 
deben prácticamente al accionar del 
movimiento de mujeres y a la incidencia 
para que los poderes del Estado reconoz
can los derechos de las mujeres y tomen 
medidas apropiadas para resguardarlos. 

5. Conferencia Mundial de Derechos 
Humanos y Programa de Acción de 
Viena (Viena junio de 1993) 

Ante el conocimiento de la celebración de la 
Conferencia Mundial de Derechos Huma
nos que se llevaría a cabo en Viena, Aus
tria, en 1993, las mujeres alrededor del 
mundo tejieron redes de concertación para 
hacer propuestas ante la Conferencia que 
permitieran el reconocimiento expreso. de 
sus derechos como seres humanos, sus 
derechos como humanas. 

Las mujeres guatemaltecas no escatimaron 
su participación en la elaboración de una 
propuesta, la cual fue trasladada, no sin 
vicisitudes4

, al seno de la Conferencia. 

• Nos referimos al estado crítico que atravesaba el país dado el 
autogolpe de Estado provocado por el entonces Presidente de 
la República Jorge Serrano Elías 
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Con fecha 25 de junio de 1993, la 
Conferencia emitió su Declaración y el 
Programa conocidos con el nombre de 
Declaración y Programa de Acción de Viena. 

Dicho documento tiene importancia 
trascendental para la vigencia de los 
Derechos Humanos de todos los grupos 
humanos, especialmente para aquellos 
que se encuentran en mayor estado de 
desventaja en la sociedad. 

De hecho, en la parte considerativa del 
Programa, se indica que la Conferencia 
constituye una oportunidad única para 
efectuar un análisis exhaustivo del sistema 
internacional de derechos humanos y de los 
mecanismos de protección de los derechos 
humanos, a fin de potenciar y promover una 
observancia más cabal de esos derechos, 
en forma justa y equilibrada. Asimismo, en 
el Programa, la Conferencia expresa su 
profunda preocupación por las diversas 
formas de discriminación y violencia a que 
siguen expuestas las mujeres en todo el 
mundo. 

En el párrafo 5 se reconoce que todos los 
derechos humanos son universales, 
indivisibles e interdependientes y están 
relacionados entre sí; ello implica que 
todos los derechos humanos tienen el 
mismo peso y deben protegerse en forma 

global y de manera justa y equitativa, en 
pie de igualdad. Este reconocimiento tiene 
especial importancia para las mujeres 
cuyos derechos, incluso los derechos y 
libertades fundamentales, han sido 
invisibilizados y transgredidos a través de 
los siglos. 

El párrafo 18 reconoce que los derechos 
humanos de la mujer y de la niña son parte 
inalienable, integrante e indivisible de los 
derechos humanos universales. La plena 
participación en condiciones de igualdad de 
la mujer en la vida política, civil, económica, 
social y cultural en los planos nacional, re
gional e internacional, y la erradicación de 
todas las formas de discriminación basadas 
en el sexo, son objetivos prioritarios de la 
comunidad internacional. Así se reafirma lo 
expresado en el párrafo 5, a manera de 
evitar que en una interpretación neutra del 
contenido de la Declaración y el Programa 
de Acción de Viena pudieran soslayarse los 
derechos humanos de las mujeres. 

Continúa dicho párrafo haciendo referencia 
a que la violencia y todas las formas de 
acoso y explotación sexuales, en particular 
las derivadas de prejuicios culturales y de 
la trata internacional de personas, son in
compatibles con la dignidad y la valía de la 
persona humana y deben ser eliminadas. 



Para ello señala la necesidad de desa
rrollar medidas legislativas y actividades 
nacionales y de cooperación internacional 
en esferas tales como el desarrollo 
económico y social, la educación, la 
atención a la maternidad y a la salud y el 
apoyo social. 

Hace hincapié en que los derechos humanos 
de la mujer deben formar parte integrante 
de las actividades de las Naciones Unidas, 
especialmente en la promoción de todos 
los instrumentos de derechos humanos 
relacionados con la mujer. 

Para finaHzar, en dicho párrafo la Confe
rencia insta a los gobiernos, las instituciones 
intergubernamentales y las organizaciones 
no gubernamentales a que intensifiquen sus 
esfuerzos a favor de la protección y pro
moción de los derechos humanos de la 
mujer y de la niña. 

En el párrafo 29, la Conferencia manifiesta 
su honda preocupación por las violaciones 
de los derechos humanos durante los 
conflictos armados, las que afectan a la 
p-oblación civil, en particular a las mujeres, 
los niños, los ancianos y los discapacitados 
(sic). 

Seguidamente, en el párrafo 30, la 
Conferencia manifiesta su consternación 

y su condena por las violaciones mani
fiestas y sistemáticas de los derechos 
humanos que se presentan en distintas 
regiones del mundo. 

Al hacer una enumeración de tales 
violaciones incluye la discriminación con
tra la mujer. 

La segunda parte de la Declaración y 
Programa de Acción, letra B, párrafo 3, No. 
36, es dedicada a la igualdad de condi
ciones y derechos de la mujer. Ahí la Con
ferencia Mundial de Derechos Humanos 
pide encarecidamente que se conceda a 
la mujer el pleno disfrute en condiciones 
de igualdad de todos los derechos 
humanos y que la igualdad sea una 
prioridad para los gobiernos y para las 
Naciones Unidas. 

Subraya también la importancia de la 
integración y la plena participación de la 
mujer como agente y beneficiaria en el 
proceso de desarrollo. 

El párrafo 38 refiere la importancia de la 
labor destinada a eliminar todas las formas 
de acoso sexual, la explotación y la trata 
de mujeres, a eliminar los prejuicios 
sexistas en la administración de la justicia 
y a erradicar cualesquiera conflictos que 
puedan surgir entre los derechos de la 
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mujer y las consecuencias perjudiciales de 
ciertas prácticas tradicionales o costum
bres, de prejuicios culturales y del extre
mismo religioso. 

Es la Conferencia la que en el párrafo citado 
pide a la Asamblea General de Naciones 
Unidas que apruebe el proyecto de 
declaración sobre la violencia contra la mujer. 

Por otra parte señala que la violación de 
los derechos humanos de la mujer en 
situaciones de conflicto armado constituye 
violaciones de los principios fundamen
tales de los derechos humanos y el 
derecho humanitario internacionales. 
Todos los delitos de ese tipo, en particular 
los asesinatos, las violaciones sistemá
ticas, la esclavitud sexual y los embarazos 
forzados, requieren una respuesta espe
cialmente eficaz. 

Insta la Conferencia a la eliminación de 
todas las formas de discriminación contra 
la mujer encubiertas o palmarias.5 

Al referirse a la necesidad de utilizar los 
medios existentes para reforzar los 
compromisos de los gobiernos a favor de 
la igualdad de los derechos humanos de 

- --------
5 Palmaria es igual a patente. 
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la mujer, la Conferencia menciona la 
necesidad de que la Comisión de la 
Condición Jurídica y Social de la Mujer y 
el Comité para la Eliminación de la 
Discriminación contra la Mujer examinen 
la posibilidad de introducir el derecho de 
petición, elaborando un protocolo facul
tativo de la Convención sobre la Elimi
nación de todas las formas de Discrimi
nación contra la Mujer. 

A partir de esa época, se elaboró el 
proyecto de protocolo, el cual fue difundido 
por el Instituto Interamericano de Dere
chos Humanos en la región ámericana, a 
fin de que las mujeres opináramos sobre 
su contenido. El protocolo fue finalmente 
adoptado en 1999 y se encuentra en vigor 
desde que fue ratificado por más de 13 
países llegado el mes de diciembre del 
año 2000. Guatemala lo suscribió en 
septiembre de ese año, sin embargo, a la 
fecha, se encuentra en el proceso de 
obtener opiniones de los diferentes 
Ministerios e instituciones del Estado, 
previo a cursarlo al Congreso de la 
República para su aprobación. 



6. Declaración sobre la Eliminación de 
la Violencia contra la Mujer (Aprobada 
por la Asamblea General de Naciones 
Unidas en diciembre de 1993). 

En esta Declaración se reconoce que, de 
aplicarse en forma efectiva la Convención 
sobre la Eliminación de todas las formas 
de Discriminación contra la Mujer, la 
Declaración sobre la Eliminación de la 
Violencia contra la Mujer reforzaría y 
complementaría ese proceso. 

Manifiesta su preocupación "porque la 
violencia contra la mujer constituye un 
obstáculo no sólo para ·e1 logro de la 
igualdad, el desarrollo y la paz tal como 
se reconoce en las Estrategias de Nairobi, 
orientadas hacia el futuro para el adelanto 
de la mujer, en las que se recomendaron 
un conjunto de medidas encaminadas a 
combatir la violencia contra la mujer, sino 
también para la plena aplicación de la 
Convención sobre la eliminación de la 
discriminación por género". 

Afirma la Dedaración que la violencia en 
contra de la mujer constituye una violación 
de llos Derechos Humanos y ~as libertades 
fundamentales, e impide total o parcialmente 
a la mujer gozar de dichos derechos y 
libertades. 

En la Declaración se hace un reconocimiento 
a las causas de la violencia de manera tal 
que las defínen como una manifestación de 
relaciones de poder históricamente 
desiguales entre el hombre y la mujer, que 
han conducido a la dominación de la mu_ier 
y la discriminación en su contra por parte 
del hombre, e impedido el adelanto pleno 
de la mujer, y como un mecanismo social 
fundamental por el que se tuerza a la rnu.ier 
a una situación de subordinación respecto 
del hombre. 

Manifiesta su preocupación por todas 
aquellas mujeres que la sociedad coloca 
en una situación de vulnerabilidad a la 
violencia, entre ellas las que pertenecen a 
las minorías: las indígenas, las refugiadas, 
las migrantes, las recluidas en instituciones 
o detenidas, las niñas, las mujeres con dis
capacidades, las ancianas y las mujeres 
en situaciones de conflicto armado. 

Por otra parte, recuerda que la violencia 
contra la mujer en la familia y en la 
sociedad, se ha generalizado y atraviesa 
las diferencias de situación económica, 
olase social y las diferencias culturales. 

En su Artículo 1, la Declaración def1ine la 
violencia contra la mujer como todo acto 
de violencia basado en la pertenencia al 
sexo femenino que tenga o pueda tener 
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como resultado un daño o sufrimiento 
físico, sexual o psicológico para la mujer, 
así como las amenazas de tales actos, la 
coacción o la privación arbitraria de la 
libertad, tanto si se produce en la vida 
pública como en la vida privada. 

En esta declaración se clasifica la violencia 
contra la mujer en violencia física, sexual 
y psicológica, producida en la familia. 
Clasificación que se refiere a los malos 
tratos, el abuso sexual de las niñas en el 
hogar, la violencia relacionada con la dote, 
la violación por el marido, la mutilación 
genital femenina y otras prácticas 
tradicionales nocivas para la mujer los 
actos de violencia perpetrados por otros 
miembros de la familia y la violencia 
relacionada con la explotación. 

También reconoce que esos ti¡pos de 
violencia se llevan a cabo en la comunidad 
en general, inclusive la violación, el abuso 
sexual, el acoso y la intimidación sexual 
en el trabajo, en instituciones educacio
nales, y en otros lugares, la trata de 
mujeres y la prostitución forzada. 

Y, por ú~timo, reconoce que la violencia 
contra la mujer también se produce por el 
Estado, cuando es perpetrada o tolerada 
por sus agentes donde quiera que ocurra. 
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Entre los derechos de la mujer que la 
Declaración enuncia en su Artículo 3, 
menciona el derecho a la seguridad, a la no 
discriminación; el derecho al mayor grado 
de salud física y mental, el derecho a no ser 
sometida a tortura, ni a otros tratos o penas 
crueles, inhumanos o degradantes. 

De acuerdo con la Declaración, los Esta
dos deben condenar la violencia contra la 
mujer y no invocar ninguna costumbre, 
tradición o consideración religiosa para 
eludir su obligación de procurar eliminarla. 
Y, entre otras cosas, los Estados deben 
dar a las mujeres acceso a los meca
nismos de justicia, a un resarcimiento justo 
y eficaz por el daño que hayan padecido. 



7. Convención lnteramericana para 
prevenir, sancionar y erradicar la 
violencia contra la mujer. Convención 
de Belém Do Pará ( Asamblea General 
de la OEA, Belém do Pará, Brasil 9 de 
junio de 1994) 

Dentro del sistema interamericano de 
Derechos Humanos, donde ha sido 
importante el papel desempeñado por la 
Comisión lnterarnericana de Mujeres 
(CIM), se planteó ia necesidad de contar 
con un instrumento sobre la violencia con
tra las mujeres. Precisamente fue en la 
vigésimoquinta Asamblea de Delegadas 
ante la CIM, donde fue adoptada la 
Declaración sobre la Erradicación de la 
Violencia Contra la Mujer como una 
necesidad sentida por las mujeres ameri
canas y por la que la CIM había iniciado 
un estudio desde 1990. 

De esa cuenta, reunida la Asamblea Gene
ral de la Organización de Estados Ame
ricanos (OEA) en junio de 1994 en Belém 
do Pará, Brasil, adopta la Convención 
lnteramericana para prevenir, sancionar y 
erradicar la violencia contra la mujer, en 
cuyo texto se menciona como Con
vención de Belém do Pará en recor
datorio del lugar donde fue adoptada. 

En su preámbulo la Convención afirma que 
la violencia contra la mujer es una violación 
de los derechos humanos y las libertades 
fundamentales que limita total o parcial
mente a la mujer el reconocimiento, goce 
y ejercicio de tales derechos y libertades. 

Se señala como fundamento de la 
Convención la Declaración Americana de 
los Derechos del Hombre, la Declaración 
Universal de Derechos Humanos y otros 
instrumentos internacionales y regionales. 

Manifiesta la Asamblea General de la OEA 
en dicho preámbulo que la violencia con
tra la mujer es una ofensa a la dignidad 
humana y una manifestación de las 
relaciones de poder históricamente 
desiguales entre mujeres y hombres. 

En su Artículo 1 , la Convención define la 
violencia contra la mujer como cualquier 
acción o conducta basada en su género, 
que cause muerte, daño o sufrimiento 
físico, sexual o psicológico a la mujer, tanto 
en el ámbito público como en el privado. 

Clasifica en el Artículo 2, a la violencia 
contra la mujer, en física, sexual y 
psicol·ógica, señalando como ámbitos 
donde ocurre, tanto la unidad doméstica 
(la familia), como cualquier otra relación 
interpersonal, ya sea que el agresor 
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comparta o haya compartido el mismo 
domicilio que la mujer. En este ámbito 
ocurren, entre otros, la violación, el 
maltrato y el abuso sexual. 

Otro ámbito indicado por la Convención 
donde ocurre la violencia contra la mujer, 
es la comunidad, comprendiendo en ella, 
entre otros casos, la violación, el abuso 
sexual, la tortura, la trata de personas, la 
prostitución forzada, el secuestro y acoso 
sexual en el lugar de trabajo, en las 
instituciones educativas, establecimientos 
de salud o cualquier otro lugar. 

Otra clase de violencia es, para la 
Convención, la perpetrada o tolerada por 
el Estado o sus agentes dondequiera que 
ocurra. 

Entre los derechos de las mujeres 
reconocidos por la Convención, se encuen
tran el derecho a que se respete su vida, su 
integridad física, psíquica y moral, a la 
libertad y a la seguridad personales, a no 
ser sometidas a torturas, a que se respete 
la dignidad inherente a su persona y que se 
proteja a su familia, el derecho a igualdad 
de protección ante la ley y de la ley, el 
derecho a un recurso sencillo y rápido ante 
los tribunales competentes que la ampare 
contra actos que violen sus derechos. 
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Establece la Convención que la discri
minación es una forma de violencia. 

Como deberes de los Estados se señala 
' 

entre otros, la adopción de políticas, 
medidas legislativas, procedimientos, 
mecanismos y programas, orientados a 
prevenir, sancionar y erradicar la violencia 
contra las mujeres. 

Los Estados deben tomar en cuenta J 

especialmente, la situación de vulnerabilidad 
a la violencia que la mujer pueda sufrir en 
razón de su raza o de su condición étnica, 
de emigrante, refugiada o desplazada; 
cuando está embarazada, es discapacitada, 
menor de edad, anciana, o está en situación 
socioeconómica desfavorable o afectada 
por situaciones de conflictos armados o de 
privación de su libertad. 

Entre los mecanismos interamericanos de 
protección, remite a los informes nacio
nales que deben rendirse ante la CIM y, 
cuando se violen por el Estado los deberes 
consignados en la Convención, cualquier 
persona o grupo de personas, o entidad 
no gubernamental legalmente reconocida 
en uno o más Estados miembros de la 
Convención, está facultada/o para 
presentar denuncias o quejas ante la 
Comisión lnteramericana de Derechos 
Humanos. 



Evidentemente este es el antecedente 
inmediato de la !Ley para prevenir, sancionar 
y erradicar la violencia intrafamiliar (Decreto 
97/96 del Congreso de la República de Gua
temala) y de su Reglamento emitido el 24 
de noviembre del año 2000, por el que se 
crea la Coordinadora Nacional de Pre
vención de la Violencia 1 ntrafamiliar y en 
contra de la mujer (CONAPREVI) que en 
su conjunto constituyen los instrumentos le
gales por excelencia a los que las mujeres 
pued~n acogerse para hacer valer su 
derecho a una vida libre de violencia. 

8. Plataforma de la IV Conferencia 
Mundial de la Mujer (Beijing, 1995) 

La Conferencia se llevó a cabo en Beijing, 
China, en septiembre de 1995, y de ella 
emanó la Plataforma de Acción Mundial 
que contiene 13 objetivos estratégicos y 
medidas que· d.eben tomar para desa
rrollarlos, tanto los Estados como la 
iniciativa privada, las organizaciones no 
gubernamentales en general, las 
agrupaciones de mujeres, los partidos 
políticos, los centros de docencia e 
investigación, organismos internacionales 
y otros. Dentro del objetivo estratégico 
Q.1., la Plataforma se refiere a m~didas 
integradas para prevenir y· eliminar la 

violencia contra la mujer, y dentro de 
aquellas que deben tomar los gobiernos, 
se encuentra la introducción de sanciones 
penales, civiles, laóorales y administrativas 
en las legislaciones nacionales a fin de 
castigar y reparar los daños causados a 
las mujeres y a las niñas.6 

6 La información referente a este tema ha sido tomada del 
documento denominado Mujeres. Plataforma de Acción Mundial 
{El nuevo milenio BS nuestro! Comité Beijíng de Guatemala Mag
na Terra Editores, Guatemala, 1997. 
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ANTECEDENTES DE LA LEY PARA PREVENIR 
SANC ONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA 
INTRAF AMILIAR 

l. DECLARACIÓN UNIVERSAL DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

"Todo individuo tiene derecho a la vida, a la 
libertad y a la seguridad de su persona ... 
Nadie será sometido a torturas ni a penas o 
tratos crueles, inhumanos o degradantes." 

"Todos los seres humanos son iguales ante 
la ley y tienen derecho a igual protección 
contra toda forma de discriminación y con
tra toda provocación a tal discriminación." 
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II. DECLARACIÓN SOBRE LA ELIMINACIÓN, 
DE LA DISCRIMINACIÓN CONTRA LA MUJER 

"La discriminación contra la mujer es incom
patible con la dignidad humana y con el 
bienestar de la familia y de la sociedad ... " 

"Deberán adoptarse todas las medidas 
apropiadas, inclusive medidas legislativas, 
para combatir todas las formas de trata de 
mujeres y de explotación de la prostitución 
de mujeres." 
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111. PROCLAMACIÓN DE TEHERÁN 
(Conferencia Internacional de Derechos 
Humanos, 1968) 

"Es indispensable que la comunidad 
internacional cumpla su solemne obligación 
de fomentar y alentar el respeto a los 
derechos humanos y a las libertades 
fundamentales para todos, sin distinción 
alguna por motivos de raza, sexo o de 
cualquier índole ... " 

"La aplicación de la Declaración sobre la 
eliminación de la discriminación contra la 
mujer es una necesidad para el progreso de 
la humanidad." 

"... redoblar sus esfuerzos para ofrecer a 
todos los seres humanos una vida libre y 
digna que les permita alcanzar un estado de 
bienestar físico, mental, social y espiritual." 
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IV. CONVENCIÓN SOBRE LA ELIMINACIÓN DE TODAS 
LAS FORMAS DE DISCRIMINACIÓN CONTRA LA MUJER 

Discriminación contra la mujer: " ... toda 
distinción, exclusión o restricción basada en 
el sexo que tenga por objeto o por resultado 
menoscabar o anular el reconocimiento, 
goce o ejercicio por la mujer, indepen
dientemente de su estado civil, sobre la base 
de la igualdad del hombre y de la mujer, de 
los derechos humanos y las libertades 
fundamentales en las esferas política, 
económica, social, cultural y civil o en 
cualquier otra esfera." 

"Los Estados Partes tomarán todas las 
medidas apropiadas, incluso de carácter 
legislativo, para suprimir todas las formas de 
trata de mujeres y explotación de la mujer." 
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V. CONFERENCIA MUNDIAL DE DERECHOS HUMANOS 
Y PROGRAMA DE ACCIÓN DE VIENA ( 1993) 

"Los derechos humanos de la mujer y de la 
niña son parte inalienable, integrante e indi
visible de los derechos humanos univer
sales." 

"La violencia y todas las formas de acoso y 
explotación sexuales, en particular las 
derivadas de prejuicios culturales y de la 
trata internacional de personas, son incom
patibles con la dignidad y la valía de la per
sona humana y deben ser eliminadas." 
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~l. D,ECLARACIÓN SOBRE LA iELIMINACIÓN 
DE iLA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. 

'~La violencia contra ta mujer co stituye 
die los derechos humanos y l:as lit>e tades 
tundamentales, e impide total o parcialmente a la 
mujer gozar de dichos derechos y lib'ertaGl'es" 

"La violencia contra la mujer es una manifestación 
de las relaciones de poder históricamente 
desiguales entre el hombre y la mujer ... " 

La violencia contra la mujer es "todo acto de viólemG& 
basado en la pertenencia al sexo fem,enino que tem§Ja 
o pueda tener como resultado un daño o sufrlm~mt© 
físico, sexual o psicológico para la mujer, así c©rrm@ 
las amenazas de tales actos, la coacción © la 
privación arbitraria de la libertad, tanto si se prG>(Jwce 
en la vida pública como en la vida privada" 
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VII. CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR, 
SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER 
(Convención de Belém do Pará) 

"La violencia contra la mujer es una violación 
de los derechos humanos y las libertades 
fundamentales que limita, total o parcialmente, 
a la mujer el reconocimiento, goce y ejercicio 
de tales derechos y libertades." 

"La violencia contra la mujer es una ofensa 
a la dignidad humana y una manifestación 
de las relaciones de poder históricamente 
desiguales entre mujeres y hombres." 

La violencia contra la mujer es "cualquier 
acción o conducta, basada en su género, 
que cause muerte, daño o sufrimiento físico, 
sexual o psicológico a la mujer, tanto en el 
ámbito público como en el privado". 

La discriminación es una forma de violencia. 
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VIU. PLATAFORM:Ai Illl, n,,&. J:V (:<0N~EJIEN€1~ 
MUNDIAL DE It~ · MtIDJ,E~ 
( Beijing, 1995 l 

" ... infunden miedo e inseguridad ~rr1 la vida 
de las mujeres e impiden lograr la igualdad, 
el desarrol;lo y la paz." 
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5 MARCO CONSTITUCIONAL 

La Constitución de la República de Guatemala, emitida en .1985 y vigente a pactir del 
14 de enero de 1986, establece en su Artículo 2º que el Estado tiene como deber: 
garantizar a los habitantes de la República la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, 
la paz y el desarrollo integral de la persona. 

Dentro del Título de los Derechos Humanos, regula los principios de libertad e igualdad, 
considerando que todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos; 
que el hombre y la mujer, cualesquiera que sea su estado civil, tienen iguales 
oportunidades y responsabilidades, así como que ninguna persona puede ser sometida 
a servidumbre ni a otra condición que menoscabe su dignidad. 

Indudablemente, la Constitución está impregnada de un alto contenido de derechos 
humanos, incluyendo el reconocimiento de otros derechos y garantías aunque no figuren 
expresamente en el texto constitucional. Por ello mismo establece como principio gene
ral que en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y 
ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno.7 

En consecuencia, no solamente los derechos humanos contenidos en las convenciones 
internacionales y regional que hemos mencionado en el apartado de los Antecedentes 
de la Ley y ratificadas por Guatemala, forman parte del ordenamiento jurídico 
guatemalteco en cuanto a derechos humanos de las mujeres, sino también los 
reconocidos en las declaraciones, en las cumbres, en las plataformas y programas de 
derechos humanos, por ser inherentes a ellas como personas humanas. 

En ese sentido, la Constitución reitera el contenido de tales convenciones y las toma en 
cuenta para la emisión de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar. 

1 Cfr. Artículos 2º,4º, 44 y 46 de la Constitución. 
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Al mismo tiempo, la Constitución contempla dentro del capítulo de los Derechos 
Sociales, que el Estado garantiza la protección social, económica y jurídica de la fa
milia, la igualdad de derechos de los cónyuges, la paternidad responsable y declara 
de interés social las acciones contra las causas de desintegráción familiar y, en ese 
marco, el Estado deberá tomar las medidas de prevención, tratamiento y rehabilitación 
adecuadas para hacer efectivas tales acciones por el bienestar del individuo, la familia 
y la sociedad.ª 

Con la emisión de la Ley de Violencia lntrafamiliar, el Estado se inicia en el cumplimiento 
de las mencionadas acciones. 

8 Cfr. Artículos 47 y 56 de la Constitución. 
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6. SOBRE LA LEY DE VIOLENCIA 
INTRAF AMILIAR 

6 
Por su naturaleza jurídica, la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, 
Decreto 97/96 del Congreso de la República, forma parte del Derecho de Familia, y en ese 
sentido se inscribe dentro dél ámbito dej Derecho escindido del Derecho Civil, y por ende del 
Derecho Privado. Doctrinariamente, el Derecho de Familia se concibe por algunos tratadistas 
como un derecho híbrido que participa de las características del Derecho Privado y del 
Derecho Público, para otros se enmarca dentro del denominado Derecho Social. Existe 
asimismo una tercera corriente que lo considera dentro del ámbito del Derecho Público, 
tomando en cuenta la intervención cada vez mayor del Estado en las relaciones familiares y 
las características afines a esta rama del Derecho y las del Derecho de Familia. 

La Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, tiene su base en 
instrumentos internacionales de Derechos Humanos relativos a las mujeres, impulsados 
por ellas mismas dentro de los organismos internacionales a partir de la incidencia 
política ejercida por las agrupaciones y organizaciones de mujeres. 

Para nosotras la Ley se enmarca dentro de la legislación de los derechos humanos 
fundamentales, y tiene como características la tutelaridad de la parte más débil de las 
relaciones familiares, traducida en la gratuidad para la presentación de la denuncia 
que no requiere el auxilio jurídico profesional; reconoce la desigualdad existente entre 
el agresor y la persona agredida, por razones de género, de edad y de discapacidad. 

En ese orden de ideas, no pueden conservarse las normas del Derecho de Familia y, 
en este caso, las contenidas en la ley que nos ocupa dentro del campo del Derecho 
Civil que considera a las personas en un plano de igualdad, concepción errada e 
irreal; es una ficción que no se da por las condiciones inherentes a cada miembro de 
la familia, sea por razones de edad o por prejuicios ancestrales que colocan en relación 
de desventaja a unas personas con respecto a otras en el seno familiar, y que por ello 
requieren una mayor protección jurídica y social, mientras que el Derecho Civil deja 
un amplio margen a la autonomía de la voluntad. 

47 



El objetivo principal de la ley es proveer de protección inmediata a la persona agredida, a 
fin de obstaculizar las acciones del agresor que pueden colocar a la víctima en una situación 
de mayor peligro. Esa protección se logra al establecer un número amplio de personas 
con legitimación activa para la presentación de la denuncia, pot un lado y, por el otro, al 
determinar la competencia para la recepción de la denuncia en seis instituciones, entre las 
cuales cinco pertenecen al Estado y la otra está constituida por los Bufetes Populares. 

De esas instituciones, son competentes para dar trámite a la denuncia y para dictar 
las medidas de protección los Juzgados de Familia, y a falta de éstos, por razones de 
horario o de distancia, los Juzgados de Paz Penal. 

El procedimiento a seguir para el trámite de las denuncias parte de la emisión de las 
medidas de protección y permite que una vez se hayan ejecutado éstas, si el presunto 
agresor se opone, para dilucidar el contradictorio sin mayores formalidades se siga la 
vía incidental, a fin de que el/la juzgador/a resuelva con o sin lugar la oposición. En 
ese sentido la ley se integra con 1los artículos referentes a la Seguridad de las Perso
nas, del Código Procesal Civil y Mercantil y la Ley del Organismo Judicial. 

En el propio texto de la ley, se reconoce que la atención de los casos y la emisión de las 
medidas de protección son de carácter urgente, por lo que eVla juzgador/a no puede 
inhibirse de su aplicación, aun cuando no se aporten pruebas con la denuncia in limine litis 
el mandato legal es proceder a dictar las medidas de protección. En ese sentido podemos 
decir que hay inversión de la carga de la prueba, pues se presumen como verdaderos los 
hechos de violencia denunciados y las medidas se dictan sin necesidad de prestar garantía. 
Se logra de esta manera parar momentáneamente la violencia y se evita que puedan 
producirse consecuencias más graves o fatales para la víctima de la agresión. 

Es importante mencionar que las instituciones facultadas para recibir las denuncias 
de violencia intrafamiliar están obligadas a llevar un registro interno de las mismas y a 
cursarlo a la Dirección de Estadística Judicial a fin de contar con datos numéricos que 
cuantifiquen el fenómeno de la violencia y, de esa cuenta, se puedan revisar las medidas 
contempladas en la ley, buscando una mayor protección para las personas agredidas. 
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La Ley establece facultades~obligaciones especiales a las autoridades de la Policía 
Nacional, que tienden a cumplir con los fines primarios del Estado ellas son: garantizar 
la vida, la integridad, la seguridad y la dignidad de las personas. En ese sentido, el 
ejercicio de tales obligaciones por la Policía Nacional se enmarca dentro de los 
postulados de la Constitución Política de la Rep1.Jblica y las leyes ordinarias que sirven 
de marco a la función de los agentes de la autoridad policial. 

Por su parte, la Procuraduría de los Derechos Humanos posee una doble función 
además de .la vigilancia para que 1los funcionarios públicos cumplan con la ley: como 
1rece;ptora de las de:rmncias y como encargada de 11a formación en el conocimiento y 
aplicación de la 1ley a través da talleres, cursillos, seminarios y conferencias destinados 
a jueces y juezas, personal auxiliar de los juzgados, Ministerio Público, Procuraduría 
General de la Nación, fiscales, médicos forenses, oficinas de recepción de denuncias, 
P<01icía l'Jacional, Ministerio de Salud Pública y otras instituciones que conozcan sobre 
la violencia intrafamlliar, su gravedad y consecuencias. El Estado deberá crear al efecto 
una instancia que se encargue de coordinar tales actividades. 

La Ley trasciende su propio contenido cuando en el Artículo 13 establece que se creará un 
ente rector encargado de las políticas públicas que impulsen la prevención, atención y 
erradicación de la violencia intrafamiliar, y paira que vele por el cumplimiento de la 
Convención lnteramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer. 

Dicho ente rector es la Coordinadora Nacional para la prevención de la violencia 
intrafamiliar y en contra de la Mujer (CONAPREVI), integrada en forma mixta por 
instituciones del Estado y de la sociedad civil, que tiene dentro de su cometido coordinar, 
asesorar e impuisar políticas públicas para reducir el flagelo de la violencia intrafamilíar 
y en contra de la mujer; de esa manera la tarea no se deja librada a lo que desde el 
Estado se considere apropiado al respecto o no le dé importancia al tema, sino que 
éste y la sociedad civil representada en este caso por la Red de ,la No Violencia contra 
las Mujeres, deberán obrar de consuno para el mejor abordaje del problema. 
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7. ¿QUÉ ES LA VIOLENCIA CONTRA 
LA MUJER? 

7 
La violencia contra la mujer ha sido considerada en la sociedad, como algo natural. 
Eso quiere decir que las mujeres por el hecho de ser mujeres estamos destinadas a 
sufrir la violencia y que los hombres son quienes están facultados para ejercer el 
poder, estando las mujeres subordinadas a ellos. 

La violencia en contra de las mujeres se da entonces porque en la sociedad existen 
relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres; esto significa que esas 
relaciones son antidemocráticas, de autoritarismo de ellos hacia las mujeres y contrarias 
a los derechos humanos de las mismas. 

El autoritarismo se hace presente desde el seno de la familia tradicional donde la 
cabeza o jet e del hogar es el hombre. 
Entonces se define la violencia contra la mujer como cualquier acción o conducta -activa 
o pasiva- llevada a cabo en contra de una mujer por el hecho de ser mujer, que le 
ocasione: 

la muerte o el suicidio 

daño o sufrimiento físico 

daño sexual 

daño emocional y 

daño 'patrimonial o económico. 





8. ¿DÓNDE SE PRESENTA LA VIOLENCIA EN 
CONTRA DE LA MUJER Y QUIÉN LA EJERCE? 

8 
Se puede presentar en cualquier lugar porque las mujeres se encuentran en diversos espacios 
de la vida en sociedad, y se puede ejercer por un pariente, por un extraño y por el Estado. 

8.1 VIOLENCIA EN EL ÁMBITO PRIVADO 

Cuando el maltrato se lleva a cabo por un pariente en la casa, se trata de la violencia 
intrafamiliar en el ámbito privado. 

Son parientes legalmente: el marido y la mujer, el padre, la madre, las hijas y los hijos, 
hermanos y hermanas, abuelos y abuelas, tías y tíos, primos y primas. Para los efectos 
de la Ley específica, en este tipo de violencia también se toma en cuenta al conviviente 
o exconviviente, al cónyuge o excónyuge o con quien se haya procreado hijos o hijas. 

Cuando la violencia contra la mujer se lleva a cabo en la casa por un extraño, se dice 
también que la violencia sucede en el ámbito privado. 

8.2 VIOLENCIA EN EL ÁMBITO PÚBLICO 

Cuando el agresor es un pariente y maltrata a la mujer fuera de la casa, se dice que la violencia 
intrafamiliar sucede en el ámbito público, por ejemplo, en el lugar de trabajo o en la calle. 

Pero también la violencia en contra de la mujer se lleva a cabo por personas que no 
son sus parientes, en cualquier lugar: 

en la casa, en la calle, en las escuelas, en los hospitales o centros de salud, en las 
instituciones públicas y privadas, en los lugares de trabajo o cualquier sitio público. 

55 



8.3 VIOLENCIA POR EL ESTADO 

La violencia por el Estado o sus agentes, existe cuando es U.evada a cabo en forma 
directa, invisíbilizada o tolerada. Ello implica que no se tomen las medidas adecuadas 
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, quien quiera que 
sea el agresor, ejerza o no una función pública. 
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(-~~~~~~R_E_C_A_P_I_T_U_L_AND~-º~~~~~~--) 
LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER 

PUEDE PRESENTARSE CUANDO: 

1. EL AGRESOR ES UN PARIENTE: 

En el ámbito privado: 

En el ámbito público: 

2. EL AGRESOR ES UN EXTRAÑO: 

3. EL AGRESOR ES EL ESTADO 
O SUS AGENTES: 

(Violencia intrafamiliar) 

- en la casa 

- en la calle 
- en el trabajo 
- en la escuela 
- en cualquier lugar 

- en la casa 
- en la calle 
- en el trabajo 
- en la escuela 
- en los centros de salud 
- en cualquier lugar 

- directamente 
- por tolerar o invisibilizar la 
violencia contra la mujer 

NO EXISTE UN LUGAR EN EL CUAL LA MUJER NO ESTÉ 
EXPUESTA A SER VÍCTIMA DE VIOLENCIA 
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9. ¿CUÁLES SON LAS FORMAS EN QUE SE 
PRESENTA LA VIOLENCIA EN CONTRA 
DE LA MUJER? 

+Violencia física: 
Este tipo de violencia se manifiesta con golpes, fracturas, heridas, muerte. 

+ Violencia sexual: 
Cuando se trata de daño sexual puede consistir en violación, incesto, rapto, 
abusos deshonestos, contagio venéreo (enfermedades de transmisión sexual, 
VIH, Sida, etc.) 
Otra forma de violencia sexual se da con el acoso u hostigamiento que consiste 
en que el agresor busca tener relaciones sexuales o amorosas en contra de la 
voluntad de la mujer. 

+ Violencía emocional o psicológica: 
Esta forma de violencia se presenta con gritos, insultos, desprecios e indiferencia, 
con descalificación, culpabilización, aislamiento, burlas. 

+ Violencia patrlmonl 1: 
La violencia es patrimonial o económica, cuando el agresor rompe los objetos 
de la mujer o de la casa, utiliza el dinero de ella, le niega lo del gasto, vende las 
cosas que sirven para la casa, vende la vivienda de la familia, vende otros 
bienes que pertenecen a él y a la mujer. 

Clases de violencia: 
+Física 
+Sexual 
'°'Emocional 
o) Patrimonial 
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10. ¿POR QUÉ DENUNCIAR 
LA VIOLENCIA? 

• Porque todas las personas tenemos derecho a vivir sin violencia. 

•Porque vivir sin violencia es un derecho humano. 

• Porque la violencia atenta contra la vida, la integridad y la dignidad de la mujer. 

• Porque la violencia reduce la autoestima y la dignidad de la mujer. 

+ Porque por medio de la denuncia las mujeres se empoderan de los mecanismos 
para hacer valer sus derechos. 

+ Porque nadie tiene el derecho de golpear a otra persona. 





11. ¿P .. ~RA QUÉ DENUNCIAR 
LA VIOLENCIA? 

~· Para evitar que se cause un mal mayor a las mujeres. 

-!· Para combatirla. 

·:· Para que se dicten medidas que protejan a las mujeres. 

11 

"" Para que el agresor sepa que la mujer no está sola y puede ser protegida. 

~· Para que se prevenga al agresor de no continuar causando daño a la mujer. 

·:·Para que las otras mujeres sepan que también ellas pueden buscar protección 
al amparo de la ley. 

~ Para que los otros agresores se den cuenta de que existe una ley que puede 
sancionarlos. 

~· Para que sean respetados los derechos de las mujeres. 

~ Para que las relaciones entre hombres y mujeres lleguen algún día a ser 
iguales. 

+>Para llevar a la práctica las leyes existentes como instrumentos civilizados. 

lj> Para evitar responder a la violencia con violencia. 





12. ¿QUIÉNES PUEDEN DENUNCIAR 
LA VIOLENCIA? 12 
~ Cuando se trata de violencia intrafamiliar, la denuncia puede ser presentada por 

cualquier persona -sin importar su edad- que haya sufrido o esté sufriendo la violencia. 

'°' Cuando la persona que está sufriendo la violencia intrafamiliar padezca de incapacidad 
física o mental o de cualquier otro impedimento para presentar por sí misma la 
denuncia, puede hacerlo por ella cualquier otra persona sea o no su pariente. 

""Cualquier persona del grupo familiar o cualquier persona testiga del hecho. 

""Quienes trabajan en servicios de salud como hospitales o centros de salud, los 
médicos o médicas que tengan contacto con la persona agraviada. 

-o- Quienes trabajan en escuelas públicas o privadas pueden presentar denuncias 
cuando vean que una estudiante mujer, niña o un niño han sido víctimas de violencia. 

o También pueden presentar las denuncias las organizaciones no gubernamentales 
(ONG) que tengan por objeto la protección de los derechos de la mujer, la niñez 
o la famil1ia. 

~ Cuando una niña o un niño son maltratados por el padre o la madre, o cuando 
no tengan quién los represente legalmente y sean maltratados, la denuncia 
debe ser presentada por la Procuraduría de Menores de la Procuraduría Gene
ral de la Nación o por el Ministerio Público. 

LA VIOLENCIA ES UN PROBLEMA GRAVE 
DE LA SOCIEDAD EN GENERAL, 

POR LO QUE TODAS Y TODOS DEBEMOS INVOLUCRARNOS PARA 
QUE LA MISMA TERMINE. 
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(~========---===-R~E_C_A_P_I_TU~L_A_ND~O~~~~~-'-'---) 
¿QUIÉN PUEDE PRESENTAR LA DENUNCIA? 

1. La víctima, sin importar su edad. 

2. Cualquier persona cuando la agraviada sufra de incapacidad física o men
tal, o cuando la persona se encuentra impedida de solicitar protección 
por sí misma. 

3. Cualquier integrante del grupo familiar en beneficio de otro integrante, o 
cualquier persona que haya sido testiga del hecho. 

4. Las personas que trabajan en los servicios de salud o educativos. 

5. Los médicos y las médicas que por su ocupación tengan contacto con la 
persona agraviada. 

6. Las organizaciones gubernamentales y las ONG cuyo objeto sea la 
protección de los derechos de la mujer, de la niñez9 y en general las que 
atienden la problemática familiar. 

7. La Procuraduría General de la Nación o el Ministerio Público en caso de 
niñas o niños que hayan sido maltratados por el padre o la madre, o cuando' 
no tengan quien los, represente legalmente. 

9 Actualmente el término empleado es la niñez, para evitar la connotación peyorativa que puede implicar et término "menor" . 
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13. ¿CÓMO APOYAR A LA DENUNCIAN'rE? 13 
La violencia debería denunciarse inmediatamente a fin de.obtener protección para la 
persona que la sufre y que cese la conducta del agresor. 

Sin embargo, la condición de subordinación y la situación de dependencia emocional, 
económica y social que viven las mujeres, generalmente limitan su decisión para 
denunciar la violencia de que están siendo objeto. 

Las mujeres, cuando el agresor es su marido o conviviente de hecho, tienen temor al 
rompimiento de la relación con él, tienen temor a la soledad, consideran que perderán 
su valor como personas si se separan de él. 

Las mujeres tienen vergüenza de confesar que han fracasado en su matrimonio o en 
su unión, tienen temor al qué dirán y a la reacción no solamente del cónyuge o 
conviviente, sino a la reacción de su propia familia. 

Como las mujeres han sido dedicadas generalmente sólo a los oficios domésticos, no 
están capacitadas para asumir la responsabilidad económica de su propio sostenimiento 
ni del de sus hijas y/o hijos de cuyo futuro se sienten responsables. 

La familia de la mujer, sus amistades y personas conocidas, casi siempre le aconsejan 
que soporte el maltrato, pues consideran que es pasajero, que el agresor se rehabilitará 
y que la relación podrá ser controlada por ella si se muestra complaciente, serena, 
tranquila y cumplidora de sus tareas en el hogar y de las relaciones sexuales. 

Todos y todas creen que la responsabilidad de una vida o relación familiar cordial la 
tiene la mujer. 

Todos esos aspectos hacen que las mujeres maltratadas no se decidan a presentar la 
denuncia, o que si la han presentado, la retiren o se reconcilien con el marido o 
conviviente. 
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Las personas que atienden casos de violencia en contra de las mujeres deben 
tener claro que ellas no son culpables de su indecisión sino que probablemente no 
estén preparadas para afrontar su realidad y para tratar de resolverla. 

Si queremos apoyar a la denunciante no debemos forzar la situación ni tampoco 
rechazar a la mujer por su indecisión, o porque abandone el proceso, o porque se 
reconcilie con el marido y vuelva una y otra vez a buscarnos para que la apoyemos. 
Debemos tener presente que el ejercicio del Derecho de Acción y el Derecho de 
Petición no están limitados. 
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14. ¿QUÉ SE NECESITA PARA PRESENTAR 
LA DENUNCIA? 14 

Si se trata de violencia intrafarniliar o de cualquier otro tipo de violencia, no debería 
exigirse pruebas a la persona que denuncia. Para proceder a su protección y detener 
la violencia evitando un mal mayor, basta la presentación de la denuncia. 

Sin embargo, en caso de que ,la mujer haya sido maltratada por su cónyuge, en los 
Juzgados solicitan que presente certificación de su partida de matrimonio. Si no la 
tiene, puede acompañarse de dos personas que sirvan de testigos sobre el hecho de 
que está casada, o bien presentar su cédula de vecindad cuando en ella conste que 
está unida en matrimonio con el agresor. 

Como generalmente la mujer pide protección para ella y para sus hijas e hijos, debería 
acompañar las certificaciones de las partidas de nacimiento de ellas/os. 

En caso de agresiones físicas puede acompañar la presentación de la denuncia de 
certificados médicos o fotografías. 

La Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, no hace 
referencia a la presentación de pruebas, no es necesario probar el parentesco 
entre la agredida y el agresor; se trata de parar de inmediato la violencia para 
evitar consecuencias que podrían ser más graves que el maltrato que se 
denuncia. 

Sin embargo, en caso de oposición del agresor, se abre a prueba el expediente de las 
medidas de protección y entonces las pruebas son indispensables. 
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(-~~~~~~RE~C_A_P_I_T_U_L_A_ND~O~~~~~~--J 

PRUEBAS 

1 

Aunque no es necesaria la presentación de pruebas para que sean dictadas las 
medidas de protección, es recomendable presentar con la denuncia, si se tienen 
a mano: 

1. Certificación de la partida de matrimonio (si es casada). 

2. Cédula de vecindad. 

3. Certificaciones de las partidas de nacimiento de las hijas o hijos. 

4. Certificación médica o constancia médica sobre los golpes o heridas que 
le hayan sido causados. 

5. Fotografías en las que se evidencien los golpes. 
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15. ¿CÓMO DENUNCIAR LA VIOLENCIA? 

La denuncia de violencia puede hacerse en forma oral o por escrito. 

Para presentar la denuncia no hay necesidad de contar con el auxilio de un abogado 
o de una abogada. 

DENUNCIA ORAL 

Si la denuncia es oral, basta con presentarse a las diferentes instituciones que 
señala la ley y contar los hechos de violencia pidiendo que se dicten medidas 
de protección para la persona agredida (y para sus hijas y/o hijos). 

CASO DE DENUNCIA ORAL CON Y SIN ABOGADA( O) 

1. Presentar la denuncia oralmente en alguna de las instituciones facultadas para reci.bir 
denuncias (Juzgado de Familia, Juzgado de Paz, Ministerio Público, Procuraduría 
de Derechos Humanos, Procuraduría General de la Nación, Bufetes Populares). 

2. Solicitar que la denuncia sea trasladada al Juzgado de Familia. 

2.1 Si no hay Juzgado de Familia, pedir que la denuncia sea tramitada por el 
Juez de Paz o en el Juzgado Comunitario. 

3. Pedir en el Juzgado que dicten ,las medidas de protección, según el caso concreto. 

4. Si es necesario, pedir al juez que ordene a la Policía Nacional Civil que preste 
apoyo a la agredida. 

5. Si la agresión es grave y constituye delito, pedir que se curse el expediente al 
Ministerio Público, para que inicie la averígüación del hecho. 
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DENUNCIA POR ESCRITO 

Cuando la denuncia se p.resente por escrito debe indicarse lo siguiente:10 

1. El nombre del Juzgado a quien se dirige la denuncia. 
2. El nombre de la persona que denuncia -generalmente es el nombre de la víctima-

como aparece en su partida de nacimiento. 
3. Edad de la víctima. 
4. Estado Civil. 
5. Oficio al que se dedica o profesión que ejerce. 
6. Nacionalidad. 
7. Domicilio (departamento donde vive). 
8. Lugar en donde resi.de (dirección de su casa). 
9. Lugar dond~ redbirá las notificaciones o citaciones que le haga el Juzgado. 
10. El nombre del abogado o de la abogada, si fuere el caso. 
11 . :El nombre del presunto agresor. 
12. Residencia del agresor. 
13. Dirección para notificar al presunto agresor. 
14. Relato de los. hechos en forma clara y precisa. 
15. Relación de las leyes en que se fundamenta la denuncia, cuando se auxilia 

de abogada o de abogado:, 
16. Pruebas que se acompañan (o que se presentarán después): Certificación de 

matrimonio, certificaciones de la_s partidas de nacimiento de las 
hijás y/o hij~._, certificaciones médicas, fotografías, informes, otras que se 

.tengan. < 
17. Petición de las medidas que el juez o la jueza deben dictar en forma precisa. 
18. Cita de leyes, si existe el auxilio de abogada o de abogado. 
19. Lugar y fecha. 

----·-----

'º Anículo 61 del Código Procesal Civil y Mercan1il. 
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20. Firma de la denunciante (si no sabe firmar lo hará por ella otra persona o la 
abogada o el abogado). 

21. Firma de la abogada o del abogado si existe auxilio profesional. 

PRESENTEMOS LAS DENUNCIAS 
EN FORMA CLARA, PRECISA Y CONCISA. 
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MODELO DE DENUNCIA ESCRITA 

CON Al!J:X[LIO DE AB0GADA O DE ABOGADO 

NOlfrA.: Antes de redactar una denuncia, leer detenictanneF1te el Artículo 
61 del Código Procesal Civ:tl y Mercantil para comprofüar: qloJe cumple 
oom los fíequisitos de oda pliíme,ria solicitud, y el Artículo 7 de la Ley para 
prevertir, sancionar Y.i erradicar la violencia intrafamiliar, a fin de verificar 
Ol!lál o cuáles medidas de protección se pueden solicitar para el caso 
concreto. 

Formato: 

+margen superior y margen i~quierdo 1 1/2" 

+ 25 líneas máximo por página 

it• Oiol:l>le espacio 

+:+ adheliir a cada hoja timbr 

-:- finma y sello al final de la demanda 



Señor(a) Juez(a) de primera instancia y de familia. 

Denuncia de violencia intrafamiliar nueva. 

MARÍA ESPERANZA CANIL SUBUYUJ, de veintidós años de edad, casada, ama de 
casa, guatemalteca, con domicilio en El Quiché, residente en la siguiente 
dirección: .............................. ; recibiré notificaciones en .................................. bajo la 
Dirección y Procuración de la Abogada Estela Pop Maldonado, respetuosamente 
comparezco ante la autoridad de Usted a presentar DENUNCIA DE VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR y a solicitar MEDIDAS DE PROTECCIÓl\I en contra de mi esposo 
EULALIO JUÁREZ ESTEBAN, quíen puede ser notificado en su residencia ubicada 
en: ......................................... o en el lugar donde trabaja situado en: .................... . 
con base en los siguientes 

HECHOS: 
1. Actúo en nombre propio y en representación de mi hija María Ernestina Juárez 

Canil, la cual acredito con certificación de su partida de nacimiento que me permito 
acompañar. 

2. El diez de abril de mil novecientos nóventa y ocho, contraje matrimonio con Eulalia 
Juárez Esteban con quien procreamos a la niña mencionada en el párrafo anterior. 

3. Nuestra hija nació el ocho de enero de mil novecientos noventa y nueve. 
4. El señor Juárez Esteban, desde que nos casamos me ha hecho objeto de malos 

tratos de palabra y de obra. 
5. Dentro de los malos tratos de palabra él me ha insultado y continuamente me ridiculiza 

y dice cuando estamos solos o en público que soy una mujer que no sirve para nada. 
6. En su violencia mi esposo ha llegado a hacerme objeto de golpes en la cara, en la 

espalda, me retuerce los brazos y me empuja. El día de ayer llegó al extremo de 
tirarme al suelo lo que provocó que al golpearme en la cabeza me desmayara. 

7. Considero que la situación de violencia provocada por mi esposo debe cesar y en 
ese sentido el Juzgado debe dictar las medidas necesarias para proteger la integridad 
física y emocional mía y de nuestra hija, así como para que el agresor proporcione 
una pensión alimenticia provisional para nuestra hija y para mí. 
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8. Mi esposo trabaja como piloto en la Compañía de Transportes "La Principal", donde 
devenga un salario mensual de tres mil quetzales, por lo que está en posibilidad de 
pagar la suma de dos mil quetzales para alimentos de nuestra hija y para mi per
sona. 

DERECHO: 
La violencia intrafamiliar es una violación a los derechos humanos. 
Mi esposo me ha ocasionado daños y sufrimiento físico y psicológico, atentando con
tra mi integridad, mi seguridad y mi dignidad, así como contra la estabilidad emocional 
mía y de nuestra hija, por lo que procede que se dicten medidas para nuestra protección. 

Artículos: 1,2,7 de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar. 

PRUEBAS: 
1) Declaración de parte del señor Eulalio Juárez Esteban, en forma personal y no por 

medio de apoderado. 
2) Declaración de testigos. 
3) Dictamen de expertos. 
4) Documentos que se acompañan: 

4.1. Certificación de mi partida de matrimonio. 
4.2 Certificación de la partida de nacimiento de la niña María Ernestina Juárez 

Canil. 
4.3. Certificación médica sobre las lesiones que me ocasionara mi esposo. 

5) Informes. 
6) Medios científicos de prueba consistentes en fotos y radiografías. 
7) Presunciones legales y humanas que se deriven de los hechos probados. 

PETICIÓN: 
1) Iniciar el expediente con la presente denuncia. 
2) Tomar nota del lugar que señalo para recibir notificaciones y de que actúo bajo la 

dirección y procuración de la (del) profesional propuesta(o). 
3) Dictar las siguientes medidas de protección: 
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3.1. Ordenar al señor Eulalio Juárez Esteban que salga inmediatamente de la 
residencia conyugal. Si se resiste se utilizará la fuerza pública. 

3.2. Prohibir al mencionado que perturbe o intimide a cualquier integrante del 
grupo famfliar. 

3.3. Prohibir al mencionado el acceso al domicilio de la solicitante. 
3.4. Fijar en dos mil quetzales exactos la pensión alimenticia provisional que el 

señor Eulalio Juárez Esteban debe pagar a la presentada en concepto de 
alimentos para ella y para la niña María Ernestina Juárez Canil. 

3.5. Decretar el embargo del sueldo que el mencionado devenga en la Compañía 
de Transportes "La Principal", librando el oficio respectivo. 

3.6. Librar orden a la Policía Nacional Civil para que me preste el auxilio necesario. 

4) Notificar al señor Eulalio Juárez Esteban en la dirección indicada al principio. 
Acompaño dos copias del memorial y de los documentos adjuntos y fundamento mi 
petición en los artículos citados y en los números: 3, 4, 7 incisos a), i), j), k) y 1) de la 
Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar; 20.,80., 12 de la 
Ley de Tribunales de Familia, 29, 61, 62, 63, 66, 67, 69, 71, 75, 79, 128, 129, 516, 
517 del Código Procesal Civil y Mercantil, 11 i ne. 12 del Dto. 37 /92 del Congreso de 
la República. 

Lugar y fecha: 

Firma o huella de la denunciante. 

Firma y sello de la (del) Abogada( o). 
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16. ¿DÓNDE DENUNCIAR LA VIOLEN1CIA? 16 
Las denuncias pueden presentarse en cualquiera de las siguientes instituci.o.nes: 

1) El Ministerio Público. 

2) La Procuraduría General de la Nación. 

3) La Policía Nacional Civil. 

4) Los Juzgados de Familia. 

5) Los Juzgados de Paz en ausencia de los Juzgados de Familia, por razones de 
horario o de distancia. 

6) Los Bufetes Populares. 

7) Oficina del Procurador de los Derechos Humanos. 
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INSTITUCIONES Y RUTAS 

DE SEGUIMIENTO 





1 L ES EL PAPEL DEI MINISTERIO 
ICO ClJANDO RECIBE UNA 

UNCIA DE VIOLENCIA 
M 1 R 1 RA LA MUJE 

17 
El Ministerio Público recibe la denuncia en la Oficina de Atención Permanente y la 
cursa a la Fiscalía de la Mujer o al fisca11 del distrito. 

Si lla mujer presenta crisis emocional, la Oficina de Atención Permanente debe referirla 
a la Oficina de Atención a la Víctima. Esta última oficina se encarga de dar el apoyo 
psicológico que la mujer requiera y fortalecerla para que no desista de la denuncia en 
tanto se dictan las medidas de protección, por lo menos. 

Si la mujer presenta golpes visibles o no, fracturas o lesiones, debe ser referida al 
Médico Forense del Ministerio Público para que la examine y emita un diagnóstico 
sobre la gravedad de tales malos tratos, e'I tiempo en que la mujer sanará y/o cuánto 
tiempo dejará de hacer sus labores habituales a consecuencia de los golpes, fracturas 
o 'lesiones. 

La Fiscalía de la Mujer o el (1Ja) fiscal del distrito, debe trasladar la denuncia al Juzgado 
de Familia -donde exista- o al Juzgado de Paz Penal para que sean dictadas las 
medidas de protección necesarias e idóneas al caso concreto. 

El Ministe:rio Público debe registrar las denuncias de violencia intrafamiliar, remitir a lla 
Dirección de Estadística Judicial y al Instituto Nacional de Estadísticas un informe 
mensual. 
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Juzoado de Paz 
Dicta Medidas de Seguridad 

(cuando no hay 
juzgado de familia 

o en horas inhábiles) 

Juzgado de Familia 
Dicta Medidas de 

Seguridad 
(horas hábiles) 
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18. ¿QUÉ DEBE HACER LA POLICÍA NACIONAL 
AL RECIBIR UNA DENUNCIA DE VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR EN CONTRA DE LA MUJER? 

La Policía Nacional Civil debe remitir la denuncia al Juzgado de Familia cuando exista 
en la localidad. Sin embargo, si la denuncia es presentada en horas inhábiles o el 
Juzgado de FamHia queda muy lejos o no existe en su jurisdicción, debe remitirla al 
Juzgado de Paz Penal. 

En los casos de golpes severos, visibles o no, fracturas o lesiones, la Policía Nacional 
Civil debe remitir la denuncia al Ministerio Público. 

La Polida Nacional Civil está obligada a registrar las denuncias de violencia intrafamiliar 
y remitirlas a Estadística Judicial y al Instituto Nacional de Estadística mensualmente. 

18.1 ¿QUÉ DEBE HACER EL O LA AGENTE DE LA POLICíA NACIO 
EN CASO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR? 

Los y las agentes de la Policía Nacional Civll tienen obligación de intervenir en la 
situaciones de violencia intrafamiliar, de oficio, es decir, por sí mismos cuando se den 
cuenta del hecho de la violencia o cuando sean requeridos por las víctimas o por 
terceras personas. 

( ___ º_ª_L_1a_A_c_1o_N_E_s_o_E_L_A_P_o_t_1c_íA_N_A_c~1o_N_A_L __ ) 

Socorrer y prestar protección a las personas agredidas, aun cuando se encuentren 
dentro de su domicilio al momento de la denuncia. 
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A veces la policía tiene temor de ingresar a una casa porque podría acusárse\e de 
allanamiento ilegal. Sin embargo, de acuerdo al Código Penal (Artículo 208), están 
facultados para hacerlo aun sin orden de juez, cuando traten de evitar un mal grave. 

La ley dice que la Policía puede ingresar a un lugar cerrado también en aquellos casos 
en que oye que del interior provienen gritos pidiendo socorro (Artículo 190 del Código 
Procesal Penal). 

a) En caso de flagrancia, es decir, cuando en el momento de cometerse la agresión la 
policía está presente, debe detener a la persona agresora y ponerla a la orden de la 
autoridad judicial competente en un plazo que no exceda de seis horas. 

b) Levantar informe o parte policial sobre los hechos ocurridos, para lo cual deberán 
recoger información de familiares, vecinos u otras personas presentes y consignar 
sus nombres, calidades y lugar donde puedan localizarse para requerirlos en un 
posible proceso judicial. 

Muchas veces las personas se niegan a proporcionar sus datos por temor a las 
represalias del agresor, sin embargo la policía debe hacer conciencia en el deber 
ciudadano de quienes presencien los hechos-parientes, vecinos, etc.-y que tienen 
por ello que colaborar dando sus datos. 

De ser posible el agente o la agenta de la Policía Nacional Civil debería respaldarse 
tomando fotografías de las personas, lugares y demás circunstancias que rodeen el 
caso. 

e) Decomisar las armas y los objetos utilizados para amenazar o agredir y ponerlos 
a la orden de la autoridad judicial. 

Algunos agresores se niegan a entregar las armas cuando poseen licencia para por
tarlas. Sin embargo, a fin de prevenir un mal mayor, la policía debe decomisarlas y 
será el Juzgado el que decida si las reintegra al portador o no. 
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19. ¿CUÁL ES EL PAPEL QUE DESEMPEÑA 
LA PROCURADURÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN EN CASOS DE VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR CONTRA LA MUJER? 

19 
La Unidad de Protección de los Derechos de la Mujer de la Procuraduría, debe escuchar 
a la mujer agredida, redactar la denuncia y remitirla al Juzgado de Familia en donde 
exista siempre que sean horas hábiles, o al Juzgado de Paz Penal cuando la denuncia 
se presente en horas inhábiles o el Juzgado de Familia no exista en la localidad o se 
encuentre en un lugar distante. 

La Procuraduría General de la Nación debe registrar las denuncias de violencia 
íntrafamiliar y remitirlas a la Dirección de Estadística Judicial y al Instituto Nacional de 
Estadística cada mes. 
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20. ¿CUÁL ES EL PAPEL QUE DESEMPEÑA LA 
OFICINA DEL PROCURADOR DE LOS 
DERECHOS HUMANOS EN CASOS DE 
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 
CONTRA LA MUJER? 

La Procuraduría de los Derechos Humanos, en cuanto a la aplicación de la Ley para 
prevenir, sancionar y erradicar la violencia ihtrafamiliar, debe desempeñar varios 
papeles. 

En primer lugar, la Procuraduría tiene como función principal vigilar que los/as 
funcionarios/as encargados/as cumplan con la Ley. También funciona la Procuraduría 
como receptora de las denuncias de acuerdo al Artículo 4º de la Ley y, por otra parte, 
el Estado debe crear una instancia encargada de coordinar talleres, cursillos, seminarios 
y conferencias destinados a jueces y juezas, personal auxiliar de los juzgados, del 
Ministerio Público, de la Procuraduría General de la Nación, fiscales, médicos forenses, 
oficinas de recepción de denuncias, Policía Nacional Civil, Ministerio de Salud Pública 
y otras instituciones que conozcan sobre la violencia intrafamiliar, su gravedad y 
consecuencias. 

Al igual que las otras instituciones encargadas de recibir denuncias, la Procuraduría 
debe registrar las denuncias de violencia intrafamiliar y remitir informe consolidado de 
sus registros a Estadística Judicial. 
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Juzgado de Familia 
Dicta Medidas de 

Seguridad 
(horas h~biles) 



21. ¿QUÉ PAPEL DESEMPEÑAN 
LOS BUFETES POPULARES EN CASOS 
DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 
EN CONTRA DE LA MUJER? 

Los Bufetes Populares están facultados por la Ley para prevenir, sancionar y erradicar 
!la violencia intrafamiliar para recibir denuncias. El hecho de ser receptores de denuncia, 
implica la redacción de la misma y su presentación al Juzgado de Familia y, en su 
defecto, al Juzgado de Paz Penal. 

Sin embargo, el hecho de constituirse en Bufetes Populares, implica el compromiso 
del seguimiento de la denuncia, buscando que se dicten las medidas de protección 
necesarias, por el juzgado, que éstas se ejecuten orientando en el caso de presentación 
de oficios a la Policía Nacional Civil, a la Dirección General de Migración en caso de 
arraigo, notas o despachos de embargo a donde corresponda, así como en búsqueda 
de la intervención de la Policía Nacional Civil para acompañar a la agredida a recoger 
el menaje de casa, a requerir la entrega de sus hijas/os, a verificar que el agresor 
abandone el hogar conyugal y, si se resiste, a obligarlo para que cumpla con la orden 
judicial dictada en ese sentido. 

La labor de los Bufetes Populares es continuar brindando el patrocinio legal a la parte 
denunciante para que pueda aportar pruebas, recursos y cualesquiera otra solicitud 
ante los Juzgados hasta la resolución definitiva en caso de oposición. 
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22. ¿QUÉ PAPEL DESEMPEÑ.AN LOS 
JUZGADOS DE PAZ EN LOS C.A.SOS DE 
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA LA 
MUJER? 

Los Juzgados de Paz Penal, de conformidad con la Ley para prevenir, sancionar y 
erradicar la violencia intrafamiliar, deben recibir las denuncias en los siguientes casos: 

,,. En horas inhábiles de los Juzgados de Familia. 

~Cuando los hechos de violencia ocurran en un lugar retirado y distante de la sede del 
Juzgado de Familia. 

En 1la Ley se menciona a los juzgados de turno, por lo que haciendo una interpretación 
extensiva, ya que éstos solamente existen en algunos lugares, la competencia para 
recibir la denuncia de violencia intrafamiliar corresponde a los Juzgados de Paz Penal 
en los departamentos y municipios del resto de la República. 

En el caso de los Juzgados de turno de la capital, deben proceder como indican los 
Artículos 4, 6 y 7 de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar. 

De acuerdo con la Ley, los mencionados Juzgados y los Juzgados de Paz Penal del 
resto de la República, deben actuar en razón de la urgencia para la atención de las 
personas agredidas y proceder como en e/ caso de los Juzgados de Familia. 

Es muy importante que el Juzgado de Paz no deje de dictar las medidas de protección 
o de seguridad a que se refiere el Artículo 7 de la Ley para prevenir, sancionar y 
erradicar la violencia intrafamiliar. 
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Ordena Cumplimiento 
de las medidas a la 
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23. ¿QUÉ PAPEL DESEMPEÑAN LOS •·, · 
JUZGADOS DE FAMILIA EN LOS CASOS 
DE VIOLENCIA INTR AMILIAR CONTRA 
LA MUJER? 

Cuando las mujeres acuden directamente al juzgado de familia, éste está obligado a: 

~ Redactar la denuncia. 
y Dar trámite a la denuncia. 
<- Dictar las medidas de protección necesarias en cada caso concreto. 
~ Emitir órdenes para que la Policía Nacional Civil auxilie a la denunciante. 
+Ordenar el embargo sobre el salario o bienes del agresor, cuando sea solicitado. 
+Ordenar el arraigo del agresor, cuando sea solicitado. 
'> Notificar al agresor después de que las medidas de protección se hayan 

ejecutado. 
~ Dar trámite a la oposición a las medidas de protección en caso de que el agresor 

se oponga. 
~Recibir las pruebas en caso de oposición. 
~Resolver la oposición. 
~ Recibir y dar trámite a la apelación si ésta se presenta. 

En el caso de que al presentarse la denuncia se haga saber o se note que la violencia 
es de tal magnitud que constituye delito, el Juzgado de Familia, después de dictar las 
medidas de protección, debe cursar el caso al Minister,io Público para la averigüación 
de los hechos. 

Si la denuncia es remitida por otra de las instituciones facultadas para recibirla, el Juzgado 
de Familia debe darle el trámite que corresponde y dictar las medidas de protección a 
favor de la agredida, así como continuar con todos los pasos antes mencionados. 

Los juzgados también están obligados a registrar de manera desagregada los casos de 
violencia intrafamiliar y remitir sus informes a la Dirección de Estadística Judicial cada mes. 
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JUZGADO 
DE 

FAMILIA 

Ordena Cumplimiento 
de las medidas a la 
Policía Nacional 

Recibe la denuncia 

Dicta medidas 
de Seguridad 

Notifica al agresor 

Tramita oposici6n 

Recibe las ruabas 

!Resuelve oposiciónl 



24. ¿CÓMO SE LLEVAN A CABO REGISTROS 
ESTADÍSTICOS SOBRE LA VIOLENCIA 
INTRAF AMILIAR? 

La ley obliga al Ministerio Público, a la Procuraduría General de la Nación, a la Policía 
Nacional Civil, a los Juzgados de Familia, a los Bufetes Populares y a la Procuraduría 
de los Derechos Humanos, a llevar un registro de todas las denuncias de violencia 
intrafamíliar y remitirlo a la Dirección de Estadística Judicial. 

Ese registro tiene por objeto evaluar y determinar si fueron dictadas las medidas para 
proteger a las personas víctimas de violencia intrafamiliar, a fin de formular y aplicar 
los cambios que sean necesarios para un abordaje eficaz de la violencia intrafamiliar 
por parte del Estado. 

Por otra parte, el Instituto Nacional de Estadística (INE) es el ente encargado de recopilar 
y divulgar todos los datos estadísticos que afecten al Estado de Guatemala-comprendidos 
sus habitantes- y de acuerdo a la Ley de su creación, todas las entidades deben remitir 
informes de sus registros estadísticos a dicho Instituto. 

El resultado de llevar a cabo el registro de las denuncias es cuantificar o poner en 
números la existencia de los casos de violencia que han sido denunciados o que se 
han presentado a las diferentes instituciones, y esa traducción en números permite 
que se sepa la dimensión del fenómeno para que ,\as autoridades tomen las medidas 
necesarias para atender a las víctimas y para erradicar el fenómeno de la violencia. 

Aunque la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar y la Ley del 
INE contemplan esas obligaciones, ha habido indiferencia e irresponsabilidad de las 
instituciones en proceder a registrar las denuncias y cursar sus informes a la Dirección 
de Estadística Judicial y al propio INE. 
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Ante esa situación, la Defensoría de la Mujer de la Procuraduría de los Derechos 
Humanos y la Red de la No Violencia contra la Mujer aunaron esfuerzos para crear 
una boleta única d~ registro y para ello solicitaron el apoyo técnico del 11\lE. 

Como resultado se elaboró dicha boleta, la cual se utilizó por orden de la Corte Suprema 
de Justicia y del Fiscal General de la República; también fue utílizada por la Procuraduría 
de los Derechos Humanos. 

Sin embargo, quienes tienen que llenar esa boleta adujeron que es muy extensa. Ante 
ello, por gestión de la Defensoría de la Mujer de la Procuraduría de los Derechos 
Humanos, la boleta ha sido revisada.11 

En el Departamento de Estadigrafía de la Dirección de Estadísticas Judiciales se ha 
informado que luego de tener el tiraje de la segunda versión de la boleta, procederán 
a suministrarla a las instituciones obligadas a llevar el registro estadístico, para que 
procedan a su uso y posterior remisión a Estadísticas Judiciales a fin de sistematizar 
la información. 12 

" Ver anexos. 
12 Información proporcionada por Hazel Rabé, encargada del Departamento de Estadígrafía de la Dirección de Estadística Judicial. 
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25. ¿QUÉ HACER DESPUÉS 
DE PRESENTAR LA DENUNCIA? 25 

Después de presentar la denuncia hay que solicitar que la misma sea aceptada y se 
le de el trámite que indica la ley. 

Si la mujer está lesionada, debe acudirse al Hospital o al Centro de Salud para que la 
atiendan. El médico o médica o la enfermera que atienda a la mujer, debe extender 
una constancia o certificación del estado en que la misma se encuentra. 

Debe darse apoyo emocional a la mujer y, si la persona que la atiende carece de 
preparación para hacerlo, debe orientarla para que busque apoyo en el personal de 
los hospitales, o puestos de salud, en la Oficina de Atención a la Víctima del Ministerio 
Público cuando exista en la localidad, o en otros servicios psicológicos públicos de la 
comunidad y, s.i tiene recursos, en un servicio privado. 

Si la denuncia se presenta en el Ministerio Público y en la Agencia de este Ministerio 
existe un médico o una médica forense, debe solicitarse que examinen a la mujer 
inmediatamente y que extiendan certificación del estado en que la encuentren. 

Las personas que atienden a las mujeres agredidas deben tratarlas con respeto y 
consideración, demostrarles solidaridad y comprensión entendiendo que la violencia 
es un fenómeno que afecta a todas las mujeres para que ella no se sienta sola ni 
desamparada. 

La abogada y la psicóloga, así como las demás personas que por razón de su trabajo 
deben atender a las mujeres, deben escucharlas con paciencia y estar dispuestas a 
guiarlas, orientarlas, conducirlas y mostrarles su apoyo en todo momento. 

Nunca se debe buscar culpabilidad en la mujer agredida dándole a 
entender que su conducta fue la causa del maltrato. 
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El principal objetivo de presentar la denuncia es contar con una protección inmediata 
para la mujer agredida. En ese sentido debe pedirse en el Juzgado que se dicten las 
medidas de seguridad y se entregue a la solicitante una orden para que la Policía 
Nacional le preste el auxilio necesario. 

Una vez extendida dicha orden, es necesario llevarla a la Comisaría o Cuerpo de 
Policía más cercano a la residencia de la agraviada y pedir el acompañamiento de un 
o una agente de la Policía Nacional Civil. 

En todo caso debe orientarse a la mujer agredida para que reciba apoyo emocional 
individual en un grupo de autoayuda y, cuando sea necesario, que se traslade a un 
albergue temporal. 
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c-~~~~~~R_E_C_A_P_I_T_U_L_A_N_D_O~~~~~~---) 
DESPÚES DE PRESENTAR LA DENÚNCIA 

En el ámbito legal 

1 . Pedir al juez/a que entregue orden 
para que la Policía Nacional Civil 
auxilie a la denunciante y llevar dicha 
orden a la Comisaría o cuerpo de 
policía, para que sea ejecutada. 

2. Si la denunciante acudió al médico o 
médica, pedir que extiendan certifi
cación sobre el estado en que se encu
entra, haciendo constar las lesiones. 

-
3. Si se solicitó el embargo del sueldo o 

bienes del agresor, pedir que el 
juzgado extienda las órdenes para 
hacer efectivos los embargos. 

4. Si se solicitó el arraigo, pedir al juez o a 
lajueza que extienda la orden y llevarla 
a las autoridades de Migración. 

j 
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- ------- ---
En el aspecto físico y emocional 

1. Llevar a la denunciante a un hospital 
o servicio de salud si está lesionada. 

2. Si la denunciante tiene temor de 
regresar a su casa, referirla a un 
albergue temporal. 

3 . Procurar apoyo emocional a la 
denunciante, el cual puede ser 
proporcionado por lá psicóloga de la 
Oficina de Atención a la Víctima del 
Ministerio Público, en ONG, en los 
servicios de salud o en lo privado. 

4. Invitar a la denunciante para que se 
incorpore a un grupo de autoayuda. 





Medidas de p~otec~irón 
• • • • • • 





26. ¿CUÁLES SON LAS MEDIDAS DE 
PROTECCIÓN QUE EL JUEZ O LA JUEZA 
PUEDEN DICTAR? 

26 
Entre las medidas que el juez o la jueza pueden acordar se encuentran las 
siguientes: 

-:· Relacionadas con los lugares: 

1) Ordenar al presunto agresor que salga inmediatamente de la residencia 
común. Si se resiste, se utilizará la fuerza pública. 

2) Ordenar el allanamiento de la morada cuando, por violencia intrafamiliar, se 
arriesgue gravemente la integridad física, sexual, patrimonial o psicológica 
de cualquiera de sus habitantes. 

3) Prohibir el acceso del presunto agresor al domicilio permanente o temporal, 
al lugar de trabajo o de estudio de la persona agredida. 

-:· Relacionadas con armas: 

1) Prohibir que se introduzcan o se mantengan armas en la casa de habitación, 
cuando se utilicen para intimidar, amenazar o causar daño a alguna de las 
personas integrantes del g1rupo familiar. 

2) Decomisar las armas en posesión del presunto agresor aun cuando tenga 
licencia deportación. 

<· Relacionadas con los/as hijos/as: 

1) Suspenderle provisionalmente al presunto agresor la guarda y custodia de 
sus hijos e hijas menores de edad. 
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2) Ordenar al presunto agresor abstenerse de interferir, en cualquier forma, en 
el ejercicio de la guarda, crianza y educación de sus hijos e hijas. 

3) Suspenderle al presunto agresor el derecho de visitar a sus hijos e hijas en 
caso de agresión sexual contra menores de edad. 

<- Relacionadas con integrantes del grupo familiar: . 

1) Prohibir al presunto agresor que perturbe o intimide a cualquier integrante 
del grupo familiar. 

'°'Relacionadas con la obligación alimenticia: 

1) Fijar una obligación alimentaria provisional de conformidad con lo establecido 
en el Código Civil. 

2) Disponer el embargo preventivo de bienes del presunto agresor. Para aplicar 
esta medida no será necesario ningún depósito de garantía. A juicio de la 
autoridad judicial competente, el embargo recaerá sobre la casa de habitación 
familiar y sobre los bienes necesarios para respaldar la obligación alimentaria 
en favor de la persona agredida y los dependientes que correspondan conforme 
la ley. 

'°' Relacionadas con el menaje de casa e instrumentos de trabajo: 

1) Levantar un inventario de los bienes muebles existentes en el núcleo 
habitacional, en particular el menaje de casa u otros que le sirvan como medio 
de trabajo a la persona agredida. 

2) Otorgar el uso exclusivo, por un plazo determinado, del menaje de casa a la 
persona agredida. 
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3} Salvaguarda de la vivienda y el menaje amparado al régimen de patrimonio 
familiar. 

4) Ordenar al presunto agresor que se abstenga de interferir en el uso y disfrute 
de los instrumentos de trabajo de la persona agredida. 

5) Prohibición en el uso y disfrute de los instrumentos indispensables que sirven 
a la persona agredida para valerse por sí misma o para su integración a la 
sociedad cuando ésta tenga sesenta años o más, o sea discapacitada. 

<- Relacionadas con la reparación de daños: 

1) Ordenar al presunto agresor la reparación en dinero efectivo de los daños 
ocasionados a la persona agredida o a los bienes que le sean indispensables 
para continuar su vida normal. Se incluyen gastos de traslado, re¡jaraciones a 
la propiedad, alojamiento y gastos médicos. El monto se hará efectivo en la 
forma y procedimiento que la autoridad judicial estime conveniente para 
garantizar que la misma sea cumplida. 

+ Relacionado con la reeducación del agresor: 

1) Ordenar la asistencia obligatoria a instituciones con programas terapéutico
educativos creados para ese fin. 
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27. ¿CUÁNTAS MEDIDAS DE PROTECCIÓN 
PUEDEN SOLICITARSE? 27 

Se puede solicitar al Juzgado que dicte todas las medidas que se consideren necesarias 
para proteger a la mujer agredida y a sus hijas e hijos. 

Lo más importante es lograr que se dicten inmediatamente las medidas que protejan 
la integridad física y emocional de ,la mujer, de acuerdo al caso concreto. 

Si el juez o la jueza no dictan las medidas correspondientes a alimentos y/o embargos 
sobre el sueldo o ingresos o bienes del marido, puede plantearse un juicio oral de 
fijación de pensión alimenticia, y en la demanda solicitar tales medidas a fin de que el 
agresor sea obligado a cumplir con esa obligación y que no traspase a nombre de 
terceras personas los bienes que aparecen a su nombre en el Registro de la Propiedad, 
principalmente la casa que sirve de vivienda a la familia. 

28. ¿CUÁNTO TIEMPO DURAN LAS 
MEDIDAS DE PROTECCIÓN? 

Las medidas de protección no podrán durar menos de un mes ni más de seis meses. 
Sin embargo, pasado este tiempo, si hay necesidad de que las medidas continúen 
firmes para la protección de la mujer, puede pedirse al juez o a la jueza que las 
prorrogue. 





29. SOBRE EL REGLAMENTO DE LA LEY PARA 
PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA 
VIOLENCIA IN1'RAFAMILIAR. 

En noviembre de 1997, con ocasión de la celebración el 25 de noviembre del Día de 
la No Violencia contra la Mujer, la Coordinadora que lleva ese mismo nombre y la 
Red de la No Violencia contra la Mujer, pusieron en discusión la falta de cumplimiento 
de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, no obstante ser 
de aplicación general. 

En busca de las causas de tal incumplimiento y de propiciar la aplicación de la Ley, se 
llevó a cabo un diagnóstico con operadores/as de Justicia, el cual involucró a jueces/ 
zas de Familia, de Paz Penal y personal de tales juzgados. 

Los resultados del diagnóstico evidenciaron la prevalencia de prejuicios estereotipados 
sobre el tema de la violencia intrafamiliar y en contra de las mujeres y, sobre todo, la 
falta de sensibilidad en tales funcionarios/as. Sin embargo, plantearon la necesidad 
de contar con el ente rector sobre políticas públicas relacionadas con el problema y 
que el mismo se integrara y funcionara de manera coordinada. 

A partir del diagnóstico, la Red planteó la necesidad de que se emitiera el Reglamento 
de la Ley, redactó un anteproyecto y lo presentó al Presidente de la República para su 
aprobación y suscripción. 

Convencer a las autoridades para la emisión del Reglamento significó para la Red de 
la No Violencia contra la Mujer toda una labor de incidencia donde encontró más 
obstáculos que facilidades. Sin embargo, a mediados del año 2000, la Subsecretaría 
General de la Presidencia de la República, demostró mayor permeabilidad hacia el 
tema, habiendo culminado con la emisión del Acuerdo Gubernativo No. 831-2000, de 
fecha 24 de noviembre de ese año. 
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El objeto del Reglamento es el desarrollo de las disposiciones de la Ley, y sobre todo, 
facilitar la presentación,. el trámite, la resolución y el registro de las denuncias de 
violencia intrafamiliar, por un lado y, por el otro, la creación de la Coordinadora Nacional 
para la Prevención de la Violencia lntrafamiliar y en contra de la Mujer (CONAP REVI) 
como el ente rector sugerido en el resultado del diagnóstico antes mencionado que se 
encontraba pendiente de acuerdo a lo establecido en el Artículo 13 de la Ley. Es 
precisamente con base en este artículo que se incluye la prevención de la violencia en 
contra de 1·a mujer, desde luego que dentro de las responsabilidades del ente rector, 
se precept1.ía que debe velar por el cumplimiento de la Convención lnteramericana 
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer (Convención de 
Belém do Pará). 

El Reglamento consta de cuatro capítulos. El primero de ellos se refiere al objeto del 
mismo; el segundo al trámite y registro de las denuncias, en el que vale la pena resaltar 
la obligación de tas instituciones receptoras de las denuncias de darles el se~uimiento 
necesario para que efectívamente sean dictadas las medidas de protección o seguridad, 
y de proveer al auxilio legal de la denunciante en caso de oposición e interposición de 
recursos procesales hasta la finalización del caso; si esas instituciones no pudieran 
justificadamente brindar el patrocinio legal, la CONAPREVI deberá proveer el mismo 
para que todo caso sea debidamente atendido. Asimismo, en ese capítulo se discierne 
entre los casos de violencia intrafamiliar, conocidos judicialmente para la protección 
de la víctima, y aquellos que por la gravedad de los hechos se tipifican como delitos, 
los cuales deben ser investigados por el Ministerio Público. 

El capítulo 111 se refiere a la creación e integración y atribuciones de la CONAPREVI, 
significando estas últimas toda una serie de políticas públicas que deben implementarse 
a fin de que en realidad se traduzcan en acciones tendientes a prevenir, sancionar y 
erradicar la violencia intrafamiliar y en contra de la mujer; para esos efectos, todas las 
dependencias, instituciones públicas o privadas deberán prestar su colaboración. 

El capítulo IV se refiere a la instalación inicial de la CONAPREVI y al inicio de la 
vigencia del Reglamento. 
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(-~~~~-E_s_Q_u_E_M_A~D_E_L_RE~G_L_A_M~E_N_T_º~~~~--J 

CAPÍTULO 1 

CAPÍTULO 11 

REGLAMENTO DE LA LEY 
PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR 

LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 
(Decreto 97/96 del Congreso de la República) 

Objeto del Reglamento 

Trámite y registro de las denuncias 

CAPÍTULO 111 De la coordinación nacional 

CAPÍTULO IV Disposiciones transitorias y finales 
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CAPÍTULO! 

OBJETO DEL REGLAMENTO 

Desarrollar las disposiciones de la Ley 
para prevenir, sancionar y erradicar la 
violencia intrafamiliar, facilitando la 
presentación, trámite, resolución y 
registro de las denuncias, para 
asegurar la efectividad inmediata de las 
medidas de seguridad que señala la 
Ley y la creación de la Coordinadora 
Nacional para la Prevención de la 
violencia intrafamiliar y en contra de la 
mujer. 
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CAPÍTULOII 

TRÁMITE Y REGISTRO DE LAS DENUNCIAS 

+ Plazo para la remisión de las denuncias. 

+ Seguimiento para la ejecución de las medidas. 
Asesoría legal hasta la finalización del caso. 

+Patrocinio legal por la CONAPRE;VI. 

+ Recepción y trámite de las denu11cias. 

Jueces de Paz - Jueces de Familia - Medidas de protección 

~Casos penales' Ministerio Público. 

+Oposición 

+Registro 

' 
' Incidentes (C.P.C. y M. - Ley del O.J.). 

~Dirección de Estadística Judicial 
~INE 
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CAPÍTULO 111 

DE LA COORDINACIÓN NACIONAL 

+Coordinadora Nacional para la Prevención de la Violencia lntrafamiliar y en 
contra de la Mujer; CONAPREVI: 

Funciones: -+ Coordinar - Asesorar - Impulsar 
Políticas Públicas (Conv. De Belém do Pará) 

INTEGRACIÓN: 

Sector Público: 
+Presidente de la República 
(Sec. Pres. de la Mujer) 

+ Fiscal General 
• Presidente del Org. Judicial 
+ Presidente J.D. del INE 

+Atribuciones. 

Sector Privado: 
3 representantes de la Red 
de la No Violencia contra la 
Mujer. 

• Régimen financiero: Recursos del Presupuesto Nacional. 
Donaciones. 
Bienes adquiridos por cualquier título legal. 

+Funcionamiento de comisiones específicas. 

•Colaboración: Todas las dependencias, instituciones públicas o privadas 
deberán prestar su colaboración a la CONAPREVI. 

+Previsión presupuestaria. 
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CAPÍTULO IV 

DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES 

Instalación de la CONAPREVI 
(5 de enero del 2001) 

Vigencia: 1 O días después de su publicación en 
el Diario Oficial. 

(Fue emitido el 24 de noviembre y publicado el 28 
de noviembre del año 2000) 
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30. ¿QUÉ HACER EN LOS CASOS 
EN QUE LA VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES CONSTITUYE DELITO? 

Estos delitos están consignados en el Código Penal y son acciones que se cometen 
en contra de la dignidad 1 la l1ibertad sexual, lla vida y lla integridad fís1ica y emocional de 
la mujer. Entre ellos se encuentran la violación, el estupro, el incesto, los aJbusos 
deshonestos, el rapto, el proxenetismo, la rufianería y e'.I contagio venéreo. 

+ La violación se ¡presenta cuando, contra ria voluntad de la mujer, un hombre o vanios 
hombres la obligan a tener relaciones sexuales con él o ellos, mediante la fuerza o 
aprovechando las cirounstancias, ya sea que lla mujer esté privada de razón o de sentido 
o incapacitada para resistir, es decir, no esté en condiciones de rechazar la acción. 
La violación en ese sentido, puede ser causada por cuallquier hombre conocido o 
desconocido por la mujer, aunque sea su esposo. 
Se da en todo caso cuando la vícl im a es menor de 12 años de edad. 

+ El estupro se presenta cuando un hombre tiene relaciones sexuales con niñas de 
doce a catorce años de edad, aunque el:las ma1n1ifestaran estar de acuerdo, porque 
hay un aprovechamiento de su inexperiencia o se ha obtenido su confianza de alguna 
manera o con promesa faJlsa de matrimonio. 

<+ El incesto es la reilaoión sexual entre ¡parientes. La pena o sanción es más grave cuando 
el incesto se comete contra una descendiente menor de edad. Los daños que provoca 
no son solamente físicos sino también psicológicos; y cuando por el incesto nace un hijo 
o una hija, los efectos de ese delito son sufridos también por éstos. 

~ Los abusos deshonestos son actos sexuales cometidos en contra de las mujeres, 
las niñas y los niños que no implican re 1laciones sexuales-genitales propiamente 
dichas, pero se dan emJPleaindo violencia, aprovechando las circunstancias de 
inferioridad física o afectiva, vallíéndose del parentesco o superioridad sobre la víctima. 

125 



~ El rapto consiste en trasladar a la mujer de donde se encuentre a otro lugar, o 
retenerla con propósitos sexuales sin su voluntad o empleando violencia o engaño. 
El caso de niñas mayores de doce ,años y menores de dieciseis, aunque sea con 
propósitos matrimoniales o de concu~inato , y aunque sea con su consentimiento, 
se considera también como 9elito de rapto. 

+ El proxenetismo consiste en facilitar o promover la prostitución para ganar dinero o 
para satisfacer deseos ajenos. 

~ La rufianería se comete por la persona que vive o se aprovecha de personas que 
ejerzan la prostitución. 

~ El contagio venéreo es c;ometido p:or quien sabe que padece enfermedad de 
. . ( 

transmisión sexual y expone a otra p~rsona al contagio. . ;· 

La mujer adulta, las niñas y los niños, nece~itan ser atendidos 
médica y emocionalmente, y en el caso de la mujer, debe 
orientársele para que presente la denuncia y'· apoyarla para que 
no desista de ella. 
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El Código Penal en cuanto a este tipo de delitos, no considera la dignidad de las mujeres, 
sobre todo cuando establece que quien ha cometido los delitos de violación, estupro, abusos 
deshonestos y rapto, si contrae matrimonio con la víctima queda libre de toda sanción. 

También constituye violencia en contra de las mujeres, cuando se procura sin su 
consentimiento que queden embarazadas utilizando técnicas médicas o químicas de 
inseminación artificial, o bien cuando se cambian las condiciones establecidas para hacer 
una inseminación artificial o se logra el consentimiento mediante engaño o promesas 
falsas. Estas acciones constituyen el delito denominado inseminación forzosa. 

Así mismo constituye violencia contra las mujeres el delito de experimentación que se 
presenta cuando se realizan en ellas experimentos destinados a provocar su embarazo, 
distintos a los actos realizados conforme a una técnica ya experimentada y aprobada. 

Otro delito que se refiere a la violencia patrimonial en contra de las mujeres, es el llamado 
Negación de asistencia económica. Este delito se presenta ante la negativa del marido 
o cónyuge a pagar los alimentos para la esposa o para las hijas e hijos, siempre que exista 
una sentencia o documento público o auténtico donde conste dicha obligación alimenticia 
después de habérselo pedido por medio de un Juzgado de Familia. 

Es también violencia en contra de las mujeres que constituye delito, la celebración de 
matrimonio por un hombre que no se haya divorciado; este es el del ito de matrimonio 
ilegal, y quien engañe a una mujer simulando que contrae matrimonio con ella. 

La denuncia para cada uno de todos esos delitos, se puede presentar en 
la Comisaría o Cuerpo de Policía, en el Juzgado de Paz Penal o en el 

Ministerio Público. 

Es necesario dar seguimiento estrecho a estas denuncias, puesto que dichos 
delitos se persiguen a Instancia de parte. 

Eso significa que el Estado no persigue de oficio a quienes cometen esos delitos. 
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31. ¿QUÉ PODEMOS ACONSEJAR A LAS MUJERES 
PARA EVITAR QUE CONTINUE LA VIOLENCIA 
CONTRA ELLAS? 

• Que pidan apoyo. 
. . 

• Que no tl3ngan vergüenza de contar su caso. 

• Que acudan a talleres de autoestim.a. 

• Que acudan a grupos 9e autoayuda . 

• Que enseñen a sus hijas y a sus hijos 
a vivir en igualdad, respe'to y sin violencia. 

32. ¿QUÉ PUEDEN HACER LAS ORGANIZACIONES 
Y AGRUPACIONES DE MUJERES Y LAS PERSONAS 
DE LA SOCIEDAD CIVIL PARA PARAR LA 
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES? 

•Exigir en forma organizada que las y los funcionarios(as) públicos(as) cumplan con 
sus obligaciones y denunciarlas en caso contrario. 

f> Desarrollar programas y actividades para sensibilizar a las personas responsables 
del cumplimiento de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia 
intrafamiliar, la Convención sobre la Eliminación de todas las formas de Discriminación 
contra la Mujer y la Convención interamericana para prevenir, sancionar y erradicar 
la violencia contra la mujer. 
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33. ¿CÓMO PUEDE EL ESTADO PARAR 
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES? 33 

32.1 El Estado, a través del Organismo Ejecutivo, debe ejecutar la Política Nacional 
de Promoción y Desarrollo de las Mujeres Guatemaltecas y el Plan de Equidad de 
Oportunidades y desarrollar planes, programas y acciones para abordar el tema de 
la violencia contra las mujeres, asignando fondos específicos para ese efecto. 
Especialmente, para atender el tema de la violencia en contra de las mujeres, debe 
asignar un presupuesto para el funcionamiento de la Coordinadora Nacional para 
Prevenir la Violencia lntrafamiliar y en Contra de la Mujer (CONAPREV). 

Debe abordar el problema desde el punto de vista de la educación, de la salud, 
del trabajo, la seguridad, etc. 

ó Desde el punto de vista educativo, debe buscar la equidad de las relaciones 
entre hombres y mujeres, transmitiendo valores de mutuo respeto, el fomento 
del diálogo y la democracia en el ambiente familiar, en la escuela y en las 
esferas públicas. 

ó Desde el punto de vista de la salud, debe tomar medidas para atender a las 
mujeres maltratadas en sus aspectos físicos y emocionales. 

+Desde el punto de vista del trabajo, debe fomentar el respeto de las personas 
trabajadoras entre sí y de las personas empleadoras o empresarias para con 
las primeras. 

~ Desde el punto de vista de la seguridad, debe velar porque las mujeres, así 
como el resto de la población, puedan acudir con confianza ante las autoridades 
de policía en demanda de protección, y garantizar la libre locomoción y que 
tales agentes cumplan con sus responsabilidades. 
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32.2 El Estado, desde el Organismo Legislativo, debe llevar a cabo las siguientes 
acciones: 

~ Dictar leyes acordes a los derechos humanos de las majeres. 

~ Derogar o modificar las leyes que propicien la violencia y la discriminación con
tra las mujeres. 

~ Citar y/o interpelar a funcionarios públ1icos que lleven a cabo o permitan acciones 
contrarias a la dignidad de las mujeres. 

32.3 El Estado, desde el Organismo Judicial, debe velar porque jueces y juezas 
apliquen en forma pronta y cumplida: 

~La Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar. 

? La Convención lnteramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia 
contra la mujer. 

"°' Los convenios internacionales relacionados con los derechos humanos de las 
mujeres. 
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34. ANEXOS 34 
34.1 TESTIMONios12 

"Me sentía como si fuera yo otra persona. La golpeaba ciega y salvajemente. Más tarde no 
creía que yo hubiera hecho eso. Un día me denunció pero no fui a la cárcel. Los policías sólo 
me calmaron." 
"Mi papá le pagaba a mamá. Yo trataba de defenderla. Me habían enseñado que a las mujeres 
hay que protegerlas. Después parece que se imponen los golpes vistos y la necesidad de 
demostrar que somos machos y superiores. Cuando no me alcanzaban las palabras trataba de 
ganar la situación pegando." "Yo culpaba a mi mujer de todo lo que pasaba. Me resultaba un 
camino fácil. Luego de pegarle un par de veces, se hizo casi una rutina. No entendía su 
desesperación, sólo me preguntaba ¿por qué me provoca si sabe lo que le espera? Pensaba 
que estaría loca." 
"Para mí era bueno después de una pelea tenerla en la cama sin que se me resistiera. Era mía 
a pesar de todo, aunque en realidad no me satisfacía el verla con marcas y heridas. La cosa 
empeoró cuando también les empecé a pegar mucho a los chicos." "Un dra me di cuenta: yo 
era igual que mi papá y mis hijos serían como yo. No podía expresar lo que sentía pero de algo 
estaba seguro: ésa no era ;1a vida que yo deseaba. 

"Me tiró al piso y me empezó a patear. Después me pego con un cinturón. Me puso un revolver 
en el cuello. Me dijo que era porque había llegado diez minutos tarde y él me estaba esperando. 
Yo habra ido al médico porque tengo un pecho operado. No sé qué le pasa; yo nunca le quise 
crear problemas a nadie". (Suboficial de marina I ama de casa, 12 años de casados). 

"Desde que me case él quiso ser todo para mí. Me aisló de todo el mundo. La gente ya no nos 
trataba. Siempre se mostró celoso. Después él tampoco me hablaba. Mi soledad ha sido 
espantosa pero no podfa hacer nada porque si no se ponía violento conmigo." (Sastre/ modista, 
40 años de casados). 

"Yo lo quería, siempre pensaba que se iba a curar. Creía que con paciencia lo iba a salvar de su 
violencia. Me quebró un dedo. Me encerraba a mr y a mí hija y nos dejaba sin comer. Me quedé 
sorda de un oído. Tengo problemas de visión y pérdida de memoria por los golpes en la cabeza. 

12 op. clt La Mujer Maltratada (estudio sobre las mujeres víctimas de fa violencia doméstica). Editorial Sudamericana, tercera 
Edición. BuenosTA/res. 1994. pp.63, 153,154,169. 
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Me quise separar pero siempre me decía que yo no podía abandonarlo, que era una traición. Me 
hacía sentir culpable por no cumplir con mi obligación de esposa de estar siempre a su lado". 
(Contador, gerente de banco I ama de casa, 28 años de casados). 

"Apenas había nacido mi primer hijo y me arrastró por el suelo a goipes. Me tiró la ropa fuera de 
la casa y me quería echar. Pero si intentaba irme me agarraba de los pelos para que no me 
fuera.n (Médico - médica, 6 años de casados). 

MMe muero de vergüenza. Él me golpea la cara, el cuerpo, me da patadas. Después del parto 
empezó a amenazarme de muerte. Quiere que haga todo como él dice: Él sabe de todo y me 
exige que lo obedezca. La última vez me escapé y me mantuve un tiempo separada pero vino 
a buscarme. Enseguida empezó la historia de nuevo. No me defiendo porque tengo miedo de 
que me mate." (Psicólogo I Bióloga, 11 años de casados). 

",Él es muy celoso y me vigila. Tuve mis 6 hijos sin que me dejara ir al control médico. Me pegó 
durante los embarazos. Un día lo denuncié. La policía nos llamó a los dos. Nos retaron y nos 
dijeron que la termináramos o nos ponían presos a los dos. Se burló de mí. Ando como atontada, 
me golpea apenas llega a casa o cuando estoy durmiendo." (Profesor de secundaria I ama de 
casa, 17 años de casados). 

"Me siento como un robot . Él me trata como si yo fuera un mueble. Un día me tiró por la 
escalera y me fracturé una pierna. Se enoja y me pega, después quiere tener relaciones sexuales. 
Me desfiguró la cara, no se fija. Es como si yo fuera una muñeca sin sentimientos." (Empleado, 
estudiante de medicina/ empleada, 5 años de casados). 

"Me pegó con un martillo. Yo estaba embarazada de 4 meses. Todos los meses me dejaba 
moretones y los ojos hinchados. Me daba vergüenza y ocultaba todo. Pero cuando fui hacer la 
denuncia no sirvió de nada." (Arquitecto I ama de casa, 8 años de casados). 

"Nos amenazaba y nos golpeaba a mi hija y a mí. No me separé hasta ahora porque me daba 
lástima él." (Empresario artístico/ ama de casa, 25 años de casados). 

"Me dio puntapiés y me pegó en la cabeza el día de la madre. Me dejó sorda de un oído. Una 
vez me hirió con un cuchillo. Hice la denuncia pero me daba miedo la reacción de él si se 
enteraba. No tengo a dónde ir con mis hijos." (Operario I ama de casa, 14 años de casados) 

"Yo creí que iba a cambiar. Me pegaba en el vientre durante los embarazos. Me produjo una fisura 

de costillas y principio de asfixia. Me atendieron en la guardia de un hospital. Hice la denuncia 
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pero en la comisaria él se burlo de mí y me dejó en ridículo con sus cuentos." { Comerciante / 
maestra, 15 años de casados). 

"Me pegaba en la espalda hasta que ya no podía caminar. Me golpeó la cabeza contra la mesa 
de la cocina. Hice la denuncia pero no me ayudaron." (lngéniero /secretaria, 23 años de 
casados). 

"Me casé embarazada. Al día siguiente, durante la luna de miel, me acorraló y me pegó. Á la 
otra mañana se produjo el aborto. Uno no espera algo así de recién ~asada. No entendía nada. 
No supe qué hacer." (Ingeniero/ maestra, 2 años de casada). 

34.2 ¡NO MÁS VIOLENCIA CONTRA LA MUJER! 

Eran las 9 de la noche, Josefina regresaba de dar su última clase particular. 

Desde hacía 2 años Armando la había impulsado a que trabajara fuera de la casa, ya que no 
le daba ni un centavo para sus gastos personales. Sin embargo, desde hace dos meses, 
Armando, disgustado porque ella no estaba a la hora de la cena para servirlo, le exigía 
reiteradamente que dejara el trabajo. Josefina se había sentido frustrada después de haber 
finalizado su profesorado de segunda enseñanza al tener que dedicarse por completo a las 
tareas de la casa, sin más incentivo que esperar a sus hijos cuando regresaban de la escuela 
y a Armando cuando se le antojaba regresar temprano de la oficina. Ahora tenía la posibilidad 
de relacionarse con otras personas y de explicar a los jóvenes cómo podían estudiar mejor, no 
veía la razón para abandonar su trabajo que no interfería en el cuidado de sus hijos, lo cual 
hacía ella sola, pues no contaba con el apoyo de Armando, ni siquiera para revisar las tareas 
escolares. 

Esa noche le había costado tomar la camioneta porque todas venían muy llenas. 
Se sentía muerta de cansancio y de hambre. Llegó a la puerta de su casa e introdujo la llave, 
pero con dificultad y ... ¿qué pasa? La puerta no se abría. Tocó fuertemente por tres veces y 
nadie respondió. Por fin, Armando le habló desde dentro y le dijo que era inútil que continuara 
tocando, que no le abriría y que por no haberle hecho caso de dejar el trabajo, había cambiado 
el registro de la cerradura, así que podía empezar a buscar dónde vivir. 

A las 1 O de la mañana del día siguiente, Josefina, acompañada de su vecina, estaba sentada 
ante mí llorando. desconsolada porque no podía ver a sus hijos, y porque se sentía humillada, 
después de quince años de casada y sin un lugar dónde vivir. La noche anterior ella había 
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presentado una denuncia a la policía, así que me encaminé al Juzgado de Paz de Turno para 
pedirle al juez que ordenara el allanamiento y permitiera el ingreso de Josefina a su casa. 

El juez, al sólo oírme, se sonrió y me dijo: No hay nada que hacer, Licenciada. 
No puedo ordenar el allanamiento porque entre su cliente y el señor .Armando Sánchez mo 
existe ni siquiera un contrato de arrendamiento para que ella se sienta con el derecho a penetrar 
a la casa dónde él vive. Con el respeto que me merece, señor juez, le contesté, aunque mo 
exista contrato de arrendamiento, entre mí cliente y el señor Sánchez hay más que un contrato, 
ellos están casados, y el matrimonio es una institución en donde tanto el marido como la muj~r 
tienen iguales derechos, obligaciones y dignidades. Lo siento licenciada, contestó el juez, 
pero tal vez lo logra en el Juzgado ae Instrucción. 

Al tercer día, Josefina estaba más que desesperada por su situación y yo le dije: No se preocu~. 
vamos a lograr que entre a su casa porque no solamente usted tiene el derecho de hacerlo, sino 
que en el Juzgado de Instrucción no hay un juez sino una jueza, quien por ser mujer entenderá 
mejor cuál es su situación. 

En su despacpo la jueza me dijo: Mire licenciada, déle el siguiente consejo a su cliente: que 
vaya donde mi cerrajero, ya le daré la dirección; que abran la puerta y que se cuide los dient9¡s· 
Luego, cuando ya esté golpeada, que venga a buscarme y entonces yo meteré preso al maridp, 
pero así por así no puedo ordenarle que le permita entrar a la casa. 

(Fragmento del artículo escrito por Hilda Morales Trujillo. Publicado en el diario Siglo Veintiuno, el 25 de 
Noviembre de 1992. Aún no existía la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la ;violencia intrafamiliar.) 
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DECRETO NÜMERO 97-96 
EL CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE GUATEMALA 

CONSIDERANDO: 
Que el Estado de Guatemala garantiza la igualdad de todos los seres humanos en dignidad y derechos 
y que el hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil tienen iguales oportunidades y 
responsabilidades. 

CONSIDERANDO: 
Que Guatemala ratificó por medio del Decreto Ley 49-82 la Convención sobre la Eliminación de todas 
las formas de Discriminación contra la Mujer, y por medio del Decreto Número 69-94 la Convención 
lnteramericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra la mujer, y como Estado parte 
se obligó a adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de carácter legislativo, para modificar o 
derogar leyes, reglamentos, usos y prácticas que constituyan discriminación contra la mujer y emitir 
todas aquellas leyes que sean necesarias para tal fin. 

CONSIDERANDO: 
Que el problema de la violencia intrafamiliar es un problema de índole social, debido a las relaciones 
desiguales existentes entre hombres y mujeres en el campo social, económico, jurídico, político y cul
tural. 

CONSIDERANDO: 
Que el Estado de Guatemala en el artfculo 471 de la Constitución Política de la República garantiza la 
protección social, económica y jurídica de la familia. 

CONSIDERANDO: 
Que se hace necesario tomar medidas legislativas para disminuir y con posterioridad poner fin a la 
violencia intrafamilíar, que tanto daño causa a la sociedad guatemalteca, y contribuir de esta forma a la 
construcción de familias basadas en la igualdad y el respeto a la dignidad humana de hombres y 
mujeres. 

POR TANTO: 
En ejercicio de las atribuciones que le confiere la literal a) del artículo 171 de la Constitución Política de 
la República de Guatemala. 

1 "Artículo 47. Protección a la familia. El Estado garantiza la protección social. económica y jurídica de la familia. Promoverá su 
organización sobre la base legal del matrimonio, la igualdad de derecho de los cónyuges, la paternidad responsable y el derecho de 
las personas a decidir libremente el número y espaciamiento de sus hijos." (Constitución Política de la República de Guatemala). 
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La siguiente: 
DECRETA: 

LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR V ERRADICAR 
LA VIOLENCIA INºíRAFAMILIAR 

ARTÍCULO 1.- Violencia lntrafamilíar. La violencia intrafamíliar, constituye una violación a los derechos 
humanos y para los efectos de la presente ley, debe entenderse como cualquier acción u omisión que 
de manera directa o indirecta causare daño o sufrimiento físico, sexual, psicológico o patrimonial, tanto 
en el ámbito público como en el privado, a persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes 
o conviviente o exconviviente, cónyuge o excónyuge o con quien se haya procreado hijos o hijas. 

ARTÍCULO 2.· De la aplicación de la presente ley. La presente ley regulará la aplicación de medidas de 
protección, necesarias para garantizar la vida, integridad, seguridad y dignidad de las víctimas de violencia 
intrafamiliar. Asimismo tiene como objetivo 'brindar protección especial a mujeres, niños, niñas, jóvenes, 
ancianos y ancianas y personas discapacitadas, tomando en consideración las situaciones específicas de 
cada caso. 

Las medidas de protección se aplicarán independientemente de las sanciones específicas establecidas 
por tos Códigos Penal y Procesal Penal, en el caso de hechos constitutivos de delito o falta. 

AR1ºÍCULO 3.- Presentación de las denuncias. La denuncia o solicitud de protección que norma la 
presente ley, podrá hacerse en forma escrita o verbal con o sin asistencia de abogada o abogado y 
puede ser presentada por: 

a. Cualquier persona, no importando su edad, que haya sido víctima de acto que constituya violencia 
intrafamiliar. 

b. Cualquier persona, cuando la víctima agraviada sufra de incapacidad física o mental, o cuando 
la persona se encuentra impedida de solicitarla por sí misma. 

c. Cualquier miembro del grupo familiar, en beneficio de otro miembro del grupo, o cualquier 
testigo del hecho. 
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d. Miembros de seNicios de salud o educativos, médicos que por razones de ocupación tienen 
contacto con.la persona agraviada, para quienes la denuncia tendrá carácter de obligatoria de 
acuerdo al artículo 2982 del Decreto Número 51-92 del Congreso de la República. Quien omitiere 
hacer esta denuncia será sancionado según lo establecido en el artículo 4573 del Código Penal. 

e. Las organizaciones no gubernamentales y las organizacion.es sociales cuyo objeto sea la 
protección de los derechos de la mujer, de los menores y, en general, las que atienden la 
problemática familiar entre sus fines. 

f. Si la víctima fuera menor de edad será representada por el Ministerio Público, cuando concurran 
las siguientes circunstancias: 

1) Cuando la agresión provenga de quien ejerce la patria potestad; y 
2) cuando se trate de menores que carezcan de tutela y representación legal. 

ARTÍCULO 4.· De las Instituciones. Las instituciones encargadas de recibir el tipo de denuncias 
mencionadas en el artículo anterior. serán: 

a. El Ministerio Público, a través de la Fiscalía de la Mujer, atención permanente y oficina de 
atención a la víctima. 

b. La Procuraduría General de la l\lación, a través de la Unidad de Protección de los Derechos de 
la Mujer. 

c. La Policía Nacional. 

2 "Artículo 298.- (Denuncia obligatoria). Deben denunciar el conocímíento que tienen sobre un delito de acción pública, con 
excepción de los que requieren instancia, denuncia o autorización para su persecución, y sin demora alguna.: 

1• Los funcionarios y empleados públicos que conozcan el hecho en ejercicio de sus funciones, salvo el caso de que 
pese sobre ellos el deber de guardar secreto. 
2• Quienes ejerzan el arte de curar y conozcan el hecho en ejercicio de su profesión u oficio, cuando se trate de delitos 
contra la vida o la integridad corporal de las personas, con la excepción especificada en el inciso anterior; y 
3. Quienes por disposición de ta ley, de la autoridad o por un acto juridico tuvieren a sus cargo el manejo, la administración, 
el cuidado o control de bienes o intereses de una institución, entidad o persona, respecto de delitos cometidos en su 
perjuicio, o en perjuicio de la masa o patrimonio puesto bajo su cargo o control, siempre que conozcan el hecho con 
motivo del ejercicio de sus funciones. 

En todos estos casos la denuncia no será obligatoria si razonablemente ariesgare la persecución penal propia, del cónyuge, o de 
ascendientes o descendientes, o hermanos o del conviviente de hecho. (Decreto Número 51·92, Código Procesal Penal)". 

l "Articulo 457.- (Omisión de denuncias): El funcionario o empleado público que, por razón de su cargo, tuviere conocimiento de 
la comisión de un hecho calificado como delito de acción pública y, a sabiendas, omitiere o retardare hacer la correspondiente 
denuncia a la autoridad judicial competente. será sancionado con multa de cien a un mil quetzales." (Código Penal). 
"En igual sanción incurrirá el particular que, estando legalmente obligado. dejare de denunciar" (Código Penal). 

143 



d. Los Juzgados de Familia. 
e. Bufetes Populares. 
f. El Procurador de los Derechos Humanos. 

Quien reciba la denuncia deberá remitirla a un juzgado de familia o del orden penal, según corresponda, 
en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas. · 

ARTÍCULO 5.· De la obligatoriedad del registro de las denuncias. Todas las instituciones mencionada$ 
~n el artículo anterior, estarán obligadas a registrar denuncias de violencia intrafamílíar y remitirlas a 
Estadística Judicial, para efectos de evaluar y determinar la eficacia de las medidas para prevenirla, 
sanciol'ilarla y erradicarla, y de formular y aplicar los cambios que sean necesarios. 

ARTÍCULO 6.· Juzgados de Turno. Los Juzgados de Paz de turno atenderán los asuntos relacionados 
con la aplicación de la presente ley, con el objeto de que sean atendidos los casos que por motivo de 
horario o distancia no pudieren acudir en el horario normal, siendo de carácter urgente la atención que 
se preste en los mismos. 

ARTÍCULO 7.· De las medidas de seguridad. Además de las contenidas en el artículo 884 del Código 
Penal, los Tribunales de Justicia, cuando se trate de situaciones de violencia intratamiliar, acordarán 
cualquiera de las siguientes medidas de seguridad. Se podrá aplicar más de una medida: 

a. Ordenar al presunto agresor que salga inmediatamente de la residencia común. Si resiste, se 
utilizará la fuerza pública. 

b. Ordenar la asistencia obligatoria a instituciones con programas terapéutico-educativos, creados 
para ese fin. 

c. Ordenar el allanamiento de la morada cuando, por violencia intrafamiliar, se arriesgue gravemente 
la integridad física, sexual, patrimonial, o psicológica de cualquiera de sús habitantes. 

d. Prohibir que se introduzcan o se mantengan armas en la casa de habitación, cuando se utilicen 
para intimidar, amenazar o causar daño a alguna de las personas integrantes del grupo familiar. 

e.Decomisar las armas en posesión del presunto agresor, aun cuando tenga licencia deportación. 
f. Suspenderle provisionalmente al presunto agresor, la guarda y custodia de sus hijos e hijas 

menores de edad. 
g. Ordenar al presunto agresor abstenerse de interferir, en cualquier forma, en el ejercicio de la 

guarda, crian~a y educación de sus hijos e hijas. 

4 "Artículo 88.· (Medidas de Seguridad). Las medidas de seguridad aplicables son las siguientes 19 •• Internamiento en 
establecimiento psiquiátrico; 2ll .• Internamiento en granja agrícola, centro industrial u otro análogo; (39 •• Internamiento en 
establecimiento educativo o de tratamiento especial; 49.- Libertad vigilada; 59.- Prohibición de residir en rugar determinado; 62.· 
Prohibición de concurrir a determinados lugares; 79 .- Caución de buena conducta" (Código Penal). 
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h. Suspenderle al presunto agresor el derecho de visitar a sus hijos e hija~ en caso de agresión 
sexual contra menores de edad. 

í. Prohibir, al presunto agresor que perturbe o intimide a cualquier integrante del grupo f.amilíar. 
j. Prohibir el acceso del presunto agresor al domicilio permanente ~o temporal de la persona 

agredida y a su lugar de trabajo o estudio. · 
k. Fijar una obligación alimentaria provisional, de conformidad con lo establecido en el Código Civil. 
l. Disponer el embargo pr;eventivo de bienes del presunto agresor. Para aplícar.esta medida no 

será necesario ningún deposito de garantía. A juicio de la autoridad. judiciaÍ competente, el 
embargo recaerá sobre la casa de habitación familiar y sobre los bfenes ·naces·arios para 
respaldar la obligación alimentaria en favor de la persona agredid.a y los dependientes que 
correspondan conforme la ley. · · 

m.Levantar un inventario de los bienes muebles existentes en el núcleo habitacio'nal, en particular 
. : el menaje de casa u otros que le sirvan como medio de trabajo a la. persona agredida. 

· n~Otorgar el uso exclusivo, por un plazo determinado, del menaje de casa a la pérsona agredida. 
· Deberán salvaguardarse especialmente la vivienda y el menaje amparado al régimen de 

patrimonio familiar. · 
. ñ: Ordenar al presunto agresor que se abstenga de interferir en el uso y disfrute de los instrumentos 
: de trabajo de la persona agredida. Cuando ésta tenga sesentá (60) años o más o sea 
· discapacitada, el presunto agresor no deberá interferir en el uso y disfrute de instrumentos 
. indispensables para que la víctima pueda valerse por sí misma o infegrarse a la sociedad. 

o. Ordenar al presunto agresor, la reparación en dinero efectivo de los daños ocasionados a la 
· , persona agredida, o a los bienes que le sean indispensables para continuar su vida normal. Se 

: incluyen gastos de traslado, reparaciones a la propiedad, alojamiento y gastos médicos. El 
· monto se hará efectivo en la forma y procedimiento que la autoridad judicial estime conveniente 
: para garantizar que la misma sea cumplida. 

. . 
AR1"ÍCULO 8.- Duración. tas medidas de protección no podrán durar menoúle Lin mes ni más de seis, · 
excépto la consignada en el inciso c) del artículo anterior. Sin embargo, al vencér el plazo y a solicitud . . . 
de parte, la autoridad competente podrá prorrogarlo. 

ARTÍCULO 9.- De la reiteración del agresor. Se entenderá como reiteración del agresor quien haya 
agre'dido por más de una vez a su victima o a otro integran.te del grupo familiar. Este hecho podrá ser 
invpc'ado como causal de separación o divorcio. 

ARTÍCULO 1 o.- De las obligaciones de la Policía Nacional. L?~ autoridades de la:p;olícía nacional tendrán 
la obligación de intervenir en las situaciones de violencia intrafamiliar, de oficio' o cuando sean requeridas 
por las víctimas o por terceras personas. 

En este caso deberán: 
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a.Socorrer y prestar protección a las personas agredidas, aun cuando se encuentren dentro de su 
domicilio al momento de la denuncia; de acuerdo a lo estipulado en los artículos 208 y 436 del 
Código Penal. 5 

b. En caso de flagrancia, detener a la persona agresora y ponerla a la orden de la autoridad 
judicial. 

c. Levantar informe o parte policial sobre los hechos ocurridos, para lo cual deberán recoger 
información de familiares, vecinos u otras personas presentes y consignar sus nombres, 
calidades y lugar donde puedan localizarse para requerirlos en un posible proceso judicial. 

d. Decomisar las armas y los objetos utilizados para amenazar o agredir y ponerlos a la orden de 
autoridad judicial respectiva. 

El incumplimiento de estas obligaciones será sancionado conforme lo indica el artrculo 1146 del Código 
Procesal Penal. 

ARTÍCULO 11.· Supletoriedad de la ley. En todo aquello que no estuviere previsto en esta ley, se 
aplicará supletoriamente lo dispuesto en el Código Civil, Código Procesal Civil y Mercantil, Código 
Penal, Código Procesal Penal, Ley de Tribunales de Familia y Ley del Organismo Judicial, sin que lo 
anterior implique un orden de prelación. 

ARºrÍCULO 12.· Deberes del Estado. El Estado deberá crear, a través del Procurador de los Derechos 
Humanos, una instancia que se encargue de coordinar la impartición de talleres, cursillos. seminarios y 
conferencias destinados a jueces y juezas, personal auxiliar de los juzgados, Ministerio Público, 

6 "Artículo 208.· (Excepciones). Lo dispuesto en los artículos 206 (Allanamiento) y 434 (Violación de sellos), no es apllcable al que 
entra en la morada ajena para evitar un mal grave. asimismo, a los moradores o a un tercero. 
Tampoco tiene aplicación respecto de los cafés, cantinas, tabernas, posadas, casas de hospedaje y demás establecimientos 
similares mientras estuvieren abiertos al público. 
No están comprendidos en esta excepción, las habitaciones privadas de los hoteles y demás establecimientos a que se refiere el 
párrafo anterior, que constituyan morada para quien las habita". (Código Penal). 

"Artículo 436.· (Allanamiento Ilegal). El funcionario o empleado público que allanare un domicilio sin las formalidades prescritas 
por la ley o fuera de los casos que la misma determina, será sancionado con prisión de uno a cuatro años". {Código Penal). 

"Artículo 112. (Código Procesal Penal). Es función de la pollera, por Iniciativa propia, en virtud de denuncia o por orden del 
Ministerio Público. 2} Impedir que los hechos punibles, perseguíbles de oficio, sean llevados a consecuencias ulteriores. 
6 "Artículo 114.· (Poder disciplinarlo). Los funcionarios y agentes policiales que Infrinjan disposiciones legales o reglamentarias, 
que omitan o retarden la ejecución de un acto propio de sus funciones o lo cumplan negligentemente , serán sancionados, en 
la forma que corresponden a su ley orgánica sin prejuicio de las responsabilidades penales si las hubiere. Se podrá también 
recomendar su cesantía a la autoridad administrativa correspondiente. quien dará aviso al Ministerio Público o a los tribunales 
de ras sanciones impuestas" (Código Procesal Penal). 
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Procuraduría General de la Nación, fiscales, médicos, forenses, oficinas de recepción de denuncias, 
Policía Nacional, Ministerio de Salud Pública y otras instituciones que conozcan sobre la violencia 
intrafamiliar, su gravedad y consecuencias. 

ARTÍCULO 13.- Ente asesor. En tanto se crea el ente rector, corresponderá a la Procuraduría General 
de la Nación, de conformidad con las funciones estipuladas en la Constitución Política de la República 
de Guatemala, ser el ente asesor encargado de las políticas públicas que impulsen la prevención, 
atención, sanción y erradicación de la violencia intrafamilíar. Asimismo, vigilará el cumplimiento de la 
Convención lnteramericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. Para 
cumplir con estas obligaciones encomendadas la Procuraduría General de la Nación lo hará en los 
siguientes términos: 

1. Velará porque las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes de instituciones se comporten 
de conformidad con las obligaciones estipuladas en esta ley. 

2. Sugerirá las medidas apropiadas para fomentar la modificación de prácticas jurídicas o 
consuetudinarias que respalden la persistencia o la tolerancia de la violencia intrafamiliar. 

3. Fortalecerá el conocimiento y la observancia del derecho de la mujer, niños y niñas, ancianos y 
ancianas a una vida libre de violencia y a que se les respeten y protejan sus derechos. 

4. Recomendará la modificación de los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, 
inclusive el diseño de programas de educación, formales e informales, apropiados para todos los 
niveles del proceso educativo. con el fin de contrarrestar prejuicios; costumbres y todo tipo de 
prácticas que se basen en la premisa de la inferioridad de cualquiera de los géneros o en los 
estereotipos para el hombre y la mujer que legitiman o exacerban la violencia contra las personas. 

5. Fomentará la educación y capacitación del personal en la administración de justicia, policial y 
de otros funcionarios responsables de la aplicación de la ley, así como del personal encargado 
de aplicar las políticas para prevenir, sancionar y eliminar la violencia intrafamiliar. 

6. Estimulará programas educativos, gubernamentales y del sector privado, tendientes a 
concientizar a la población sobre problemas relacionados con la violencia intrafamiliar, los 
recursos legales y la reparación correspondiente. 

7. Alentará a los medíos de comunicación para que elaboren directrices adecuadas de difusión y 
contribuyan así a erradicar la violencia intrafamiliar en todas sus formas y, en especial, a realzar 
el respeto a la dignidad humana. 

8. Estimulará la investigación y recopilación de estadística e información pertinente sobre las 
causas, consecuencias y frecuencia de la violencia intrafamiliar, con el tin de evaluar las medidas 
estatales. 

9. Promoverá, con la cooperación internacional, el impulso de programas encaminados a proteger 
el derecho a una vida sin violencia y el intercambio de ideas y experiencias sobre el tema. 
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El Estado procurará ofrecer alternativas de tratamiento y rehabilitación a las personas agresoras, 
tomando en cuenta, entre otras cosas, su doble condición de víctimas y de agresoras. 

ARTÍCULO 14. El presente decreto entrará en vigencia a los treinta días de su publicación en el diario 
~~- . 

(PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARASU SANCIÓN, PROMULGACIÓN Y PUBLICACIÓN} 
DADO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE GUATEMALA, A LOS 
VEINTICUATRO DÍAS DEL MES DE OCTUBRE DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS. 
ENTRÓ EN VIGENCIA EL 25 DE NOVIEMBRE DE 1996, "DÍA DE LA NO VIOLENCIA CONTRA LA 
MU~IER". 
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REGLAMENTO DE LA LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR 
Y ERRADICAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. 

ACUERDO GUBERNATIVO No. 831-2000 

Guatemala, 24 de noviembre del 2000 

El Presidente de la República: 

CONSIDERANDO: 
Que el Estado de Guatemala garantiza la protección social, económica y jurídica de la familia y 
constitucionalmente se declara de interés social las acciones dirigidas a contrarrestar las causas de 
desintegración familiar, debiendo tomar las medidas de prevención, tratamiento y rehabilitación 
adecuadas. 

CONSIDERANDO: 
Que con fecha 17 de mayo del 2000 se emitió Acuerdo Gubernativo número 200-2000 mediante el cual 
el Gobierno de la República creó la Secretaría Presidencial de la Mujer, responsable de la coordinación 
de las políticas públicas y estrategias orientadas a seguir el pleno desarrollo de la mujer, y en este 
sentido es procedente emitir el Reglamento de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia 
lntrafamiliar. · 

POR TANTO: .t 

En uso de las facultades que le confieren el inciso e) del artículo 183 de la Constitución Política de la 
República de Guatemala. 

Emitir el presente. 

ACUERDA: 

REGLAMENTO DE LA LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR 
Y ERRADICAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. 

CAPÍTULO 1 
OBJETO DEL REGLAMENTO: 

Artículo 1.- Objeto. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar las disposiciones de la Ley para 
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia lntrafamiliar, facilitando la presentación, trámite, resolución y 
registro de las denuncias, a fin de asegurar la efectividad inmediata de las medidas de seguridad que 
señala la Ley y la creación de la Coordinadora Nacional para la Prevención de la Violenoia lntrafamiliar y 
contra la Mujer. 
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CAPÍTULO 11 
TRÁMrrE Y REGISTRO DE LAS DENUNCIAS: 

Artículo 2.- Remisión. Las instituciones encargadas de la recepción de denuncias de violencia 
intrafamiliar a que se refiere la Ley, deben cursar las mismas a un Juzgado de Familia o de Paz Penal, 
según sea el caso, dentro de un plazo no mayor de veinticuatro horas, bajo su responsabilidad para 
que sean dictadas las medidas de seguridad necesarias. 

Artículo 3.- Seguimiento. Las instituciones receptoras de las denuncias deberán darles seguimiento y 
asesorar a la víctima durante la tramitación de las mismas para que se hagan efectivas las medidas de 
seguridad dictadas por el Juzgado y para el auxilio legal en caso de oposición e interposición de recursos 
procesales, hasta la finalización del caso. 

Artículo 4.- Patrocinio Legal. La Coordinadora Nacional para la Prevención de la Violencia intrafamiliar 
y contra la Mujer intervendrá, proporcionando el patrocinio legal, a solicitud de la víctima o de la institución 
que, justificadamente, se vea imposibilitada de hacer el acompañamiento o seguimiento de las 
diligencias, a fin de que todo caso sea debidamente atendido. 

Artículo S.- Recepción y Trámites de las Denuncias. Corresponde a los Jueces de Paz y de Familia, la 
recepción y trámite de las denuncias y decretar de las medidas de seguridad a que se refiere el artículo 
7 del a Ley. 

A.rtículo 6.- Casos Penales. Si de la denuncia se dedujera la existencia de hechos delictivos el ~uzgado 
de Paz o de Familia, según sea el caso, luego de haber dictado las medidas de seguridad a favor de la 
víctima, remitirá, bajo su responsabilidad copia de la misma al Ministerio Público para el ejercicio de la 
acción penal, dentro de veinticuatro horas. 

Artículo 7.-0posición. Si se planteare Oposición en el Juzgado de Pa21;0 de Familia a cualesquiera de 
las medidas de seguridad decretadas, la misma se tramitará de acuerd~ con los procedimientos en la 
ley procesal. 

Artículo 8.- Registro. Todas las instituciones facultadas para denunciar o para recibir denuncias de 
conformidad con la Ley y este Reglamento están obligadas a llevar un registro de las mismas y a llenar 
la boleta única de registro. 

Copias de la boleta única de registro se harán llegar la Dirección de Estadística Judicial, al Instituto 
Nacional de Estadística, de acuerdo al instructivo que para el efecto se elabore y al expediente judicial 
si lo hubiere. 
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En el caso de que el Juzgado de Paz o de Familia reciban directamente la denuncia, independientemente 
de la obligación de dictar las medidas de seguridad pertinentes, llenarán la boleta única de registro 
indicando las medidas de seguridad que hayan dictado. 

CAPÍTULO 111 
DE LA COORDINACIÓN NACIONAL 

Artículo 9.· Creación. Se crea la Coordinadora Nacional para la Prevención de la Violencia lntrafamiliar 
y en Contra d:e la Mujer bajo la coordinación de la Secretaría Presidencial de la Mujer, que para los 
efectos funcionales se abreviará "CONAPREVI". 

La CONAPREVI funcionará con carácter coordinador, asesor e impulsor de políticas públicas relativas 
a reducir la violencia intrafamiliar y la violencia en contra de la mujer, teniendo su mandato en lo 
preceptuado por la Convención lnteramerícana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia en 
contra de la Mujer. 

Artículo 10.· Integración. La Coordinadora Nacional para la Prevención de la Violencia lntrafamiliary 
contra la Mujer se integra: 

A. Por el sector público: 

a.1 Presidente de la República representado por la Secretaria de la Secretaría 
Presidencial de la Mujer quien la preside. 

a.2 El Fiscal General de la República o su representante. 
a.3 El Presidente del Organismo Judicial o su representante. 
a.4 El Presidente de la Junta Directiva del Instituto Nacional de Estadística. 

B. Por el sector privado: Tres representantes de la. Red de la No Violencia contra la 
mujer. 

Artículo 11. Atribuciones. Son atribuciones de la Coordinadora Nacional para la Prevención de la 
Violencia lntrafamilíar y contra la mujer las siguientes: 

a) Impulsar las políticas públicas y su ejecución, relacionadas con la prevención, atención sanción, y 
erradicación de la violencia intrafamiliar y contra la mujer, a nivel nacional y dictar las disposiciones 
que se requieran para su implementación. 

b) Gestionar las asignaciones presupuestarias para su propio funcionamiento, así como para la 
implementación efectiva de las políticas públicas que corresponden a su objeto. 
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c) Vigilar el cumplimiento de la Convención lnteramericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la 
Violencia contra la Mujer. 

d) Elaborar en forma participativa, con las entidades que la conforman y otras que conozcan el 
tema, los informes nacionales ante la Comisión lnteramericana de Mujeres, a que se refiere el 
artículo 1 O de la Convención relacionada en el inciso anterior. · 

e) Cumplir y hacer que se cumpla la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia 
lntrafamiliar. 

f) Elaborar un plan estratégico nacional cada dos años y un plan operativo anual de labores, que 
podrán incluir el desarrollo de proyectos y programas que se refieran a sus propios objetivos y 
funciones, especialmente para la asesoría legal, psicológica y social de las personas afectadas 
y el seguimiento de los casos. 

g) Coordinar y asesorar a las instituciones competentes de conformidad con el texto de la Ley y 
este Reglamento, en las accione::> que de acuerdo con ellos tienen que llevar a cabo, a fin de 
evitar la duplicidad de esfuerzos y la indefensión de las personas afectadas. 

h} Fomentar y recomendar la modificación de prácticas consuetudinarias que eliminen la persistencia 
o la tolerancia de la violencia intrafamiliar y contra la mujer. 

i) Recomendar la modificación de los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, 
inclusive el diseño de programas de educación formal y no formal, apropiados para todos los niveles 
del proceso de enseñanza aprendizaje, con el fin de contrarrestar prejuicios, costumbres y todo tipo 
de prácticas que se basen en la premisa de la inferioridad de cualquiera de los sexos o en los 
estereotipos para el hombre y la mujer que legitiman o exacerban la violencia de unos hacia otros. 

j) Fomentar la educación y la capacitación del personal de la administración de justicia, de la Policía 
Nacional Civil y de las personas responsables de la aplicación de la Ley, así como de aquellas 
personas encargadas de la elaboración y ejecución de las políticas públicas que la impulsen. 

k) Estimular programas educativos gubernamentales y del sector privado, tendientes a conscientizar 
a la población sobre la necesidad de prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar y 
contra la mujer, sobre las acciones legales y el derecho a la reparación que corresponde a la 
persona agredida. 

\) Incentivar a los medios de comunicación para que elaboren directrices adecuadas de difusión 
y contribuyan así a prevenir y erradicar la violencia intrafamiliar y contra la mujer en todas sus 
formas y manifestaciones y, en especial, a realzar el respeto a la dignidad humana. 

m) Estimular !a investigación y recopilación de estadísticas e información pertinente 
sobre las causas, consecuencias, efectos y frecuencias de la violencia 
intrafamiliar y contra las mujeres, con el fin de evaluar e implementar las medidas 
estatales. 

n) Promover, con la cooperación nacional e internacional, el impulso de planes, 
programas y proyectos, encaminados a proteger e l derecho a una vida sin 

violencia y el intercambio de ideas y experiencias sobre el tema. 
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o) Ofrecer .a.lternativas de tratamiento y rehabilitación a las persoria.s agre
0

~oras, 
tomando en cuenta, entre otras cosas, su dobl.e condición de haber sido ·afectadas 
en su edad temprana por la violencia y de ser agresoras en la edad adulta. 

p) Intervenir en casos de coacción y amenazas contra las personas que denuncien, tramiten la 
denuncia o que se preocupen de brindar asesoría, atención y/o alberguen a !as personas 
afectadas. 

q) Ejercer las demás funciones y atribuciones que le corresponda para el 
cumplimiento de su cometido, de conformidad con la Constitución Política de 
la República de Guatemala, los Convenios y Tratados Internacionales en ma
teria de violencia intrafamiliar y contra la mujer, la Ley, este reglamento y otras 
disposiciones aplicables. 

Artículo 12.- Régimen Financiero de la CONAPREVI. Constituyen recursos propios de la Coordinadora 
Nacional para la Prevención de la Violencia lntrafamíliar y contra la Mujer, está constituido por: 

a) los recursos que le asignen dentro del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado; 
b) las donaciones que reciba de otras entidades públicas o provadas, nacionales o extranjeras; y, 
c) los bienes propios adquiridos por cualquier título legal. 

Artículo 13. Funcionamiento de las Comisiones Específicas. La Coordinadora Nacional para la 
Prevención de la Violencia lntrafamiliar y Contra la Mujer ejercerá sus funciones a través de ·1a Junta 
Coordinadora y Comisiones Específicas, cuya integración y funciones podrán ser reguladas mediante 
disposiciones y normas reglamentarias que deberán ser aprobadas por el Organismo Ejecutivo, mediante 
Acuerdo Gubernativo. 

l a CONAPREVI podrá emitir las disposiciones de carácter interno, manuales operativos y funcionales 
que permitan el mejor cumplimiento de sus fines. 

Artículo 14.-Colaboración. Todas las dependencias, instituciones públicas o privadas, deberán prestar 
la colaboración a CONAPREVI para el mejor cumplimiento de sus funciones. 

Artículo 15. Previsión Presupuestaria. El Ministerio de Finanzas Públicas, por medio de la Dirección 
Técnica del Presupuesto, deberá asignar las partidas presupuestarias que sean necesarias para el 
adecuado funcionamiento de CONAPREVI. 
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CAPÍTULO IV 
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES 

Artículo 16.- Instalación. El Presidente de la República dentro de los treinta días a partir de la vigencia 
de este Reglamento, procederá a integrar y dar posición a la Coordinadora Nacional para la Prevención 
de la Violencia lntrafamiliar y contra la Mujer (CONAPREVI). 

·' 

Artículo 17.- 'vigencia. El presente Acuerdo Gubernativo empezará a regir diez días después de su 
publicación en el Diario Oficial. 

COMUNÍQUESE 

FIRMA DEL PRESIDENTE ALFONSO PORTILLO 
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Enero 
Febrero 
Marzo 
Abril 
Mayo 
Junio 
Julio 
Agosto 
Seotiembre 
Octubre 
Noviembre 
Diciembre 

Total 

VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR 

FISCALÍA DE LA MUJER 
Informe Estadístico del Departamento de Guatemala 

sóbre Violencia lntrafamiliar 
A~02000 

POR TIPO DE AGRESION 
LESIONES ABUSOS DESHONESTOS VIOLACIÓN 

Mujeres y Hombres y Mujeres y Hombres y Mujeres y Hombres y Mujeres y 
1':111\as Niflos Niñas Niñas Niñas Niños Niñas 

136 23 12 2 19 4 54 
250 16 6 o 10 1 44 
352 29 12 1 15 1 56 
271 28 24 1 16 o 41 
404 45 18 2 8 o 57 
420 52 22 o 22 1 43 
406 62 21 1 1 13 5 36 
559 120 19 o 16 4 44 
566 88 

1 

26 2 12 2 64 
609 72 15 3 10 5 45 
553 84 29 1 9 7 6 38 
503 58 23 1 o 6 3 46 

5029 677 227 21 154 32 568 

TOTAL DE LAS DENUNCIAS 

250 
327 

. 466 

381 
534 
560 
544 
762 
760 
759 
726 
639 

6708 
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El Manual para el abordaje de la violencia con
tra la mujerse terminó de imprimir en los talleres 
de Magna Terra editores en septiembre de 
2001. El tiro, sobre bond 80 gramos, es de 2000 
ejemplares. 
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