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Manual para Facilitadotes

Introduccion

INTRODUCCION CONSIDERACIONES IMPORTANTES

1. Los/as patticipantes de la Metodologia de “Autodiagnéstico Comunitario de las
Necesidades frente a Complicaciones de la Hemorragia de la primera mitad del
Embarazo” son miembros de la comunidad y de las organizaciones de base de las
ciudades de El Alto y Santa Cruz, donde se validé en primera instancia el presente
manual. Se realiza la misma, gracias al apoyo de las autoridades y la poblacién de las
comunidades.

2. El equipo de facilitadores trabaja con grupos de adultos y adolescentes, mujeres y
hombres, sobre la base de apoyo y facilidades brindadas por las autoridades y la poblacién
de las comunidades. Se realiza el Autodiagnéstico Comunitario con el equipo de
facilitadores capacitados en el manejo de la metodologia.

3. Los/as facilitadores/as asumen funciones especificas en cada una de las Sesiones que se
detallardn mds adelante segun el ciclo a desarrollar, mediante los acuerdos logrados por el
equipo y lideres. Deberan registrar, observar y apoyar la participacioén de los miembros de
la comunidad a fin de lograr los objetivos sefialados. El equipo de tres facilitadores cuenta
con una Coordinadora Regional y a la vez éstas Coordinadoras estan bajo la supervision
de una Coordinadora Nacional, quien asume la coordinacién, seguimiento y supervision
del equipo del Programa Comunitario PAC.

4. Luego de identificado los grupos en la comunidad con los que se va desarrollar la
Metodologia, se procede a que los grupos elijan dos representantes de cada uno de los
grupos, los que formaran un grupo Central o llamado también CORE. Estos lideres
tienen el rol de apoyar, luego facilitar la metodologia y sistematizar la informacion.

5. La metodologia en general consta de 7 etapas y dentro de la misma se encuentra el Ciclo
de Accién para el Empoderamiento Comunitario, que tiene 5 etapas.

6. Las etapas del Ciclo de Accién para el Empoderamiento Comunitario son: 1. Otganizar
a la Comunidad, 2. Identificar y Priorizar Necesidades, 3. Elaborar el Plan de Accion
Comunitaria, 4. Implementacién y Seguimiento al Plan de Accién Comunitaria y 5.
Evaluacion Participativa.

7. Se iniciaran las etapas del Ciclo de Accién con un primer taller en relacién a la
Identificacion y Priorizacién de Necesidades frente a las Complicaciones de la
Hemorragia de la Primera Mitad del Embarazo, la misma que se basa en 3 Sesiones que
permiten analizar las causas y consecuencias de dificultades en el embarazo en general, el
embarazo no planeado, y frente al problema especifico de hemorragia en la 1ra mitad del
embarazo. Los/as patticipantes recordarin y conversaran sobre casos reales de problemas
en el embarazo.
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Introduccion

Mannal para Facilitadotes

8. Se desarrolla las 3 Sesiones de la Identificacién y Protrizacion de necesidades

comunitarias en el marco de los tres atrasos o demoras frente al problema de la

Hemorragia de la primera mitad del embarazo, que son: reconocer el problema,

decidir qué hacer con el problema, qué medio de transporte utilizar, y resolver el
problema en establecimientos de salud.

9. Las diferentes necesidades obtenidas de los/as patticipantes de los grupos, durante las 3
Sesiones se van priorizando, terminando en una priorizacién de los problemas o
necesidades de cada uno de los tres atrasos.

10. Con las necesidades obtenidas en el final de la segunda etapa, se procede a la realizacién
de la tercera etapa del Ciclo de la elaboracién de un Plan Participativo Comunitario, la
misma que se realiza a través de una matriz pre-elaborada.

11.Se procede luego, a la cuatta etapa, la implementacién del plan, que estd a cargo de los
facilitadores, los representantes del grupo CORE como de la misma comunidad. De
acuerdo a las diferentes actividades, se procede a las capacitaciones, abogacia ¢ incidencia
a nivel de establecimientos de salud, y otros.

12. Primer seguimiento a los 20 dias postetior a la elaboracién del plan de accién, con un
segundo y tercer seguimiento hasta cumplir el proceso de la implementacién del Plan de
Accién Comunitario, éstos ultimos seguimientos pueden ser mensuales. Es importante
tomar en cuenta que, como minimo tiene que haber 3 seguimientos al Plan de Accién
Comunitaria.

13. Al finalizar la implementacién y seguimiento, se procede a la quinta etapa, la evaluacién
participativa, esto con la finalidad de que sea la misma comunidad que conozca si
hubieron cambios, acciones en las diferentes actividades propuestas dentro de sus planes.
En esta etapa se evalian los indicadores.

14.Una vez concluida la Evaluacién Participativa, los mismos grupos tealizan un nuevo
Ciclo de Accién Comunitaria. Se pretende lograr un Empoderamiento de la comunidad
luego del desarrollo de por lo menos 3 Ciclos de Accién con los mismos grupos.

15. Es impottante mencionar que, los niveles de Empoderamiento se dan a lo largo de la
realizacién de los Ciclos de Accién, entendiéndose que cada uno de los Ciclos avanza
poco a poco en los diferentes niveles de Empoderamiento.

16. Una vez que se cuente con los procesos y hetramientas bien definidas para la realizacion
de toda la metodologfa, se procede a expandir la misma a otras areas geograficas.

17. Es importante “no cambiar” la informacién recolectada en la comunidad en cada una de
las actividades, aunque bajo nuestra percepcién parezca que no estd bien. Recordar que es
un trabajo de la misma comunidad.
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Manual para Facilitadotes
Olbjetivos

OBJETIVOS DE LAS CINCO ETAPAS DEL CICLO DE ACCION
PARA EL EMPODERAMIENTO COMUNITARIO

OBJETIVOS DE LA PRIMERA ETAPA: ORGANIZAR A LA COMUNIDAD
PARA LA ACCION

1. Contar con grupos identificados de mujeres, hombres adultos y adolescentes
dentro de la comunidad para trabajar con la metodologia

2. Identificar y organizar lideres de cada uno de los grupos y socializar el programa
y metodologfa con ellos y las autoridades locales

3. Conformacién de un “Grupo central de lideres” con los lideres de cada uno de
los grupos

OBJETIVOS DE LA SEGUNDA ETAPA: IDENTIFICACION Y
PRIORIZACION DE NECESIDADES

1. Iniciar una reflexién sobre los problemas acerca de la situacién del embarazo en
la comunidad con enfoque en la hemorragia de la primera mitad del embarazo, el
embarazo no planeado, el aborto incompleto y complicaciones en el post aborto,
que implica riesgo en la vida de la mujer

2. Conocer las percepciones y experiencias reales de la comunidad frente al
problema de la hemorragia durante la primera mitad del embarazo, con relaciéon a
los 3 retrasos que contribuyen a la morbilidad materna. Lograr la identificacién y
priotizacién de necesidades y problemas.

OBJETIVOS DE LA TERCERA ETAPA: PLAN DE ACCION
COMUNITARIO

1. Contar con un documento que identifique las causas de los diferentes
problemas y organice los mismos a través de la bisqueda de una posible solucién
real, alcanzable y que se pueda realizar.

2. Formulacién de indicadores de parte de la comunidad, por cada uno de los
problemas o necesidades priorizadas.

3. Organizar con el Plan de acuerdo a los establecimientos de salud del 4rea de

influencia del proyecto, categorizando los problemas encontrados y tomando en
cuenta los 3 atrasos
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4. Contar con el Plan Participativo Comunitario para su aplicacién,
implementacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion

OBJETIVOS DE LA CUARTA ETAPA: LA IMPLEMENTACION Y
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION COMUNITARIO

1. Aplicar las soluciones propuestas de la comunidad en cada una de las
necesidades o problemas encontrados durante los pasos anteriores.

2. Realizar incidencia a nivel de los establecimientos de salud, para el logro de las
actividades concernientes a los Centros de Salud.

3. Contar con un plan de capacitacién con los temas propuestos dentro del Plan
de accién en una matriz pre — elaborada.

4. Realizar un seguimiento de la implementacién del Plan participativo

OBJETIVOS DE LA QUINTA ETAPA. EVALUACION PARTICIPATIVA

1. Conocer el grado de cumplimiento de la implementacién del Plan Participativo
2. La comunidad sea la que por si misma pueda identificar el cumplimiento o no
de las diferentes soluciones propuestas a las necesidades o problemas identificados

dentro del Plan de Accién Participativo.

3. Evaluar el grado de cumplimiento de los indicadores formados en la tercera
etapa

4. Contar con nuevos eclementos para iniciar un nuevo ciclo de Accion
Comunitaria.

5. Subir a otro nivel de Empoderamiento Comunitario
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Manual para Facilitadotes
1ra Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Comunitario | Organice a la Comunidad

PASO 1. Organizando en la Comunidad

En esta etapa se procede a analizar el entorno, coordinando el trabajo comunitario para
trabajar con los Centros de Salud, luego se busca los diferentes grupos existentes en la
comunidad, luego del mismo se eligen grupos de mujeres, hombres, adolescentes
y/jévenes que se encuentren entorno a los Centros de Salud.

Después de contar con los diferentes grupos (2 o mas alrededor de cada Centro), se
procede a que los grupos elijan dos lideres de cada grupo, quienes tendran el rol de
facilitar el proceso de la metodologia y de recopilar la informacién acerca del tema de
las Complicaciones de la Hemorragia de la primera mitad del embarazo.

Una vez formado el grupo de lideres, se inicia la capacitacién de la metodologia con
ellos, para que se encuentren fortalecidos y puedan trabajar las siguientes etapas con sus
grupos.

Ejemplificar cada etapa del ciclo de accién, con dibujos., por ejemplo en esta etapa de:

“Organice a la comunidad”, un dibujo que muestre a los lideres convocando a los
vecinos de la comunidad

PASO 2. Socializando la Metodologia

Se organiza una reunién con los actores sociales de la comunidad como las Juntas
Vecinales, grupos de la comunidad, lideres de la comunidad, personal del Centro de

Salud.

En la socializacién se presenta los objetivos del Programa Comunitario PAC, las etapas
y los pasos de la metodologfa.

Finalizada la reunion se procede a la elaboracién del cronograma de los diferentes
grupos de la comunidad y los lideres de cada uno.
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Ci jtario [ Identificacion y Priorizacién de Problemas Durante el Embarazo/ 1ra Sesién

Manunal para Facilitadotes

1ra Sesion
RECONOCIENDO LOS PROBLEMAS EN EL EMBARAZO

OBJETIVO

Abordar aspectos de identidad de las mujeres, los hombres y los/as adolescentes,
respectivamente, en el contexto familiar y afectivo, relacionado con la sexualidad y la
vida reproductiva.

Los/as patticipantes desarrollan historias de vida de la comunidad con el enfoque del
embarazo y dibujaran las rutas recorridas respecto a los problemas en el embarazo, para
analizar cada paso en la busqueda de soluciones, identificando barreras y posibles
alternativas.

DURACION DE LA SESION

La primera sesién dura entre 3 6 mas horas.

MATERIAL REQUERIDO

e Identificadores, cuadernos, boligrafos, lapices, borrador, tajador

e Papelografos, marcadores, tafjetas, cinta masking

e Hoja pedagdgica previamente llenada

e Papelégrafo de bienvenida

e Cuadro con el nombre del Programa y la institucién con graficos.

e FEl Ciclo de Accién Comunitario previamente preparado en un papeldgrafo, sin
nombres de los pasos y aparte cartulinas con cada uno de los pasos para que en
cada sesién vayan aprendiendo cada uno de los mismos. Tiene que ser graficado
(con dibujos)

Hoja de registro de participantes

Hojas de cuestionario CAP inicial

Planilla de material (cuaderno, boligrafo y otros).

Papelégrafo con objetivo graficado de la sesion (dibujos) y el programa de cada

sesién. Ademas no olvidar que tiene que ir tiqueando en el programa las actividades

que se vayan concluyendo.

e Papelégrafo con la matriz de analisis para las historias de vida (uno para el hombre
y otro para la mujer)

e Papelégrafo con los tres atrasos graficado (dibujos)

e Papelografo con la matriz de rutas recorridas

e Matrices pertenecientes a la Sesién 1

e Las preguntas del anexo y que nos apoyan en cada sesion, se pueden colocar en una
cartulina pegada a la pared, para no olvidarnos o si requerimos de esa ayuda.

Sugerencias a la presentacién del ciclo de accién comunitario:

Ejemplificar cada etapa del ciclo de accién, con dibujos.
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2da Etapa del Ciclo de Accion para E ento Ci itario [ Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 1ra Sesion

PASO 1. Introduccion

OBJETIVO

e Conocer a los/as participantes y sus expectativas o lo que espera respecto al taller

ACTIVIDADES

Colocar en el salén el papelégrafo de “Bienvenida”, para que esté mientras dure las
Sesiones

Registro de participantes (nombre, género, edad, etc.)

Presentaciéon y Expectativas de los y las participantes

Explicacion del Taller de Autodiagnéstico Comunitatio

Revision del horario del Taller con todos los y las participantes y programa de la sesion.

Establecer las Normas y Acuerdos del Taller

1. ANOTAR

Registrar los nombres y otros datos de los/as participantes. Es importante que realicen
esta actividad desde que la primera persona ingresa a la sala donde se realizara la sesion.

PASO 2. Realizar el CAP inicial (Conocimientos, Actitudes y
Practicas)

OBJETIVO

Aplicar el cuestionario CAP antes de iniciar la metodologfa, esto para tener un
diagnéstico previo de los conocimientos, actitudes y practicas de la comunidad con
respecto a temas de salud sexual y reproductiva

ACTIVIDADES

a. Entregar a cada participante una encuesta.
b. Indicar a los y las participantes que tienen que llenar el total de la encuesta.

¢. Durante la entrega verificar el llenado de la misma.

/g Si los y las participantes requieren apoyo en el lenado lo pueden hacer, pero

evitar dar las respuestas.

3.- PRESENTACION

Del Equipo de Facilitadores y el grupo de participantes. Todos/as los/as participantes
deberan presentarse para reconocer y establecer relaciones de confianza.
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento C: jtario [ Identificacion y Priorizacién de Problemas Durante el Embarazo/ 1ra Sesién

Manual para Facilitadotes

Facilitador/a: Dirige una dinamica de Animacion

El Equipo de Facilitadores deberd guiar a los/as participantes en una dinimica para
presentarse. Ejemplo: Se les pedird que se presenten uno a uno y que digan cual es su
expectativa o lo que esperan de todo el proceso. Pero, es importante que todos/as
compartan sus expectativas del taller, las que tienen que ser escritas en tarjetas, pero si
no se llegara a leer todas por falta de tiempo, igual deben incorporarse en la matriz, para
luego en la dltima sesién visualizar si hubo cumplimiento de las mismas.

4.- EXPLICACION DEL TALLER DE AUTODIAGNOSTICO
COMUNITARIO PARA LA COMUNIDAD

Es importante que los/as participantes entiendan la importancia del Autodiagndstico
Comunitario. Es necesario explicar que el autodiagnéstico permitira dialogar, conversar
sobre quiénes somos, cémo nos sentimos, qué nos pasa, cudles son nuestras
preocupaciones o problemas frente a nuestra salud sexual y reproductiva con énfasis a
la Hemorragia de la primera mitad del embarazo. Colocar el Ciclo de Accién
Comunitario, y explicar la secuencia indicando dénde estamos y dénde queremos llegar
en esta fase del proyecto.

Es necesario que ellos/as entiendan que se conversard y que ésta no serd una charla
como tradicionalmente se conoce (N0 vamos a ensefiar sino a aprender de
ellas/0s). Resaltar que es importante su opinién, sentirse libre de decir lo que se
piensa (nada de lo que digan va a ser bueno ni malo, todo es importante porque asi
conocemos mas) y que ello nos permitira reconocer los problemas de los/as
participantes (notar que ellos/as son los tepresentantes de su comunidad y que no
responde a una evaluacién y tampoco hay nota o calificacién). Ademas recordarles que
se van a respetar sus ideas.

5. REVISION DEL HORARIO Y PROGRAMA DEL TALLER CON TODOS
LOS/AS PARTICIPANTES

El Equipo de Facilitadores previamente deberd escribir en papelégrafo los objetivos y
programa de la sesién. Luego debera presentar el papelégrafo y especificar las horas de
trabajo y confirmar el compromiso de asistencia y trabajo de los/as participantes a
todas las Sesiones.

6. ESTABLECER NORMAS

Qué los/as participantes establezcan sus propias normas del taller.

g El/la Facilitador/ a deberd estimular a todos los/as participantes

comprometerse y asumir responsabilidades para cumplir con las tareas que se hari en
el transcurso de las Sesiones, el tiempo y cumplimiento del horario

PASO 3. El Embarazo en Nuestra Vida (Historias de Vida)

A partir de esta actividad se utilizard tarjetas color verde claro para escribir los
problemas o necesidades.
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OBJETIVO

Identificar las caracteristicas principales de ser mujer, hombre o adolescente en la
comunidad en relacién a nuestra vida social, familiar y reproductiva con un enfoque en
el embarazo.

Trabajo en Grupos

Técnica Investigativa: Creando Una Historia de Vida

Se dividen en 2 grupos. Un grupo desarrolla la vida de una mujer, mientras el otro
grupo desarrolla la vida de un hombre. Crear una Historia de Vida de una persona
imaginaria de la comunidad en cuanto a las distintas etapas de la vida:

e Nacimiento: Mayor énfasis en su parto (Ej. ¢Quien atendi6 el parto?, s:Dénde?)
e Niflez: Mayor énfasis en su entorno familiar

e Adolescencia/Juventud: Mayor énfasis en su vida Sexual y Reproductiva (Ej. ;Qué
pasé con su ler novio/a? ¢Sus relaciones sexuales? ¢Su ler embatrazo?)

e Adulto/a: Mayor énfasis en su vida Sexual y Reproductiva (Ej. ¢Hubo un
embarazo no planeado, un embarazo con problemas familiares, sociales, fisicos y/o
econ6émicos?)

,@5 La matriz de la historia de vida estard previamente escrita en el papeldgrafo

hablar de la mujer, entonces hacer gue vuelvan a la historia del hombre

Cada grupo coloca 1 papelégrafo blanco en la pared (la historia de vida con su dibujo y
el analisis de historia de vida:

1) En la matriz cotrespondiente, en las diferentes etapas dibujar los puntos principales
de la vida de la historia, los que se encuentran en forma narrativa en otra columna

2) En la otra columna colocar los comentarios de acuerdo al analisis del grupo

Se puede entregar junto con la matriz una tatjeta explicativa de los puntos clave de cada
etapa para la realizaciéon de la misma, esto permite que los participantes no se salgan
fuera de la informacién requerida en cada etapa.
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Ejemplo:
ETAPAS DE LA VIDA PUNTOS DE LA COMENTARIOS
HISTORIA
Nacimiento Relatar la historia | Esto realiza durante la
(realizar el dibujo) haciendo  énfasis  en | plenaria.
nacimiento de un nifio o
nifia
Nifiez Relatar la historia
(realizar el dibujo) poniendo  énfasis  en
como fue su nifiez
(tranquila, triste)

g E/ dibujo nos da otros elementos que no estin en la parte narrativa. Es
Z q

importante gue ellos mismos interpreten sus dibujos, porque una es su percepcion y
otra la de los/ as facilitadores.

Opcional. Se puede manejar la musica incidental o paisajes sonoros durante la
exposicion de las historias de vida, y que la melodfa, ritmo y dinamica musical cambie
en relacion al tono afectivo en las distintas etapas y situaciones de la historia.

Plenaria

PRESENTACION: ESCUCHANDO LAS HISTORIAS

Un representante de cada grupo presenta la historia. La persona facilitadora guia el
analisis; estimula una discusién comparando las distintas historias de cada grupo.

/g Hay que anotar cada opinion en un papeligrafo a la

Ojo: No hacer que una persona monopolice la reunion, tomar en cuenta a las otras
personas. Si la misma persona signe hablando, es bueno darle otra actividad extra

dentro de la sesion.
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ANALIZANDO DE LAS HISTORIAS DE VIDA:

Verificacién de la representatividad de la historia a través de las preguntas para guiar
el andlisis:
1) ¢Que pasa realmente en el primer embarazo? (en relacién a problemas familiatres,

sociales, econémicos y/o fisicos)

2) Cual es la diferencia entre un embarazo planeado y un embarazo no planeado en
cuanto a los problemas familiares, sociales y fisicos?

,@ En el caso de no haber comentarios sobre el involucramiento del hombre en el

haga la signiente pregunta: ;Qué opina la mujer de la participacion o
involucramiento del hombre, frente a un embarazo? (;Como el hombre reacciona, gné|

3) Comentatios: Quieren decir algo mas? Las opiniones del grupo, algunas aclaraciones
de las cosas que no entendieron. Algunas opiniones en las cuales no estan de acuerdo.

/g En cada etapa gniarles al tema de embarazo. Las preguntas tienen que ser|

generales, que les lleve a pensar, y no inducir la respuesta.

Ojo: Escribir cada nno de los problemas y necesidades mencionados en esta sesion en
tarjetas de un solo color verde claro (este color va a representar los problemas y
lades de reconocer el problema).

,@5 $ importante gue cada problema que escribe en las tarjetas sea bien

redactade. Un problema bien redactado contiene solo un problema, dice a quien afecta
el problemay, y tiene todo la informacion necesaria.

Ej. Problema: No hay informacién sobre planificacién familiar en adolescentes de la
comunidad.

En la matriz de analisis de las historias de vida, se hace de acuerdo a una serie de

preguntas:

¢Qué pasa realmente en el primer embarazo cuando es planeado y no planeado en
relacién a los problemas personales, sociales, econémicos y familiares?

Cuando el grupo pregunte acerca de los temas, es bueno no decir nada o no dar una
idea general, porque se puede sesgar la informacién del grupo y eso se tiene que
explicar.

Facilitador/a: Dirige una dinimica de Animacién
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PASO 4. Rutas Recorridas o Caminos Recorridos:

Problemas del Embarazo no Planeado y Hemorragia o Sangrado en
la 1ra Mitad del Embarazo

OBJETIVO

e Desarrollar Rutas Recorridas frente problemas del embarazo con enfoque en los 3
atrasos:

e Reconocer el problema
e Decidir como resolver el problema y como llegar a donde va a resolver
e Resolver el problema en un establecimiento de salud

Trabajo en Grupos

TECNICA INVESTIGATIVA: RUTAS RECORRIDAS O CAMINOS
RECORRIDOS

Antes de iniciar con ésta técnica, preguntar ;Qué creen que es una ruta recorrida?.
Conceptualizarla y continuar la actividad.

Describir ¢l Comportamiento Frente Problemas Reales del Embarazo en la
Comunidad a través de rutas recorridas.

Se deberad formar 4 grupos de acuerdo a la técnica programada por el Equipo de
Facilitadores. A cada grupo, se le reparte 1 tarjeta que indica uno de los 2 problemas
indicados abajo. Entonces, dos grupos tienen uno de los problemas y los otros dos el
otro problema. Cada grupo piensa y conversa sobre un caso real en relaciéon con el
problema en la comunidad.

/@g Tener en cuenta que no tienen que identificarse como dueia de la historia,

aungue sea su historia.

TEMAS:

e Embarazo no planeado
e Hemorragia o Sangrado en la primera mitad del Embarazo

Tener escritas dos tatjetas por cada frase: 2 con “Embarazo no planeado” y 2 con
“Hemorragia o Sangrado en la primera mitad del embarazo”

INDICACION:

El/la Facilitador/a indicara a los/as participantes que deberdn dibujar y esctibir en un
papelografo la ruta que sigue frente al problema sobre el embarazo, ilustrando un caso
real. El dibujo tiene que iniciarse desde el embarazo y no desde la nifiez. Asi se hace
énfasis en los tres atrasos y se disminuye el tiempo.
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/g Es importante guiar cada grupo para que se enfoque en un caso esp

tiene que dibujar todo el transcurso de sus acciones realizadas en el caso

Plenaria

PRESENTACION Y ANALISIS DE LAS RUTAS RECORRIDAS O CAMINOS
RECORRIDOS:

El/la facilitador/a invitard a los representantes de cada grupo a presentar el problema y
hacer una explicacién de la ruta seguida para realizar un mejor analisis.

Hay que tener la matriz previamente preparada en un papelégrafo y al mismo tiempo
que se hable de la historia, se tiene que ir llenando la matriz.

No se olvide averiguar:
Causas y consecuencias
¢Cuales son las causas de los problemas del embarazo no planeado? ¢Por qué es asi?

¢Cuales son las causas del problema de sangrado o hemorragia que hemos conversado
hoy? ¢Por qué es asi? ¢A quién mas afecta? ;Como les afectar?

Cuando se realiza las comparaciones de las historias de las Rutas Recorridas de los
temas similares, se habla de las actitudes y practicas que se hicieron en una historia de
las Rutas Recorridas y en la otra, pero siempre avetiguando el porqué consideran las
similitudes o las diferencias.

/g En las tarjetas cortadas colocar la realidad y algunas soluciones. No olvidarse

que en cada sesion se utilizard un color diferente: Verde claro en reconocer,
celeste en decidir y blanco en resolver.

INDICACION:

Facilitador/a: Dirige una dinimica
Optativo: Relajacién

Qué todos los/as patticipantes se sienten en un citculo y cierren los ojos. Un/a
facilitador/a les invita a respirar lento y profundo por la natiz y exhalar lo mas lento
posible por la boca (3 veces). Se invita a los/las participantes a visualizar, sentir y
concentrarse en su cuerpo. Qué empiezan a relajarse, desde la corona de la cabeza, el
cuello, los hombros, los brazos, las manos, los dedos, el pecho, la barriga, las piernas,
las rodillas, los tobillos, los pies, los dedos del pie — qué se relaje todo el cuerpo. Qué
piensen en todo lo que fluye por el cuerpo — su sangre, agua, aire — como pasa por sus
o6rganos, el corazon, los pulmones, la vesicula, el higado, el estémago, los intestinos,
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(mujeres: el utero). Fijar en cémo nos sentimos cuando todo el cuerpo funciona bien.
¢qué es sentirse bien, de buena salud y gozando del bienestar integral?

PASO 5. Conclusiones sobre Reconocer Problemas en el Embarazo
(Puente de Posibilidades)

OBJETIVOS

e Contar con las necesidades, previamente llenadas en las tarjetas durante la historia
de vida y rutas recorridas, o sea las que se refieren a Reconocer Problemas en el
embarazo, para su posterior colocado en el Puente de Posibilidades.

e Enfatizar los puntos claves del dia.
e  Asignar la tarca

ACTIVIDADES

o Resumen del dia
e Elaboracién del puente de posibilidades.
e Se asignara la tarea a los/as participantes para la siguiente sesion

RESUMEN DEL DIA: RESUMIENDO LO TRATADO EN LA SESION

El Equipo de Facilitadores debera hacer un resumen de los aspectos tratados en el dia
para reforzar o puntualizar los contenidos desarrollados e intentar despertar mayor
interés en la siguiente sesion.

TECNICA DE RESUMEN: EL PUENTE DE POSIBILIDADES

En un papeldgrafo, los/as facilitadores/as invitan a un participante a construir el
puente.

Al comienzo del puente se coloca las tarjetas correspondientes a los problemas o
necesidades, que han identificado sobre la realidad del Embarazo en su comunidad.

Al final del puente se coloca las tarjetas con las posibles soluciones, o qué podriamos
hacer para gozar de un embarazo sano y tranquilo.

Ademas se pueden colocar otros problemas o necesidades y también se puede seguir
preguntado sobre el qué podriamos hacer.

/g : Es importante tener una redaccion buena, clara y completa en las tarjetas, ya

que las mismas se utilizan para la elaboracion del Plan de Accidn Comunitario.
Tomar en cuenta que las tarjetas de “Qué podriamos hacer”, tienen que ir al Plan de
Accion Communitario.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



2da Etapa del Ciclo de Accion para E ento Ci itario [ Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 1ra Sesion

NUESTRO PUENTE DE POSIBILIDADES

La Realidad en La Comunidad Qué Podriamos Hacer
¢Cuales son las causas ¢Qué recursos tenemos en
de los problemas del la comunidad para
embarazo no responder a los
plancado? problemas?
¢Por qué es asi? ¢A dénde van?
¢Cuiles son las causas ¢<Encuentran una solucién
del problema de para el problema?

sangrado que hemos
conversado hoy?

¢Por qué es asi?
¢A quién mas afecta?
¢Como les afecta?

Colocar las tarjetas con los problemas/necesidades que identificaron durante toda la
sesién en consenso con los grupos.

Preguntar al grupo si hay mds problemas o necesidades en que no han sido anotados. Si
hay mas, escribe las tarjetas (usando el mismo color verde claro) y colocatlas.

A@g Los/ las facilitadores/ as anotardn las necesidades identificadas en tary

color (V'erde claro), para usarlas en la actividad de priorizacion de la Proxima Sesion.

Elfla facilitador/a aplicard las preguntas que se encuentran al pie del Puente de
Posibilidades.

Dividir al grupo de acuerdo a la cantidad de problemas, luego cada grupo recibird
tarjetas y tendrd que buscar dos o tres soluciones al problema, una vez concluidos éstos
se presentaran por grupo en plenaria y seran colocados en la matriz del puente de

posibilidades.

Otra opcidn es trabajar los problemas y soluciones en plenaria grupal, esto si los y las
participantes se encuentran cansados por la duracién de las anteriores actividades.

Ojo: ¢/ Equipo de facilitadores deberd hacer un resumen de los aspectos en el dia

para reforzar o puntualizar los contenidos desarrollados e intentar despertar mayor|

interés en la signiente sesion
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Se entrega un formulario con las preguntas para las entrevistas con alguien de la
comunidad.

Reiterar la importancia de esta actividad, ya que se quiete conocer la percepcién real de
la comunidad en relacién a estos problemas.

Tienen que preguntar a otras personas sobre experiencias y opiniones sobre problemas
en el embarazo. Repatrten el formulario a los/as participantes con las siguientes

preguntas:

¢Qué pasa en casos del embarazo no planeado en nuestra comunidad?

¢Por qué ocurre?

¢Cudles son las consecuencias?

¢Qué pasa en casos del sangrado durante los primeros meses del embarazo?

¢Por qué ocurre este sangrado?

¢Qué pasara con la mujer que presenta ese problema?

Utilizar el formato de la tarea: Sesién 1 tarea

Cada participante anota las respuestas en las hojas repartidas, o si no escribe, que

recuerde las opiniones. Puede realizar la entrevista individualmente o también entre dos
0 mas personas.

PASO 6. OBSERVACIONES DE LA SESION:

Tener preparado un papelégrafo con la matriz de observaciones.

En la primera ¢Cémo ha sido la participacién del grupo?, se utilizaran figuras de
caritas(feliz, indiferente y triste), las que serdn pegadas en el papelégrafo de a cuerdo a
las respuestas. No olvidar el ¢por qué?

g Previamente tener un papeldgrafo dividido y colocar en cada columna los tres

11pos de caritas(ver matriz,

En la segunda y tercera sQué actividades les gusté mds a los participantes? y ¢Qué
actividades fueron dificiles patra ustedes?. Colocar en el papeldgrafo el nombre y/o el
dibujo de las diferentes actividades y de acuerdo a las respuestas marcar en la actividad
correspondiente.
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REFRIGERIO:
Siempre al final de la sesién

El Equipo de facilitadores deseara éxitos a los y las participantes en la tarea y dara por
concluida la sesién.

Se entrega una citacion escrita con la hora y el lugar de la préxima sesién y se indica que
es importante su presencia.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Para Facilitadores 1ra Sesion

EL MANEJO DE LA INFORMACION RECOGIDA: Reconociendo problemas en el

embarazo

1. Registro de Participantes: Revisan el registro para confirmar que hemos recogido los
datos completos de cada participante. Si falta informacién completarla en la proxima
sesion. (Anexo 1)

2. Cuestionario CAP inicial- En el momento de entrega del llenado de parte de los/as
participantes, revisar las hojas para asegurar que las respuestas estan completas. (Anexo

2)

3. Expectativas: Pasar las expectivas del papelégrafo a la matriz que corresponde.
(Matriz S1-1)

4. Ciclo de accion comunitaria: Tiene que estar previamente preparado en un papeldgrafo.
(Anexo 4)

5. Guila de preguntas para temas importantes: Se la puede utilizar en cualquiera de las
Sesiones o pasos que lo requiera, sitve como ayuda en el proceso de recoleccién de

informacién. (Anexo 3)

6. Técnicas Investivativas de informacion:

a. Historia de Vida: Las histotias de vida de las petsonas son anotadas en los
papelografos de la matriz correspondiente (Matriz S1-2). Hacer lo mismo con el
andlisis (Matriz S1-3). No olvidarse de enfocar mas en la adolescencia y en la
adultez

b. Rutas Recorridas: Pasar a la matriz (Matriz S1-4), tomando en cuenta los dos,
embarazo no planeado y sangrado/hemorragia en la 1ra mitad del embarazo,
considera las preguntas en la matriz:

<En qué momento reconoce que hay un problemar

¢Qué decide hacer frente al problema?

¢Cémo llega a la decisién de qué hacer frente al problema? ;Por qué toma la decision?
¢Quién le ayudd a decidir qué hacer frente al problema?

¢Qué medios utiliza para transportarse?

¢Dénde y cémo resuelve el problema? (establecimiento de salud, tradicional u otro)

¢Cémo podria evitar este problema o situacién? ¢Por qué no actué asi?

¢Cuan peligroso es para la salud la situacién presentada?
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¢Coémo afecta el futuro de la vida de la persona si NO encuentra una soluciéon?

El/la Facilitador/a durante el andlisis deberd junto con el grupo comparar los
problemas, considerar cuales son las similitudes y diferencias, y el sPor qué?

7. Conclusiones sobre Reconocer problemas en el embarazo: E]l Puente de Posibilidades: Pasan
del papelografo a la matriz que corresponde todo lo mencionado en la Técnica del
Puente. (Matriz S1-5)

La Realidad en L.a Comunidad Qué Podriamos Hacer

(Qué tenemos) (Qué falta, qué necesitamos)

,@g Anotar las necesidades identificadas en tarjetas de un solo color, en este caso

verde claro para la actividad de priorizacion en la Proxima Sesion.

8. Tarea: Distribuir el formulatio a los/as partticipantes, donde previamente estin
escritas las preguntas de la tarea, que es una entrevista. (Formulario Sesién 1) Cada
participante puede hacer 1 6 mas entrevistas.

9. Observaciones: En la primera pregunta ;Cémo fue la participacién de los/as
integrantes del grupor, se pegara las caritas (feliz, indiferente y triste) en la matriz pre
claboradas en el papelégrafo, de acuerdo a las respuestas del grupo no olvidar preguntar
¢Por qué? :Cudles actividades les gustaron mds a los/as participantes? ¢Por quér
¢Cuales actividades fueron dificiles de realizar?sPorquer Colocar en el papelégrafo los
nombres de las diferentes actividades e it marcando de acuerdo a la respuesta de los/as
participantes.

710. Refrigerio
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento C: jtario [ Identificacion y Priorizacién de Problemas Durante el Embarazo/ 1ra Sesién

Manual para Facilitadotes

Se sugiere colocar en la matriz de analisis de las rutas recorridas (en el papelégrafo),
solamente el perfil con columnas de las similitudes y diferencias, como en el ejemplo
siguiente: atrasos.

ANALISIS DE RUTAS DE RUTAS RECORRIDAS

SIMILITUDES DIFERENCIAS

Perfil

Reconocer

Decidir

Resolver

Alternativas
¢Qué podtia haber hecho para evitar el problema? ¢Porque no actio asi?
¢Cuan peligroso es para la salud, la situacion presentada?

¢Coémo afecta al futuro de la persona, si NO encuentra una solucién?

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Ci jtario [ Identificacion y Priorizacién de Problemas Durante el Embarazo/ 1ra Sesién

Manunal para Facilitadotes

TAREA INDIVIDUAL

ENTREVISTADO N° Grupo/Cédigo SESION N°. 1

Edad Sexo ¢El entrevistado/a es su familiar, su amigo, su Ocupacién
vecino u otro?

PREGUNTAS :

1.- ¢Qué pasa en los casos de embarazo no planeado en nuestra comunidad?

¢Por qué ocurren?

¢Cuiles son las consecuencias?

2.- ¢Qué pasa en casos de sangrado durante los primeros meses del embarazo?

¢Por qué ocurren éstos sangrados?

¢Cuales son las consecuencias?

¢Qué pasara con la mujer que presenta ese problema?

@_ Programa PAC Comunitario Bolivia
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Comunitario | Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesiin

Manunal para Facilitadotes

2da Sesion
DECIDIENDO COMO RESOLVER EL PROBLEMA Y COMO LLEGAR

OBJETIVO

Conocer los recursos de salud y las decisiones que toman los miembros de la
comunidad frente el desafio de resolver problemas en el embarazo. Los y las
participantes dibujarin un mapa detallado indicando los recursos de salud en la
comunidad.

DURACION DE LA SESION

La segunda sesién dura 3 horas.
MATERIALES

Papelégrafos, marcadores, tarjetas, cinta masking
Hoja pedagodgica previamente llenada

Contar con las tatjetas verde claro llenadas con las necesidades del Puente de
Posibilidades de la anterior sesion (1ra Sesion)

PASO 1. Introduccion

OBJETIVO

Priorizar las necesidades identificadas en el Puente de Posibilidades de la sesién anterior
en conjunto con nuevas necesidades que aparecen en la tarea.

ACTIVIDADES

Repaso del dia anterior

Presentacién de las tareas realizadas por los/as participantes
Priotizacién de las necesidades identificadas

Mapeo

Puente de Posibilidades

Tareas individual y grupal

Observaciones

1. REPASANDO LA SESION ANTERIOR

El Equipo de facilitadores invitard a todos los/as participantes de cada grupo a
participar para ver lo que recuerdan de la sesién anterior, o en caso de que no participen
iniciar con algunas preguntas. Se repasard sobre Reconociendo Problemas en el
Embarazo (temas visto en la sesién anterior). Esta actividad se la tiene que hacer con
una dindmica.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Ci jtario | Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesion
Es importante la utilizacién de dinamicas o técnicas que permitan recordar no solo el
ciclo de accién sino el nombre, los objetivos del proyecto, las actividades y sus
objetivos. Por ejemplo: “En busca de una estrella”, “Los globos”, “La Pesca”, “Las
manzanitas”, “formando nimeros”.

2. REVISION DE TAREA
TAREA INDIVIDUAL

Invitar a algun participante a compartir la informacién recogida en su entrevista.
Después, preguntar a todos/as si han encontrado opiniones similates.
Recoger las tareas de todos/as los/as participantes.

Se escribitd en un papeldgrafo pre-elaborado la informacién recogida potr los/as
participantes.

,@g La re 1 de tareas no debe pasar los 15 minutos. Presentardn entre 3 a 5

tareas. Posteriormente, ecoge todas las tarjetas que traen Jos/ as participantes
qute sus opiniones son valiosas, ademads que no se quiere perder ninguna informac

entonce.

ANALISIS

El/la Facilitador/a junto con el grupo analiza los resultados de la tarea asignada a
los/as patticipantes. Debera tener en cuenta: ;Coincide o hay aportes con informacion
nueva? spor quér

g Un/a Facilitador/ a pasard cada necesidad nuneva a una tarjeta (del nismo

color de la actividad del Puente de Posibilidades de la sesion anterior, en este caso es el
verde claro).

3. PRIORIZACION DE LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS EN LA
COMUNIDAD: RECONOCER.

Los/as facilitadores/as colocan la bandera (rojo, amarillo y verde con el cartel de los 3
atrasos) en la pared. Los colores que corresponden a las siguientes clasificaciones:

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Manual para Facilitadotes
CLASIFICACION Y CRITERIOS

MAYOR IMPORTANCIA (color rojo)

Comunidad : afecta a muchos de la zona
Gravedad : requiere una solucién a corto plazo
MEDIANA IMPORTANCIA (color amarillo)

Comunidad : afecta a algunos de la zona
Gravedad : requiere una solucién a mediano plazo
MENOR IMPORTANCIA  (color verde)

Comunidad : afecta a pocos de la zona

Gravedad : requiere una solucién a largo plazo

Referir que, el usar un simbolo patrio es un orgullo para priorizar problemas.

/g Para elegir el lugar correspondiente de una tarjeta dentro de la priorizacion, se

tiene que ir relacionando entre el criterio de comunidad y gravedad, entonces en consenso
colocar la tarjeta en la “bandera de priorizacion”.

Distribuir todas las tatjetas (verde claro) que se hubieran llenado en el Puente de
Posibilidades de la sesiéon anterior y de nuevas necesidades encontradas en las tareas
(verde claro). Cada patticipante puede tener 2 6 3 tatjetas cada uno. Se invita a cada
persona a leer su tatjeta (si no lee o no entiende que dice, un/a facilitador/a le ayuda,
siempre con respeto). Luego pegar la tarjeta de acuerdo al color correspondiente en
pleno consenso con el grupo.

0jo: Es nece
problemas o necesidades de RECONOCER.

Se clasifica y prioriza los problemas. Al reverso de las tarjetas se coloca “rojo primera
sesion” (Rlra sesién) y luego colocarlas en un sobre, hasta el momento que las
necesitemos nuevamente.

/g Después de la priorizacion, separar las tarjetas de la categoria de Mayor
Importancia para la elaboracion del plan de accion.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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PASO 2. Decidir adonde acudir en la comunidad (Mapeo de
Recursos de Salud)

A partir de ésta actividad utlizar tarjetas color celeste.

OBJETIVO

Desarrollar un mapeo de recursos de salud para conocer las distintas instituciones y
otros recursos de salud en la comunidad.

Trabajo en Grupos

TECNICA INVESTIGATIVA: MAPEO DE SERVICIOS Y RECURSOS DE
SALUD

Dividir en grupos en acuerdo al bartio o zona donde viven, no hay nimero ideal de
grupos. Entregar a cada grupo un papelégrafo y marcadores. Cada grupo dibuja un
mapeo de su barrio o zona indicando su propia casa, las instituciones de salud, ademads
de otros recursos que la comunidad utiliza en la busqueda de soluciones a sus
problemas de salud.

Lo primero es hacer énfasis indicando donde estamos nosotras/os ubicadas/os y luego
pasar a:

LUGARES

¢Qué hay en mi sector, comunidad o bartio?

El mapa debe indicar todo lo que se encuentra, en la zona donde vive, y lo siguiente:

& Calles, rios

g5 Instituciones de salud: hospitales, centros de salud, postas, farmacias, clinicas,
consultorios privados, etc. (servicios, personal y horarios)

Y Otros recursos: Hay que ubicar en el mapa todos los recursos de salud que
conocen que consisten en promotores, patteras, curanderos, yatiris, hierberos, los que
ofrecen inyecciones, etc.

o Plazas, canchas de fatbol, mercados, basurales

(5 Casas, edificios de departamentos (qué los participantes dibujen su propia casa)
gy Tiendas, colegios, iglesias, municipio, negocios

Ojo: Se leva escrito en un papeldgrafo, la informacion que queremos recolectar en la
comunidad. Primero en su barrio y la identificacion de algunas cosas que son

importantes para el grupo CORE y para el grupo, se hace un mapeo dibujando los
recursos identificados.

La Leyenda: Se puede crear signos en el mapa para indicar los servicios que tienen. Por
ejemplo

COMUNICACION Y TRANSPORTE

& Radio: sitenemos radio, ;Qué programas de radio escuchamos?
O  Televisor. Si tenemos un televisor, ;Qué programas de television vemos?

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Manual para Facilitadotes
8 Teléfono
&  Computadoras: ¢ Hay internet en el barrio?
®  Movilidad.

SERVICIOS BASICOS

©%  Luz ¢hay electricidad en cada casa?
= Agua: ¢Hay agua potable en cada casa?
[ Alcantarillado. ;Hay desaglie para la comunidad?

g No olvide gue, algo importante es la identificacion de servicios de salud,

recursos de salud (incluso el comunitario) y el transporte.

Plenaria

PRESENTACION: CONOCIENDO LOS MAPAS

Cada grupo presenta su mapa con la dinamica del turismo:

Indica donde vive cada integrante del grupo
Explica la ubicacién de los recursos de salud

ANALISIS:

FACILIDADES/DIFICULTADES EN ACCEDER A LOS RECURSOS QUE
TENEMOS

¢Qué sabemos sobre las instituciones? — horario, personal, cuales servicios ofrecen? (Se
tiene que especificar el nombre del establecimiento de salud)

¢Dénde queda, como llega? (taxi, minibus o micros, otros — especificar)

¢Con qué referencias contamos para llegar al lugar? (calles, plaza, tiendas, cancha,
mercado, colegio u otro)

¢Cuales otros recursos tenemos: parteras, curanderos, etc.?

COMO DECIDIMOS DONDE IR...

¢Cémo decidimos dénde ir cuando tenemos problemas en el embarazo?
Los problemas que pueden presentarse en el embarazo sson cubiertos por el SUMI?
p que p p d p

¢Cémo decidimos dénde ir cuando se presenta una hemorragia durante la primera
mitad del embarazo?

La hemorragia vaginal presentada durante la primera mitad del embarazo, son cubiertas

por el SUMI?

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Ci jtario | Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesion

n la presentacion se tiene que ir profundizando mas el tema, indagar dénde van y po

En la presentaci ti ir profundizando mas el tema, indagar dénd y por
qué van. Ademas que indiquen el concepto de cada recurso de salud tradicional.

/g Mientras se realizan las presentaciones, hay que anotar en papeligrafo pre-

elaborado con la matriz, los recursos de salud tradicionales y no tradicionales y e
andlisis que ha sido mencionado durante el mapeo para colocar en el Puente de
Posibilidades.

No olvidar escribir en tarjetas color celeste

Facilitador/a: Dirige una dinimica de Animacion

PASO 3. Conclusiones de Decidiendo Que Hacer (Puente de
Posibilidades)

OBJETIVOS

e Contar con las necesidades sobre Decidir: Qué podrfamos hacer. Esto realizar en el
Puente de Posibilidades.

e Enfatizar los puntos claves del dia.

e  Asignar la tarea.

ACTIVIDADES

Resumen del dia

Se asignara la tarea a los/as participantes para la siguiente sesién

1. RESUMEN DEL DIA: RESUMIENDO LO TRATADO EN LA SESION.

El Equipo de Facilitadores debera hacer un resumen de los aspectos tratados en el dia
para reforzar o puntualizar los contenidos desarrollados e intentar despertar mayor
interés sobre la siguiente sesion.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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TECNICA DE RESUMEN: EL PUENTE DE POSIBILIDADES: SE
CONTARA CON EL PUENTE DE POSIBILIDADES PRE-ELABORADO.

NUESTRO PUENTE DE POSIBILIDADES

La Realidad en La Qué Podriamos Hacer
Comunidad i
¢Cuales recursos de salud tenemos? ¢Qué podriamos hacer?

¢Qué sabemos sobre los servicios de salud?

/gg Los facilitadores anotardn las necesidades identificadas en tarjetas celestes

| para la actividad de priorizacion en la Proxima Sesion.
2. TAREA INDIVIDUAL Y TAREA EN GRUPO
TAREA INDIVIDUAL

Informacion de recursos de salud en la comunidad

Reiterar la importancia de esta actividad, ya que se quiere conocer la
percepcion real de la comunidad en relacion a estos problemas.

Tienen que preguntar a otras personas sobre experiencias y opiniones de los recursos
de salud en nuestra comunidad. Repartir tareas a los/as participantes con las siguientes

preguntas:

¢En su barrio o zona, dénde acude cuando usted tiene un problema de salud?

¢Dénde acude para obtener medicamentos? (posta, centros de salud, curandero u otra
persona)

¢Por quér

¢En caso de problemas de sangrado vaginal durante el embarazo, dénde acude?

¢Por quér

¢Cémo decide qué hacer y donde ir?

Todos los/as participantes anotan las respuestas en sus tarjetas, o si no escriben, qué se
acuerden las opiniones. Es importante anotar la edad, el sexo y la relaciéon del

entrevistado/a. Es bueno conocer también las experiencias de los hombres respecto a
lo que preguntamos

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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TAREA EN GRUPO (ALTERNATIVA)
Personal de salud (servicios, horario)
Usnario (3por qué va?)

Invitar voluntarios para formar un equipo de investigadores. El Equipo de
investigadores serd tesponsable de acercarse a todos los recursos de salud
indicados en el mapa. Pueden ir al Centro de Salud para entrevistar al personal de salud,
averiguando todo lo que puedan sobre los servicios ofrecidos. Preguntar al personal de
salud: ¢Cuadles setrvicios ofrecen?, ¢Cudles son los horarios?.

También pueden entrevistar a los/as usuarios/as de los servicios, ¢por qué van a ese
servicior ¢cémo es la atencion? sconoce los servicios que cubre el SUMI?.

Serfa bueno hacer entrevistas en otros lugares de curacién (farmacia, curandero, partera,
yetbero, etc.) ¢Llegan personas a ellos/as con problemas durante el embarazo?, ;Cuiles
son los problemas mas comunes?

/Qf Es importante considerar todos los Centros de Salud, donde acceden los

miembros participantes de los grupos.

PASO 4. Observaciones de la Sesion

Tener preparado un papelégrafo con la matriz de observaciones.

En la primera ¢Cémo ha sido la participaciéon del grupo?, se utilizaran figuras de
caritas(feliz, indiferente y triste), las que seran pegadas en el papelografo de a cuerdo a
las respuestas. No olvidar el porque?

g Previamente tener un papeldgrafo dividido y colocar en cada columna los tres

tipos de caritas(ver matrig

En la segunda y tercera ¢Que actividades les gusté mas a los participantes? y ¢Qué
actividades fueron dificiles para ustedes?.Colocar en el papelégrafo el nombre y/o el
dibujo de las diferentes actividades y de acuerdo a las respuestas marcar en la actividad
correspondiente.

REFRIGERIO:
Siempre al final de la sesién

El Equipo de facilitadores deseard éxitos a los/as participantes en la tarea y dard por
concluida la sesién.

Se entrega una citacién escrita con la hora y el lugar de la préxima sesién y se indica que
es importante su presencia.
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Manual para Facilitadotes
2da Etapa del Ciclo de Accion para Empod jento Ce jtario | Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesion

Para Facilitadores 2da Sesion:

El Manejo de la Informacién Recogida: Decidiendo Qué Hacer
1. Repasando: Ciclo de Accidn, 3 atrasos y pasos de la antetior sesion

2. Tarea: Pasar a la matriz (Matriz S2-1), toda la informacién entregada en las tareas
individuales y grupales. En el analisis de la tarea, tener en cuenta: ;Coincide o hay
aportes con informacién nueva? ipor quér

3. Prigrizacin de Reconocer: Pasar a la matriz (Matriz S2-2) la Priotizacién de
Necesidades, que son las tarjetas que se llenaron en el Puente de Posibilidades de la
sesioén anterior y las nuevas necesidades encontradas en las tareas.

4. Técnicas Investigativas:

Pasar a la matriz que corresponde (Matriz S2-3) el andlisis del MAPEO. Revisar el
Mapeo de los Recursos de Salud en la Comunidad para confirmar que estd indicada
toda la informacién sobre Recursos de Salud. Debe mostrar: Lugares donde recurren
para curarse o conseguir informacién sobre la salud (posta, farmacia, tienda de hierbas).
Personas quienes saben curar en la comunidad — promotores, curanderos, parteras.

5. Téenica de resumen: El Puente de Posibilidades: Pasan del papelégrafo a la matriz que
corresponde todo lo mencionado en la Técnica del Puente (Matriz S2-4).

La Realidad en LLa Comunidad Qué podriamos
- hacer
Qué recursos de salud tenemos? Qué podriamos hacer:

Qué sabemos sobre los servicios de salud?

Oj0: Anotan las necesidades identificadas en tarjetas de un solo color celeste, para

la actividad de priorizacion en la Proxima Sesion.

6. Ordenar las necesidades : de Mayor Importancia de la 1ra Sesién sélo 3 problemas o
necesidades en relacién a Reconocer, para la elaboracion del plan.

7. Tarea individnal: Tienen que preguntar a otras personas sobre experiencias y
opiniones de los recursos de salud en nuestra comunidad, de acuerdo a las preguntas
que se les dara en las tarjetas.

8. Tarea grupal: Destinado a recursos de salud y usuatios/as, de acuerdo a las preguntas
en las tarjetas.

9. Observaciones: En la primera pregunta ¢Cémo fue la patticipacién de los/as
integrantes del grupo?r, se pegara las caritas (feliz, indiferente y triste) en la matriz pre
elaboradas en el papelégrafo, de acuerdo a las respuestas del grupo no olvidar preguntar
¢Por qué? ;Cuiles actividades les gustaron mds a los/as participantes? ¢Por quér
¢Cuiles actividades fueron dificiles de realizar?¢sPorque? Colocar en el papelografo los
nombres de las diferentes actividades e ir marcando de acuerdo a la respuesta de los/as
participantes.

10. Refrigerio

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Comunitario | Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesiin

Manual para Facilitadotes

TAREA DE INVESTIGACION INDIVIDUAL

ENTREVISTADO N° Grupo/Cédigo SESION N°. 2

Edad Sexo ¢El entrevistado/a es su familiar, su Ocupacion
amigo, su vecino u otro?

PREGUNTAS :

1.- ¢Qué pasa en los casos de embarazo no planeado en nuestra comunidad?

¢Por qué ocurren?

¢Cuales son las consecuencias?

2.- Qué pasa en casos de sangrado durante los primeros meses del
embarazo?

¢Por qué ocurren estos sangrados?

¢Cuiles son las consecuencias?

¢Qué pasara con la mujer que presenta ese problema?

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



Mannal para Facilitadotes

2da Etapa del Ciclo de Accion para E jento Ci jtario [ Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesiin

TAREA GRUPAL SESION Ne 2
ENTREVISTA AL PERSONAL DE SALUD

Nombre del Establecimiento de Salud: .....ooooiiiiiiiiiiii i

Tipo de establecimiento Nivel de Servicio Horarios
de atencion

Sector publico ... Primer nivel ... 24 horas
Sector privado ... Segundo nivel .... 12 horas
ONGs - Tercer nivel ... Otros

Otros recursos comunitarios
Proveedores:

Numero total y disponible

O Prestadores de Salud Sexual y Reproductiva (Numero. .... ..)
O Prestadores de atencién de las complicaciones

o de la hemorragia en la primera mitad del embarazo (Numero......... )
O Médicos/as generales (Namero.........)

O Enfermeras (Numero...... .. )

O Farmacias

O Trabajadores de salud comunitarios (RPS) (Namero......... )

Servicios que ofrecen y sus costos

Q Medicina General Costo Bs. ...... )
Q Cirugfa (Costo Bs. ...... )
Q Pediatria (Costo Bs. ...... )
O Ginecologia y Obstetricia (Costo Bs. ...... )
Q Laboratorio (Costo Bs. ...... )
O Enfermerfa (Costo Bs. ...... )
Q Farmacia

Q Servicios del SUMI (Costo Bs. ...... )
O Emergencias (Costo Bs. ...... )
Q Odontologia

O Orientacién en Salud Sexual y Reproductiva (Costo Bs. ...... )
Q Otros servicios

Servicios Sociales:

O Conscjeria/Orientacién en PF

O Cuentan con un ambiente para la orientacién

O Cuentan con material educativo para PF y control prenatal

O Tienen un horario establecido pata este servicio? En caso que si, qué horario?
O Hay personal asignado especificamente para el servicio de orientacién

O Cuentan con un programa de potenciaciéon para las mujeres

Programa PAC Comunitario Bolivia @



2da Etapa del Ciclo de Accion para E; jento Ct itario [1dentificacion y Priorizacién de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesiin
Manunal para Facilitadotes

O En el centro cuenta con un programa de atencién diferenciada para
adolescentes.

Servicios de atencion post aborto

Tratamiento post aborto.

O En este servicio de salud prestan atencién a las mujeres con complicaciones
en la primera mitad del embarazo

O Cuentan con el material y equipo adecuado para resolver las complicaciones
en la 1* mitad del embarazo

0 Cuentan con normas y protocolos para atender complicaciones en la primera
mitad del embarazo

Orientacion en el post aborto.

O Cuentan con personal capacitado para la orientacién en el post aborto.

O Cuentan con normas y protocolos para la orientaciéon post aborto.

0O Qué métodos anticonceptivos ofrecen en el servicio de salud:  a)
DepoProvera b) T de cobre c) Pildoras d) Condén e) Ritmo o Calendario
f) Ligadura de trompas g) Vasectomia

Orientacion en ITS. VIH/SIDA

Q Brindan orientacién sobre ITS a los usuarios/as

Realizan Consejerfa y prueba voluntaria del VIH

Cuentan con material educativo para la orientacion.

Sabe donde enviar a un usuario/a que desea realizarse la prueba de
VIH/SIDA voluntariamente.

Tratamiento de las ITS. y el VIH/SIDA

OoDOo

0O Cuentan con los medicamento esenciales para realizar el tratamiento
En todos los casos de I'TS el tratamiento se realiza en parejar
Realizan la deteccién sistematica de ITS, VIH/SIDA

Cuentan con un sistema de seguimiento de los pacientes con ITS y
VIH/SIDA.

O Qué otros servicios prestan a la comunidad

OoDOo

Sistemas de referencia y contra-referencia (complicaciones en la
primera mitad del embarazo- aborto)

O Cuentan con un sistema de referencia y contra-referencia

O A cual hospital son referidas las complicaciones de la primera mitad del
EMDALAZOP ..ottt see et seese et

O Reciben contra referencia para seguimiento del paciente.

O Cuentan con un documento para referencia y contra-referencia

Medios de transporte

O Elcentro de salud cuenta con un medio de transporte para emergencia
O En que medios de transporte envian a los pacientes con
FS Lo <o o - WS

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



Mannal para Facilitadotes
idn de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesion

O La comunidad cuenta con un medio de transporte de emergencia

O  Qué distancia existe del centro de salud al barrio mas alejado al que prestan
servicios

2da Etapa del Ciclo de Accion para E jento Ce jtario | Identificacion y Priori:

O  Que medios de transporte usan los usuarios para llegar al centro de
SAUAP ..o
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2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Comunitario | Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesiin

Manual para Facilitadotes

TAREA GRUPAL SESION Ne 2

ENTREVISTA A LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD:

USUARIO N° 1
¢Por qué van a ese servicio?

¢<Coémo es la atencién?
¢Conoce los servicios que cubre el SUMI? Mencione algunos

USUARIO N° 2
¢Por qué van a ese servicio?

¢<Coémo es la atencioén?
¢Conoce los servicios que cubre el SUMI? Mencione algunos

USUARIO N° 3
¢Por qué van a ese servicio?

¢<Cémo es la atencién?
¢Conoce los servicios que cubre el SUMI? Mencione algunos

USUARIO N° 4

¢Por qué van a ese servicio?
¢<Cémo es la atencién?

¢Conoce los servicios que cubre el SUMI? Mencione algunos

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



Mannal para Facilitadotes

2da Etapa del Ciclo de Accion para E jento Ci jtario [ Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 2da Sesiin

TAREA GRUPAL SESION Ne 2
Grupo/Cédigo

Serfa bueno hacer entrevistas en otros lugares de atenciéon (farmacias, naturista, partera,
consultorio privado, domicilio de enfermera, hierbero, etc.)

LUGAR (nombrar el lugar de atencion):

1.-Quien fue entrevistado

¢Acuden a usted las personas con problemas durante el embarazo?

¢Cuiles son los problemas mas comunes?

LUGAR (nombrar el lugar de atencién):

2.-Quien fue entrevistado:

¢Acuden a usted las personas con problemas durante el embarazo?

¢Cuiles son los problemas mas comunes?

ORGANIZACION DEL GRUPO PARA LA TAREA:
¢COmo se organizaron como grupo?

¢Qué descubrieron de positivo o negativo durante su organizaciéon?

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Mannal para Facilitadotes

2da Etapa del Ciclo de Accion para E jento Co itario [ Identificacion y Priorizacion de Prol s Durante el Embarazo/ 3ra Sesiin

3ra Sesion
RESOLVIENDO PROBLEMAS DE SALUD

OBJETIVO

Conocer que pasa dentro la familia y entre miembros de la comunidad en la situacién
de la hemorragia durante la 1ra mitad del embarazo. Indagar sobre las percepciones y
experiencias de la comunidad cuando recurre a los servicios de salud con el problema
de hemorragia. Los y las participantes desarrollardn sociodramas para representar
escenas reales e ideales sobre el apoyo familiar, comunal y de la calidad de atencién
desde la perspectiva de la comunidad.

DURACION DE LA SESION

La tercera sesién dura 3 horas.

MATERIALES

Agenda o programa de la tercera sesién
Papelégrafos, marcadores, tarjetas, cinta masking.
Hoja pedagdgica previamente llenada.

Contar con las tarjetas llenadas, con las necesidades del Puente de Posibilidades de la
anterior sesion (2da. Sesion)

PASO 1. Introduccion

OBJETIVO

Priorizar las necesidades identificadas en el Puente de Posibilidades de la sesion anterior
en conjunto con nuevas necesidades que aparecen en las tareas (tatjetas color
celeste).

ACTIVIDADES

Repaso del dia anterior tomando en cuenta el Ciclo de accién, los 3 atrasos y las
actividades de la segunda sesién

Presentacién de las tareas realizadas por los/as patticipantes
Sociodramas
Priorizacion de las Necesidades Identificadas

Puente de Posibilidades

Programa PAC Comunitario Bolivia @



2da Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento C: itario [ 1dentificacion y Priorizacién de Problemas Durante el Embarazo/3ra Sesion

Manual para Facilitadotes

Observaciones

1. REPASANDO LA SESION ANTERIOR

El Equipo de facilitadores invitard a todos los/as participantes de cada grupo a
participar de todo lo que recuerdan o en caso de que no participen, iniciar con algunas

preguntas.
2. REVISION DE TAREA

Inmediatamente se presentara los resultados de la tarea asignada a los/as participantes.
TAREA INDIVIDUAL

Invitar a algin participante a compartir la informacién recogida en su entrevista. Por lo
menos 2 6 3.

Después, preguntar a todos/as si han encontrado opiniones similares.
Recoger las tareas de todos/as los/as participantes que la hayan realizado.

Se esctibitd en un papeldgrafo la informacion recogida por los/as patticipantes. Por
ejemplo:

SU OPINION EDAD SEXO PARENTESCO OCUPACION

/gg La revision de tareas no debe pasar los 15 minutos. Presentaran entre 3 a 5

tareas. Posteriormente, se recoge todas las tareas que traen los/ as participantes, ya que
Sus opiniones son valiosas, ademas que no se quiere perder ninguna informacion.

TAREA EN GRUPO:

Qué el grupo responsable de la tarea presente sus hallazgos sobre los recursos de
salud.

e Primero: Explicar como se han realizado la tarea, cémo se organizaron, etc.
e Segundo: (Qué descubrieron?

ANALISIS

El/la Facilitador/a junto con el grupo analiza los resultados de la tarea asignada a
los/as participantes. Debera tener en cuenta: sCoincide o hay aportes con informacion nueva?

Jpor qué?

Se analiza el total de las tareas grupales, porque no son muchas. En la misma matriz se
llena la informacién del Centro de Salud, usuatias, medicina tradicional.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



Manual para Facilitadotes

2da Etapa del Ciclo de Accion para E jento C itario [ Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 3ra Sesiin

/g Un/a Facilitador/ a pasard cada necesidad nueva a una tarjeta (de color

celeste para colocar en el Puente de Posibilidades de la anterior sesidn).

Ojo: Es importante preguntar como fue la organizacion como grupo.

PASO 2. Actuando para Resolver Problemas de Salud (Sociodramas)
A partir de esta actividad, se utilizan tatjetas de color blanco.

OBJETIVO

Identificar las acciones de la comunidad y de los servicios de salud frente al problema
de hemorragia en la primera mitad del embarazo para disminuir la mortalidad materna.

Trabajo en Grupos

TECNICA INVESTIGATIVA: SOCIODRAMAS

Se dividen en 2 grupos. Dos socio dramas, de situacién real (en cuanto a la comunidad
y organizaciones de base lider y la familia), la situacién ideal se analizarfa en plenaria.

Tema 1) ACTUANDO FRENTE AL PROBLEMA

Grupo A) REAL: Se realiza un sociodrama sobre la realidad comun en las relaciones
entre personas de la familia y la comunidad en una situacién de hemorragia en el
embarazo, e incluye qué pasa si llegan a buscar ayuda en un servicio de salud

Decir cudl es la realidad mas comun, lo que mas sucede en su comunidad.

Grupo B) IDEAL: Sc realiza andlisis en plenaria sobre como debe ser una relacion
ideal o mejor entre las personas de la familia y la comunidad en una situacién de
hemorragia en el embarazo, e incluye qué debe pasar una vez que llegan al servicio de
salud

Tema 2) ENCUENTROS ENTRE INSTITUCIONES DE SALUD CON EL
LIDER Y LAS ORGANIZACIONES DE BASE

Grupo C) REAL: Se realiza un sociodrama sobre la realidad comun en las relaciones
entre las Organizaciones de Base y las Instituciones de Salud respecto a un problema de
hemorragia durante el embarazo.

Decir cudl es la realidad mas comun, lo que mas sucede en su comunidad.

Grupo D) IDEAL: Se realiza anilisis en plenaria sobre como debe ser una relacién
ideal o mejor entre las Organizaciones de Base y las Instituciones de Salud frente a un
problema de hemorragia durante el embarazo.

Si no conoce el grupo sus organizaciones de base, entonces ayudarles y que hagan
primero lo real.

Programa PAC Comunitario Bolivia @



Manual para Facilitadotes

,@g Es importante que la actuacion incluya los desafios y las posibilidades que

surge en la comunidad en tales encuentros.

Ojo: Hacer que una persona del grupo pueda escribir un resumen de los distintos
sociodramas.

Plenaria

PRESENTACION DE LOS SOCIODRAMAS

Cada grupo presenta su actuacién. No debe durar mas de 10 minutos.
ANALISIS:

Después de todas las presentaciones los/as participantes identifican:

1) ACTUANDO FRENTE EL PROBLEMA
REAL \ IDEAL

¢Como aporta la familia y la|iCémo deberfan reaccionar la familia y la
comunidad frente al problema del|comunidad frente al problema del
sangrado o hemorragia durante el | sangrado o hemorragia durante el
embarazo? embarazo?

¢Cémo es la es la atencién cuando | (Cémo deberia ser la atenciéon cuando
acuden al centro de salud? acuden al centro de salud? ¢;Cémo
podriamos logratlo?

2) ENCUENTROS entre ORGANIZACIONES DE BASE, con
INSTITUCIONES DE SALUD

REAL IDEAL

¢Como es la relacion entre las|:Coémo debetian ser las relaciones entre
organizaciones de base y los centros | las organizaciones de base y el centro de
de salud frente al problema del|salud yla comunidad frente al problema
sangrado o hemorragia en la primera | del sangrado en el embarazo?

mitad del embarazo?

Realmente son as{ las relaciones con | ¢(Podriamos lograr que las relaciones sean
la OTB en nuestro barrio, porque? asi? ;Cémo?

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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2da Etapa del Ciclo de Accion para E jento C itario [ Identificacion y Priorizacion de Problemas Durante el Embarazo/ 3ra Sesiin

g Pasan a tarjetas Blancas los problemas o necesidades identificadas para

la priorizacion de los sociodramas en la matriz correspondiente.

PASO 3. Priorizacion de las Necesidades Identificadas en la
Comunidad: Decidir y Resolver.

Qué los y las participantes se formen en parejas; repartan las tatjetas celestes y
blancas (uno o dos para cada pareja), ellos y ellas conversan sobre el nivel de
importancia, y las colocan en la bandera en el color seleccionado.

CLASIFICACION Y CRITERIOS
MAYOR IMPORTANCIA [ESIGEEGIS)

Comunidad : afecta a muchos de la zona

Gravedad : requiere una solucién a corto plazo

MEDIANA IMPORTANCIA (color amarillo)

Comunidad : afecta a algunos de la zona

Gravedad : requiere una solucién a mediano plazo
MENOR IMPORTANCIA (€olor verde)

Comunidad : afecta a pocos de la zona

Gravedad : requiere una solucién a largo plazo

Cada grupo tiene que conversar sobre cada necesidad y ponetlas en orden de
importancia, y también indicando a cual momento refiere:

e Decidir

e Resolver

Frente a los problemas en la 1ra mitad del embarazo

En consenso, tienen que obtener sobre todo en la categorfa de mayor importancia: 3

problemas o necesidades de Reconocer, 3 problemas o necesidades de Decidir y 3
problemas o necesidades de Resolver.

i ue, cu 16 u
Esto con el fin de que, cuando elaboremos el Plan de accién no sean muchos los
problemas y no los podamos solucionat.
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Manual para Facilitadotes

PASO 4. Conclusiones sobre todas las Sesiones

OBJETIVO

Contar con las conclusiones priorizadas de cada una de los 3 atrasos de las diferentes
Sesiones del taller.

Las Sesiones:

e Reconociendo problemas en el embarazo
e Decidiendo recurrir al recurso de salud
e Resolviendo el problema

CUADRO DE PRIORIZACION FINAL

RECONOCER DECIDIR RESOLVER

Mayor importancia

Mediana importancia

Menor importancia

Después de la priorizacién, volver a analizar en tres grupos diferentes, si estin de
acuerdo con la priorizacién de sus problemas o necesidades. O sea, tiene que haber en
la categorfa de mayor importancia 3 de reconocer, 3 de decidir y 3 de resolver y luego
guardar las de la categoria de Mayor Importancia. para la elaboracién del plan de
accion grupal.

Plenaria

PRESENTACION DE LA PRIORIZACION DE LAS NECESIDADES:
Cada grupo presenta su Priorizacién de Necesidades.

Verifican con todos los/as patticipantes si ellos y ellas estin de acuerdo con el orden de
importancia de las necesidades. Si no, invitar al grupo a que den sus opiniones acerca de
como quieren priorizar mejor las necesidades sobre cada tema.

Si existe discrepancia en el grupo, igual se tiene que llegar a un consenso o un acuerdo.
Siempre utilizar el método del “por qué?” para llegar al lugar exacto de la tarjeta. Aca se
clasifica y se coloca priorizacion final

Plenaria

Colocar “El Puente de Posibilidades”. Colocar las tatjetas priorizadas en “Mayor
Importancia” de cada demora (reconocer, decidir, resolver) bajo la Realidad en la
Comunidad. Invita a los/as participantes a opinatr sobre Qué Podriamos hacer,
agrupando las sugerencias en no mas de 3 o 4 temas principales, considerando las 3
demoras
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PASO 5. Nuestro Puente de Posibilidades

La Realidad en I.a Comunidad Qué Podriamos Hacer
Reconociendo  problemas en el Sintesis: 3 o 4 cosas principales
embarazo

Decidiendo recurrir al recurso de salud ~ Sintesis: 3 o 4 cosas principales
Resolviendo el problema Sintesis: 3 0 4 cosas principales

g Hay que tener presente las respuestas del Oné Podriamos Hacer, de las

Sesiones anteriores para recordar al grupo alguna respuesta que no la plantean en este
momento.

olvidar guardar las tarjetas de los problemas o necesidades priorizadas

junto (engrapadas) con las posibles soluciones de cada uno.

PASO 6. Observaciones de la Sesion:

Tener preparado un papelégrafo con la matriz de observaciones.

En la primera ¢Cémo ha sido la participaciéon del grupor, se utilizaran figuras de
caritas(feliz, indiferente y triste), las que seran pegadas en el papelografo de a cuerdo a
las respuestas. No olvidar el porque?

g Previamente tener un papeligrafo dividido y colocar en cada columna los tres

tipos de caritas(ver matriy)

En la segunda y tercera ¢Que actividades les gusté mas a los participantes? y ¢Qué
actividades fueron dificiles para ustedes?.Colocar en el papeldgrafo el nombre y/o el
dibujo de las diferentes actividades y de acuerdo a las respuestas marcar en la actividad
correspondiente.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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CICLO DE ACCION:

Se hace un resumen para saber dénde nos encontramos, y qué sepan que tenemos que
continuar con los otros pasos del Ciclo.

REFRIGERIO:
Al final de la sesion.

Al concluir con esta sesidn, es necesario puntualizar el agradecimiento a todos los y las
participantes que han contribuido a esta actividad, resaltar el aporte valioso por los
conocimientos aprendidos de todos los/as participantes.

El Equipo de facilitadores deseard éxitos a los/as participantes y dard por concluida la
sesion.

PROXIMOS PASOS

/g Durante las 3 Sesiones, el grupo de lideres 0 CORE va concluyendo la lista

de participantes y hace un cronograma en la diltima sesion, para el ofro paso:
Elaboracion de un Plan de Accion Comunitario y presentar al grupo las fechas para
la proxima reunion.

Se tiene que dar un tiempo al grupo de lideres o CORE para que se organice y los/as
facilitadores tienen que reunirse con ellos para verificar que todo esté listo.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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Manunal para Facilitadotes

Para Facilitadores 3ra Sesion:

El Manejo de la Informacién Recogida: Resolver Problemas de Salud
1. Repaso: Ciclo de Accién Comunitaria, 3 atrasos y repaso de la anterior sesién

2. Tarea: Pasar a la matriz toda la informacion entregada en las tareas individuales

(Matriz S3-1) y las tareas grupales (Matriz S3-1a).

3. Téenica Investisativa: Sociodramas

Pasar a la matriz el analisis de cada sociodrama:

A. ACTUANDO FRENTE AL PROBLEMA (Matriz S3-3)

Grupo A) REAL Grupo B) IDEAL

B.ENCUENTROS ORGANIZACIONES DE BASE con INSTITUCIONES DE
SALUD (Matriz S3-3a)

Grupo C) REAL: Grupo D) IDEAL

4. Priorizacion Decidir y Resolver: Pasar a la mattiz que cotresponde (Matriz S3-2) la
Priorizacién de Necesidades de acuerdo al grado de importancia identificada por el
grupo de la comunidad.

5. Téenica De Resumen: Cuadro de Priorizacion final de Todas las Necesidades

a) Pasan a la matriz que corresponde (Matriz S3-4) el Orden de Priorizacién de Las
Necesidades Identificadas para cada uno de las 3 categorias:

e Reconociendo problemas en el embarazo
e Decidiendo acudir al recurso de salud
e Resolviendo el problemas

6. Puente De Posibilidades

Pasan a la matriz que corresponde (Matriz S3-5) las conclusiones de los y las

participantes sobre QUE PODRIAMOS HACER.

7. Observaciones En la primera pregunta ;Cémo fue la participacion de los/as integrantes
del grupo?, se pegara las caritas (feliz, indiferente y triste) en la matriz pre elaboradas en
el papelégrafo, de acuerdo a las respuestas del grupo no olvidar preguntar ¢Por qué?
¢Cuiles actividades les gustaron mas a los/as participantes? ¢Por qué? ¢Cuales
actividades fueron dificiles de realizar?: Porque? Colocar en el papeldgrafo los nombres
de las diferentes actividades e ir marcando de acuerdo a la respuesta de los/as
participantes.

8. Refrigerio

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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Manual para Facilitadotes
3ra Etapa del Ciclo de Accion para E jento Ce itario | E. in de un Plan de Accion Communitario/ 1ra Sesién

1™ Sesion
DESARROLLANDO NUESTRO PLAN DE ACCION GRUPAL

OBJETIVO

Desarrollar el Plan Participativo Comunitatio aplicando los resultados de mayor
importancia logrados a través del autodiagnéstico comunitario, sobre los 3 retrasos o
demoras

e Reconocer

e  Decidir

e Resolver

Frente a las Hemorragias de la Primera Mitad del Embarazo.

DURACION DE LA SESION

Dura entre 3 a 4 horas, dependiendo de la cantidad de problemas o necesidades
priotizadas.

/g Lo ideal es realizar esta sesion a continuacion de las tres Sesiones de

identificacion de necesidades.

MATERIALES
Identificadores
Papelégrafos, marcadores, tarjetas, cinta masking
Hoja pedagdgica previamente llenada

El Ciclo de Accién Comunitario previamente preparado en un papelégrafo

El objetivo del proyecto previamente preparado en un papeldgrafo, donde resalte que el
plan es para contribuir a la disminucién de embarazos no planeados, disminucion de la
hemortragia durante la primera mitad del embarazo y por lo tanto disminuir las tasas de
morbilidad (enfermedad) y mortalidad (muerte) materna

Tarjetas pre-elaborados con las prioridades de problemas, necesidades (priotizacién
final) por una parte y lo ideal del puente de posibilidades, alternativas y posibles
soluciones indicadas en Sesiones anteriores y lo ideal de los sociodramas que tienen que
estar engrapadas con sus respectivos problemas

Matriz pre-elaborada del Plan de Accién

Ojo: Hay que usar un registro de participantes para la reunion de consolidacion

de planes de accion.

Programa PAC Comunitario Bolivia @



3ra Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Comunitario | Ele jon de un Plan de Accion Comunitario/ 1ra Sesiin

Manunal para Facilitadotes

PASO 1. Introduccion

OBJETIVO

Recordar el proceso, contenido y prioridades trabajado en el paso de la Identificacién y
Priotizacién de necesidades.

ACTIVIDADES

Registro de participantes (nombre, género, edad, etc.).
Recordar el proceso y los resultados del autodiagnéstico.

Colocar un papelégrafo con el recordatorio de: solucion real, alcanzable y que se puede
hacer. Puede ser en forma de gavetero.

1. TIQUEAR

Los nombres y otros datos sobre los y las participantes en el registro de
participantes.

2. RECORDAR

Dinamica para recordar las tres Sesiones anteriores, especificamente el Ciclo de
Accion.

Los problemas y necesidades de mayor importancia priorizados en el
Autodiagnéstico Comunitario. Se verd en el grupo si es necesaria una nueva

priorizacién de los mismos y con ellos se trabajara el Plan.

Los problemas tienen que tener consistencia y redaccién para una mejor
construccién de indicadores.

Plenaria

TECNICA PARTICIPATIVA: LLUVIA DE IDEAS:
El/la facilitador/a invita a los participantes a:

1. Enfocar en nuestra gran meta a que queremos contribuir:

Disminuir las muertes maternas atribuidas a la Hemorragia de la
Primera Mitad del Embarazo.

2. Recordar el proceso y el contenido del Autodiagnéstico (¢Qué temas hemos
enfocado? ¢Qué problemas priorizamos frente a los problemas de la realidad en
nuestra zona o barrio? ¢Cuales son las alternativas o posibles soluciones que hemos
propuesto frente las necesidades o problemas priorizados en relacién a nuestra gran
meta?)

3. Ciclo de Accién Comunitario: Ahora, sen qué etapa estamos?

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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g En cada paso hay que anotar los comentarios mds relevantes de los y las

g Para la elaboracion del Plan de accion grupal, se debe contar con los problemas

S

obtenidos en la priorizacion final de la tercera sesion, 3 en Reconocer, 3 en decidir y 3
en resolver.

PASO 2. Priorizacion Grupal de los Problemas o Necesidades

OBJETIVO

Contar como grupo, con tres problemas priorizados en Reconocer, tres en Decidir y
tres en Resolver.

Primeramente, tomar en cuenta que:

De cada sesién se cuenta con 3 problemas priorizados de cada uno de los 3 atrasos:
1% Sesién—> Reconocer— 3 problemas priorizados de Mayor Importancia

2# Sesién=> Decidir= 3 problemas priotizados de Mayor Importancia

3* Sesion=> Resolver= 3 problemas priorizados de Mayor Importancia

g Se puede mantener el nimero de 9 problemas en su totalidad. Ya que

conociendo las necesidades de capacitacion y exigencias de la comunidad, se
perderian oportunidades para trabajar varios temas, y sobre todo si en los
Centros de Salud solo trabajan con un solo grupo de la comunidad.

PASO 3. Desarrollando Nuestro Plan de Accion

OBJETIVO

Desarrollar el Plan Participativo Comunitario

ACTIVIDADES

a. Trabajo en grupo sobre los problemas y necesidades.

b. Presentacion y discusion en plenatia de los problemas y sus posibles soluciones.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Manunal para Facilitadotes

. Desarrollo y consenso del Plan de Accion.
d. CAP medio

Trabajo en Grupos

TECNICA PARTICIPATIVA: COMO RESPONDER A LOS PROBLEMAS Y
NECESIDADES

1. Primero se tiene que trabajar el ejercicio de planear acciones frente un problema en
plenaria, en forma de ejemplo de la actividad, para ello se realizara el ejercicio con el
grupo entero, tomando uno de los problemas o necesidades del mismo grupo.

2. Se deberd formar 3 grupos con todos/as los/as participantes, uno para los
problemas de Reconocer, otro para los de Decidir y otro para Resolver. A cada grupo
se reparten las tarjetas correspondientes identificados en su propio Autodiagnéstico. La
divisién tiene que ser en forma equitativa en los grupos. Entregar a cada grupo la matriz
del Plan de Accién (con sus rubros de: qué, cémo, quién, con qué, etc.). Los
integrantes de cada grupo conversan y llenan la matriz del Plan.

Ojo: Desarrollo de problemas, causas, e indicadores

*Hay que asegurar que el problema sea claro, concreto y especifico.
*Considerar un solo problema por tarjeta
*El indicador sea redactado en tiempo presente

*El indicador tiene que tener relaciéon con el problema

En el Plan el “Cual” es la causa del problema y tiene que responder al POR QUE para
llegar a la raiz del problema, y en el “Que queremos lograr” tiene que responder al
PARA QUE. “Como vamos a resolver el problema” se refiere a la organizacién de
quienes y todo lo concerniente para que se cumpla la actividad.

En la parte de responsable, tener una segunda persona alternativa esto, si es que a la
primera no se la puede ubicat, esta de viaje u otra situacion.

INDICACION:

El/la Facilitador/a indicara a los/as participantes que deberan llenar la matriz en el
papelégrafo, en trespuesta a los problemas entregadas y las posibles soluciones o
alternativas relevantes. Se tiene que considerar los criterios siguientes en el desarrollo

del Plan.
- ¢es real?
- ¢es alcanzable?

- ¢se puede hacer?

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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/g Es importante guiar al grupo para que se enfoque en acciones y posibles

soluciones realmente alcanzables. Ademads, considerar las tarjetas del como debe
ser del puente de posibilidades de cada una de las tres sesiones.

Plenaria

PRESENTACION Y ANALISIS DEL PLAN DE ACCION FRENTE A LOS
PROBLEMAS:

El/la facilitador/a invitara a los representantes de cada grupo a presentar sus planes
elaborados en respuesta a los problemas y necesidades que han trabajado.

ANALISIS

El/la Facilitador/a invita las observaciones, opiniones y sugerencias de todos los
participantes para lograr el mejor Plan de Accién frente cada problema o necesidad. Se
va incorporando las sugerencias y modificando los elementos del Plan de acuerdo con
el consenso del grupo.

g El/ la Facilitador/ a debe estar preparado/ a a manejar diferencias de opinion,

desacuerdos y resolver conflictos que surgen en el desarrollo del Plan. Es importante
alentar los principios del buen didlogo (escucha activa, respeto, expresiones no
agresivas, etc.)

Se tiene que anotar qué dicen los/as participantes acerca del proceso del Plan de Accién
y como llegan al consenso en el grupo.

Facilitador/a: Dirige una dindmica de Animacién La dindmica debe resaltar la
importancia de la comunicacién para transmitir ideas entre personas.

PASO 4. Realizar el CAP medio (Conocimientos, Actitudes y
Practicas)

OBJETIVO

Aplicar el cuestionario CAP por segunda vez a los grupos para conocer el grado de
desarrollo luego del intercambio de experiencias de los mismos

ACTIVIDADES

a. Entregar a cada participante una encuesta.
b. Indicar a los y las participantes que tienen que llenar el total de la encuesta.

c. Durante la entrega verificar el llenado de la misma.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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/@ St los y las participantes requieren apoyo en el lenado lo pueden hacer, pero

evitar dar las respuestas.
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da ® »
2 Sesion
CONSOLIDACION DEL PLAN POR ESTABLECIMIENTO DE SALUD

OBJETIVO

Contar con la matriz de un Plan por Establecimiento de Salud para fortalecer el vinculo
entre la comunidad y el personal de salud

ACTIVIDADES

a. Pre - llenado de la matriz por plan grupal

b. Tatjetas con los problemas y posibles soluciones

c. Elaboracién del Plan por cada uno de los Centros de Salud
d. Decidir los Pasos a Seguir

e. Programar la Presentacién del Plan Participativo Comunitario a Autoridades
Locales

Duracion de la actividad: 3 horas aproximadamente

ELABORACION DEL PLAN POR CADA UNO DE LOS CENTROS DE
SALUD.

Recordatorio del ciclo de accién comunitario con la técnica del tiro al blanco.

Para realizar el plan de accién se puede utilizar la técnica del TREN DE ACCION, que
es un poco mas grafica y visual, para graficar en cada una de las casillas las partes de la
matriz del plan de accién

En cuanto todos los grupos ya tienen sus planes de acciones listos, los lideres de CORE
de los grupos que corresponde al mismo Centro de Salud se reuniran para consolidar
sus planes de accién (invitando a los otros integrantes de los grupos para ver si quieren
participar en la reunién). En esta reunion, los lideres de CORE (y los miembros de los
grupos) van a consolidar los problemas que son repetitivos y hacer una priorizacién
juntos para que queden 12 problemas en total (4 de reconocer, 4 de decidir, 4 de
resolver).

Programa PAC Comunitario Bolivia @



Manunal para Facilitadotes

g : Por cada atraso se prioriza en la bandera, donde se coloca los tres atrasos

RECONOCER DECIDIR RESOLVER

Mayor
Importancia

Mediana
importancia

Menor
importancia

Tarjetas verdes Tarjetas celestes Tarjetas blancas

En cuanto todos los grupos ya tienen sus planes de acciones listos, los lideres de CORE
de los grupos que corresponde al mismo Centro de Salud se reunirdn para consolidar
sus planes de accién (invitando a otros integrantes de los grupos a la reunién). En esta
reunién, los lideres de CORE (y los miembros de los grupos) van a consolidar los
problemas que son repetitivos y hacer una priorizacién juntos para que queden 12
problemas en total (4 de reconocer, 4 de decidir, 4 de resolver).

,@g Por cada atraso se prioriza en la bandera, donde se coloca los tres atrasos

TRABAJO POR GRUPOS

TAREA:

Se procede a conformar tres grupos para que trabajen cada uno de ellos en cada uno de
los 3 atrasos. No olvidar que se tiene que priorizar maximo 12 problemas en total.

Cada grupo se reunird para identificar 4 ejemplos de problemas, indicadores, y
actividades.

Luego de colocar los problemas en la matriz, lo primero se tiene que hacer es la
elaboracién de los indicadores y una vez hechos, recién se formula las actividades
correspondientes.

Las fechas pueden dejarlas para el momento de la presentacién o plenaria, con el fin de
que no hayan cruces de las mismas.

Cada grupo se va a reunir para identificar 4 ejemplos de problemas, indicadores, y
actividades que no corresponden.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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3ra Etapa del Ciclo de Accion para E jento Ci itario | E jon de un Plan de Acciin Comunitario/ 1ra Sesion
Luego de colocar los problemas en la matriz, lo primero que se tiene que hacer es la
elaboracion de los indicadores y una vez hechos, recién se formula las actividades
correspondientes.

g Consolidar la informacion de los planes grupales, manteniendo la

priorizacion de los grupos, y consensuar las fechas, indicadores de las actividades en
5 o o > o o o o o

conjunto o similares. 1 aciar en la matrig, de seguimientos con copia para cada uno de

los grupos.

Plenaria

Cada uno de los grupos procederd a presentar cada uno de los problemas con los
indicadotes y posibles soluciones y si en consenso estin de acuerdo todos los/las
participantes se procede a colocar las fechas respectivas.

PASOS A SEGUIR

Decidir los Pasos a Seguir para Implementar el Plan de Accién

El/la facilitador/a coloca un paeplégrafo para anotar los Pasos a Seguir decididos por
el grupo. Se tiene que indicar:

¢qué vamos a hacer?

¢como?

¢cuando?

¢quiénes seran los responsables?, etc.

Para ello es importante que estén de acuerdo con la primera fecha de seguimiento y es
la primera que se encuentra dentro de su plan por establecimiento. De todas maneras,

en ese momento pueden decidir el nimero de seguimientos que tendra el plan.

La propuesta de seguimientos es cada 20 dias y en un nimero de 3, y el total de tiempo
es 2 meses.

Una vez que se han especificado los Pasos a Seguir, invitar a cada participante a Firmar
el Papelogtafo, como compromiso del grupo al Plan Participativo Comunitario

PLANEAR LA PRESENTACION DEL PLAN DE ACCION A AUTORIDADES
DE LA ZONA

Conformar una comision de tres personas aproximadamente, para que vayan a hablar al
Centro de Salud correspondiente, Juntas Vecinales, autoridades y otras instituciones
para prever su participacion en la reunién de socializacién del plan.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Decidir responsabilidades en la Presentacién, como quién hara la presentacion, quién

presentard, quiénes se encargaran de la parte logistica como repartir invitaciones, dar
refrigerio, buscar local y otros.

Proponer fechas para coordinar la reunién

,@f Una de las estrategias buenas para el programa es que, el lugar de la

socializacion pueda ser el Centro de Salud, la hora deberia ser a medio dia, y
obviamente el dia o la fecha lo determinan con el personal del Centro de Salud.

Se tienen que hacer invitaciones orales o escritas

Elaborar el cronograma con las instituciones y establecimientos de salud para coordinar
u organizar las actividades propuestas en el plan

Elaborar un cronograma de capacitaciones con instituciones especificas para ello, de
acuerdo a la matriz de capacitaciones.

Ejemplo:

Tema

Lugar Responsable

REFRIGERIO

El Equipo de facilitadores deseara éxitos a los y las participantes en su Plan de Accién
Comunitario y dara por concluida la sesion.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia
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Mannal para Facilitadotes :
3ra Etapa del Ciclo de Accion para E. ¢ je @ itario | Elaboracién de un Plan de Accion Comunitario/ 1ra SESION

Para Facilitadores 2da Sesion:

EL MANEJO DE LA INFORMACION RECOGIDA: Desarrollando el plan de
accién participativo

1. Registro de Participantes: Revisan el registro para confirmar que hemos recogido los
datos completos de cada participante.

2. Ténica participativa: 1luvia de ideas: Se tiene que redactar los comentarios de los
participantes cuando recuerdan los procesos y contenidos del Autodiagnéstico.

3. Priorizaciin grupal de los problemas y necesidades: De cada una de las tres Sesiones de la
segunda etapa del ciclo de accién, se cuenta con 3 problemas priorizados en Reconocert,
3 en Decidir y 3 en Resolver. Y con éstas tatjeras se realiza una priorizacién a nivel de
cada uno de los grupos hasta llegar a 2 problemas o necesidades de Reconocer, 2 de
Decidir y 2 de Resolver. Esto siempre utilizando la calificacién y criterios con la
bandera: rojo, amarillo y verde.

4. Desarrollando nuestro plan de accion de cada grupo:

1. Técnica participativa: Cémo Responder a los Problemas y Necesidades: Se
tiene que redactar el Plan de Accién desarrollado por el grupo pero ya como
cada Centro de Salud.

2. En la claboracién del Plan de Accién por Centro de Salud se tendra como
final 12 problemas (4 en Reconocer, 4 en Decidir y 4 en Resolver)

3. Un paso importante en este punto es la elaboracién de indicadores de
acuerdo a las necesidades o problemas.

5. CAP medjo: Aplicar por segunda vez el CAP a los/las participantes de cada uno de
los grupos de la comunidad.

6. Consolidacion del Plan por establecimiento de salud: 1os diferentes planes grupales se
consolida en cada uno de los establecimientos de salud con los que coordinamos.

/. Planear la_presentacion del Plan de Accion a Autoridades de la Zona: Proponer fechas y
responsables para invitar a personal de los Centros de Salud, Juntas Vecinales,
autoridades y otras instituciones.

8. Refrigerio

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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3ra Etapa del Ciclo de Accion para E jento Ce itario | E. in de un Plan de Accion Communitario/ 1ra Sesién

1ra Sesion
IMPLEMENTANDO EL PLAN DE ACCION COMUNITARIO

Lo primero que se tiene que hacer es que los lideres socialicen el plan con el
cronograma en cada uno de los grupos.

Se tomara en cuenta las fechas de inicio, fin y personas responsables

A través de los representantes de lideres CORE y responsables de actividades del Plan,
se hara incidencia con los establecimientos de salud para lograr que las actividades y
necesidades surgidas de la comunidad sean introducidas dentro de los planes operativos
de los diferentes establecimientos de salud y asi lograr incluso ser parte del plan
operativo municipal.

La comunidad cuenta con instrumentos para la realizaciéon del seguimiento a los planes.
Como parte del proceso la comunidad construye indicadores para identificar mejor las
metas y los logros.

g Es importante empoderar a la comunidad para reconocer sus necesidades, ya

que es ésta la que conoce y vive la realidad de salud; esto permite informar al sector|
salud para que éste incluya en sus actividades, acciones que satisfagan la demanda y
las necesidades de la comunidad.

Si el sector salud ya cuenta con la demanda de la comunidad, éste podra trabajar en el
marco de la gestion compartida con participaciéon popular y asi poder expresar sus
demandas en el proceso de planificacién participativa municipal y hacer que el gobierno
municipal pueda invertir en salud de acuerdo a la demanda sectorial y comunitaria.
Asimismo, si la comunidad participa de este proceso, podra ser un apoyo al control de
la gestiéon municipal a cargo del Comité de Vigilancia y podra también conformar a las
Redes Sociales y a los Comités Populares de Salud.1 Finalmente, la comunidad podra
participar en las mesas municipales de salud patra expresar sus necesidades y su oferta de
apoyo a la gestién municipal de salud.

,@g Para gue estas actividades tengan un seguimiento y continuidad lograr que la

comunidad a través de los lideres y representantes de la comunidad participen en los
Comités de Andlisis de Informacion (CALs), por Centro de Salud.

! En el marco de la Ley del SUMI

Programa PAC Comunitario Bolivia @



Manunal para Facilitadotes

Ojo La asistencia de los/ las facilitadores a las actividades educativas y/o talleres

tiene que ser en por lo menos en un 70%.

Se tiene que recordar a los/as participantes la fecha del primer seguimiento

@ - Programa PAC Comunitario Bolivia
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5ta Etapa del Ciclo de Accion para I jento C jtario | Evaluacion Participativa/ 1ra Sesion

2da Sesion
SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION COMUNITARIO

Un facilitadot/lider por Plan tiene que ser el/la responsable del seguimiento

Es un proceso continué de vigilancia o seguimiento que permite verificar, comprobar y
prever el grado de cumplimiento de las actividades programadas dentro del Plan
Participativo Comunitario y pretende detectar problemas que impidan el cumplimiento,
analizar las mismas y promover cambios.

Se toma en cuenta que el seguimiento es una estrategia que se implementa para
garantizar el logro de los resultados esperados dentro del plan de accién por
establecimiento

,@f : B/ seguimiento apoya al proceso de evalnacion.

PRIMER SEGUIMIENTO
Reunién de 2 Y2 a 3 horas

Tomar en cuenta a dos lideres y tres personas responsables por grupo (en caso de tener
mas participantes incluirlos en la actividad)

ACTIVIDADES

Registro de participantes

Nombrar responsables para la facilitacion del mismo, la persona que escribird en la
mattiz

Hacer que las personas responsables estén presentes en la reuniéon de seguimiento

Llenar el seguimiento correspondiente

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
ACCION COMUNITARIO (ver anexo)

De acuerdo a la necesidad de cada grupo se realizard el seguimiento cada 20 dias o cada
mes.

Se revisa y se argumenta los logros problema por problema

Se va registrando los avances y dificultades

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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PROXIMOS PASOS

Determinar la fecha de segundo seguimiento

,@5 S7 no hubieran cumplido algunas de las actividades, las/ os facilitadoras dan

mds apoyo.

g Se recomienda que los mismos asistan al segundo seguimiento

SEGUNDO SEGUIMIENTO
Reunién de 2 2 a 3 horas

Segun el avance del plan se va determinar realizar un 4to seguimiento, o caso contrario
termina el proceso de seguimiento.

ACTIVIDADES

Registro de participantes

Nombrar responsables para la facilitacion del mismo, la persona que escribira en la
matriz

Hacer que las personas responsables estén presentes en la reunién de seguimiento
Llenar el seguimiento correspondiente

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PILAN DE
ACCION COMUNITARIO (Ver anexo)

De acuerdo a la necesidad de cada grupo se realizard el seguimiento cada 20 dfas o cada
mes.

Se revisa y se arocumenta los logros de los problemas o necesidades que quedaron
. y g : gros p que q
pendientes después del primer seguimiento

Se va registrando los avances y dificultades

PROXIMOS PASOS

Determinar la fecha del tercer seguimiento

En caso de contar con un 90 % de cumplimiento, se programara la evaluacién
participativa.

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



Sta Etapa del Ciclo de Accion para Empoderamiento Co jtario | I jon Participativa/ 1ra Sesion

/@ Si no hubieran cumplido algunas de las actividades, las facilitadoras dan

/g Se recomienda que los mismos asistan al tercer seguinmiento

TERCER SEGUIMIENTO

Reunién de 2 Y2 a 3 horas

Segun el avance del plan se va a determinar realizar un 4to seguimiento, o saco
contrario termina el proceso de seguimiento)

ACTIVIDADES

Registro de participantes

Nombrar responsables para la facilitacién del mismo, la persona que escribird en la
mattiz

Hacer que las personas responsables estén presentes en la reuniéon de serguimiento

Llenar el seguimiento correspondiente

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A 1A IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
ACCION COMUNITARIO (Ver anexo)

Se revisa y se argumenta los logros de los problemas o necesidades que quedaron
pendientes después del segundo seguimiento

Se va registrando los avances y dificultades

PROXIMOS PASOS

Determinar la fecha de la Evaluacion participativa

g 87 no hubieran cumplido algunas de las actividades, las facilitadoras dan

mas apoyo

Es importante que, el lider pueda redactar en su cuaderno de actas los compromisos a
los que se ha llegado, firmando en el mismo los participantes. Y ademas puedan firmar
en la matriz de seguimiento.

Se recapitula las fechas y luego se le da una copia del plan al representante CORE. En el
momento de la recapitulacién se tiene que tener en cuenta la fecha ultima del plan de
accion para prever la evaluacion.

Programa PAC Comunitario Bolivia @
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Manial para Facitadotes
Se socializa en plenaria el plan con el seguimiento y luego se realiza el acta de
compromiso de asistencia de los grupos a la actividad de la evaluacién participativa, en
un papelégrafo y luego en un cuaderno de actas.

Colocar en un matriz el proceso que siguieron y como llegaron a un consenso.

Realizar el CAP final (Conocimientos, Actitudes y Practicas)

OBJETIVO

Aplicar el cuestionario CAP por tercera vez a los grupos para conocer el grado de
desarrollo luego de haber participado en talleres o Sesiones educativas de los diferentes
temas

MOMENTO DE REALIZAR EL CAP

Hs importante realizar una reunién con la comunidad, luego de los tres seguimientos
del plan para poder realizar un reforzamiento de la metodologia, los tres atrasos,
objetivos del programa comunitario y se tiene que aprovechar de realizar el CAP final
del ciclo de accién

ACTIVIDADES

a. Entregar a cada participante una encuesta.
b. Indicar a los y las participantes que tienen que llenar el total de la encuesta.

c. Durante la entrega verificar el llenado de la misma.

/g 87 los y las participantes requieren apoyo en el llenado lo pueden hacer, pero

evitar dar las res

@ Programa PAC Comunitario Bolivia



@ paanog oupjunI0Y) D ] PUT0L]

. - l AR

0)uRIWINSIS V0D UOIIIY P Ue[d 9P ZINEeW

OLNAINIOATIV.LSd 4Od NOIOOV 4d NV'Id

ugIsas' i | [PaypquIL] UOLDIPIT] | 0UD)! D podurs] vivd upway ap opid 1p v4er vis
Sa10pogy v, ] vavd jpnup T












Manual para Facilitadotes

Sta Etapa del Ciclo de Accion para I jento Ci jtario | Ev, jon Participativa/ 1ra Sesion

1ra Sesion
EVALUACION PARTICIPATIVA DEL PLAN DE ACCION COMUNITARIO

Duracién: 2 y media horas

La evaluacién es un proceso sistematico que permite medir los logros y el cumplimiento
de los indicadores

Recordatorio:

e Repaso del Ciclo de Accién

e En qué etapa estamos?

e Recordar los 3 atrasos

e Para qué queremos hacer una evaluacion del plan?
[ ]

Fijar fecha para la aplicacién del CAP final en cada grupo
EVALUACION DE INDICADORES

Para evaluar lo logros existe una matriz que estd adjunta y para los indicadores se tiene
que revisar cada uno de los planes de accién

Se invita a participar en la evaluacion al personal del Centro de Salud, instituciones que
apoyaron, lideres, grupos de la comunidad

Se convoca a aproximadamente de 30 a 35 personas de la comunidad

En plenaria se analiza la matriz que contiene problemas e indicadores

,@5 No olvidarse que en la columma de Planificacion se tiene que colocar el resumen

de actividades (como, cudndo, donde y con quién).

Para analizar la evaluacidn se utilizan las caritas

CIERRE DE LA ACTIVIDAD

Se utilizan las caritas para obtener informacion de la comunidad sobre en impacto
obtenido a través de las capacitaciones.

Programa PAC Comunitario Bolivia .@ -
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Manunal para Facilitadotes
EVALUACION DE LOGROS

Una reunién

Tiempo: 2 horas

Con la matriz correspondiente se analizan los logros en relacion a los diferentes actores
que trabajaron dentro del programa

La evaluacion se hace en cada ciclo de accién y por redes

Se hace a las siguientes personas:

Lideres 14 — 16

Comunidad 1 por grupo, en un total de 15 personas
Personal de salud, dos por establecimiento

Personal del Programa Comunitario

/g Linego de haber concluido la implementacion del plan de accion por Centro de

Salud, se procede a la Evalnacion Participativa de los diferentes Planes, esto se
realiza con la participacion de los miembros de cada grupo y autoridades locales, en e
cual se va analizando el cumplimiento del indicador por cada actividad.

Cada vez que terminan las 4 etapas del Ciclo de Accién, se apoya y fortalece para que
aumente el nivel de empoderamiento de las petsonas de la comunidad.

Utilizar los diferentes graficos para ello.

CONSIDERACIONES PARA EL LLENADO:

Es importante crear el ambiente adecuado para la evaluacién, previo a la utilizacién del
instrumento

Explicar los objetivos y su importancia para mejorar y fortalecer el trabajo en los
siguientes ciclos.

Mediante las preguntas guias de cada columna, se procede a pintar el puntaje obtenido
de cada grupo, en forma de barras en la parte superior del grafico, con el fin que sea
visual el puntaje obtenido y por lo tanto la evaluacién.

“Lea, analice y responda cada pregunta, tomando en cuenta la categoria: luego coloque

una puntuacién en el grafico, segin sus respuestas. De 0 a 10 positivo, de 0 a -10
negativo, marcando, o rellenando su puntuacién.”

@ - Programa PAC Comunitario Bolivia
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Dejar espacio para las respuestas a cada pregunta, y ademas en hojas separadas el
grafico y en otra las preguntas.

Programa PAC Comunitario Bolivia .@ -
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Manunal para Facilitadotes

EVALUACION GRUPO LIDERES CORE

g . Relacion con
Manejo y apoyo a . Relacion con el -
% Convocatoria organizaciones
la metodologia centro de salud de base
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MANEJO Y APOYO DE LA METODOLOGIA
¢Apoya en la realizacién de matrices?
«Conoce el ciclo de accién? Indique las 5 etapas del ciclo de accion
¢Facilita o apoya en las Sesiones de autodiagnédstico?, ;Cémor
¢Toma notas en los papelégrafos, matrices o tarjetas?

CONVOCATORIA
¢Apoya o invita a la comunidad para las actividades del proyecto?
¢Las personas que invita asisten a las actividades?

RELACION CON EL CENTRO DE SALUD
¢Conoce al personal de su Centro de Salud y también sus servicios?
«Participa en las reuniones de la comunidad con el Centro de Salud?
¢Coordina actividades en la implementacién del plan de accién comunitario?
¢Conoce las dificultades de su Centro y colabora en su solucién?

RELACION CON LAS ORGANIZACIONES DE BASE
¢Conoce a las organizaciones de base de su barrio o comunidad?
¢Coordina actividades con ellos?
¢Da a conocer a ellos el plan de accién de la comunidad?

Programa PAC Comunitario Bolivia



Sta Etapa del Ciclo de Accion para I jento Ci jtario | jon Participativa/ 1ra Sesion

EVALUACION GRUPOS DE LA COMUNIDAD

Participacion
activa en las
Sesiones de la

Relacién con Relacioén con
el centro de organizaciones de
salud base

Conocimiento de
la metodologia y
de los 3 atrasos

metodologia

CONOCIMIENTO DE LA METODOLOGIA

¢Conoce el ciclo de accién?(Los pasos y contenido del mismo) indique cuales son
¢Conoce los tres atrasos o demoras? Menciona
¢Asisti6 a todas las Sesiones del ciclo de accién?

PARTICIPACION ACTIVA EN LAS SESIONES DE LA METOLOGIA
¢Da sugerencias u opiniones durante las Sesiones?
¢Aporta con sugerencias para la solucion de los problemas de su plan de accion?
¢Patticipa activamente en la implementacién del plan de accién? (organiza, asiste a capacitaciones,
a las ferias u otras del plan?

RELACION CON EL CENTRO DE SALUD
¢Conoce al personal de su Centro de Salud y también sus servicios?
¢Participa en las reuniones de la comunidad con el Centro de Salud?
¢Coordina actividades en la implementacién del plan de accién comunitario?
¢Conoce las dificultades de su Centro y colabora en su solucién?

RELACION CON LAS ORGANIZACIONES DE BASE
¢Conoce a las organizaciones de base de su barrio o comunidad?
¢Participa en las reuniones de las organizaciones de base?
<Conoce las funciones de las organizaciones de base?

Programa PAC Comunitario Bolivia .@ -
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EVALUACION PERSONAL DE SALUD

Coordinacion de

lideres de la Relacion del El plan de

Conocimiento . Centro de accion
comunidad con el

personal de salud

salud con la comunitario es
comunidad y tomado en
las cuenta en los
organizaciones POA de los
de base Centros de Salud

de las
actividades
del proyecto
comunitario

parala
implementacion del
plan de accion
comunitaria
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CONOCIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO COMUNITARIO
¢Conoce los objetivos del Programa Comunitario PAC/Movilizacién Comunitaria
¢Conoce los problemas o necesidades priorizadas por la comunidad que se encuentra dentro del plan de accién
comunitaria?
¢Conoce las posibles soluciones de los problemas que se encuentra dentro del plan de accién?

COORDINACION DE LIDERES DE LA COMUNIDAD CON EL PERSONAL DE SALUD PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ACCION COMUNITARIA
¢Coordina las actividades de la implementacién del plan de accién con los lideres comunitarios? ¢Cudles?
¢Apoya en la implementacién del plan de accién comunitario?(Ambiente, capacitaciones)

RELACION CON EL CENTRO DE SALUD CON LA COMUNIDAD Y ORGANIZACIONES BASE
¢La comunidad y las organizaciones de base participan en los CAI de area?
¢Participa en las reuniones de la comunidad con el Centro de Salud?
¢Planifica y coordina actividades entre la comunidad, organizaciones de base y el Centro de Salud?

EL PAN DE ACCION COMUNITARIO ES TOMADO EN CUENTA EN LOS POA DE LOS CENTROS DE
SALUD
¢Participa el personal de salud en la implementacién y evaluacion del plan de accién?
¢Se promueve que algunas actividades del plan de accién comunitario ingresen dentro del POA del Centro de
salud?
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Sta Etapa del Ciclo de Accion para I jento Ci jtario | jon Participativa/ 1ra Sesion

EVALUACION PERSONAL DEL PROYECTO

Apoyo a los lideres Vaciado de Ciclos de

informacion accion

Manejo de la
metodologia

en la facilitacion y
toma de notas
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MANEJO DE LA METODOLOGIA
¢Diferencia los 3 atrasos?
¢Conoce e implementa el ciclo de accién
¢Apoya en el fortalecimiento de la guia metodolégica?
¢Conoce el tema de hemorragia de la primera mitad del embarazo?
¢Acepta constructivas para el fortalecimiento del manejo de la metodologia?

APOYO A "“*/,, LIDERES EN LA FACILITACION */,TOMAS DE NOTAS
¢Facilita o apoya en las Sesiones de autodiagnostico?
¢Toma notas en los papelografos, matrices o tarjetas?

VACIADO DE INFORMACION
¢Luego de concluida una sesién procede al vaciado de informacién?
¢La toma de notas de las Sesiones son claras y completas?
¢Entrega a tiempo el vaciado de informacién?

CICLOS DE ACCION
¢Cudntos grupos y personas de la comunidad concluyeron el primer ciclo de accién?
¢Cuantos grupos y personas de la comunidad concluyeron el segundo ciclo de accién?
¢En qué grado de empoderamiento cree que se encuentra el primer ciclo de accién? ;Por qué?
¢En qué grado de empoderamiento cree que se encuentra el segundo ciclo de accién? :Por qué?
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EXPANDIR A OTRAS AREAS

Una vez iniciado el Ciclo de accién en un area determinada, se procede a buscar y elegir
otras zonas para iniciar el proceso.
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ANEXO 2

Anexo 2

CUESTIONARIO PROGRAMA COMUNITARIO PAC

Fecha: Grupo:

1. Que mes y aflo ha nacido? Mes: Afio:

“udl es su edad? 3. Mujer Hombre

4. Cual es su estado civil?

d  Casada/o o Unida/o
O Soltera/o
Q  Divorciada/o o Separada/o
d  Viuda/o
O 0. No Sabe/No Responde
5. Usted podria decidir cuantos hijos/as tener? (Indique SOLO UNO)
o si
d No
O  No Sabe/No Responde

6. En las ultimas 2 semanas, ¢Usted o alguien que conoce hablé con su pareja sobre asuntos del embarazo o
relaciones sexuales? (Indique SOLO UNO)

Q si

O No

O No Sabe/No Responde

7. Lo siguiente es verdadero o falso:

Los Métodos anticonceptivos se utilizan para demorar o prevenir un embarazo. (Indique SOLO UNO)
O 1. Verdadero
0 2 Falso
O 0. No Sabe/No Responde

8. Usar métodos anticonceptivos y planificar el tamafio de la familia es un asunto s6lo de mujeres. (Indique
SOLO UNO)

Q Lsi

d 2No

Q 0. No Sabe/No Responde

9. Qué podtia hacer para e un embarazo no planeado? (Indique SOLO UNO)
Se b 1 después de tener relaciones sexuales

Util un método anticonceptiv
Tomaria mates para no embarazarse
Otro [Qutit

0. No Sabe/No Responde

10. En la actualidad usted utiliza algin método anticonceptivo para evitar un embarazo? (Indique SOLO
UNO)

Si (si la respuesta es ésta, responder; Qué método utiliza? )
No

No, porque me gustarfa embarazar o que mi pareja se embarace

4. No Sabe/No Responde

oooo

11. Cual método anticonceptivo le protege o previene las infecciones de transmisién sexual?
(Indique SOLO UNO)

1. DIU (T de Cobre)

2. Depo - Provera (inyeccion)

4. Método Calendario o Ritmo
0. No Sabe/No Responde

a
0 3. Condén
a
a
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12. :Cuanto es el tiempo minimo recomendable que la mujer debe esperar antes de embarazarse de nuevo?
(Indique SOLO UNO)

O 1. 3 meses

O 2. 6 meses

O 3. lafo

O 4 2afios

O 0. No Sabe/No Responde

13. Para una mujer embarazada, donde es mas comun que haga sus controles prenatales? (Indique SOLO

UNO)

Centro de salud

Promotora de salud

No harfa sus controles prenatales
abe/No Responde

14. ¢Qué cosas hace una mujer para tener un embarazo saludable? (Indique VARIOS)
1. Comer bien

2. Tomar mates

3. Ir a los servicios de salud para realizar sus controles prenatales

4. Visitar a la partera/curandera para realizar sus controles prenatales

5. Dejar de hacer trabajos duros

6. Otro (especificar):
0. No Sabe/No Responde

0000000

15. En caso de un embarazo no planeado, que harfa? (Indique las 2 cosas mas importantes)

16. Dentro de su familia sus derechos son: (Indique VARIOS)
1. Derecho a la alimentacion

2. Derecho a administrar la economia del hogar

3. Derecho a que se respeten su opiniones

4. Derecho a responder con violencia a la violencia

5. Derecho a aceptar lo que dice su pareja sin preguntar

6. Derecho a tomar sus propias decisiones

7. Derecho a recibir buena atencion en los establecimientos de salud
0. No Sabe/No Responde

0000000

17. La violencia contra la mujer es ilegal, castigada o no aprobada en Bolivia (Indique SOLO UNO)
a 1. Si

a 2.No
Q 0. No Sabe/No Responde
18. En caso de violencia (fisica, psicoldgica, o sexual) de su pareja, que harfa usted:
(Indique SOLO UNO)
1. Contaria a otras personas
2. Responderia con violencia de igual manera
3. Denunciarfa a las autoridades, Juntas Vecinales o instituciones correspondientes
4. No harfa nada
5. Otros (especificar):
0. No Sabe/No Responde

a
u]
a
a
a
a

19. ¢En una situacién de violencia en su barrio usted piensa que se debe intervenir?

(Indique SOLO UNO)

Q LS
a o
0. No Sabe/No Responde
20. Se puede prevenir que una mujer tenga complicaciones durante su embarazo? (Indique SOLO UNO)
a 1S
0 2No
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ANEXO 2
Q 0. No Sabe/No Responde

21. Podria usted decirme cual C sefales de peligro o alarma durante el embarazo?
(Indique VARIOS)

. Dolor de cabeza severo o fuerte

Convulsiones o ataqu
Sangrado o hemotragia vaginal
7. El/La bebe no se mueve
8. Otros (especific:
0. No Sabe/No Responde

22. La muerte materna durante el embarazo, podtia ser prevenida conociendo las sefales de peligro o alarma?

(Indique SOLO UNO)
a  1.Si
d 2. No

Q 0. No Sabe/No Responde

23. Cual cree que es la causa MAS frecuente de la muerte materna durante el embarazo?
(Indique SOLO UNO)
O 1. Embarazo en una mujer joven
2. L.a mujer no esta bien alimentada
3. Violencia hacia la mujer emb
. La hemorragia durante el embarz

0. No Sabe/No Responde
24. Una mujer con sangrado o hemorragia durante el embarazo, deberia ser llevada primero a: (Indique
SOLO UNO)
1. Partera/o
2. Curandera/o
3. Medico/Centro de Salud
4. Ningun lado y dejar que se le pase
5. Otro (especificat):
0. No Sabe/No Responde

a
Q
a
a
a
a

25. Si una mujer de su comunidad presenta hemorragia durante su embarazo y busca su apoyo que harfa:
(Indique SOLO UNO)
1. Le harfa esperar por su marido para que el le ayuda
2. No le datfa apoyo para no meterme en problemas
. Le llevarfa al cu :

. Le llev al centro de salud inmediatamente

0. No Sabe/No Responde

26. Qué servicio de salud ofrece atencion, cuando una mujer tiene complicaciones o hemorragia durante la
primera mitad del embarazo? (Indique VARIOS)

1. Puesto de Salud

2. Centro de Salud

3. La Maternidad

4. Curandera

5. Partera

6. Hospital

7. Otros (especificat):
0. No Sabe/No Responde

ooo0o00o

27. En su ultima visita al centro de salud, que cosas hicieron los médicos y enfermer
1. Me hicieron e {emasiado
2. Me explicaron el problema de salud que tenfa

3. Me aclararon todas las dudas que tenia respecto a mi problema de salud

4. Me cobraron demasiado por la atencién
5. Me hablaron con
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O 6. Me resolvieron el problema de salud que tenia

O 7. Ninguno de los anteriores

Q 0. No Sabe/No Responde
28. Tiquear algunas de las caracteristicas del Seguro Universal Materno e Infantil (SUMI): (Indique
VARIOS)

1. SUMI es solo para nifios/as menores de 3 afios de edad

2. SUMI es para mujeres embarazadas hasta 6 meses después de su parto

3. SUMI cubre los gastos de complicaciones o hemorragia durante la primera mitad del embarazo
4. SUMI cubre los gastos de medicamentos

5. Ninguno de los anteriores

0. No Sabe/No Responde

00000D

29. En caso de problemas graves o complicaciones de s , Ud. o alguien de su familia: (Indique SOLO
UNO)
al curandero/partera de su zona
¢ a los cios de salud de su zona

.Se curaensuc

. No hace nada
5. Otro (especificar):
0. No Sabe/No Responde
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ANEXO 3

Anexo 3

GUIA DE PREGUNTAS

PARA TEMAS IMPORTANTES

Dentro de la recoleccién de informacién sobre algunos temas especificos que tiene que
ver con la mortalidad materna por hemorragias de la primera mitad del embarazo, se
preparé esta gufa de preguntas, que esta diseflada para datles algunas ideas a través de
algunos ejemplos de preguntas, que se puede utilizar para obtener mayor informacién
sobre éstos temas, cuando el grupo los menciona.

EL EMBARAZO NO PLANEADO

e Cémo planea un embarazor
e :Por qué las mujeres se embarazan sino tienen planeado tener un embarazo?
e (Cudl es la reaccién de la mujer que ha tenido un embarazo sin planearlo?

GENERO

e ;Cudl es la diferencia entre el rol de una mujer y de un hombre?
e Cémo ésta diferencia de roles afecta a la manera de ver el embarazo?
e :Cémo deberia ser?

PLANIFICACION FAMILIAR

e Conocen los métodos anticonceptivos de planificacién familiar?
e :Que opinan de los métodos de planificaciéon familiar?
e Conocen alguien que usa algin método anticonceptivo? ¢Cémo le va?

FRACASOS/EMERGENCIAS OBSTETRICAS

e :Conoce a alguien que haya tenido un fracaso obstétrico? (Hemorragia, pérdida del
producto, aborto, pérdida del bebé)

¢Que le habra pasado para tener un fracaso obstétrico?
¢Conoce otras causas de fracaso obstétrico?

¢Las mujeres que tienen fracasos obstétrico, donde van?
¢Por qué van/no van al Centro de Salud?

¢Cémo cree que el Servicio de Salud, trata a una mujer que tiene fracaso obstétrico?
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ANEXO 4

Anexo 4

CICLO DE ACCION COMUNITARIO

Selecciona un asunto para  trabajar.

PREPARE PARA : Armar un equipo de Movilizacion
Comunitaria. Recoger la informacion

MOVILIZAR requerida sobre el asunto o problema.
Desarrollar  un  plan  para la

Movilizacion Comunitaria. Identificar

recursos y limitaciones. Definir el rol de
£Y
3
Eimj
&

su equipo. Desarrollar su equipo.

Ta comunidad evaldan los resultados de
sus acciones basado en la evaluacion,
cllos  podrian  decidir  continuar
trabajando el mismo problema, o
identificar otro, y establecer prioridades
nuevas. El Ciclo de Accién comienza
de nuevo.

Orienta la comunidad al problema.
Invitar a las personas mas afectadas o
con mis interés en el asunto para
participar en la solucién. Desarrollar un
grupo central de miembros de la
comunidad para trabajar juntos.

ORGANICE LA
COMUNIDAD
PARA LA ACCION

AUTODIAGNOSTICO
EXPLORE EL TEMA

Y PRIORIZAR

Decidir en los objetivos del proceso de
planear. Determinar quienes — serdn
involucrados y cual serin sus roles y
responsabilidades. Disefiar el proceso
de planear.  Conducir/facilitar el
proceso de planear para crear un plan
de accién comunitario.

b N
LANEAR
EVALUAR it
EN
JUNTOS
CONJUNTO
A o .
I
Definir el rol de su equipo en Decidir los objetivos para esta fase.
acompafiar la accién de la comunidad. Explora el asunto con el grupo central.
Ayuda a la comunidad y a fortalecer su Planea y realizar la investigacion
capacidad para llevar a cabo su plan de comunitaria. Analizar la informacion
accion. Monitorea el progreso de la recogida y priorizar las  acciones
comunidad y  las  instituciones requeridas.

involucradas. Resolver problemas y
facilitar la resolucion de conflictos.
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ANEXO 5

Anexo 5

GUIA DE COMO TOMAR NOTAS EFECTIVAS DURANTE LAS SESIONES

1. Anota la hora y la actividad dentro de las anotaciones para indicar cuanto tiempo ha

utilizado.

2. Las notas deberfan ser tomadas de tal manera, que la informacién detallada que salié
durante la sesién, esté documentada en lugar de estar perdida.

3. Es esencial anotar dos puntos durante la sesion:

e :Qué estan diciendo?

e Cémo lo estan diciendo?

4. Tomar en cuenta la claridad y la consistencia cuando estés tomando notas:

e Usa una forma standard cuando estés tomando notas, para que cualquier persona
que lea las notas las pueda comprender o las mismas tengan el mismo estilo.

Puntos clave Verbal No-verbal

“Mi vecina tiene cuatro
Embarazo . (voz alta)
hijos

y ya estd embarazada de

arece triste
nuevo" P ]

e Citas directas: “Cuando mi hermana tuvo un fracaso se fue a la partera”

e Perdi6 algo entre una cita “Cuando mi hermana............se fue a la partera"
e  Usa abreviaciones que entenderfa.

e Pon comentatios no-verbal dentro de paréntesis ej/ (con sontisa)

e Pone interpretaciones dentro de ¢j/ [parece enojada]

5.Tratar de capturar citas directas. Escucha por oraciones o frases notables que son
particularmente bien dichas o que reflejen un punto de vista relevante.

6. Notar otros factores que puede ayudar con el andlisis, como comentarios muy
apasionantes, idioma corporal, o actividad no verbal (por ejemplo: Asintiendo y la
existencia o no de contacto visual) entre patticipantes o otras indicaciones que sefialan
el nivel de acuerdo o no acuerdo).

7. Poner atencién a qué esta preguntando el/la facilitador/a para asegurar que:

e  Esta preguntando en forma correcta segin el ADX la metodologfa?
e Estds anotando las respuestas correctas a las preguntas.

Estin los/as participantes estan interpretando la pregunta correctamente.
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ABREVIATURAS MAS COMUNES PARA TOMAR NOTAS

actividad/es

Abo

aborto

adolescente

adulto/a

atencion/es

comunidad

comunicacién

Consec

consecuencia

Centro de Salud

Decidir

Em!

embarazo

E

embarazo no planeado

Empoderamiento

Establecimientos de salud

familia

Hem

hemorragia

ec
b
ij

hijo/hija

hombre

informacion

institucién/es

\Y

mayor

mediana

medicamentos

Men

menor

Mov

Movilizacion

mujer
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nacimiento

necesidad/es

nifiez

organizacion

Participacién

peligroso

planificaciéon familiar

problema/as

Reconocer

recurso/os

Resolver

salud

sangrado

Servicios de salud

solucion

salud sexual y reproductiva

tradicional

transporte
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