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Наряду с оборудованием новых пунктов обеспечения 
безопасности на входе в здание суда (на фото) АМР США 
помогло установить систему кабельного телевидения   в 
комнаты для допроса свидетелей для обеспечения их защиты 
и предложило последующие меры для усиления системы 
безопасности в судах
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Судья Пушкинского районного суда Санкт-Петербурга 
(один из пилотных судов проекта)  готовится к слушанию 
дела в зале судебных заседаний, оборудованном новой  
звукозаписывающей системой.  Данное оборудование 
обеспечит точную и полную запись протокола судебного 
заседания, повышая тем самым прозрачность работы суда и 
укрепляя доверие граждан к судебной системе. 
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Имея длинную историю и богатое культурное наследие, 
Россия имеет возможность выбирать опыт для заимствования и 
реформирования своей судебной системы. 

РА
С
П
 /
 Н

о
рман



 М

ей
ер



1        Общий  обзор

Общий  
обзор

Проект «Российско-
американское судейское пар-
тнерство» (РАСП), финан-
сируемый Агентством США 
по международному развитию 
(АМР США),  стал одним из 
последних в серии проектов 
в сфере содействия судебной 
реформе, осуществляемых в 
России на протяжении десяти 
лет.  Реформирование судеб-
ной системы – это длительный 
процесс, и прогресс в этой 
сфере невозможно измерить 
краткосрочными успешными 
результатами, он  становится 
ощутимым только во времен-
ном континууме. Преемствен-
ность и непрерывность этих 
проектов явилось выражением 
приверженности АМР США  
делу поддержки судебных ре-
форм в России  и стремления 
содействовать повышению 
открытости, прозрачности 
и независимости судебной 

системы и укреплению верхо-
венства закона. 

За период с 2005 года (когда на-
чался данный этап проекта по 
сотрудничеству в сфере судеб-
ных реформ) и по настоящее 
время РАСП  и его российские 
партнеры совместно разрабо-
тали проект новой инструкции 
по судебному делопроизводству  
в районных судах общей юрис-
дикции, призванной облегчить 
работу 2500 районных судов 
по всей стране, разработали 
стандартизированные правила 
поведения для работников ап-
парата судов (которых по стра-
не насчитывается более 80000 
человек), оказали содействие в 
обучении и повышении квали-
фикации более чем 1800 судей и 
сотрудников аппарата суда, раз-
работали чрезвычайно востре-
бованные учебные программы 
для администраторов и сотруд-
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Специалисты по 
информатизации из 
арбитражных судов учатся 
разрабатывать и применять 
системы электронной 
подачи исков и другие 
современные технологии 
для улучшения работы 
арбитражных судов. РА
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ников аппарата суда, помогли 
опубликовать специализиро-
ванные издания, посвященные 
судейской этике, участвовали в 
совершенствовании дистанци-
онных учебных программ  для 
судей, установили электронные 
информационные киоски  и 
поставили звукозаписываю-
щее оборудование для залов 
судебного заседания с целью 
повысить открытость судебных 
процессов и обеспечить доступ 
граждан к информации, а также 
способствовали укреплению 
международных связей между 
женщинами судьями, являю-
щимися лидерами в судейском 
сообществе. Вся эта совместная 
работа дала значимый кумуля-
тивный эффект.  

Подобно проектам-
предшественникам «Российско-
американское судейское 
партнерство», имея в штате 
только российских сотрудников,  
сотрудничало с международ-
ными донорскими агентствами 
и проектами, внедряло совре-

менные новейшие технологии  
и поддерживало внутренние и 
международные партнерства для 
того, чтобы установить такие 
профессиональные отношения, 
которые позволят продолжать 
открытый обмен лучшим опы-
том и в будущем. Существен-
ный вклад в достижение целей 
проекта внесли многочисленные 
американские эксперты – судьи 
и сотрудники судебной системы 
США – которые на протяже-
нии всех этих лет вкладывали 
свое время, знания и опыт в 
совместную работу. 

Перед проектом по содействию 
судебным реформам стояли 
действительно сложные задачи. 
Когда АМР США начало про-
ект в 2005 году перед россий-
ской судебной системой, несмо-
тря на достигнутый прогресс, 
все еще стояли сложные задачи, 
связанные с многочисленным и 
гетерогенным населением, от-
сутствием доверия к судебной 
системе со стороны общества, 
перегруженностью судей адми-
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нистративными функциями, 
мешающими сконцентриро-
ваться на задачах отправления 
правосудия.  Исключительные  
масштабы России и ее судеб-
ной системы делали задачу 
стандартизации процессов и 
практик весьма сложной за-
дачей.   Российская Федерация 
простирается на 11 временных 
зон, где работают более 30 
тысяч судей. Любая деятель-
ность по модернизации судеб-
ной системы должна учитывать 
такие процессы, которые могут 
быть растиражированы по всей 
огромной стране. 

Благодаря прочным и про-
дуктивным партнерским 
отношениям, установившимся 
за  более чем 10-летний срок 
сотрудничества АМР США 
с Верховным Судом РФ, 
Российской академией право-
судия, Советом Судей РФ, 
Высшей Квалификационной 
Коллегией Судей РФ, Высшим 
Арбитражным Судом РФ, 
районными судами по всей 
стране и другими партнера-
ми, Российско-американское 
судейское партнерство, изучая  
проблемы, стоящие перед 
российской судебной систе-
мой,  предоставляло целевую 
и качественную помощь в по-
иске долгосрочных решений, 
применимых в масштабах всей 
страны. «Пилотные» суды 
действовали как своеобразные 
«лаборатории» для апробиро-
вания инноваций, которые за-
тем оттачивались и усовершен-
ствовались перед внедрением в 
разных судах по стране. 

Некоторые из таких инно-
ваций, проведенных в жизнь 
с помощью Российско-
американского партнерства, 
вдохновили и другие проекты 
АМР США в соседних ре-
гионах. Так, например, при 
создании нового журнала по 
судейской этике в Украине ис-
пользовались успешный опыт 
и уроки российской судебной 
системы и российского пар-
тнерства. 

В данный момент, когда 
текущий контракт подходит к 
концу, АМР США удовлетво-
рено успехами РАСП в оказа-
нии содействия российскому 
судейству  в модернизации  
судебной системы, которое 
тем самым создает модель 
для успешного продолжения 
этой деятельности другими 
проектами, спонсируемыми 
организациями-донорами в 
России и соседних регионах. 
В такой огромной и разноо-
бразной стране, как Российская 
Федерация, модернизация 
судебной системы – это долго-
срочная задача. За последние 
11 лет АМР США установи-
ло устойчивые партнерские 
отношения  с ключевыми 
российскими партнерами, 
содействовало поддержанию 
постоянных связей между 
российскими и американскими 
профессионалами в судейской 
сфере и предоставляло целевую 
поддержку российским пар-
тнерам в деле реализации задач 
российской судебной реформы 
для обеспечения долгосрочных 
и значимых результатов. 



4 Общий  обзор

Российские суды обслуживают население, живущее на 
территории, занимающей 11 временных зон, включая такие 
огромные города, как Москва и Санкт-Петербург и тысячи 
маленьких городов. Деятельность проекта РАСП затронула 
каждый уголок страны. 
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5        Развитие процесса модернизации судебной системы

Глава 1

Развитие 
процесса 
модернизации 
судебной 
системы в 
Российской 
Федерации

Судебная система 
в России – 
вопросы и 
проблемы
С момента распада Советско-
го Союза Россия прошла путь 
значительной трансформа-
ции, которая продолжается и 
по сей день. В этом процессе 
АМР США работает в пар-
тнерстве с российским судей-
ством с целью поддержки его 
деятельности по укреплению 
верховенства закона, что, в 
конечном итоге, способству-
ет процессу демократизации 
и созданию эффективной 
рыночной экономики. 

Верховенство закона – это 
центральный элемент эф-
фективного управления, 

необходимый для любой 
страны, если она хочет 
достичь вершин полити-
ческого, экономического 
и социального развития. 
Это также требует  нали-
чия эффективной судебной 
системы с независимыми, 
компетентными и высокомо-
ральными судьями и сотруд-
никами суда,  обладающими 
достаточными ресурсами и 
компетенцией для отправле-
ния правосудия, доступного 
для всех граждан. В прежние 
времена у судейства были 
весьма ограниченные воз-
можности для качественно-
го отбора и обучения судей. 
Судьи были перегружены 
как судебными делами, так и 
административными функ-

Следуя 
международным 
стандартам
Россия ратифицировала Евро-
пейскую конвенцию по правам 
человека (ECHR) в 1998 году. 
Все российские суды теперь 
обязаны соблюдать юриди-
ческие нормы Европейского 
суда по защите прав человека. 
Европейская конвенция по пра-
вам человека  является главным 
гарантом соблюдения прав и 
основных свобод человека 
для всех 47 государств-членов 
Совета Европы, и российские 
суды стремятся соблюдать 
международные стандарты 
справедливого правосудия, 
установленные данной кон-
венцией. В России только на-
чинают проявляться ощутимые 
результаты этого процесса.
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циями, получали необосно-
ванно низкую заработную 
плату, не имели подробного 
и всеобъемлющего кодекса 
профессиональной этики, 
которым можно было бы 
руководствоваться в работе. 
Особенно важной пробле-
мой было то, что судебной 
системе, сформировавшей-
ся в  другой политической 
системе, где не существо-
вало рыночной экономики 
и основных прав и свобод, 
установленных Конституци-
ей 1993 года, теперь прихо-
дилось функционировать в 
новых условиях. 

Ранние 
партнерства 
Признавая эти и другие 
проблемы, АМР США на-
чало свое сотрудничество 
с российским судейством 
в 1994 году. В начале со-
трудничества основное 
внимание уделялось озна-
комлению российских 
судей, юристов и других 
участников судебной си-
стемы с международными 
концепциями верховенства 
закона, разделения ветвей 
власти и другими основами 
права в условиях действую-
щей демократии. Междуна-
родное юридическое со-
общество также стремилось 
создать возможности для 
российских профессионалов 
по взаимодействию с колле-
гами из других стран, с тем 
чтобы обмениваться опытом 
и строить продуктивные 
партнерские отношения. 

Российско-
американское 
судейское 
партнерство-I
В 1997 году АМР США за-
пустило проект под названи-
ем Российско-американское 
судейское партнерство 
(РАСП-1). Этот проект 
осуществлялся совместно 
компанией «Кемоникс 
Интернэшнл» и Националь-
ным судейским колледжем 
(НСК), и его задача состояла 
в оказании помощи право-
вой системе в реализации 
демократических процессов 
и проведении рыночных 
реформ, а также в совершен-
ствовании процессов отправ-
ления правосудия, приме-
нении и исполнении права. 
В 1998 году добавился еще 
один компонент – судейская 
этика, как отражение повы-
шенного внимания Совета 
судей Российской Федерации 
и Высшей квалификацион-
ной коллегии судей Россий-
ской Федерации (ВККС) к 
вопросам судейской этики. 

К моменту, когда РАСП-1 за-
вершил свою работу в августе 
2000 года, в рамках проекта 
были проведены мероприя-
тия с участием почти 2000 
судей, администраторов и 
сотрудников аппарата судов 
по самым разным темам, 
включая российское законо-
дательство, процедуры от-
бора судей, судейскую этику и 
дисциплину. В рамках про-
екта были обучены более 181 
российских преподавателей 
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для судей и сотрудников суда, 
а также был использован 
опыт российских и американ-
ских экспертов  подготовке 
более чем 2000 страниц учеб-
ных материалов, буклетов и 
пособий для семинаров по 
российскому законодатель-
ству, судопроизводству, этике 
и судебному администри-
рованию . В рамках проекта 
также российские суды были 
ознакомлены с системой 

дистанционного обучения 
и электронными системами 
ведения судебного  делопро-
изводства и администриро-
вания, что способствовало 
внедрению инновационной 
системы публикации реше-
ний арбитражных судов на 
их веб-сайтах. Также была 
оказана помощь в создании 
веб-сайта Судебного депар-
тамента при Верховном Суде 
Российской Федерации.
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В рамках проекта РАСП-1  
была оказана помощь россий-
скому судейству в разработке 
профессиональных стандар-
тов этики. Например, одним 
из результатов этой работы 
явилось разработанное по-
собие по судейской этике и 
дисциплине, которое затем 
было распространено в судах 
по всей стране. 

Важным фактором успеха 
проекта РАСП-1 стало то, что 
огромное значение уделялось 
важности передачи опыта 
обучения и администрирова-
ния российским организаци-
ям, судьям и администрато-
рам судов с целью расширить 
их знания и способности, 
необходимые для проведе-
ния судебных реформ.   Во 
время семинаров, прово-
димых РАСП, российские 
судьи узнавали о новеллах 
законодательства, устанавли-
вали связи с американскими 
коллегами. Особенно тесные 

контакты были установлены 
между Судебным департамен-
том при Верховном Суде РФ 
и Административным управ-
лением судов США. К момен-
ту окончания проекта в 2000 
году АМР США посредством 
проекта РАСП-1 установило   
долгосрочные профессио-
нальные отношения с этим 
новым российским судебным 
учреждением. 

Российско-
американское 
судейское 
партнерство-II
В июне 2001 года был начат 
проект РАСП-2, который 
продолжил работу по ис-
пользованию лучшего рос-
сийского и американского 
опыта для укрепления рос-
сийской судебной системы, 
повышения ее прозрачности 
и эффективности.  РАСП 
-2 продолжил работу над 
совершенствованием си-
стемы обучения, судебного 

Проект РАСП  помог 
Российской академии 
правосудия разработать 
специализированные 
учебные программы для 
работников аппарата 
судов. В результате этой 
работы администраторы 
и работники аппарата 
судов будут учиться по 
программам, нацеленным 
на решение конкретных 
вопросов, связанных 
с их должностными 
обязанностями. РА
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администрирования, уделяя 
большое внимание вопросам 
судейской этики, продолжал 
укреплять партнерские отно-
шения между американскими 
и российскими судебными 
организациями и партнера-
ми, включая судей, отдельные 
суды, учебные заведения 
для судей  и ассоциации по 
судебному администрирова-
нию. Кроме того, отличитель-
ной особенностью РАСП-2 
стало то, что команда про-
екта состояла полностью из 
российских сотрудников, 
что помогло обеспечивать 
соответствие деятельности 
проекта российским услови-

ям и особенно подчеркивало 
ведущую роль российской 
стороны в осуществлении и 
применении рекомендаций. 

В рамках сотрудничества с 
РАСП-2 Совет судей РФ 
обратился к судьям США с 
просьбой оказать содействие 
в разработке нового Кодекса 
судейской этики для россий-
ских судей. Проект РАСП 
также оказал содействие 
Высшей квалификационной 
коллегии судей РФ  в публи-
кации журнала «Вестник 
ВККС», который содержал 
решения по дисциплинар-
ным взысканиям и был затем 

В рамках проекта РАСП 
в пяти пилотных судах 
были внедрены инновации 
системы судебного 
делопроизводства, 
позволившие сделать 
работу судов более 
эффективной, прозрачной и 
справедливой. РА
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распространен в различных 
российских судах и судебных 
органах. Это был первый 
опыт подобного издания, 
ставший важнейшим ша-
гом на пути к прозрачности  
судебной системы, поскольку 
такая публикация давала 
возможность всем судьям и 
представителям  обществен-
ности узнать о совершаемых 
дисциплинарных проступках 
и последовавших за ними 
дисциплинарных взысканиях.  
Кроме того, комментарии и 
рекомендации, содержащие-
ся в «Вестнике», помогают 
судьям избежать  потенциаль-
ных ошибок и неправильного 
поведения в нарушение Ко-
декса чести, который позднее 
стал называться Кодексом 
судейской этики. 

Выполняя задачу повышения 
квалификации и обучения 
судей и судебных работников,  
РАСП-2 работал совместно с 
Российской академией право-
судия (РАП) – ведущим госу-
дарственным  учреждением 
по повышению квалифика-
ции судей и работников суда, 
содействовал заключению 
договора о сотрудничестве 
между РАП и Националь-
ным судейским колледжем 
(НСК), ведущим негосудар-
ственным учебным  учрежде-
нием для судей, расположен-
ным в г. Рино. Штат Невада, 
США. В рамках проекта 
РАСП-2 НСК и РАП орга-
низовали и провели учебные 
мероприятия для более чем 
1500 судей, администраторов 

судов и других работников 
аппарата, где освещались 
такие темы, как новейшие и 
эффективные методы обуче-
ния судей и другие важные 
правовые темы. 

РАСП-2 начал работу с двумя 
пилотными судами – Пуш-
кинским районным судом, 
расположенным неподале-
ку от Санкт-Петербурга, и 
Приокским районным судом, 
расположенным в г. Нижний 
Новгород. Эти суды стали 
своеобразными «лаборато-
риями»  для апробирования 
новых эффективных методов 
обслуживания граждан, инно-
ваций в ведении делопроиз-
водства, судебном администри-
ровании, автоматизированных 
технологий назначения дел, 
улучшения процедур ведения 
судебного архива.  

Проект «Судебная 
реформа и 
партнерство»
Несмотря на вышеупомя-
нутые успехи, по оконча-
нии деятельности проекта 
РАСП-2 всё же остались 
многие нерешенные про-
блемы: рабочая нагрузка на 
судей и работников аппарата 
суда оставалась чрезмерно 
высокой, что являлось поме-
хой в эффективном судеб-
ном администрировании; у 
Российской академии право-
судия не было достаточно 
ресурсов для обучения но-
вых сотрудников суда. В том 
же году АМР США открыло 
новый проект «Судебная 
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реформа и партнерство» 
(СРП), задачами которого 
стали укрепление судейской 
независимости и органов 
судейского самоуправления, 
поддержка административ-
ного развития, повышение 
учебных возможностей 
судейства и сотрудников 
судов, разработка и установ-
ление  четких стандартов 
судейской этики, укрепление 
партнерских отношений 
между судьями России и 
США и обмен наилучшим 
опытом.  С 2005 года про-
ект СРП продолжал свое 
сотрудничество с россий-
скими партнерами, включая 
Верховный Суд Российской 

Федерации, Российскую 
академию правосудия, 
ВККС РФ, Совет судей РФ, 
Судебный департамент при 
Верховном Суде РФ, Выс-
ший Арбитражный Суд РФ. 
Кроме того проект РСП 
расширил свою работу с 
конкретными судами и на-
чал взаимодействие с тремя 
дополнительными «пилот-
ными» районными суда-
ми: Жуковским районным 
судом в Калужской области, 
Краснофлотским район-
ным судом в г. Хабаровске 
и Первомайским районным 
судом в г. Краснодаре.  Эти 
партнерства стали ключом к 
успеху проекта. 
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Администраторы федеральных судов США работают совместно 
с российскими и канадскими коллегами в составе рабочей 
группы Российской академии правосудия над разработкой  
новой учебной программы для работников аппарата судов.
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Глава 2

Руководящие 
принципы и 
задачи

Деятельность АМР США и 
проекта СРП была направ-
лена на обеспечение долго-
срочной эффективности и 
устойчивости результатов. 
Именно поэтому проект 
СРП поддерживал усилия 
российских лидеров  и 
руководителей в судебной 
сфере, содействовал созда-
нию партнерских отношений 
между российскими и амери-
канскими представителями 
судебных систем, а также 
активно координировал 
работу организаций-доноров 
с целью обеспечить наличие 
необходимых ресурсов и воз-
можности обмена опытом. В 
результате следования этим 
руководящим  принципам 
были укреплены долгосроч-
ные инициативы и созданы 
ресурсы, которые будут слу-
жить российской судебной 
системе и в будущем. 

Содействие 
российскому 
лидерству

Подобно предыдущему 
проекту – РАСП-2 – в со-
ставе проекта СРП работали 
только российские сотрудни-
ки. Многие из них начинали 
работу на проектах АМР 
США  по содействию судеб-
ной реформе в России еще в 
1997 году и за многие годы 
смогли построить долго-
срочные профессиональные 
партнерские отношения с 
ключевыми партнерами и 
коллегами, представляющи-
ми российское судейство. 
Проект СРП всегда стремил-
ся укрепить роль российских 
организаций в деятельности 
по реформированию судеб-
ной системы. Так, напри-
мер, работая с российским 
научно-исследовательским 
институтом «Восход» над 

Признание 
заслуг РАСП
В мае 2008 года на пленар-

ном заседании Совета Судей 

РФ Александру Шибанову, 

директору проекта РАСП, 

была вручена престижная 

награда за заслуги перед 

судейством в знак признания 

вклада АМР США в укре-

пление верховенства закона 

в России.
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внедрением информаци-
онных киосков в пилотных 
судах,  проект СРП способ-
ствовал утверждению веду-
щих позиций российских ор-
ганизаций на рынке поставок 
в судебной системе. 

В сфере укрепления ресурсов 
проект использовал знания и 
опыт  российских профессио-
налов для построения проч-
ных партнерских отношений 
и тем самым повышения эф-
фективности. Так, например, 
в 2005 году по просьбе Выс-
шего Арбитражного Суда РФ 
и при содействии Российско-
американского правового 
консорциума (RAROLC) 
было организовано участие 
Игоря Александровича Дроз-
дова, администратора Высше-
го Арбитражного Суда РФ, в 
конференции по повышению 
доступности суда и обеспе-
чению доступа граждан к 
судебным документам. 

Укрепление 
партнерских 
связей
Проект СРП всегда содей-
ствовал укреплению партнер-
ских отношений как между 
российскими и американ-
скими судьями и судебными 
учреждениями, так и  связей 
между представителями 
самих российских судебных 
органов и учреждений. Про-
ект регулярно приглашал 
американских ведущих про-
фессионалов судебной сферы, 
включая администраторов 
федеральных судов, пред-

ставителей Федерального 
судейского центра, а также 
федеральных судей, которые 
предоставляли безвозмездное 
консультативное содействие 
в течение многих лет и сами 
установили личные теплые 
отношения со своими колле-
гами в России на всех уров-
нях судебной системы. Эти 
американские представителя, 
в свою очередь, принимали 
у себя в США делегации 
российских коллег, включая 
председателей судов, админи-
страторов пилотных судов и 
представителей руководства 
Судебного департамента при 
Верховном Суде РФ, в рамках 
ознакомительных поездок-
стажировок. Многие из этих 
поездок осуществлялись при 
организационной и финан-
совой поддержке программы 
«Открытый мир». 

Прежде чем поехать в ознако-
мительную поездку в США, 
участники стажировки встре-
чались на совещании, чтобы 
обсудить какие именно темы 
и процедуры наиболее ин-
тересны для них, например, 
знакомство с обязанностями 
помощников судей, более 
эффективная организация ра-
боты судебных канцелярий, 
делегирование служебных 
обязанностей от председате-
ля суда администратору суда, 
более эффективная организа-
ция работы судебного архива, 
введение такого понятия как 
консолидированный реестр 
судебного дела и другие 
нововведения в судебном 
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делопроизводстве и судебном 
администрировании. И затем 
участники поездки имели 
возможность наблюдать все 
эти процедуры на практике в 
американских судах. 

Такие ознакомительные 
поездки-стажировки позво-
ляли участникам получить 
новый опыт и улучшить 
понимание нововведений, 
которые могли раньше 
вызывать сомнения в их 
эффективности. Когда пред-
ставители «пилотных» 
судов смогли увидеть соб-
ственными глазами, как эти 
идеи воплощены в реальной 
судебной практике, они 
стали гораздо понятнее для 
них. Как сказал судья Пуш-
кинского районного суда г. 
Санкт Петербурга Юрий 
Даньшин во время его по-
ездки в США в 2003 году: 
«Лучше один раз увидеть, 

чем сто раз услышать». Кро-
ме того, официальные встре-
чи и неформальное общение  
во время такой поездки 
привели к установлению 
долгосрочных и продуктив-
ных дружеских отношений 
между представителями 
судейства этих двух стран и 
укрепили сотрудничество 
между «пилотными» судами 
и приезжающими к ним аме-
риканскими экспертами. 

Координирование 
деятельности 
организаций-
доноров
Признавая тот факт, что 
международная помощь 
наиболее эффективно слу-
жит продвижению судеб-
ных реформ только если 
организации-доноры пра-
вильно координируют  свою 
деятельность между собой, 
проект СРП взаимодей-

Во время ознакомительной поездки 
в Вашингтон (округ Колумбия) и 
Анкоридж (Аляска), организованной 
совместно с программой «Открытый 
мир»: Михаил Птицын, председатель 
Западносибирского военного окружного 
суда, ,Дмитрий Краснов, председатель 
Калужского областного суда, и Александр 
Воскобойников, начальник Управления 
Судебного департамента в Республике 
Хакасия, беседуют с представителем суда в 
Вашингтоне. Jrr
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ДО И ПОСЛЕ
Там, где российский суд  
работает эффективно
Пилотные суды, получаю-
щие поддержку Агентства 
США по международному 
развитию, демонстрируют 
преимущества эффективной 
организации делопроизвод-
ства и обеспечивают луч-
ший доступ к правосудию

Некоторые российские суды, 

такие, как Пушкинский рай-

онный суд Санкт-Петербурга 

(справа) особенно нуждались в 

реформировании организации 

работы суда.  Агентство США 

по международному развитию 

помогло пяти пилотным судам 

внедрить такие инновации, как 

усовершенствованная  система 

делопроизводства, использование 

информационных технологий, 

новый подход к подбору пер-

сонала и другие новшества, по-

зволяющие сделать работу судов 

более эффективной, прозрачной 

и справедливой. Благодаря 

ДО: В Пушкинском районном суде отмечались длинные очереди и неэф-
фективная организация работы. Судьям приходилось выполнять мелкие 
административные задачи. Доступ к судебным документам и файлам для 
юристов и граждан был возможен только в течение пяти часов в неделю.  
Документы судебного дела подшивались вручную в бумажные папки, у дел не 
было последовательной сквозной нумерации, а в архиве и закрытые дела и 
дела, всё ещё находящиеся на рассмотрении, размещались рядом. В резуль-
тате рассмотрение даже небольших дел могло занимать до трех недель

ПОСЛЕ: Агентство США по международному развитию предоставило 
рекомендации по совершенствованию судебного администрирования в 
Пушкинском суде, касающиеся, прежде всего, системы ведения судебного 
делопроизводства и введения должности помощников судей – тех двух 
областей, где изменения были необходимы больше всего. По словам юриста 
Татьяны Семеновой, работающей с данным судом в течение длительного 
времени, теперь работа Пушкинского суда организована намного лучше. 
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ствовал с Американской ас-
социацией юристов (ABA/
CEELI), Департаментом по 
международному развитию 
Британского Совета , Со-
ветом Европы, программой 
TACIS Европейского Со-
юза, Канадско-российским 
судебным партнерством, 
Российско-американским 
правовым консорциумом 
(RAROLC), Департаментом 
юстиции США, програм-
мой Всемирного Банка  и 
Российским фондом право-
вых реформ. Эта коорди-
национная деятельность 
включала обмен разраба-
тываемыми материалами 
и проведение совместных 
мероприятий. 

Такое координирование 
деятельности доноров спо-
собствовало взаимообога-
щению и обмену идеями и 
инновациями: если у какого-
либо проекта было не до-
статочно ресурсов, другие 
проекты могли продолжить 
проведение этой стратегии 
и деятельности. Всемирный 
Банк, например, опирался на 
опыт АМР США и, в част-
ности, проекта СРП  при 
разработке программного 
обеспечения для ведения 
судебного делопроизводства, 
публикации судебных реше-
ний, предоставлении обору-
дования аудиозаписи для су-
дебных заседаний, обучении 
работников аппарата суда 
новым системам и использо-
вании «пилотных» судов для 
апробирования реформ. 

Свидетельством такого 
координирования деятель-
ности и эффективного 
взаимодействия стало со-
вместное финансирование 
ознакомительных  поездок-
стажировок в штат Мэн, на 
Аляску и г. Вашингтон, округ 
Колумбия, АМР США и 
программой «Открытый 
мир», которую осуществляет 
центр поддержки лидер-
ства библиотеки Конгресса.  
Кроме того, проект СРП 
провел ряд учебных семина-
ров совместно с Американ-
ской ассоциацией юристов, 
Российско-американским 
правовым консорциумом 
и Канадско-российским 
партнерством. Таким об-
разом проект СРП всегда 
был ключевой организацией, 
поддерживающей совместные 
донорские мероприятия – от 
проведения регулярных сове-
щаний организаций-доноров 
до организации крупных 
совместных конференций и 
круглых столов. 

Несомненно, что руководя-
щие принципы, описанные 
выше, являются не целями, 
а скорее, средствами, с по-
мощью которых АМР США 
смогло достичь успешных 
результатов в содействии су-
дебной реформе в России. Че-
рез проект СРП АМР США 
применяло эти принципы 
для достижения таких задач, 
как совершенствование судеб-
ного администрирования, 
разработка стандартов про-
фессиональной этики, укре-



18 Руководящие принципы и задачи

пление органов судейского 
самоуправления, укрепление 
учебных и образовательных 
ресурсов и возможностей, 
поиск внутренних и между-
народных возможностей 
для проявления лидерских 
качеств женщин-судей. 

Совершенствова-
ние судебного ад-
министрирования
Проект СРП совершенствовал 
судебное администрирование 
через распространение опыта 
и уроков «пилотных» судов в 
других российских судах общей 
юрисдикции, а также оказывал 
помощь в укреплении админи-
стративных ресурсов и возмож-
ностей Судебного департамен-
та при Верховном Суде РФ. 
Судебное администрирование 
было главным компонентом 

проекта, поскольку неэффек-
тивное судебное администри-
рование является существен-
ным препятствием в работе 
суда и отправлении правосу-
дия, что, в свою очередь, ведет к 
негативному отношению к суду 
со стороны граждан и обще-
ственности. 

Проект СРП и Судебный 
департамент начали процесс 
совершенствования админи-
стрирования путем введения 
новшеств в систему ведения 
делопроизводства в двух 
«пилотных» судах – Пуш-
кинском и Приокском район-
ных судах. После успешного 
апробирования этих нововве-
дений Судебный департамент 
принял решение продолжить 
распространение этого удач-
ного опыта в трех дополни-

Продолжая  инициативу 
Международной 
ассоциации женщин-судей и 
в сотрудничестве с Советом 
Судей РФ в Москве была 
организована конференция 
для 45 женщин-судей и 
других высокопоставленных 
представителей судебной 
системы из разных регионов 
Российской Федерации. 
Участники конференции 
обсудили такие вопросы, 
как международные 
соглашения по правам 
женщин, статус женщин – 
судей, международный 
опыт защиты прав женщин 
в суде. РА
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тельных судах. Кроме того, 
СРП сконцентрировал свои 
усилия на разработке проекта 
новой инструкции по дело-
производству в районных 
судах общей юрисдикции. 
Эта работа была направлена 
на то, чтобы в рамках автома-
тизации судебного делопро-
изводства внедрять ново-
введения, способствующие 
повышению эффективности, 
прозрачности работы суда, 
а также повысить качество 
обслуживания граждан в суде. 
Новая инструкция по дело-
производству в результате 
будет использоваться в 2500 
российских районных судах, 
где работают более 80000 со-
трудников. 

Совершенствова-
ние стандартов 
судейской этики
Помогая в разработке правил 
поведения для работников 
аппарата суда и механизмов 
консультирования в сфере 
судейской этики, проект 
СРП также способствовал  
их повсеместному распро-
странению и использованию 
в России. 

Укрепление орга-
нов судейского 
самоуправления
СРП предоставил россий-
ским судебным организациям 
техническое содействие в 
сфере укрепления органов 
самоуправления, помогая 
освоить лучший опыт  амери-
канских органов судейского 
сообщества. Проект под-

держивал продолжительные 
отношения между Советом 
судей РФ (ведущим органом 
российского судейства) и 
Международным комитетом 
Конференции судей США. В 
декабре 2004 года на шестом 
Всероссийском съезде судей 
был принят новый Кодекс 
судейской этики. Несмотря на 
то, что Кодекс уже был при-
нят, все еще ведутся споры о 
толковании некоторых требо-
ваний и стандартов судейско-
го поведения и о допустимых 
взысканиях за нарушение этих 
стандартов, установленных 
Кодексом. Проект СРП тесно 
сотрудничал с ВККС РФ в 
процессе разъяснения этих 
требований и стандартов. 

Расширение учеб-
ных и образова-
тельных возмож-
ностей
Специалисты СРП тесно 
сотрудничали с Российской 
академией правосудия в сфере 
расширения образовательных 
и учебных возможностей для 
судей и сотрудников судов пу-
тем организации семинаров 
для преподавателей академии, 
а также участием в разработке 
специализированной учебной 
программы для администра-
торов и работников аппарата 
суда, которая впоследствии 
была утверждена для исполь-
зования в академии. СРП 
предоставило Академии 
правосудия необходимые 
механизмы и международные 
ресурсы с целью обеспечить 
сотрудников аппарата суда 
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и администраторов суда 
эффективными программа-
ми обучения и  повышения 
квалификации. 

Расширение 
лидерских 
возможностей для 
женщин судей
СРП помогло в установлении 
диалога  по гендерным вопро-
сам, вопросам лидерства и 
расширения возможностей 
для женщин судей. Продол-
жая работу своего предше-
ственника РАСП-2, проект 
СРП финансировал участие 
российских женщин-судей в 
международных мероприяти-
ях, например, в регулярной 
конференции Международ-
ной ассоциации женщин-

судей, проходившей в 2006 
году в Сиднее, Австралия. 
Представительница россий-
ского женского судейского со-
общества впервые принимала 
участие в этой конференции, 
где обмениваются опытом 
женщины-судьи самых раз-
ных стран, включая США. 

Путем установления вну-
тренних и международных 
партнерских связей и способ-
ствуя долгосрочному сотруд-
ничеству, проект СРП – в 
весьма непростых условиях 
- оказал существенное содей-
ствие российскому судейству 
в деле достижения значи-
тельного прогресса на пути 
к прозрачной и независимой 
судебной системе.
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Глава 3

Расширение 
возможностей 
обучения судей 
и сотрудников 
суда

АМР США всегда осо-
знавало, что эффективные 
программы реформ должны 
опираться на  местные воз-
можности и,  в частности, на 
способности существующих 
российских учебных и обра-
зовательных учреждений раз-
рабатывать учебные програм-
мы самостоятельно. Имея 
команду квалифицированных 
российских экспертов и воз-
можность распространять 
их опыт и знания на гораздо 
большие группы обучаемых, 
эти учреждения смогут взять 
на себя ответственность в 
дальнейшем разрабатывать 
новые программы.  Проект 
СРП   тесно сотрудничал с 
Российской академией право-
судия в процессе разработки 
новых учебных модулей для 
дистанционных программ 
обучения судей, а также в 
разработке новых и совер-

шенствовании существую-
щих учебных программ для 
администраторов и работни-
ков аппарата суда. 

Программы 
дистанционного 
обучения
Огромные размеры России 
представляют уникальную 
проблему в деле модерни-
зации судебной системы, 
поскольку задача распро-
странения новых учебных 
программ и материалов на 
всей ее территории являет-
ся весьма сложной задачей. 
Проект СРП помогал Ака-
демии правосудия разра-
батывать и распространять 
высококачественные новые 
учебные программы  эффек-
тивно и без существенных 
затрат. В этой сфере проект 
также сотрудничал с евро-
пейскими и канадскими 

«	Семинар 

[посвященный 

дистанционным 

учебным 

программам] 

стал настоящим 

прорывом в развитии 

учебных программ 

для системы 

дистанционного 

обучения, которую 

мы надеемся 

ввести в Академии 

правосудия и ее 

филиалах »

	В ладимир 
Пейсиков, 
проректор 
Российской 
академии 
правосудия, 2005 
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партнерами, которые также 
интенсивно работают над 
повышением уровня об-
разования сотрудников 
суда и повышением статуса 
администраторов суда в 
России. Такое сотрудниче-
ство организаций-доноров 
сыграло важную роль в этой 
работе и помогло избежать 
дублирования деятельности 
и несоответствий. 

Еще ранее, в рамках проекта 
РАСП-2 были созданы 700 
учебных комплектов для дис-
танционного обучения судей. 
По просьбе российского судей-
ства проект СРП, опираясь на 
предыдущую работу РАСП-2, 
пригласил команду профессио-
нальных экспертов из Феде-
рального судейского центра в 
Вашингтоне (округ Колумбия) 
для проведения учебного 
семинара по дистанционным 
методам для преподавателей 
Академии правосудия. Как от-
метил тогдашний заместитель 

ректора Владимир Пейсиков, 
этот семинар был очень эффек-
тивен и своевременен, по-
скольку академия в тот момент 
как раз занималась закупкой 
программного и аппаратного 
обеспечения для введения дис-
танционных учебных программ 
во всех ее филиалах.

Во время семинара препода-
ватели и специалисты по ин-
формационным технологиям 
Академии правосудия заня-
лись созданием электронных 
учебных модулей. При этом 
они начали широко исполь-
зовать такие новые методы, 
как ролевые игры, груп-
повые дискуссии, круглые 
столы и другие эффективные 
учебные инструменты, что 
значительно расширило 
учебный процесс в отличие 
от традиционных лекцион-
ных методов обучения. Как 
с улыбкой сказал один из 
участников семинара, «они 
(преподаватели) не просто 

Совместно с Российской 
академией правосудия и 
Национальным судейским 
колледжем в рамках 
проекта были созданы, 
изданы и распространены  
во всех филиалах 
Академии сотни комплектов 
по дистанционному 
обучению (включающие 
учебный видеофильм  и 
брошюру) в поддержку 
общенациональной 
программы развития 
дистанционного обучения. 
Эти комплекты были также 
предоставлены в помощь 
судебным системам других 
стран, разрабатывающих 
подобные дистанционные 
курсы. РА
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«	Семинары «Учить 

учителей» позволили 

нам освоить новые 

образовательные 

методы, основанные 

на активном 

вовлечении 

слушателей в 

процесс обучения »

	И рина 

Мостовая, 

преподаватель 

и заместитель 

директора 

Приволжского 

филиала 

Академии 

правосудия,  

2005 г.
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достали для нас рыбу, они 
научили нас ее ловить». 

Осознавая важность таких 
инновационных программ 
руководство Академии право-
судия  обратилось с просьбой к 
проекту СРП разработать ма-
териалы по дистанционному 
обучению, которые могли быть 
использованы преподавателя-
ми академии и специалистами 
по информационным техноло-
гиям в создании их собствен-
ных (авторских) учебных мо-
дулей для судей и сотрудников 
аппарата суда.  Проект СРП 
разработал комплект таких 
материалов, включающий  ви-
деофильм  и брошюру с разъ-
яснениями по проведению 
семинара. Позднее 200 таких 
комплектов были отпечатаны 
и разосланы во все филиалы 
Российской академии право-
судия. (Принятие подобных 
материалов и их дальнейшее 
распространение во всех фи-
лиалах академии, несомненно, 
стало значительным успехом 
для проекта). В результате этой 
деятельности профессионалы 
Академии правосудия смогут 
в будущем самостоятельно 
разрабатывать учебные дистан-
ционные программы – неза-
висимо от помощи донорских 
организаций. 

Разработка 
новых учебных 
программ и учебно-
тематических 
планов
Проект СРП продемонстри-
ровал, что использование 

единой стандартизирован-
ной учебной программы 
в такой огромной стране, 
как Россия, значительно 
повышает эффективность 
обучения и, тем самым,  
расширяет учебные возмож-
ности, повышает качество и 
логичность учебного про-
цесса. Работая совместно со 
своими партнерами в рос-
сийском судействе, а также 
с Канадско-российским 
судейским партнерством, 
проект СРП учредил рабо-
чую группу, включающую 
американских  и канадских 
экспертов – администрато-
ров судов (предоставляв-
ших свои услуги на безвоз-
мездной основе), а также 
российских преподавателей 
Академии правосудия. За-
дачей этой рабочей группы 
стала разработка двух новых 
учебных программ – для 
администраторов суда и для 
работников аппарата суда 
(секретарей суда). 

Когда рабочая группа 
только начала свою работу 
в 2006 году, в России еще 
не существовало единой 
стандартизированной 
учебной программы как для 
сотрудников суда, так и для 
администраторов суда. Обе 
учебные программы,  разра-
ботанные под эгидой Акаде-
мии и проекта СРП, были 
одобрены руководством 
Академии правосудия для 
использования во всех фи-
лиалах Академии. При раз-
работке учебных программ 
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учитывались три основные 
конкретные задачи. 

Прежде всего, в новых про-
граммах были представлены 
унифицированные темы и 
рекомендуемые методологии 
для использования препо-
давателями Академии. Теперь 
администраторы судов из 
всех городов – от Владиво-
стока до Калининграда – 
смогут получить универсаль-
ное обучение, с тем чтобы 
управлять администрирова-
нием суда эффективно и на 
благо граждан. 

Во-вторых, в новых програм-
мах учитывались конкретные 
потребности работников 
аппарата и администраторов 
суда, у которых есть свои 
уникальные отличительные 
роли и обязанности.  Теперь 
в новых учебных программах 
были даны четкие описания 
их ролей в работе суда, на-
пример, программа для со-
трудников аппарата фокуси-
руется на вопросах судебного 
делопроизводства, в то время 
как программа для админи-
страторов уделяет основ-
ное внимание управлению 
кадрами и предоставлению 
материальной и технической 
поддержки суду.  Судебный 
департамент и Академия 
правосудия надеются, что с 
введением этих новых учеб-
ных программ председатели 
судов смогут делегировать 
некоторые из своих адми-
нистративных обязанностей 
своим администраторам, что 

поможет повысить эффектив-
ность работы суда в целом, 
что уже и происходит в «пи-
лотных» судах проекта. 

В-третьих, новые учебные 
программы фокусируются 
на самых важных вопросах 
судебного администрирова-
ния, таких как доступность 
правосудия для граждан, 
эффективный менеджмент и 
планирование, предоставле-
ние лучшего обслуживания 
для граждан-посетителей 
суда. В новых программах 
использовались концепции, 
предложенные американски-
ми и канадскими экспертами, 
по повышению эффективно-
сти работы администраторов 
судов и работников аппарата.  
Уже многие председатели 
судов отмечали, что исполь-
зование новых технологий и 
совершенствование процесса 
обучения администраторов 
и сотрудников аппарата 
способствует повышению 
удовлетворенности граж-
дан работой суда.  Теперь 
гражданам не приходится 
стоять в длинных очередях 
для получения необходимой 
информации, обслуживание 
ведется быстро, а работники 
суда ведут себя очень при-
ветливо и стараются помочь 
гражданам. 

После одобрения учебных 
программ в 2007 году про-
ект СРП и его российские и 
канадские партнеры начали 
работу над пособием для 
администраторов и работни-
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ков аппарата судов в качестве 
приложения к двум создан-
ным программам. Это посо-
бие будет распространено в 
российских судах  к концу 
2008 года, и будет служить 
основой обучения новых ад-
министраторов и работников 
аппарата судов. 

Эти нововведения в дис-
танционном обучении судей, 

разработанные учебные 
программы и пособие для 
администраторов и работ-
ников аппарата судов, уста-
новление партнерских связей 
с ключевыми донорскими 
организациями, помогут рос-
сийским судам смело шагать 
в будущее. Благодаря этим 
достижениям Россия может 
служить  отличным приме-
ром для своих соседей. 

На семинаре в Ростове-на-Дону: рабочая 
группа разрабатывает план новой программы 
дистанционного обучения. РА
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В Пушкинском районном суде Санкт-Петербурга (одном из 
пяти пилотных судов проекта РАСП) установлена современная 
система обеспечения безопасности здания и сотрудников суда. 
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Глава 4

Повышение 
эффективности 
администри- 
рования и  
автоматизация  
судов

Неэффективный менеджмент 
мешает в работе суда и может 
привести к негативному от-
ношению граждан к суду в 
целом. Действительно, для 
многих граждан в России 
сама мысль о необходимости 
входа в здание суда вызыва-
ет в воображении образы 
длинных очередей, необходи-
мость заполнять запутанную 
и сложную документацию 
и общаться с недоброже-
лательными сотрудниками 
суда. Эти представления о 
суде, наряду с существующи-
ми у граждан сомнениями в 
независимости и этичности 
судей  вот уже много лет 
вызывают негативное отно-
шение многих российских 
граждан к судейству. В то же 
время, совершенно ясно, что 
прозрачным и эффективным 
может быть только суд, имею-
щий эффективную систему 

судебного делопроизводства 
и менеджмента. 

Именно с этой целью 
АМР США посвятило 
значительные усилия со-
вершенствованию процес-
са администрирования в 
российских судах. В этой 
сфере проект СРП работал 
преимущественно с пятью 
«пилотными» судами – 
Пушкинским и Приокским 
районными судами (самые 
первые «пилотные» суды 
проекта), Краснофлотским 
районным судом в Хабаров-
ске, Первомайским район-
ным судом в Краснодаре 
и Жуковским районным 
судом в Калужской обла-
сти. Эти пять «пилотных» 
судов послужили своеобраз-
ной «лабораторией» для 
апробирования и доработки 
инноваций в сфере судеб-

«	Использовать 

информационный 

киоск очень легко и 

удобно… Несколько 

секунд – и вы видите 

информацию, 

которая вам нужна! »

	В алентина 

Демина, учитель, 

говорит об 

информацион

ном киоске, 

установленном 

на средства 

АМР США в 

Приокском 

районном 

суде Нижнего 

Новгорода, 2008 г.
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ного администрирования и 
судебного делопроизводства 
и могут считаться моделями 
для дальнейшего распро-
странения успешного опыта 
в других судах страны. 

Автоматизация 
судов
Одним из первых и далеко 
идущих действий, пред-
принятых проектом и его 
российскими партнерами 
в этой сфере, была полная 
компьютеризация «пилот-
ных» судов. Автоматизация 
многих функций и задач суда 
повышает эффективность 
работы, сокращает  из-
лишнюю бумажную рабо-

ту, позволяет сэкономить 
финансовые ресурсы, об-
легчает работу сотрудников 
суда и способствует поло-
жительному восприятию 
суда со стороны граждан. 
Мероприятия по автомати-
зации включали две стадии: 
тестирование нового про-
граммного обеспечения для 
ведения судебного делопро-
изводства  и апробирование 
в работе проекта новой  
инструкции по судебному 
делопроизводству в район-
ном суде. Согласно плану 
оба продукта в дальнейшем 
будут использоваться во всех 
российских районных судах 
(2500 судов).

РАСП и его партнеры 
работали в тесном 
сотрудничестве с 
разработчиками Научно-
исследовательского 
института «Восход» 
над созданием 
автоматизированной 
системы ГАС 
«Правосудие», внесшей 
революционные изменения 
в работу судов. РА
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Более пяти лет назад  рос-
сийская судебная система 
начала работу над созда-
нием автоматизированной 
информационной системы, 
которая могла бы объеди-
нить в единое информа-
ционное поле суды общей 
юрисдикции и подразде-
ления Судебного департа-
мента при Верховном Суде 
РФ. Эта система призвана 
кроме всего прочего предо-
ставлять информацию и 
технологическую поддержку 
судопроизводству, сохра-
няя при этом баланс между 
открытостью необходимой 
информации для граждан 
и защитой конфиденциаль-
ной судебной информации.  
В результате этой работы 
была создана государствен-
ная автоматизированная 
система ГАС Правосудие, 
включающая 27 различных 
подсистем (ведение дело-
производства, статистики, 
финансовый мониторинг и 
др.), задачей которой было 
повышение эффективности  
работы суда. К январю 2007 
года система ГАС Право-
судие уже использовалась 
во всех 2500 российских 
районных судах. Хотя в на-
стоящий момент не в каж-
дом суде используются все 
27 модулей программы, они 
будут постепенно устанав-
ливаться в соответствии с 
нуждами  суда. 

При поддержке АМР США 
Судебный департамент  и 
научно-исследовательский 

институт «Восход» (раз-
работчик системы) впо-
следствии закупили про-
граммное и аппаратное 
обеспечение и полностью 
оборудовали ими канцеля-
рии суда и кабинеты судей в 
«пилотных» судах, соеди-
нив их всех в единую вну-
треннюю сеть.  С самого на-
чала работы в «пилотных» 
судах было понятно, что без 
автоматизации функций суда 
невозможно существенно 
повысить эффективность 
его работы. Поэтому АМР 
США помогло судам приоб-
рести необходимое компью-
терное оборудование и ока-
зало поддержку Судебному 
департаменту в организации 
соответствующего обучения 
для всех судей и сотрудников 
аппарата судов. 

В настоящий момент судьи 
«пилотных» судов исполь-
зуют компьютеры при на-
писании судебных решений 
и изучении законодатель-
ства, а сотрудники аппарата 
«пилотных» судов – по-
мощники судей, секретари 
судебных заседаний и секре-
тари канцелярий – также 
выполняют всю свою работу 
на компьютерах. В результа-
те значительно повысилась 
эффективность ведения 
делопроизводства в судах, 
поиск необходимой законо-
дательной информации и до-
кументов занимает намного 
меньше времени а качество 
работы сотрудников значи-
тельно повысилось. 
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Новая инструкция 
по ведению 
делопроизводства
В тот же период АМР США 
работало совместно со свои-
ми партнерами из Судебного 
департамента над тестирова-
нием и доработкой проекта 
новой инструкции по дело-
производству в районных 
судах. Инструкция содержит 
описание всех администра-
тивных правил и процедур, 
необходимых для выполне-
ния работы по делопроиз-
водству всеми работниками 
аппарата судов в 2500 рай-
онных судах по всей России. 
Создание новой инструкции 
было обусловлено необхо-
димостью обеспечить более 
высокий уровень качества и 
прозрачности работы суда. 
Для работы над инструкцией 
были привлечены несколько 
опытных администраторов 

судов из США, которые на 
безвозмездной основе предо-
ставили свою помощь, опыт 
и знания рабочей группе 
Судебного департамента и 
затем оказывали содействие 
при апробировании новой 
инструкции в каждодневной 
работе суда. 

Одним из важнейших ново-
введений, предлагаемых в 
новой инструкции, являет-
ся использование единого 
реестра судебного дела, в 
который должны заносить-
ся все важные документы, 
приобщаемые к делу, а также 
важные действия и события 
по делу. Введение такого 
единого реестра судебного 
дела помогает создать еди-
ный документ, содержащий 
всю информацию и историю 
данного дела, по которому в 
любой момент  легко можно 

Пять пилотных судов 
проекта РАСП теперь 
являются моделью 
эффективной организации 
работы судов. Система 
хранения судебных дел 
четко организована и 
надежна. РА
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узнать статус данного дела и 
который заменил бы много-
численные журналы нарядов 
и многочисленные вспомога-
тельные карточки, которые 
работники суда вынуждены 
заполнять ежедневно. Со-
гласно новой инструкции 
по делопроизводству каж-
дому судебному делу должен 
присваиваться уникальный 
«сквозной» номер, что по-
может легко находить дело и 
отслеживать его продвиже-
ние. Кроме того, инструкция 
вводит механизм назначения 
судебных дел судьям методом 
случайной автоматизирован-

ной выборки, что повышает 
прозрачность и подотчет-
ность работы суда. 

В мае 2008 года после не-
скольких этапов редактиро-
вания новой инструкции по 
делопроизводству Судебный 
департамент представил ее 
окончательный вариант на 
рассмотрение Президиума 
Совета Судей Российской 
Федерации. Совет судей РФ 
рекомендовал апробирова-
ние новой инструкции для 
использования в «пилот-
ных» судах и в дальнейшем, 
если апробирование пройдет 

Виктор Мищенко и 
его супруга Елена 
воспользовались 
информационным 
киоском Пушкинского 
районного суда для 
поиска информации об 
уплате пошлин и часах 
работы помощников 
судей, а также поиска 
информации о результатах 
их иска относительно 
права собственности на 
земельный участок. РА
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история успеха
Судебная информация  
«на кончиках ваших пальцев»
Информационные технологии помогают  
судам решать проблемы граждан.

Российские граждане привыкли стоять в очереди к работникам 

суда, чтобы получить ответы на вопросы о судебных делах, по-

рядке подачи документов или оплате государственной пошлины. 

Те, кому не по карману оплатить услуги адвокатов, вынуждены 

тратить еще больше времени на изучение юридических вопросов. 

Отсутствие возможности быстро получать информацию и не всегда 

эффективное обслуживание граждан – две причины, по которым 

многих россияне потеряли доверие к юридическим институтам.

Опыт Агентства США по международному развитию (USAID) пока-

зал, что установка удобных в использовании электронных инфор-

мационных киосков – один из эффективных способов решить эти 

вопросы и поддержать инициативу об автоматизации судов. 

В феврале 2007 проект «Российско-американское судейское пар-

тнерство», финансируемый  USAID установил защищенные от несанк-

ционированного доступа, сенсорные информационные киоски в пяти 

«пилотных» судах России. Эти информационные киоски дают возмож-

ность гражданам быстро получать доступ к необходимой судебной 

информации, одновременно освобождая работников суда от ответов 

на рутинные вопросы, делая работу суда более эффективной. Про-

граммное обеспечение для киосков, разработанное НИИ «Восход» 

интегрируется с информационными системами судов, что дает возмож-

ность прямого доступа к последней информации по делу, сохраняя 

при этом анонимность и  конфиденциальность информации. 

Новые киоски более удобны не только для граждан, но и для 

сотрудников суда. По словам Людмилы Ильиничны Беляковой, 

начальника отдела делопроизводства Приокского районного суда 

г. Нижнего Новгорода: «Благодаря киоску мы экономим много 

времени, отведенного на прием граждан по общим вопросам ра-

боты суда, и можем уделять больше времени на консультирование 

граждан по каким-либо специфическим и сложным вопросам».

Пять «пилотных» судов, участвующих в проекте РАСП, оказались 

среди первых судов  России, где были установлены такие киоски, но 

этот удачных опыт будет распространен и дальше. Судебный Депар-

тамент при Верховном суде РФ принял решение о финансировании 

информационных киосков во всех российских судах к концу 2011, 

распространяя технологические возможности по всей территории РФ.

Валентина Демина не теряет 
времени, чтобы уточнить состоя-
ние дела при помощи информаци-
онного киоска, установленного в 
Приокском районном суде в Нижнем 
Новгороде, в то время как другой 
гражданин ожидает помощи по-
мощника судьи.

Прозрачно и бес-

платно предоставляя 

информацию по юри-

дическим и судебным 

вопросам, информаци-

онные киоски помога-

ют российским судам 

выполнять свою зада-

чу перед гражданами 

более эффективно.
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успешно, инструкция будет 
одобрена к использованию во 
всех районных судах России. 

Обмен передовым 
международным 
опытом
На всем протяжении работы 
в сфере судебного админи-
стрирования АМР США 
содействовало организации 
обмена опытом между рос-
сийскими судебными лидера-
ми и их коллегами из США и 
других стран. Для поддержки 
и распространения системы 
ГАС Правосудие, например, 
в октябре 2006 года была ор-
ганизована ознакомительная 
поездка-стажировка в США 
(Вашингтон, округ Колумбия 
и г. Аннаполис, штат Мэри-
ленд) для сотрудников Судеб-
ного департамента, предста-
вителей Совета судей РФ и 
научно-исследовательского  
института «Восход».  Во 
время этой поездки участ-
ники познакомились со всем 
диапазоном информацион-
ных технологий и инструмен-
тов автоматизации, исполь-
зуемых в судах США, а также 
смогли позднее использовать 
некоторые из новых идей и 
материалов в процессе раз-
работки  своего российского 
программного обеспечения. 
Кроме того, АМР США фи-
нансировало участие несколь-
ких представителей россий-
ской судебной системы в двух 
ежегодных конференциях 
Международной ассоциации 
по судебному администри-
рованию, на которых соби-

раются профессионалы по 
судебному администрирова-
нию со всего мира для того, 
чтобы обсудить инновации и 
передовой опыт в этой сфере.  
На обеих конференциях 
российские делегаты смогли 
поделиться опытом и узнать 
много нового об автоматиза-
ции судов в других странах. 

Информационные 
киоски
аряду с поддержкой реформ 
на центральном и региональ-
ном уровнях АМР США 
оказывало содействие в поис-
ке мер по улучшению качества 
обслуживания граждан в 
отдельных судах и, в част-
ности, путем использования 
новейших информационных 
технологий.  Без автомати-
зированных систем посе-
тителям судов приходится 
тратить значительное количе-
ство времени для получения 
самой простой информации 
о работе суда,  о подготовке 
необходимых документов 
или о статусе того или иного 
конкретного судебного дела.  
Именно для решения всех 
этих проблем во многих стра-
нах в судах устанавливаются 
электронные информацион-
ные киоски прямо при входе 
в здание. 

После проведения обуче-
ния для секретарей судов и 
специалистов по информа-
ционным технологиям по 
использованию системы ГАС 
Правосудие в рамках проекта 
были закуплены и установ-
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лены электронные инфор-
мационные киоски в пяти 
«пилотных» судах.  Они 
расположены в вестибюлях 
судов у входа и предоставляют 
гражданам большой объем 
разнообразной информа-
ции, включая объяснения по 
структуре суда и его подраз-
делениях, часы работы судей 
и работников аппарата суда, 
образцы необходимых до-
кументов (запросы, исковые 
заявления и другие формы), 
подробную информацию о 
законодательстве Российской 
Федерации, информацию о 
работе мировых судей и о 
назначенных судебных слуша-
ниях и принятых судебных ре-
шениях.  Такие киоски позво-
ляют гражданам-посетителям 
суда получить быстрый до-
ступ к правовой информации 
и,  кроме того, освобождают 
секретарей и других работни-
ков аппарата суда от работы 
по разъяснению рутинных во-
просов, что в целом повышает 
эффективность работы суда. 
Киоски совместимы с систе-
мой ГАС Правосудие и, таким 
образом, дают возможность 
гражданам получать точную, 
современную информацию по 
интересующему их делу. 

Аудио-
оборудование для 
записи судебного 
заседания и 
публикация 
судебных решений
В завершающие месяцы 
работы проекта АМР США 
выступило с двумя новым 

инициативами, нацеленными 
на повышение прозрачности  
работы суда и укрепление 
доверия общества к судебной 
системе: поставка звукоза-
писывающего оборудования 
для залов судебных заседа-
ний и размещение судебных 
решений на сайтах судов.  В 
начале 2008 года АМР США 
поставило звукозаписы-
вающее оборудование во все 
пять «пилотных» судов. И 
хотя система еще будет нахо-
диться на стадии тестирова-
ния в июне 2008 года, когда 
проект СРП будет закры-
ваться, все же использование 
оборудования звукозаписи 
судебных заседаний пред-
ставляет собой огромный 
потенциал в деле реформи-
рования судебной системы 
России.  В настоящее время 
в российских судах еще 
нет устоявшейся практики 
ведения протоколов судеб-
ного заседания в печатном 
виде, протоколы пишутся 
«от руки», и это является 
поводом к большому количе-
ству апелляций и претензий 
относительно точности су-
дебных протоколов. Звуко-
записывающее оборудова-
ние в залах суда обеспечит 
точность и завершенность 
судебных протоколов, таки 
образом повышая прозрач-
ность работы суда, сокращая 
возможности для коррупции 
и повышая доверие общества 
к суд\стеме. 

В рамках этой инициативы 
проект СРП использовал 
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опыт казахского проекта 
содействия судебной систе-
ме, финансируемого АМР 
США, который осуществлял 
установку нового звукозапи-
сывающего оборудования в 
казахских судах с 2006 года, 
что позволило повысить про-
фессионализм, обеспечило 
более четкое соблюдение всех 
процессуальных норм, умень-
шило количество жалоб по 
поводу качества протоколов 
судебных заседаний, повы-
сило качество судопроизвод-
ства в целом и, как результат, 
улучшило восприятие суда 
со стороны граждан и обще-
ственности. 

Кроме того, АМР США ока-
зывало содействие деятель-
ности российского судейства 
по повышению прозрачности 
работы судов путем опубли-
кования судебных решений 
в интернете. В первом по-
лугодии 2008 года проект 
оказал помощь «пилотным» 
судам в размещении их 

судебных решений в откры-
том доступе для граждан в 
интернете. Рабочая группа 
Судебного департамента 
наблюдала за тестированием 
этого «пилотного» проекта 
и намеревалась летом 2008 
года написать официальные 
рекомендации относительно 
последующих шагов по раз-
витию этого подхода и его 
распространению в практике 
других судов. 

Посредством проекта СРП 
АМР США оказало содей-
ствие российским партнерам 
в разработке инструкций, 
основывающихся на между-
народных стандартах, под-
держало внедрение новых 
автоматизированных систем, 
которые российские суды 
смогут эффективно исполь-
зовать в будущем. В целом все 
эти успешные мероприятия и 
деятельность способствовали 
укреплению верховенства за-
кона в России и повысили от-
крытость будущим реформам. 
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Специалисты по информатизации из Высшего арбитражного 
суда РФ обсуждают систему электронной подачи исков во время 
семинара в Москве.
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Глава 5

Совершенство-
вание  
стандартов  
этики и  
укрепление  
судейского  
самоуправления

Во времена переходного 
периода в России  некоторые 
государственные структуры 
были пронизаны коррупцией, 
и судебная ветвь власти также 
не была свободна от этого. В 
своем Послании Федерально-
му Собранию в 2005 году (как 
раз в том году, когда был начат 
проект СРП) Президент 
России Владимир Путин под-
черкнул то, что эффективное 
отправление правосудия не-
возможно без доверия обще-
ства к судебной системе. Как 
отмечалось в статистическом 
отчете, прилагаемом к феде-
ральной целевой программе 
«Развитие судебной системы 
России на 2007-2011 гг.», 
уровень доверия общества к 
судебной системе оставался 
весьма низким – 33 % опро-

шенных граждан высказались 
о своем недоверии к суду. 

Продолжая работу над 
долгосрочной приоритет-
ной целью восстановления 
доверия общества к судеб-
ной системе, АМР США и 
проект СРП сотрудничали с 
Высшей квалификационной 
коллегией судей РФ, помогая 
совершенствовать стандарты 
профессиональной этики и 
укреплять органы судейского 
самоуправления.

Преодоление 
негативного 
общественного 
отношения
АМР США и Судебный 
департамент понимали, 
что основой общих инсти-
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туциональных изменений 
является изменение со-
знания каждого отдельного 
человека. Несмотря на то, 
что российские суды значи-
тельно продвинулись  впе-
ред в автоматизации работы 
суда и судебного делопроиз-
водства, было бы напрасно 
ожидать успеха в долгосроч-
ных реформах без измене-
ния отношения к работе 
и гражданам со стороны 
сотрудников аппарата судов. 
Появилась необходимость в 
разработке стандартов про-
фессионального поведения 
для всех сотрудников суда. 
Некоторые прогрессивные 
суды уже пытались создать 
подобные правила и стан-
дарты, но этих попыток 
оказалось недостаточно для 
того, чтобы преодолеть нега-
тивное отношение граждан 
к судебной системе. 

В 2005 году проект СРП 
пригласил администраторов 
федеральных судов США, 
экспертов из Судебного 
департамента и сотрудни-
ков «пилотных» судов для 
сотрудничества в составе ра-
бочей группы по разработке 
правил поведения для работ-
ников аппарата суда. В пре-
дисловии к этим правилам го-
ворилось о том, что каждый 
работник суда должен осо-
знавать свою ответственность 
перед государством, обще-
ством и гражданами и должен 
способствовать поддержанию  
авторитета судебной власти и 
формированию уважительно-
го отношения к суду в обще-
ственном сознании. 

Кроме того, поскольку имен-
но сотрудники аппарата суда 
играют важную роль в со-
блюдении гражданских прав 

Проект РАСП помог 
ВККС РФ издать журнал 
«Вестник ВККС», в 
котором публикуется 
важнейшая для судей 
информация по судейской 
этике и дисциплине; это 
первый опыт открытого 
опубликования подобных 
материалов. РА

С
П
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на доступ к правосудию, в 
новых правилах поведения 
отмечается, что каждый 
гражданин, обращающийся 
в суд, имеет право на уважи-
тельное отношение, помощь 
и внимательное обслужива-
ние, а его нужды не должны 
рассматриваться как обреме-
нительные для сотрудников 
суда. В правилах также содер-
жится описание взысканий, 
применяемых к сотрудникам 
за проявление грубости или 
неуважительное отношение 
к гражданам. 

В апреле 2006 года Совет 
судей РФ одобрил новые 
разработанные правила.   Как 

написала «Российская газе-
та», «теперь все работники 
аппарата судов уведомлены 
о том, что они несут ответ-
ственность за невежливые 
или грубые высказывания в 
отношении граждан». 

Прозрачность
Прозрачность является 
одним из наиболее важных 
элементов в деятельности 
по совершенствованию 
профессиональной этики и 
самоуправления.  Поддержи-
вая деятельность судейского 
сообщества  по соблюдению 
стандартов этики в своих 
рядах,  АМР США работало 
совместно с ВККС РФ, ока-

В Пушкинском районном 
суде информация о структуре 
и часах работы суда и его 
подразделений размещается 
на информационных стендах, 
облегчая для посетителей 
поиск информации. РА
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история успеха
Правосудие с улыбкой:  
новые Правила поведения  
для работников суда

Алексей Мельничук, администратор городского суда г. Твери, 

хорошо понимает, что изменения в работе организации невозмож-

ны без изменения поведения людей. Хотя российские суды уже 

многого достигли с точки зрения компьютеризации судов и дело-

производства, А. Мельничук убежден, что “нельзя ожидать реальных 

перемен, если работники судов не изменят своего отношения к 

работе и гражданам. А для этого необходимы некоторые стандарты, 

с которыми можно сверять свое поведение”. Некоторые прогрес-

сивные суды постарались разработать такие правила, однако, такие 

усилия в отдельно взятых судах не могут решить проблему доверия 

российских граждан ко всей судебной системе.

В 2005 году проект «Российско-американское судейское партнер-

ство» (РАСП), финансируемый Агентством США по международ-

ному развитию (USAID), совместно с администраторами федераль-

ных судов США, российскими специалистами, представителями 

«пилотных» судов и специалистами из Судебного департамента 

при Верховном Суде Российской Федерации приступили к раз-

работке Правил поведения для сотрудников аппарата суда. Все 

члены рабочей группы были единодушны  в том, что  необходимо 

помочь работникам аппарата суда осознать свою ключевую функ-

цию, а именно, что они являются общественным лицом государства 

внутри суда. В

Рабочая группа, включающая рос-
сийских и американских экспертов, 
работала два года над разработкой 
принципов, которые легли в основу 
Правил поведения для работников 
аппарата суда.

Агентство США по 

международному раз-

витию (USAID) ока-

зывает поддержку в 

укреплении доверия 

российских граждан к 

судебной системе по-

средством разработки 

новых Правил пове-

дения для работников 

аппарата суда. 
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зывая помощь в публикации 
и распространении «Вестни-
ка ВККС», первое издание 
которого вышло с помощью 
проекта РАСП-2. 

Журнал «Вестник ВККС» 
помогает повысить от-
ветственность судей за их 
действия, предоставляя 
информацию о дисципли-
нарных решениях в отно-
шении судей, нарушающих 
кодекс судейской этики, 
включая информацию о 
снятии судей с должности за 
неподобающее поведение и 
дисциплинарные проступ-
ки. Журнал также содержит 
информацию о деятельно-
сти ВККС и региональных 
квалификационных коллегий 
судей. С момента издания 
первого номера журнала с 
помощью АМР США и про-
екта СРП были изданы 7000 
экземпляров «Вестника», 
которые были в дальнейшем 
распространены в россий-
ских судах и стали доступны 
судьям, юристам, обществен-
ным организациям и пред-
ставителям средств массовой 
информации. Как отметил 
председатель ВККС Вален-
тин Кузнецов, «публикация 
«Вестника» явилась еще 
одним шагом к открытости 
и гласности в нашей работе. 
Мы получили надежный 
информационный канал, 
помогающий укрепить ав-
торитета судебной власти и 
соответствовать требовани-
ям Кодекса судейской этики. 
Это был реальный вклад на-

ших американских коллег в 
дело укрепления законности 
в России». 

АМР США через проект 
СРП продолжало предостав-
лять финансовую и техниче-
скую поддержку «Вестнику»  
вплоть до 2006 года. Когда 
ВККС уже смогла самостоя-
тельно издавать журнал. С 
этого момента проект СРП 
оказывал только консульта-
ционную поддержку в из-
дании журнала.  Фактически 
«Вестник ВККС» оказался 
настолько успешным изда-
нием, что АМР США и его 
партнеры в судебной системе 
в Украине использовали его 
как модель при создании их 
собственного национального 
журнала «Информационный 
вестник» судебной власти. 

Судейское 
самоуправление
Во время осуществления 
предыдущих проектов АМР 
США осознало  тот факт, 
что активное сотрудниче-
ство между представителями 
американской и российской 
судебных систем способ-
ствует укреплению органов 
судейского самоуправления в 
России, обеспечивая дискус-
сионные форумы, где коллеги 
из этих стран могут обсудить 
международные стандарты  
судейского самоуправления 
и методы их адаптации к 
условиям России. Поэтому 
проект СРП продолжал 
долгосрочную практику 
поддержания международ-
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ных партнерских связей и 
создания возможностей для 
обмена опытом и знаниями. 

В рамках проекта СРП аме-
риканские судьи и работники 
аппарата суда приезжали в 
Россию и на безвозмездной 
основе делились своими 
знаниями и опытом в таких 
сферах судейского самоу-
правления, как отбор судей, 
административный судебный 
менеджмент, подготовка бюд-
жета суда и децентрализация, 
отношения с общественно-
стью и средствами массовой 
информации, взаимодействие 
с законодательной ветвью 
власти.  Эти американские 
судьи и эксперты также при-
нимали у себя в США своих 
российских коллег во время 
ознакомительных поездок-
стажировок.   Такое сотруд-
ничество действительно 
оказалось очень успешным 
благодаря щедрому вкладу 
большого количества време-
ни, опыта и знаний со сторо-
ны многочисленных амери-
канских судей и сотрудников 
судов.

Кроме того, АМР США 
сумело установить и поддер-
живать продуктивные от-
ношения между российским 
Советом судей и Конферен-
цией судей США через ее 
Комитет по международным 
судейским связям. Совет 
судей  является органом 
самоуправления российско-
го судейского сообщества и 
имеет широкие полномочия 

по рассмотрению вопросов 
и определению политики 
в сфере судебного админи-
стрирования и организации, 
судебной этики, прав и гаран-
тий судей. 

В качестве примера продук-
тивного профессионального 
сотрудничества можно при-
вести  участие судьи Роберта 
Генри  из федерального апел-
ляционного суда США де-
сятого округа, являющегося 
председателем Комитета по 
международным судейским 
связям Конференции судей 
США, в заседании Совета 
судей РФ в конце 2005 года, 
где он выступил с презента-
цией, посвященной вопросам 
адаптации осужденных после 
отбывания наказания. Судья 
Генри также принял участие  
в заседаниях тематических   
групп и поделился своим 
профессиональным опытом 
с российскими судьями, в 
частности, с председателем 
Совета судей РФ  Юрием 
Сидоренко и председателем 
Высшего Арбитражного Суда 
РФ Антоном Ивановым. 

Совет судей РФ также не-
однократно приглашал судью 
Майкла Мима (федеральный 
районный суд,  Иллинойс) 
и судью Ллойда Джорджа 
(федеральный районный суд 
округа Невада) для участия в 
ежегодных пленарных за-
седаниях, на которых аме-
риканские судьи  выступали 
с презентациями на такие 
важные темы, как судейская 
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Помогая сделать работу суда достойной:  
Правила поведения

«Правила поведения для работников аппарата 

суда», разработанные с помощью проекта РАСП 

в 2006 году, теперь являются обязательными для 

всех 80 тысяч работников аппарата судов по всей 

стране.  «Правила» не только являются кон-

кретным руководством по правовым и этическим 

нормам, но также формулируют общие обязанно-

сти  и роли сотрудников суда, расставляя главные 

приоритеты, например:

•	Работник аппарата суда должен исходить из 

того, что защита прав и свобод человека и 

гражданина определяет смысл и содержание 

деятельности органов судебной власти. 

•	Работник аппарата суда, осуществляя свою 

служебную деятельность, должен в полной 

мере реализовывать свои права и выполнять 

возложенные на наго обязанности, высоко 

ставить верность принципам правосудия и 

гражданской службы.

•	Работник аппарата суда должен помнить, что 

в процессе его труда объектом воздействия 

является человек (его интеллект, сознание, 

свобода, здоровье, поведение и пр.), а также 

общество, социальные институты и процессы. 

•	Работник аппарата суда должен в любой 

ситуации сохранять личное достоинство, 

дорожить своей честью, избегать всего, что 

могло бы умалить авторитет судебной власти, 

причинить ущерб репутации суда, поставить 

под сомнение его объективность и независи-

мость. 

•	При выполнении служебных обязанностей  

работник аппарата суда обязан не совершать 

поступки, задевающие его честь и достоинство. 

независимость и роль судей и 
юристов в демократическом 
обществе. 

Эти и другие мероприятия по 
обмену профессиональным 
опытом между судействами 
двух стран неизменно вы-
зывали позитивный отклик 
у российских партнеров и 
укрепляли долгосрочные свя-
зи между Советом судей РФ 
и американскими коллегами-
судьями, которые будут про-
должаться и в будущем, после 
окончания проекта СРП. 

Таким образом, проект 
СРП всегда поддерживал 

деятельность российского 
судейства по поддержанию 
высоких стандартов судей-
ской этики, проведению 
реформ во всех российских 
судах на всех уровнях судеб-
ной системы, укреплению 
органов судейского самоу-
правления, поддержанию 
прозрачности и открыто-
сти судов, установлению 
и укреплению российско-
американских связей в под-
держку судейства, показы-
вая другим пост-советским 
государствам пример эф-
фективной и устойчивой 
деятельности в поддержку 
судебных реформ. 
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Благодаря помощи, оказанной проектом  РАСП, Высший 
арбитражный суд РФ теперь использует технологию 
видеоконференций  как важный учебный инструмент в 
обучении судей по всей стране.  
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 Глава 6

Содействие 
системе 
арбитражных 
судов

АМР США и Высший Ар-
битражный Суд РФ  объ-
единили свои усилия для 
того, чтобы в рамках про-
екта СРП оказать содей-
ствие судьям м сотрудникам 
российских арбитражных 
судов в повышении их ква-
лификации и расширении 
знаний, используя связи 
между российскими и аме-
риканскими судьями. 

В течение первого года ра-
боты проекта АМР США, 
используя также поддерж-
ку таких организаций, как 
Российско-американский 
правовой консорциум, раз-
работало проект стратегии 
по оказанию содействия 
арбитражным судам в Рос-
сии. В последующие годы 
проект СРП и его партне-
ры организовывали мно-
жество мероприятий по 

повышению квалификации 
и обучению судей и сотруд-
ников судов (в частности, 
специалистов по автомати-
зации и информатизации 
судов)  с привлечением 
опытных американских 
судей, рассматривающих 
коммерческие споры, 
а также опытных судей 
передовых российских 
арбитражных судов.  Этот 
подход характеризовался 
использованием современ-
ных коммуникационных 
технологий, позволяющих 
повысить эффективность 
функционирования судов 
и ознакомление судей с но-
вейшими международными 
стандартами с той целью, 
чтобы они могли позднее 
сами передавать этот опыт 
и знания своим коллегам 
и сотрудникам аппарата 
своих судов. 
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Обучение судей 
арбитражных 
судов
При финансовой поддержке 
АМР США, а также орга-
низации «Открытый мир» 
проект СРП организовал 
учебные поездки и меро-
приятия  для более чем 1000 
арбитражных судей и сотруд-
ников арбитражных судов. 
Тематика этих обучающих 
семинаров и поездок была 
определена Высшим арби-
тражным судом РФ и включа-
ла такие актуальные вопросы, 
как защита прав интеллекту-
альной собственности, при-
менение предварительных 
средств досудебной защиты в 
федеральных судах, вопросы 
налогообложения, прозрач-
ности работы судов, исполь-
зования информационных 
технологий и применение 
системы электронной по-
дачи исков.  При подготовке 
многих семинаров и поездок 
Высший Арбитражный Суд 
РФ (ВАС РФ) брал на себя 
часть финансовых затрат, 
что является свидетельством 
того, что ВАС РФ придает 
огромное значение работе по 
модернизации российской 
судебной системы и разви-
тию крепких, продуктивных 
партнерских отношений 
между российским и амери-
канским судейством. 

Посредством организации 
и проведения семинаров, 
ознакомительных поездок-
стажировок, публикации 
материалов, организации 

видеоконференций АМР 
США и его партнеры оказа-
ли существенное содействие 
эффективному развитию 
системы арбитражных судов. 
В этих мероприятиях всегда 
использовались современные 
информационные технологии 
(например, технологии про-
ведения видеоконференций), 
которые позволяют судебной 
системе не только сократить 
расходы, но и повысить 
уровень профессиональной 
компетенции специалистов 
по автоматизации и информа-
тизации  арбитражных судов. 

Видеоконф 
еренции и 
обучение 
информационным 
технологиям
Первыми мероприятиями 
в совместной деятельности 
между АМР США и ар-
битражными судами стало 
проведение целой серии 
видеоконференций в октябре 
2006 года, во время которых 
российские и американские 
судьи обсуждали важнейшие 
и актуальные темы прозрач-
ности и подотчетности су-
дебной системы при рассмо-
трении арбитражных споров. 
Использование технологии 
видеоконференций в качестве 
учебного средства  позволило 
российским специалистам по 
информатизации научиться 
организовывать подобные 
мероприятия  и оказывать 
такую технологическую 
поддержку своим судам на 
регулярной основе. В такой 
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огромной стране, как Россия, 
где расстояния часто являют-
ся фактором, повышающим 
стоимость обучения и вре-
менные затраты во много раз, 
технологии видеоконферен-
ций могут буквально «объ-
единять» людей, собирая их 
вместе и облегчая процесс 
обучения и обмена опытом. 

Те участники, которым 
довелось посетить самые 
первые видеоконференции, 
были чрезвычайно довольны 
их форматом. Как отметил 
Игорь Соловьев, начальник 
отдела информационных 
технологий и коммуникаций 
Высшего Арбитражного Суда 

РФ, «эти видеоконференции 
оказались весьма своевремен-
ными, поскольку Высший Ар-
битражный Суд  РФ как раз 
только начинал их внедрение  
в арбитражных судах по всей 
стране». Таким образом, ме-
роприятия, организованные 
АМР США и проектом СРП  
помогли судам своевременно 
получить ценнейший опыт в 
этой сфере. 

Проект СРП продолжал ис-
кать новые формы исполь-
зования информационных 
технологий для повышения 
эффективности арбитраж-
ной судебной системы.  
Были проведены дополни-

Представители Высшего 
Арбитражного Суда РФ до 
начала одной из первых 
видеоконференций.

Проект «Судебная реформа и 
партнерство» постоянно искал 
возможности сотрудничества, 
совместного взаимодействия 
и усиления эффекта от 
финансирования. В частности, 
когда в 2006 году программа 
«Открытый мир» организовала 
поездку российских судей в 
Верховный Суд США, проект 
«Судебная реформа и партнерство» 
организовал и профинансировал 
товарищеский ужин для российских 
и американских судей, чтобы 
укрепить новые товарищеские связи, 
возникшие в результате поездки.
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тельные учебные семинары 
для судей арбитражн ых су-
дов и их специалистов по ин 
форматизации, посвящен-
ные вопросам электронной 
подачи исков, преодоления 
технических препятствий 
в переходе к системе элек-
тронного правосудия и 
использования технологий 
в арбитражном судопроиз-
водстве. После посещения 
США в 2006 году в составе 
делегации с участием дирек-
тора проекта,  председатель 
Высшего арбитражного 
суда РФ  принял решение 
о внедрении современных 
электронных технологий 
и, в частности, системы 
электронной подачи исков в 
системе арбитражных судов. 

Знакомство 
судей с 
международными 
стандартами
В дополнение к организо-
ванным  семинарам и конфе-
ренциям по вопросам на-
логообложения, банкротства 
и другим актуальным для 
российского экономического 
развития темам, проект СРП 
совместно с Институтом 
Американской ассоциации 
юристов (ABA/CEELI) в 
Праге организовали недель-
ный учебный курс, посвя-
щенный стандартам между-
народного и сравнительного 
права по защите прав интел-
лектуальной собственности 
для 15-ти высокопоставлен-
ных арбитражных судей и 
сотрудников суда. Данная 

программа, разработанная 
совместно с Международной 
организацией по развитию 
права, базирующейся в Риме,  
познакомила российских 
судей с новейшими информа-
ционными технологиями и 
методологиями, применяемы-
ми в вышеупомянутой сфере.  
После возвращения в Россию 
все 15 участников программы 
пражской конференции про-
вели соответствующие засе-
дания в регионах, на которых 
они поделились приобретен-
ным опытом и знаниями со 
своими коллегами (свыше 300 
арбитражных судей разных 
судов России). 

Итак, посредством такого 
сотрудничества  российские 
арбитражные суды позна-
комились с опытом своих 
американских коллег в таких 
актуальных сферах, как  за-
щита прав интеллектуальной 
собственности, налогообло-
жение, электронная подача 
исков, применение пред-
варительных средств судеб-
ной защиты и прозрачность 
правосудия. Для достижения 
значительных результатов в 
этих преобразованиях Выс-
шему Арбитражному Суду 
РФ потребуется, конечно, 
больше времени и сил, но, 
благодаря поддержке  со сто-
роны проекта СРП удалось 
установить прочные связи с 
Конференцией судей США и 
продолжать сотрудничество и 
общение с ее членами посред-
ством видеоконференций 
даже после закрытия проекта. 
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Руководство Высшего Ар-
битражного Суда РФ полно 
решимости быстро продви-
гаться на пути внедрения 
инноваций, повышающих 
прозрачность арбитраж-
ных судов в России, что 
подтверждается фактом 
совместного финансирова-
ния российской стороной  
инициатив и мероприятий 
проекта.  Судебная систе-
ма США имеет богатый и 

успешный опыт использо-
вания многих инноваций, 
которые планирует вне-
дрить руководство россий-
ских арбитражных судов, 
поэтому совместная дея-
тельность и обмен опытом 
является уникальной воз-
можностью для развития 
российской арбитражной 
судебной системы как в 
настоящий момент, так и в 
будущем. 
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АМР США помогло установить высокотехнологичное 
звукозаписывающее оборудование во всех пяти пилотных 
судах. Это оборудование обеспечивает точную, понятную и 
неоспоримую запись протоколов судебных заседаний и, тем 
самым, повышает прозрачность судебного процесса. Фото: 
Роман Родионов/РАСП, 2008 г.
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Глава 7

Полученные 
уроки

АМР США изложило четкие 
и понятные задачи для про-
екта «Судебная реформа и 
партнерство»: 1) совершен-
ствование системы отправ-
ления правосудия путем 
укрепления независимости 
судебной системы, эффектив-
ного менеджмента, исполь-
зования международных 
стандартов справедливого 
суда, установления стандар-
тов профессиональной этики 
и поведения и повышения 
ответственности за соот-
ветствие этим стандартам; 
2) поддержка российско-
американских партнерских 
отношений и обмен передо-
вым опытом. При существен-
ной поддержке со стороны 
российских и международ-
ных партнеров АМР США 
достигло долгосрочных 
результатов в вышеупомяну-
тых областях, фокусируясь 

на российско-американском 
судейском сотрудничестве и 
тех целевых областях, где не-
обходимы реформы. 

Устойчивая и продолжитель-
ная поддержка со стороны 
АМР США в течение по-
следнего десятилетия была 
очень важна для российской 
судебной системы и дости-
жения успехов в нескольких 
областях. С момента запуска 
первого проекта по под-
держке реформ в России 
АМР США  фокусировало 
свое внимание на достиже-
нии долгосрочного и устой-
чивого результата.  Целью 
АМР США было не только 
повысить эффективность 
судебного администри-
рования в пяти пилотных 
судах, но и распространить 
их успешный опыт  во всех 
2500 районных судах России; 
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не только просто провести 
учебные семинары, но и по-
высить уровень обучения во 
всех 10 филиалах Российской 
академии правосудия; не 
только организовать обмен 
опытом по судейской дис-
циплине и этике, но и соз-
дать устойчивые механизмы 
предотвращения неподобаю-
щего поведения и нарушения 
судейской этики среди судей. 

В рамках проекта СРП АМР 
США оказало содействие 
Судебному департаменту при 
Верховном Суде РФ в разра-
ботке новых правил поведения 
работников аппарата судов, а 
также Российской академии 
правосудия – разработать 
новые учебные программы для 
администраторов и работни-
ков аппарата судов, которые 
были впоследствии (ноябрь 
2007 г.) одобрены руковод-
ством Академии. 

АМР США помогало высо-
копоставленным российским 
судьям из Высшего Арби-
тражного Суда РФ, Судеб-
ного департамента, Высшей 
квалификационной коллегии 
судей РФ, Российской акаде-
мии правосудия установить 
тесные профессиональные 
связи с их американскими 

коллегами-судьями, Коми-
тетом по международным 
судейским связям Конфе-
ренции сущей США, Феде-
ральным судейским центром 
и многочисленными феде-
ральными судами.  В рамках 
проекта на организованных 
семинарах и конференциях 
были обучены 1800 судей 
и сотрудников аппарата из 
разных судов страны, и почти 
во всех  этих мероприятиях 
принимали участие  ведущие 
американские эксперты. Эти 
партнерские связи содейство-
вали успеху проекта и откры-
ли новые возможности для 
будущего сотрудничества. 

Вполне понятно, что в 
России еще остается много 
возможностей модернизации 
судебной системы и доста-
точно областей деятельно-
сти, где необходима дальней-
шая долгосрочная работа:

Арбитражные суды
Руководство Высшего Арби-
тражного Суда РФ ясно дало 
понять, что будет продолжать 
сотрудничество и развитие 
партнерских связей с между-
народными коллегами. В 
частности, было отмечено, 
что российским арбитраж-
ным судьям будет полезно 

Красная Площадь в Москве 
в ночное время. После 
турбулентного переходного 
периода страна 
наслаждается периодом 
роста и стабильности. 
Целевая помощь таких 
проектов, как РАСП, 
поможет в достижении 
целей российских реформ. РА

С
П
 /
 Н

о
рман



 М

ей
ер



53        Полученные уроки

продолжение обмена опытом 
в сфере международного на-
логового законодательства, 
земельных вопросов, корпо-
ративного права, свободных 
экономических зон, альтерна-
тивного разрешения споров.  
Некоторое время назад 
арбитражные суды выразили 
особенный интерес к инфор-
мации в сфере законодатель-
ства о личном банкротстве. И 
важность всех этих тем будет 
продолжать расти по мере 
дальнейшего развития эконо-
мики России и ее интеграции 
в глобальную экономическую 
и правовую системы. 

АМР США помогало повы-
сить прозрачность судебной 
системы и открыть обще-
ственный доступ к судебной 
информации посредством пу-
бликации журнала «Вестник 
ВККС», внедрения иннова-
ций в пилотных судах, наце-
ленных на обеспечение более 
качественного обслуживания 
граждан в суде, использова-
ния новейших технологий, 
таких как электронные 
информационные киоски, 
звукозаписывающее обо-
рудование для залов судеб-
ных заседаний, публикация 
судебных решений на сайтах 
судов.  Все эти нововведе-

ния, несомненно, еще только 
будут вводиться в остальных 
судах России, и поэтому 
российской судебной системе 
потребуется дальнейшая под-
держка в этом отношении. 
Председатель Высшего Арби-
тражного Суда РФ объявил 
повышение общественной 
доступности правосудия 
ключевой задачей и отметил, 
что « суды должны быть 
открыты для граждан, и 
создание веб-сайтов судов 
является первым шагом в 
этом направлении». 

Пилотные суды
АМР США и проект СРП 
работали с «пилотными» 
судами на протяжении не-
скольких лет, и некоторые 
из инноваций, апробиро-
ванных в этих «пилотных» 
судах, были затем внедрены 
в других российских регио-
нах. АМР США установи-
ло высокотехнологичное 
звукозаписывающее обору-
дование для залов судебных 
заседаний с целью поддер-
жать усилия судов в повы-
шении профессионализма 
и повышении стандартов 
этики и поведения сотрудни-
ков суда. В результате этого 
было отмечено сокращение 
количества апелляций в 
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отношении точности про-
токолов судебных  заседаний.  
В настоящее время только 
240 российских судов общей 
юрисдикции  имеют такие 
системы. Судебный депар-
тамент продолжает работу 
над распространением этих 
технологий в судах по всей 
стране для повышения про-
зрачности и подотчетности 
судебной системы. Вполне 
возможно, что проект займа 
Всемирного Банка в сфере 
судебных реформ также 
окажет содействие в этой 
области, но все же , несмотря 
на это, остаются нерешенные 
вопросы и возможности для 
дальней помощи. 

Судебное  
делопроиз
водство
Одним из ключевых нововведе-
ний, осуществленных в рамках 
проекта, была разработка но-
вой инструкции по судебному 
делопроизводству в районных 
судах, которая, после ее апро-
бирования, будет использовать-
ся сотрудниками аппарата всех 
российских судов.  Судебный 
департамент отмечает, что 
после успешного внедрения 
новой инструкции по делопро-
изводству в районных судах 
возникнет необходимость раз-
работки такой же инструкции 
и для областных судов, либо, 
возможно, единой инструкции 
для судов обоих уровней. 

Мировые судьи
Наряду с поддержкой Рос-
сийской академии правосу-

дия в обучении и повыше-
нии квалификации судей и 
работников аппарата судов, 
существуют и другие ком-
поненты судебной системы, 
где необходима такая же 
помощь. Например, в на-
стоящий момент активно раз-
вивается институт мировых 
судей, которым приходится 
рассматривать всё больше 
дел, освобождая тем самым 
судей районных судов. Это 
позволяет сделать процесс 
урегулирования споров более 
эффективным, но, в то же вре-
мя, вызывает необходимость 
дополнительного обучения 
для мировых судей, чтобы 
они могли справиться с повы-
шением судебной нагрузки. В 
связи с этим Российская ака-
демия правосудия нуждается 
в новых учебных программах 
для мировых судей.

Несмотря на значительный 
прогресс и успехи, достиг-
нутые за последнее десяти-
летие,  перед российской 
судебной системой все еще 
стоят серьезные задачи и 
проблемы, которые требуют 
приложения и координи-
рования усилий со стороны 
многих учреждений и орга-
низаций.   Но тот факт, что 
российские партнеры про-
должают выражать заинтере-
сованность в сотрудничестве 
с АМР США и междуна-
родными коллегами в сфе-
ре  проведения судебных 
реформ, является важным 
свидетельством достигнутых 
результатов и успешности 
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всех проектов, включая 
РАСП-1, РАСП-2 и СРП. 

Совместная работа россий-
ских и американских судей, 
администраторов судов и 
других экспертов доказала, 
что международное сотруд-
ничество способствует до-
стижению устойчивого дол-
госрочного успеха в таких 

областях, как повышение 
прозрачности правосудия 
и эффективности судебной 
системы; выработка стан-
дартов профессиональной 
этики, формирование по-
ложительного образа суда, 
улучшение общественного 
отношения к судебной си-
стеме и укрепление верхо-
венства закона в целом.



56 Полученные уроки

Содержание 
диска



3         

Supporting Russia’s Judicial Reform: In-
novation, efficiency, and partnerships

Russia Judicial Reform and Partnerships Program 

Final Report

JUNE 30, 2008 This publication was produced for review 

by the United States Agency for International Development. 

It was prepared by Chemonics International Inc.



U.S. Agency for International Development
1300 Pennsylvania Avenue, NW

Washington, DC 20523
Tel: (202) 712-0000
Fax: (202) 216-3524

www.usaid.gov


