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Kona-ba The Asia Foundation

The Asia Foundation nu’udar organizasaun la lukrativu no nao-governamental ne’ebé
kometidu ba dezenvolvimentu rejiaun Azia-Pasifiku nian ida ne’ebé hakmatek, prosperu
(buras), justu no nakloke. Fundasaun ne’e 6 apoiu ba Programa sira iha rai-Azia nian ne’ebé
ajuda hodi hadi’a governasaun, lei, no sosiedade sivil; habiit feto sira, reforma ekonémiku no
dezenvolvimentu; no relasoesn internasional. Foti husi esperiénsia itha rai-Azia durante tinan
50 resin nia laran, Fundasaun ne’e kolabora ho parseiru privadu no publiku sira atu apoia
lideransa no dezenvolvimentu instituisional nian, kimbiu, no survey politika nian.

Ho rede ida ne’ebé konsiste husi eskritoriu 17 iha rai-Azia tomak, eskritotiu ida iha
Washington D.C., no ninia sede-jeral iha San Francisco, Fundasaun ne’e hatan ba problema
sira-ne’e itha nivel nasaun no mos rejional nian. Tha tinan 2007, Fundasaun ne’e fornese
millaun $68 resin iha apoiu programa nian no fahe ona livru no matéria sira edukasaun nian
hamutuk 974,000 ne’ebé ho folin millaun $33 iha rai-Azia tomak.

Atu hetan informasaun liutan, bele vizita www.asiafoundation.org
Survey ida-ne’e sai posivel liu husi apoiu ne’ebé fornese husi the Justice Facility, Ajénsia
Estadu Unidu (E.U) nian ba Dezenvolvimentu Internasional (United States Agency for

International Development-USAID) no The Asia Foundation. Opiniaun sira ne’ebé expresa
itha ne’e la reprezenta vizaun husi the Justice Facility ka USAID.
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Prefasiu

Lei no orden iha Timor-Leste sei iha nafatin kondisaun tranzitoriu ida nia laran. Desde
Restaurasaun Independénsia Timor-Leste no més promulgasaun ba Konstituisaun iha tinan 2002,
itha ona realizasaun notavel bara-barak iha sektor justisa formal nian: esbosa no adopta ona Kédigu
Prosesu Penal no Kodigu Prosesu Sivil nian; forma no nomeia ona autér sira tribunal nian ba
pozisaun sira nu’udar juiz, prokuradoér, no defensor publiku; no més estabelese no funsionaliza
ona tribunal rekursu ida no tribunal distrital haat. Progresu sira-ne’e servi ona nu’udar bloku
dezenvolvimentu nian ne’ebé kritiku iha nasaun ne’e nia esforsu atu estabelese lei no orden.

Sa tan dalan ida-ne’e moés hasoru ona dezafiu ne’ebé sériu. Tha tinan lima nia laran, auzénsia husi
autoér tribunal nasional ne’ebé kualifikadu, hetan ona substitutu husi ator tribunal internasional
sira. Entre tinan 2003 no 2000, alein-de iha Dili, tribundl sira funsiona esporadikamente iha
instabilidade sosial, ekonémiku no politika ne’ebé nia laran. Tha fulan Abril 2006, distarbu sosial
no violénsia armadu boot entre forsa seguransa sira perturba ona moris loro-loron nian no halo
atividade dezenvolvimentu nian sai paradu, inklui sira ne’ebé itha sektér justisa nian. Krize ne’e
aumenta tan kazu krime atus resin nune’e aumenta ba beibeik numeru kazu ne’ebé seidauk rezolve
. Iha tinan 2007 nia rohan, ho de’it deflagrasaun menor husi violénsia durante eleisaun prezidensial
no parlamentar nian, situasaun seguransa jeralmente hatudu sinal ne’ebe diak nune’e sektor justisa
bele hahu hikas nia funsionamentu normal.

Hafoin, iha loron 11 Fevereiru 2008, Prezidente José Ramos-Horta no Primeiru Ministru Xanana
Gusmao hetan atake no besik asasinadu, dala ida tan lori nasaun ne’e ba iha instabilidade ne’ebe
maka’as. Depois de insidente ida-ne’e no iha ona konsolidasaun subsekuente husi forsa seguransa,
Timor-Leste fila hikas ba periodu ida ne’ebé hakmatek uitoan. To’o iha fulan Dezembru 2008,
tribunal distrital sira funsiona regularmente ona no kuaze autér tribunal nasional sira hala’o ona
sira nia knaar. Atu infrenta senariu ida-ne’e, mekanizmus justisa lokal kontinua funsiona paralelu
ho, maske ketak husi, sistema legal formal foun ne’ebé de-facto sai nudar sistema mistu ida.

Atu hetan sidadaun sira nia persepsaun kona-ba sira nia sistema justisa itha iluminasaun
dezenvolvimentu durante tinan haat ikus ne’e, The Asia Foundation (Fundasaun) iha fulan
Dezembru 2008, hala’o ona Survey Ba Dala-Rua iha rai-laran tomak kona-bé Lei no Justisa iha
Timor-Leste. Survey ne’e bele hala’o ho apoiu jenerozu husi Ajénsia Australianu nian ba
Dezenvolvimentu Internasiondl/Fasilidade Justisa no més Ajénsia Estadu Unidu (E.U) nian ba
Dezenvolvimentu Internasional (USAID). Nu’udar akompafiamentu ida ba iha survey ne’ebé
hala’o antes iha tinan 2004, meta husi survey 2008 nian ne’e mak atu halibur opiniaun diretu
(primeira-mao) husi sample boot ida husi sidadaun Timor-Leste nian kona-ba asesu oioin ba iha
asuntu sira ne’ebé relasionadu ho justisa. Rezultadu survey sira-ne’e serve atu hakle’an liutan
kofiesimentu kona-ba oinsa ema sira buka atu rezolve disputa, atu hatene tuir sidadaun sira nia
hanoin kona-ba sektor justisa informal no moés formal, no més atu determina oinsa mak
persepsaun sira kona-ba asesu ba justisa nian muda ona durante tinan lima ne’e nia laran.

Survey atual ne’e hanesan survey ba dala-rua ne’ebé The Asia Foundation hala’o ona iha Timor-
Leste. Iha prinsipiu tinan 2004, The Asia Foundation kompleta ona survey pontu referénsia
(landmark) nian, Lez no Justisa iha Timor-Leste: Survey ida kona-ba Sidadann sira nia Kosesimentu no Kona-
ba Lei no Justisa iha Timor-Leste. Survey tinan 2004 nian ne’e, finansia husi Ajénsia E.U. nian ba
Dezenvolvimentu Internasional (USAID), avalia sidadaun sira nia kofiesimentu no atitude kona-ba
asesu ba justisa iha sektor formal no més informal. Survey tinan 2004 kobre respondente nain
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1,114 husi distritu 13 ho sample barak liu iha Baucau, Dili no Oecusse. Rekollamentu dadus ba dala-
uluk nian hahd iha fulan Dezembru 2002. Hafoin hala’o periodu estensivu ida ba analize no
konsultasaun durante tinan 2003no iha fulan Janeiru 2004 finaliza relatoriu survey . Ne’e-duni
periodu tempu ida ne’ebé ezatu liu entre survey rua ne’e mak tinan neen: Dezembru 2002 to’o
Dezembru 2008. Asia Foundation nia survey rua ne’e mak dokumentu uniku husi sira nia tipu
ne’ebé disponivel ba komparasaun lonjitudinal kona-ba estabelesimentu lei no orden iha Timor-
Leste.

Survey tinan 2008 uza pergunta estandarte sira hodi kompara ho survey tinan 2004, hamutuk ho
pergunta kontemporariu sira ne’ebé relevante ho kondisaun sira atual nian ne’ebé mak sei f6
interese ba politika nain sira, peskizador siénsia sosial sira, no mos organizasaun doador sira.
Pergunta sira-ne’e barak mak mai husi sira ne’ebé konesidu hanesan “the East and South Asia
Barometers” no Asia Foundation nia survey sira seluk kona-ba lei no justisa tha Bangladéz ,
Kamboja, Indonésia, Mongolia, Nepal, Filipina, no Sri Lanka. Ba tinan 2008, kestionarius survey
nian ne’e dezenvolve hamutuk ho Australian Justice Facility. Ba dala-uluk sira-ne’e sei revista iha
uma-laran no hafoin haruka ba peritu, autoridade no doador sira ne’ebé selesinadu hodi halo
revizuan no f6 sujestaun. Rekofiese foku intensu kona-ba sektér reforma justisa no seguransa nian,
pergunta relevante sira kona-ba asuntu sira hanesan impunidade aumenta ona ba iha kestionariu
ne’e. re-fraze ona pergunta estandarte balun atu hetan resposta sira ne’ebé klaru no importante liu-
tan. Survey ne’e 12°0s andlize institusional ida kona-ba tribunal no més sira nia orgaun regulatériu
sira, no mos survey ne’e la dezefa atu hetan perspesaun sidadaun sira nian kona-ba autor tribunal
internasional sira nia kontribuisaun ba iha sektor justisa nian. Esforsu ne’ebé hala’o atu asegura
katak perguntas ne’ebé hato’o ba no més informasaun ne’ebé rekolla ona ne’e aplikavel no
relevante tuir tempu.

Ba survey tinan 2008, selesiona randémika ba intrevista husi ema 1120 itha Timor-Leste laran
tomak. Halo ona mudansa dezefiu nian ba iha sample nian hodi aumenta alkanse entrevisa ba iha
area ida ne’ebe boot liu-tan no kontra kazu ruma husi omojenidade iha resposta nian tanba
esperimentu ne’ebé agrupadu tebes. Medida adisional husi kontrolu kualidade nian més
estabelesidu atu hadi’ak ezatidaun husi rekolla dadus nian: pesodl verifikasaun entrevista nian mos
kolokadu atu revé pursentu sanulu husi kestionariu sira ne’ebé ekipa terenu nian hala’o tiha ona.
Tau ona énfaze atu hetan esperimentu nasional ida ne’ebé iha kualidade aas nian atu buka hatene
barak liutan kona-ba espesifiku oinsa trata ho kazu legal sira. Laiha esperimentu estra ne’ebé foti.

Hanesan iha tinan hirak ne’ebé liu ona, Fundasaun ne’e kontinua ninia énfaze atu uza programa
survey nian hodi ajuda hadi’ak Timor-oan sira nia kapasidade atu hala’o survey ho tipu ida-ne’e
nian. Tha tinan rua ne’e nia laran, Fundasaun nia parseiru servisu iha terenu, INSIGHT Consulting,
bele ona harii ekipa ida ne’ebé ho kapasidade atu hala’o survey sira ne’ebé boot, diversu no
sensitivu iha rai-laran. Tha tinan 2008, uza hamutuk entrevistadér nain 25 hodi rekolla dadus. Atu
hetan aprezentasaun kompletu kona-ba metodolojia esperimentu ne’ebé uza iha survey ne’e, favor
haree Apéndise I —Metodolojia Esperimentu nian.

Reprezentante Fundasaun Asia, Silas Everett, mak maneja projetu survey ne’e, £6 analiza inisial, no
hakerek relatoriu survey tinan 2008 ne’e. Jen Laakso, Konsultor Fasilidade Justisa Australianu
(Australian Justice Facility)mak revé kestionariu survey ne’e. The Asia Foundation nia Asesor
Senior Juridiku, Ian Erik Jensen, Diretér Programa Lei nian, Debra Ladner no Konsultér Michael
Lieberman més kontribui itha formulasaun pergunta no mos analiza pos-survey. Elizabeth
Wharton husi Fundasaun mak dezefia no koordena implementasaun husi metodolojia rekolla
dadus nian. Konsultor Esternu, Meerim Kylychbekova, dezefa tabela sira no hakerek analiz kona-
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ba tabela dadus nian. Liam Chinn, husi Fundasaun, kontribui ona ba analiza dadus nian no hakerek
ona testu ba tabela sira.

Depois de lansamentu husi relatériu survey ida-ne’e, Fundasaun sei hala’o tan série husi kolékiu
autoridade nian no hakle’an analiza ne’ebé relevante ba reforma lei no justisa iha Timor-Leste.
Esforsu sira-ne’e ho intensaun atu aumenta komentariu peritu nian kona-ba rezultadu sira, inklui
diskusaun kona-ba moda komparativu nian ho nasaun sira seluk iha rejiaun laran no moés husi
fonte dadus sira seluk nian. Fundasaun iha intensaun atu halo konkluzaun ba konsultasaun sira
ne’ebé disponivel ba publiku ho meta atu fornese rekomendasaun politika ne’ebé relevante ba
politiku nain Timor-Leste no mos lider governu nian atu konsidera iha sira nia esforsu tuir mai atu
hametin lei no orden iha Timor-Leste.

Silas Everett
Reprezentante

The Asia Foundation
Dili, Timor-Leste
Abril 2009
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1. Ezekutivu
1.1 Kontestu Survey

Persepsaun publiku ne’ebe oi-oin kona-ba justisa tha Timor-Leste, refleta komplesidade husi oinsa
mak harii nasaun ida husi fragmentu doméstiku no orden sosial, politika, no ekonémiku importadu
. Depois de restaurasaun independénsia iha tinan 2002, Timor-Leste nia rekuperasaun hetan ona
melloramentu notavel iha Timor-oan ordinaria nia moris. Tan nasaun ne’e kontinua sofre tamba
karakteristiku bara-barak husi frajilidade estadu nian: istéria konflitu foin dadaun liu; nivel pobreza
ne’ebé aumenta; inseguransa ai-han; migrasaun signifikante husi area rural ba area urbanu;
dezempregu aas iha area urbana; nimeru aumenta ba populasaun hirak ne’ebé laiha edukasaun
formal; kresimentu sektor privadu menus no servisu ne’ebé kria laduun barak; infraestrutura
estrada no komunikaaun ne’ebé ladi’ak; teritoriu ne’ebé dalas no bee-sae temporal iha tempu udan
boot; nivel fertilidade ne’ebé aas; no prominésia signifikativu ida husi joven sira. Fatin ida husi
hirak ne’ebé favoravel ba nasaun ne’e, Timor-Leste nia riku-soin mina ne’ebé foin mak hetan (itha
estimativu millaun US$400 iha tinan-tinan), seidauk tradiuz ba non-petroliferu nian, kresimentu
sektor privadu—pursentu 80 husi populasaun ne’ebé dependente ba agrikultura subsistente ne’ebé
largamente seidauk book liu husi pagamentu ida-ne’e. Tha konsiderasaun ba preokupasaun urjente
ne’e no relatériu -barak kona-ba korrupsaun ofisial, sidadaun nasaun ida-ne’e nian hein nafatin
katak sira nia governu ne’ebé eleitu hader hodi hasoru dezafiu sira-ne’e.

1.1.1 Ambiente Seguransa no Governasaun

Husi tinan 2002 to’o 2007 Timor-Leste realiza ona eleisaun lima ne’ebé mak observador
internasional sira konsidera katak livre no justu. Ikus liu husi eleisaun sira-ne’e notavelmente
hatudu tranzisaun podér ida ne’ebé pasifiku husi governu ida, ne’ebé domina husi partidu
FRETILIN, ba ida seluk, koligasaun ida ne’ebé organiza husi AMP. Nafatin, rivaldade pesoal
ne’ebé kleur tebes ona no mos luta ba podér entre elit politiku Timor nian sira agrava ona
frajilidade husi instituisaun estadu nian sira ne’ebé foin sae. Tha fulan Abril 2006 tensaun ne’ebé
a’as entre polisia no forsa defeza nasional nakfera ba iha tiru-malu tha nasaun ne’e nia Kapital Dili.
Krize ne’e halo ema nain 37 mak mate no kuaze ema 150,000 sai nudar deslokadu. Uma 5,000
resin mak hetan estraga. Iha fulan Maiu 2006, mobiliza forsa internasional ida no hahu operasaun
sira atu restaura fila fali orden. Iha akordu ho relatériu husi Komisaun Inkéritu (KI) ONU nian
kona-ba krize 2006, kauza kontribuintes inklui sektor justisa nian — iha partikular aumenta sensu
publiku nian kona-ba impunidade ba ofensér violentu sira tanba kazus ne’ebé butuk iha tribunal

no prokuradoria no menus vontade politika atu rezolve krimes graves ne’ebé akontese iha tinan
1999 liuba.

Iha loron 11 Fevereiru 2008, grupu armadu ida husi eis soldadu no ofisial polisia nian sira ne’ebé
hirus, no nu’udar parte husi krize tinan 2006 nian, simultineamente ataka Prezidente José Ramos-
Horta, ne’ebé hetan tiru no kanek todan, no més Primeiru Ministru Xanana Gusmaio, ne’ebé mak
ho kuidadu halai sai husi asaltante sira nia tiruteiu. Nu’udar rezultadu, governu halo xamada ba
estadu de sitiu durante fulan tolu no forma Komandu Konjunta ida ne’ebé kompostu husi militar
no polisia hodi kaptura atakante sira. Militante sira ne’e detidu itha fulan Abril 2008. Fulan tuirmai,
la kleur de’it depois de fila hikas husi ninia ospitalizasaun, Prezidente Ramos-Horta f6 indultu ka
redusaun sentensa ba nasaun ne’e nia prizioneiru hamutuk nain 94 husi total prizioneiru nain 179
ne’ebé kondenadu ba krimes hasoru umanidade ne’ebé kometidu durante tinan 1999.
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1.1.2 Sistema Justisa ne’ebé Mixu: Instituisaun Formal no Kostumeiru

Dala ida tan ambiente tumultu ida-ne’e, sistema justisa tradisional lokal nian, kritiku ba seguransa
no estabilidade lokal, funsiona ona iha paralelu ida, sistema justisa mixu de-facto. Autoridade
komunitaria sira pratika ona versaun lokal husi lei kostumeiru desde molok kolonializasaun
Portugués iha tinan 450 liub4, maske ne’e dezanimadu ka supremidu tiha iha etapa oioin iha istéria,
foin lalais ne’e iha okupasaun Indonézia nian. Tha periodu pés referendu 1999, autoridade
komunitdria sira abertamente hamoris fila fali lei kostumeiru nian.

Maioria husi ema Timor- ne’ebe mak uza deit mekanizmus justisa lokal nian no dala-barak la
hatene kona-ba opsaun seluk hodi asesu ba justisa. Iha akordu ho rezultadu survey tinan 2004
nian, sistema justisa formal sei largamente iha periferia ba maiora Timor-oan, tanba justisa lokal £6
dalan ne’ebé lailais, baratu, no efetivu atu rezolve disputa sira. Estadu, sosiedade sivil no doador
sira kontinua ona atu hasa’e interese katak mekanizmus justisa lokal nian falla atu mantein padraun
sira direitus umanus nian, partikularmente feto sira nia direitu, no impede ona aspetu sira seluk
husi kondisaun justisa nian. Parte husi problema ne’e hela iha faktu katak organizasaun
jurisdisional entre sistema justisa lokal no formal seidauk klaru nafatin. Polisia dala-barak atua atu
rezolve disputa sira ka inflije punisaun maibé la halo rekursu ba prosesu formal sira. Desizaun
tribunal nian konsidera restaurasaun ne’ebé halo antes ona iha nivel lokal. Membru komunidade
lokal nian dala-barak buka restaurasaun maske problema ida trata tiha ona iha tribunal. Atu rezolve
lakuna real entre sistema justisa lokal no formal nian, Ministériu Justisa hahd halo ona esbosu ida
kona-ba lei kostumeiru nian no mos lejislasaun ba mediasaun iha tinan 2008 nia rohan, no hahu
ona prosesu planu estratéjiku ida ne’ebé revolve kona-ba hadi’ak asesu ba justisa nian. Maske
nune’e, presiza tempu no ezaminasaun ho kuidadu atu determina saida mak bele sai nu’udar
impaktu husi esforsu sira-ne’e ba tha povu nia persepsaun kona-ba asesu ba justisa no oinsa
sistema justisa mixu ne’e sei evolve.

Instituisoins Justisa Lokal

Iha sistema justisa mixu ne’ebé iha Timor-Leste, mekanizmus justisa lokal nian ne’e kontinua atu
trata kuaze disputa hotu-hotu ne’ebé mosu iha komunidade nia laran, inklui disputa sira kona-ba
posse ba propriedade nian no estragus, na’ok, uzu rai, violénsia doméstika, asaltu fiziku no seksual,
paternidade, no divorsiu. Maske iha variasaun konsideravel iha kostume no prosesu sira, maibé iha
karakteristika balu ne’ebé hanesan iha kondisaun ba justisa lokal, hanesan:

1. Autoridade ne’ebé nadalas. Kazu sira, bainhira la rezolve, sei pasa husi nivel autoridade
komunitaria nian ne’ebé ki’ik liu to’o ne’ebé aas liu. Tipikamente disputa ida sei hato’o uluk
ba iha lideres familia ne’ebé respetivu, ne’ebé sei koko atu negosia solusaun ida ho xefe
familia husi parte seluk husi konflitu ne’e. Se karik la rezolve, pasu tuir mai maka atu
involve lider aldeia nian, hafoin xefe Aldeia, hafoin /ia nain no ema seluk ne’ebé ema
respeitu atu buka solusaun rezolusaun ida. Se karik seidauk rezolve nafatin, Xefe Swuco sei
autoriza parte sira atu lori sira nia kazu ne’e ba polisia ka tribunal. Polisia més bele hala’o
knaar ida iha prosesu rezolusaun disputa tradisional nian, inklui mediasaun ba violénsia
doméstika, haksesuk-malu rai, no més ne’ebé relasionadu ho batlake. Normalmente sei
rekere ba parte sira atu selu taxa ida ba rezolusaun disputa iha nivel lokal nian.

2. Justisa Koletiva. Familia mak dala-barak responsavel atu identifika solusaun ba disputa
ruma duké individual sira. Fornesidér justisa lokal nian koko atu mantein relasaun pasifikas
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no armonia komunidade nian iha jeral, duké koko de’it atu estabelese fallansu. Prosesu
rezolusaun nian dala-barak hamosu pagamentu ba indemnizasaun, maibé més inklui
juramentu oral ka eskrita atu hala’o servisu komunitaria nian no mos sei la repete fali
ofensa ne’e. Razaun ba indemnizasaun inklui nesesidade atu mantein balansu iha orden
sosial bei’ala sira nian—iha ne’ebé mak ema ne’ebé halo ofensa sei halo oferta ba familia
vitima nian no rekonsilia ho vitima.

3. Dialogu no énfaze transmisaun oral. Tha prosesu justisa lokal nian parte sira f6 sira nia
versaun kona-b4 eventu, hafoin lider komunitaria sira halo arbitrazen ka deside kona-ba
remédiu no halo akordu. Kazu sira, ninia prosedimentu, no akordu sira-ne’e la arkiva ho
rotina husi fornesedores justisa lokal nian.

4. Sansaun sosial nu’udar dalan ba reforsa. Efetividade husi akordu ida depende ba grau
husi presaun sosial nian ne’ebé ezerse husi ema sira ne’ebé halo desizaun no moés grau husi
konsensus komunidade nian katak akordu ne’e nesesariu duni. Akordu sira-ne’e taka ho
simboliku, atuasaun publiku nian kona-ba rekonsiliasaun ne’ebé inklui seriménia hemu ka
han hamutuk. Implementasaun ba rezolusaun ne’e reforsa livhusi fiar katak bei’ala sira sei
6 punisaun bainhira la halo tuir akordu ne’ebé iha liu husi meiu oioin, hanesan moras,
mate ka fallansu iha kolleita. Akordu no sansaun sira-ne’e la konsidera ka sempre iha
konformidade ho padroins internasional direitus umanus nian.

Kazu oho-ema ne’e normalmente haruka diretamente ba iha sistema justisa formal nian — pratika
ida ne’ebé hahu ona desde tempu kolonial Portugués nian—laiha tentativa ida husi lider lokal sira
atu halo arbitrasaun. Asaltu fiziku sériu ida seluk hasoru ema (ne’ebé bele inklui violasaun seksual)
ne’e dalaruma haruka diretamente ba iha sistema formal. Maske nune’e, iha kazu sira seluk, to’o
esforsu lokal nian falla ona atu hasai rezolusaun ida, parte sira iha disputa ne’e sei hetan influénsia
maka’as tebes husi autoridade komunitaria atu halo tuir prosesus justisa lokal nian. Bainhira falla
atu uza sistema justisa lokal nian bele rezulta tha sansaun, hanesan multa ida ne’ebé impoin husi
Xefe Swuco no/ka Xefe Aldeia sira.

Sistema Justisa Formal

Sistema justisa formal iha Timor-Leste ne’e dezefia husi ONU iha konsultasaun ho elit sira rai ne’e
nian. Fonte Lei lejitimu nian inklui Konstituisaun Republika, lei sira ne’ebé mak mai husi
Parlamentu Nasional no Governu Republika, no més UNTAET nia regulamentu no instrumentu
lejislativu sira seluk. Lei Indonézia nian sira, bainhira seidauk revoga, permitidu atu suplementa
fonte lei sira ne’ebé mak hateten ona iha leten, no ikus liu mak lei internasional no lei kostumeiru
sira mo6s aplika  iha forum partikular balun.

Desde Asia Foundation nia Survey ikus liu kona-ba Lei no Justisa ne’ebé hala’o iha tinan 2004, iha
ona mudansa notavel iha sektér justisa formal nian, hanesan aumentu iha funsionamentu tribunal
sira, promulgasaun no ratifikasaun ba lei organiku sira, dezenvolvimentu ba sistema oinsa jerre
kazu, formasaun ba autér tribunal sira, no mos sira nia nomeasaun ofisial nu’udar juiz, prokuradér
no defensér publiku.

Tribunal rekursu, ne’ebé estabelese tuir Regulamentu UNTAET, kontinua atu atua hanesan

tribunal rekursu ne’ebé aas liu ba kazu krime no sivil sira (maske Konstituisaun estipula Supremu
Tribunal Justisa ne’ebé seidauk estabelese hanesan tribunal ne’ebé aas liu iha rai-laran). Tribunal
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distrital haat iha Distritu Dili, Baucau, Oecusse, no Suai ne’e estabelesidu husi UNTAET iha tinan
2000 no sira kontinua atu servi nu’udar tribunal iha instansia primeiru nian.

Husi tinan 2003 to’o 2008, tribunal distrital hotu-hotu exetu Dili, funsiona ona irregularmente,
maske ho melloramentu gradual. Enkuantu tribunal distrital sira bele kompleta kazu 2,208 husi
2,972 (Figura 1) ne’ebé rejista durante periodu ne’e, asesu publiku ba tribunal no ho estensaun,
polisia iha prosesu akuzasaun ba krime, limita ona. Iha razaun balun ba funsionamentu
inkonsistente husi tribunal sira, inklui: (a) desizaun atu haruka juiz nasional ba liur durante tinan
ida ba iha Portugal, enkuantu laiha juiz foun ruma ne’ebé simu atu troka sira nia fatin; (b) mandatu
ba juiz nasional sira atu atende
programa formasaun tinan rua nia laran
molok sira bele servi iha tribunal sira;
no (c) juiz no prokuradér nasional no
internasional sira nia rekuza frekuente
atu servisu iha liur ba Dili
(partikularmente tha Oecusse no Suai)
tanba falta iha akomodasaun no
fasilidade atu apoia sira nia servisu.
Nu’udar rezultadu ida, kazu tribunal
ne’ebé butuk no pendentes sai barak
liutan.

Kazus Kompleta tuir Tinan

Figura 1
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Impedimentu ba Justisa

2003 —Dekretu lei impoin pursentu 10 husi taxane' ebé lareembolsafali baindemnizasaun ne ebé hakarak atu
hetan nune' e m6s taxa administrativu no taxa $75 ba rejistu kazu nian —ne e nu’ udéar kustu idane’ ebé boot
tebetebes tanba metade husi sdadaun nasaun ida-n€e e niarendimentu menushus dollar idaihaloron ida

2003 —Tribunal Rekursu f6 orden katak lei Portugués nian sira sai aplikaimediatamente nu’ udar Timor-Leste nia
lel subsididriu. Le ne elaklaru basidadaun ordinédriasrano profisiondl legdl sirasel laiha sertezakona-ba le
ne' ebé loos mak governa. Parlamentu reversatiha orden ne'e, tuir lei V11/2003 ne’ ebé notaiha kraik.

2004 —Tribunal Rekursu hasai diretivu ida atu prioritiza kazu krime sira duké kazu sivil sira, nun€ e limitatipu
hus asisténsialegal ne ebé mak sidadaun sirasei buka.

2005 — Atdr Tribund Nasiondl hotu-hotu fallaiha ezaminasaun p6s-formasaun iha Sentru Formasaun Judisé
nian. Sira-n€ e tenke atende formasaun seluk ba tinan rua nian molok koloka baihatribundl sira.

2006 — Uitoan ihanimeru, juiz internasiond sraimplementa Kodigu Prosesu Pendl foun, ihaauzénsiahusi juiz
nasiondl sira, ne ebé rekre pafiél ida ho juiz nain tolu atu rona prosesu ruma ne ebé involve krime grave ho
punisaun tinan 5 ba leten iha prizaun .

Hahd iha fulan Junu 2006, autér judisial Timor-oan nain 27 (juiz nain 11, prokuradér nain 9 no
defensoér publiku nain 7) mak formadu, selesionadu, simu posse no prontu atu koloka iha Dili no
tribunal distrital sira seluk. Maske nune’e, krize iha fulan Abril-Maiu 2006 nian prova ona nu’udar
obstakulu seluk ida ba funsionamentu konsistente husi tribunal distrital hotu-hotu no mds
Tribunal Rekutsu, ho tribunal distrital balun mak komesa hikas funsionamentu iha fulan Setembru
2006 nia rohan. Konsekuentemente, kazu ne’ebé butuk aumenta ona, partikularmente iha
Tribunal Distrital Dili, tanba kazu krime foun sira-ne’e mosu nu’udar rezultadu ida husi distarbiu.

Iha fulan Jufiu 2007 klase primeiru husi aut6r judisial sira haht servisu laiha supervizaun husi
omologu internasional nian ida. Maske nune’e, ho numeru autér judisial nasional nian sira ne’ebé
uitoan de’it, sektor justisa sei dependente nafatin ba juiz no prokuradér internasional sira. Tribunal
distrital sira kombina ona kazu ne’ebé butuk ba kazu 1,000 resin. Hahu iha meadu tinan 2007 nian
tribunal distrital sira la funsiona regularmente no Tribunal Distrital Dili iha presaun sériu nia okos
atu rona ba kazu foun sira ne’ebé mosu tanba distturbiu.

Apezar de obstakulu sira-ne’e, tinan 2008 hatudu melloramentu sira iha relasaun ba
funsionamentu husi Tribunal Distrital sira iha Baucau, Suai no Oecusse. Prosesu tribunal ba kazu
krime no sivil hahu hala’o regularmente liu ona iha distritu no hala’o daudaun ona esforsu atu
rezolve kazus ne’ebé butuk. Maske nune’e, akomodasaun inadekuadu no fasilidade tribunil nian ba
autor tribunal sira, nune’e mos falta iha numeru autér tribunal nian sira sei sai problematiku
nafatin. Defenso6r Publiku sira sei auzente frekuentemente nafatin husi distritu, ne’ebé afeta
maioria tribunal sira Oecusse no Suai nian, no dalaruma tribunal Baucau nian. Organizasoins
asisténsia legal iha distritu hotu-hotu l4’0s Dili kontinua atu trata maioria husi kazu sira ne’ebé iha
sira nia jurisdisaun tanba falta tha nimeru Defensér Pabliku no més tanba auzénsia husi advogadu
privadu sira seluk. Tribunal Oecusse falta iha Defensér Publiku nain ida durante fulan tomak
Agostu 2008.

To’o iha tinan 2008 nia rohan iha total autér tribunal nasional nain 37 (Juiz nasional nain 13,
Prokuradér 13, no Defensor Pabliku nain 11) no internasional nain sanulu-resin-rua (Juiz nain 5,
Prokuradér 3 no Defensér Pabliku nain 4). Ema nain sanulu resin walu atende ona kursu terseiru
tha Sentru Formasaun Judisial, SF] inklui nimeru ki’ik ida husi advogadu privadu sira. Numeru husi
tribunal nian sira rotinamente konsideradu katak insufisiente atu hatin ba numeru kazu atual nian.
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Aut6r tribunal sira reklama kona-ba numeru ki’ik husi Defensér Pabliku no ofisial justisa atu
hala’o prosesu normal tribunal nian. Prokuradoria Jeral hasoru kazus ne’ebé butuk hamutuk 4,700,
sira-ne’e barak mak ladan preparadu didi’ak husi polisia tanba falta iha kofiesimentu legal ,
kapasidade investigatoriu nian ne’ebé menus, menus iha rekursus ba tradusaun nian no menus iha
orsamentu ba transporte nian atu ba halo investigasaun.

Servisu Asisténsia Legal (LBH)

Organizasaun sosiedade sivil komunitaria nian {6 servisu asisténsia legal pro-bono atu hatutan lakuna
entre sidadaun sira, mekanizmus justisa lokal, no sistema justisa formal nian sedu liu iha tinan
2000. Haht iha 2003, iha total organizasoins asisténsia legal (LBH) sanulu mak eziste. Sira
funsiona ho orsamentu ne’ebé ki'ik ho limitasaun rekursus umanus ne’ebé boot tebes.
Organizasaun sira-ne’e barak mak f6 kombinasaun ida kona-ba informasaun legal, konsellu,
reprezentasaun iha kazu selesionadu, no advokasia legal kona-ba asuntu partikular. Iha
komunikasaun ka koordenasaun ne’ebé uitoan de’it entre organizasaun sira servisu legal nian. Ho
exesaun rara, maioria husi fornesidor servisu legal nian foka sira nia esforsus iha Dili, ho kobertura
minimu ba distritu no komunidade rural sira.

Iha tinan hirak nia laran alkansa husi servisu asisténsia legal nian espalla, tanba organizasaun sira
asisténsia legal nian kada vez mais hala’o klinika legal mével iha area remota sira. Importansia husi
organizasaun sira asisténsia legal ne’e hasa’e iha tinan 2005 durante auzénsia husi autoér tribundl sira
ne’ebé mak bandu atu halo pratika to’o bainhira
kompleta ona sira nia re-formasaun; iha tempu
ne’e organizasoins asisténsia legal oferese unika
reprezentasaun legal ne’ebé viavel ba publiku iha
rai-laran. Tha tinan 2008, organizasoins asisténsia
legal nian kontinua 6 reprezentasaun legal iha
auzénsia defensér publiku sira, espesialmente iha
tribunal Suai no Oecusse.

Kazus Kompleta husi LBH

Figura 2

Ohin loron, kapasidade no efetividade husi organizasoins asisténsia legal nian aumenta ona.
Bazeia ba estatisitika ne’ebé disponivel ba The Asia Foundation liu husi ninia programa Asesu ba
Justisa, kazu 3,600 resin mak toma konta ona liu husi kondisaun servisu asisténsia legal gratuita
desde tinan 2003. Aproximadamente advogadu privadu rai-laran nian 40 husi total 90 mak
espesializadu iha servisu asisténsia legal. Maske nune’e, aproximadamente sei iha metade de’it husi
nasaun ne’e mak kobre ona ho nivel servisu ne’ebé adekuadu ho menus husi fornesedér servisu
asisténsia legal sanulu mak kobre. Organizasaun asisténsia legal tipiku ne’ebé f6 reprezentasaun
legal tha problemas iha tribunal distrital sira nune’e moés servisu advokasia no mediasaun ba ema
Timor-oan sira ne’ebé lahetan vantazen ka vulneravel hodi kobre de’it rejiaun partikular ida.
Fornesedor servisu asisténsia legal trata kazu sira iha espektru kazu sivil no kazu krime. Alkansa
involvimentu kliente nian husi konsultasaun konsultivu raru ba iha kondisaun kona-ba asisténsia
no reprezentasaun kontinuadu. Organizasoins asisténsia legal balun hala’o programas edukasaun
komunitaria no paralegal. Maske nune’e, organizasoins asisténsia legal sei menus iha sistema
estandardizadu kona-ba manajementu kazu no iha kapasidade ne’ebé minimu hodi prepara
evidénsia no halo petisaun ba tribunal. Advogadu privadu barak mak iha ona treinamentu informal
uitoan—husik hela formal — kona-ba Kédigu Prosesu Penal no Sivil RDTL nian.
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Formalizasaun ba advogadu privadu no fornesedor servisu asisténsia legal nia papel la’o paralelu
ona atu halo servisu sira asisténsia legal sai relevante liutan ba sidadaun sira. ITha tinan 2002, The
Asia Foundation haha programa Asesu ba Justisa ne’ebé finansia husi USAID, ne’ebé foka ba iha
hametin pratika fornesedor servisu asisténsia legal no dezenvolve konsensus kona-ba dalan ba
fornesidor servisu asisténsia legal. Organizasaun sosiedade sivil (OSS) ne’ebé involve iha advokasia
legal muda husi servisu asisténsia legal atu hasa’e nivel espesializasaun iha area legal partikular sira,
pur ezemplu Programa Monitorizasaun Sistema Judisial (/JSMP), ne’ebé ikus mai forma ninia
Unidade Justisa ba Feto, Investigasaun Legal, no moés Servisu Asisténsia Vitima nian. Tha tinan
2003, ASF (Advocates San Frontiéres) hahu servisu hodi estabelese rede paralegal ida no kolabora
ho Asosiasaun Advogadu Timor-Leste, AATL).

1.2 Survey nia Rezultadu

Rezultadu survey tinan 2008 nian revela katak populasaun sira sente seguru liu duké iha tinan 2000,
ho alkansa diversu ida husi opinioins kona-ba asuntus prinsipais seluk husi justisa no lei, hanesan
sé mak responsavel hodi halo regras ne’ebé governa ema nia moris. Liutan sira iha konsensu
konsideravel ida kona-ba tépiku kritiku sira seluk. Sistema justisa tradisional sei nafatin dook no
se’es nu’udar moda espesial hodi rezolve disputa sira iha segmentu maioria husi sidadaun. Tha
tempu hanesan, sistema formal més haree ba hanesan opsaun atrativu ida, maske ne’e iha teoria
de’it. Atitudes kona-ba jéneru, la ho adekuadu, hola ona volta ida ba sai aat liuho Timor-oan uitoan
de’it iha jéneru rua ne’e mak rekofiese direitus feto nian atu partisipa tomak iha prosesu mediasaun
tradisional nian no ema uitoan mak kategérikamente la simu violénsia jéneru. Vizoins kona-ba
polisia no seguransa moés bele not; apezarde persepsaun publiku kona-ba frekuente polisia uza sala
forsa, konfidénsia tha no efikasia superfisial kona-ba forsa polisia nian supreza ne’ebé aas.
Rezultadu sira-ne’e nune’e duni maibé uitoan de’it husi atrativu iha terenu barak maka hetan
husisurvey ne’e. Observasaun jeral ne’ebé kompletu liu ba konkluzaun xave maka iha kraik ne’e,
tuir kedan ho rezultadu kompletu survey nian.
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Xave Rezultadu Sira

1.2.1 Konfidénsia iha sistema Justisa Formal no Lokal

*  Faktor sira ne’ebé hato’o dala-barak liu kona-ba menus ba konfidénsia iha sistema tribunal
formal inklui katak nia la efetivu iha rezolve problemas (31%), lori tempu kleur liu ka kustu
boot liu (15%), ka lahetan lia-loos (11%). Tha fatin seluk, fator sira ne’ebé sita dala-barak liu
kona-ba konfidénsia iha sistema justisa formal sira-ne’e mak: tribunadl sira iha kapasidade
atu fornese justisa (56%), hetan lia-loos (21%), no aplika desizoins bazeia ba regulamentu
lei (11%).

* Konfidénsia iha justisa ba justisa tradisional no justisa formal sei a’as nafatin, maibé tun
menus ona iha tinan 5 liu ba. Konfidénsia iha mekanizmu justisa lokal tun husi pursentu
94 iha tinan 2004 ba pursentu 85 iha tinan 2008; Konfidénsia iha sistema justisa formal tun
husi pursentu 81 iha tinan 2004 ba pursentu 77 iha tinan 2008.

*  Rezultadu survey 2008 nian sujere katak puabliku jeral konfortavel atu lori problema ba iha
mekanizmu justisa lokal nian no sistema tribunal formal. Liu pursentu walu husi
respondente sira mak haktuir katak sira konfortavel liu ho mekanizmu justisa lokal duké ho
sistema tribunal formal (92.7% kompara ba 84.4%).

* Kompara ba rezultadu 2004, respondente sira iha survey tinan 2008 iha atitude ne’ebé
pozitivu liu ba tribunal formal sira atu hola papel ne’ebé habelar liu ba iha nivel
komunidade. Pursentu 85 husi respondente survey tinan 2008 dehan katak sira sei hakarak
atu ofisial ida husi sistema tribunal formal nian atu ba iha sira nia hela-fatin hodi ajuda
rezolve disputa sira bainhira kompara ho pursentu 10 ne’ebé dehan katak sira sei la halo
nune’e. Thasurvey tinan 2004 nian, iha resposta ba pergunta hanesan, pursentu 54 husi
respondente sira dehan katak sira hakarak no pursentu 41 dehan lae.

* Survey tinan 2008 sujere vizaun ne’ebé mixu kona-ba fonte prinsipal ba lei iha rai-laran, ho
inklinasaun ida ba iha lider tradisional sira. Bainhira husu pergunta kona-ba, “S¢ mak
responsavel hodi halo regra sira ne’ebé governa ema sira nia moris?”, respondente sira hatan katak
xefe aldeia (21%) no xefe suco (21%) sira mak responsavel liu hodi halo regra sira ne’ebé
governa ema sira nia moris, tuir mak parlamentu (14%) no governu(13%).

* Taktor sira ne’ebé dala-barak liu sita kona-ba iha konfidénsia ba mekanizmu justisa lokal
nian mak katak disputa sira-ne’e rezolvidu tuir kostume no tradisaun (45%) no dalan
rezolve problema nian ne’ebé efetivu (34%). Fatér ne’ebé hato’o dala-barak ba menus
konfidénsia ba iha justisa lokal nian mak menus iha neutralidade no (ema) la fiar ba ne’e

(53%).

1.2.2 Atitude kona-ba Jéneru

* Sira ne’ebé admite violénsia doméstika sai aat liu tan iha tinan lima ne’e nia laran. Tha
survey tinan 2004 nian pursentu 75 husi respondente sira hatete katak mane ida ne’ebé
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baku nia feen ne’e kategérikamente sala. Tha survey tinan 2008 nian, pursentu 34 de’it mak
sente hanesan ne’e.

* Atitude ba feto asesu ba justisa sai ladun aseitavel iha tinan lima liu ba. Iha survey 2008
pursentu 58 husi Timor-oan rejeita feto sira ko’alia hodi sira nia naran iha prosesus disputa
lokal/ adat nian bainhira kompara ho pursentu 25 iha survey tinan 2004 nian. Interesante
tebes, kuaze nimeru ne’ebé hanesan husi feto no mane sira mak rejeita kona-ba feto sira
ko’alia hodi sira nia naran rasik iha prosesu justisa lokdl/adat nian iha survei rua ne’e.

1.2.3 Konesimentu Juridiku no Kompriensaun

* Rezultadu survey 2008 nian hatudu katak persistente menus ba kofiesimentu kona-ba
sistema justisa formal nian. Pursentu 39 husi publiku nasional ne’ebé iha idade votasaun
nian hateten katak sira seidauk rona kona-ba tribunal ida. Pursentu 58 husi respondente
sira dehan katak sira seidauk rona kona-ba prokurador ida. Pursentu 54 husi respondente
sira dehan katak sira seidauk rona kona-ba advogadu ida. Pursentu 31 husi respondentes
sente katak sira labele hetan informasaun natén kona-ba lei bainhira presiza.

* Rezultadu survey 2008 nian sujere katak sira ne’ebé mak menus iha edukasaun formal iha
nfvel ne’ebé ki’ik liu ba konesimentu legal no katak lakuna jéneru nian sai belar liutan.
Pursentu 84 husi ema sira ne’ebé kompleta ona edukasaun sekundaria mak rona ona kona-
ba tribunal sira kompara ho pursentu 40 husi ema sira ne’ebé laiha edukasaun formal. Tha
survey 2004 nian pursentu 24 husi feto sira ne’ebé latha edukasaun formal bainhira
kompara ho pursentu 28 husi mane sira. Tha survey 2008 nian lakuna ida-ne’e iha ona
progresu signifikamente - pursentu 51 husi feto sira dehan katak latha edukasaun formal
bainhira kompara ho pursentu 36 husi mane sira.

* Kofiesimentu baziku kona-ba sistema formal nian sei ki’ik nafatin, no maske feto nian més
sei ki’ik nafatin. ITha survey 2008 nian, pursentu 46 husi feto sira dehan katak sira seidauk
rona kona-ba tribunal ida bainhira kompara ho pursentu 31 husi mane sira. Pursentu 58
husi feto sira mak dehan katak sira seidauk rona kona-ba advogadu ida bainhira kompara
ho pursentu 50 husi mane sira. Pursentu 61 husi feto sira mak dehan katak sira seidauk
rona kona-ba prokuradoér ida bainhira kompara ho pursentu 54 husi mane sira.

* Lider komunitaria sira kontinua hala’o knaar mendr ida hodi 6 informasaun kona-ba lei
kompara ho média difuzaun nian. Tha tinan 2008, pursentu 38 husi respondente sira dehan
katak radiu mak sai nu’udar sira nia fonte primeiru ba informasaun kona-ba lei, tuir mak
televizaun (24%) no xefe aldeia (11%). Iha tinan 2004, pursentu 40 dehan katak radiu mak
nu’udar fonte primeiru ba informasaun kona-ba lei, tui mak televizaun (16%), xefe suco

(9%).

1.2.4 Lia Dadalek

* Liu husi marjen signifikante ida, Tetum mak nu’udar lia dadalek preferidu ba
komunikasaun oral (62%) no material eskritas (52%). Pursentu 34 seluk identifika tipu
balun husi dialetu lokal nu’udar lian preferidu ne’ebé sira hakarak ko’alia. Ema uitoan de’it
mak hili Portugués (1%) ka Bahasa Indonésia (2%) nu’udar sira nia lian preferidu ba
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komunikasaun oral. N6 ba komunikasaun eskritas, Tetum mak nu’udar lia dadalek
preferida (52.4%). Tetum mak nu’udar lian ne’ebé uza largamente husi respondente hotu-
hotu, maibé ida-ne’e espesialmente popular ba sira ne’ebé iha tinan 25 ba kraik (68%).

*  Husi respondente sira ne’ebé dehan katak sira ba ona iha tribunal, pursentu 31 mak dehan
ninia prosesu sira la hala’o iha lia dadalek ne’ebé sira prefere. Tuir fali mai, pursentu 29
husi respondente sira dehan sira la komprende prosesu legal nian bainhira sira iha tribunal.
Respondentes dala tolu provavel liu atu hateten katak sira komprende kona-ba prosesu sira
iha tribunal se karik bainhira prosesu ida iha tribunal ne’e hala’o iha lian ne’ebé sira prefere.

1.2.5 Asesibilidade ba Sistema Formal

* Disponibilidade husi tribunal no advogadu sira sei limitadu nafatin. Pursentu 11 ida husi
reposndente hotu-hotu iha survey tinan 2008 nian mak hatudu katak sira ka sira nia familia
uza ona tribunal iha tinan ne’en ne’e nia laran bainhira kompara ho pursentu 9 iha tinan
2004." Tha survey 2008 nian pursentu 58 husi respondente sira dehan katak sira rona ona
kona-ba tribunal, tan husi grupu ida-ne’e, pursentu 60 husi respondente sira dehan katak
sira laiha uma tribundl ida ne’ebé besik ba sira nia hela-fatin hodi nune’e bele uza bainhira
presiza. Husi pursentu 41 ne’ebé rona ona advogadu ida, pursentu 80 dehan katak sira latha
advogadu ne’ebé disponivel iha sira nia hela-fatin.

* Pursentu78 husi respondente hotu-hotu dehan katak sira hanoin sistema justisa formal
estabelese atu ajuda povu hanesan sira-ne’e, maske sira mos fiar katak ida-ne’e hamosu husi
inadekuasaun ne’ebé sériu. Kala metade de’it husi respondente sira (51%) mak hanoin
katak lei formal sira-ne’e adekuadu atu rezolve disputa no problema sira seluk ne’ebé mak
povu hasoru iha sira nia moris loron-loron nian. Ema nain rua husi respondente nain tolu
fiar katak konstituisaun RDTL nia promesa katak ‘Labele nega justisa ba ema ida, tanba
de’it nia laiha kbiit osan nian” ne’e SEID AUK mantein.

1.2.6 Impunidade no Regulamentu Lei

*  Mekanizmu justisa lokal persebidu largamente nu’udar responsavel primeiru ba
manutensaun lei no orden — vizaun ida ne’ebé aumenta ona ho popularidade iha tinan lima
liu ba. Iha tinan 2004 bainhira husu kona-ba “sé mak responsavel ba lei no orden iba ita nia
komunidade laran?, pursentu 81 husi respondente sira nia eskolla primeiru mak “Lider
Komunitaria sira, Katuas sira no més Xefe Swueo sira” kompara ho pursentu 89 ne’ebé mak
f6 resposta hanesan iha survey tinan 2008 nian.

* Pursentu 54 husi respondente sira dehan katak ema iha sira nia fatin hala’o justisa tuir sira
nia hakarak rasik bainhira problema sériu ka disputa boot ida la rezolve. Besik pursentu 80
husi tempu ne’e respondente sira dehan katak sira baku-malu, ameasa, estraga sasan, sunu
uma, na’ok ka difama. Baku-malu (30%), difama (31.3%) no ameasa (10%) mak husi dook
sal nu’udar meiu rekursu komuin nian ne’ebé populasaun sira uza. Estraga ka foti ema seluk
nia sasan (6.3%), sun-uma (0.5%) no na’ok (1.9 %) mak resposta sira seluk ne’ebé hanesan.
Kala pursentu 14 husi tempu ne’e mak sira rezolve liu husi didlogu familiar. Hakfodak

1 Pursentu 18 husi repondente sira ne’ebé dehan katak sira rona ona kona-ba tribunél ida hateten kata sira uza duni
ona tribunal
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tebes, respondente survey hato’o katak menus husi pursentu 1 husi kazu sira-ne’e mak 6
kompensasaun liu husi adat.

Rezultadu survey 2008 nian sujere katak Timor-oan barak tebes la apoia impunidade ka
indultu ba krime grave. Pursentu 90 husi respondente sira dehan katak sira la hanoin katak
itha tempu bainhira ema ida ne’ebé komete krime grave hanesan oho-ema tenke bele atu
‘evita punisaun’ ka sai livre ho ‘t6 kompensasaun’ ba vitima.

Rezultadu survey 2008 nian sujere nivel aproval polisia a’as itha mantein seguransa.
Pursentu sia-nulu-resin-haat husi respondente sira dehan katak polisia nian efetivu tebes ka
efetivu uitoan (73% dehan “efetivu tebes” no 21% dehan “efetivu uitoan”). Tha tempu
hanesan, enkuantu pursentu 96 husi respondente sira dehan katak sira rasik seidauk hetan
(esperiénsia) polisia abuza sira nia podér (pur ezemplu, ofisial polisia ida ameasa ka baku ita
ka foti ita nia propriedade iha tinan rua liuba, pursentu haat-nulu-resin-hitu dehan katak lei
ne’ebé proteje akuzadu kriminozu ida atu labele hetan baku husi polisia ne’e SEIDAUK
halo tuir iha sira nia area.
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2. Kontestu Justisa

Husi akontesimentu violénsia ne’ebé mosu iha inisiu tinan 2006 husik Dili no parte seluk husi
nasaun laran sai motuk, hodi kauza estragu makaas ba ambiente seguransa. Nu’udar nota, krizi ne’e
rezulta ema mate lubun ida no besik ema nain 150,000 sai dezlokadu. Tha fulan Maiu 2006, forsa
internasional nain 1,542 dezloka mai hodi restaura fali orden. Seguransa internu ikus-mai fo fali ba
Polisia Nasoins Unidas nian (UNPOL); no Forsa Estabilizasaun Internasional nia tropa hamutuk
ema nain 920 husi Australia no Nova Zelandia ne’ebé mak assume knaar hodi kontrola seguransa.
Rezultadu husi sira nia operasaun no orden hodi kaptura, kazu krimi atus-ba-atus aumenta tan ba
kazu ne’ebé eziste ona iha lista tribunal no prokuradoria, embora, tribunal iha momentu ida-ne’e
kuaze la funsiona.

Maske eleisaun prezidensial no parlamentar iha tinan 2007 mosu akontesimentu violénsia
lokalizadu balun, maibe akontesimentu sira-ne’e konsege atua lalais no situasaun seguransa hahu
diak neneik. Nota katak iha aumentu makaas husi tinan 2007, UNMIT nia arkivu krimi 2008
kontein insidenti hamutuk 3094 (UNMIT fiar katak nivel krimi real tun enkuantu numeru relatoriu
krimi aumenta), ho asaltu, perturbasaun orden publiku ho disputas domestika halo lista sai a’as.

Modu pozitivu ida-ne’e kontinua diak ho exesaun ba eventu boot iha loron 11 Fevereru 2008
bainhira Prezidente Republika no Priméiru Ministru kuaze hetan asasina. Atakes ida-ne’e sai
hanesan baze ba governu hodi konsolida forsa seguransa atu obriga militante forsa armadu hodi
rende, ne’ebé ikus mai responde ba fator prinsipal ida ne’ebé hamosu instabilidade iha tinan 2006.
Tha tinan 2008 nia rohan, tribunal iha distritu haat ne’e funsiona hikas fali hanesan bainbain.

Iha kontestu ida-ne’e, respondente sira husu atu kompara situasaun seguransa iha sira nia hela-fatin
durante survey ne’e hala’o (Novembru-Dezembru 2008) ho situasaun tinan rua molok ne’e, hafoin
mosu violensia. Jeralmente, hanesan hatudu iha Figura 3, maioria (87%) ema Timor sente seguru
liu iha sira nia komunidade laran oras ne’e daudaun kompara ho tinan rua kotuk ba. Iha Dili,
Timor-oan sira (95%) sent seguru liu kompara ho tinan rua kotuk liu ba. Persepsaun pozitivu ida
ne’ebé hatudu tha mudansa diak seguru ida-ne’e bele kontribui ba attitude pozitivu hasoru sektor
justisa iha jeral, maske iha dezafius barak hodi atinji objetivu sira tuir ne’ebé ezamina iha relatériu
survey ida-ne’e nia laran.

Ita boot senti seguru tebes, seguru oituan, ka ladun seguru iha ita nia komunidade laran oras ne’e dadaun
Kompara ho tinan 2 kotuk liu ba?

100%

90% 87%
80%
0,
Zz;z O Seguru tebes
0% O Hanesan deit ho tinan 2 kotuk liu ba
O La dun seguru
40% La hatene
30%
20%
10% i 7% 5%
0% R 1%

NP=1120
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Figura 3

Maske iha ona konsensu ida luan kona-ba ambiente seguransa nian, maibe ladun iha akordu kona-
ba pergunta se mak responsabiliza hodi harii hikas regra baziku sosiedade nian. Iha ne’e, resposta
sira inklui instituisaun lokal no nasional lubun ida nomos individual balun. Figura 4 hatudu katak
respondente pursentu 25 fo responsabilidade ba xefe suco sira no pursentu 15 ba xefi aldeia sira,
enkuantu pursentu 15 hatudu ba governu no pursentu 16 ba parlamentu. Iha de’it pursentu 5 mak
konsidera lian nain/lideransa lokal sira mak responsabiliza, ne’ebé surpreza tanba sira nia papel
tradisional nu’udar autoridade kona-ba pratika lei kustume. Proporsaun ema ne’ebé fiar ba polisia
halo regra ne’ebé governa sira nia moris sai tuun tebes (3%). Iha adisaun, nota katak sidadaun
pursentu 14 hateten katak sira la hatene se mak responsabiliza kona-ba halo regras sira.

Se mak responsabiliza liu hodi halo requlamentu ne’ebé governa ema nia moris iha nee?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Xefe Suku : : : I I 25% I
Xefe Aldeia ] ] 15%
Governu ] ] 15%
Parlamentu ] 1 16%
Lia nain [T 59
PNTL -:I 3%

Katuas sira [/12%
Membru Komunidade [—11%
Seluk [11%
Lahatene 1 14%

NP=1120
Figura 4

Atendimentu edukasional sai nu’udar fator signifikante ida ne’ebé determina resposta ba pergunta
ida-ne’e. Sira ne’ebé ho edukasaun nivel a’as, liu-liu eskola pés-sekundaria, fiar liu katak, estadu
(governu no parlamentu) duké lideransa komuntariu sira, mak responsabiliza. En kontrariu,
repondenti sira ne’ebé ho edukasaun kiik ka latha edukasaun haree katak, lideransa komunitariu
sira hanesan xefe suco no aldeia mak responsabiliza. Hanesan ezemplu: iha de’it respondente
pursentu 7 ne’ebé latha edukasaun formal konsidera katak parlamentu mak toma-konta kona-ba
halo lei kompara ho respondente pursentu 32 ne’ebé ho edukasaun pés-sekundaria ne’ebé fiar
katak xefe suco sira mak responsabiliza versus respondente pursentu 24 ne’ebé laiha edukasaun
formal. Sira ne’ebé ho edukasaun primaria ka sekundaria dividi sira nia hanoin katak lideransa
estadu no komunidade sira mak responsabiliza.
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3. Responsabilidade ba Lei no Orden

Rezultadu husi survey (Figura 6) indika katak Timor-oan sira kontinua identifika lideransa
komunitariu sira duké polisia (PNTL) nu’udar makaer papel prinsipal hodi mantein lei no orden.
Iha tinan 2008, iha pursentu 86 kombinadu husi publiku jeral identifika tipu lideransa komunidade
nian balun (i.e xefe suco, xefe aldeia no lia-nain) mak responsabiliza ba mantein lei no orden.
Dadus detalla tinan 2008 iha akordu ho lider komunidade sita husi sidadaun sira ne’ebé
responsabiliza hodi mantein lei no orden revela katak, Timor-oan barak haree katak xefe aldeia sira
(40%) mak responsabiliza, tuir mai xefe suco (29%) no lia-nain sira (13%).

Rezultadu ida-ne’e interesante tanba konsidera persepsaun ne’ebé luan ho kondisaun seguransa
ne’ebé diak ba bebeik no latha konsensu kona-ba se mak atu responsabiliza ba halo regulamentu
hirak ne’ebé atu regula ema nia moris. Ita haree katak, iha dezligasaun entre responsabilidade ba
mak halo lei sira no Responsabilidade ba Lei no Orden. Tha de’it pursentu 5 ema Timor fiar katak
polisia mak responsabiliza liu. Tuir komparasaun ho dadus iha tinan 2004, figura ida-ne’e hatudu
mosu identifikasaun ida forte liutan husi lideransa lokal sira katak sira mak responsabiliza ba
manutensaun seguransa, muda husi pursentu 81 ba pursentu 86, enkuantu identifikasaun polisia
nian tun husi pursentu 14 ba Pursentu 5. Dadus hirak ne’e mosu més sujestaun dizilusaun boot ida
ho dezempefiu PNTL no/forsa polisia internasional sira, maizumenus relativu ho funsaun
lideransa komunidade lokal sira nian. sira moés bele indika predominansia papel lei kostume versus
haberan lei nu’udar meius ida hodi atende problema no dezafius komunidade sira nian.

Se mak responsabiliza liu ba LEI no ORDEN ihaita boot nia area?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40% o 81%
30%
0% 14%

10% 5%
0%
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0O Xefe Aldeia, Xefe Suco no lider komunitariu seluk @ Pollisia ‘

2008 NP=1120; 2004 NP=1114
Figura 6

En jeral, rezultadu survey iha Figura 6 refleta tipu krime ne’ebé barak liu akontese tha Timor-Leste,
no prosedimentu buka justisa ne’ebé sira presiza. Liu-liu iha area rural sira, numeru krime grave sei
kiitk no forma ofensa sira seluk hanesan na’ok, hadau rai no violénsia jéneru, xefe aldeia sira mak
sei sal nafatin sentral hodi rezolve disputas komunal no mediasaun ba konflitu lokal sira. Dadus
ne’e mos sujere katak sidadaun sira sei perseve PNTL, ne’ebé foin hala’o ninia operasaun iha tinan
9 nia laran, sei iha limitasaun barak hodi mantein lei no orden husi loron ba loron iha sira nia hela
fatin.

21 |



Edukasaun la sai hanesan fator signifikante ba determinasaun sidadaun sira nia vizaun kona-ba
manutensaun lei no orden, ho maiotria komunidade husi nivel edukasaun hotu identifika lideransa
komunitariu sira mak responsabiliza. Proporsaun identifikasaun lideransa komunitariu ne’e variavel
ho nivel edukasaun, maibe iha deklina uitoan, ne’ebé produz iha jeral pursentu 15 de’it, detalladu
hanesan tuir mai ne’e: latha edukasaun formal (86% identifika lideransa komunitariu mak
responsabiliza ba lei no orden), edukasaun primaria (84%), edukasaun sekundaria (79%) no poés-
sekundaria (71%).

Iha relasaun ba ne’e, proporsaun ne’ebé identifika polisia mak responsabiliza aumenta neneik tanba
nivel edukasaun més hahu aumenta, husi pursentu 5 entre ema hirak ne’ebé ho edukasaun primaria
no pursentu 18 respondente hirak ne’ebé ho edukasaun pés-sekundaria. Deskoberta ida-ne’e sujere
katak ema sidadaun sira ne’ebé iha edukasaun a’as sira iha konsiénsia diak kona-ba papel no
mandatu polisia nian sei iha nafatin sentimentu ida maka’as katak lideransa komunitariu sira mak
itha kbiit maka’as liu hodi mantein lei no orden.

Se mak responsabiliza liu ba LEI no ORDEN ihaita boot nia area?
Tuir nivel Edukasaun
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4. Kofiesimentu Legal

Maske Kofnesimentu Legal nian iha Timor-Leste sei menus, iha tinan lima ikus ne’e iha ona esforsu
balun husi parte governu nian hodi hasa’e konsiénsia no buka feedback kona-ba lejislasaun foun.
Ezemplu sira inklui hanesan konsultasaun kona-ba Lei Divorsiu no Lei Fundu Petroliféru.
Ministériu Justisa (M]) nia estratejfa hodi hasa’e konsiénsia publiku kona-ba informasaun legal foka
liuba iha area rural liu husi sorumutu massa. Tha tinan 2004, hanesan esforsu dahuluk husi
Governu, MJ fornese ona orientasaun kona-ba Kédigu Prosesu Penal foun no Kédigu Prosesu
Sivil foun ba advogadu privadu sira no sira seluk. Kampafia diseminasaun informasaun legal tinan
2004-2005 atinji ona liu ema nain 10,000 liu husi kontaktu direita iha forum publiku iha distritu sira
nomos 60,000 liu husi radio. Iha tinan 2006, MJ halo fali esforsu seluk hodi disemina informasaun
liu husi Prokuradoria Jeral no Tribunal Rekursu. Tha jeral, survey ne’e deskobre katak konsiénsia
ema nian kona-ba sira nia direitu no lei fo-sai liu husi TV no radio. Evidénsia husi grupu fokus
sujere atu halo mak programa media hodi kontein mensajen kreativu legal ne’ebé dramatizadu liu
husi istoria sei halo ema hanoin diak liu duké ho kampana kona-ba kestaun partikular balun ka
topiku edukasaun sivika ne’ebé bazeadu ba “surat lei nian.”

Parte husi problema promosaun konsiénsia publiku mak faktu kona-ba Lian Portugués, lian de
faktn Lian Juridika Timor-Leste, ne’ebé tuir estimasaun iha de’it pursentu hitu mak koalia tha
publiku nasional. Maske lian Tetum iha pursentu liu 80 mak bele koalia, maibe iha governu nomos
fatin sira seluk haree katak lian ne’e hanesan lian “negosiu” de’it tanba falta terminolojia juridika
nian. Ninia rezultadu mak, lei sira, julgamentu nomos orden tribunal nian hakerek ho lian
Portugés, liuliu husi juis internasional sira. Ator tribunais nian barak, inkluindu juis nasional sira,
advogadu privadu sira nomos membru Parlamentu sira ne’ebé enfrenta difikuldade atu
kumpriende no limita diskusaun lei nian. Sorte tanba atetude hahu muda ona. Lei prinsipal sira
tradus ona ho susesu ba lian Tetum, hanesan Koédigu Prosesu Sivil no Kriminal no utilizasaun
Tetum iha tribunal sira hahu aumenta tanba ator tribunais nasional sira hahu simu ona knar husi
ator tribunal internasional sira. Disionariu Juridiku Tetum-Portugues Asia Foundation nian kona-
ba lei oras ne’e daudaun dezenvolve hela, hein katak ikus mai bele fasilita prosesu ne’e.

4.1 Preferénsia Lia-Dadalek

Hanesan ita haree tuir mai iha Figura 8, Tetum mak hanesan lia-dadakek ne’ebé publiku jeral
(62%) 1tha Timor-Leste prefere hodi simu informasaun verbal. Lia-dadalek preferidu tuir mai mak
Mamba’e, ne’ebé sita signifikamente sidadaun kiik liu (9%) kompara ho Tetum, tuir tan Makasa’e
(6%). Sei iha tan lian lubun ida tuir dialetu rejional ema Timor prefere liu hodi simu informasaun
verbal, kada dialetu hirak ne’e sita tuir numero marjinal Timor nian (Baikeno 4%, Bunak 3% entre
sira seluk). Entertantu, iha pursentu ida de’it mak prefere simu informasaun verbal ho lian
Portugues. Maske lian ida-ne’e sai nu’udar lian ofisial nasional. Similarmente, iha pursentu 2
publiku jeral mak prefere Bahasa Indonesia, ne’ebé dezignadu nu’udar lian ofisial durante dekade 2
liuba iha Indonezia nia ukun ne’ebé ramata iha tinan 1999.
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Lian saida mak ita boot prefere atu simu informasaun oral?

Survey 2008
Tetum [ | 62%
Mamba'e [ o
Makasa'e :l 6%
Baikeno 4%
Bunak |:| 3%
Kemak |:| 3%
Bahasa Indonesia |:| 2%
Tokodede |:| 2%
Portuguese |:| 1%
Seluk |:| 8%
NP=1120
Figura 8

Bainhira husu kona-ba “ita boot koalia lian saida?” iha survey tinan 2004, respondente besik nain 9
husi sanulu fo resposta katak Tetum no nain haat husi sanulu hateten Bahasa Indonesia (Tabela 1).
Embora, preferénsia koalia lian ida diferensa ho preferénsia atu simu informasaun oral, rezultadu
husi perguntas hirak ne’ebé husu iha survey tinan 2004 no 2008 komparavel katak survey rua ne’e
konfirma Tetum sai nu’udar lian ne’ebé kofiesidu liu iha publiku Timor laran. Tha adisaun, Bahasa
mos sita iha survey 2004 katak, iha pursentu 40 husi Timor-oan mak bele koalia, dadus iha tinan
2008 Kklarifika liutan katak iha ema Timor uitoan de’it (2%) prefere simu informasaun verbal ho
lian ida-ne’e.

Tabela 1. Lian saida mak ita boot bele koalia (resposta multiplu)?

2004
Tetum 88%
Bahasa Indonesia 40%
Mamba'e 17%
IMakasa'e 10%
Portugésuese 7%
Baikeno 5%
Kemak 5%
Fata luko 3%
Tetumterik 3%
Tokodede 2%
Nau-eti 2%
Galolen 2%
Tokodede 2%
Seluk 5%
NP=1114
Tabela 1
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Respondente sira iha survey 2008 mos husu kona-ba lian saida mak sira prefere liu ba material
eskrita. Iha akordu ho Figura 10, itha pursentu 53 indika Tetum, tuir tan Bahasa Indonesia ne’ebé
sita signifikamente iha sidadaun uitoan de’it (16%). Iha pursentu 3 de’it mak sita Portugués, no iha
pursentu a’as 13 mak hateten katak sira la hatene lian ne’ebé mak sira prefere liu, ne’ebé refleta
situasaun analfabetizmu iha Timor-Leste. Dala-ida-tan, preferénsia lian seluk-seluk sira ne’ebé sita
iha dialetu rejional, iha numeru matjinal ida (entre husi 1% to’o 3%).

Tenke nota més katak embora Bahasa Indonesia iha de’it pursentu 16 ema Timor ne’ebé prefere
nu’udar lian eskrita, persentajen ida-ne’e nota a’as liu kompara ho sira ne’ebé identifika prefere atu
hetan informasaun oralmente (2%). Iha razaun posivel ida ba diferénsia ida-ne’e katak iha
Indonezia nia ukun, sistema edukasaun formal nomos sistema governasaun utiliza lian Bahasa
Indonesia hodi halo ema barak la kompriende lee ho diak ho lian Tetum.

Lian saida mak ita prefere liu atu simu informasaun liu husi material eskrita sira?

Survey 2008
Tetum | | 53%
Bahasa Indonesia | | 16%
Baikeno [ 2%
Kemak []2%
Mamba'e  [12%
Portuguese [_13%
Tokodede [12%
Seluk I
La hatene [ | 13%
NP=1120
Figura 10

Iha tinan 2004, respondente sira més husu kona-bad lian saida mak sira be/e /ee. Fo ho resposta
multiplu, dadus ne’e hatudu katak iha pursentu 61 ema Timor bele lee Tetum, pursentu 48 Bahasa
Indonesia, pursentu 10 Portugés. Simillante ho dadus ne’ebé aprezenta iha leten kona-ba abilidade
koalia lian ida versus abilidade atu simu informasaun verbal ho lian ida, survey 2008 klarifika liutan
kona-ba lian saida mak ema Timor sira prefere /iu en termu material eskrita nian. hanesan ezemplu,
Maske pursentu 48 Timor-oan reklama katak sira bele /e Bahasa Indonesia, maibe iha pursentu 16
de’it hateten katak sira prefere simu material eskrita ho Bahasa Indonesia. Enkuantu, liu metade
(53%) husi Timor-oan hateten sira prefere simu material eskrita ho lian Tetum, proporsaun ida-
ne’e sei dook liu kompara ho lian sira seluk. Iha tempu hanesan, falta iha lingua ida ne’ebé maioria
prefere iha publiku sujere katak Timor-Leste sei tha hela prosesu tranzisaun linguistika ida, ne’ebé
seidauk liu tinan sanulu dezde sistema edukasaun hahu utiliza lian Tetum nu’udar lian primeiru
hodi lee no hakerek.
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Tabela 2. Lian saida mak ita boot bele lee?

2004
Tetum 61%
Bahasa Indonesia 48%
Portuguese 10%
IMamba'e 6%
[Makasa’e 4%
Baikeno 2%
Fata luko 2%
Kemak 1%
Tetumterik 1%
Nau-eti 1%
English 1%
Seluk 5%
Laiha 9%
La hatene 12%
NP=1114
Tabela 2

4.2 Fonte Informasaun kona-ba Lei

En jeral, radio kontinua sai nu’udar meius asesivel liu no komunikasaun ne’ebé luan liu tha Timor-
Leste, ho popularidade sidadaun—pursentu 38 iha tinan 2008 no pursentu 40 iha tinan 2004 —
indika katak radio mak sai hanesan sira nia fonte prinsipal kona-ba informasaun lei nian (Figura
12). Maibe, modus seluk hodi pasa informasaun legal nian hahu aumenta durante tinan 5 ikus ne’e.
Proporsaun ema ne’ebé hateten katak sira nia xefe aldeia sira mak nu’udar fontes informasaun legal
nian aumenta ona husi pursentu 9 to’o pursentu 16, enkuantu proporsaun simu informasaun
liuvhusi televizaun aumenta husi pursentu 16 to’o pursentu 24. En kontrariu, numeru ema Timor
ne’ebé simu informasaun husi jornal tun liu metade, husi pursentu 5 tun ba pursentu 2. Sistema
familia/belun/no komunidade sai hanesan fonte ida tun signifikamente husi pursentu 10 ba
pursentu 5. Ikus mai, dadus ne’e sujere katak iha diminuisaun iha persentajen sidadaun nian (husi
12% to’o 16%) ne’ebé indika katak sira la simu informasaun ruma kona-ba lei, sinal posiveis ida
kona-ba progresu husi esforsu atu hasae kofiesimentu legal nian.

Saida mak nu’udar ita boot nia fonte principal kona ba LEI?

. 1 38%

Radiu | ‘ | 40%
) | | 24%

Televisaun| [16%

Xefe Suco ‘
9%

10%

Famiia/kolega/Komunidade/system
kommag‘ﬁzine k:——| 5%

] 16%

2%

La iha/la hetan informasaun ‘ 16% | 12%

9%
Seluk/la hatene ;6%'

\
‘D Survey 2008 @ Survey 2004 ‘

2008 NP=1120; 2004 NP=1114
Figura 12
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Haree ba idade mak sai hanesan fator signifikante ida hodi determina husi ne’ebé mak respondente
sira hetan informasaun kona-ba lei. Tanba idade Timor-oan nian, sira laddun provavel atu simu
informasaun husi radiu. Kuaze barak-liu dala rua husi respondente sira ho idade 17-24 mak hato’o
katak radiu mak sira nia fonte prinsipal kompara ho hirak ne’ebé mak iha idade 55 ba leten(50%
vs. 27%). Tha adisaun, televizaun mak sai nu’udar fonte komuin informasaun nian entre sidadaun
sira ne’ebé iha idade 44 ba kraik. Pur ezemplu, enkuantu radiu mak sai nu’udar fonte prinsipal ba
informasaun legal nian ba pursentu 29 husi sidadaun sira ne’ebé iha idade 25-34, iha pursentu 14
de’it husi sidadaun sira ho idade 45-54 mak simu informasaun liuhusi modu ida-ne’e. Idade mos
nu’udar fatér ida ne’ebé determina probabilidade husi lider lokal sira hanesan xefe aldeia no xefe
suco atu serve hanesan fontes informasaun kona-ba lei nian. Dadus ne’e revela katak dependénsia
ba iha xefe aldeia no suco ne’e a’as liu entre sira ne’ebé iha idade 45 ba leten. Pur ezemplu, enkuantu
pursentu 18 husi sidadaun sira ne’ebé iha idade 55 ba leten primeiramente simu informasaun legal
husi sira nia xefe aldeia, maibé pursentu 7 de’it husi sidadaun sira ho idade 17-24 mak halo ida-ne’e.

Saida mak ita nia fonte prinssipal informasaun kona-ba LEI?

Tuir Idade
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37% 35%
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n=297 n=272 n=221 n=160 n=171
Figura 13

4.3 Kofnesimentu Legal nian — Tribunal, Advogadu, ONG sira

Peskiza ne’e més buka atu sukat kofiesimentu legal baziku nian kona-ba sistema justisa formal
nian, hodi husu ba respondente sira se karik sira rona ona kona-ba instituisaun legal formal oi-oin.
Dadus iha Figura 14 hatudu katak liu metade (59%) husi Timor-oan sira mak hato’o katak sira
rona ona kona-ba tribunal ida, enkuantu pursentu 41 mak rona ona kona-ba advogadu ida. Kuaze
sidadaun ida de’it husi tolu ne’ebé mak rona ona kona-ba prokuradér. Até uitoan de’it (27%) mak
rona ona kona-ba ONG ruma ne’ebé £6 asisténsia legal nian. Rezultadu sira-ne’e sujere katak
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maske proporsaun modestu ida husi publiku nian hatene kona-ba tribunal sira, maibé sira ladun
hatene kona-b4 esisténsia ka knaar husi autdr oi-oin ne’ebé involve iha sistema ne’e nia laran. Tha
jeral, proporsaun ne’ebé relativamente ki’ik husi sidadaun sira ne’ebé hatene kona-ba komponente
baziku sira husi sistema legal formal nian sujere katak Timor-oan barak mak la komprende kona-ba
natureza husi sistema formal husi governasaun judisial nian ka iha asesu pratika ba iha sistema legal
nian.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Karik ita boot rona ona kona ba ida?
2008
66%
59% 58%
54%
38% 41%
0
34%
27%
5% [} 7% 7%
3%
Tribunal Advogadu Prokurador ONG ne’ebé fo servisu

Asistensialegal nian

gloos jlLae La hatene

NP=1120
Figura 14

Lokal, idade, edukasaun no més jéneru mak nu’udar fator sira ne’ebé determina probabilidade husi
respondente ida atu hatene kona-ba4 instituisaun sira justisa formal nian ne’ebé avalia iha survey
ida-ne’e. Respondente sira provavel liu atu hatene bainhira sira itha idade ki’ik liu (idade 35 ba
kraik), hela iha Dili no hetan edukasaun ne’ebé di’ak. Sei bele hetan nivel kofiesimentu ne’ebé ki’ik
liu entre respondente sira ne’ebé itha idade 55 ba leten, ne’ebé iha edukasaun uitoan de’it ka laiha
liu, no la hela iha Dili laran.

Iha akordu ho dadus iha Figura 15 nian, familiaridade ho tribunal , advogadu, prokuradér, no mos
ONG sira ne’ebé f6 servisu asisténsia legal ne’e korreladu teb-tebes ho karik respondente sira hela
itha Dili ka lae. Pursentu hitu-nulu-resin-hitu husi respondente sira ne’ebé hela iha Dili dehan katak
sira rona ona kona-ba tribunal ida kompara ho pursentu 54 husi respondente sira ne’ebé la hela iha
Dili. Pursentu neen-nulu-resin-ha’at husi respondente sira iha Dili dehan katak sira rona ona kona-
ba prokuradér ida bainhira kompara ho pursentu 27 ne’ebé la hela iha Dili laran Kofiesimentu
legal nian ne’ebé boot liu iha Dili bele atribui ba faktu katak Dili iha transmisaun Televizaun nian;
katak Dili iha konsentrasaun a’as husi populasaun ne’ebé tha edukasaun sekundaria no pos-
sekundaria nian, no moés katak Tribunal Distrital Dili nian funsiona ona regulamente durante tinan
neen ne’e nia laran.
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Karik itarona onakonaba ida?
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Figura 15

Iha akordu ho dadus iha Figura 16 nian, familiaridade ho sistema tribunal nian ne’e moés korreladu
tebes ho nivel edukasaun nian, ho aumentu susesivu ida-idak iha kofiesimentu edukasional nian
signifikamente hasa’e probabilidade katak ema partikular ida sei familiar ho tribunal sira. Dadus
hatudu katak pursentu 97 husi sidadaun sira ne’ebé iha edukasaun pés-sekundaria nian hatene
kona-ba tribunal sira, enkuantu kofiesimentu iha de’it pursentu 41 entre sidadaun sira ne’ebé mak
laiha edukasaun formal. Kofiesimentu kona-ba sistema tribunal nian husi sidadaun sira ne’ebé iha
nfvel edukasaun nian entre estremu rua ne’e mak pursentu 63 ba hirak ne’ebé iha edukasaun
primaria nian no pursentu 75 ba sira ne’ebé mak iha edukasaun sekundaria nian.

Karik ita boot rona ona kona ba TRIBUNAL ida?
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Apezarde esforsu konsideravel husi doadoér sira atu disemina informasaun kona-ba sistema legal
formal nian, kofiesimentu sei ki’ik tebes iha instituisaun formal hotu-hotu, no iha faktu, haree ba
muda ona uitoan durante tinan 4 nia laran. Pur ezemplu, dadus itha Figura 17 nian ne’ebé kompara
nfvel kofiesimentu kona-ba organizasaun sira asisténsia legal nian iha tinan 2008 no tinan 2004 ne’e
hatudu katak nivel kofiesimentu nian esensialmente sei nafatin hela (27% vs. 28%).

Persentajen husi public jeral ne’ebé rona ona kona ba Organizasaun Aistensia Legal

100%
80% -
60% -+

40%

20% -
27% 28%

0% .
2008 2004

Figura 17

Idade no moés nivel kofiesimentu edukasional nian mak nu’udar fatoér signifikante hodi determina
probabilidade husi kofiesimentu kona-ba organizasaun sira asisténsia legal nian. Respondente sira
ne’ebé provavel liu atu hatene kona-ba organizasaun sira asisténsia legal nian ne’e mak sira ne’ebé
itha idade 35 nian ba kraik (34%) no hirak ne’ebé iha nivel edukasaun a’as liu. Respondente sira
ne’ebé ladn provavel atu hatene mak sira ne’ebé iha idade 55 ba leten (12%) ne’ebé ho edukasaun
formal nian uitoan de’it ka laiha liu.

Jéneru mos sai nu’udar fatér determinante ida iha kofiesimentu kona-ba instituisaun legal formal
sira (Figura 18). Iha jeral, mane sira hatudu kofiesimentu ne’ebé boot liu duké feto sira. pursentu
68 husi mane sira mak rona ona kona ba tribunal ida, kontra pursentu 50 husi feto sira. Pursentu
48 husi mane sira mak hatene kona-ba advogadu sira, kompara ho pursentu 33 de’it husi feto sira.
pursentu 42 husi mane sira hatene kona-ba prokurador sira, enkuantu pursentu 27 de’it husi feto
sira mak hatene kona-ba sira. Ikus liu, pursentu 32 husi mane sira mak rona ona kona-ba ONG
ruma ne’ebé f6 servisu asisténsia legal nian, kontra pursentu 22 husi feto sira.

Hanesan haree iha Figura 16 iha leten, edukasaun mak nu’udar fatér signifikante seluk hodi
determina kofiesimentu kona-ba instituisaun legal formal sira. Ho razaun katak feto sira iha nivel
kofiesimentu edukasaun nian ne’ebé substansialmente ki’ik liu iha Timot-Leste, lakuna iha
kofiesimentu entre mane no feto sira-ne’e 1a’os buat foun. Provavelmente iha fatér seluk ne’ebé
mos kontribui ba kofiesimentu boot liu kona-ba instituisaun legal formal sira entre mane sira duké
feto sira, inklui sira nia nivel involvimentu nian iha motis sivika/governu nian.
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5. Atitude kona-ba Justisa

Sistema justisa kostumeiru nian ne’ebé kleur tebes ona, kritiku ba estabilidade tha Timor-Leste,
funsiona hamutuk ho sistema justisa formal nian. ITha sentidu ida-ne’e, hanesan ho nasaun bara-
barak, Timor-Leste iha sistema justisa de facto nian ne’ebé mixu. Iha akordu ho rezultadu survey
tinan 2004 nian, sistema justisa formal nian sei largamente iha periferia ba Timor-oan maiora,
tanba justisa lokal nian f6 dalan ne’ebé lailais, baratu, no efetivu atu rezolve disputa sira. Estadu,
sosiedade sivil no doadoér sira kontinua ona atu hasa’e interese katak mekanizmu sira justisa lokal
nian falla atu mantein padraun sira direitus umanus nian, partikularmente feto sira nia direitu, no
impede ona aspetu sira seluk husi kondisaun justisa nian. Parte husi problema ne’e hela iha faktu
katak organizasaun jurisdisional nian entre sistema justisa lokal no formal nian seidauk alifiadu.
Polisia dala barak atua atu rezolve disputa sira ka inflije punisaun maibé laiha halo rekursu ba
prosesu formal nian sira. Desizaun tribunal nian konsidera indemnizasaun ne’ebé halo antes ona
iha nivel lokdl nian, enkuantu membru komunidade lokal nian dala barak buka restaurasaun Maske
problema ida prosesa tiha ona iha tribunal. Atu rezolve menus iha klaridade nian ida-ne’e, iha tinan
2008 nia rohan, Ministériu Justisa hahua halo esbosu lei ida kona-ba lei kostumeiru nian no mos
lejislasaun mediasaun nian ne’ebé buka atu formalmente liga no armoniza sistema sira-ne’e. Lei
ne’e, sei iha konsiderasaun hela, bele ultimamente hadi’ak interasaun no funsionamentu husi
sistema sira-ne’e, maske mudansa ruma iha sidadaun nia persepsaun tenke hein tan fali avaliasaun
sira iha futuru.

5.1 Moda konfidensia

Iha tinan 2008 publiku jeral hatudu nafatin konfidénsia jeral ne’ebé maka’as ba iha instituisaun sira
justisa tradisional nian no mos tribunal formal sira (Figura 19). Maibé, iha jeral, grau husi
konfidénsia nian ne’e tun uitoan bainhira kompara ho tinan 2004 nian. Kona-ba justisa tradisional
nian, persentajen husi Timor-oan ne’ebé hatudu katak sira “konfidente tebes” ba iha sistema ne’e
tun husi pursentu 63 iha tinan 2004 nian ba pursentu 506 iha tinan 2008, enkuantu persentajen
ne’ebé hatudu katak sira “konfidente uitoan” ne’e tun husi pursentu 31 iha tinan 2004 ba pursentu
29 iha tinan 2008. kona-ba tribunal formal sira, proporsaun husi publiku nian (entre sira ne’ebé
konfirma katak sira rona ona kona-ba tribunal ida iha Figura 14 nian) ne’ebé dehan katak sira
konfidente tebes ba iha sistema ne’e tun husi pursentu 49 ba pursentu 44 durante tinan lima ne’e
nia laran. Seidauk itha mudansa ruma iha persentazen sidadaun sira ne’ebé hato’o katak sira
konfidente uitoan (32%).

Kompara nive konfidénsia entre sistema rua ne’e revela katak sistema tradisional nian sei hetan
nafatin nivel ida ne’ebé a’as liu husi konfidénsia itha publiku nia leet, ho pursentu 56 husi
respondente sira hatudu katak sira “konfidente tebes” no pursentu 29 “konfidente uitoan,” kontra
pursentu 44 no pursentu 32 respetivamente ba sistema tribunal formal nian.
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Survey ne’e mos avalia razaun sira ba konfidensia iha sistema justisa tradisional nian no mos

tribunal formal nian entre responde sira ne’ebé dehan katak sira konfidente tebes ka uitoan. Kuazu

metade ida (51%) husi respondente sira ne’ebé hatudu konfidénsia iha sistema tradisional nian

dehan katak razaun ba sira nia konfidénsia ne’e mak katak sistema ne’e nu’udar sira nia eransa no
tradisaun, no mos katak rezolve disputa sira iha akordu ho kostume 38% hatudu ba iha efetividade
husi sistema tradisional nian hodi rezolve disputa sira, enkuantu pursentu 9 dehan katak solusaun

ida ne’ebé kreidivel no konfiavel disponivel ba komunidade.

Tansa mak ita boot KONFIDENTE iha prosesu tradisional nian?

9% 2%

38%

O Efetivu/korretu hodi resolve/hamenus problema sira no/ka rezolve disputa sira
O Tanba ne’e ami nia eransa/tradisaun; resolve tuir costume

0 Solusaun ne'ebé kredivel/konfiavel disponivel iha komunidade

B F6 /kompensasaun ba vitima/emane’ebé halo ofensa

n=950
Figura 20

33



Razaun ne’ebé komun liu hotu ne’ebé hato’o kona-ba iha konfidénsia iha tribunal formal nian mak
katak sira iha kapasidade adekuadu atu £6 justisa no rezolve problema sira iha Timor-Leste (57%)
nia laran. Pursentu 20 dehan katak tribunal ne’e efetivu hodi buka lia-loos no hakotu loos no sala.
Pursentu adisional 11 dehan katak razaun ba sira nia konfidénsia mak katak sistema tribunal nian
bazeia ba lei nasional nian ne’ebé aplika tha prosesu adjudikasaun nian.

Tansa mak ita boot konfidente (laran-metin) ba tribunal formal sira?
2008

O Sistema tribunal/Justisa nian iha
Kapasidade atu rezolve problema/fo
justisa

O Tribunal/Justisa bele buka lia-loos
Hakotu loos no sala

M Sistema Tribunal/Justisa nian ne'e
Bazeia ba lei nasional nian/aplika
Estadu de direitu/desizaun sira tuir lei

W Seluk

Figura 21

Konfidénsia iha instituisaun legal sira seluk, hanesan organizasaun asisténsia legal sira no moés
polisia, m&s sei nafatin a’as tebes. Enkuantu um-kuartu resin de’it husi Timor-oan sira mak rona
ona kona-ba ONG ruma ne’ebé 6 servisu legal nian (haree Figura 14 iha leten), entre grupu ida-
ne’e, substansidlmente pursentu 52 mak dehan katak sira iha konfidénsia ne'ebé a’as tebes iha
organizasaun asisténsia legal sira no pursentu 43 seluk konfidente uitoan. Numeru insignifikante
(4%) mak hatudu konfidénsia uitoan de’it ka laiha liu ba iha organizasaun asisténsia legal sira.
Nivel konfidénsia nian a’as ba iha organizasaun asisténsia legal sira nian ne’e bele aumenta.
Fundasaun ne’e nia esperiénsia, liu husi serbisu terenu nian kona-ba survey uma-kain nian no mos
diskusaun grupu fokus nian, mak katak respondente sira dalaruma bele uza termu “konfidénsia”
atu hatudu sira nia dezeju ba asesu boot ba justisa duké nu’udar faktu kona-ba kondisaun justisa
atudl nian. To’o iha pontu katak kazu mak ida-ne’e, nimeru sira iha ne’e sei bele aumenta bainhira
kompara ho nivel atual husi konfidénsia nian ne’ebé mak respondente sira tau iha instituisaun ida-
idak, pur ezemplu tanba “konfidénsia” ne’e normalmente sei bele komprende. Iha eventu ruma,
maske nivel aspirasional husi konfidénsia nian ne’e signifikante iha nia laran katak nia revela katak
sidadaun sira hein duni ba insituisaun justisa formal nian sira ne’ebé efetivu no f6 duni lejitimidade
balu ba iha sistema ofisial nian.

Dadus hatudu katak proporsaun husi publiku ne’ebé dehan katak sira iha “konfidénsia boot” ba
iha instituisaun sira ne’ebé mak avalia husi survey ne’e a’as liu mak ba polisia (59%). Pursentu 31
seluk husi sidadaun sira dehan katak sira konfidente uitoan ba iha polisia, no pursentu 7 de’it mak
hatudu konfidénsia uitoan de’it ka laiha liu. Nivel a’as liu husi konfidénsia ba iha polisia (ne’ebé
mos mak revela tha dadus atual ne’ebé rekolla ona ba Fundasaun ne’e nia “Survey Perspesaun
Polisia Komunitaria nian: Timor-Leste iha tinan 2008) bele refleta melloramentu dramatiku iha
situasaun seguransa nian iha tinan hirak ne’e nia laran nune’e moés multidaun ida husi fatér sira
seluk hanesan esforsu intensivu sira atu f6 formasaun ba PNTL ne’ebé sei ko’alia liu iha detallu iha
Kapitulu 6 nia laran.
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Nivel konfiansa (laran metin) konfidensia nian ba iha tribunal formal sira, konfidénsia ba Konfiansa (laran-metin)
organizasaun asisténsia legal nian sira, instituisaun sira justisa tradisional nian no polisia
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Figura 22

Iha jeral, survey ne’e hatudu nivel a’as konfidénsia nian ba iha instituisaun legal nian bara-barak.
Konfidénsia kontinuadu ida-ne’e bele hatudu katak situasaun seguransa nian ne’ebé sai di’ak ona
ne’e hasa’e ona persepsaun kona-ba sistema justisa nian no mos katak euféria pés-independénsia
nian ne’ebé haree tha dadus survey tinan 2004 nian ne’e seidauk lakon.

Maske nivel konfidénsia nian iha tribunal formal nian sei kontinua atu sai ki’ik liu uitoan duké iha
sistema justisa tradisional sira nian, maibé pursentu 85 kedas husi respondente sira ne’ebé rona ona
kona-ba tribunal ida dehan katak sira hakarak ofisial ida husi sistema justisa formal nian atu ba iha
sira nia hela-fatin atu ajuda hodi rezolve disputa sira. Enkuantu liu metade de’it husi Timor-oan
sira mak rona ona kona-ba tribunal formal nian, entre sira ne’ebé mak rona ona, iha preferénsia ida
ne’ebé maka’as tebes atu involve autér sira husi tribunal formal nian iha disputa lokal nian. Ida-
ne’e sujere katak publiku haree valor iha tribunal formal nian, maske atu komprende didi’ak tebes
kona-ba natureza husi dezeju ida-ne’e sei survey liutan.

Karik ita boot hakarak ofisial husi sistema tribunal formal

Atu mai ihaita boot nia h ela fatin atu ajuda resolve problema sira?
(Respondente sira ne’eb”e rona ona kona ba tribunal)
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5.2 Asisténsia Legal

Hanesan haree iha Figura 14, kofiesimentu publiku nian kona-b4 fontes husi asisténsia legal nian
sei ki’ik nafatin. Putrsentu 27 de’it husi Timor-oan nian mak hateten katak sira rona ona kona-ba
ONG ida ne’ebé 6 servisu asisténsia legal nian. ITha tempu hanesan, persepsaun husi ema hirak
ne’ebé hatene kona-ba ONG sira asisténsia legal nian haktuir. Hanesan Figura 24 nian hatudu,
persentajen boot husi ema hirak ne’ebé hatene kona-ba organizasaun sira hanesan-ne’e (87%)
konfirma katak sira sei buka sira nia asisténsia hodi hetan justisa, enkuantu pursentu 12 de’it mak
hateten katak sira sei la halo nune’e. Rezultadu sira-ne’e hatudu katak inklinasaun ida ne’ebé
maka’as tebes atu utiliza ONG sira ba servisu sira asisténsia legal nian. Rezultadu sira-ne’e sujere
katak maske kofiesimentu kona-ba ONG asisténsia legal sira sei ki’ik nafatin, maibé ema hirak
ne’ebé hatene karik iha esperiénsia ida ne’ebé pozitivu tebes hodi simu servisu sira ka rona ona
avaliasaun pozitivu husi ema sira seluk ne’ebé simu ona servisu sira-ne’e.

Karik ita boot sei baiha ONG ruma atu hetan asistensia hodi hetan justisa ba problema ida?

La hatene, 1%
Lae 12%

Loos, 87%

NP=302
Figura 24

5.3 Modas Konfortu

Survey tinan 2004 nian konfirma katak instituisaun justisa tradisional sira tha Timor-Leste, hanesan
prosesu adat nian, ne’ebé halo tuir lei sira lisan (kostumariu) nian, sistema sira valér no fiar nian, sei
prominente nafatin no jeralmente konsideradu nu’udar prosesu primeiru ne’ebé populasaun utiliza
bainhira buka justisa. Ba razaun ida-ne’e, survey tinan 2008 nian buka atu avalia grau ida ne’ebé
mak sidadaun sira nia nivel konfortu nian kona-ba lori problema sira ba iha instituisaun justisa
tradisional sira karik muda tiha ona durante tinan lima ne’e nia laran. Hanesan hatudu iha Figura 25
nian, atualmente agora sidadaun sira konfortavel liu, ho pursentu 79 mak dehan katak sira
konfortavel tebes no pursentu 13 mak konfortavel uitoan, kontra nivel sira iha tinan 2004 nian
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ne’ebé pursentu 61 nian konfortavel tebes no pursentu 32 mak konfortavel uitoan. Daudaun ne’e,
Timor-oan uitoan de’it (5%) mak la konfortavel atu lori problema sira ba iha instituisaun sira
justisa tradisional nian. Aumentu iha konfortu nian ida-ne’e bele rezulta husi metodolojia survey
nian ne’ebé hadi’ak ona, maibé mos bele esplika iha parte liuhusi serbisu husi organizasaun
asisténsia legal nian no mos esforsu sira kofiesimentu informasaun legal nian ne’ebé aumenta ona
pratika mediasaun no arbitrajen husi autér sira ne’ebé involve itha prosesu rezolusaun disputa
kostumeitru ida-ne’e.

Ita boot konfortavel bainhira lori problema sira ba iha instituisaun sira justisa tradisional
sira hanesan prosesu adat nian?

2008 79% 13% 5%
O Konfortavel tebes
E O Konfortavel uitoan
W Ladun konfortavel

2004 61% 32% 4%

2008 NP=1120; 2004 NP=1114
Figura 25

5.3.1 Konfortu: Komparasoins Formal /Tradisional

Bainhira husu ba respondete sira ne’ebé ho esperiénsia iha sistema justisa formal nian, sira hatudu
nfvel a’as husi konfortu nian ba iha instituisaun ne’e (64%). Maibé, proporsaun ida-ne’e sei menus
duké proporsaun husi respondente sira ne’ebé konfortavel tebes ho instituisaun justisa tradisional
nian (79%). Pursentu 20 mak reklama katak sira ‘konfortavel uitoan’ de’it bainhira rezolve
problema liu husi tribunal formal nian, kompara ho pursentu 30 ne’ebé {6 resposta hanesan kona-
ba instituisaun tradisional nian. Entre sira ne’ebé mak rona ona kona-ba tribunal, pursentu 10 de’it
mak dehan katak sira ladiun konfortavel” atu ba tribunal formal sira.
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Nivel konfortu nian bainhira rezolve problema sira liuhusi Tribundl sira vs.

Liuhusi instituisaun sira
Justisatradisional nian

Liu husi Tribunal sira

Instituisaun tradisional sira hanesan adat

79%

64%

13%

11%

O Konfortavel tebes

B Konfortavel uitoan

O Ladun konfortavel

(TJ=1120 C=658)

Figura 26

Bainhira resposta sira-ne’e fahe tuir jéneru, feto uitoan liu (60%) duké mane (67%) mak hatudu
katak sira konfortivel ho tribunal formal nune’e més instituisaun tradisional nian, hanesan adat

(76%0 vs. 82%)

Nivel konfortu nian bainhira rezolve probleme liuhusi Tribunal vs. instituisaun tradisional sira
hanesan adat

Resposta sira bazeia ba jéneru

100%
90% -

80% -
70% 21%

60% -
50% -
40% -
30% - 60%
20%
10% -

19%

15%

67%

76%

12%

82%

0%
Feto

Tribunal

Mane

Feto

Adat

‘ O Konfortavel tebes

O Konfortavel uituan

Figura 27

Mane

(Tribunal F=278 M=381 Lisan F=559 M=561)
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6. Moda Punisaun no Impunidade

Iha akordu ho Relatériu Komisaun Inkéritu (KI) ONU nian kona-ba krize tinan 2006 nian, kauza
kontribuiente boot ida mak sentidu ida kona-ba impunidade nian ne’ebé mai husi fallansu husi
sektor justisa nian no moés menus iha vontade politika nian atu rezolve krime grave sira ne’ebé
akontese to’o iha tinan 1999. Durante governasaun Indonéziu nian no moés desde insepsaun PNTL
nian itha tempu badak nia laran depois de independénsia, iha ona relatériu fila-fila kona-ba
utilizasaun forsa ne’ebé esesivu husi polisia tha Timor-Leste. Rogerio Lobato, eis Ministru Interior,
kondenadu tanba fahe kilat ba ema sivil sira durante krize tinan 2006 nian, fatér agravamentu nian
ida ba krize, iha akordu ho relatériu KI nian. Maske haree ba katak polisia simu nivel respeitu ida
ne’ebé aas, maibé konsidera ba sira mos iha sentimentu tauk.

Foin lalais ne’e, durante estadu de sitiu ne’ebé ho durasaun fulan haat ne’ebé hahu iha loron 11
Fevereiru 2008 depois de atentadu asasinatu ba Primeiru-Ministru no Prezidente, UNMIT nia
Seksaun Direitus Umanus no Justisa Tranzitoriu simu relatériu balu kona-ba utilizasaun forsa
ne’ebé esesivu no maltratamentu durante prende ne’ebé alegamente kometidu husi membru PNTL
nian sira. Keixa sira-ne’e balu ne’ebé UNMIT simu reklama katak impoin ona malatratamentu
durante detensaun iha estasaun polisia nian sira, iha ne’ebé mak utilizasaun forsa nian klaramente
la nesesariu. To’o ohin loron seidauk iha ofisial PNTL nian ruma mak serve ona sentensa ida ba
krime nian. Tha faktu fulan ne’ebé depois de ninia ospitalizasaun tanba kanek sira husi kilat musan
nian ne’ebé nia simu iha loron 11 Feveriru 2008, Prezidente Republika f6 indultu ka redusaun
sentensa ba prizioneiru nain 94 husi total 179, inklui Rogerio Lobato no més sira hirak ne’ebé
kondenadu tanba krime hasoru umanidade ba krime sira ne’ebé komete durante tinan 1999. Haree
ba dezenvolvimentu sira-ne’e tensaun entre violadér propriedade husi lei ne’e akuntavel no
mantein estabilidade sai nu’udar pergunta salientu ida tha Timor-Leste, hanesan més ho asuntu
kona-ba tratamentu ba suspeitu kriminozu sira.

Survey Lei no Justisa nian iha tinan 2004 no 2008 ne’e kestiona Timor-oan sira nia vizaun kona-ba
pontu ne’ebé mak tratamentu violentu hasoru suspeitu kriminozu sira-ne’e aseitavel. Pur ezemplu,
survey sira-ne’e buka atu determina korrelasaun kona-ba oinsa komunidade sira haree efetividade
polisia nian, komunidade iha fiar-metin iha polisia, no mos sira nia nivel persebidu husi
maltratamentu nian. Survey ne’e husu kona-ba karik lei ne’ebé proteje akuzadu kriminozu ida atu
labele hetan baku husi polisia ne’e halo tuir duni iha sira nia hela-fatin ka lae. Dadus husi tinan
2004 nian hatudu katak pursentu 44 konsideravel ida husi respondente sira sente katak lei ne’e la
halo tuir, no survey tinan 2008 nian hatudu katak ho marjen ki’ik ida proporsaun ida ne’ebé boot
liutan (47%) fiar katak lei ne’e la halo tuir duni.
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Lei proteje akuzadu kriminozu ida atu labele hetan baku husi Polisia..

Karik lei ida-ne’e halo tuir duni iha ita nia hela-fatin ka lae?

100%
90%
80%
70% - 47%
60% -
50%
40%
30%

20% 41% 41%
10% -
0%

44%

OLae

O Loos

2008 2004

2008 NP=1120; 2004 NP=1114
Figura 28

Ho persepsaun ne’ebé espalladu tebes katak polisia baku akuzadu kriminozu sira, survey tinan
2008 nian koko atu determina karik sidadaun sira haree ba pratika ida-ne’e aseitavel. Iha alterasaun
variavel rua mak introduza ba aseitasaun. Ida uluk mak karik sidadaun sira sente katak PNTL
efetivu hodi mantein seguransa no ida segundu mak sidadaun nia nivel konfidénsia nian ba iha
PNTL. Ninia rezultadu sira-ne’e sai surpreza. Pursentu 73 husi respondente sira mak hateten katak
PNTL efetivu tebes, no pursentu 21 seluk hateten katak PNTL efetivu uitoan, nune’e respondente
sira ne’ebé hanoin katak PNTL ne’e efetivu iha total hamutuk iha pursentu 94.

Efetivu oinsé polisia nia atuasaun hodi mantein seguransa ihaita nia komunidade laran?

4%

V O Efetivu tebes
%
é 0O Efetivu uitoan

73% 21% o
% W Ladun efetivu
f O Lahatene
'
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Figura 29

Thuir fali mai, bainhira husu pergunta kona-ba, “Oinsa ita nia konfidénsia ba Polisia?” pursentu 59
hateten katak sira konfiansa tebes ba PNTL no pursentu 31 hateten katak sira konfidénsia uitoan.
Entusiazmu ba PNTL bele hetan influénsia husi fatér sira seluk duké PNTL nia dezempefiu atual
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nian, inklui 1) melloramentu tha ambiente seguransa nian tomak 2) aspirasaun ba kondisaun
seguransa nian ne’ebé diak liu no més 3) forsa polisia nasional nian, orgullu pés-independénsia
nian itha Timor-Leste, duké rai-liur nian. Maibé rezultadu ne’e la sujere katak PN'TL nia
konkluzaun punisaun ba suspeitu kriminozu sira mak hamosu ona sidadaun nia dezaprovasaun, ka
pelumenus redusaun vizivel ida iha konfidénsia ba PNTL.

Konfidénsia hira maka ita boot iha ba Polisia agora daudaun ne’'e?
Lahatene

Ladun- 2%
Laran-metin

Laran-meti

uitoan
31%

NP=1120
Figura 30

Survey tinan 2004 no 2008 nian buka atu komprende diak liutan Timor-oan sira nia hanoin kona-
ba punisaun no impunidade ba krime grave sira, espesifikamente kazu sira ne’ebé mak ema
individual komete ona oho-ema. Enkuantu pergunta sira ne’ebé kestiona kona-ba ida-ne’e
diferente uitoan entre survey rua ne’e: Timor-oan sira barak tebes mak fiar katak ema ida-idak
ne’ebé komete ona oho-ema tenke hetan punisaun hotu kedas latha exesaun. Tha tinan 2008,
pursentu 90 husi Timor-oan sira mak hateten katak laiha instansia ruma ne’ebé mak ema individual
ida ne’ebé komete ona oho-ema tenke bele atu evita punisaun ka selu kompensasaun ba vitima
sira, enkuantu iha tinan 2004 nian pursentu 91 mak hateten katak ema ruma ne’ebé komete ona
oho-ema tenke ba komarka duké f6 kompensasaun ka halo rua ne’e hotu.
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Supoin ema balun komete oho-ema. Karik ilta boot hanoin katak iha tempu ne’ebé mak emane’'e

tenke bele atu ‘evita punisaun’ ka sai livre husi f6 ‘kompensasaun’ ba vitima

2008
4%
6%
90%
O Lae @ Loos, evita punisaun O Lahatene/Laiha Resposta
NP=1120
Figura 31

Supoin emaruma oho ema seluk. Karik sira teke ba komarka,
Fo fila buat ruma nu’udar kompensasaun ka rua ne’e hotu?
2004

w

%
1% 7

‘\\\\m

1
\

O BaKomarka O Fé6fila buat ruma nu'udar B RuaHotu W Lahatene/Seluk

NP=1114
Figura 32
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7. Jéneru, Lei no Justisa

Povu Timor-Leste sei rekupera hela husi trauma ne’ebé sofre ona husi dékada konflitu nian no
violénsia depois de referendu tinan 1999. Feto sira, espesialmente, kontinua sofre problema sira
saude mental nian ne’ebé asosiadu ho tortura, violasaun seksual no forma seluk violénsia nian husi
okupasaun. Problema saude mental nian ne’e agravadu husi numeru a’as husi violénsia doméstika
nian ne’ebé konstantamente—dezafiu sosial no direitus umanus nian ida ne’ebé boot ba nasaun
ne’e. Feto barak mak dezanimadu atu lori kazu sira violénsia doméstika nian ba iha setor justisa
formal nian tanba ameasa ba ekonomia ne’ebé la seguru no eskluzaun, problema ida ne’ebé
kompostu husi faktu katak feto sira nia rendimentu ne’e iha media baluk-ida-walu husi mane sira
nian. Justisa no meiu rekursu seluk ba feto sira dala-barak laiha kobertura. Ho nivel fertilidade nian
7.8, satan, tha prevalénsia husi isin-ruasedu, nivel marjinalizadu nian ne’ebé a’as, no nivel
alfabetizasaun feto nian ne’ebé ki’ik. Pursentu 52 husi feto mak iha estimativa katak alfabetizadu,
kompara ho mane nia pursentu 65.

Lei ne’e regula katak kazu violénsia doméstika hotu-hotu tenke trata husi sistema tribunal formal
nian. Evidénsia sujere katak feto sira, iha tentativa dezesperadu ida atu hapara violénsia, uza
prosesu tribunal nian hanesan ameasa ida, maibé dala barak dada hikas fali sira nia kazu sira husi
prosesu tribunal nian molok nia laen hetan sentensa atu ba komarka. Ema sira ne’ebé sobrevive
husi violénsia doméstika nian tauk katak sira nia testemufa bele hamosu konviksaun ida no tesi
kotu sira nia familia husi sira nia fonte rendimentu primaria nian. Iha parte seluk, rezultadu sira
justisa lokal nian dala-barak husik vitima violensia doméstika (hanesan buat ida ne’ebé la presiza
levanta. Ne’e depende ba iha (dala barak mane) lider komunitaria sira atu halo mediasaun ba
negosiasaun sira entre familia husi vitima sira no ema sira ne’ebé halo ofensa no moés determina
dalan ida ne’ebé apropriadu atu restaura balansu ba komunidade—dala barak selu ho sasan ka
animal hakiak.

Rekofiese podér ne’ebé xefe suo no xefe aldeia sira kaer iha sira nia komunidade sira nu’udar
mediador no lider opiniaun nian, GovernuTimor-Leste aprova ona Dekretu Lei ida (No. 5/2004)
ne’ebé halo xefe susco no xefe aldeia sira responsavel hodi kria mekanizmu sira atu prevene violénsia
doméstika, no mos f6 punisaun no reabilita ema sira ne’ebé halo ofensa. Inisiativa treinamentu
nian barak mak implementa ona kona-ba asuntu ida-ne’e, maibé efetividade husi programa sira-
ne’e la klaru.

7.1 Oportunidade Edukasional

Ekuantu kofiesimentu edukasional entre Timor-oan sira tomak sei ki’ik nafatin, survey ne’e revela
katak diferensa konsideravel sei kontinua eziste nafatin iha asesu ba edukasaun ba mane no feto
sira. Figura 33 hatudu katak liu metade (51%) de’it husi feto sira mak laiha edukasaun formal
kompara ho pursentu 36 husi mane sira. Enkuantu proporsaun husi mane no feto sira ne’ebé iha
nfvel edukasaun primaria nian ne’e kuaze hanesan de’it, iha lakuna jéneru ne’ebé konsideravel iha
nfvel edukasaun sekundaria nian (30% vs. 40%) no nivel p6és-sekundaria nian (2% vs. 5%).
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Nivel edukasaun a'as liu saida maka ita boot kompleta ona?
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NP=1120
Figura 33

7.2 Prosesu Justisa Lokal

Rezultadu survey tinan 2004 nian maioria forte ida husi publiku nian apoiu ba igualdade jéneru iha
prosesu adat tradisional nian (69% aprovadu). Maske nune’e, haree ba atitude atu responde ba
reprezentasaun legal ne’ebé hanesan, signifikamente sai aat liu iha tinan lima ikus ne’e. Tha tinan
2008, pursentu 39 aprova katak feto sira permitidu atu ko’alia hodi sira nia naran rasik iha prosesu
justisa lokal nian. Kona-ba nivel dezakordu nian, dadus hatudu katak barak liu dala rua husi Timor-
oan sira mak dezaprova katak feto sira atu ko’alia hodi sira nia naran durante prosesu adat bainhira
kompara ho kazu iha tinan 2004 nian (58% vs. 25%).

Karik ita boot aprova ka dezaprova katak FETO sira permitidu atu ko’alia hodi sira nia naran rasik iha
prosesu adat/justisa lokal nian?

120% A
100% A
Dezaprova
80% 1 25%
Dezaprova
60% - 58%
40% Aprova
A 69%
o | prova
20% 39%
0% T
2008 2004

Figura 34 2008 NP=1120, 2004 NP=114

Aumentu iha fallansu jéneru nian hodi iha asesu ba justisa nian relasiona ho fator sira hale’u
periodu ne’e imediatamente molok no depois de independénsia (2002-2004) bainhira f6 atensaun
nasional ne’ebé barak ba iha igualdade jéneru nian hanesan haree iha Konstituisaun, eleisaun

44 |



asembleia konstituiente no més nomeasaun sira tha governu nia instituisaun sira. Maske nune’e,
falta iha atensaun publiku ne’ebé kontinuadu no més penetrasaun estadu nian ne’ebé fraku bele
diminui entuziazmu nasional nian ba igualdade jéneru. Fat6r posivel seluk bele relasiona ho
reversaun husi feto sira nia knaar ba iha atividade doméstika tradisional nian sira depois de sira nia
partisipasaun iha movimentu rezisténsia nu’udar kombatente no moés operatériu politika nian.
Menus iha rendimentu uma-laran nian durante tinan lima ikus ne’e moés bele aumenta ona presaun
tradisional nian ba feto sira atu hala’o funsaun doméstika nian ne’ebé boot liu tanba mane sira nia
knaar hodi asegura kondisaun moris iha uma-kain nia laran aumenta ona. Ida-ne’e mos sei bele
hodi esplika tamba-sa partisipasaun feto nian tun iha sistema edukasaun formal nian.

Fallansu paralelu hasoru feto sira nia asesu ba justisa, dadus ne’e mos sujere katak atitude sira
ne’ebé admite violénsia doméstika ne’e sai aat liutin ona iha tinan lima ikus ne’e nia laran.
Espesialmente, enkuantu persentajen Timor-oan ne’ebé fiar katak “mane ida iha direitu atu baku
nia feen bainhira nia feen nia atitude ladiak” kuaze sei hanesan nafatin desde tinan 2004 (pursentu
21 iha tinan 2008 vs pursentu 19 iha tinan 2004), persentajen husi hirak-ne’e hatudu katak sira
dezaprova ho pratika ne’ebé mak haree ba tun maka’as tebes. Tha tinan 2004, bainhira husu ba
respondente sira kona-ba karik mane ida iha direitu atu baku nia feen bainhira nia feen nia atitude
ladiak, pursentu 75 mak dezaprova maka’as ho asaun ne’e. Iha tinan 2008 pursentu 34 de’it husi
Timor-oan mak fiar katak “mane ida laiha direitu atu baku nia feen” no pursentu 44 mak hanoin
katak ne’e depende ba kazu ida-idak. Tenke nota katak opsaun resposta ida ikus ne’e la oferese ba
respondente sira iha tinan 2004, ne’ebé karik bele afeta rezultadu sira. Apezarde ne’e, persentajen
atudl husi Timor-oan (34%) ne’ebé fiar katak laiha exesaun, mane ida laiha direitu atu baku nia
feen, sei ki’tk nafatin. Ne’ebé mos interesante mak feto sira barak (24%) duké mane (18%) mak
hanoin katak mane ida iha direitu atu baku nia feen bainhira nia feen nia atitudes ladiak.

Ema balun hateten katak MANE ida iha direitu atu baku nia feen bainhira nia feen nia atitude ladiak.
Ema seluk hateten katak MANE ruma ne’ebé baku nia oan ne’e sala no tenke hapara.
Ida ne’ebé mak ita boot hanoin katak loos?
2008

@ Mane iha direitu ida atu baku nia feen
O Mane laiha direitu atu baku nia feen

W Lahatene/Laiha resposta

O Depende de'it [husi kazu ba kazu

NP=1120
Figura 35
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Ema balun hateten katak mane ida iha direitu atu baku nia feen bainhira nia attitude ladiak.
Ema seluk hateten katak mane ruma e’ebé baku nia feen ne’e sala no tenke hapara.
Husi vizaun sira-ne’e ida ne’ebé loos mak besik ba ita boot nian?

2004

NP=1120
Figura 36

O Mane iha direitu atu baku nia feen
Mane ne'ebé baku nia feen ne’e sala
O Lahatene
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8. Dalan ba Justisa

Ema sira ne’ebé buka justisa lao tuir dalan ne’ebé komun iha Timor-Leste. Bainhira problema ka
disputa ida mosu iha komunidade ida nia laran, parte sira husi konflitu lori sira nia kazu husi
autoridade lokal no komunidade nian husi nivel sira ne’ebé ki’ik liu to’o ne’ebé a’as liu, exetu ba
krime grave sira. Krime grave sira-ne’e tipikamente refere diretamente ba Polisia no sistema justisa
formal nian hodi halo prosesu. Ba kazu sivil no krime menor sira-ne’e, ba dala-uluk sei hato’o ba
lider familia respetiva, ne’ebé sei koko atu negosia solusaun ida ho xefe familia husi parte seluk
husi konflitu ne’e. Se karik la rezolve hafoin kazu ne’e sei loti ba Xefe Aldeia, ne’ebé involve fia nain
no ema sira seluk ne’ebé ema respeitu atu buka solusaun ruma. Se karik seidauk rezolve nafatin iha
etapa ida-ne’e, kazu ne’e sei lori ba tha Xefe Suco. Xefe suco sira halo desizaun atu involve autoridade
sira seluk, hanesan /ia nain. Se karik seidauk rezolve nafatin, xefe suco sei £6 autorizasaun informal
ba parte sira atu refere kazu ne’e ba iha polisia ka tribunal. Bainhira refere kazu ida ba iha polisia la
signifika kazu ne’e tama ona iha sistema formal nian. Polisia bele hala’o knaar ida itha prosesu sira
rezolusaun disputa tradisional nia laran, inklui mediasaun ba violénsia doméstika, haksesuk-malu
rai, no moés ne’ebé relasionadu ho asuntu paternidade nian. Enkuantu dadus husi survey tinan 2008
no 2004 nian revela katak Timor-oan sira sei fiar-metin barak liu ba iha mekanizmu sira justisa
tradisional nian, hatene uitoan de’it kona-ba diversidade tha buka justisa nian ba tipu kazu ne’ebé
diferente. Survey tinan 2008 nian ne’e ho intensaun atu buka nuansa ne’ebé boot liutan iha
komunaidade no karakteristika uniku sira kona-ba oinsa mak trata ho tipu diferente husi kazu sira-
ne’e. Dala-uluk determina frekuénsia husi tipu oioin husi kazu sira-ne’e, hafoin ezamina dalan hodi
trata ho tipu ida-idak husi kazu ne’e.

8.1 Frekuénsia Husi Krime & Disputa

Tuir dadus iha Figura 37, haksesuk-malu rai nian mak nu’udér krime/disputa ne’ebé respondente
sira temi frekuentemente liu (26%) katak sira ka sira nia membru familia ida esperiénsia iha tinan

tua liuba nia laran. Violénsia doméstika tama iha kategoria nu’udar krime/disputa segundu ne’ebé
esperiénsia dala-barak liu (15%), tuir fali na’ok karau (9%), disputa paternidade (7%), asaltu fizika
(7%), hetan baku husi mestre ida (6%0), violasaun ba kontratu negésiu nian (5%), no polisia abuza
sira nia podér (3%).

Karik ilta boot ka ita nia familia esperiénsia ona durante tinan 2 ikus
ne'e?
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Insidénsia ne’ebé haktuir kona-bé krime/disputa ruma iha Figura 37 nia laran bele ki’ik liu fali
duké ida ne’ebé hein atu hetan. Primeiru, itha survey estensivu ne’ebé hatudu katak violénsia
doméstika ne’e nu’udar problema ida ne’ebé espalladu tebes iha sosiedade Timor nian. Bazeia ba
survey kona-ba Persepsaun Polisia Komunitaria nian, polisia persebe katak violénsia doméstika
mak sai nu’udar problema seguransa lokal nian ne’ebé sériu tebes, no hateten katak ne’e mak tipu
husi disputa nian ne’ebé sira involve dala-barak hodi halo mediasaun. Sa tan, pursentu 15 de’it husi
Timor-oan sira mak reklama katak esperiénsia ona violénsia doméstika iha tinan 2 liuba nia laran.
Enkuantu survey ne’e la investiga razaun sira ba violénsia doméstika nian ne’ebé aparente la relata,
razoavel katak Timor-oan barak la konsidera insidénsia balu husi violénsia entre membru familia
nian, atu kualifika hanesan ne’e.

Rezultadu seluk ida ne’ebé mak la ajusta fasilmente ho dadus sira seluk mak katak pursentu 3 de’it
husi Timor-oan sira mak hateten katak sira ka sira nia familia enfrenta polisia halo abuzu sira nia
podér. Hanesan haree iha Kapitulu 6, pursentu 47 husi respondente sira fiar katak lei ne’ebé
proteje kriminozu ida ne’ebé akuzadu hodi polisia labele baku ne’e sidauk kumpri iha sira nia hela-
fatin. Polisia baku kriminozu akuzadu sira-ne’e normalmente konsidera hanesan ezemplu ida husi
abuzu podér husi polisia nian. Maibé, dadus iha Figura 28 no 29 sujere katak Timor-oan barak mak
la konsidera katak asaun hodi baku kriminozu alegadu ne’e nu’udar abuzu podér husi polisia, tha
dalan hanesan parese sira bele haree polisia nia asaun ilegal sira seluk hanesan husu subornu.
Jeralmente, haree ba dadus ne’e sujere katak istoria naruk husi brutalidade polisia nian iha Timoz-
Leste rezulta ona iha aseitasaun publiku nian katak asaun baku kriminozu akuzadu sira-ne’e tama
iha polisia nia podér, duké ezemplu estraordinaria ida husi abuzu podér nian.

8.2 Rezolusaun ba Krime & Disputa

Bainhira husu kona-ba sé loos mak ema primeiru ne’ebé sira hakbesik ba hodi husu tulun atu
rezolve kazu ida haksesuk-malu rai nian, estremamente respondente sira identifika individual
/instituisaun bara-barak, ne’ebé hatudu katak entre sira-ne’e laiha ida mak utiliza dala-barak liu husi
maioria respondente sira (Figura 38). Tha tempu hanesan, bele haree mo-mo’os katak maioria boot
husi mekanizmu ne’ebé mak sidadaun sira utiliza dala-uluk mak konsideradu nu’udar parte husi
sistema justisa tradisional ka informal nian. Ida ne’ebé komun liu entre sira-ne’e mak xefe aldeia
(28%), tuir fali xefe suco (19%), katuas sira (15 %), familia (13%), no konsellu su#co (6%).
Respondente uitoan tebes mak tenta dala-uluk atu rezolve kazu hakesuk-malu rai nian ne’e hodi
uza sistema justisa formal nian. Tha pursentu 5 de’it mak hateten katak ba dala-uluk sira kontaktu
polisia, enkuantu pursentu 3 tantu kontaktu tribunal ka administradér sub-distritu. Pursentu ha’at
hateten katak sira la ba buka asisténsia husi ema ruma.
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Sé loos mak ema primeiru, karik iha, ita boot ba hasoru atu bele rezolve kazu haksesuk-malu rai nian?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Xefe Aldeia | 28%
Xefe Suco | | 19%
Katuas Sira | | 15%
Familia ] | 13%

KonselluSuco | 16%
Polisia [ ]5%
La hakbesik baemaruma [ 14%
Tribunal [ 3%
Administrador Sub-distritu ~ [] 3%

n=289
Figura 38

Hanesan temi ona, ema sira ne’ebé buka justisa halo tuir dalan komun sira tha Timor-Leste.
Bainhira problema ka disputa ida mosu itha komunidade ida nia laran, parte sira husi konflitu lori
sira nia kazu husi autoridade lokil no komunidade nian, husi nivel sira ne’ebé ki’ik liu to’o ne’ebé
aas liu, exetu ba krime grave sira. Ho liafuan badak, kazu sira-ne’e dala barak la rezolve iha fatin
ne’ebé sira ba aprezenta ba dala-uluk. Kona-ba haksesuk-malu rai nian, Figura 38 nian hatudu
katak xefe aldeia, ne’ebé respondente sira temi barak liu duké entidade sira seluk mak nuudar
pontu kontaktu ba dala-uluk nian ne’ebé sira uza hodi rezolve kazu haksesuk-malu rai nian, ne’ebé
mo6s mak konfirma husi relativamente proporsaun ki’ik ida katak nia rezolve duni ona disputa sira-
ne’e (23%). Tha tempu hanesan, apezarde pursentu 5 de’it husi respondente sira mak hatudu katak
ba dala-uluk sira ba iha polisia hodi hetan asisténsia, pursentu 17 husi kazu sira-ne’e mak polisia
rezolve ona. Tuir mai ne’ebé mak temi dala barak katak rezolve duni ona kazu sira haksesuk-malu
rai nian mak xefe suco sira (16%) no mos katuas sira (13 %). Pursentu sia husi respondente sira bele
rezolve duni problema ne’e liu husi familia, enkuantu pursentu 6 rezolve rasik duni problema ne’e
diretamente. Tha pursentu 2 de’it mak hatudu katak sira nia kazu ne’e rezolve husi ONG asisténsia
legal nian ida. Tuir mai dadus ne’e konfirma katak tribunal formal sira nafatin hala’o papél ida
ne’ebé minimu hodi rezolve kazu sira haksesuk-malu rai nian (3%), ne’ebé iha parte ida bele mosu
tanba komplesidade husi julgamentu disputa nian entre rejistu histériku no dokumentariu nian
ne’ebé dala barak ambigu tebetebes no més nuansa kultural nian kona-ba propriedade ba rai nian
iha sosiedade Timot-Leste nia laran. Maske nune’e, hakat ba kuadru ne’e, dadus hatudu katak dook
tebes hodi bele sai nu’udar opsaun ida ne’ebé klaru tantu entre sistema tradisional ka formal nian
ne’ebé mak sidadaun sira bele depende ba hodi rezolve kazu sira haksesuk-malu rai nian.
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Sé loos mak atualmente rezolve kazu sira haksesuk-malu rai nian?
(respondente sira ne’ebé konfirma katak kazu ne’e rezolve ona)

20% A
17% 16%
0/
15% 13%
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6%
5% 7 3% 2% 2%
0% T T T T T T T T 1
Xefe Polisia Xefe Suco katuas Familia Hau rasik Tribunal Konsellu ONG Asisténsia
Aldeia sira Suco Leqgdl nian
n=175
Figura 39

Rezolusaun iha kazu kona-ba na’ok karau nian ne’e haree ba uniku uitoan, iha ne’ebi vitima barak
tebes (36%) ne’ebé sira nia karau ema na’ok iha tinan rua ne’e nia laran la ba hakbesik ba ema ruma
hodi hetan asisténsia. Bainhira husu razaun sira tansa, maioria husi respondente sira hatan katak
sira laiha evidénsia ka lahatene sé loos mak komete ona krime ne’e. bainhira sidadaun sira hakbesik
an duni ba ema seluk hodi husu tulun, dala-barak ema primeiru mak xefe a/deza, tuir dook tebes
husi xefe suco (11%). Pursentu 9 de’it mak kontaktu polisia hodi hetan asisténsia no pursentu 1
mak loti kazu ne’e ba iha tribunal.

Ema ne’ebé hakbesik ba dala-uluk atu rezolve disputa na’ok karau nian

Xefe Aldeia ] 28%

La hakbesik ba ema ] 36%

riima

Xefe Suco ] 11%

Polisia ] 9%

Katuas sira [ 13%

Konsellu Sucol—— 16%
Familia[—1 3%

Tribunal [ 1%
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n=107
Figura 40

Interesante tebes, maske polisia iha pozisaun terseiru iha lifia tha kotuk ba xefe a/deia no xefe suco
sita nu’udar entidade ne’ebé mak sidadaun sira hakbesik ba dala-uluk atu rezolve kazu sira na’ok
karau nian, maibé sidadaun hateten katak polisia nu’udar instituisaun ne’ebé dala-barak liu
responsavel atu rezolve kazu sira na’ok karau nian (29%), tuir mak xefe suco (21%) no xefe aldeia
(16%). Rezultadu ida-ne’e kona-ba polisia nian hatudu tan dalan ba justisa nian ne’ebé kompleksu
ne’ebé mak sidadaun Timor-Leste nian utiliza, iha ne’ebé mak kazu sivil no krime/disputa sira
ne’ebé relativamente ki'ik aprezenta ba dala-uluk ba iha lider lokal sira tanba pratiku maibé
frekuentemente refere ba iha polisia karik bainhira lider lokal sira labele ona rezolve problema ne’e.
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Sé loos mak atualmente rezolve disputa na’ok karau nian?
(respondente sira ne’ebé konfirma katak kazu ne’e rezolve ona)
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Bainhira rezolve kazu sira violénsia doméstika nian, sidadaun sira dependente forte tebes ba itha
lider komunitaria sira, hanesan xefe aldeza sira (26%), xefe suco sira (22%) no katuas sira (16%). Iha
tempu hanesan, familia més iha papél importante ida hodi halo mediasaun ba insidente sira
violénsia doméstika nian. Depois de xefe aldeia sira, familia mak nu’udar mekanizmu tuir mai
ne’ebé komun liu (22%) ne’ebé respondente sira uza hodi rezolve problema sira violénsia

doméstika nian. Apezarde violénsia doméstika ne’e ilegdl, iha pursentu 7 de’it husi respondente sira

mak katak ba dala-uluk sira kontaktu polisia. Jeralmente, dadus ne’e konfirma katak prosesu sira
mediasaun nian ne’e sei nafatin iha familia no komunidade sira nia reinu. Razaun sira ne’ebé
provavel mak katak violénsia doméstika ne’e seidauk haree nu’udar krime ida tha maneira ne’ebé
hanesan ho na’ok no oho-ema, no més iha estigma sosial ida bainhira involve polisia iha buat
ne’ebé mak konsidera nu’udar asuntu pesoal (partikular) nian.

Ema ne’ebé hakbesik ba dala-uluk atu rezolve kazu sira violénsia doméstika nian
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Kona-ba atualmente rezolve duni kazu sira violénsia doméstika nian, haree ba katak xefe a/deia sira
itha duni susesu hodi rezolve kazu sira ne’ebé mak aprezenta ba sira. Dadus ne’e hatudu katak
pursentu 23 husi respondente sira haktuir katak xefe a/deza sira mak ema ne’ebé sira hakbesik ba
dala-uluk hodi f6 asisténsia iha kazu sira violénsia doméstika nian no pursentu 22 haktuir katak
xefe aldeia sira rezolve duni sira nia kazu. Iha adisaun, dadus ne’e sujere katak enkuantu familia sira
mak dala-barak sai nu’udar fatin ne’ebé kazu sira-ne’e aprezenta ba dala-uluk nian (22%), sira dala-
ruma ladian responsavel atu atualmente rezolve kazu (9%). Tuir fali mai, enkuantu pursentu 7 de’it
mak hateten katak sira hakbesik polisia ba dala-uluk, pursentu 17 hateten katak polisia mak
ultimamente responsavel ba hodi rezolve kazu ne’e. Dezigualdade ida-ne’e sujere katak maske
sidadaun sira prefere atu evita polisia nia involvimentu iha kazu sira violénsia doméstika nian tanba
estigma sosial nian, maibé ikus mai polisia involve duni bainhira prova katak tipu sira seluk husi
mediasaun nian lahetan susesu.

Sé loos mak rezolve kazu violénsia doméstika nian?
(respondente sira ne’ebé konfirma katak kazu ne'e rezolve ona)
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Figura 42

Dadus ne’e revela moda ne’ebé interesante kona-ba nivel atual husi rezolusaun ba tipu kazu
diferente sira ne’ebé ezamina ona iha kapitulu ida-ne’e nia laran. Ho surpreza, violénsia doméstika
mak iha nivel rezolusaun ne’ebé a’as liu, ho 81% kedas husi respondente sira mak reklama katak
insidente ne’e mak rezolve ona. Maske nune’e, atu komprende kona-ba oinsa mak kazu sira-ne’e
resolve ona no mos karik rezolusaun sira-ne’e sustentavel no prevene duni violénsia atu mosu tan
fali sei presiza halo survey liutan, distinsaun entre asuntus no rezultadus ne’ebé relasionadu ho
vitima no perpetrador sira. Enkuantu haksesuk malu rai nian ne’e mak nu’udar tipu komun husi
krime/disputa ne’ebé Timor-oan sira hasoru iha tinan rua liubd, kazu sira-ne’e rezolve dala-barak
liu duké lae, ho pursentu 61 husi respondente mak konfirma katak sira nia kazu ne’e rezolve ona
kompara ho pursentu 37 ne’ebé hatudu katak kazu ne’e la rezolve. Kazu na’ok karau nian iha fatin
seluk, ne’e nu’udar uniku tipu disputa nian ne’ebé mak kazu barak mak la rezolve, ho pursentu 39
de’it mak konfirma rezolusaun kontra pursentu 61 ne’ebé hatudu katak kazu ne’e la rezolve.
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Kazu sira ne’'ebé resolve onano més la rezolve
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Ikus liu, dadus iha Figura 44 iha kraik ne’e £6 liutan evidénsia katak asesibilidade no mos
utilizasaun publiku nian ba tribunal formal sira sei limitadu nafatin iha Timor-Leste. Hanesan
hatudu iha Kapitulu 4, Artigu 4.3, pursentu 58 de’it husi respondente hotu-hotu mak rona ona
kona-ba tribunal (Figura 14), no menus husi baluk-ida-lima (18%) husi sidadaun sira mak sira nia
kazu prosesa hela iha tribundl desde independénsia (Figura 44).

Karik ita boot ka ita boot nia familia iha kazu ruma ne’ebé prosesa iha tribunal desde independénsia?

Loos, 18%

Lae, 82%

n=0658
Figura 44

Entre sidadaun balu de’it ne’ebé konfirma katak sira ka membru ida husi sira nia familia nian iha
kazu ida ne’ebé prosesa iha tribunal desde independénsia, tha de’it pursentu 63 ne’ebé hatudu
katak prosesu sira tribunal nian hala’o iha lian ne’ebé sira prefere (Figura 45). Kona-ba karik
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respondente sira komprende ka lae kona-ba prosesu sira bainhira iha tribunal, pursentu 30 hatudu
katak sira la komprende, enkuantu pursentu 67 hateten katak sira komprende.

Bainhira ita boot iha Tribunal, karik prosesu sira Tribunal nian ne’e
hala’o iha lian (lian) ne’ebé ita boot prefere?

Lahatene, 5%

Lae, 319

Loos, 63%

n=116
Figura 45

Menus iha asesu ba tribunal formal nian no més kofiesimentu limitada kona-ba prosesu tribunal
nian bele kontribui ba insidénsia sira ne’ebé mak sidadaun sira foti justisa tuir sira nia hakarak
rasik. Liu metade husi respondente sira (54%) mak hato’o katak iha sira nia komunidade laran,
bainhira problema ka disputa grave ida labele resolve liu husi mediasaun tradisional ka sistema
formal nian, ema sira tenta atu buka solusaun tuir sira an rasik (Figura 46).

lha ita boot nia area, se karik labele rezolve problema grave ka disputa boot ida liu husi lei formal
nian, karik ema sira hala'o (foti) justisa tuir sira nia hakarak?
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Apéndise 1: Metodolojia

Survey ne’e hala’o liu husi entrevista partikular (privada) ho asesu randémiku ida, sazple
reprezentativu ho sidadaun nain 1120, ho idade 17 ba leten, iha distritu tomak iha Timor-Leste
durante loron 19 iha fulan Dezembru 2008 (5-23 Dezembru). Serbisu terenu no prosesamentu

dadus nian hala’o husi INSIGHT Timor-Leste.

Reprezentasaun Esperimentu

Tanba esperimentu ne’e nasional no randémiku, rezultadu survey nian ne’e reprezenta parte hotu-
hotu husi populasaun nian iha sira nia proporsaun loloos. Jeografikamente survey ne’e
reprezentativu, hanesan elaboradu iha kraik ne’e. Demografikamente, rezultadu sira sondajen nian
ne’e besik ba populasaun real nian, ne’ebé refleta proporsaun sira ne’ebé hanesan kona-ba jéneru

no idade.

Reprezentasaun Esperimentu

Sensus 2004 Esperimentu

Jéneru 50.3/49.7 50.1/49.9

Mane/Feto

Idade 51.6/48.4 51.8/48.2

17-35 / 35+

Distribuisaun Esperimentu Nasional

Distritn Sub-distritu sira ne'ebé Niimern bus pontu sira Niimern % husi esperimentu
kobre iba survey laran esperimentasann nian (aldeia) | respondente sira nasiondl nian

Aileu Aileu Kota 4 40 3.6

Ainaro Ainaro 6 60 5.4
Maubisse

Baucau Baucau 10 120 10.7
Quelicai

Bobonaro Balibo 10 100 8.9
Bobonaro
Maliana

Covalima Mape/Zumalai 6 60 5.4
Suai

Dili Cristo Rei 24 240 214
Dom Aleixo

Ermera Atsabe 12 120 10.7
Hatulia

Lautem Lospalos 6 60 5.4
Iliomar

Liqica Liquica 7 70 6.3
Maubara

Manatuto Laleia 4 40 3.6

Manufahi Same 5 50 4.4
Turiskai

Oeccusse Pante Makasar 8 80 7.1
Passabe

Viqueque Ossu 8 80 7.1
Viqueque
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Marjen erru

Marjen erru jeral ba esperimentu ne’e 2.92%, ho 95% intervalu konfidensia. Maske nune’e, instrumentu
survey ne’e dezefa atu inklui nimeru ida husi pergunta sira akompafiamentu nian, partikular kona-ba kazu
krime ka sivil ne’ebé mak respondentes hasoru, aumenta marjen erru nian iha kazu balun. Halo ona

anotasoins iha relatériu ne’e nia laran atu nota dadus ne’e bazeadu iha ne’ebé iha medida esperimentus
ne’ebé ki’ik liu.

M¢étodolojia Esperimentu
Métodolojia esperimentasaun baziku nian ne’e esperimentu randémiku multi-etapa, ne’ebé utiliza etapa sira

tulr mai:

Selesaun Pontu Esperimentu

Distritu 13 iha Timor-Leste nia laran ne’e kobre hotu iha survey ida-ne’e nia laran. Proporsaun husi
esperimentu ne’ebé alokadu ona ba distritu ida-idak ne’e determinadu tuir distritu ne’e nia
proporsaun husi populasaun nasional adultu nian ne’ebé ho idade 17 ba leten. Nune’e més sub-
distritu sira selesionadu tuir sira nia proporsaun populasaun nian iha distritu nia laran.

Iha sub-distritu ida-idak nia laran, suco sira (urbana ho medida knua nian no més unidade
administrativu rural nian) selesionadu hodi uza metodolojia esperimentu randémiku sistematiku ida
ne’ebé proporsional ba; hafoin aldeias (unidade administrativu vizifius nian) iha s#co ida-idak nia
laran ne’e sei selesionadu hodi uza metodolojia esperimentu probabilidade randomiku sistematiku
ida.

Ekipa survey nian sira halo entrevista ho respondente nain 10 iha a/deia selesionadu ida-idak, fahe
hanesan entre mane no feto.

Substituisaun Pontu Esperimentu

Tha kazu 12, nesesariu atu substitui a/deia seluk ida bainhira labele to’o ba iha a/deia ida ne’ebé
orijinalmente selesionadu ona tanba kondisaun estrada nian, espesifikamente se karik kondisaun
estrada nian halo asesu vefkulu nian imposivel no presiza liu oras tolu hodi halo viajen la’o ain. Iha
kazu sira-ne’e ida-idak, sei selesiona a/deia substitutu ida hodi uza metodolojia esperimentu
randémiku ne’ebé temi ona iha leten

Selesaun ba Uma-kain

Uma-kain sira iha a/deia ida-idak selesionadu hodi uza metodolojia intervalu nian ida

Tha aldeia 1da-idak ne’ebé selesionadu, ba dala-uluk ekipa survey nian sira ne’e konsulta ho xefe
aldeia hodi hetan sira nia lista uma-kain sira a/deia nian. (Xefe aldeia hotu-hotu mantein lista ida
ne’ebé hakerek liman kona-ba uma-kain no més rezidente sira iha sira nia a/deia laran.)

Hafoin ekipa sira-ne’e halo estimasaun ba uma-kain primeiru iha lista laran ne’ebé sei selesionadu
hodi foti nimeru total husi rezidente sira no soma nimeru sira hodi determina pontu de partida
(pur ezemplu se a/deia ida iha rezidente nain 108, entaun 1+0+8 = 9, nune’e ekipa ne’e sei hahu
husi uma-kain ba dasiak ne’ebé iha xefe a/deia nia lista laran).

Depois de uma-kain primeiru ne’ebé selesionadu, tuirmai ekipa survey nian sira-ne’e selesiona uma-
kain ida-idak ba dalima nian iha lista sira-ne’e to’o bainhira alkansa ona alvu ho uma-kain 10 iha

aldeia ida-idak..

Selesaun ba Respondente

Hili respondente ida iha uma-kain ida-idak hodi entrevista.

Respondente potensial sira mak define hanesan adultu sira ne’ebé iha idade 17 ba leten, husi jéneru
loloos nian. Tanba diferensa jéneru nian iha populasaun Timor-Leste nian ne’ebé besik tebes ba 50-
50, jéneru husi respondente potensial sira-ne’e determinadu liu husi nimeru sira formulariu survey
nian, numeru klitk ba feto no nimeru par ba mane.

Respondente potensial hotu-hotu iha uma-kain ida-idak inskritu tha orden idade desendente nian
no uza prosedimentu randémiku ida Kish Grid nian hodi hili respondente ida ba entrevista.
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Substituisaun ba Respondente
*  Bainhira respondente loloos nian la disponivel iha tentativa ba dala-uluk nian, ninia politika mak
atu koko bolu hikas fali molok halo substituisaun.
* substitutu sira-ne’e selesiona liu husi prosesu ne’ebé hanesan ho respondente orijinal sira
*  Nivel substituisaun nasional atual nian mak 5.5%

Kontrolu Kualidade
INSIGHT uza ona sasukat sira kontrolu kualidade nian tuir mai ne’e durante rekoillamentu dadus no mods
entrada de dadus nian.

Rekollimentu
*  Ekipa kontrolu kualidade (KK) nian ida ne’ebé kompostu husi funsionariu INSIGHT nian nain rua
simu knaar atu finaliza revizaun KK nian BA Pursentu sanulu husi entrevista sira. Uza ona
metodolojia rua tuirmai ne’e tha proporsaun ne’ebé hanesan de’it:
1)  Akompafia ekipa survey nian no haree entrevista sira diretamente .
2) Selesaun randémiku ba formulariu survey nian sira atu halo verifikasaun duplu no moés
entrevista filafali respondente sira.
* Iha adisaun, superior sira ekipa survey nian diretamente halo monitorizasaun ba entrevista balun
iha terenu no mos revé formulariu survey nian sira ne’ebé kompleta ona.

Hatama Dadus

*  Rejistu dadus hotu-hotu ba dala-uluk nian ne’e revé husi membru ketak ida husi pesoal hatama
dadus nian

*  Halo verifikasaun randémiku ida ba 10% husi formulariu sira-ne’e depois de rejistu segundu nian,
molok hamoos dadus

*  Funsionariu TAF nian hala’o verifikasaun iha fatin ba formulariu sira depois de realizasaun husi
prosesu hatama dadus no més hamoos dadus nian

57 |



Apéndise 2: Demografiku

Dadus Nasional

Fahe urbana/rurdl ba esperimentu nasiondl husi respondente nain 1120 ne’e respetivamente
pursentu 27.4 no pursentu 72.6. Konforme Tabela Prioridade Nasional Diresaun Nasional
Estatistika nian husi sensu Populasaun no Alojamentu Timor-Leste nian, dezdobramentu ba
Timor-Leste mak pursentu 25.5 urbana no pursentu 74.5 rural.

Konsistente ho dadus ne’ebé kontein iha Tabela Prioridade Nasional Diresaun Nasional Estatistika
nian husi sensu Populasaun no Alojamentu Timor-Leste nian, esperimentu nasional nian
konstituidu uniformemente tuir jéneru, ho mane pursentu 50.1 no feto pursentu 49.9.

Proporsaun respondente nian bazeia ba idade no jéneru

Alkanse Idade nian Proporsgun Dadus Sénsu 2Q04 kona-ba ' Si;ilrf?;igr
Populasaun Timor-Leste nian ho idade 17 ka liutin B . .
sperimentu nian

17 maibé menus husi 25 26.9% 26.5%
25-34 24.7% 24.3%
35-44 19.6% 19.7%
45-54 13.9% 14.3%
55 ka liutin 14.9% 14.8%
Totil Mane 50.3% 50.1%
Totél Feto 49.7% 49.9%

Proporsaun respondente bazeia ba nivel edukasaun

Proporsaun Respondente nian (Bage= esperimentn
nasiondl husi 1120)
Laiha edukasaun 43.4%
Balun de’it ka kompleta ona primaria 17.9.%
Balun de’it ka kompleta ona sekundaria 35.5%
Balun de’it ka kompleta ona pés-sekundaria 3.3%

*Importante atu nota katak la existe dadus ida ne'ebé maka depende ba kona-ba kofiesimentn edukasiondl entre populasaun Timor-Leste
nian, no ne’e-duni la klaru se karik esperimentn survey ida-ne’e nian repregenta duni nivel edukasaun atudl nian iha Timor-Leste.
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