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About USAID/Jordan’s 2004-2009 Strategy

“An independent media sector forms one of the cornerstones of a vibrant 
democratic system” (Government of Jordan). Under USAID/Jordan’s 2004-
2009 strategy, “improved social sector development and governance form 
one of three strategic objectives.”

Intermediate Result 3.0 seeks to “increase citizen participation, expand the 
role of civil society, strengthen democratic institutions and increase the flow 
and diversity of information to citizens… an independent, professional 
media sector contributes most directly to this aim.”

Toward these goals, in June 2006 USAID signed a contract with IREX to 
implement the Jordan Media Strengthening Program.  



About IREX

IREX is an international nonprofit organizationIREX is an international nonprofit organization
providing leadership and innovative programs toproviding leadership and innovative programs to
improve the quality of education, strengthenimprove the quality of education, strengthen
independent media, and foster pluralistic civil society independent media, and foster pluralistic civil society 
development.development.

Founded in 1968, IREX has an annual portfolio of $50Founded in 1968, IREX has an annual portfolio of $50
million and a staff of over 500 professionalsmillion and a staff of over 500 professionals
worldwide. IREX and its partner IREX Europe deliver/worldwide. IREX and its partner IREX Europe deliver/
crosscross--cutting programs and consulting expertise incutting programs and consulting expertise in
more than 50 countries.more than 50 countries.
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" " أيرآس  أيرآس  ""منظمة    منظمة    
هي منظمة دولية غير ربحية من أهدافها تطوير نوعية  هي منظمة دولية غير ربحية من أهدافها تطوير نوعية  " " أيرآسأيرآس""منظمة منظمة 

ددية ددية البرامج التعليمية وتقوية استقلالية وسائل الإعلام ودعم مسيرة التع  البرامج التعليمية وتقوية استقلالية وسائل الإعلام ودعم مسيرة التع  
......في المجتمع المدني  في المجتمع المدني  

19681968تأسست في عام تأسست في عام 

 مليون دولار وتوظف أآثر من  مليون دولار وتوظف أآثر من 5050 مشاريع بقيمة  مشاريع بقيمة أيرآسأيرآس منظمة  منظمة تدير تدير 
.. من المهنيين المتخصصين في جميع أنحاء العالم     من المهنيين المتخصصين في جميع أنحاء العالم    500500

برامج استشارية ذات مهنية برامج استشارية ذات مهنية " " يوروبيوروب  أيرآسأيرآس"" وشرآاؤها  وشرآاؤها أيرآسأيرآس وتقدم  وتقدم 
.. دولة حول العالم دولة حول العالم5050عالية في عالية في 
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The Jordan Media Strengthening Program

JMSP works with local partners to advance theJMSP works with local partners to advance the
professionalism and longprofessionalism and long--term economicterm economic
sustainability of newspapers, radio, television, andsustainability of newspapers, radio, television, and
Internet media.Internet media.

Independent media informs and engages citizensIndependent media informs and engages citizens
through the free flow of information that advancesthrough the free flow of information that advances
democratic and economic development.democratic and economic development.

A professional media sector builds more transparentA professional media sector builds more transparent
and effective governance, promotes fair and openand effective governance, promotes fair and open
economies, and generates responsible discussioneconomies, and generates responsible discussion
about social and political issues. about social and political issues. 
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برامج تدعيم وسائل الإعلام في الأردن                 

 في قطاع   في قطاع  يعمل البرنامج مع العديد من الشرآاء المحليين لتطوير مستوى المهنية   يعمل البرنامج مع العديد من الشرآاء المحليين لتطوير مستوى المهنية   
و والتلفزيون و والتلفزيون الإعلام ودعم التنمية المستدامة طويلة الأمد للصحف المحلية والرادي     الإعلام ودعم التنمية المستدامة طويلة الأمد للصحف المحلية والرادي     

..ووسائل الإنترنتووسائل الإنترنت

عها المواطنون   عها المواطنون   يؤمن البرنامج بأن وسائل الإعلام المستقلة تقدم المعلومة ليتفاعل م   يؤمن البرنامج بأن وسائل الإعلام المستقلة تقدم المعلومة ليتفاعل م   
والتنمية  والتنمية  من خلال حرية وصول المعلومة الضرورية للنهوض بالمسيرة الديمقراطية  من خلال حرية وصول المعلومة الضرورية للنهوض بالمسيرة الديمقراطية  

..الاقتصاديةالاقتصادية

عدة في تطوير  عدة في تطوير  إن قطاع اعلام يتمتع بدرجة عالية من الكفاءة المهنية من شأنه المسا   إن قطاع اعلام يتمتع بدرجة عالية من الكفاءة المهنية من شأنه المسا   
 الرشيدة الأآثر شفافية والاقتصاديات المنفتحة ذات التنافس الشريف   الرشيدة الأآثر شفافية والاقتصاديات المنفتحة ذات التنافس الشريف  الحاآمية الحاآمية 

.. حول قضايا اجتماعية وسياسية  حول قضايا اجتماعية وسياسية مسؤولمسؤولوالمساهمة آذلك في إدارة نقاش عام  والمساهمة آذلك في إدارة نقاش عام  

Jordan Media Survey – 2008Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008



The Jordan Media Strengthening Program

1)1) improves journalism education and provides stateimproves journalism education and provides state--ofof--
thethe--art facilitiesart facilities

2)2) trains professionals and offers intrains professionals and offers in--house consultancies house consultancies 
to media outletsto media outlets

3)3) improves the enabling legal environment for improves the enabling legal environment for 
independent media, through support to regulators, independent media, through support to regulators, 
media law experts, civil society, advocatesmedia law experts, civil society, advocates

4)4) fosters local mediafosters local media
5)5) boosts sustainability of media NGOs, businessesboosts sustainability of media NGOs, businesses
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برامج تدعيم وسائل الإعلام في الأردن                 

::أهداف البرنامج  أهداف البرنامج  ومن هنا جاءت ومن هنا جاءت 

..تطوير دراسة الصحافة وتوفير تسهيلات متقدمة تقنياً تطوير دراسة الصحافة وتوفير تسهيلات متقدمة تقنياً 
..تقديم برامج تدريبية واستشارية لوسائل الإعلام تقديم برامج تدريبية واستشارية لوسائل الإعلام 

ن خلال تمكين ن خلال تمكين تطوير البيئة القانونية المناسبة لتحقيق استقلالية وسائل الإعلام متطوير البيئة القانونية المناسبة لتحقيق استقلالية وسائل الإعلام م
. . القائمين على تنظيم هذا القطاع والخبرات القانونية والمجتمع المدنيالقائمين على تنظيم هذا القطاع والخبرات القانونية والمجتمع المدني

..دعم وسائل الإعلام المحلية  دعم وسائل الإعلام المحلية  
ت  ت  تقوية المنظمات غير الحكومية المهتمة بوسائل الإعلام وآذلك المؤسسا    تقوية المنظمات غير الحكومية المهتمة بوسائل الإعلام وآذلك المؤسسا    

..التجارية الإعلامية التجارية الإعلامية 
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Introduction

The opening up and liberalization of the media scene in JordanThe opening up and liberalization of the media scene in Jordan
over the past 10over the past 10--15 years has brought with it growth and 15 years has brought with it growth and 
business opportunity but also challenges and constraints. business opportunity but also challenges and constraints. 

One major constraint is emerging mOne major constraint is emerging mediaedia’’ss sustainability, sustainability, 
development and profitability. development and profitability. 
Other constraints impact independence, diversity, competition,Other constraints impact independence, diversity, competition,
transparency, employment and resource development and transparency, employment and resource development and 
training. training. 

Plurality, diversity and independence of media research are Plurality, diversity and independence of media research are 
another important factor.another important factor.
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المقدمة 

 خلال الأعوام   خلال الأعوام  لقد أدت عملية الانفتاح والتحرر التي شهدها قطاع الإعلام في الأردن  لقد أدت عملية الانفتاح والتحرر التي شهدها قطاع الإعلام في الأردن  
 الماضية إلى توفر فرص تجارية مواتيه وآذلك ظهور بعض التحديات    الماضية إلى توفر فرص تجارية مواتيه وآذلك ظهور بعض التحديات   1515--1010

..والمعيقاتوالمعيقات
ة وضمان ربحيتها ة وضمان ربحيتها ومن أهم هذه المعيقات الحفاظ على التنمية المستدامة للوسائل الناشئ   ومن أهم هذه المعيقات الحفاظ على التنمية المستدامة للوسائل الناشئ   

......
 والتنافس بينها  والتنافس بينها وهناك معيقات أخرى تؤثر سلباً على استقلالية هذه الوسائل وتعدديتها وهناك معيقات أخرى تؤثر سلباً على استقلالية هذه الوسائل وتعدديتها 

..والشفافية وتوفير فرص العمل والتدريب والشفافية وتوفير فرص العمل والتدريب 
...... الخاصة بوسائل الإعلام ذات أهمية بالغة    الخاصة بوسائل الإعلام ذات أهمية بالغة   تعددية وتنوع واستقلالية البحوث    تعددية وتنوع واستقلالية البحوث    وتعتبر وتعتبر 
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Jordan Media Survey 2008

IntroductionIntroduction

Data disclosure about readership/listenership and audiences Data disclosure about readership/listenership and audiences 
strengthens media sustainability, that in turn strengthens strengthens media sustainability, that in turn strengthens 
editorial quality, which not only brings in advertising revenueseditorial quality, which not only brings in advertising revenues, , 
but but also contributes to social, economic and political also contributes to social, economic and political 
development.development.



Jordan Media Survey 2008

المقدمة  المقدمة  

قراء قراء إن توفر البيانات حول نسب القراءة ونسب الاستماع وسلوآيات جمهور ال  إن توفر البيانات حول نسب القراءة ونسب الاستماع وسلوآيات جمهور ال  
نوعية المحتوى   نوعية المحتوى   والمستمعين في متناول الجميع يساهم في تقوية وسائل الإعلام وتطوير   والمستمعين في متناول الجميع يساهم في تقوية وسائل الإعلام وتطوير   

 تساهم  تساهم والمضمون وهي جميعها عناصر أساسية في جلب الإيرادات الإعلانية التي   والمضمون وهي جميعها عناصر أساسية في جلب الإيرادات الإعلانية التي   
....بدورها في التنمية الاجتماعية والاقتصادية والسياسيةبدورها في التنمية الاجتماعية والاقتصادية والسياسية



Introduction

““The power of data strengthens the role of the media:The power of data strengthens the role of the media:

New and updated data should be freely available and should be weNew and updated data should be freely available and should be well ll 
publicized as an easy reference.publicized as an easy reference.

Prosperous media safeguards the independence of media and Prosperous media safeguards the independence of media and 
consequently journalists who can play a key role by tracking howconsequently journalists who can play a key role by tracking how
countries are doing and holding politicians accountable.countries are doing and holding politicians accountable.

Journalists can offer not only disclosures but provoke debate abJournalists can offer not only disclosures but provoke debate about out 
solutions.solutions.

Pressing for more disclosure about the media itself: firmPressing for more disclosure about the media itself: firm--level level 
indicators, ownership, profits, advertising.indicators, ownership, profits, advertising.””

Source: Media, Governance and Development, Mark Nelson, CapacitySource: Media, Governance and Development, Mark Nelson, Capacity Development Unit, World Bank Institute Development Unit, World Bank Institute 
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المقدمة 
......إن قوة المعلومة هي من قوة الدور المناط بوسائل الإعلام  إن قوة المعلومة هي من قوة الدور المناط بوسائل الإعلام  ””

تكون مجانية تكون مجانية فيجب أن تتوفر البيانات المستحدثة باستمرار حول وسائل الإعلام وأن   فيجب أن تتوفر البيانات المستحدثة باستمرار حول وسائل الإعلام وأن   
..وأن يتم نشرها آمرجعية سهلة المنال وأن يتم نشرها آمرجعية سهلة المنال 

الوسائل الوسائل إن نجاح وسائل الإعلام وازدهارها وتقدمها هو خير ضمان لاستقلالية  إن نجاح وسائل الإعلام وازدهارها وتقدمها هو خير ضمان لاستقلالية  
س في متابعة س في متابعة وبالتالي استقلالية الصحافيين العاملين فيها الذين يقومون بدور أسا وبالتالي استقلالية الصحافيين العاملين فيها الذين يقومون بدور أسا 

 ... ...المسؤولين المسؤولين ومراقبة ما يحدث في دولهم وخاصة محاسبة  ومراقبة ما يحدث في دولهم وخاصة محاسبة  
 النقاش  النقاش إن بمقدور الصحافيين ليس فقط الكشف عن أحداث وقضايا معينة بل إثارة  إن بمقدور الصحافيين ليس فقط الكشف عن أحداث وقضايا معينة بل إثارة  

......العام حول الحلول أيضا  العام حول الحلول أيضا  
ا وحجم  ا وحجم  ومنها المطالبة بإشهار البيانات الخاصة بملكية هذه الوسائل وأرباحهومنها المطالبة بإشهار البيانات الخاصة بملكية هذه الوسائل وأرباحه

““....إيراداتها الإعلانية إيراداتها الإعلانية 
 وحدة تنمية الموارد البشرية       وحدة تنمية الموارد البشرية      –– معهد البنك الدولي        معهد البنك الدولي       ––    نلسوننلسونمارك مارك 

. . . . . .  الرشيدة والتنمية      الرشيدة والتنمية     الحاآمية  الحاآمية  :   :   وسائل الإعلام  وسائل الإعلام  
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About the Project

JMSP through the grantee offers the general public, stakeholdersJMSP through the grantee offers the general public, stakeholders, , 
investors and policy makers a free media survey.investors and policy makers a free media survey.

This media survey covers for practical reasons radio, publicatioThis media survey covers for practical reasons radio, publications and ns and 
new media, excluding TV. new media, excluding TV. 

It is the first and only study in Jordan time that perceptions oIt is the first and only study in Jordan time that perceptions of f ‘‘new new 
mediamedia’’ is being gauged; is being gauged; Unsolicited Bulk Email (UBE) and Mobile Text Unsolicited Bulk Email (UBE) and Mobile Text 
Messaging (SMS) Messaging (SMS) 
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About the Project Execution
Field workField work was conducted by was conducted by 

Statistical Information Technology Co [SITC] Statistical Information Technology Co [SITC] 
who mobilized for this exercise 40 interviewers, 10 supervisors who mobilized for this exercise 40 interviewers, 10 supervisors and coordinators; and coordinators; 

8 technicians for data entry and processing.8 technicians for data entry and processing.

Overall project consultancy and questionnaire designOverall project consultancy and questionnaire design
by Tony Sabbagh, Middle East Marketing and Research Consultants,by Tony Sabbagh, Middle East Marketing and Research Consultants,

Amman Amman –– JordanJordan

Project leadership and initiationProject leadership and initiation
by grantee, Muin Khoury, Strategiesby grantee, Muin Khoury, Strategies--HarrisInteractive HarrisInteractive –– JordanJordan

for further information: for further information: strategies@strategies.jostrategies@strategies.jo
P.O.BoxP.O.Box 811 580 Amman 11181 Jordan 811 580 Amman 11181 Jordan 

and: and: info@irexjordan.orginfo@irexjordan.org

"This survey was funded by"This survey was funded by the United States Agency for International Development (USAID)the United States Agency for International Development (USAID) butbut does not necessarily reflect does not necessarily reflect 
the views, opinions or policiesthe views, opinions or policies of the United States Government."of the United States Government."
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Methodology 
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StrategiesStrategies--HarrisInteractive conducted the second independent Jordan Media HarrisInteractive conducted the second independent Jordan Media 
Survey during the period 30/11/2008 to 15/12/2008 with the suppoSurvey during the period 30/11/2008 to 15/12/2008 with the support of a USAID rt of a USAID 
grant.grant.

The size of the national sample for the household survey was 360The size of the national sample for the household survey was 3600 face0 face--toto--face face 
interviews with an adult population of 15 years and above.interviews with an adult population of 15 years and above.

Sample households were selected according to scientific basis usSample households were selected according to scientific basis using a multiing a multi--
stage, cluster stratified, random design. stage, cluster stratified, random design. 

The sample of the survey is based on the frame provided by the 2The sample of the survey is based on the frame provided by the 2004 Population 004 Population 
and Housing Census. and Housing Census. 

The confidence level for this poll was 95%, and the margin of erThe confidence level for this poll was 95%, and the margin of error was ror was ±±2.5%.2.5%.



Sample Frame Sample Frame   إطار العينة  إطار العينة    
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 إلى الإطار الذي وفرته دائرة الإحصاءات العامة من واقع بيانات     إلى الإطار الذي وفرته دائرة الإحصاءات العامة من واقع بيانات    الدراسة الدراسة استندت عينة  استندت عينة  
..20042004 لعام  لعام   التعداد العام للسكان والمساآن    التعداد العام للسكان والمساآن    

ات ال ات ال ولأغراض تصميم العينة اعتبر الريف و الحضر في آل محافظة من المحافظ  ولأغراض تصميم العينة اعتبر الريف و الحضر في آل محافظة من المحافظ  
..في المملكة طبقة مستقلة في المملكة طبقة مستقلة 1212

) ) وهم على الأغلب سكان رحل وهم على الأغلب سكان رحل ((استثني من الإطار السكان المقيمون في المناطق النائية استثني من الإطار السكان المقيمون في المناطق النائية 
كرات  كرات  وآذلك الأشخاص المقيمون في مساآن جماعية آالفنادق والمستشفيات ومعس   وآذلك الأشخاص المقيمون في مساآن جماعية آالفنادق والمستشفيات ومعس   

..لسجون وما إلى ذلك  لسجون وما إلى ذلك  ااالعمال ونزلاء العمال ونزلاء 



Sample Design Sample Design      تصميم العينة     تصميم العينة  
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:  :  باستثناء المدن الأربعة الرئيسية وهي        باستثناء المدن الأربعة الرئيسية وهي        ((تم تقسيم التجمعات السكانية في داخل آل محافظة    تم تقسيم التجمعات السكانية في داخل آل محافظة    
 عن   عن     واعتبر آل منها طبقة مستقلة         واعتبر آل منها طبقة مستقلة        إلى حضر وريف،   إلى حضر وريف،   ) ) عمان ، الزرقاء، الرصيفه، إربد          عمان ، الزرقاء، الرصيفه، إربد          

..الأخرىالأخرى

 عمان حيث تم    عمان حيث تم   بإستثناءبإستثناء  طبقة مستقلة طبقة مستقلة  آما اعتبرت آل مدينة من المدن الأربعة الرئيسية                آما اعتبرت آل مدينة من المدن الأربعة الرئيسية               
وليس وليس عمان وغرب عمان      عمان وغرب عمان      هما شرق   هما شرق     طبقتين مستقلتين   طبقتين مستقلتين   تقسيمها لأغراض هذه الدراسة الى         تقسيمها لأغراض هذه الدراسة الى         

))الخارطة الخارطة أنظر أنظر ((عمان الغربية أو الشرقية    عمان الغربية أو الشرقية    

ا من حيث الفئات   ا من حيث الفئات   وفي آل الأحوال تم الحرص على أن تكون الطبقة المستقلة تمثيلية تمام           وفي آل الأحوال تم الحرص على أن تكون الطبقة المستقلة تمثيلية تمام           
    ..واالجنسواالجنسالعمرية والتعليم      العمرية والتعليم      



Sample Design Sample Design تصميم العينةتصميم العينة  
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، معان، ، معان، الطفيلةالطفيلة، المفرق، جرش، عجلون، الكرك، ، المفرق، جرش، عجلون، الكرك، مأدبامأدباالبلقاء،  البلقاء،  ((أما بقية المحافظات  أما بقية المحافظات  
حسب حجم السكان في آل    حسب حجم السكان في آل    تم تقسيم التجمعات السكانية فيها إلى مجموعات    تم تقسيم التجمعات السكانية فيها إلى مجموعات    فقد فقد ) ) العقبةالعقبة
..، وتم ترتيب هذه التجمعات في المحافظة حسب تتابعها الجغرافي  ، وتم ترتيب هذه التجمعات في المحافظة حسب تتابعها الجغرافي  تجمعتجمع

سلوب   سلوب   وبعد ترتيب وحدات المعاينة الأولية داخل آل محافظة ولكل طبقة حسب أ  وبعد ترتيب وحدات المعاينة الأولية داخل آل محافظة ولكل طبقة حسب أ  
ادي ادي جغرافي معين بالنسبة للريف والحضر وحسب الخصائص الاجتماعية والاقتص   جغرافي معين بالنسبة للريف والحضر وحسب الخصائص الاجتماعية والاقتص   

لتشكل آل منها لتشكل آل منها ) ) بلوكبلوك((وحدة معاينة أولية   وحدة معاينة أولية   ) ) 360360((للمدن الخمس الكبرى تم اختيار     للمدن الخمس الكبرى تم اختيار     
..مكررهمكرره

ظة، ظة، وتم توزيع هذه الوحدات على المحافظات وعلى الحضر والريف في آل محاف     وتم توزيع هذه الوحدات على المحافظات وعلى الحضر والريف في آل محاف     
 والتباين  والتباين وعلى المدن الرئيسية حسب وزن آل منها من حيث مجموع عدد الأسر فيها،   وعلى المدن الرئيسية حسب وزن آل منها من حيث مجموع عدد الأسر فيها،   

وتم اختيار وحدات المعاينة الأولية بأسلوب المعاينة المتناسبة مع     وتم اختيار وحدات المعاينة الأولية بأسلوب المعاينة المتناسبة مع     .  .  داخل آل طبقةداخل آل طبقة
..الحجم والمسحوبة بانتظام   الحجم والمسحوبة بانتظام   

 الرئيسية على   الرئيسية على  وتجدر الإشارة هنا إلى أن العينة ممثلة فقط لنشر البيانات للمؤشرات  وتجدر الإشارة هنا إلى أن العينة ممثلة فقط لنشر البيانات للمؤشرات  
  ..مستوى المملكة والحضر والريف والأقاليم والجنس والمستوى التعليمي      مستوى المملكة والحضر والريف والأقاليم والجنس والمستوى التعليمي      
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882196Total

30521Hisban, Umm Al Basateen

46720Na’our 

49046Al Jeeza 

35192Marj Al Hamam

11721Bader Al Jadeedah

155789Wadi El Sair

17883Shafa Badran

28785Abu N’sair

132027
Tla’ Al Ali, Khalda,Umm Al 
Summaq

72253Swaileh

74879Jubaiha

59161Tareq

61914Zahran

106303Abdali

PopulationAmman West 

1382904Total

Uhod [Foremerly part of Marka, Al 
Nasser and Quaismeh]

33009Al Muwaggar

66520Sahab

42905Umm Qusair, Al Mugabalain

99111Khraibet Assouq, Jawa, Yadoudeh

158041Quaismeh, Jwaideh, Abu Alanda

243761Basman

157310Al Nasser

104057Marka

158782Bader

175775Yarmouk

34747City Center

106886Ras El Ain

PopulationAmman East
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Sample DesignSample Design

100.0

2.2

1.9

1.4

3.9

2.3

3.0

4.7

17.8

2.5

14.9

6.7

15.1

23.6

38.7

Pop %

3700800

82240

71960

51400

143920

82240

113080

174760

657920

92520

544840

267280

668200

750440

1418640

Population(15+) 
Estimates 

2008*

Total 

Aqaba

Ma’an

Tafilah

Karak

Ajloun

Jarash

Mafraq

Irbid

Madaba

Zarqa

Balqa

Amman West

Amman East

Amman

Governorate

5850100

127500

111200

81900

228200

134500

175500

275000

1041300

146300

871600

391900

882196

1382904

2220500

Population 
Estimates 

2008*

100.03600100.0
2.2802.2
1.9701.9
1.4501.4
3.91403.9
2.2802.2
3.11103.1
4.71704.7

17.864017.8
2.5902.5

14.753014.7
7.22607.2

18.165018.1

20.373020.3
38.4138038.4
%SamplePop %

* Source: Dept. of Statistics* Source: Dept. of Statistics
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Listened toListened to any Radio Stationany Radio Station

Last 30 DaysLast 30 Days……
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Base: 3600

YES,
67.8

NO,
32.2
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Radio Listener Profile By GenderRadio Listener Profile By Gender

Last 30 Days 

Base: 2440
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Last 30 Days 

Secondary

33.3

<Secondary

35.6 Diploma+
31.0
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Radio Listener Profile By AgeRadio Listener Profile By Age

Last 30 Days 

40-49, 
14.6

30-39, 
23.4

25-29, 
13.3

50+, 
16.3

15-19, 
17.8

20-24, 
14.646.7%46.7%

1515--2929

Age Distribution (DOS)*

Age Group %

15-19 yrs 18.0

20-24 15.8

25-29 12.4 

30-39 20.3

40-49 15.0

50+                          18.4

*Source:  Dept. of Statistics*Source:  Dept. of Statistics

Base: 2440
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Radio Listener Profile Radio Listener Profile By Region By Region 

Last 30 Days

Irbid; 
17.1

Other; 
21.5

Balqa; 
5.6

Zarqa; 
13.6

Amman
East;
21.0

Amman
West;

20.0

Region Distribution(DOS)*

Region %

Amman West                 18.1
Amman East                   20.3
Irbid 17.8 
Zarqa 14.7 
Balqa 7.2
Other                              21.9

Base: 2440

*Source:  Dept. of Statistics*Source:  Dept. of Statistics
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43.7NO, 

56.3

YES; 45.9
NO; 54.1

JMS JMS 
20072007

ChangeChange

--4.8% 4.8% 

Base: 3600
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Yesterday

Secondary
32.7

<Secondary

33.5
Diploma+

33.8

Base: 1573
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Radio Listener Profile By AgeRadio Listener Profile By Age
Yesterday

Age 
Distribution

Age Group %

15-19      18.0

20-24      15.8

25-29      12.4 

30-39      20.3 

40-49      15.0

50+         18.4

*Source:  Dept. of*Source:  Dept. of
StatisticsStatistics40-49, 

14.2

30-39, 
21.7

25-29, 
11.7

50+, 
18.2

15-19, 
18.8

20-24, 
15.4

1515--29 yrs 29 yrs 
45.9%
2008

40-49, 
12.9

30-39, 
18.2

25-29, 
13.2

50+, 
14.6

15-19, 
20.8

20-24, 
20.3

1515--29 yrs 29 yrs 
54.3%
20072007

Base: 1573
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Radio Listener Profile Radio Listener Profile By Region By Region 

Yesterday

Other; 
20.8

Irbid; 
13.6

Zarqa; 
13.6

Balqa; 
6.6Amman

West;

Amman
East;
23.3

22.1

Region Distribution(DOS)*

Region %

Amman West                 18.1
Amman East                   20.3
Irbid 17.8 
Zarqa 14.7 
Balqa 7.2
Other                              21.9

Base: 1573
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Listened to Radio Listened to Radio 

Last 30 Days Last 30 Days ……

Base: 3600Base: 3600

17.8
14.5

8.4 7.5 7.5
5.2

7.5
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89.5

Rotana FM
99.9

Hayat FM
104.7

JOR AM Mazaj FM
95.3

Sawt
Elghad FM

101.5

Melody FM
91.1

Watan FM
100.3

Al Madina
FM 88.5

Other

44.9
49.5

More Radio Stations
%

JOR FM 96.3 3.1
Amman Net FM 3.1
Farah El Nas FM      2.9
Jor FM 88 2.6
Ayam FM 91.5 2.4
Mood FM 92.0 1.8
PLAY FM 99.6 1.8
Ahlain FM 97.1 1.8
Beat FM 102.5 1.6
Energy FM 97.7 0.9
Spin FM 94.1 0.8

60

0

20

40
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Major StationsMajor Stations
by Genderby Gender……
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Listened to Radio Listened to Radio 

Yesterday Yesterday ……
Radio Station 2007 2008

Al Madina FM 88.5 1.0    1.3
JOR FM 88 0.5 1.0
JOR FM 96.3         0.3 1.3
Amman Net FM 92.4 0.3 0.8
Mood FM 92.0          0.3 0.6
PLAY FM 99.6           0.3 0.8
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Ahlain FM 97.1 0.2 0.4
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Farah El Nas FM 98.5 - 0.8
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Our analysis Our analysis of demographic characteristics for major stations of demographic characteristics for major stations is contained within theis contained within the 30 30 
days and yesterday listenershipdays and yesterday listenership benchmarks.benchmarks.

The following two slides are a wrap up of this exercise and are The following two slides are a wrap up of this exercise and are of special comparative of special comparative 
benefits to advertisers with specific target audiences. benefits to advertisers with specific target audiences. 

With comparative price lists of airtime advertisers can calculatWith comparative price lists of airtime advertisers can calculate the cost of reaching 1000 e the cost of reaching 1000 
people of their audiences and make the right investment decisionpeople of their audiences and make the right investment decisions or media mix.s or media mix.



Jordan Media Survey – 2008
Radio Listenership

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
Radio ListenershipRadio Listenership

Radio PenetrationRadio Penetration……
by Gender & Educationby Gender & Education

Total Base: 3600

2.32.62.62.65.07.5271Watan FM 100.3
271

302
522
639

648
910
934
1132

1617
1783

Station 
Sample 
Base

3.2

2.3
4.3
6.6

5.6
8.6
8.4

11.6

15.9
17.5

<Secondar
y

2.5

3.3
4.9
5.6

6.3
8.7
8.9

10.2

15.1
17.1

Secondary

1.8

2.8
5.4
5.5

6.2
7.9
8.7
9.6

13.9
14.9

Diploma
+

3.6

3.7
6.1
8.3

8.2
11.7
8.6

16.2

21.0
21.1

Female

3.97.5Melody FM 91.1

4.78.4Sawt El Ghad FM 101.5
8.414.5Mazaj FM 95.3
9.417.8JOR AM 

9.818.0Hayat FM 104.7
13.625.3Rotana FM 99.9
17.425.9Amen FM 89.5
15.231.4JOR FM 99

23.944.9Quran FM 93.1
28.449.5Fann FM 102.1-104.2

MaleLast 
30  
Days 

Station



Jordan Media Survey – 2008
Radio Listenership

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
Radio ListenershipRadio Listenership

Radio PenetrationRadio Penetration……
by Age & Metropolitan Areaby Age & Metropolitan Area

Total Base: 3600

4.11.61.91.31.11.73.47.5271Watan FM 100.3
271

302
522
639
648
910
934
1132
1617
1783

Station 
Sample 
Base

1.8

1.9
3.6
3.8
4.4
6.1
6.3
8.1
11.4
13.2

25-34

0.6

1.1
1.8
3.7
3.4
3.1
5.2
6.5
9.6
9.5

35-44

2.2

1.3
5.0
3.5
5.6
6.3
1.9
5.2
8.6
9.0

Amma
n
West

1.8

0.4
4.2
2.7
5.6
6.3
3.0
6.1

10.9
9.9

Amma
n
East

3.5

1.2
5.3
11.5
6.8
12.7
9.5
20.2
25.5
30.6

Other

0.5

1.1
1.3
6.5
3.3
2.3
4.5
6.9
10.5
9.3

45+

4.67.5Melody FM 91.1

4.48.4Sawt El Ghad FM 101.5
7.814.5Mazaj FM 95.3
3.817.8JOR AM 
6.918.0Hayat FM 104.7

13.725.3Rotana FM 99.9
10.025.9Amen FM 89.5
9.931.4JOR FM 99

13.444.9Quran FM 93.1
17.649.5Fann FM 102.1-104.2

15-24Last 
30  
Days 

Station



©2002, Harris Interactive Inc. All rights reserved.

PART#2
New Media 



PART # 2
New Media

Section [1] 
Mobile Penetration & 

Commercial text Messages 

Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile



Mobile Subscription OwnersMobile Subscription Owners……
One or more subscriptionsOne or more subscriptions

Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile

NO, 21.4

YES, 78.5

Growth rateGrowth rate

7.7% 7.7% 

NO
15.4

YES

84.6

JMS 2007JMS 2007

Base 3600Base 3600



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile

Male, 
53.5

Female, 
46.5

Mobile Subscription OwnersMobile Subscription Owners……
Profile By Profile By GenderGender

Base 3044Base 3044



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile Commercial Text Messages

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile Commercial Text MessagesMobile Commercial Text Messages

Mobile Subscription OwnersMobile Subscription Owners……
Profile By Profile By EducationEducation

Diploma
+  37.8

<Seco
n-dary 

25.4

Second-
ary 36.8

Diploma
+  31.2

<Secondary
35.2

Secondary
33.6

JMS 2007JMS 2007

Base 3044Base 3044



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile

Mobile Subscription OwnersMobile Subscription Owners……
Profile By Profile By AgeAge

50+

15.8

40-49

15.7

30-39

25.3

25-29

14.1

15-19

14.9

20-24

14.2

Base 3044Base 3044



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile

Mobile Subscription OwnersMobile Subscription Owners……
Profile Profile By RegionBy Region

Base 3044Base 3044

Region Distribution(DOS)*

Region %

Amman West                 18.1
Amman East                   20.3
Irbid 17.8 
Zarqa 14.7 
Balqa 7.2
Other                              21.9

Irbid; 
17.2

Zarqa; 
15.3

Other; 
21.2

Balqa; 
7.0Amman

West;
19.2 

Amman
East;
20.1



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile

Share of Mobile SubscriptionsShare of Mobile Subscriptions……
One line or moreOne line or more……

30.1

0.5

38.7

30.7

0

20

40

Zain Orange Umniah Express
Base 3044Base 3044



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– MobileMobile

Types of Mobile SubscriptionsTypes of Mobile Subscriptions……
By Mobile Provider By Mobile Provider 

91.0

96.1

98.3

9.0

3.9

1.7

0 20 40 60 80 100

Zain

Orange

Umniah

Pre-Paid Post-Paid
Base 3044Base 3044



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile Commercial Text Messages

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile Commercial Text MessagesMobile Commercial Text Messages

Frequency of Receiving Frequency of Receiving 
Commercial Text MessagesCommercial Text Messages

2007 2008

17.4 18.0
16.2

27.6

11.2
8.0

34.1

21.4
19.7

4.0
1.7

3.9
5.7

11.1

0

20

40

Many
times per

day

Once a day Several
times a

week

Once  a
week

Less than
that

None NS/NR

Base 3044Base 3044

By Total Population 
(2008)

Many Times per day       9.4%
Once a day 6.8%
Several time a week       28.8%
Once a week                   18.1%
Less than that                 16.6%
None                                3.4%
NS/NR                             1.4%



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile Commercial Text Messages

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile Commercial Text MessagesMobile Commercial Text Messages

Of Those Receiving Commercial Text MessagesOf Those Receiving Commercial Text Messages
% Who Read% Who Read……

19.1

1.3

67.6

16.1 16.1

0.3

27.5

52.1

0

20

40

60

80

Always Sometimes Not Interested NS/NRBase 2922Base 2922

By Total Population 
(2008)

Always 54.8%
Sometimes                13.0%
Not Interested          13.0%
NS/NR                       0.2%

2007 2008



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile Commercial Text Messages

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile Commercial Text MessagesMobile Commercial Text Messages

Of Those Receiving Commercial Text MessagesOf Those Receiving Commercial Text Messages
% Who Think It Requires Prior Consent% Who Think It Requires Prior Consent……

3.3

36.2

63.0

0.8

41.8

54.9

0

20

40

60

80

Yes No NS/NR
Base 2922Base 2922

By Total Population 
(2008)

Yes 29.4%
No                              51.1%

2007 2008



Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile Commercial Text Messages

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile Commercial Text MessagesMobile Commercial Text Messages

Of Those Receiving Commercial Text MessagesOf Those Receiving Commercial Text Messages
A Source of Annoyance?A Source of Annoyance?……

14.8

53.8

2.8

11.1 12.5
9.7

66.4

0.3

14.5 14.1

0

20

40

60

80

Great Deal Somewhat Little Not at all NS/NR
Base 2922Base 2922

By Total Population 
(2008)

Great deal 9.0%
Somewhat                10.2%
Little                         7.9%
Not at all                  53.9%
NS/NR                      0.2%

2007 2008



Listened to Radio through Listened to Radio through MobileMobile

ExclusivelyExclusively

Listen to Radio Listen to Radio 
Through Through 
MobileMobile

6.3%6.3%
No, 79.7

Yes, 
19.3

Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile & Radio

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile & RadioMobile & Radio

Of Total Of Total 

SubscribersSubscribers

22.8%22.8%

Base: 3600Base: 3600



58.1

22.2 19.7

0

20

40

60

West Amman East Amman Other 

Male, 
59.2

Female
;40.8

By GenderBy GenderBy RegionBy Region

Listened to Radio Stations throughListened to Radio Stations through MobileMobile

Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile & Radio

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile & RadioMobile & Radio

Base:694Base:694



29.4

35.7 34.9

0

20

40

60

<Seconday Secondary Diploma+

By AgeBy AgeBy EducationBy Education

Listened to Radio Stations throughListened to Radio Stations through MobileMobile

Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile & Radio

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile & RadioMobile & Radio

18.4

9.8

2.3

53.6

15.9

0

20

40

60

15-24 25-29 30-39 40-49 50+
Base:694Base:694



Subscribed to the Internet Service throughSubscribed to the Internet Service through MobileMobile

Jordan Media Survey – 2008
New Media – Mobile & Internet

Jordan Media Survey Jordan Media Survey –– 20082008
New Media New Media –– Mobile & InternetMobile & Internet

No;
96.1

Yes 3.9

4.7% of total4.7% of total
subscribers subscribers 

Base 3600Base 3600



PART # 2
New Media
Section [2] 

Internet Penetration

*“E-mail spam, also known as unsolicited bulk email (UBE) or unsolicited commercial email (UCE), 
is the practice of sending unwanted e-mail messages, 

frequently with commercial content, 
in large quantities to an indiscriminate set of recipients”

Source: Wikipedia
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PART # 2
New Media
Section [4] 

E-Mail & E-Mail Spam*

*“E-mail spam, also known as unsolicited bulk email (UBE) or unsolicited commercial email (UCE), 
is the practice of sending unwanted e-mail messages, 

frequently with commercial content, 
in large quantities to an indiscriminate set of recipients”

Source: Wikipedia
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Summary of Daily Newspaper Penetration

by Jordan’s Demographic Characteristics
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Our analysis Our analysis of demographic characteristics for major dailies of demographic characteristics for major dailies is contained within the is contained within the 30 30 
days and yesterday readershipdays and yesterday readership benchmarks.benchmarks.

The following two slides are a wrap up of this exercise and are The following two slides are a wrap up of this exercise and are of special comparative of special comparative 
benefits to advertisers with specific target audiences. benefits to advertisers with specific target audiences. 

With comparative price lists of space advertisers can calculate With comparative price lists of space advertisers can calculate the cost of reaching 1000 the cost of reaching 1000 
people of their audiences and make the right investment decisionpeople of their audiences and make the right investment decisions or media mix.s or media mix.
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Our analysis Our analysis of demographic characteristics for only Al of demographic characteristics for only Al WaseetWaseet and Al and Al MumtazMumtaz is contained is contained 
within the within the 30 days/7 days readership30 days/7 days readership benchmarks.benchmarks.

The following two slides are a wrap up of this exercise and are The following two slides are a wrap up of this exercise and are of special comparative of special comparative 
benefits to advertisers with specific target audiences. benefits to advertisers with specific target audiences. 

With comparative price lists of space advertisers can calculate With comparative price lists of space advertisers can calculate the cost of reaching 1000 the cost of reaching 1000 
people of their audiences and make the right investment decisionpeople of their audiences and make the right investment decisions or media mix.s or media mix.
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Monthly publications readership during the last 30 days did not Monthly publications readership during the last 30 days did not exceed 12.7% with exceed 12.7% with 
almost only few Arabic magazines scoring slightly significant realmost only few Arabic magazines scoring slightly significant readership that ranged adership that ranged 
between  a high 4.4% for between  a high 4.4% for LayalinaLayalina and a 1.1% for and a 1.1% for AntyAnty. All other magazines, including . All other magazines, including 
all English magazines fell beyond the 1.0% benchmark. all English magazines fell beyond the 1.0% benchmark. 

It is only natural that Arabic magazines would be in the lead foIt is only natural that Arabic magazines would be in the lead for Jordanr Jordan’’s population. s population. 
English speaking magazine readership concentrates in AmmanEnglish speaking magazine readership concentrates in Amman’’s West tiny English s West tiny English 
magazine readers.magazine readers.

LayalinaLayalina MagazineMagazine is the only magazine in Jordan which is of statistical significis the only magazine in Jordan which is of statistical significance ance 
that warrants further analysis in terms of measuring that warrants further analysis in terms of measuring magazine penetration by magazine penetration by 
demographic characteristicsdemographic characteristics..
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Publication Share of Readership Publication Share of Readership 
By CategoryBy Category

Last 30 Days

The above category shares represent The above category shares represent 
53.8% of  those who read any publication 53.8% of  those who read any publication 
during the last 30 days during the last 30 days 
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Read/flipped Through Any Magazine Read/flipped Through Any Magazine ……
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