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Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

INTRODUCERE

Durabilitatea financiara este un element cheie al unei organizatii non-profit eficiente. Pentru atingerea
obiectivelor sale, orice organizatie are nevoie de resurse financiare, materiale, umane si de timp. Mai mult decat
atat, pentru asigurarea activita{ii permanente a organizatiei, avem nevoie de o sursa stabila de finantare pen-
tru o perioadd mai indelungatd. Spre deosebire de institutiile publice, care sunt finantate de la buget sau de la
entitatile comerciale care au profit, organizatiile non-profit sunt nevoite sa caute resurse pentru activitatile lor.

Strategia de dezvoltare a societatii civile! pentru perioada 2012-2015 prevede drept scop principal pro-
movarea si consolidarea durabilitatii financiare a societatii civile, drept rezultat fiind instituirea mecanismelor
adecvate pentru asigurarea viabilitatii financiare a acestora. Astfel, Strategia prevede drept obiective: incuraja-
rea participdrii cetdtenilor si a sectorului privat pentru sustinerea societatii civile prin instituirea unui cadru de
sustinere fiscald mai favorabila mediului societétii civile prin filantropia procentuala si facilitati fiscale pentru
activitati economice; consolidarea accesului la contractdrile sociale (elaborarea cadrului normativ adecvat si
consolidarea APL si APC in acest sens); crearea mecanismelor de sustinere a societétii civile de cétre stat;
valorificarea standardelor nationale de contabilitate si raportare financiard; eficientizarea mecanismului de
deducere a donatiilor si extinderea acestui mecanism pentru persoanele fizice.

Studiul ,, Colectare de fonduri din surse autohtone: oportunitdti si perspective” a fost realizat in perioada
mai-septembrie 2015 in parteneriat cu ECNL si a inclus o analiza a bazei normative, care reglamenteaza ac-
tivitati de colecatare de fonduri, exemple de colectare de fonduri (studiu de caz) din surse autohtone, sondaj
on-line si interviuri individuale.

Scopul studiului este de a determina oportunitétile si perspectivele de dezvoltare ale colectarii de fonduri
din surse autohtone in Republica Moldova.

Analiza fundraising-ul autohton nu este intamplitoare. Cele mai multe dintre studii, inclusiv sondajul
on-line, realizat in cadrul elaborérii studiului au confirmat faptul cd principala sursda de finantare pentru
organizatiile societatii civile (OSC-urile) din Republica Moldova sunt fundatiile si organizatiile straine. 83%
dintre organizafii au confirmat aceast lucru. In cazul reducerii finantarii de citre donatorii straini, sursele au-
tohtone pot deveni una dintre sursele principale pentru asigurarea sustenabilita{ii financiare a OSC-urilor si
pot duce la dezvoltarea relatiilor si cooperarea intre sectorul asociativ si societate.

In acelasi timp, trebuie remarcat faptul ci multi donatori striini aplici eforturi considerabile pentru a in-
curaja diversificarea surselor de finantare pentru OSC-uri, organizeaza diverse cursuri de formare si investesc
in consolidarea capacitatilor institutionale.

Studiul prezinta informatii si recomandari practice privind fundraising-ul din surse autohtone, precum si
sugestii cu privire la advocacy in acest domeniu.

1. Legea nr. 205 din 28.09.2012 pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a societatii civile pentru perioada 2012-2015 si a Planului de actiuni
pentru implementarea Strategiei, Monitorul Oficial Nr. 1-5 din 04.01.2013 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=34621
7&lang=1
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METODOLOGIE

Cercetarea s-a bazat pe constatarile unui chestionar on-line adresat OSC-urilor din Moldova, pe platforma
Google. Sondajul se bazeaza exclusiv pe declaratii ale respondentilor - liderilor organizatiilor neguvernamen-
tale din Moldova. Structura chestionarului :

« primul modul de intrebari a avut drept scop investigarea climatului general despre colectarea de fon-
duri;

» adoua parte de intrebari s-a referit la evaluarea cadrului normativ existent, care reglamenteaza activitati
de colectare de fonduri pentru OSC-uri;

+ atreia parte a chestionarului se referd la capacitétile organizatiilor de a colecta resurse si fonduri.

Analiza cadrului legal a pornit de la rezultatele chestionarului si are drept scop principal descrierea succin-
ta a cadrului legal dar si a instrumentelor cu privire la posibilitatile de colectare de fonduri din surse autohtone
de catre OSC-uri. Pentru a asigura o analizd cat mai comprehensiva a mecanismelor legale, autorii au efectuat
interviuri cu reprezentantii institutiilor publice, a asociatiilor obstesti, precum si cu specialisti contabili si cu
responsabili de colectare de fonduri din cadrul diferitelor OSC-uri.

Prezentul studiu si-a propus analiza si descrierea celor mai bune practici de colectare de fonduri prin utili-
zarea diferitelor forme analizate in primele 2 capitole. Astfel, in ultimul capitol sunt analizate un sir de metode
de colectare de fonduri de catre OSC-urile din Moldova. Pentru realizarea acestui obiectiv, autorii au discutat
direct cu OSC-urile responsabile de utilizarea diferitelor metode.

Informatii generale cu privire la rezultatele obtinute in urma realizarii chestionarului.

Internationala

Structura esantionului

La sondajul de opinie au participat Locala
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|
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Cu diferita experienta de activitate
8 - cu experientd de 2- 5 ani
22 - cu exeprienta mai multa de 5 ani

mai mult de 5
ani




Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

CONCLUZIILE PRINCIPALE

Studiu a ardtat tendinta continud de dependenta inalta a OSC-urilor de sursele externe de finantare, care
ajunge la 83%.

Totusi in pofida faptului de dependenta majora fatd de sursele straine, OSC-urile tot mai mult se orien-
teaza spre diversificarea surselor de finantare. In primul rand, trebuie de mentionat, rolul serviciilor prestate
de OSC-uri in structura bugetelor lor. Potrivit sondajului, 27% dintre organizatii au indicat aceasta sursa de
finantare ca fiind foarte importanta pentru ei.

Trebuie sa mentiondm si faptul cd donatiile individuale si cele ale sectorului privat, au fost mentionate
drept surse importante de finantare de catre 20% si 20% OSC-uri, respectiv.

In acelasi timp, sursele potentiale de finantare, cum ar fi endowment sau creditele sunt absolut neutilizate
si irelevante pentru OSC-urile din Republica Moldova.

In ceea ce priveste metodele de colectare de fonduri, organizatiile din Republica Moldova riman foarte
conservatoare la acest capitol. Majoritatea (70%) prefera scrierea proiectelor si participarea la diverse concur-
suri de granturi. Acest lucru se datoreaza faptului céd aceasta metoda este cea mai accesibild pentru OSC-uri si
nu are nevoie de multe resurse. In general, potrivit sondajului on-line, de acest lucru este responsabil una sau
doud persoane in organizatie. Dacd vorbim despre alte metode de colectare de fonduri si aici situatia este des-
tul de previzibila. OSC-urile prefera metodele testate de mult timp, cum ar fi organizarea de concerte, baluri,
evenimente de caritate, etc. (43%). De asemenea, castiga popularitate organizarea activitatilor economice, care
aduc venituri suplimentare pentru a ajuta organizatiile care isi desfdsoara activitatea.

In pofida multor probleme, trebuie de constatat o crestere treptatd a utilizdrii unor tehnici de colectare de
fonduri moderne, cum ar fi utilizarea de noi tehnologii: Internet, SMS, terminale de plata si altele.

O alta concluzie dedusa, a fost faptul ca in conformitate cu opinia organizatiilor participante la sondajul
on-line, din surse autohtone practic este imposibil de a acoperi costurile administrative ale organizatiei sau ale
activitatilor legate de drepturile omului sau politici publice. Este mult mai usor de a colecta bani pentru copiii
bolnavi, persoane in etate, copii din familii defavorizate, victime ale dezastrelor si catastrofelor. Cu toate aces-
tea, multe organizatii nu isi pot permite colectarea de fonduri din surse autohtone, avand in vedere deficitul
resurselor pentru asigurarea administdrii organizatiei.

Una dintre concluziile dezamagitoare (mai putin pozitive) ale studiului a fost faptul cd cele mai multe
dintre organizatiile care au participat la sondajul on-line nu au abilitétile si cunostintele necesare in domeniul
colectdrii de fonduri. Mai mult de jumatate dintre OSC-urile chestionate in ultimii 2 ani nu a participat la
instruire sau nu au primit consultanta in domeniul colectarii de fonduri. Pentru mai multe organizatii functia
de Fundraizer in cadrul organizatiei (institutiei/companiei) este un vis. Aceastd functie este prezenta in doar 2
din 30 OSC-uri intervievate. Din datele obtinute, putem constata potentialul si capacitatea redusa a OSC-uri-
lor din Republica Moldova in domeniul de colectare de fonduri, care are un impact negativ asupra dezvoltarii
fundraising-ului autohton.

Analiza cadrului de reglementare in domeniul colectarii de fonduri din surse autohtone, ne permite sa fa-
cem o concluzie foarte dezamagitoare: legislatia in vigoare a Republicii Moldova este imperfecta si in mare ma-
surd impiedica dezvoltarea colectarii de fonduri din surse autohtone si necesitd reforme serioase. O cantitate
considerabila de reglementari imperfecte, lacune in legislatie, practici negative de aplicare a legii - toate acestea
fac ca multe OSC-uri sd isi caute bani (resurse financiare) pentru activitétile lor nu in tard, ci in strainétate.

In mod evident, existd necesitatea consolidarii eforturilor, in primul rand, in organizatiile necomerciale,
precum si cele ale autoritdtilor si societatii in ansamblu.

Organizatiile necomerciale se confruntd adesea cu provocari de ordin financiar datorita faptului ca me-
todele de colectare de fonduri nu au reglementari necesare, dar si din cauza incapacitétii organizatiilor neco-
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merciale de dezvoltare a metodelor alternative de obtinere a granturilor de la donatori/parteneri de dezvoltare.
Sustenabilitatea financiard precara a organizatiilor necomerciale din Republica Moldova, este dependenta si de
faptul ca OSC-urile, de cele mai dese ori, activeaza in baza de proiecte si nu in baza unor strategii institutionale,
care sa prevada obiecte de dezvoltare pe termen lung, dar si de faptul ca programele de suport financiar pentru
dezvoltarea institutionald a OSC-urilor sunt foarte putine. Inclusiv din aceasta cauza, in multe situatii, OSC-
urile nu isi dezvolta planurile complete de colectare de fonduri si nu lucreaza strategic cu alte metode decéat
granturile oferite sporadic.

Cat priveste cadrul legal national, desi legiuitorul a prevazut careva mecanisme legale de colectare de fon-
duri (sponsorizarea, filantropia, legea « 2% », facilitati fiscale, etc.) legislatia nu este clard, este greu de aplicat,
nu este armonizata si nu ofera previzibilitate OSC-urilor pentru a o utiliza. Spre exemplu, legiuitorul a stabilit
prin lege activitatea de sponsorizare si filantropie intr-o lege care contine lacune ce duc la lipsa (incapacitatea)
aplicarii acesteia. Nu este clara distinctia dintre aceste doud metode traditionale. In acelasi timp, nu este clar
cum urmeaza a fi aplicate metodele alternative de colectare de fonduri prin boxe de donatii, mesaje telefonice,
terminale de platd, etc. Modalitatea de confirmare a donatiilor de catre donator este ambiguu reglementata si
deaceea este greu de aplicat, astfel apar divergente intre donator si institutiile de stat. Acestea inevitabil duc la
descurajarea obtinerii donatiilor de citre OSC-uri.

Conceptul de redirectionare procentuald (legea « 2% ») nu are un mecanism de implementare, iar actualele
prevederi din Codul fiscal si Legea cu privire la asociatiile obstesti, trebuie revazute pentru a fi respectat prin-
cipiul de echitate dintre subiectii beneficiari si principiul confidentialitatii in momentul redirectiondrii de catre
persoana fizica a unui procent din impozitul pe venit.

Una dintre principalele probleme in Republica Moldova este lipsa unei abordari clare la capitolul sustinerii
de citre stat a sectorului asociativ.

Metodele de suport a CSO (OSC) de catre stat se aplica rar, sporadic, nu existd o reglementare clara si nu
este respectata transparenta in contractarea CSO (OSC) pentru realizarea unor servicii, acordarea de granturi
de catre stat, etc. Legislatia este depasitd la capitolul acordarii facilitatilor organizatiilor obstesti de utilita-
te publicd pentru ca in majoritatea cazurilor toate OSC-urile beneficiaza de aceleasi facilitati. Nu este foarte
clar conturatd necesitatea existentei organizatiilor filantropice cand aceastd activitate este realizata panad si de
institutiile de stat.

Pentru donatii personale, legislatia este destul de liberala, dar, in acelasi timp, s-a constatat o multime de
lacune, care impiedica dezvoltarea acestui tip de colectare de fonduri. In special, trebuie si constatim lipsa
de reglementare pentru incasarea donatiilor anonime colectate deseori in cadrul evenimetelor de caritate sau
prin cutiile de donatii. OSC-urile din Moldova refuza aceasta metoda de colectare de fonduri, care este foarte
raspandita in multe tari.

Una din concluziile a fost si faptul cd cadrul normativ existent nu incurajeazd organizatiile comerciale si
intreprinderile individuale pentru acte de filantropie si sponsorizare. In practic, acest lucru duce la faptul
ca business-ul pur si simplu ,,nu este interesat,,, sa ofere asistentd OSC-urilor. Mai mult decét atat, aceasta nu
creeaza premise pentru interactiuni pozitive intre business si OSC-uri in rezolvarea problemelor sociale si
economice ale comunitatii.

In concluzie, cadrul normativ trebuie armonizat. Este necesari o revizuire generald si o abordare sistemici
cu privire la dezvoltarea metodelor de colectarea de fonduri pentru OSC-uri. In aceasti situatie este inerenta
implicarea foarte activd a OSC-urilor in activitdti de advocacy si in activitati de monitorizare a institutiilor
publice, pentru a asigura ca procesul de adaptare a cadrului legal sd aiba loc. Din pacate astazi, din cauza
lacunelor din legislatie, suntem in prezenta unei atitudini declarative din partea statului, privind sustinerea
organizatiilor neguvernamentale, iar problema sustenabilitdtii financiare a OSC-urilor este inca foarte actuala.

Analiza practicilor de colectare de fonduri in organizatiile neguvernamentale din Republica Moldova a
aritat cd in ultimii ani modalititile, tipurile si caracterul acestora sunt foarte variante. In special OSC-urile
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recurg la strategii locale, regionale si nationale de colectare de fonduri, organizeaza diferite evenimente de
fundraising, implica un numdr foarte mare de persoane, institutii si organizatii, maresc si diversifica grupu-
rile-tinta si beneficiarii directi.

In studiul de fatd au fost examinate urmitoarele metode de colectare de fonduri: evenimente speciale,
procurare de bunuri si de produse pentru beneficiari concreti, event collection box, campanii-sms de carita-
te, concerte si servicii de binefacere, colectare on-line, colectare centralizata a produselor alimentare pentru
beneficiarii din retele de magazine, activitati de tip non-profit cu implicarea voluntarilor, lectii de solidaritate
pentru liceeni si studenti, targuri de binefacere, baluri anuale de caritate, turneul de tenis de masa si fotbal,
prestarea serviciilor de ingrijire paliativa la domiciliu, colectarea de fonduri de la donatori individuali, pla-
sarea boxelor de colectiri de fonduri in retelele de supermarket-uri din tar4, etc.

Principalele concluzii si lectii invatate din istoriile de succes din activitatea de colectare de fonduri de
catre OSC-uri sunt:

« organizatia trebuie sd desfisoare o campanie mai ampla de asigurare a vizibilitatii sale. Cu cat mai
multa lume cunoaste despre scopurile si activitatile organizatiei, cu atat mai mare este probabilitatea de a
obtine donatii si ajutoare;

« pentru organizarea evenimentelor speciale trebuie realizate campanii ample de promovare;

 trebuie de studiat si respectat intocmai legislatia ce {ine de activitatea filantropica si de sponsorizare,
care desi este dificilp si creeaza probleme antreprenorilor si altor potentiali donatori, trebuie respectata;

« munca voluntarilor urmeazd a fi organizata astfel, incat fiecare sd-si cunoascd rolul si rostul sau in
organizatie;

+ la colectarea produselor alimentare e necesara atentia la calitatea si originea produselor, conditiile de
pastrare si transportare a produselor;

+ evidenta tuturor donatiilor urmeaza a fi pusd bine la punct, pentru a nu trezi suspiciuni din partea
donatorilor;

« este importanta asigurarea transparentei, mai ales pentru donatori. Oamenii trebuie sd cunoasca cum
sunt utilizate fondurile alocate.

» este nevoie de foarte multa perseverentd, pentru a putea reusi in campaniile de colectare de fonduri;

o activitatile de colectare de fonduri trebuie adaptate la fiecare tara in parte, {indndu-se cont de specifi-
cul ei si traditiile deja existente;

o datorita procedurilor de raportare si deducere a impozitelor din sumele donate, companiile nu sunt
motivate sa faca donatii;

« putine companii au implementate programe de responsabilitate social corporativa bine structurata si
institutionalizata;

« in campaniile de colectare de fonduri este important sd cunosti bine comunitatea potentialilor dona-
tori si sa le propui niste cauze credibile;

 in cazul colectarii fondurilor prin plasarea boxelor de colectari de fonduri in retele de supermarket-uri,
pentru colectarea donatiilor individuale este important sa ne asiguram ca administratia intreprinderilor co-
merciale intelege clar scopurile si destinatia fondurilor colectate, este important ca toate actele sa fie intocmite

in conformitate cu legislatia si respectarea prevederilor reglementarilor contabile.
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CAPITOLUL 1. COLECTARE DE FONDURI (FUNDRAISING)

Pentru a realiza misiunea si obiectivele sale, OSC-urile trebuie sa sustina activitatea prin acoperirea chel-
tuielilor sale cu venituri. Colectare de fonduri are mai multe sensuri diferite, dar cel mai frecvent, se refera la
ideea de colectare a fondurilor de la diferiti donatori.

Deci, in cel mai larg sens, Colecatare de fonduri (Fundraising) se referd la toate activitatile implementate
intr-un OSC in scopul de a asigura veniturile necesare pentru a sustine si a ajuta organizatia dumneavoastra in
realizarea misiunii sale.

« ,Fundraising” este un cuvant strain, greu de pronuntat si dificil de a fi tradus. El include variate metode
si procedee de obtinere a mijloacelor de finantare a activitatilor organizatiilor non-profit, non-guvernamentale
si a societatii civile in general.

« Fundraising-ul este o ,,stiin{d” de a convinge cu succes pe alfii cd activitatea unei organizatii are rost.
Este o ,,stiin{d” de a motiva oamenii spre fapte bune, spre a le oferi oportunitatea de a contribui cu timpul,
interesul si increderea lor.

« Fundraising-ul nu consta doar din a obtine bani. El are ca scop identificarea si dezvoltarea sustinatori-
lor si a prietenilor organizatiei, oamenilor care cred in misiunea ei, oamenii care doresc sa ajute si sd participe
la realizarea obiectivelor sale.

+ Fundraising-ul de asemenea are drept scop dezvoltarea organizatiei intr-un mod care ar invita si pri-
mi participarea tuturor care impartasesc sperantele si visele ei.

o Fundraising-ul este un proces organic, original si creativ. In nici un caz si nu cutafi careva prescrieri
universale, si nu incercati si copiati succesul altcuiva. Incercati si gisiti inspiratie in fundraising, precum si
limitele drumului pe care dumneavoastra trebuie si-1 parcurgeti de sine statator pentru identificarea fonduri-
lor pentru activitatile dumneavoastra. *

Existd o varietate foarte largd de surse de finanfare pentru OSC-uri. In principiu, OSC-urile pot sa creeze
partimoniu din surse proprii (cotizatii de membru, venituri din activitati economice si prestari de servicii) sau
din surse externe.

Conform legislatiei Republicii Moldova, OSC-urile au dreptul la crearea patrimoniul din urmatoarele sur-

o taxe de aderare si cotizatii;

o donatii si granturi;

o incasdri din organizarea lectiilor publice, expozitiilor, loteriilor, licitatiilor, actiunilor sportive si de
alta natura (de alt gen);

« venituri realizate din activitatea economica;

2. TASCO: Fundraising and Accessing EU Funds, 2011. Available at: http://www.tacso.org/doc/doc_manual_2.pdf
3. Téanase Mihai: Ghid de colectare de fonduri pentru ONG-uri. http://www.iom.md/attachments/110_Fundraising%20Guide.pdf
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 venituri realizate din actele juridice civile;

 Venituri realizate din activitatea economica externd;

« mijloace materiale si financiare donate de sponsori si filantropi;

 mijloace financiare obtinute in urma desemnadrii procentuale.

Astfel, putem spune ca statul oferd posibilitafi ample pentru diversificarea surselor de finantare si de a
imbunatati in mod corespunzitor sustenabilitatea financiara a OSC-urilor.

In acelasi timp, trebuie si constatam c3, in pofida gamei largi de posibilitati de finantare, OSC-urile prefera
colectare de fonduri din surse straine, care sunt oferite de donatori si organizatii internationale.

Avand in vedere aceste realitati, sursele de finantare pot fi impartite in: surse de origine strdind si surse
autohtone.

 Surse autohtone - surse care au provenienta sau origine autohtona (in tard) si sunt formate din bani
publici, banii persoanelor fizice si juridice, care activeaza in tar4, etc.

 Surse straine — care au origine din afara {arii si reprezinta in majoritatea cazurilor surse oferite de or-
ganizatii strdine sau de organizatii cu intermediari locali, care realizeaza programe de granturi, la fel origine
straina au si donatiile strdine oferite de persoane fizice si juridice din strdinatate.

In Moldova sunt bine reprezentate diferite organizatii striine, donatori si fundatii care prin programe de
granturi precum si contractarea de servicii, sustin functionarea sectorului neguvernamental. Printre acestea
trebue sa fie remarcate organizatii internationale si europene precum: Delegatia UE in Moldova, UNDP si
alte struscturi ale ONU, USAID, SIDA, Swiss Coperation Office in Moldova. De asemenea, active in finantarea
OSC-urilor sunt misiunile diplomatice ale diferitelor tari, cum ar fi: Ambasada SUA, Ambasada Marii Bri-
taniei, Ambasada Slovaciei. Printre alte fundatii si organizatii bine-cunoscute in Republica Moldova sunt si:
Fundatia Soros Moldova, Fundatia Est-Europeand, SOIR, HEKS si altele.

Deasemenea, OSC-urile din Republica Moldova au oportunitatea si posibilitatea de a apela la programele
de finantare ale multor altor donatori privati si guvernamentali in afara tarii, dintre care cele mai cunoscu-
te sunt: NED, UNDEF, PONTIS Foundation, REC, European Endowment for Democracy, Visegrad Fund,
Marshal Fund, Ambasada Canadei si multe, multe altele.

Din picate, sursele de finantare autohtone sunt mai putin populare, dar in acelasi timp, au tendinta de a
creste constant in structura bugetelor OSC-urilor.

Conform datelor chestionarului efactuat in cadrul elaborarii studiului dat, se confirma faptul cd cea mai
importantd sursd pentru OSC-urile din Moldova rdmén granturile si alt suport oferit de donatori externi. 83%
dintre organizatiile care au participat la studiu, au confirmat aceast lucru.

Dar, sursele de finantare precum creditele, depozitele bancare (endowment), raiman nerelevante pentru
sectorul necomercial din Moldova.

Un rol important in formarea bugetului organizatiilor il au donatiile de la persoane fizice, sectorul privat,

subventii de la bugetul public si servicii cu platd (activitai economice statutare).

Extras din Chestionarul realizat in cadrul efectudrii prezentului Studiu (Capitolul 1):

«Numiti
sursele principale de - Finantarea externa din partea donatorilor straini este sursa principala.
finantare pentru OSC- - Taxa de 2% sau desemnarea procentuala poate deveni una dintre cele mai principale surse in viitor.

uri?» respondentiila - Activitatea economica a organizatiei prin prestarea serviciilor contra plata si antreprenoriat social,
chestionar au indicat  la fel este una principala.
urmtoarele - Donatiile, organizarea unor evenimente de colectare de fonduri sunt mai putin relevante
raspunsuri:
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Figura 1. Surse de finantare a organizatiei
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Avand in vedere diversitatea surselor de finantare pentru OSC-uri putem imparti acestea in categorii:
1. Fonduri publice (din bugetul public);

Surse din activitati generatoare de venituri;

Filantropie si sponsorizare;

Cotizatii de membru;

AR S

Alte surse (endowment, depozite bancare etc.).

1. Fonduri publice

La aceastd categorie trebuie mentionate Programele guvernamentale care se adreseaza unor probleme deo-
sebite la nivel national sau regional. Astfel poate fi abordata reintegrarea somerilor, situatia copiilor, problemele
de mediu, tineretul, mediul cultural, etc. In general aceste programe sunt gandite pentru a putea fi usor accesate
de cétre organizatiile neguvernamentale.

Exemple: Programele de granturi oferite de Ministerul Tineretului si Sportului din Moldova, Ministerul
Mediului din Republica Moldova, Ministerul Culturii din Republica Moldova.

OSC-urile au posibilitatea sa acceseze bani publici prin acordarea unui sir de servicii pentru institutiile gu-
vernamentale si autoritatile publice locale. La moment, de o mare popularitate se bucura serviciile de consul-
tanta si instruire pentru APL si functionari publici, prestate de OSC- uri de profil. La fel, OSC-urile au dreptul
sd presteze servicii sociale conform Legii Nr. 123 din 18.06.2010 cu privire la servicii sociale’ dupa acreditare
conform Legii Nr.129 din 08.06.2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale.

2. Activitati generatoare de venituri

Din pécate activitatile comerciale, generatoare de venit, nu sunt utilizate la adevaratul lor potential de cétre
comunitatea OSC-urilor. Chiar daca la prima vedere pare paradoxal ca o organizatie ne-guvernamentala, prin
definitie non-profit, sa utilizeze aceastd metoda pentru atragerea fondurilor, desfasurarea unor activitati care
sd aducd un venit organizatiei nu afecteaza cu nimic acest statut.

In alte tari (fie si central europene) aceastd metoda reprezintd alituri de contributiile individuale si de
sponsorizari una din principalele surse de venit.

4. Conform Articolul 7, punct 3 (a) Legii Nr 123 Cu privire la servicii sociale, Prestatori privati de servicii sociale sint:
a) asociatiile obstesti, fundatiile, institutiile private fird scop lucrativ, inregistrate in conformitate cu legislatia — toate cu domeniul de activitate
in sfera socialg;
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3. Filantropie si Sponsorizare

Fundatiile

Aceastd categorie include toate fondurile inregistrate in Republica Moldova conform Legii nr. 581 din
30.07.1999 cu privire la fundatii. O parte din aceste fonduri sunt fonduri private sau de familie care sprijina
activitdfi concrete.

Exemplu: Fundatia Familiei Sturza.

O alta categorie sunt fondurile diferitor corporatii si companii, care ofera sustinerea pentru diverse pro-
iecte sociale si umanitare. Ar trebui remarcat faptul ca aceste fonduri ofera rareori finantare pentru OSC-uri si
prefera sa actioneze directionat. Exemplu: Fundatia Orange Moldova.

Printre fondurile din Moldova, sunt si cei care reprezinta retele de fonduri internationale si oferd o gama
larga de sustinere pentru OSC-uri. Printre acestea, trebuie mentionate: Fundatia Soros Moldova, Fundatia Est-
Europeand, Fundatia Friedrich Ebert.

In ultimii ani, castigd popularitate si alte tipuri de fonduri - Fundatiile comunitare care sunt infiintate
prin contributia unor numeroase persoane fizice i juridice dintr-o anumitd comunitate (localizatd geografic)
si care isi limiteaza sprijinul financiar la acea comunitate. Cu toate ca cererile de finantare sunt aprobate de
comitetul de evaluare al fundatiei, multi finantatori isi men{in un anumit control asupra fondurilor pe care le
pun la dispozitie.

Exemple: Fundatia Comunitard Ungheni, Fondul pentru Tineri «Ialoveni».

Donatii

O alta categorie a surselor de finantare, deosebit de importanti pentru OSC-uri sunt donatiile. In structura
bugetelor OSC-urilor, aceste surse de venituri inca fac o micd proportie, dar au un potential de crestere. Prin-
cipalii donatori in aceastd categorie sunt persoanele fizice si juridice.

Persoane juridice - constituie un finantator deosebit de important pentru organizatiile neguvernamenta-
le. In Statele Unite sau Europa, ele au o contributie majora la bugetele organizatiilor. Ele pot asigura fondurile
necesare pentru bugetul de baza, pentru investiii sau echipament. Este mult mai usor sa obtineti sponsorizari
de la firme, decat ar fi s le obtineti de la o fundatie sau un program de finantare national sau international. In
plus, nu trebuie neglijate nici donatiile in bunuri sau servicii, pe care le pot face diferite firme.

Persoanele particulare - sunt finantatorul citre care orice organizatie trebuie si tinda. In tarile cu o comu-
nitate a OSC-urlor dezvoltata, ei sunt principalul finantator, cu o pondere mai mare decét cea a fundatiilor,
programelor guvernamentale sau a firmelor. Un numar mare de finantatori individuali poate asigura sume
substantiale. Deasemenea, el demonstreazad aderenta de care se bucura grupul in societate. Principala metoda
de accesare a acestei surse de finantare o reprezinta solicitarile directe.

4. Cotizatiile de l]a membri

Obtinerea banilor de la cei care au nevoie de organizatie, reprezintad baza atragerii de fonduri. Este metoda
cea mai viabila si democratica de strangere de fonduri. Cea mai simpld variantd o reprezinta cotizatiile de la
membri - adica de la acele persoane care au nevoie de organizatia dumneavoastra sau beneficiaza de pe urma
ei. Cotizatia reprezinta o suma pe care fiecare membru o pliteste anual pentru a sprijini organizatia. O varianta
o reprezinta cotizatiile lunare: chiar si cea mai nevoiasa persoana poate plati intre 1 -5 lei pe lund (daca are un
beneficiu), iar asta inseamna intre 12 -60 de lei pe an de la un singur membru.

In tarile cu o societate civild dezvoltata cotizatiile reprezinti cea mai populard metoda de atragere de fon-
duri, mai ales pentru organizatiile de voluntari. Cotizatiile contribuie nu numai la finantarea programelor, ci si
la cresterea numarului de membri si la intdrirea organizatiei. Cotizatiile nu reprezinta insa panaceul atragerii
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Figura 2. Metodele de accesare a surselor de finantare
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de fonduri, mai ales la noi in tard, unde capacitatea, dar si disponibilitatea populatiei de a plati o cotizatia sub-
stantiala este mai redusa. Chiar daca in acest moment suma obfinuta din cotizatii poate sa pard nesemnificati-
va, ea vd va oferi o bazd solida pentru viitor.

In dependenta de sursele de finantare, organizatiile ne-guvernamentale utilizeazi o mare varietate de
metode pentru atragerea fondurilor necesare, limitata numai de fantezia organizatiei. Dintre acestea, aici sunt
prezentate principalele tipuri de metode, care pot fi aplicate in prezent in Republica Moldova, sau care ar
putea fi aplicate intr-un viitor apropiat.

Figura 3. Metode de colectare a fondurilor din surse autohtone
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1. Prin intermediul cererilor de finantare

In prezent aceastd metodi este cea mai utilizati de organizatiile din Republica Moldova datoritd posibi-
litatilor destul de reduse pe care pand de curand le ofereau sponsorizirile, activitatile economice si donatiile
individuale, precum si din cauza efortului mai mare pe care il presupune utilizarea acestor metode.

Cererile sau propunerile de finantare sunt adresate unei organizatii finantatoare care poate fi o fundatie, o
asociatie, un program guvernamental sau international. De cele mai multe ori, o cerere de finantare este desti-
nata finantdrii unui program/proiect/activitate, pentru achizifionarea unor bunuri, operatiunilor curente sau
dezvoltarii unei organizatii.

2. Solicitarea directa (Direct mail)

Solicitarea directa este o scrisoare adresata unui potential finantator, persoana fizica sau juridica. Ea explica
motivul pentru care se solicita ajutor financiar si suma solicitata. Ea poate contine un formular de raspuns sau
alte modalitati prin care donatorul poate face plata.

In Statele Unite si Europa Occidentald este una din cele mai raspandite metode pentru atragerea de fon-
duri. Ea se bazeaza pe disponibilitatea si posibilitatea de a dona persoanelor individuale, sectorului economic,
personalitatilor, etc.

3. Activitati economice

In ceea ce priveste conditiile legale de desfasurare a acestor activitati existd doua metode principale:

1.1. Desfasurarea activitatilor comerciale prin intermediul OSC-ului. Pentru acest lucru, inainte de a incepe
acest tip de activitate, organizatia trebuie sa-si anunte intentia la administratia financiara de care apartine. Toatd eviden-
ta contabild pentru aceasta ramura de activitate va fi finuta separat fatd de celelalte surse de venit ale organizatiei si va fi
raportatd in mod separat catre administratia financiara. Din fericire, in acest moment legislatia este extrem de favorabila
OSC-urilor.

Aceasta activitate std la baza legislatiei existente.

1.2. Desfasurarea activitatilor prin intermediul unui agent economic. Conform legii, organizatiile ne-guverna-
mentale, fie ele asociatii sau fundatii au dreptul sa infiinteze societati comerciale. Scopul acestor societati comerciale il
reprezintd realizarea unui profit care poate fi directionat catre necesitatile organizatiei.

Dacé organizatia decide sa utilizeze una din metodele prezentate mai sus pentru atragerea de fonduri, trebu-
ie sa aiba in vedere ca din acel moment ea se va supune legilor pietei. Este foarte posibil ca ea, in loc sa céstige,
sa piarda bani, sa facd investitii gresite, sa nu-si poatd recupera costurile. Este strict necesar ca aceastd ramura a
activitatii sa fie tratatd cu toata seriozitatea, ca o afacere. In acest domeniu diletantismul poate insemna crearea
unor conflicte grave in cadrul organizatiei, aparitia unor crize financiare sau chiar disparitia organizatiei.

Pentru ca activitatile pe care le desfdsoara organizatia sd nu aiba un impact negativ asupra imaginii ei, este
bine ca ele sa fie cat mai direct legate de profilul de activitate al organizatiei, iar daca nu, sa se precizeze cat mai
des si clar ca toate veniturile vor fi utilizate in beneficiul organizatiei.

4. Evenimente speciale

Evenimentele speciale nu sunt altceva decat ocazii care va permit sa solicitati o finantare. Ele ofera oameni-
lor sansa de a se intalni si a se distra, iar organizatiei de a-si face publicitate. In urma evenimentelor speciale veti
castiga bani, dar veti avea si sentimentul unei realizari.

Evenimentul ideal este cel care va permite sd strdngeti bani, sa transmite{i un mesaj, dar care ofera ceva si
spiritului. Primul scop este bineinteles sa adunati bani pentru organizatie. O planificare atenta, o buna estimare
a costurilor si veniturilor vd va permite sa realizati acest lucru. Al doilea scop este sd transmiteti un mesaj. Modul




Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

in care organizati evenimentul, discursurile care se vor tine, materialele pe care le veti distribui, modul in care va actiona
echipa va vor ajuta sa il indepliniti si pe acesta.
Tipuri de evenimente speciale
o Baluri /Dineuri /Petreceri;
o Bazaruri /Tombole /Licitatii;
+  Spectacole /Concerte;
+ Sejururi /Croaziere /Excursii.

5. Campanii «Face to Face» sau «Door to door»

Metoda prevede contact individual cu oameni, potentiali beneficiari sau contribuabili. Este activ utilizatd de OSC-uri,
inclusiv in Moldova. Cel mai des metoda aceasta este utilizata pentru colectarea contributiilor la finantarea proiectelor de
infrastructura sociald in localitati rurale.

6. Colectare de fonduri anonima

Una din cele mai populare metode de colectare de fonduri anonime sunt cutiile de donatii. In supermarket-uri sau in
locuri publice, in Moldova putem observa cutii de donatii transparente de diferite dimensiuni, prin care OSC-urile sau alte
institutii publice si private adund bani pentru diferite scopuri filantropice sau caritabile.

Practica arata cd donatorii particulari din Moldova, in majoritatea cazurilor preferd sa faca donatii anonime. Asemenea
donatii au un risc sporit de evaziuni fiscale si delapidare a fondurilor in lipsa unor reglamentari clare de incasare a banilor.

7. Metode noi

Odata cu extinderea tehnologii noi si, in special Internet, au fost dezvoltate noi metode care servesc drept instrumente
utile pentru colectare de fonduri de citre OSC-uri.
Acestea includ:
o donatii on-line din card de credit / card de debit,
+ crowdfunding,
o apel telefonic si SMS donatii,
o site-urile pentru colectare de fonduri sau platforme de colectare de fonduri specializate,
« terminale de plata,
« bani Web.
In plus, multe OSC-uri folosesc canale Internet si retele sociale, cum ar fi Facebook, LinkedIn, YouTube, Odnoklassniki
sau Twitter pentru a promova activitatile si campaniile lor. Retelele sociale permit de asemenea donatii printr-o ,donate
button” pus pe profilul lor.

Indiferent de metodele de colectare de fonduri folosite, OSC-urile trebuie sa tina cont de specificul tarii, regiunii sau
comunitatii si nu in ultimul rdnd de motivatia si necesitétile potentialilor donatori, atat din sectorul privat cat si persoanelor
fizice.

Conform studiului ,,Comportamentul filantropic™ realizat de IMAS in 2010, preferinta donatorilor este clara —, prefer
sd dau banii direct persoanei, prefer sa vad cui dau donatia mea”.

In acelasi studiu la intrebare - ,Care sunt institutiile sau persoanele citre care ati donat bani in ultimele 12 luni?”, 76% au
rispuns ci bisericii si 68% cersetorilor. In acelasi timp, pentru OSC-uri au dat donatii, doar 7% dintre respondenti.’(Figura
4.)

Datele sondajului nostru confirma in mare parte aceste date. Este cu mult mai usor de colectat bani din surse autohtone
pentru probleme sociale si pentru oameni care prezinta categorii sociale. Proiectele OSC-urilor, costurile administrative,
activitafile de advocacy nefiind prioritare. (Figura 5.)

5..http://thi360.md/docs/23%20Studiul%20Comportamentul %20filantropic%20%C3%AEn%20Republica%20Moldova,%20EveryChild.pdf
6. http://thi360.md/docs/23%20Studiul%20Comportamentul%20filantropic%20%C3%AEn%20Republica%20Moldova,%20EveryChild.pdf
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Figura 4. Institutiile sau persoanele citre care ati donat bani in ultimele 12 luni
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Pentru a face fundraising succes mai mare si rentabil OSC-urile apeleaza la metode noi si moderne de tran-
sferuri de bani de la donatori si sponsori. O popularitate deosebita castiga donatiile efectuate folosind carduri
de credit, care necesitd mai multa transparenta in operatiuni financiare si de management in cadrul organiza-
tiei. Mai sunt incd folosite si metode de colectare a donatiilor in cash, dar aceste metode necesita raportare
speciala si nu inspira incredere oamenilor.

Datele sondajului efectuat de noi arata ca OSC-urile preferd metode de transferuri transparente (cu utiliza-
rea cardului de credit sau prin transfer bancar). Metodele noi de transferuri prin SMS, terminale POS, Internet
etc., la fel devin foarte populare printre organizatii. Colecatrea banilor ,,din mana in mana” sunt utilizate de

OSC-uri tot mai rar si pierd popularitate.
Figura 6. Metode de platid/mecanisme de plata devin relevante in Republica Moldova
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Rezultatele studiului aratd cd ponderea surselor autohtone au tendinta de a creste constant in structura
bugetelor unor OSC-uri si pot juca un rol important in durabilitatea financiara a lor. Pe de alta parte, atragerea
fondurilor din sursele autohtone nu este atit de populara si necesita un efort suplimentar din partea OSC- uri-
lor. Una din problemele majore este randamentul activitatilor de colectare de fonduri din sursele autohtone.
Deseori investitiile in campaniile de colectare de fonduri depasesc veniturile obtinute.

Conform opiniei a 80% de participantii la studiu, din surse autohtone este imposibil de suportat costuri ad-
ministrative si de intretinere a organizatiei. Lipsa la liderii OSC-urilor a cunostintelor necesare in domeniul
colectarii de fonduri conduce la utilizarea in majoritatea cazurilor a metodelor standarde sau clasice care nu
aduc rezultatul scontat. La fel, trebuie de remarcat nivelul scazut al increderii constituentilor si beneficiarilor
OSC- urilor in aceste organizatii. Ca rezultat doar 7% dintre respondentii unui studiu realizat de IMAS in
2010 au donat bani OSC-urilor.

Conform recomandarilor participantilor la prezentarea draft-ului studiului dat’, pentru a creste ponderea si
importanta surselor autohtone in colectarea de fonduri pentru OSC-urile din Moldova este necesar de realizat
urmatoarele sarcini:

Popularizarea filantropiei printre constituentii si beneficiarii OSC-urilor.

Popularizarea in randurile OSC - urilor a colectarii de fonduri din surse autohtone.

Crearea platformelor de OSC- uri interesate de colectarea de fonduri din surse autohtone.

Promovarea bunelor practici in colectarea de fonduri din surse autohtone.

Sporirea capacitdtilor OSC-urilor in utilizarea metodelor noi de colectare de fonduri.

7. Prezentarea variantei draft a studiului “Colecatre de fonduri din surse autohtone”, 2 Februarie 2016. Au participat 48 de persoane din dife-
rirte OSC-uri, autoritati, institutii finantatoare din Moldova.
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CAPITOLUL 2. REGLEMENTAREA JURIDICA A FORMELOR DE COLECTARE
DE FONDURI DE CATRE ASOCIATIILE OBSTESTI

Chestionarul realizat in cadrul prezentului studiu (prezentat in Capitolul I) a relevat faptul ca una dintre
problemele majore cu care se confrunta organizatiile necomerciale din Republica Moldova este cadrul legal cu
privire la colectarea de fonduri, care este neclar, lacunar si greu de interpretat. In acest capitol sunt analizate
prevederile legale cu referire la modalitatile de colectare de fonduri, accentul cercetarii fiind pus pe donatiile
filantropice si activitatile de sponsorizare, precum si pe metodele de colectare de fonduri publice sau dezvolta-
rea activitdtilor economice.

Strategia de dezvoltare a societatii civile! pentru perioada 2012-2015 prevede drept scop principal pro-
movarea si consolidarea durabilitatii financiare a societatii civile, drept rezultat fiind instituirea mecanismelor
adecvate pentru asigurarea viabilitatii financiare a acestora. Astfel, Strategia prevede drept obiective: incuraja-
rea participdrii cetatenilor si a sectorului privat pentru sustinerea societatii civile prin instituirea unui cadru de
sustinere fiscald mai favorabila mediului societdtii civile prin filantropia procentuala si facilitati fiscale pentru
activitati economice; consolidarea accesului la contractarile sociale (elaborarea cadrului normativ adecvat si
consolidarea APL si APC in acest sens); crearea mecanismelor de sustinere a societatii civile de catre stat; va-
lorificarea standardelor nationale de contabilitate si raportare financiara; eficientizarea mecanismului de dedu-
cere a donatiilor si extinderea acestui mecanism pentru persoanele fizice. Conform Raportului de monitorizare
al Strategiei de dezvoltare a societatii civile 2012-2015* , aceste actiuni au fost doar partial realizate de catre
autoritdti, ceea ce are desigur o conotatie negativa asupra dezvoltarii rapide a viabilitatii financiare pe termen
lung a OSC-urilor din Republica Moldova.

Problema sustenabilitatii financiare a OSC-urilor din Republica Moldova este una mai veche. Dificultatea
cea mai mare rezida in capacitatea limitata a OSC-urilor de a dezvolta si aplica mecanisme de atragere a fon-
durilor, insuficienta resurselor umane specializate in acest domeniu, lipsa experientei si a unor strategii interne
de colectare de fonduri, etc., dar si din cauza cadrului legal neclar, lipsa unor mecanisme eficiente de acces a
fondurile de stat, locale, private’ . Raportul avocatului parlamentar de Monitorizare a nivelului de conlucrare
dintre stat si OSC de utilitate publica care presteaza servicii sociale paturilor social-vulnerabile (2015), confir-
ma acest lucru: "OSC in esentd isi desfasoara activitatea in baza de donatii si granturi din exterior”. Din aceste
motive sunt perioade cand din lipsa granturilor, acestea nu au posibilitatea sa-si continue activitatea in mod fi-
resc*. Aceeasi constatare este confirmata de Indexul de dezvoltare a societatii civile pentru anul 2014° conform

1 Legea nr. 205 din 28.09.2012 pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a societatii civile pentru perioada 2012-2015 si a Planului de
actiuni pentru implementarea Strategiei, Monitorul Oficial nr. 1-5 din 04.01.2013 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=
346217 &lang=1

2 Raportul de Monitorizare al Strategiei de dezvoltare a societatii civile 2012 - 2015 http://www.thi360.md/docs/raport_2.pdf
http://www.csdialogue.eu/sites/default/files/civil_society_mapping_csdp_spring_2015.pdf
http://www.ombudsman.md/sites/default/files/raport_OSC.pdf
http://management.md/wp-content/uploads/2015/07/Indexul-sustenabilitatii-OSC-urilor_2014.pdf
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caruia, principala sursé de finantare pentru OSC-uri continua sa fie cea externd (granturi externe), care repre-
zinta 80%-85% din bugetele organizatiilor, conform rapoartelor donatorilor si ale OSC-urilor. Astfel, chiar daca
situatia cu privire la utilizarea diverselor mecanisme de colectare de fonduri de catre OSC-uri s-a imbunatatit,
totusi marea majoritate a acestora in Moldova sunt dependende de fondurile provenite din granturi. Este im-
portant a mentiona ca desi ,granturile” din partea donatorilor si partenerilor de dezvoltare reprezinta cea mai
importanta sursa de venit pentru OSC-urile din Moldova, cadrul legal national nu defineste notiunea de ,,grant”.

Conform bunelor practici internationale modul de colectare de fonduri de catre OSC este reglementat de
catre legile nationale dar si de cétre regulile de auto-reglementarea ale organizatiilor necomerciale cum ar fi spre
exemplu Codurile de etica.

Legislatia nationald. In Republica Moldova, Legea nr. 837-XIII din 17.05.1996 cu privire la asociatiile
obstesti ¢ (in continuare Legea nr. 837) prevede la art. 27 ca ,,asociatia obsteascd poate avea in proprietate orice
bunuri necesare pentru asigurarea materiala a activitafii prevazute de statutul asociatiei, inclusiv obiecte de pro-
prietate intelectuala (inventii, modele de utilitate, soiuri de plante, topografii ale circuitelor integrate, denumiri
de origine a produselor, marci de produse si de servicii, desene si modele industriale, opere literare, de arta
si de stiintd, secretul comercial (know-how) etc.).” Aceeasi lege stabileste ca asociatia obsteascd poate avea in
proprietate intreprinderi, organizatii, institutii (inclusiv edituri), localuri pentru actiuni de binefacere, realizate
sau achizitionate pe contul mijloacelor asociatiei in conformitate cu scopurile si sarcinile statutare. Titular al
dreptului de proprietate asupra tuturor bunurilor asociatiei obstesti este aceastd asociatie, iar persoanele fizice,
membrii asociatiei obstesti, nu au dreptul de proprietate asupra cotei de bunuri. Art. 24 al Legii nr. 837 prevede
aditional, dreptul organizatiilor necomerciale sa participe la concursuri nationale si internationale in vederea
obtinerii de comenzi sociale si donatii din partea statului, precum si in vederea obfinerii de granturi si burse de
la alte tdri, de la fundatii si organizatii nationale, striine si internationale si de la persoane particulare. Legea nr.
581 din 30.07.1999 cu privire la fundatii’ enumerd la art. 9 alin. (4) surse de formare a patrimoniului fundatiilor
comune pentru organizatiile obstesti: contributiile fondatorilor, donatiile persoanelor fizice si juridice, granturi,
veniturile din activitatea fundatiei si a intreprinderilor fondate de ele, mijloacele ob{inute ca rezultat al activi-
tatii de acumulare a resurselor (desfasurarea campaniilor pentru atragerea mijloacelor, organizarea activitatilor
culturale, sportive, distractive etc.). Art. 28 prevede, drept concluzie, ci sursele de formare a proprietétii sunt: ®

* taxe de aderare si cotizatii; °

* donatii §i granturi;

* Incasari din organizarea lectiilor publice, expozitiilor, loteriilor, licitatiilor, actiunilor sportive si de

alta natura;

* venituri realizate din activitatea economica,

* venituri realizate din actele juridice civile;

e venituri realizate din activitatea economica externd;

* mijloace materiale si financiare donate de sponsori si filantropi,

* mijloace financiare obtinute in urma desemnarii procentuale.

In analiza care urmeazi in acest capitol, autorii si-au propus analiza urmitoarelor forme de colectare de
fonduri stabilite de legislatia nationala:

6  Monitorul Oficial nr. 153-156BIS din 02.10.2007 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=325424

7 Monitorul Oficial nr. 118 din 28.10.1999 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=311692&lang=1

8  Lista actelor normative nationale care reglementeaza metodele de colecatre a fondurilor din surse autohtone, vezi Anexa 1.

9 Conform art. 28 al Legii cu privire la asociatiile obstesti, sociatiile obstesti sunt in drept de a institui si utiliza taxele de aderare si
cotizatiile. De cele mai dese ori statutele organizatiilor obstesti prevad clauze privind taxele de aderare si cotizatiile de membru. Actele de constituire
pot prevedea periodicitatea achitérii acestor taxe/cotizatii, suma fixa sau conventionald, destinatia de utilizare a acestora, modul de platd, etc. Prac-
tica demonstreza cd, aceste taxe/cotizatii sunt simbolice si nu acopera necesitatile financiare ale entitétilor necomerciale, care din punct de vedere
contabil sunt atribuite la mijloace cu destinatie speciald, si deci nu sunt supuse impozitarii conform punctului 5 al Ordinului Ministrului Finantelor
nr. 188 din 30.12.2014 .
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- incasari din activitati organizate de catre asociatia obsteasca (ex. organizarea lectiilor publice,
expozitiilor, loteriilor, licitatiilor, actiunilor sportive si de alta natura);

Activitati o . . . . .
- venituri realizate din activitatea economica (proprie);

generatoare

d turi venituri realizate din activitatea economica externa (realizata de catre intreprinderile fondate
e venituri

de OSC);
- venituri realizate din actele juridice civile.

Donatii filantropice | - donatii filantropice si acte de sponsorizare oferite de persoane fizice si persoane juridice;
si sponsorizare - donatii fara scop filantropic.

Fonduri si facilititi - donatii si granturi* (donatii de stat, comenzi sociale, contracte de prestari servicii, etc.);
publice - desemnarea procentuala (mecanismul ,,2%"”),

*10

Auto-reglementarea OSC si normele de transparenta promovate de acestea. Practica internationala de-
monstreza cd, un rol aparte in colectare de fonduri si in special de la persoane fizice si juridice il joacd regulile
de auto-reglementare a mediului societatii civile. Societatile civile din mai multe state au stabilit reguli clare si
standarde pe care le respectda OSC cu privire la mentinerea increderii societatii in organizatiile necomerciale,
astfel avand acces mai mare la diferite tipuri de fonduri. Aceste reguli se utilizeaza in special in domeniul colec-
tarii de fonduri, unde este necesar ca OSC sa demonstreze credibilitate in fata potentialilor donatori. Regulile
pot fi stabilite in Codurile de eticd pe care OSC se angajeaza sd le respecte pe principiul reciprocitatii, fie sunt
promovare prin acordarea de premii pentru transparenta si responsabilizare, fie prin mecanisme de monitori-
zare reciproca, etc.

In 2009 in cadrul Forumului National a OSC a fost aprobat Codul de eticd!' al organizatiilor neguver-
namentale in Moldova. Acceptarea Codului de catre OSC se face in baza deciziei organului de conducere al
organizatiei neguvernamentale. Informatia despre acceptarea Codului urmeaza a fi expediata la secretariatul
Consiliului OSC si inregistratd in baza de date. In realitate nu exista informatie despre numarul organizatiilor
care au acceptat Codul de etica. Din discutiile cu liderii organizatiilor neguvernametale rezultd cd acest Cod
adoptat este un document bun si cuprinzitor, dar din péacate nu este relevant pentru mai multe OSC-uri din
tara. Codul prevede realizarea unor reguli si politici interne foarte dure de catre OSC, aprobate prin documente
interne si statutare ce in realitate este foarte dificil de realizat. O modalitate mai simpla este ca unele OSC-uri
elaboreaza politici interne de prevenire a conflictelor de interese si asigurare a transparentei organizatiei.

In 2012 Centrul CONTACT a organizat ,Gala Bunelor Practici” pentru promovarea transparentei
organizatiilor neguvernamentale.'? In cadrul Galei au fost premiate organizatii din diferite domenii si regiuni
la diferite categorii. ,,Gala Bunelor Practici” a avut scopul de a premia si promova practicile si exemplele pozi-
tive in domeniul transparentei OSC-urilor, precum si de a stimula adoptarea principiilor de transparenta, etica
si buna guvernare de catre intreg sectorul asociativ.

Chiar daca sunt depuse eforturi din partea societatii civile in instituirea unor reguli de auto - reglamentare
situatia nu se schimba radical. Conform datelor Barometrului de Opinie Publicd" realizat de IPP in aprilie
2015, increderea in OSC-uri este de 24%, cu 1% mai micd decat in 2013 si cu 2 % mai mica decat in 2014. Con-
statarile prezentate de One World Trust Database cu privire la initiativele de auto-reglementare confirma ca,
din toate statele supuse studiului, doar Moldova si Ucraina nu au asemenea mecanisme eficiente. **

10. Desi notiunea de ,,grant” nu este definita, in practica acest termen este utilizat cu sensul de ,,donatie neconditionata.
11. http://www.consiliulOSC.md/code-of-ethics/

12. http://www.contact.md/transparency/

13. http://ipp.md/public/files/Barometru/BOP_04.2015_prima_parte_finale.pdf

14  One World Trust: A database of civil society self-regulatory initiatives.
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Extras din Chestionarul realizat in cadrul efectudrii prezentului Studiu (Capitolul 1)

La intrebarea: ,, Care sunt cele
mai mari impedimente nor-
mative cu care va confruntati
cand colectafi fonduri?”, parti-
cipantii la chestionar au indicat
urmatoarele rdspunsuri:

- Legea ,,2%” nu este adoptatd, proiectul de lege este 0o mimare a procesului de catre autoritati.
- Reglementare excesiv de birocratica, cerinte excesive fata de raportare. De multe ori agentii
economici nu fac donatii sau donatorii nu se folosesc de ,,beneficiile” care li se cuvin, fiindca
mecanismul contabil le provoaca multedificultati. Agentii economici prefera sa nu acorde su-
port financiar sau sa-1 acorde fara a-1 arata in actele de contabilitate, din cauza problemelor ce
pot aparea in comunicarea cu Inspectoratul Fiscal.

- Impozitarea ajutorului material pentru persoanele defavorizate, a recompensei materiale
pentru voluntari.

- Lipsa mecanismelor de grantare la nivel local. Cheltuieli administrative costisitoare, analo-
gice celor din sectorul privat.

- Nu putem elibera cec pentru produsele vandute, e necesar certificat de calitate si igiena pen-
tru vinderea produselor alimentare proprii.

- Sardacia, majoritatea populatiei nu este motivatd sa doneze. Lipsa de a face acte de binefa-
cere, indiferenta fatd de problemele altuia. Grad minim de empatie, iresponsabilitatea pentru

persoanelor cu nevoi speciale.

Réspunsurile participantilor

la chestionar, la intrebarea:

» Ce ar trebui de modificat

in cadrul normativ (inclusiv
Codul fiscal), pentru a facilita
/ spori eficacitatea colectarii de
fonduri pentru OSC?”.

- Clarificarea mecanismului legal cu privire la donatiile acordate pentru OSC. Eliminarea
impedimentelor de ordin administrativ si simplificarea raportarii donatiilor de catre agentii
economici.

- Armonizarea prevederilor Codului fiscal si Legii cu privire la filantropie si sponsorizari.
Facilitarea mecanismului de implementare, astfel ca practica de colectare de fonduri si filan-
tropie sa fie una pe larg cunoscuta si utilizata.

- Acordarea facilitatilor fiscale pentru agentii economici/ persoane fizice care sponsorizeaza
organizatiile filantropice. Exluderea prevederii legale potrivit careia persoanele juridice trebu-
ie sa achite impozit pe venit din donatiile facute de catre acestea. Persoanelor juridice trebuie
sa le fie oferite aceleasi facilitati ca si persoanelor fizice pentru a deconta sumele oferite prin
donatie.

- Elaborarea unui sistem coerent de evidentd contabila.
- Elaborarea unei proceduri clare cu privire la sustinerea antreprenoriatului social.
- Dezvoltarea mecanismului 2%.

Cadrul normativ fiscal nu_favorizeaza constituirea intreprinderilor de catre OSC si nu facilitateza activitatea acestora din

4 lipsa unui mecanism fiscal privilegiat. Codul fiscal permite scutirea de impozitul pe venit al activitatilor economice reali-
zate de catre OSC insd, in 2015, institutiile de stat promoveaza o practica neconforma cu aceste norme. Antreprenoriatul
social nu este incurajat printr-o reglementare suportiva si OSC-urile nu sunt motivate sa isi diversifice veniturile utilizand
aceastd metodd de activitate.

Legea cu privire la asociatiile obstesti prevede cd, sursele generatoare de venituri pentru OSC-uri sunt:

o incasdri din activitati organizate de catre asociatia obsteasca (ex. organizarea lectiilor publice,
expozitiilor, loteriilor, licitatiilor, actiunilor sportive si de alta natura);

o venituri realizate din activitatea economica (proprie);

 venituri realizate din activitatea economica externa (realizatd de catre intreprinderile fondate de
OSC);

o+ venituri realizate din actele juridice civile.

Regula generala aplicatd conform legislatiei Republicii Moldova este cd, organizatia obsteasca este obligata,
conform art. 8 alin. (2) lit. ¢) al Codului fiscal, sd tind evidenta contabild conform formelor si modului stabilit de
legislatie, sa efectueze incasari banesti in numerar prin intermediul dispozitivelor si sistemelor pentru inregis-
trarea operatiunilor cu numerar, inclusiv sa desfasoare activitate conform Listei genurilor de activitate al ciror
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specific permite efectuarea incasarilor banesti in numerar fara aplicarea masinilor de casa si control. Conform
Strategiei de dezvoltare a societatii civile, au fost elaborate si aprobate standardele de contabilitate si raportare fi-
nanciara pentru OSC stabilite de Indicatiile metodice cu privire la particularitdtile contabilitatii in organizatiile
necomerciale, aprobate (in versiune noud) prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 188 din 30.12.2014" , iar
OSC urmeaza s se conformeze acestor prevederi. Astfel, organizatiile necomerciale vor aplica sistemul contabil
in partida dubla cu prezentarea situatiilor financiare intocmite in conformitate cu principiile de baza si regulile
stabilite in Legea contabilitdtii, Standardele Nationale de Contabilitate, Planul general de conturi contabile si

altor acte normative (mai multe detalii cu privire la acest capitol pot fi gésite in Particularitdtile organizarii ma-
nagementului financiar si contabilitatii in organizatiile necomerciale, document elaborat de Alexandru Nederita
si Tatiana Prisacar)'c.

Tatiana Prisacari, membra grupului de lucru de pe langa Ministerul Finantelor, pentru elaborarea mo-
dificarilor la Instructiunile metodice pentru OSC, auditor, expert in domeniul managementului financiar al
organizatiilor necomerciale, declard pentru programul FHI 360 ,,Parteneriate pentru o Societate Civila Durabila

in Moldova’"’

urmatoarele:,, ... au fost elaborate formulare de raportare pentru OSC si instructiuni privind in-
deplinirea acestora, care constituie parte integrald a Indicatiilor metodice. In afard de aceasta, in Indicatiile
metodice sunt efectuate unele modificari conceptuale cu privire la recunoasterea veniturilor. Daca in versiu-
nea anterioard a acestui act incasarile nepredestinate (neconditionate) ale OSC-urilor (granturi, donatii, atdt
financiare, cdt si materiale) de la diferiti donatori — persoane fizice si juridice, trebuiau sd fie recunoscute ca
venituri, in prezent acestea pot fi reflectate ca mijloace speciale in scopurile necomerciale ale organizatiei, pe
care aceasta ulterior trebuie sa le foloseasca exclusiv in conformitate cu scopurile sale statutare”.

Activitatea economica realizata direct de citre OSC. Codul civil in art. 187-188 stabileste ca, organizatiile
necomerciale pot desfasura orice gen de activitate, care nu este interzisa de lege, inclusiv activitate economica,
desfasurata in scopurile prevazute de statut. Conform art. 26 alin. (1) al Legii cu privire la asociatiile obstesti,
asociatia obsteasca este in drept sa desfasoare activitate economica ce rezulta nemijlocit din scopurile prevazute
in statut pentru realizarea sarcinilor statutare. Astfel, activitatea economica intreprinsa de catre OSC trebuie sa
rezulte din statut (sa fie stipulat in statut o prevedere clara despre desfasurarea activitatii economice) si sd aiba
ca finalitate investirea veniturilor obtinute in activitatile si sarcinile acestuia.

Organizatia necomerciald are dreptul sa procure complexuri patrimoniale necesare desfasurarii activitatii
tehnico-stiintifice, pedagogice, cultural-educative, sportive si de intremare. Activitatea economica poate avea
diferite forme: trainiguri, prestari servicii (inclusiv juridice), seminarii, instruiri, vdnzare de bunuri, etc. Con-
form indexului societtii civile 2013, in 2013 OSC-urile au solicitat preturi mai mari pentru serviciile cu plata,
care constau in special din instruire, consultanta, analizd a politicilor publice, etc. Putine OSC au oferit servicii
care nu sunt in conformitate cu misiunile lor, cum ar fi inchirierea sélilor de instruire. Potrivit sursei citate mai
sus, prestarea de servicii s-a imbundtatit in 2014, acestea sunt servicii juridice gratuite in zonele izolate, servicii
de ingrijire paliativa, servicii de educatie si instruire vizand diverse grupuri sociale, inclusiv eforturi de informa-
re a tinerilor despre HIV/SIDA si a comunitatilor de romi despre serviciile sociale disponibile.

Pentru a putea realiza activitatea economica, organizatia obsteasca trebuie sd dispund de : un cont ban-
car, sa dispuna de masind de casa si control, sa fie inregistrat la Inspectoratul Fiscal teritorial in raza caruia
activeaza, sa obtind licente (atunci cind activitatea desfasurata necesitd o licentd), sa fie inregistrata la Biroul
National de Statistica, Casa Nationala de Asigurari Sociale, Compania Nationala de Asigurari in Medicina si sa
obtind autorizatii necesare de la autoritatea publica locala, Centrul de Medicina Preventiva (autorizatia sanita-
rd), Directia Situatii Exceptionale (respectarea cerintelor antiincendiare). Toate acestea urmeaza a fi realizate

15  Monitorul Oficial nr. 11-21 din 23.01.2015 http://lex.justice.md/md/356357/

16  http://www.thi360.md/index.php/ro/resurse/materiale-resursa.html

17 http://www.thi360.md/index.php/ro/component/content/article/417-2015-02-24-11-25-17.html

18 http://www.fhi360.md/docs/INDEXUL%20SUSTENABILIT%C4%82%C5%A2I1%200RGANIZA%C5%A2IILOR%20
SOCIET%C4%82%C5%A211%20CIVILE%202013%20%E2%80%93%20REPUBLICA%20MOLDOVA.pdf
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conform Legii cu privire la inregistrarea de stat a pesoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali . *°

Art. 28, al Legii cu privire la asociatiile obstesti stabileste ca veniturile realizate de asociatia obsteasca din
activitatea economicd nu pot fi distribuite intre membrii acestei asociatii si se folosesc in exclusivitate pentru
realizarea scopurilor si sarcinilor statutare. Se permite folosirea veniturilor in scopuri filantropice, chiar daca
acest lucru nu este stipulat in statutul organizatiei. Astfel, un OSC poate sa activeze in calitate de filantrop con-
form Legii cu privire la filantropie si sponsorizare si sa realizeze donatii filantropice din fondurile/bunurile de
care dispune. Pentru tinerea contabilitatii, organizatia necomerciala va respecta Indicatiile metodice privind
particularitatile contabilitatii in organizatiile necomerciale aprobate prin Ordinul nr. 188 din 30.12.2014 al
Ministrului Finantelor®® (descrise mai sus).

Desi conform prevederilor Codului fiscal (art. 52 alin.(2)) asociatiile obstesti sunt scutite de taxe si impozite
dacd realizeaza activitate economicd in exclusivitate pentru realizarea scopurilor si sarcinilor statutare, in 2015
se discuta posibilitatea modificarii Codului fiscal si includerii obligatiei de achitare a impozitului pe venit pen-
tru activitdtile economice. OSC-urile trebuie si se conformeze prevederilor Codului fiscal care mentioneaza
clar scutirea de impozit pe venit in cazul activitatilor economice realizate conform statutului.

Prin venituri realizate din actele juridice civile, legiutorul a avut in vedere incheierea diferitelor contracte:
de locatiune, arenda a terenurilor aflate in proprietatea OSC-ului, si oricare alt tip de contract civil care poate
aduce un anumit venit organizatiei obstesti.

Activitatea economica realizata indirect de catre OSC prin intermediul unei persoane juridice cu
scop lucrativ. Conform art. 24 lit. g) din Legea cu privire la asociatiile obstesti, OSC are dreptul sa desfasoare
activitate economica ce rezulta din scopurile previzute de statut, inclusiv cu ajutorul unor societati comerci-
ale si cooperative create in acest scop. La art. 28, aceeasi lege prevede posibilitatea pentru OSC de a practica
o activitate economicd ce nu rezulta nemijlocit din scopurile indicate in statut. Pentru aceasta, organizatia
obsteascd poate fonda societdti comerciale (SRL, SA), cooperative (cooperativa de intreprinzator, cooperativa
de productie), societate in comanditd, societate in nume colectiv. Intreprinderile fondate de citre asociatiile
obstesti varsa la bugetul public platile fiscale in modul si in cuantumul stabilit de legislatie, avand obligatia de
a detine aparat de casa sau de a face plati prin virament bancar. Din pacate, reglementdrile fiscale in vigoare nu
stabilesc nici o deosebire dintre o intreprindere fondata de catre un OSC sau o intreprindere fondatd de oricare
alt subiect de drept (persoana juridica sau fizica). Liderii din domeniului societatii civile sustin ca activitatea
economicd realizata indirect de catre OSC, prin intermediul unei persoane juridice, ca metodd de colectare de
fonduri este mai degraba un mit decat o realitate, pentru cd intreprinderea fondata de un OSC obtine profit
destul de dificil si nu are capacitati suficiete sa ,,investeascd” in activitatea OSC fondator.

Art. 26 alin. (7) din Legea cu privire la asociatiile obstesti prevede ca, pentru a desfasura activitatea econo-
mica asociatiile obstesti si persoanele juridice fondate de ele sunt obligate sa obtina licentd pentru activitatile
care se desfasoara pe bazd de licenta conform Legii cu privire la licentierea unor genuri de activitate?. Atat
organizatiile obstesti, cat si intreprinderile fondate de catre acestea vor respecta rigorile legale cu privire la
modul de desfasurare a fiecarui tip de activitate in egald méasurd ca oricare alt prestator economic privat. Astfel,
se vor conduce de prevederile Legii nr. 845 din 03.01.1992 cu privire la antreprenoriat si intrepinderi **si Legea
nr. 220 din 19.10.2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali . >

Din pécate, Camera Inregistririi de Stat de pe langa Ministerul Justitiei, nu detine evidenta intreprinderilor
fondate de OSC-urile in Republica Moldova, de aceea este dificil de estimat in prezent, care este cifra de afacere
totald pe care o realizeaza aceste intreprinderi si care este obiectul activitétii lor. Totusi, datorita instrumentului
online de transparentd a fondatorilor persoanelor juridice cu scop lucrativ disponibil on-line - date. gov.md

19  Monitorul Oficial nr. 184-187 din 30.11.2007 http://lex.justice.md/md/326009/

20  Monitorul Oficial nr. 11-21 din 23.01.2015 http://lex.justice.md/md/356357/

21  Monitorul Oficial nr. 108 din 06.09.2001 http://lex.justice.md/document_rom.php?id=88344A82:9250E886
22 Monitorul Parlamentului nr. 2 din 28.02.194 http://lex.justice.md/viewdoc.php?id=311735&lang=1

23 Monitorul Oficial nr. 184-187 din 30.11.2007 http://lex.justice.md/md/326009/
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(lansat in septembrie, 2015), ** poate fi analizata dinamica activitatii economice realizate de catre OSC prin
intermediul intreprinderilor fondate de cétre acestea.

Din punct de vedere al reglementirilor fiscale, activitatile economice se impun impozitului pe venit la cota
12%, conform art. 15, Cod fiscal. Astfel, se impoziteaza activitdtile care nu reies direct din scopurile statutare
ale unui OSC, activitatile realizate de catre intreprinderile fondate de OSC, si oricare alte surse, cu exceptia
surselor de venit neimpozabile reglementate la art. 20, Cod fiscal. Exceptie de la aceastd regula sunt asociatiile
obstesti de invalizi. Acestea sunt in drept sa creeze intreprinderi specializate in scopul utilizérii fortei de munca
a invalizilor, in conformitate cu Legea nr. 821 din 24.12.1991 privind protectia sociald a invalizilor.>> Conform
art. 531, Cod fiscal, intreprinderile create de asociatiile orbilor, surzilor si invalizilor, sunt scutite de achitarea
impozitului pe venit, dacd sunt create pentru realizarea scopurilor statutare ale acestor asociatii, si nu mai putin
de 50% din numarul total de salariati sunt persoane cu dizabilitati (art. 26 alin.(3) Legea cu privire la asociatiile
obstesti).

Antreprenoriatul social. La momentul actual in Republica Moldova nu exista o definitie legala, insa de
specialisti acesta este definit ca o ,, activitate cu scop lucrativ ale carei obiective sunt esentialmente sociale, §i
ale carei surplusuri/profituri sunt reinvestite pentru acest scop in acest tip de activitate cu scop lucrativ sau
in folosul comunitatii”.?° Dezvoltarea antreprenoriatului social este o necesitate stringenta pe care OSC o rei-
tereazd de mult timp in dialogul cu autorititile guvernamentale. In acest sens in 2013, a fost elaborat proiectul
Legii privind antreprenoriatul social de catre un grup de OSC. Proiectul de lege a fost supus discutiilor repetate
in 2015, dar din pacate procesul de promovare a acestei initiative este foarte anevoios. Constatarea trista este ca,
proiectele dezvoltate pe platforma de antreprenoriat social evolueaza in Republica Moldova doar cu suportul
donatorilor externi. Conform Indexului sustenabilitatii organizatiilor societatii civile 2014, in 2014 Fundatia
Est-Europeand din Moldova a alocat 300.000 de dolari pentru finantarea a 9 OSC in dezvoltarea antreprenori-
atului social (Eco-Razeni (s. Razeni, r. Ialoveni), Asociatia Femeilor de Afaceri din Balti, Agentia Habitat — Re-
zina, Asociatia ,,Motivatie” — Chisinau, Clubul Femeilor ,,Inspiratie” (s. Oxentea, r. Criuleni), Asociatia ,Mara
Women”, Centrul de Resurse pentru Tineri ,,Dacia” din Soroca, Asociatia ,,Dorinta” din or. Caldrasi, Fundatia
»Keystone International Moldova”). Keystone Moldova a oferit mici granturi pentru deschiderea afacerilor, in
suma de 2.000 EURO mai multor beneficiari. Conform practicii Fundatiei Est-Europene, OSC-urile au fost
nevoite sa modifice statutul si sd specifice expres cad pot desfasura activitati economice pentru a putea dezvolta
platforma de antreprenoriat social.

In septembrie 2015,%” Centrul European de Drept Necomercial (ECNL) a elaborat un document de politici
cu privire la reglementarea si necesitatea asigurarii unui mediu mai favorabil pentru intreprinderile sociale.
Una dintre concluziile documentului este cd ,, ... antreprenoriatul social are valoare economica si sociala spo-
rita pentru pietele nationale. Guvernele din toata Europa au recunoscut aceasta tendinta si sporesc dezvol-
tarea antreprenoriatului social prin intermediul legilor care vin sa sprijine conditiile de activitate favorabile
pentru intreprinderile sociale. In afard de aceasta, tarile pot sprijini dezvoltarea parteneriatului social prin
intermediul beneficiilor de stat directe si/sau indirecte sau prin adoptarea altor masuri de politici... ”. Tinem
sa mentionam ca, incurajarea si stimularea antreprenoriatului social este o restantd a autoritatilor nationale,
privind implementarea Strategiei de dezvoltare a societatii civile.

Raportare si responsabilitate. Veniturile obtinute de pe urma activitétii economice realizate de OSC si
activitatii realizare de catre intreprinderile fondate de citre OSC, trebuie sa fie reflectate in bilantul contabil si
Raportul financiar anual. Cerintele de raportare sunt prevazute in art. 29, 32, 33, inclusiv, in cazul reorganizarii

24 http://www.date.gov.md/

25  Monitorul Oficial nr. 8 din 24.12.1991 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=312881

26  Raport privind cercetarea aspectelor legale, contabile si fiscale aferente infiintérii intreprinderilor sociale, Moldauditing, Fundatia Est-
Europeana

27  Document de politici http://ecnl.org/wp-content/uploads/2015/10/ECNL-Comparative-analysis-on-regulation-of-SE_ROM.pdf
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sau lichidarii in art. 34-35 a Legii contabilitdtii nr. 113 din 27.04.2007.%® Veniturile urmeaza sa fie reflectate in
Declaratia pe venit anuala a organizatiei obstesti. Daca nu sunt respectate prevederile mentionate mai sus,
organizatia necomerciala poate fi trasa la raspundere contraventionala sau penald dupa caz.

- coroborarea normelor din cadrul legal national cu privire la aplicarea impozitelor si taxelor

pentru organizatiile necomerciale;

- revizuirea politicii fiscale pentru intreprinderile fondate de catre organizatiile obstesti si

Recomandiiri pentru instituirea facilitatilor necesare incurajarii activitatii economice. Elaborarea si publicarea sta-
autorititile publice: | tisticii anuale a intreprinderilor create de catre OSC;

- imbunatatirea dialogului dintre OSC si APC/ APL;
- definitivarea conceptului de antreprenoriat social de catre grupul de lucru inter-sectorial si
dezvoltarea unor masuri legislative coerente si suportive in acest domeniu.

- revizuirea Codului de etica pentru OSC aprobat de catre Forumul OSC pentru a fi accesibil
si acceptabil pentru majoritatea OSC din Moldova.

- elaborarea planurilor strategice interne pentru colectarea fondurilor si dezvoltarea resurselor
interne responsabile pentru aceasta activitate;

- dezvoltarea mecanismelor interne de colectare a taxelor de aderare si a cotizatiilor de mem-
bru si administrarea eficienta a acestor resurse (eg. stabilirea sumelor rationale a taxelor si
cotizatiilor, instituirea unor beneficii de membru in cazul achitarii cotizatiilor, etc.);

- sporirea capacitatilor interne a organizatiei obstesti in administrarea activitatilor economice,
daca desfasoara asemenea activitati (elaborarea unor politici interne anti-coruptie, politica
de prevenire a conflictelor de interese, studiul pietei, acumulare de abilitati si cunostinte in

Recomandari pentru
organizatiile obstesti:

domeniul de management al intreprinderii, etc.);

Organizatiile necomerciale intdmpina dificultati la interpretarea cadrului legal privind filantropia si sponsorizarea.

? Nivelul de birocratie si insecuritate a actelor de sponsorizare si filantropie, duce la lipsa initiativelor din partea OSC-
urilor de a solicita acest suport si lipsa deschiderii din partea mediului de afaceri/persoane fizice sa accepte o astfel
de cerere. OSC nu sunt informate si investesc resurse limitate pentru a atrage fonduri prin mecanismul de filantropie/
sponsorizare; au resurse umane limitate specializate in colectare de fonduri, de cele mai multe ori directorul executiv al
acestora este responsabil pentru aceasta activitate.

Date Chestionar (Capitolul 1)

% Scrisori cdtre donatori: 31,8% respondenti considerd cd metoda este mai putin actuald/ 18% considerd cd metoda este actuald
Cutiile de donatii: 31,8% respondenti considerd cd metoda nu este actuald/ 13,6% considerd cd este o metodd foarte actuald
Terminale de platd: 0% respondenti considerd cd este o metodd actuald/ 16,7 % considerd cd este mai putin actual
SMS telefonice: 10% respondenti considerd cd este o metodd foarte actuald/ 30% considerd cd este preponderent actual

Din punct de vedere practic pentru asociatiile obstesti este necesar de a clarifica care sunt modalitatile de
colectare de fonduri din surse externe, atat de la persoanele fizice, cat si de la persoanele juridice. Cele mai
raspandite forme de colectare de fonduri care pot fi primite de la persoanele fizice si de la persoanele juridice
sunt: donatia si sponsorizarea.

Donatia, forma reglementata de Codul civil, poate fi clasificata:

1. dupa scop: donatie cu scop filantropic sau donatia fara scop filantropic,

2. dupa forma: donatiile deschise (prin contractul de donatie/alt act care certificd donatia) sau donatiile
anonime (boxe pentru donatii, donatii colectate prin organizarea unor evenimente publice, donatii realizate
prin intermediul terminalelor de plata, etc.).

Sponsorizarea, activitate reglementatd de Legea cu privire la filantropie si sponsorizare, poate fi efec-
tuatd prin intermediul contractului de sponsorizare pentru a utiliza fondurile in scopurile prevazute de legea
mentionatd.

28  Ghid practico-metodic privind particularitdtile organizédrii managementului financiar si contabilitdtii in organizatiile necomerciale
http://www.contabil.md/media/PDF/RO/ECNL%20Anexe%20Ghid%20privind%200SC%202.pdf
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Din picate, legislatia Republicii Moldova nu clarifica suficient care este deosebirea dintre sponsorizare si
filantropie. Conform practicii internationale, filantropia poate fi definitd* ca o, donatie privata, voluntara
facuta pentru scopuri publice”. Astfel, acest act este voluntar, ficut cu intentia de a face un ,,dar”/,,donatie”;
un act privat prin oferirea banilor sau timpului unei persoane private pentru o cauza publicd fira a astepta o
compensatie/ recompensd pentru aceasta.

Sponsorizarea, poate fi definita ca o contributie realizata in numerar sau sub alta forma, unei organizatii in
schimbul unui act de recunostinta pentru sponsor. Sponsorizarea se efectueazé cu scopul de a atinge anumite
obiective comerciale, spre exemplu promovarea sponsorului. In cazul Macedoniei,? legea cu privire la donatii
si sponsorizéri pentru activitati publice defineste sponsorizarea ca ,,0 plata financiara realizata voluntar, da-
rea de bunuri sau prestarea de servicii pentru un anumit proiect/activitate, care permite un beneficiu direct
pentru sponsor cum ar fi promovarea numelui acestuia, simbolisticii, marcii, etc”. Astfel, practica macedo-
niana demonstreaza ca, donatia nu creeaza beneficii pentru donator sau obligatii pentru donatar, in timp ce
sponsorizarea creeazd un beneficiu direct pentru sponsor. Art. 3 alin. (9) al legii citate mai sus, defineste si
notiunea de ,,promovare” ca o afisare pozitiva a denumirii, simbolisticii si marcii donatorului/sponsorului . *!

Legea Lituaniei nr. I-172 din 1993 cu privire la caritate si sponsorizare®” prevede ca: ,, sponsorizarea este
un act voluntar si gratuit (cu exceptia cand donatarii au anumite obligatii stipulate la art. 8) efectuat de catre
prestatorii de sponsorizari catre beneficari ai sponsorizarilor pentru scopul si in forma prevazuta de lege,
incluzdnd situatiile in care sponsorizarile sunt efectuate anonim sau in alta forma in care identitatea sponso-
rului nu poate fi stabilita”. Art. 8 al legii stipuleaza ca: ,, atunci cdnd se realizeaza actul de sponsorizare, bene-
ficiarul sponsorizarii poate avea careva obligatii fata de sponsor conform procedurii stabilite de Guvern sau

2 33

de o institutie autorizata de acesta” *, aceasta poate fi obligatia de a afisa logo-ul sau simbolistica sponsorului

pe pagina web oficiala a organizatiei beneficiare.

Extras din Chestionarul realizat in cadrul efectudrii prezentului Studiu (Capitolul 1)

- Volumul donatiilor este nesemnificativ. Receptivitate minima a persoanelor contactate.
Lipseste cultura de a dona. Reticenta in solutionarea cazurilor sociale pentru care se colectau
La intrebarea: ,,Provocarile/ | fondurile.

dificultitile principale pe care | - Neincrederea donatorului in faptul cd banii vor ajunge la destinatie. Credibilitatea redusa

fata de OSC-uri.

- Lipsa facilitatilor sigure din partea statului ce ar sustine actele de donatie.

- Criza financiara. Veniturile reduse pentru o foarte mare parte de populatie fac dificila colec-
fonduri de la persoane fizice si | (,ca de sume substantiale, oamenii accepta mai mult sa doneze bunuri, produse alimentare. E
sectorul privat?”, respondentii | dificil de gésit persoane care ar fi interesate sa ajute OSC-uri.

la chestionar au indicat urmatoa- | - Lipsa unei persoane responsabile de fundraising in organizatie. Nu este creat in cadrul

organizatiei mecanismul de colectare de fonduri. Lipsa personalului calificat pentru organiza-

rea unor evenimente de amploare. Activitatea implica multe resurse umane si financiare, dar

le-ati confruntat pe parcursul

activitatilor de colectare de

rele raspunsuri:

rezultatele sunt minime, sumele acumulate sunt mici.

DONATIA. Din punct de vedere practic, este necesar a face distinctie dintre: donatia fara scop filantro-
pic si donatia in scop filantropic. Conform punct. 3 al Regulamentului cu privire la modul de confirmare a
donatiilor pentru scopuri filantropice si de sponsorizare , donatiile in scopuri filantropice/de sponsorizare
sunt donatiile efectuate in favoarea: (1) autoritatilor publice si institutiilor publice finantate din bugetul public

29 Bullain, Nilda: Explaining Percentage Philanthropy: Legal Nature, Rationales, Impacts. 2004 http://www.icnl.org/research/journal/vo-
16iss4/art_3.htm.

30 Tax law affecting philanthropy in the countries of south Europe (2013)

http://faktcg.org/files/ TAX%20LAWS%20AFFECTING%20PHILANTHROPY %20IN%20THE%20COUNTRIES%200F%20SOUTH %20
EUROPE.pdf

31 ECNL, Konekt: Implementation Guide to the Law on Donation and Sponsorship in Public Activities, 2015, available at: http://donirajpa-
metno.mk/wp-content/uploads/2015/06/Broshura-impl.guide_ MKD.pdf.

32 http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=281044

33 Law No. I-172 on Charity and Sponsorship from 4 June 1993, available at: http://www3.Irs.1t/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_
id=281044
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national, (2) a organizatiilor necomerciale inregistrate in conformitate cu legislatia in vigoare, (3) organizati-
ilor sindicale si patronale precum si (4) in favoarea caselor de copii de tip familial. Desi nu este reglementata
definitia donatiilor fara scop filanotropic, deducem cé acestea sunt orice fel de donatie care corespund criterii-
lor stabilite de Codul civil, dar care nu au drept scop neaparat sustinerea activitatilor filantropice.

Desi regimul fiscal este diferit, spre exemplu in cazul donatiilor filantropice donatorul beneficiaza de dedu-
ceri fiscale, din punct de vedere al procedurilor legale in ambele cazuri sunt aplicate normele civile cu privire
la contractul de donatie. Donator poate fi orice persoand, atat persoand fizica, cét si persoand juridica, care
are capacitate juridicd deplind (poate incheia acte juridice). Conform prevederilor Codului civil** organizatiile
obstesti, fiind persoane juridice cu capacitate de exercitiu deplina, dobandesc dreptul de a fi subiect al unui con-
tract de donatie atat in calitatea de ,,donatar” (cel care primeste bunul donat), cat si in calitatea de ,,donator” (cel
care ofera prin donatie un anumit bun).

Codul civil stabileste cd: ,, contractul de donatie” este un act cu titlu gratuit, iar drept obiect pot fi drepturile
reale si de creantd (bunuri, drepturi reale, exonerarea donatarului de la o obligatie patrimoniale fata de donator,
transmiterea unei creante, etc.”). Conform art. 828 din Codul civil, contractual de donatie se considera incheiat
in momentul transmiterii bunului, care este obiect al contractului de donatie. In cazul donirii bunurilor, acestea
trebuie sd apartind circuitului civil (sa nu fie interzisa circulatia acestora prin lege) si sa se afle in patrimoniul
donatorului (donatorul sé aiba dreptul sd dispuna de aceste bunuri).

Pentru a fi un contract valabil, contractul de donatie trebuie sa corespunda exigentelor legale cu privire la
forma acestuia. Articolul 829, Cod civil, stabileste ca, daca obiect al donatiei este un bun pentru a cdrui vanzare
(instrainare) este prevazuta o anumita forma a contractului, aceeasi forma este ceruta si pentru donatie. Daca
legislatia civila prevede pentru anumite categorii de bunuri forma autentificata (scrisa, etc.) a actului prin care
bunul se instraineaza, atunci forma autentificata (scrisd, etc.) este utilizatd si in cazul donatiei. Spre exemplu,
daca este donat un teren, atunci contractul trebuie autentificat notarial si inregistrat in registrul bunurilor imo-
bile in decurs de 3 luni.

Codul civil prevede posibilitatea incheierii contractului de donatie conditionata (art.834). Astfel, partile pot
conveni ca efectele donatiei sd fie conditionate de indeplinirea unei sarcini sau de realizarea unui scop care poate
fi si de utilitate publica. Va constitui donatie numai partea excedentara cheltuielilor de executare a sarcinii sau
de atingere a scopului. Legislatia prevede ca indeplinirea sarcinii poate fi cerutd, in afara de donator, de oricare
persoand in al cdrei interes este stipulata sarcina, iar daca donatarul nu indeplineste sarcina, donatorul poate
revoca donatia.

Codul civil la art. 832 stabileste ca: donatia nu poate fi admisa, cu exceptia donatiei neinsemnate, in urma-
toarele situatii: in numele persoanelor incapabile; proprietarilor, administratorilor sau lucratorilor din institutii
medicale, educative, de asistenta sociala si din alte institutii similare din partea persoanei care se afld in ele sau
din partea sotului, sau rudelor acesteia de pind la gradul patru inclusiv; in relatiile dintre persoanele juridice
cu scop lucrativ si de citre persoanele juridice cu scop lucrativ, in cazul in care obiect al donatiei sunt valorile
mobiliare.

La fel, Codul civil prevede situatia cand, contractul de donatie poate fi declarat nul: contractul de donatie
prin care donatorul se obligd sd transmita in viitor intreg patrimoniul actual sau o fractiune din el, fara a speci-
fica bunurile care urmeaza sa fie predate; contractul de donatie care stipuleaza obligatia donatarului de a achita
datorii sau sarcini care nu exista la momentul incheierii contractului este nul, dacd natura si intinderea datoriilor
sau sarcinilor nu sunt stipulate in contract; contractul care prevede predarea bunului dupé decesul donatorului.

Art. 835, Codul civil, prevede si situatiile in care contractul de donatie poate sa fie revocat: dacd donatarul a
atentat la viata donatorului sau a unei rude apropiate a acestuia, daca se face vinovat de o alta fapta ilicita fata de
donator sau fata de o rudd apropiata a acestuia, situatii care atesta o ingratitudine grava, sau daca refuza fara mo-
tive intemeiate sd acorde donatorului intretinerea datorata. Dacd donatia este revocatd, se poate cere restituirea
bunului donat. Revocarea donatiei poate fi facuta doar in decursul unui an din momentul in care cel indreptatit
sd revoce a luat cunostintd de motivul de revocare.

Donatia deschisa este atunci cand identitatea donatorului este cunoscuta. Acesta in mod deschis isi mani-

34  Monitorul Oficial nr. 82-86 din 02.06.2002 http://lex.justice.md/md/325085/
35 Drept civil. Contracte speciale, Ghenrghe Chibac, Aurel Baiesu, etc. Cartier 2005 pag. 84
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festa vointa sa doneze un bun material, o suma de bani, etc. Aceste acte de donatii sunt certificate prin inter-
mediul contractului de donatie, ordinului de casi/ordinului de platd sau alt document confirmator. In cazul
donatiilor deschise, donatorul poate sd obtina o deducere fiscald a donatiilor realizate pentru ca detine acte
confirmatoare, care pot sa certifice actiunile de filantropie. Conform rezultatului Sondajului la nivel national
realizat de IMAS in noiembrie 2010 numit ,, Comportamentul filantropic” ¢, preferinta donatorilor este clara
—,prefer sa dau banii direct unei persoane concrete, prefer sd vad cui dau donatia mea”; alte forme, precum de-
punerea banilor intr-o cutie speciald care nu este supravegheata de nimeni, trimiterea de sms-uri, cumpararea
de produse sau servicii caritabile, apeluri telefonice etc., au o incidentd mult mai mica.

Donatia anonimd nu este definitd de legislatia nationald, sau cel putin legea nu explica ce inseamna o
donatie anonima si care este procedura de realizare a acesteia. Din punct de vedere practic, acestea sunt orice
fel de donatie in care indentitatea donatorului nu este cunoscutd. Acest tip de donatie poate fi realizat prin
intermediul boxelor de donatie, terminalelor de plata, SMS telefonice (atunci cdnd nu se cunoaste identita-
tea detinatorului de nr. telefonic), etc. Legea nationala nu explicd cum trebuie sa fie realizatd o donatie prin
modalitatatile numite mai sus, iar OSC-ul care beneficiaza de aceste donatii respectd anumite proceduri stabi-
lite de practica:

- in cazul utilizarii boxelor de donatie, desi legea nu prevede nici o norma la acet capitol, in practica
OSC respecta urmatoarea procedurd: a) se incheie un acord de colaborare cu institutia care ,,gdzduieste” boxa
de donatie (daca este amplasata intr-un centru comercial, banca, etc.) sau boxa este plasata intr-un loc public
fara supravechere; b) la deschiderea boxei de donatie se constituie o comisie din membrii OSC beneficiar si se
intocmeste un proces verbal cu privire la marimea sumei de bani colectata ; c) sursele colectate se raporteaza la
venitul OSC. Sursele sunt scutite de achitarea impozitului pe venit conform art. 52 Cod fiscal. Din pacate pot fi
comise escrocherii anume din cauza ca nu existd un mecanism clar de supraveghere a acestor boxe de donatii,
iar OSC nu au nici ele la nivel de reguli de auto-reglementare o claritate a acestor activitati.

Studiu de caz

In Ungaria, spre exemplu, cel putin 2 reprezentanti autorizati ai organizatiei trebuie si fie prezenti la deschiderea
boxei. Acestia trebuie sa semneze un proces-verbal despre continutul boxei si sd se asigure ca aceste fonduri vor fi inre-
gistrate conform procedurii.

in Slovacia, Legea cu privire la colectirile publice,’’ la art. 9 prevede modul de tinere a boxelor stationare sau mobile
de colectare a fondurilor. Astfel, legea stabileste cd institutia care colecteaza fonduri este obligata sa asigure securitatea
boxelor impotriva deschiderii acestora si sustragerii fondurilor. Institutia trebuie sd marcheze boxa cu numele entitatii
care colecteaza bani, cu semnul ,,colectari publice”, numarul de inregistrare a colectarii si numele autoritatii administra-
tive care a inregistrat colectarea in registrul colectarilor. Daca sunt mai multe boxe, organizatorul colectarii va indica un
numar specific al boxei.

Entitatea care colecteaza fondurile trebuie sa deschida boxa in termen de 15 zile de la finalizarea colectarii conform
art. 7 alin. (1) lit. ¢), d). La deschiderea boxei va fi intocmit un proces verbal care va contine informatii despre: numele
institutiei care a organizat colectarea, numarul deciziei de inregistrare a colectarii in registrul colectarilor, denumirea
autoritatii administrative care a aprobat aceasta decizie, termenul de realizare a colectarii, denumirea localitatii unde
a avut loc colectarea, marimea totald a contributiei, numele, prenumele si semndtura a cel putin 2 persoane fizice care
au mai mult de 18 ani cu capacitate juridica deplind. Dacd sunt mai multe boxe de colectare, procesul verbal va contine
numarul specific al boxei. Entitatea colectoare este obligata sa transfere contributiile colectate intr-un cont bancar special
timp de 5 zile de la deschiderea boxei de colectare a fondurilor.

in Irlanda, Legea cu privire la caritate (2009)* prevede ci : pentru colectirile de bani se utilizeaza boxe care trebuie
sd poarte un numar atribuit pentru colectare si specificat in autorizatia de colectare si trebuie sa fie sigilat cu exceptia
cand o autoritate competenta permite nesigilarea. Toti banii trebuie sa fie pusi in boxa in prezenta donatorului. Colectorul
va transmite boxa nedeschisd detinatorului autorizatiei de colectare sau unei persoane autorizate in acest scop de catre
detinatorul de autorizatie. Boxa, in cazul in care se colecteaza bani, trebuie sa poarte o inscriptie cu numele si numarul
organizatiei caritabile in numele caruia se face colectarea, iar daca colectarea se face in numele unei alte institutii — atunci
boxa va avea inscriptionat denumirea acesteia.

36  http://thi360.md/docs/23%20Studiul%20Comportamentul%20filantropic%20%C3%AEn%20Republica%20Moldova,%20EveryChild.pdf
37  http://www.zakonypreludi.sk/zz/2014-162
38 http://www.irishstatutebook.ie/eli/2009/act/6/section/94/enacted/en/html#sec94
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- in cazul utilizdrii donatiilor transferate prin terminale de plata (prin SMS, prin apel telefonic), de ase-
menea nu este o norma clara reglementata de lege, dar se respecta urmadtoarea practicd: a) se incheie un acord
de colaborare (un contract) dintre OSC si compania care gestioneaza terminalul de plata (compania de telefo-
nie mobila); b) se colecteaza sursele transferate, iar compania are obligatia (conform acordului/contractului)
sd asigure transferul continuu al banilor transferati in conturile OSC sau sa acumuleze aceste fonduri si sa le
transfere periodic in contul OSC. Pentru acest serviciu, compania care gestioneaza terminalul de plata (com-
pania de telefonie mobila) poate sd perceapd un anumit comision comercial. Sursele colectate sunt raportate de
catre OSC la venituri. Aceste surse care sunt considerate ,,venituri ale OSC” sunt scutite de achitarea impozitu-
lui pe venit conform art. 52, Cod fiscal (persoana care va expedia SMS-ul /va apela va achita taxa pe valoarea
adaugata indicata de citre compania de telefonie mobila care realizeaza colectarea donatiilor). Legislatia nu
prevede obligatia OSC de a avea un cont bancar separat pentru colectarea acestor surse. La acest capitol este
necesar a studia practica internationala. Spre exemplu in Cehia, legea modificata in 2006, prevede ca, donatorul
care efectuiaza o donatie prin SMS/apel telefonic este scutit de achitarea TVA. Operatorii de telefonie mobila
sunt responsabili de a aplica aaceastd prevedere. La achitarea serviciului de telefonie mobild/fixd SMS (ape-
lul) prin care s-a realizat donatia este exclus din lista celor pentru care este necesara achitarea TVA. In cazul
serviciilor pre-paid, operatorul plateste TVA catre stat in avans. Atunci cand se realizeaza o donatie prin SMS
operatorul va solicita returnarea de la stat a TVA achitat in avans la prezentarea documentelor necesare.

- donatia realizata prin intermediul instrumentelor online (crowfunding) de asemenea nu este reglemen-
tata expres in legislatia nationald. Totusi, in cazul in care un OSC utilizeaza aceastd modalitate, sursele colectate
pe contul bancar de acumulare vor fi raportate la venituri si vor fi scutite de achitarea impozitului pe venit in
baza art. 52, Cod fiscal. La fel ca si in cazul precedent, legislatia nu prevede obligatia OSC de a avea un cont
bancar separat pentru colectarea acestor surse.

Pentru donatiile realizate prin intermediul serviciilor bancare este necesar de a consulta Legea nr. 62 din
21.03.2008 privind reglementarea valutara,” care la art. 15 prevede ca: ,,donatia reprezinta o operatiune cu
caracter personal”. Hotararea Bancii Nationale nr. 8 din 28.01.2010 cu privire la aprobarea Regulamentului
privind conditiile si modul de efectuare a operatiunilor valutare* prevede:

- punct. 45 stabileste ca, persoana fizica rezidentd poate transfera in strdindtate, fara prezentarea docu-
mentelor justificative, mijloace banesti sub forma de donatie in suma ce nu depaseste 1000 euro (sau echi-
valentul lor): transfer unic in strainatate in favoarea unei persoane fizice rezidente care se afld in strdindtate;
transfer unic in strdinatate in favoarea misiunii diplomatice, oficiului consular sau a altei reprezentante oficiale
ale Republicii Moldova peste hotare; transfer unic in favoarea unei persoane fizice /juridice nerezidente. Punct.
51 prevede ca persoanele fizice rezidente efectueaza plati /transferuri in valutd strdind pe teritoriul Republicii
Moldova, fara prezentarea documentelor justificative, in favoarea rezidentilor sub forma unei plati /un transfer
unic in formd de donatie in suma ce nu depéseste 1000 euro (sau echivalentul lor).

- punct. 108 prevede ca persoanele juridice nerezidente pot efectua in striinatate plati/transferuri fara
numerar in cadrul operatiunilor valutare fard prezentarea documentelor justificative, in cazul in care se efectu-
eazd: transferuri unice sub forma de donatii in cadrul operatiunilor valutare in suma ce nu depaseste 1000 euro
(sau echivalentul lor) fiecare transfer. Conform punct.

Regulamentul mai stabileste cd, fard prezentarea documentelor justificative in conturile persoanelor juri-
dice rezidente (punct. 138) si persoanelor juridice nerezidente (punct. 140) deschise pot fi depuse mijloacele
bénesti inclusiv sub formé de donatie in suma ce nu depaseste 1000 euro (sau echivalentul lor) de la persoana
fizica in scopuri filantropice sau de sponsorizare.

FILANTROPIA SI SPONSORIZAREA. Donatia este utilizatd atat de persoanele juridice, cat si de per-
soanele fizice ca instrument de sustinere a societdtii civile. Conform datelor Sondajului la nivel national rea-

lizat de IMAS in noiembrie 2010,* donatiile catre OSC au de zece ori mai putin donatori dacd e sa raportam

39  Monitorul Oficial nr. 127-130 din 18.07.2008 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=328534

40  Monitorul Oficial nr 41-43 din 26.03.2010 http://lex.justice.md/md/334112/
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Familiarizarea cu Legea cu privire la filantropie si sponsorizare nr. 1420 din 31.10.2002

Dvs. sunteti familiarizati cu Legea cu privire la
filantropie si sponsorizare LEGE Nr. 1420 din
31.10.20027

la numarul celor care dau bani bisericilor. (Figura 7.) Totusi, politica corporativa a unor companii cu capital
strdin din Moldova prevede angajamente sociale in scopuri filanotropice/sponsorizare (in unele cazuri pe pa-
ginile oficale web a acestor intreprinderi OSC le pot depune o cerere online de obtinere a suportului necesar).
Conform Studiului Expert-Grup: Responsabilitatea sociala corporativa in Republica Moldova: Ce poate face
Guvernul?, ** de reguld, activititile filantropice sunt desfasurate de persoanele juridice ocazional, atunci cand
parvin solicitdri de finantare din partea unor OSC sau alti actori sociali, sau in caz de calamitate naturala. Din
pécate OSC din Republica Moldova nu au o experientd vasta in acest domeniu, iar companiile prefera si creeze
fundatii corporative pentru a realiza activitati de filantropie/sponsorizare. Astfel, domeniul este slab exploarat,
iar OSC au un acces limitat la acest tip de fonduri.

In Republica Moldova, activitatea de filantropie si activitatea de sponsorizare este reglementatd de Legea nr:
1420 din 31.10.2002 cu privire la filantropie §i sponzorizare.* Legea garanteazd tuturor persoanelor dreptul de
a participa la activitati de sponsorizare si filantropie la libera alegere, in mod individual sau in asociere. Orice
persoand este in drept sd aleaga liber scopurile activitatii filantropice si de sponsorizare precum si formele de
desfasurare a acestei activitati care trebuie sa corespunda cu litera legii. Statul garanteaza si asigura protectia
drepturilor si intereselor legitime ale persoanelor fizice si juridice care participd la activitatea filantropica si
de sponsorizare (filantropul, sponsorul, voluntarul, beneficiarul), iar persoanele cu functie de raspundere care
impiedica desfasurarea acestor actiuni vor purta raspundere corespunzatoare. Legea nr. 1420, art.19 alin. (3)
stabileste cd, filantropul si sponsorul pot acorda suport beneficiarului sub urmatoarea forma:

 transmitere dezinteresata (gratuita sau in conditii avantajoase) a drepturilor de posesiune, de folosintd

si de dispozitie asupra oricaror bunuri care sunt obiecte ale dreptului de proprietate, inclusiv asupra
mijloacelor banesti si/sau obiectelor proprietatii intelectuale;

« executare si prestare dezinteresata (gratuita sau in condiii avantajoase) a lucrérilor si serviciilor de

catre filantropi si sponsori persoane juridice.

Din pacate Legea nr. 1420 este una extrem de ambigua, neadaptatd la necesitdtile actuale, cu formuldri ero-
nate si nu reglementeza in mod clar modul de realizare a acestor activitati. Nu este foarte clar stabilitd deosebi-
rea dintre filantropie si sponsorizare, nu sunt prevazute norme privind contractul de sponsorizare/filantropie,
nu sunt adaptate scopurile activitatii de filantropie/sponsorizare la necesitatile actuale, nu este clar reglementat
mecanismul de acordare a sponsorizarilor si oferirea suportului filantropic, mecanismul de raportare, etc. Toa-
te acestea duc la faptul cd organizatiile necomerciale nu utilizeaza aceste mecanisme, sau le utilizeaza foarte rar
(nu este disponibild nici o statisticd care si prevadd numarul de OSC sau alti beneficiari). In schimb practica

42 https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=12&cad=rja&uact=8&ved=0CCQQFjABOApqFQoTCLzT5Miz
9McCFcqyFAod1CoBqg&url=http%3A%2F%2Fwww.expertgrup.org%2Fen%2Fbiblioteca%2Fitem%2Fdownload%2F934_41ad32e62b85871f86b
4dce70db1b62a&usg=AFQjCNFktM_6eOhmV7QpkXlicyedq2caug&sig2=k9amh8UUCKTpzm5-sTB_zw&bvm=bv.102537793,d.bGg
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demonstreazd cd institutiile statului, care conform legii pot fi beneficiari ai suportului filantropic, utilizea-
za acest instrument, spre ex. prin expedierea unor scrisori de cerere a suportului filantropic micilor/marilor
antreprenori. Toate aceste aspecte demonstreaza ca statul nu are o politica clard cu privire la filanotropia si
sponsorizarea in Republica Moldova si mai cu seamd manifesta o atitudine mai mult declarativd cat priveste
utilizarea acestor mecanisme de cétre OSC.

FILANTROPIE. Art. 1 al Legii nr. 1420 prevede ca: ,, activitatea filantropica este acordarea de ajutor

material benevol, impartial si neconditionat sau prestarea de servicii gratuite de cdtre persoane fizice sau
Jjuridice pentru o persoand (un grup de persoane), fara a cere in schimb vreo recompensa, plata sau executare
a anumitor obligatii si fara a obgine vreun profit”. Nu se considera activitate de filantropie transmiterea de
bunuri, bani, acordarea de asistentd persoanelor juridice care urmaresc obtinerea unui profit, sustin partide
politice sau sunt ele insele organizatii social-politice.

Astfel, filantrop, conform interpretarii prevederilor art. 5, 6, 7 din Legea nr. 1420 poate fi orice persoana
fizica sau juridica (inclusiv institutiile de stat/create de stat), in mod individual sau prin asociere care face
»donatii de binefacere” (sintagma ,,donatie de binefacere” este utilizatd doar in acest act normativ, fiind echiva-
lentul notiunii ,, donatie filantropica”). Beneficiarul actelor de filantropie este persoana sau grupul de persoane
(conform art. 1) care primeste ,,donatia de binefacere” prin semnarea unui ,, contract de donatie filantropi-
ca”, pentru realizare scopurilor filantropice prevazute la art. 2 din Legea nr. 1420:

» sustinerea si protectia sociala a persoanelor, imbunatatirea situatiei materiale a persoanelor putin asi-
gurate, reabilitarea sociald a somerilor, invalizilor si altor persoane, inapte, din cauza particularitatilor
fizice sau intelectuale ori din alte motive, sa-si exercite de sine statitor drepturile si interesele legitime;

« pregitirea populatiei pentru depdsirea consecintelor calamitétilor naturale, catastrofelor ecologice sau
de alta naturd, pentru prevenirea eventualelor accidente sau dezastre;

 ajutorarea victimelor razboaielor, calamitatilor naturale, epidemiilor, catastrofelor ecologice sau de alta
naturd, conflictelor sociale si interetnice;

o ridicarea prestigiului si a rolului familiei in societate, protectia mamei si a copilului;

« acordarea de asisten{d materiala organizatiilor filantropice, institutiilor sociale si medicale;

+ sustinerea unor alte actiuni de interes public ce necesita asistenta financiara si material;

o potrivit art. 21 al Legii nr. 1227 din 27.06.1997 cu privire la publicitate,* publicitatea sociald reprezintd
interesele societatii si ale statului in ce priveste propagarea unui mod de viata sanatos, ocrotirea sanata-
tii, protectia mediului inconjurdtor, integritatea resurselor energetice, protectia sociald a populatiei. Ea
nu are scop lucrativ si urmareste obiective filantropice si de importanta sociald.

Legea nu ofera claritate cu privire la criteriile de stabilirea a beneficiarului donatiei filantropice. Putem con-
sidera din intepretarea Legii nr. 1420 dar si a Regulamentului cu privire la modul de confirmare a donatiilor
pentru scopuri filantropice si de sponsorizare® ca beneficiari sunt: persoane fizice, autoritatile publice si in-
stitutiile publice finantate din bugetul public national, organizatiile necomerciale (rezulta ca toate organizatiile
necomerciale, chiar dacd nu sunt organizatii filantropice sau de utilitate publica), organizatiile sindicale si
patronale, precum si casele de copii de tip familial. Legea nu prevede direct fundatiile, institutiile si entitatile
religioase ca beneficiari, dar probabil le are in vedere prin notiunea de ,,organizatii necomerciale”.

O dificultate pe care o creeazd Legea nr. 1420 este reglementarea in Capitolul Il a ,, organizatiei filantropice .
Astfel, conform art. 7, Legea nr. 1420, organizatia filantropica este o ,, organizatie neguvernamentald, necomer-
ciala, creata pentru realizarea scopurilor prevazute in Legea nr. 1420 prin desfasurarea de activitati filantro-
pice in interesul intregii societdti sau al unor anumite categorii de persoane”. Nu este clar de ce legiuitorul a
decis sa defineascd o noua categorie de organizatie necomerciald, cind ofera posibilitatea tuturor organizatiilor

44  Monitorul Oficial nr.67- 68 din 16.10.1997 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=311557&lang=1
45 Hotararea de Guvern nr. 489 din 04.05.1998 , Monitorul Oficial nr. 489 din 04.05.1998 http://lex.justice.md/index.php?action=view&vie
w=doc&lang=1&id=296381
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necomerciale sa fie beneficiare ale donatiei filantropice, cu conditia de a realiza scopurile mentionate la art.
2. Or, daca se intentiona totusi ca doar organizatiile filantropice si fie beneficiari ai donatiilor filantropice,
atunci trebuia de specificat clar acest lucru in lege si de exclus dreptul oricarei alte organizatii necomerciale sa
primeasca donatii filantropice. Motorul de cdutare al Registrului de Stat al Organizatiilor Necomerciale,* ad-
ministrat de catre Ministerul Justitiei, permite cdutarea organizatiilor necomerciale (fundatiilor) dupa criteriul
»filantropie”, astfel, 164 de entitati sunt gasite dupa acest criteriu de cdutare (in septembrie 2015). Totusi nu este
clar numarul exact al entititilor necomerciale care beneficiaza de suport filantropic/sponsorizare.

Capitolul II al Legii nr. 1420 care reglementeaza modul de creare, functionare si lichidare a organizatiei
filantropice prevede norme similare celor care reglementeaza activitatea asociatiilor obstesti in Legea nr. 837
cu privire la organizatiile obstesti. Suplimentar, art. 16 din Legea 1420 reglementeazd surse de formare a pa-
trimoniului organizatiilor filantropice similare celor ale organizatiilor obstesti, cu exceptia veniturile din ac-
tivitatea neoperationald, inclusiv veniturile din valori mobiliare si munca voluntarilor sociali. Prin urmare, o
organizatie obsteasca reglementata de Legea nr. 837 nu se deosebeste cu nimic de o ,,organizatie filantropica’,
lucru care pune un semn de intrebare dacd nu cumva statul a intentionat sa aprobe aceasta lege doar intr-o
forma declarativa si sa creeze o situatie de eroare ca aceastd lege sa nu fie aplicatd, din cauza ca nu poate fi in-
terpretata corect.

Legea nr. 1420 face referinta la notiunea de ,, plan filantropic”. Art. 18 al Legii 1420 prevede ca programul
(planul) filantropic reprezinta un complex de masuri aprobate de organul suprem de administrare al orga-
nizatiei filantropice si orientate spre indeplinirea unor sarcini concrete de realizare a scopurilor ei statutare.
Programul filantropic include devizul eventualelor transferuri si cheltuieli, inclusiv remuneratia participantilor
la realizarea programului filantropic, stabileste etapele si termenele de realizare a activititilor filantropice. In
cadrul realizarii programelor filantropice pe termen lung, mijloacele acumulate se vor utiliza in transe stabilite
in aceste programe.

Art. 18 la alin. (3) prevede ca, pentru finantarea programelor filantropice (inclusiv a cheltuielilor pentru
asigurarea lor tehnico-materiald, organizatorica si de altd natura, pentru remunerarea participantilor la reali-
zarea programelor filantropice si a altor cheltuieli de realizare a acestora), organizatia filantropica foloseste cel
putin 80% din veniturile, acumulate in anul financiar, din activita{i neoperationale, incasarile de la societatile
comerciale infiintate de ea si veniturile obtinute din activitatile de intreprinzator. Art. 20 alin. (4) prevede ca
aceste 80% se utilizeazd pe parcursul unui an din data primirii lor. Conform art. 20, organizatiile filantropice
sunt in drept sd utilizeze, pentru desfasurarea activitatii lor si acoperirea cheltuielilor administrative, pana la
20% din mijloacele acumulate in scopuri filantropice. Din aceste mijloace se platesc impozitele si alte obligatii
legale si se fac defalcéri in bugetul asigurarilor sociale de stat.

Inrebarea este daci si celelalte organizatii necomerciale care beneficiaza de donatii filantropice trebuie sa
respecte conditia existentei unui plan filantropic si conditiile tehnice de utilizare a surselor filantropice enume-
rate mai sus (80% versus 20%) sau doar organizatiile filantropice au aceasta responsabilitate. Din Legea nr. 1420
nu este clar acest lucru, iar din practicd nu poate fi identificat, pentru ca legea nu prevede modul de verificare
a existentei si implementarii unui asemenea plan. Totodata, nu este clar cum este verificat modul de utilizare a
celor 20% pentru sustinerea OSC, nici din partea donatorului, nici din partea organelor de stat.

Implicarea statului. Se pare ca notiunea de ,,organizatie filantropicd” are totusi o utilitate practica. Con-
form art. 19 alin.(3) Legea nr.1420, autoritatile publice locale pot sustine participantii la activitatile filantro-
pice si in cele mai multe cazuri, dupa cum se observa, acest beneficiar fiind ,,organizatia filantropicd”, prin
urmatoarele metode :

 asigurarea tehnico-materiald si subventionarea organizatiilor filantropice (inclusiv scutirea lor totald

sau partiala de plata serviciilor prestate de organizatiile de stat si de plata pentru utilizarea bunurilor

proprietate de stat si a bunurilor proprietate publica a unitatilor administrativ-teritoriale), conform
46  http://rson.justice.md/organizations?hash=182c537ca4432b54d3fa260034c41cccb2e5fda6
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hotérarii autoritatii administratiei publice centrale sau locale;

 finantarea pe bazd de concurs a programelor filantropice, elaborate de organizatii filantropice;

+ plasarea, in baza de concurs, a comenzilor sociale de stat si a celor locale;

« transmiterea in proprietatea organizatiilor filantropice, cu titlu gratuit sau pe baza preferentiala, a bu-
nurilor proprietate de stat sau a bunurilor proprietate publica a unitatilor administrativ-teritoriale in
procesul de deetatizare.

Activitatea filantropica internationala. Conform art. 25 alin. (1) al Legii 1420, participantii la acti-
vitatea filantropica (filantropul, beneficiarul, voluntarul) sunt in drept sa desfasoare activitati filantropi-
ce internationale. Legea nu defineste foarte clar cum se desfasoara activitatea de filantropie internationala,
stabileste doar ca se realizeaza prin interactiunea cu partenerii strdini sau sub orice forma acceptaté de practica
internationala si neinterzisa de legislatia Republicii Moldova. Art. 25 alin. (3) prevede cd, organizatia filantro-
pica (n.a. inregistrata in Republica Moldova) este in drept sa deschida conturi in institutiile bancare din alte
state si sd primeasca donatii filantropice din partea cetatenilor straini/apatrizilor, organizatiilor internationale
- mijloace pe care trebuie sd le utilizeze conform Legii cu privire la filantropie si sponsorizare. Alin. (2) al
aceluiasi articol prevede ca, cetdtenii strdini, apatrizii, organizatiile straine si cele internationale sunt in drept sa
participe la activitati filantropice si de sponsorizare, desfasurate in teritoriul Republicii Moldova, prin respec-
tarea legislatiei Republicii Moldova. Din pacate, legea nu indica alte prevederi specifice, de aceea putem consi-
dera ca se aplicd analogia regulilor aplicate in cazul activitatii filantropice nationale pentru particularitatile ce
tin de raportare, transparentd, impozitare, etc.

SPONSORIZARE. Conform art. 2 al Legii nr. 1420 ,, activitatea de sponsorizare se desfasoara de catre
persoane fizice si juridice benevol, la solicitare, §i consta in acordarea de mijloace financiare sau de alte bu-

nuri pentru sustinerea unor actiuni de interes public” si ,,nu constituie activitate de sponsorizare acordarea

reciproca intre persoanele fizice sau juridice de mijloace financiare §i material”. Sponsor, conform art. 6 al
Legii nr. 1420, poate fi orice persoand fizica si juridica. Totusi, spre deosebire de filantrop, sponsor nu poate
fi o institutie de stat/ sau fondata de stat care utilizeaza bani publici, conform art. 3 alin. (2) al Legii nr. 1420,
activitatea de sponsorizare nu se poate desfasura prin utilizarea de mijloace obtinute din buget.

Beneficiar al sponsorizérii poate fi orice persoana fizicd sau juridica care nu urmaéreste scopuri de profit
(inclusiv OSC-urile), care primeste sustinere sponsoriala pentru realizare scopurilor de sponsorizare si care
conform art. 20 alin. (2) este obligat s utilizeze mijloacele financiare si materiale in scopul, in modul si terme-
nul stabilit de sponsor. Art. 3 al Legii nr. 1420 prevede ca scopurile activitatii de sponsorizare sunt:

« finantarea unor programe si actiuni in domeniul stiintei, culturii, cultelor, invatamantului, literaturii,

artelor, sporturilor, ocrotirii sanatatii, tutelei si curatelei, protectiei si asistentei sociale a populatiei;

« finantarea unor programe si actiuni in domeniul protectiei mediului, amenajarii strazilor, parcurilor si

altor locuri publice;

« finantarea unor programe si actiuni in domeniul ocrotirii si restaurdrii monumentelor de istorie, arhi-

tectura, cultura si artd, monumentelor naturii;

 sustinerea financiara si materiala a organizatiilor filantropice, institutiilor sociale si medicale, uniunilor

de creatie, organizatiilor care se ocupa de problemele culturii, altor organizatii, antrenate in actiuni de
interes public;

« finantarea unor alte programe si actiuni de interes public.

Art. 3 alin. (2) al Legii nr. 1420, prevede cd, in cazul sponsorizarii cu bunuri materiale, acestea vor fi eva-
luate in ,, contractul de sponsorizare” la valoarea lor reald din momentul transmiterii citre beneficiar. Prin
urmare, sponsorul va incheia un contract de sponsorizare cu beneficiarul pentru a acorda acest tip de asistenta.
Notiunea de ,,contract de sponsorizare” nu este analizata in legislatie, iar Legea nr. 1420 nu face nici o clarifi-
care in acest sens. Conform normelor generale civile, daca contractul nu este reglementat direct, atunci acesta
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trebuie sa corespunda criteriilor generale privind obligatiile stabilite in Codul civil. Practica stabileste cd be-
neficiarul sponsorizdrii prezinta sponsorului o cerere de sponsorizare in care sa fie reflectate scopul solicitérii
si marimea suportului solicitat. In acest sens, sponsorul (daca este o persoani juridicd) va adopta o decizie, in
care se vor prevedea toate conditiile de acordare a sponsorizdrii, mirimea si natura sponsorizarii, indentitatea
beneficiarului sponsorizarii si alte conditii relevante pentru sponsor.

Conform punct. 13 din Regulamentul cu privire la modul de confirmare a donatiilor pentru scopuri fi-
lantropice si/sau de sponsorizare, drept baza pentru acordarea donatiilor filantropice sau a sponsorizarilor o
constituie cererea scrisd din partea organizatiei care doreste sd primeasca astfel de ajutor si care au acest drept.

Raportare si responsabilitate. Conform art. 6 alin. (3), filantropii si sponsorii au dreptul sa stabileasca
scopul, termenul si modul de utilizare al donatiilor lor si al mijloacelor de sustinere sponsoriald. Aceste ele-
mente se stabilesc in contractul de donatie sau, respectiv, in contractul de sponsorizare. Conform art. 20 alin.
(2) beneficiarul este obligat sa utilizeze mijloacele financiare si materiale in scopul si modul stabilit de sponsor
(articolul dat nu specifica si filantropul). Conform art. 20 al Legii nr. 1420, organizatia filantropica §i sponsorii
(1) tin o evidenta stricd a beneficiarilor de ajutoare filantropice si de sustinere sponsoriala. Aceste rapoarte
trebuie sa contind urmatoarea informatie: numele beneficiarilor, marimea si scopurile donatiilor filantropice/
sustinerii sponsoriale. Raportul de gestiune trebuie sé fie prezentat trimestrial organelor de control financiar
potrivit formei tipizate aprobate de organele fiscale dar care din pacate nu este accesibila. Nu este clar de ce nu
se specifica obligatiile in acest sens a filantropului in paralele cu cele ale sponsorului, dar se stabileste aceleasi
obligatii de raportare pentru organizatia filantropica.

Conform art. 23 al Legii nr. 1420, controlul asupra legitimitatii activitatii filantropice i de sponsorizare
este exercitat de organele fiscale, iar organizatiile filantropice (si nu filantropul(?)) si sponsorii care au acor-
dat mijloace financiare/materiale in scopuri concrete, sunt in drept sa primeasca informatii si sa exercite con-
trol asupra utilizarii acestora (desi nu este clar care sunt limitele acestui control si modalitatile de desfasurare).
Legea nu prevede care sunt consecintele daca mijloacele primite de catre beneficiar nu sunt utilizate in scopu-
rile filantropice sau de sponsorizare. Totusi, in contractele de sponsorizare sau de donatie filantropica se poate
stipula cd, in cazul in care nu se respecta scopul prevazut in lege, suportul filantropic sau de sponzorizare si fie
returnat sponsorului/filantropului. In cazul in care filantropul este o institutie de stat, atunci cind banii publici
nu se utilizeazd conform destinatiei beneficiarul va raspunde conform art. 298, Codul contraventional.*” Din
pdcate Legea nr. 1420 nu prevede nici o normd clard la acest capitol din aceste considerente aplicarea acestor
norme este dificila.

- revizuirea cadrului normativ national pentru reglementarea mai clara a activitatii de filano-
tropie si sponsorizare precum si a tuturor altor forme de colectare de fonduri, inclusiv prin
utilizarea donatiilor prin boxe/terminale de colectare de fonduri, etc.;

- revizuirea cadrului normativ cu privire la achitarea TVA de catre donator atunci cand se
utilizeaza donatia prin SMS, terminale de plata, etc.;

- dezvoltarea unei politici Incurajatoare pentru donatiile facute de catre donatorii/sponsorii
straini (inclusiv reprezentantii diasporei).

Recomandiri pentru

autorititile publice:

- dezvoltarea capacitatilor institutionale pentru atragerea fondurilor prin utilizarea donatiilor
filantropice/de sponsorizare (inclusiv a donatiilor crowfunding);

- asigurarea transparentei procesului de colectare si utilizare a donatiilor si suportului primit
de la sponsori/donatori, inclusiv prin metode anonime;

Recomandari pentru - stabilirea parteneriatelor cu persoanele juridice/fizice, stat pentru incheierea contractelor
organizatiile obstesti: de donatie/sponsorizare (inaintare de cereri de suport, efectuarea de campanii informative cu
privire la activitarea realizatd, mentinerea dialogului continuu cu potentialii donatori/ sponsori
din localitate, etc.);

- organizarea sesiunilor de informare printre potentialii donatori/sponsori (persoane fizice,
juridice) despre filantropie, sponsorizare, facilitatile fiscale pentru donatori/sponsori.

Regimul fiscal al donatiilor. Regulamentul cu privire la modul de confirmare a donatiilor pentru scopuri

47  Monitorul Oficial nr. 3-6 din 16.01.2009 http://lex.justice.md/md/330333/
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Figura 8. Extras din Chestionarul realizat in cadrul studiului
In opinia dvs., Codul Fiscal in varianta actuald oferd instrumente suficiente necesare
pentru buna exercitare a activitdtii de filantropie?
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filantropice si/sau de sponsorizare® prevede la art. 4 ca: ,,filantrop sau sponsor poate fi orice persoand-rezi-
denta juridica si fizica, indiferent de forma de proprietate si gospodarire, care efectueaza donatii filantropice
sau sponsorizari sub forma de transmitere dezinteresatd in proprietate de mijloace banesti, bunuri; investirea
cu drepturi de proprietate, folosinta si dispozitie de obiecte cu drept de proprietate; executarea lucrarilor,
prestarea serviciilor”. Asadar, obiectul contractului de sponsorizare sau de donatie filantropica pot fi atat surse
banesti, cat si de bunuri materiale.

Conform art. 42 alin. (1) Codul fiscal, persoana (fizicd, juridicd) care face o donatie a unui bun material se
considera ca a vindut bunul donat la un pref ce reprezintd marimea maxima din baza lui valorica ajustatd sau
pretul lui de piata la momentul donirii. Daca insd, donatorul a realizat o donatie sub forma de mijloace banesti
- se considera drept persoana care a obtinut venit in marimea sumei mijloacelor banesti donate.

Art. 36 din Codul fiscal, prevede ca, contribuabilul rezident (atat persoana juridica, cat si persoana fizicd)
are dreptul la deducerea oricaror donatii facute de el pe parcursul anului fiscal in scopuri filantropice sau de
sponsorizare, dar nu mai mult de 2% din venitul impozabil (modificare operatd incepand cu anul 2015, intru-
cat deducerile puteau fi realizate pand la 10% conform prevederilor precedente). Regula generald instituitd de
Codul fiscal la art. 36 prevede cd, pot fi deduse numai donatiile (1) facute in scopuri filantropice sau de spon-
sorizare (2) facute in favoarea autoritatilor publice si institutiilor publice finantate din bugetul public national,
a organizatiilor necomerciale inregistrate in conformitate cu legislatia in vigoare, organizatiilor sindicale si
patronale, precum si in favoarea caselor de copii de tip familial.

In acest scop, venitul impozabil al contribuabilului se determina fara a se lua in considerare alte scutiri ce i
se acorda (scutiri personale, etc.). Stabilirea venitului donatorului supus impozitarii in urma realizdrii donatiei
se realizeaza conform normelor Sectiunii 5 a Regulamentului cu privire la determinarea obligatiilor fiscale
aferente impozitului pe venit (Hotdrarea de Guvern nr. 77 din 30 ianuarie 2008).* Este necesar a mentiona ca
OSC care primeste donatiile sau suportul de sponsorizare nu va achita impozitul pe venit pentru aceste venituri
(intrucit este scutit conform art. 52 Cod fiscal). Donatorul insa va declara aceste donatii/suport sponsorial in
declaratia pe venit si va beneficia de deduceri de 2% din impozitul pe venit pe care urmeaza sa il achite.

Daca analizam practica internationala la capitolul limitelor pentru realizarea donatiilor atunci vedem ca:
in Cehia minimum de deducere este de 70 Euro, in Ungaria impozitul pe venit achitat pentru donatie poate
fi redus pind la 20% daca donatia se face in favoarea unei activitéti de utilitate publica. In Polonia, persoanele
juridice pot s deduci pind la 10% din impozitul pe venit, iar persoanele fizice — pina la 6%. In Germania per-
soana fizicd poate sa deducd maxim 20% iar o persoana juridica poate sa deducd maxim 20% sau 0,4% din cifra

48 Hotéréarea de Guvern nr. 489 din 04.05. 1998, Monitorul Oficial nr. 62-65 din 09.07.1998 http://lex.justice.md/index.php?action=view&
view=doc&lang=1&id=296381
49  Monitorul Oficial nr. 32-33 din 15.02.2008 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=326914
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de afaceri; in SUA o persoana fizica poate s deducd pana la 30-50% iar o persoana juridicd poate sa deduca
maxim 10%.*

Donatiile in scopuri filantropice sau de sponsorizare realizate de persoanele juridice. In cazul in care
un OSC intentioneaza sa beneficieze de o donatie in scopuri filantropice/de sponsorizare acesta va prezenta
donatorului o cerere scrisa (care reprezintd o scrisoare de sponsorizare/ cerere filantropicd) si certificatul care
justifica conformitatea acestuia cu prevederile art. 52 din Codul Fiscal, eliberat de cétre organul fiscal teritorial.
In baza acestor acte, donatorul persoana juridica va aproba o decizie cu privire la donatie. Pentru ca donatiile
sa poata fi deduse contribuabilul-donator trebuie sa respecte procedura de “confirmare a donatiei”. Hotararea
de Guvern nr. 489 din 04.05.1998%' prevede procedura de confirmare a donatiilor in scopuri filantropice /de
sponsorizare atat pentru persoanele fizice cat si pentru persoanele juridice.

Astfel, dupa luarea deciziei de acordare a donatiei filantropice/ suportului de sponsorizare, donatorul - per-
soand juridicda urmeaza sa se ia in consideratie urmatoarele aspecte:

- se Incheie un contract de donatie in scopuri filantropice/de sponsorizare in forma simpla,
iar in cazul unui imobil - in forma autentificata la notar. In ambele cazuri se indicd valoarea
bunului (obiectului donatiei) si destinatia acestuia.

- in baza deciziei donatorului si contractului incheiat bunurile se transmit destinatarului. Este
necesar eliberarea facturii de expeditie care trebuie sd contind mentiunea ,, Donatie filantropi-
ca/Sponsorizare”.

- confirmarea donatiei de cdtre donator - persoand juridica (fizica cu statut de antreprenor) se
face trimestrial (odatd cu prezentarea dérii de seamd fiscale). Donatorul va remite organului
fiscal teritorial lista contractelor de donatie filantropicd / de sponsorizare si copiile acestora, iar

donatia realizata in forma

nebaneasca

organul fiscal va realiza deducerea. Hotédrarea de Guvern nu prevede nici o normd cu privire la
procedura prin care se decide de catre organul fiscal asupra deducerii sau respingerii deducerii.

- documentele confirmative ale donatiei sunt dispozitia de platd din partea donatorului in
adresa beneficiarului si documentul cu forma arbitrara care confirma receptionarea acestor
surse banesti (semnat de conducétorul si contabilul sef al OSC).

donatia realizats in forma | - confirmarea donatiei. Procedura de confirmare a donatiei nu este clarificata in Hotararea de
’ Guvern nr. 489 din 04.05.1998. Daca aplicam analogia legii in aceasta situatie, atunci donatorul
va respecta aceeasi regula mentionatd mai sus. Confirmarea se face trimestrial (odatd cu pre-
zentarea darii de seamd fiscale). Donatorul va remite organului fiscal teritorial dispozitiile de

plata si copiile acestora (precum si documentele confirmative si copiile acestora), iar organul

baneasca

fiscal va realiza deducerea.

Donatiile in scopuri filantropice sau de sponsorizare realizate de persoanele fizice. Conform art. 36 al
Codului fiscal, si in cazul donatiilor filantropice/sponzorizare realizate de catre persoanele fizice sunt deduse nu
mai mult de 2% din impozitul achitat. Spre deosebire de persoana juridica, care confirma trimestrial donatiile,
persoana fizica va confirma donatiile realizate doar o data in an - odata cu depunerea declaratiei pe venit, nu
mai tarziu de 25 martie a fiecarui an calendaristic. Astfel, potrivit prevederilor Regulamentului indicat mai sus :

- se Incheie un contract de donatie conform rigorilor descrise mai sus, pentru donatiile rea-
lizate de persoanele juridice. In cazul persoanei fizice (care nu este subiect al activitatii de
donatia realizata in forma | antreprenoriat), nu este utilizati factura de expeditie cand are loc transmiterea bunului donat.

nebineasci | - confirmarea donatiei. Odatd cu depunerea declaratiei pe venit, persoana fizica (care nu este
subiect al activitatii de antreprenoriat) va anexa la aceasta copia contractului de donatie (desi
Regulamentul nu prevede acest lucru in mod expres, acest lucru rezulta din practica instituita).

50 Mai multe informatii cu privire la practicile europene pot fi gisite in studiul Expert-Grup : Mecanisme fiscale de stimulare a filantropiei,
Elena Culiuc, Chisinau 2011 http://expert-grup.org/ro/biblioteca/item/332-mecanisme-fiscale-de-stimulare-a-filantropiei&category=99
51 Monitorul Oficial nr. 62-65 din 09.07.1998 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=296381
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- persoana fizica trebuie sa primeasca un document confirmativ de receptionare a banilor din
partea OSC-ului beneficiar. Acest document poate fi un ordin de platd, daca a fost realizat prin
trasnfer bancar sau ordin de casa daca donatia s-a realizat prin transmiterea directa a banilor.
donatia realizata in forma | Din picate, Regulamentul mentionat mai sus nu reglementeaza clar aceste proceduri, OSC
bineasca | conformandu-se de cele mai multe ori, practicii acceptate de organele fiscale.
- confirmarea donatiei. Odata cu depunerea declaratiei pe venit, persoana fizica va anexa la
aceasta copia actelor confirmative descrise mai sus (desi Regulamentul nu prevede acest lucru
in mod expres).

Raportare si responsabilitate. Punct. 8 din Regulament prevede cd atat filantropii/sponsorii (persoane
juridice), cat si destinatarii ajutorului filantropic/de sponsorizare trebuie sd tina evidenta contabila in confori-
tatea cu art. 15 al Legii contabilitatii nr. 426-XIII din 4.04.1995 si cu art. 6 al Codului fiscal. Conform punct. 10
al Regulamentului, organizatia care acorda ajutor de binefacere/sponsorizare si organizatiile care beneficiaza
de acest suport, dupa expirarea anului fiscal urmeaza sa prezinte dari de seama organului fiscal despre (1) su-
mele acordate, (2) utilizarea acestor sume. Regulamentul prevede, asadar, raportarea doar in cazul donatiilor
filantropice/de sponsorizare in forma baneascd. Suntem in cazul unei formuldri lacunare, iar rapoartele trebuie
sa reflecte inclusiv donatiilor sub forma nebaneasca.

Punct. 11 al Reguamentului prevede ca, in cazul in care in urma controalelor efectuate de organele fiscale
se depisteaza utilizarea contrar destinatiei (alte scopuri neprevazute in statut) a mijloacelor primite in calitate
de ajutor filantropic sau sponsorizare, suma mijloacelor utilizate contrar destinatiei urmeazd a fi impozitata
cu impozitul pe venit pe principii generale, conform prevederilor Titlului IT al Codului fiscal. Desi, daca sur-
sele parvenite din activitatile de filantropie provin de la stat, conform prevederilor Codului Administrativ sau
Codului Penal se vor aplica sanctiuni administrative/penale, daca aceste fonduri nu sunt utilizate conform
destinatiei.

- revenirea la deducerile de 10% pentru persoanele juridice /fizice care realizeaza donatii in
scopuri filantropice/de sponsorizare (dezvoltarea alternativa a conceptului de credit fiscal con-
form practicilor europene ca mecanism fiscal de stimulare a donatiilor filantropice);

- reglementarea unei proceduri simplificate (inclusiv electronice) de confirmare a donatiilor de
catre persoanele fizice/juridice;

- stabilirea unui mecanism transparent, accesibil on-line, de monitorizare a suportului filantro-
pic si de sponsorizare (inclusiv sistem eficient de raportare).

Recomandiri pentru
autorititile publice:

- elaborare si adoptare politicilor financiare interne, orientate pentru colectare de fonduri din
donatii filantropice si sponsorizare;

Recomandari pentru | - elaborarea planurilor de colectare de fonduri, orientate pentru surse de finantare locale (per-
organizatiile obstesti: | soane juridice, agenti economici, persoane fizice);

- elaborarea unor politici interne care promoveaza transparenta organizatiei si evitarea conflic-
telor de interese. Preluarea bunelor practici prevazute in Codul de etica al OSC din Moldova.

9 Lipseste transparenta procesului de incheiere a contractelor de prestari servicii, achizitii publice, plasari sociale, etc. cu

° participarea OSC. Nu exista un sistem unic §i transparent privind dezvoltarea programelor de granturi de catre institutiile
publice. Mecanismul de redirectionare procentuald are un caracter declarativ si din cauza lacunelor grave de reglemen-
tare nu poate fi aplicat.

Date Chestionar (Capitolul I)
% Achizitii publice: 40% considera cé este o metoda relevanté / 16,7% considera ca nu este relevant.

Mediu fiscal legislativ favorabil: 73,3% - necesar / 3,3% - nu este relevant.

Trebuie sa mentionam cd experienta internationala la capitolul sustinerii de catre stat a OSC arata cd, in
multe state europene sunt instituite fonduri speciale pentru asistenta organizatiilor necomerciale: Albania-
Agentia pentru Sustinerea Societdtii Civile (2009); Azerbaidjan- Consiliul pentru Sustinerea OSC de citre Stat
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(2007); Croatia- Fundatia Nationala pentru Dezvoltarea Societatii Civile (2003); Estonia- Fundatia Nationala
a Societatii Civile (2008); Ungaria- Programul Fondului Civil National/Fondul National de Colaborare (2003)
52, In Republica Moldova un astfel de fond nu existd, desi Strategia de Dezvoltare Societitii Civile 2012 - 2015
prevede posibilitatea credrii a unui astfel de instrument pentru sustinerea societatii civile. Autoritétile nu au
demarat nici o discutie cu privire la acest subiect si nici un concept nu a fost elaborat pana la aceasta etapa.

Legea cu privire la organizatiile obstesti prevede la art. 8 norme care stabilesc forma de conlucrare dintre
stat si asociatiile obstesti. Astfel, alin.(1) prevede cd statul (administratia publicd locala, centrald) poate sa
acorde sprijin asociatiilor obstesti prin finantarea cu destinatie speciala, la cererea acestora, a unor pro-
grame sociale, stiintifice §i culturale, prin incheierea unor contracte pentru executare de lucrari si prestare
de servicii, precum §i prin plasarea, pe baza de concurs, a unor comenzi sociale de realizare a diferitelor
programe de stat unui numar nelimitat de asociatii obstesti. Totodata, legea prevede ca statul contribuie la
desfasurarea activitatii asociatiilor obstesti ce urmaresc beneficiul public, colaborand cu acestea si promovand
fatd de ele o politica fiscala preferentiala.

Trebuie sa mentiondam cd art. 33- art. 33" al Legii cu privire la asociatiile obstesti prevede principiile si for-
mele de sustinere a asociatiilor obstesti de utilitate publica. Majoritatea acestor forme sunt astazi aplicabile si
asociatiilor obstesti, care nu detin certificat de utilitate publica, de aceea considerdam oportun revizuirea legii la

v

acest capitol si clarificarea ,,stautului de utilitate publicd”

Extras din Chestionarul realizat in cadrul efectudrii prezentului Studiu

Provocarile/ dificultatile | _ | ipsa unui mecanism clar de finantare din partea statului (insuficienta fondurilor), atitudinea
principale pe care le-ati | reprezentantilor statului (lipsa de comunicare). Fonduri limitate sau lipsa unui mecanism de
acordare a granturilor. Mecanismul de desemnare a castigatorilor de la fondurile de stat nu
este transparent.

- Tendinta din partea autoritatilor (CNAM) de a oferi prioritate la contractarea prestatorilor/
furnizorilor de servicii publici, dar nu celor privati.

respondentii la chestionar au | - Refuzul de a veni ca garant al cofinantarii.

confruntat pe parcursul
activitatilor de colectare de

fonduri de la stat

indicat urmitoarele rispunsuri: | - Nu este creat in cadrul organizatiei mecanismul de colectare de fonduri.

Acordarea facilitatilor fiscale pentru OSC. Conform art. 5 punct. 14 din Codul fiscal, organizatia ne-
comerciala este persoana juridica a carei activitate nu are drept scop obtinerea venitului §i care nu foloseste
vreo parte din proprietate sau din venit in interesele vreunui membru al organizatiei, ale unui fondator sau ale
unei persoane particulare. Practica demonstreazd ca, de cele mai dese ori venitul organizatiilor necomerciale
se obtine in urma primirii granturilor, donatiilor neconditionate si in unele cazuri drept rezultat al desfasurarii
activitatii economice prevazute de statut. Literatura de specialitate stabileste ca, mijloacele de grant, ajutoarele
de asistenta tehnicd, alte mijloace asemandtoare primite in scopul realizarii proiectelor si activitatilor nu repre-
zintd venituri si se considera mijloace cu destinatie speciala.”

Scutiri de la plata impozitului pe venit . PAna in anul 2012, Codul fiscal a stabilit facilitati fiscale la achitarea
impozitului pe venit organizatiilor necomerciale cu statut de utilitate publica. Actualmente, art. 52 al Codului
fiscal, stabileste facilitdti acordate tuturor organizatiilor obstesti, si nu doar celor de utilitate publica, la plata
impozitului pe venit, astfel ,, organizatiile necomerciale sunt scutite de plata impozitului pe venit in cazul in
care corespund urmatoarelor cerinte”: sunt inregistrate sau create in conformitate cu legislatia (...); in sta-
tut, este indicata interdictia privind distribuirea mijloacelor cu destinatie speciald, a altor mijloace si venituri
rezultate din activitatea statutard sau a proprietatii intre fondatori si membri ai organizatiei sau intre angajatii
ei (...); mijloacele cu destinatie speciald, alte mijloace si venituri rezultate din activitatea statutara, proprietatea

organizatiei sunt utilizate in scopurile prevazute de statut (...); nu folosesc mijloacele cu destinatie speciala, alte

52 Mecanisme de finantare a OSC de citre stat, Eszter Hartay Centrul European pentru Drept Necomercial Chisinau, 28 februarie 2013
53. Alexandu Nederitd, Tatiana Prisacaru ” Particularitatile organizirii managementului finacniar si contabilitatii in organizatiile necomerci-
ale’, Chisinau 2013, p. 112
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mijloace si venituri rezultate din activitatea statutara sau proprietatea in interesul unui fondator sau membru
al organizatiei, ori in interesul unui angajat (...); nu sustin partidele politice, blocurile electorale sau candidatii
la functii in cadrul autoritatilor publice si nu folosesc mijloacele cu destinatie speciala, alte mijloace si venituri
pentru finantarea acestora (aceasta restrictie nu se extinde asupra partidelor si altor organizatii social-politice).
Totodatd, OSC-urile sunt scutite de la plata impozitului pe venit pentru activitatile economice pe care le realizea-
za. Inspectoraul Fiscal ofera exemple relevante in acest sens, descrise in Baza generalizata a practicii fiscale*,
disponibila in format electronic.

O tratare preferentiald, statul o are fata de organizatiile sindicale, patronale, asociatiile si institutiile acestora,
care conform art. 533 Cod fiscal, beneficiaza de inlesnirile acordate de Codul fiscal, fiind scutite de impozitul
pe venit automat (fard aplicarea cerintelor din art. 52). Potrivit prevederilor art. 53' al Codului fiscal, se scutesc
de plata impozitului intreprinderile create pentru realizarea scopurilor statutare ale societatilor orbilor, surzilor
si invalizilor, iar potrivit art. 53 organizatiile sindicale si patronale se scutesc de impozit pe venit. In cazul in-
treprinderilor create de oricare alta categorie de OSC, veniturile acestor intreprinderi nu sunt scutite de taxe si
impozite, fiind tratate de legislatia fiscala ca persoane juridice cu scop lucrativ, subiecti ai impunerii.

Procedura. Conform art. 52, Codul fiscal, pentru a beneficia de scutire de la plata impozitului pe venit, o
organizatie necomerciald, trebuie sa corespunda criteriilor prevazute de aceasta norma si sa prezinte cererea
model>, elaborata de cdtre Inspectoratul Fiscal Principal de Stat, la organul teritorial al Serviciul Fiscal de Stat.
Perioada de scutire incepe cu perioada fiscald in care a fost depusd cererea privind scutirea de plata impozitului
pe venit dacd cererea a fost depusa pana la data de 31 decembrie a anului fiscal de gestiune. Conform modifica-
rilor legislative in vigoare din 2013 nu este necesard depunerea repetatd a cererii in perioadele ulterioare primei
perioade fiscale. La cererea depusa urmeazd a fi anexat statutul organizaiei obstesti inregistrate/create in con-
formitate cu legislatia in vigoare.*®

Organizatia neguvernamentald este obligata sa stabilesca impozitul pe venit prin completarea Declaratiei
cu privire la impozitul pe venit (forma VEN 12).” Or, conform prevederilor Codului fiscal art. 83 alin. (2) lit.
c), organizatiile obstesti rezidente sunt obligate sa prezinte Declaratia cu privire la impozitul pe venit, chiar daca
detine doar fonduri cu destinatie speciala sau venitul contabil este egal cu zero. Inspectoratul Fiscal precizeaza™®
cd, la completarea Declaratiei cu privire la impozitul pe venit in baza datelor din evidenta financiara se stabileste
venitul impozabil, precum si impozitul pe venit al entitatii. Scutirea de plata impozitului pe venit in baza cererii
depuse, determind obligatia de completare a anexei 6D din Declaratia cu privire la impozitul pe venit. De ase-
menea, se va tine cont si de Ordinul IFPS ,,Cu privire la aprobarea Nomenclatorului codurilor aferent facilitéti-
lor fiscale la impozitul pe venit” nr. 1080 din 10.10.2012°°, care stabileste codurile aferente facilitatilor fiscale.®

Art. 19 din Legea cu privire la fundatii, stabileste expres necesitatea detinerii certificatului de utilitate publi-
ca pentru exercitarea dreptului la facilitati fiscale, iar Legea cu privire la asociatiile obstesti la art. 33 stabileste
cd organizatiile obstesti care detin certificatul de utilitate publicd vor beneficia de inlesniri fiscale. In cazul
acestora, legislatia permite prezentarea certificatului de utilitate publicd, eliberat de Comisia de certificare de pe
langa Ministerul Justitiei si Declaratiei cu privire la impozitul pe venit pentru a beneficia de dreptul la facilitétile
fiscale, fara a mai prezenta cererea model, despre care am mentionat mai sus.

54. Uniunile de creatie si asociatiile uniunilor de creatie conform art. art. 20 din Legea cu privire la oamenii de creatie nr. 21 din 01.03. 2013,
vor beneficia de inlesniri privind achitarea impozitelor, taxelor vamale in conformitate cu Legea cu privire la asociatiile obstesti. Art. 21-22 din Le-
gea cu privire la filantropie si sponsorizare prevede ca persoanele care desfasoari o activitatea care se inscrie in prevederile acestei legi vor beneficia
de inlesniri fiscale dacd vor dovedi documentar, conform conditiilor stabilite de Codul fiscal, ca desfdsoara anume aceasta categorie de activitate
(desi din moment ce Codul fiscal prevede facilitati pentru toate OSCle nu mai este relevanta aceastd norma).

55. Ordinul Nr. 80 din 10.07.2012 al Ministerului Finantelor pentru aprobarea Cererii privind scutirea de plata impozitului pe venit a organi-
zatiilor necomerciale http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=344206

56. http://www.fisc.md/ShowQuestions.aspx?category=aa9e2e99-e7f2-4¢07-b930-b12{8b6c6282&nr=29.5

57. Hotararea Guvernului nr. 596 din 13.08.2012, Monitorul Oficial Nr. 170-174 din 17.08.2012 http://lex.justice.md/md/344427/

58. http://www.fisc.md/ShowQuestions.aspx?category=aa9e2e99-e7f2-4¢07-b930-b12{8b6c6282&nr=29.5

59.Monitorul Oficial nr. 216-220 din 19.10.2012 http://lex.justice.md/md/345103/

60. Suma impozitului pe venit nesupusa achitarii, determinaté in anexa 6D se reflectd in rindul 130 a Declaratiei cu privire la impozitul pe
venit.



Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

Facilitati la plata taxei pe valoare adiaugata. Regula generald este ca OSC-urile nu sunt plétitori de TVA
daca nu indeplinesc conditiile art. 94 din Codul Fiscal. Regula generald stabilita de Codul fiscal la art. 94 este
ca subiectii impozabili cu TVA sunt persoanele inregistate in calitate de platitor de TVA. Conform art. 112 din
Codul fiscal, este obligat de a se inregistra in calitate de platitor de TVA subiectul care desfasoara o activitate
de intreprinzator daca intr-o perioada de 12 luni consecutiv a efectuat livrari de marfuri, servicii in suma ce
depaseste o anumita suma de bani sau importa marfuri sau servicii. Astfel, un OSC pentru a fi pasibil de achi-
tarea TVA trebuie: 1) sa practice activitate de intreprinzator, 2) sd importe marfuri si servicii. Art. 95 din Codul
fiscal stabileste care sunt obiectele impozabile ale TVA, la art. 103 sunt indicate tipurile de livrari care sunt scu-
tite in general de TVA, iar la art. 104 sunt indicate tipurile de livrari impozabile la cota 0%. Astfel, aceste reguli
generale sunt opozabile si pentru OSC.

Totusi legiuitorul acordd facilitati la plata TVA pentru anumite organizatii obstesti. Astfel, conform Ho-
tararii de Guvern Nr. 246 din 08.04.2010,° se stabileste lista proiectelor de asistentd tehnicd in derulare, care
cad sub incidenta tratatelor internationale, pentru aplicarea scutirilor la impozitul pe venit, accize, taxe vama-
le, precum si aplicarea cotei zero a TVA pentru marfurile si serviciile destinate acestora. Astfel, organizatiile
obstesti care implementeaza ,,proiecte de asistenta tehnicd” pe teritoriul Republicii Moldova, sunt scutite de
plata TVA conform Regulamentului privind modul de aplicare a cotei zero a TVA la livrarea pe teritoriul tarii
a marfurilor si serviciilor destinate proiectelor de asistenta tehnica si proiectelor de asistenta investitionald,
precum §i la importul serviciilor destinate acestora. O alta categorie de organizatii obstesti, care beneficia-
za in mod expres de scutire de la achitarea TVA sunt organizatiile, dar si intreprinderile societatilor orbilor,
societdtilor surzilor si societatilor invalizilor. Astfel, conform Hotararii de Guvern nr. 124 din 15.02.2013,%
organizatiile enumerate mai sus, beneficiaza de scutirea de TVA la importul materiei prime, materialelor, ar-
ticolelor de completare si accesoriilor necesare procesului propriu de productie, dar si la livrarea marfurilor
produse si la prestarea serviciilor.

Inspectoratul fiscal uneori face interpretari, privind aplicarea unor anumite impozite si taxe. Drept exem-
plu, potrivit Scrisoarii IFPS nr. 26-08/2-02/2/1219 din 09.03.2011,% in conformitate cu art. 103 alin. (1) punct.
11) din Codul fiscal nr. 1163-XIII din 24.04.1997, TVA nu se aplicd pentru produsele de fabricatie proprie ale
cantinelor specializate in alimentarea batranilor nevoiasi din contul organizatiilor de binefacere. Totodata,
potrivit art. 103 alin. (1) pct. 9) din Codul fiscal, este scutita de TVA livrarea de marfuri din contul organiza-
tiilor de binefacere, destinate pregitirii pachetelor pentru batranii nevoiasi si distribuite lor gratuit. Sugeram
OSC-urilor, ca atunci cand au careva neclaritati cu privire la aplicarea prevederilor legale, sd se adreseze direct
Inspectoratelor Fiscale pentru elucidarea si explicarea modului de aplicare a normelor legale.

Facilitati la plata accizelor. Art. 120 al Codului fiscal prevede cé subiecti ai impunerii la plata accizelor
sunt persoanele fizice si juridice, care prelucreaza si/sau fabrica marfuri supuse accizelor sau care importa ast-
fel de marfuri. Prin urmare si asociatiile obstesti pot deveni subiect cu obligatia de platd a accizului. Art. 124
stabileste care sunt inlesnirile la plata accizelor, care nu se achita in caz de import al marfurilor de uz personal
sau in caz de import al categoriilor de marfuri specificate la art. 124 alin. (2), printre care marfurile definite ca
ajutor umanitar, destinate oriectelor de asistenta tehnica realizate de catre organizatiile internationale, etc. Prin
urmare Codul fiscal trateaza OSC ca oricare alt subiect al impunerii in cazul achitarii accizelor.

61. Hotédrarea de Guvern nr. 246 din 08.04.2010 cu privire la modul de aplicare a cotei zero a TVA la livririle de marfuri, servicii efectuate pe
teritoriul tarii si de acordare a facilitdtilor fiscale si vamale pentru proiectele de asistenta tehnica si investiionald in derulare, care cad sub incidenta
tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte , Monitorul Oficial nr. 52-53 din 14.04.2010 http://lex.justice.md/index.php?actio
n=view&view=doc&lang=1&id=334259

62. Hotararea de Guvern nr. 124 din 15.02.2013 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de acordare a unor categorii de facilitéti
privind TVA conform prevederilor art.103 alin. (7) din Codul fiscal nr. 1163 XIII din 24 aprilie 1997 si art. 4 alin. (18) lit. a) si lit.b) din Legea nr.
1417-XIII din 17 decembrie 1997 pentru punerea in aplicare a titlului IIT al Codului fiscal, Monitorul Oficial nr. 36-40 din 22.02.2013 http://lex.
justice.md/md/346741/

63  http://www.contabilsef.md/libview.php?l=ro&idc=230&id=3649&t=/Legislatia/Legislatia-fiscala/Scrisori/Scrisorile-principale-cu-privi-
re-la-TVA-si-accize/Privind-aplicarea-TVA-pentru-produsele-de-fabricatie-proprie-ale-cantinelor-specializate-in-alimentarea-batranilor-nevoia-
si-din-contul-organizatiilor-de-binefacere-Scrisoarea-IFPS-nr-26-082-0221219-din-09032011/
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Scutiri la impozitul pe bunuri imobiliare nu sunt stabilite expres pentru OSC-uri. Art. 283 al Codului
fiscal stabileste in regim general care entitdti pot fi scutite de acest impozit: societatile orbilor, surzilor, invali-
zilor si intreprinderile create de acestea pentru realizarea scopurilor statutare, organizatiile religioase — pentru
bunurile imobiliare destinate riturilor de cult, OSC-urile in conditiile art. 52 din Codul fiscal cu conditia ca in
cadrul acestora sa functioneze institutiile de asistenta sociala. Art. 284 prevede conditii exprese cand autorita-
tile deliberative si reprezentative ale administratiei publice locale sunt in drept sa acorde persoanelor juridice
scutiri sau aménari la plata impozitului pe bunurile imobiliare pe anul fiscal: in caz de calamitate naturala sau
incendiu, in urma carora bunurile imobiliare, semanaturile si plantatiile multianuale au fost distruse sau au
fost deteriorate considerabil, sau in caz de atribuire a terenurilor pentru evacuarea intreprinderilor cu impact
negativ asupra mediului inconjurator.

Scutiri la taxele locale. Codul fiscal la art. 296, permite autoritdtilor publice locale de a acorda scutiri
de taxe locale si inlesniri anumitor subiecti inclusiv OSC, desi in articolul mentionat nu se specifica expres
»organizatia obsteasca” (ex. pot fi scutite OSC de taxele pentru posesori ai unitatilor de transport, taxa pentru
parcaj, taxe pentru unitatile stradale de comert/prestare servicii, etc.).

Inspectoratul Fiscal Principal de Stat a organizat traininguri in 2013, 2014 pentru reprezentantii
organizatiilor obstesti. Din pacate, doar 18 organizatii au participat la acest atelier de instruire, chiar daca aces-
ta a fost gratuit si a fost anuntat public pe pagina web a Inspectoratului Fiscal. Au fost instruiti si colaboratorii
inspectoratelor fiscale teritoriale, pentru a asigura un dialog mai eficient cu organizatiile necomerciale la nivel
local. Inspectoratul Fiscal Principal de Stat intentioneaza de a elabora si publica in octombrie (2015) un ghid
comprehensiv cu privire la fiscalitatea organizatiilor necomerciale.

- elaborarea unor politici fiscale favorabile activitatii OSC prin revizuirea Codului fiscal;

- evitarea reglementarii excesive in privinta mecanismelor de colectare de fonduri de catre
OSC-uri;

- instituirea expresa a facilitatilor la plata TVA pentru OSC de utilitate publicd, conform obiec-
tivelor prevazute in Strategia de Dezvoltare a Societatii Civile. *

Recomandiri pentru

institutiile publice:

- promovarea §i monitorizarea permanenta a realizarii de cétre stat a prevederilor Strategiei de

Recomandiri pentru oL
Dezvoltare a Societatii Civile.

organizatiile obstesti:

%64

Acordarea inlesnirilor aditionale pentru OSC. Legea nr. 837 cu privire la asociatiile obstesti prevede ca
statul acorda organizatiilor de copii dreptul de a folosi gratuit sau in conditii preferentiale incéperile scolilor,
liceelor, colegiilor si institutiilor extrascolare, caminele culturale, palatele si casele de culturd, amenajarile spor-
tive. Art. 8 alin. (2) din Legea nr. 837 prevede ca organizatiile obstesti ce urmaresc beneficiul public la arenda-
rea incaperilor si cladirilor, care sunt proprietate publicd, vor beneficia de conditii preferentiale (atat la nivel
national, cét si la nivel local). Rezulta ca pentru acordarea acestei facilitati este nevoie ca organizatia obsteasca
sa ,,urmaresc beneficiul public”.

Legea prevede cd acesta procedura se efectueaza in conditiile prevdazute de Guvern. Pana in prezent, din
pécate, nu a fost aprobata o reglementare in acest sens, iar in cele mai multe situatii se creeazd un vid legislativ,
care face anevoiasi aplicarea acestei norme. In unele cazuri practice, organizatiile obstesti obtin aceste facilititi
nu conform unor proceduri transparente, bine stabilite si previzibile, dar datorita unor anumite intelegeri. In
urma acestor cazuri, acesti beneficiari ajung sa fie chemati in instantele de judecata si sa piarda aceasta facili-
tate.

In aceste conditii, recomandidm ca organizatiile obstesti in dialogul cu autorititile publice centrale/locale
sa utilizeze interpretarea oferitd de Hotaréarea nr.77 din 18.05.2015 al Plenului Curtii Supreme de Justitie cu
privire la modul de aplicare a prevederilor art. 77 alin. 5 din Legea privind administratia publica locala nr. 436
din 28.12.2006. Astfel, conform Hotérarii, regula generald este cd pot fi date in locatiune bunurile gestionate

64  http://www.consiliulOSC.md/current-legislation/
65  http://jurisprudenta.csj.md/search_rec_csj.php?id=122
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de organele administratiei publice locale doar respectand procedura licitatiilor publice. Punct. 23 al Regula-
mentului cu privire la modul de dare in locatiune a activelor neutilizate® prevede cd, atunci cand inchirierea
bunurilor neutilizate nu a fost solicitata la o licitatie, cand cheltuielile de organizare a licitatiilor nu sunt justi-
ficate (nu sunt acoperite de chiria pe 6 luni), autoritatea abilitata poate accepta darea bunurilor neutilizate in
locatiune prin negocieri directe. Astfel, se poate trece la negocieri directe, privind locaiunea bunurilor neutili-
zate doar in privinta acelor bunuri care, deja, au fost expuse la licitatie si ca urmare nu au fost solicitate.

- aprobarea Hotararii de Guvern pentru reglementarea modului de arendare a incaperilor si
cladirilor, care sunt proprietate publicd de catre organzatiile de utilitatea publica, conform
prevederilor Legii cu privire la organizatiile obstesti;
Recomandari pentru | - instituirea procedurilor transparente la nivelul organelor publice centrale/locale, de acordare
autorititile publice: | a incaperilor si cladirilor, care sunt proprietate publica pentru organizatiile de utilitate publica
si publicarea informatiei despre beneficiari si bunul dat in locatiune (termenul locatiunii, date
generale despre beneficiar/adresa juridica, domeniul de activititate/ programele dezvoltate si
implementate). Publicarea anuala a statisticii in acest sens.

- utilizarea prevederilor Hotararii nr.77 din 18.05.2015 a Plenului Curtii Supreme de Justitie
cu privire la modul de aplicare a prevederilor art. 77 alin. 5 din Legea privind administratia
publica locala nr. 436- XVI din 28.12.2006;

- monitorizarea autoritdtilor publice locale, privind modul de acordare a facilitatilor la darea
in arenda a Incaperilor, care sunt proprietate publica.

Recomandiri pentru

organizatiile obstesti:

Acordarea suportului financiar sau material asociatiilor obstesti. Conform, art. 33" al Legii cu pri-
vire la asociatiile obstesti, decizia asupra solicitarii de sustinere financiara sau materiala a asociatiei obstesti de
utilitate publica se adoptd, in urma desfasurarii unui concurs public, de catre o comisie formatd din reprezen-
tanti ai autoritatii publice, din reprezentanti ai asociatiilor de utilitate publicd, care nu participa la concursul
de finantare si din experti independenti. Autoritatile publice asigura publicitatea si transparenta procesului de
organizare a concursului de obtinere a sustinerii financiare sau materiale. Anuntul si conditiile de desfasurare
a concursului se publica in mijloacele de informare in masd, cu cel putin 2 luni inainte de data limita pentru
depunerea programelor, proiectelor si propunerilor pentru activitati (conform art. 33! alin. (2), Legea cu pri-
vire la asociatiile obstesti).

Conform art. 33' (4) al Legii nr. 837, sustinerea financiara sau materiala a programelor, a proiectelor si a
activitatilor asociatiilor de utilitate publicd se efectueaza in baza de contract, semnat cu autoritatea publica care
a adoptat decizia de sustinere financiara sau materiala. Contractul va contine clauze cu privire la sumele sau
bunurile acordate, la termenele de valorificare a sustinerii financiare sau materiale, la obligatiile partilor (inclu-
siv la obligatia de folosire la destinatie a mijloacelor si la obligatia de prezentare a rapoartelor) si la consecintele
neexecutarii sau executdrii necorespunzétoare a obligatiilor contractuale. Din pédcate nu sunt disponibile date
relevante cu privire la realizarea acestui mecanism de sustinere a organizatiilor obstesti, iar marea majoritatea
a OSC-urilor din tard nu cunosc despre o anumitd practica in acest sens. Din acest motiv, consideram acest
mecanism doar unul declarativ.

incheiere contractelor pentru executare de lucriri si prestare de servicii. Acest drept este previzut
in Legea cu privire la asociatiile obstesti la art. 24. Conform Indexului sustenabilitatii organizatiilor societatii
civile (2013, 2014), autoritatile publice incheie tot mai multe contracte cu OSC pentru a beneficia de expertiza
in anumite domenii. Ministerul Tineretului si Sportului a subcontractat Centrul ,,Pro-Comunitate” pentru ela-
borarea strategiei in domeniul tineretului. Autoritatile publice locale au subcontractat Centrul Contact Cahul
si Centrul de Resurse pentru Tineret ,,Dacia” pentru a le oferi expertiza in planificarea strategica si accesarea
fondurilor europene. Pe l1angd aceasta, autoritatile de stat sus{in multe OSC-uri care ofera servicii pentru copii,

66 Hotarare de Guvern nr. 483 din 29.03.2008 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de dare in locatiune a activelor neuti-
lizate, Monitorul Oficial nr. 69-71 din 04.04.2008 http://lex.justice.md/md/327534/
67  http://crjm.org/wp-content/uploads/2015/07/Index-OSC-2014-MD.pdf
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inclusiv copii cu dizabilitati (de exemplu, Municipiul Chisinau finanteaza anual Centrul ,Voinicel’, care ofera
servicii de interventie timpurie pentru copiii cu tulburéri de dezvoltare). Aceste contracte pot fi incheiate prin
intermediul sistemului de achizitii publice, daca valoarea serviciului depaseste suma de 40.000 lei sau prin in-
termediul contractelor incheiate direct, dacd valoarea contractului este mai mica.

Acordarea granturilor/donatiilor pentru OSC de citre institutiile publice. In domeniul culturii, prin

Hotérarea Guvernului nr. 834 din 08.10.2014% a fost aprobat Regulamentului cu privire la modul de finantare
din bugetul de stat a proiectelor culturale desfasurate de asociatiile obstesti, care stabileste modul de sustine-
re financiara din bugetul de stat a asociatiilor obstesti din Republica Moldova in scopul sprijinirii potentialului
creativ. In 2013 a fost implementat un program de granturi pentru OSC in valoare de 2 mil. lei (150.000 USD),
pentru proiecte culturale.® Pentru realizarea unor astfel de programe Legea cu privire la bugetul de stat pentru
anul 2015, art. 2 (4) prevede ca in bugetul Ministerului Culturii, pentru sustinerea proiectelor/programelor
culturale ale asociatiilor obstesti s-au alocat bani in suma de 4 064,7 mii de lei si pentru susfinerea activitatii
institutiilor teatral-concertistice —suma de 112 623,7 mii de lei.

in domeniul sustinerii activititilor de tineret, prin Hotirarea Guvernului nr. 1213 din 27.12.2010”" au
fost aprobate masuri de sustinere a activitatilor pentru tineret. Astfel, regulamentul stabileste modul de fi-
nantare a organizarii si desfasurarii activitatilor, programelor si proiectelor pentru tineret de catre institutiile
publice finantate de la bugetul public national, precum si modul de utilizare a mijloacelor bugetare si speciale
alocate in acest scop (pentru garantarea implementdrii acestor prvederi a fost aprobata prin ordinul Ministru-
lui Metodologia-cadru de organizare si desfasurare a concursului pentru finantarea programelor si/sau proiec-
telor pentru tineret)”” . In 2013, conform indexului de dezvoltare a societitii civile 2013, Ministerul Tineretului
si Sportului a oferit mici granturi pentru 60 de OSC-uri de tineret in suma de 3,5 mil. lei (270.000 USD). In
2014, Ministerul Tineretului si Sportului a acordat in continuare granturi mici pentru OSC-urile de tineret,
prin intermediul Fondului pentru Tineri, care activeazd in toate raioanele din Moldova. Conform Raportului
de Activitate al Ministerului Tineretului si Sportului pentru anul 2014, in anul de referintd au fost sustinute
21 de proiecte cu finantare din fondul de granturi.

In domeniul protectiei mediului inconjurdtor, Hotirarea Guvernului nr. 988 din 21.09.1998 despre aproba-
rea Regulamentului privind fondurile ecologice, prevede la punctul 12 lit. g) cd, mijloacele fondului ecologic
national pot fi utilizate inclusiv pentru acordarea de sprijin financiar organizatiilor ecologiste neguvernamen-
tale in baza unui program special de granturi pentru proiectele destinate protectiei mediului inconjurator.
Punctul 15 al Hotararii nr. 988, prevede ca, proiectele propuse spre finantare din fondurile ecologice sunt
prezentate de cdtre organizatiile neguvernamentale Ministerului sau structurilor lui teritoriale pe formulare
de modelul stabilit. Ministerul Mediului si structurile lui teritoriale evalueaza si selecteaza proiectele, formu-
leazd concluziile si le prezinta consiliilor de administrare pentru adoptarea deciziei finale in conformitate cu
Regulamentul privind administrarea fondurilor ecologice.” Daca proiectul este acceptat, Ministerul Mediului
si beneficiarul coordoneazd contractul privind realizarea si finantarea proiectului si il semneaza. Ministerul si

68 Hotarirea de Guver nr. 834 din 08.10.2014 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de finantare din bugetul de stat a pro-
iectelor culturale desfasurate de asociatiile obstesti, Monitorul Oficial nr.313 - 318/874 din 17.10.2014 http://lex.justice.md/md/355054/

69 http://www.fhi360.md/docs/INDEXUL%20SUSTENABILIT%C4%82%C5%A2I11%200RGANIZA%C5%A2IILOR%20
SOCIET%C4%82%C5%A211%20CIVILE%202013%20%E2%80%93%20REPUBLICA %20MOLDOVA.pdf

70  Monitorul Oficial nr. 102-104 din 28.04.2015 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&id=358190

71 Hotérirea de Guver nr.1213 din 27.12.2010 au fost aprobate masuri de sustinere a activititilor pentru tineret, Monitorul Oficial nr. 18-21a
din 03.02.2011 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=337472&lang=1

72 Ordinul nr. 656 din 7.10.2011 al Ministrului tinererului si sportului cu privire la la aprobarea ,,Metodologiei-cadru de organizare si
desfasurare a concursului pentru finantarea programelor si/sau proiectelor pentru tineret’, Monitorul Oficial nr. 249-255 din 22.08.2014 http://lex.
justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=354470

73 http://www.mts.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raportul_anual_de_activitate_al_ministerului_tineretului_si_sportu-
lui_pentru_anul_2014.pdf

74  Regulamentul privind administrarea fondurilor ecologice http://mediu.gov.md/index.php/serviciul-de-presa/noutati/79-categorii-in-ro-
mana/despre-minister/institutii-subordonate/72-fondul-ecologic-national
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structurile sale teritoriale exercitd controlul asupra realizérii proiectelor, fiind in drept sé solicite beneficiarului
orice informatie operativa referitor la stadiul executarii proiectelor finantate din fondul ecologic. Conform
Listei proiectelor aprobate pentru finantare din Fondul Ecologic National,”” in anul 2015 doar o asociatie
obsteasca a beneficiat de un grant de 200 000 lei pentru implementarea unui proiect in domeniul educatie
ecologice a populatiei si anume in domeniul colectarii selective a deseurilor, iar in 2014, 15 OSC-uri la nivel
national au implementat proiect in baza de grant primit din fondul ecologic.

in domeniul ocrotirii sinititii, au fost initiate discutii pentru elaborarea Regulamentului cu privire la
modul de finantare din bugetul de stat a proiectelor in domeniul sanatétii publice, realizate de catre asociatiile
obstesti, dar care din pacate nu a fost finalizat si respectiv nu a fost aplicat un astfel de mecanism. Un exemplu
este relevant a fi indicat, Compania Nationald de Asigurare in Medicina acorda suport financiar Fundatiei Fi-
lantropice Medico - Sociala ,,Angelus Moldova” in mentinerea serviciilor paliative de ingrijire.”

O altd formd de acordare a suportului organizatiilor obstesti de catre institutiile publice este reglementata
in Hotararea de Guvern nr. 110”7 din 23.02.2011. Potrivit art. 1 alin. (6) al Hotérarii respective, ministerele si
alte autoritati administrative centrale vor promova adoptarea deciziei privind stabilirea limitei de pana la 5%
din profitul net anual al societatilor pe actiuni cu cotd de participare a statului si al intreprinderilor de stat

pentru efectuarea actiunilor de binefacere si sponsoriziri. In cazul acestor decizi, consiliul de administratie din

care fac parte reprezentantii statului vor decide asupra acestor repartizdri a surselor mentionate. Din pédcate, nu
este accesibild nici o informatie publicd cu privire la modul de aplicare a acestei norme si care sunt beneficiarii
acestor acte de binefacere sau de sponsorizare.

Legea nr. 436 din 28.12.2006 privind administratia publica locala contine prevederi referitoare la colabora-
rea administratiei publice locale cu asociatiile obstesti. Astfel, art. 14 (2) lit. j) prevede ca, consiliul local decide
colaborarea cu agenti economici si asociatii obstesti din tara si din strainatate, in scopul realizarii unor actiuni
sau lucrari de interes comun. Acelasi act normativ prevede atributiile primarului, care conform art. 29 (1) lit.
r) coordoneazd activitatea de asisten{d sociala privind copiii, persoanele in etate, invalizii, familiile cu multi
copii, familiile afectate de violenta intrafamiliald, precum si sprijind activitatea asociatiilor obstesti de utili-
tate publica din teritoriul satului (comunei), orasului (municipiului). La nivelul autoritétilor publice locale,
16 beneficiari de granturi in cadrul programului MCSSP au colectat 8 mil. lei (625.000 USD) din surse locale,
inclusiv autoritati publice locale - un succes fara precedent in domeniu.”

Plasarea comenzilor sociale si implicarea OSC-urilor. Potrivit art. 33* (1) al Legii nr. 837 comanda soci-
ala este una din formele de realizare a programelor sociale organizate de autoritdatile publice. La concursurile
de plasare a comenzii sociale participa doar asociatiile obstesti care trebuie sa dispuna de conditiile necesare
pentru executarea comenzii ce se plaseaza, inclusiv de utilaje si de alte bunuri, de personal calificat si cu experi-
entd in domeniu si de o buna reputatie, capabild s atraga voluntari si mijloace suplimentare. Incepand cu anul
2013, Legea nr. 96 din 13.04.2007 cu privire la achizitiile publice” prevede un nou mecanism de contractare a
prestatorilor de servicii sociale, prin asigurarea dreptului tuturor asociatiilor obstesti de a participa la procedu-
ra de achizitii publice a serviciilor sociale si nu doar a OSC de utilitate publica. Legiutorul precizeaza ca, pentru
a dobandi dreptul de a presta servicii sociale este nevoie sa dobandesti calitatea de prestator de servicii sociale
conform Legii nr. 123 din 18.06.2010 cu privire la serviciile sociale.® Prestatorii de servicii sociale pot orga-
niza si oferi servicii sociale daca sunt acreditati conform Legii nr. 129 din 08.06.2012 cu privire la acreditarea
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ecologic-national

76  USAID Indexul sustenabilitatii societatii civile 2014 http://crjm.org/wp-content/uploads/2015/07/Index-OSC-2014-MD.pdf
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prestatorilor de servicii sociale.®' In 2013, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a instituit Consiliul
national de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, iar in 2014 a fost aprobatd Hotararea de Guvern nr.
95 din 07.02.2014 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de acreditare a prestatorilor de
servicii sociale.®

La nivel local, legea mai instituie o parghie de colaborare cu asociatiile obstesti. Conform art. 9 (1) (Legea
cu privire la serviciile sociale) autoritatile administratiei publice locale de nivelul al doilea asigura dezvoltarea
si gestionarea serviciilor sociale in functie de necesitatile identificate ale populatiei din teritoriul administrat,
fie autonom, fie in comun cu alte autoritati ale administratiei publice locale, precum si in colaborare cu agentii
economici, patronatele, sindicatele din teritoriu si cu asociatiile obstesti din tara si din strainatate. Totodata,
conform art. 10 al Legii cu privire la serviciile sociale, autoritatile sustin asociatiile obstesti de utilitate publica
ce activeaza in teritoriul administrat, in sfera serviciilor sociale.

Potrivit indexului de dezvoltare al societatii civile 2014, in 2014, trei ministere au apelat la OSC-uri pen-
tru a presta servicii sociale conform Legii privind achizitiile publice si Legii privind contractarea serviciilor
sociale. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a incheiat un contract cu Asociatia Internationald ,,La
Strada” pentru a lansa ,,Linia copilului” Ministerul Economiei a oferit granturi OSC-urilor din domeniul me-
diului pentru a promova eficienta energetica si a contribui la modificarea legislatiei relevante. Autorii indexului
precizeaza cd, desi sumele alocate de ministere au fost destul de mici (aproximativ 500-1000 USD pe proiect),
acesta este totusi un progres semnificativ pentru viabilitatea financiard a OSC-urilor din Moldova si creeazd un
precedent pozitiv pentru viitoarea cooperare intre OSC-uri si structurile guvernamentale.

- elaborarea unui Regulament cadru pentru autoritati publice centrale/locale care sa instituie

o procedura clard cu privire la modul de oferire a sustinerii financiare pentru OSC, din bani

publici (granturi, contracte pentru sercivii sociale, etc.);

- dezvoltarea unei baze de date si a unui instrument online de monitorizare si raportare a con-

Recomandari pentru | tractelor de finantare cu destinatie speciald a unor programe culturale, sociale, etc.; cotractelor
institutiile publice: de executare a lucrarilor si prestarii serviciilor incheiate cu OSC; lista granturilor acordate de

catre institutiile publice OSC; incheierea contractelor de realizare a serviciilor sociale, etc.;

- reglementarea unui mecanism unic si transparent cu privire la oferirea suportului filantropic

de catre intreprinderile de stat pentru OSC,;

- instituirea unui parteneriat funtional cu OSC-urile in domeniul prestarii serviciilor.

- participarea activa in cadrul concursurilor de achizitii publice pentru prestare de servicii;
Recomandari pentru | - claborarea unor ghiduri pentru APL/APC privind modalititile si mecanismele legale de
organizatiile obstesti: | colaborare cu OSC-urile inclusiv prin acordare de granturi, donatii, etc.

- monitorizarea alocarii banilor publici pentru organizatii necomerciale.

Mecanismul de redirectionare procentuala 2%. Mecanismul de desemnarea procentuald, sau asa nu-
mita ,Legea 2%, este supusa dezbaterilor, cel putin ultimii 10 ani in Republica Moldova, fiind prevazut in
Strategia de dezvoltare a societatii civile drept o garantie pentru sustinerea viabilitatii financiare a OSC-urilor
(in acest sens au fost elaborate mai multe studii si proiecte de reglementare a mecanismului).** Mecanismul este
o metoda utilizatd din ce in ce mai mult in statele europene si se bucura de succese in tarile in care societatea
civila este foarte activd in a-1 promova in randul populatiei. Este necesar de subliniat ca mecanismul de desem-
nare procentuald nu trebuie considerat ca o alternativa a deducerii fiscale pentru donatiile filantropice, dar ca
un element distinct in cadrul fiscal national.

Conform practicii internationale, desemnarea procentuala reprezinta procesul in care contribuabilii, per-

soanele fizice si/sau persoanele juridice, care nu au datorii citre bugetul de stat, sunt in drept de a redirectiona
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un cuantum procentual (%) calculat din impozitul pe venit achitat anual, cdtre entititi de utilitate publica
(sau alti beneficiari prevazuti de lege). Astfel, logica mecanismului este cd statul accepta sa acorde o parte din
sursele banesti obtinute din impozitul pe venit de la contribuabili, entitatilor din societatea civila, pentru ca
acestea din urma sa realizeze scopuri de utilitate publicd pentru care statul nu are suficientd expertiza, servicii
sau capacitati.

Spre exemplu, legislatia Slovaciei prevede ca pot participa la desemnarea procentuald atat persoanele fizice,
cat si cele juridice. Conform acestei practici, persoanele fizice pot contribui cu pana la 2 %, iar in cazul in care
pot certifica ca au efectuat o munca voluntara mai mult de 40 ore - pot contribui redirectionand pana la 3% din
impozitul pe venit achitat acestor entitati. Persoanele juridice pot desemna péna la 1,5%, dar daca certifica ca
au donat 0,5% — pot redirectiona pana la 2%. O altd practica este cea intalnitd in Romania (2%), Lituania (pana
la 2%) si Ungaria (1%+1%) - unde subiecti cu drept de redirectionare a unui cuantum procentual pot fi doar
persoanele fizice (in Lituania doar rezidentii, acest lucru fiind expres indicat in lege).*

Este necesar a mentiona cd, mecanismul de redirectionare procentuald este un instrument distinct fata de
deducerile efectuate in cazul donatiilor. Deducerea prevazuta la art. 36 Cod Fiscal este un beneficiu acordat
donatorului in cazul realizirii unei donatii in scop filantropic sau de sponsorizare. In mod practic deducerea
permite donatorului sd reducd din suma impozitului pe venit pe care trebuie sd il plateasca statului. Acest
mecanism este un instrument de stimulare a contribuabililor sa acorde donatii in scopuri filantropice sau de
sponsorizare. Pe de altd parte mecanismul de redirectionare procentuald permite contribuabilului sa stabileas-
ca destinatia a pana la 2% din suma impozitului platit pentru activitati de utilitate publica realizate de OSC-uri.
Redirectionarea procentuald nu reprezintd un ,beneficiu fiscal” pentru cd, contribuabilul va achia suma integra
a impozitului pe venit calculat. In statele UE putem enumera citeva exemple unde redirectionarea procentuali
este aplicatd concomitent cu deducerile pentru donatii. In Polonia — donatiile realizate de persoanele fizice pot
fi deduse pana la 6% iar cele realizate de persoanele juridice de pana la 10% iar in acelasi timp persoanele fizice
pot redirectiona 1% din impozit unui ONG. Prin urmare, consideram cd ambele mecanisme trebuie dezvoltate
si aplicate concomitent, lucru care este posibil si va fi binevenit.

In vederea reglementirii mecanismului desemnarii procentuale au fost elaborate un sir de studii si pro-
puneri de modificare a legislatiei nationale. In 2013 a fost creat un Grup de lucru oficial in cadrul Ministerului
Finantelor prin Dispozitia Guvernului nr.17-d/12.02.2013 responsabil pentru pregatirea modificarilor cores-
punzatoare. Astfel, Codul fiscal a fost amendat prin Legea nr. 324 din 23 decembrie 2013 prin modificarea art.
88 alin. (7) care pentru prima oara a introdus notiunea de ,,desemnarea procentuald”. La 13 februarie 2014,
Curtea Constitutionald a pronuntat hotdrarea privind controlul constitutionalitatii articolului art. 88 alin. (7)
din Codul fiscal, si a declarat norma ca fiind neconstitutionald din cauza nerespectarii procedurii bugetare
prevazutd de art. 131 al Constitutiei, si fard consultarea autoritatilor publice locale, cu incalcarea principiului
autonomiei locale prevazut la art. 109 al Constitutiei.®

La 18 iulie 2014, Parlamentul a adoptat noi modificari la Codul fiscal prin Legea nr. 154 din 18.07.2014.
Conform legii mentionate, Guvernul urma sa adopte mecanismul de implementare a noilor prevederi in termen
de 3 luni de la intrarea in vigoare a legii. Din pacate, Guvernul nu a adoptat nici o reglementare in acest sens,
normele din Codul fiscal i Legea nr. 837 din 1996, continand foarte multe lacune. In cele din urma, incepand
cu 1 ianuarie 2015, Codul fiscal defineste mecanismul si stabileste principii generale de functionare, indicand:
beneficiarii, categoriile de contribuabili care pot redirectiona, modul de redirectionare, institutii competente,
raspunerea in caz de incdlcare a legislatiei. Astazi lipseste o procedura clara pentru ca organizatiile obstesti
sa faca uz de acest instrument. Singurele prevederi referitoare la desemnarea procentuala fiind reglementate
lacunar si sporadic de Codul fiscal (art. 8, 12, 15%, 52, 88) si Legea nr. 837 cu privire la asociatiile obstesti (art.
31, 33, 33%).

85  Analiza subiectelor cheie privind reglementarea mecanismului desemnarii procentuale in Republica Moldova, Daniela Vidaicu, Chisinau
2013
86  http://www.constcourt.md/ccdocview.php?tip=hotariri&docid=488&l=ro
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Codul fiscal la art. 12 prevede ca desemnare procentuald este un proces in care contribuabilii (art. 8 (1)
stabileste ca doar persoanele fizice au acest drept) care nu au datorii la bugetul public national pentru perioade-
le fiscale anterioare, directioneaza un cuantum procentual de pand la 2% din suma impozitului pe venit calculat
anual la buget cétre organizatiile necomerciale de utilitate publica, cultele religioase si partile componente ale
acestora care sunt in drept sd participe la desemnarea procentuald. Astfel,

o doar persoanele fizice pot redirectiona pana la 2%,

» persoanele fizice nu trebuie sd aiba datorii de la bugetul de stat,

o poate fi redirectionat un cuantum de pana la 2% din impozitul pe venit,

« redirectionarea se efectueazd la 25 martie odata cu achitarea impozitului pe venit,

» beneficiari pot fi: organizatiile necomerciale de utilitate publica (care detin certificat de utilitate publi-
ca), cultele religioase si partile componente ale acestora (stabilite in Legea nr. 125 din 11.05.207 privind
libertatea de constiinta, de gandire si de religie).”

Conform art. 33% alin. (2) din Legea 837 din 1996 prevede ca, mijloacele financiare obtinute de cétre orga-

nizatiile necomerciale de utilitate publicd in urma desemnarii procentuale pot fi utilizate dupa cum urmeaza:

a) in scopul sustinerii activitatilor de utilitate publicd prevdzute in Legea cu privire la asociatiile obstesti,
art. 30, intr-un termen ce nu depaseste o perioada fiscald dupa perioada fiscala in care a fost efectuata desem-
narea;

b) pentru acoperirea cheltuielilor administrative ale organizatiei, in marime de pana la 5% din mijloacele
financiare obtinute in urma desemnadrii procentuale.

Dupa cum se vede, pelanga OSC, modificérile adoptate permit si organizatiilor religioase (si entitatilor aces-
tora) sd acceseze aceastd finantare fard vreo cerintd de eligibilitate sau raportare. Fata de OSC-uri, organizatiile
religioase nu sunt obligate sa raporteze cu privire la modul de utilizare a resurselor primite, nu sunt obligate sa
utilizeze aceste resurse intr-un anumit termen, nu sunt pasibile de rdspundere juridica in cazul in care aceste
resurse nu sunt utilizate conform destinatiei, etc. Guvernul nu a reusit sa elaboreze in 2014-2015 mecanismele
de aplicare a Legii celor 2%, iar distribuirea impozitului pe venit a persoanelor fizice la propria dorinta este
planificatd abia din anul 2016.

Conform prevederilor actuale, Comisia de certificare de pe langa Ministerul Justitiei este responsabila
pentru controlul asupra utilizarii mijloacelor financiare obtinute in urma desemndrii procentuale. Comisia
este obligata sa receptioneze rapoartele cu privire la modul de utilizare a mijloacelor provenite din 2% si sa
stabileascd daca acestea au fost realizate conform scopului de utilitate publicd. Tototada, art. 33* prevede ca,
organizatiile necomerciale de utilitate publica si persoanele cu functii de raspundere din cadrul acestora care
incalca prevederile legale privind utilizarea mijloacelor financiare ob{inute in urma desemnarii procentuale
poartd raspundere in conformitate cu legislatia. Organul care a sanctionat o organizatie necomerciald de uti-
litate publica pentru utilizarea contrar destinatiei a mijloacelor financiare ob{inute in urma desemnarii pro-
centuale este obligat sd instiinteze despre aceasta Comisia de certificare in termen de 15 zile de la data aplicarii
sanctfiunii.

Daca sanctiunea a fost contestata in instanta de judecatd, organul respectiv este obligat sa instiinteze despre
aceasta Comisia de certificare in termen de 5 zile de la data ramanerii definitive a hotédrarii judecatoresti. Aso-
ciatia obsteasca de utilitate publica cédreia i s-a retras certificatul din cauza denaturarii destinatiei mijloacelor
financiare obfinute in urma desemnadrii procentuale nu poate avea statut de utilitate publicd timp de 3 ani de la
data aplicarii sanctiunii. Actualemente, cadrul national are multe lacune cu privire la desemnarea procentuala,
iar amendarea acestuia si elaborarea unei proceduri transparente, clare si previzibile este iminenta.

87 Monitorul Oficial nr. 127-130 din 17.08.2007 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=324889&lang=1
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- adoptarea urgenta a modificarilor la Codul fiscal, pentru a face functional mecanismul de

redirectionare a 2% din impozitul pe venit (inclusiv pentru persoanele juridice). Stabilirea

unui mecanism bazat pe echitate pentru a beneficia de suportul provenit din ,,2%” pentru

subiectii eligibili;

Recomandari pentru | - stabilirea unui mecanism tehnic conform principiului confidentialititii prin care un anumit
autorititile publice: | procent va fi transferat de la contribuabil la organizatia obsteasca;

- identificarea autoritdtii care va verifica modul de utilizare a banilor proveniti din

redirectionarea procentuala. Fortificarea capacitatilor institutionale a acestui organ de stat;

- elaborarea unor ghiduri explicative pentru contribuabili/beneficiari cu privire la functionarea

mecanismului de redirectionare a 2% din impozitul pe venit.

- dezvoltarea unor campanii eficiente de advocacy pentru asigurarea bunei implementari a
legii ,,2%” din partea statului

- dezvoltarea unor strategii interne a organizatiei pentru promovarea eficienta a activitatilor
desfasurate si a misiunii OSC-urilor in randul beneficiarilor si a altor persoane fizice pentru
acumularea surselor din mecansimul ,,2%”’;

- dezvoltarea capacitatilor OSC-urilor in scopul intrunirii conditiilor de eligibilitate pentru a
beneficia de mecanismul de redirectionare procentuala.

Recomandiri pentru

organizatiile obstesti:

Raspunderea juridica pentru utilizarea frauduloasa a suportului oferit de stat. Conform art. 33° al
Legii cu privire la asociatiile obstesti, dacd o organizatie necomerciala de utilitate publica foloseste in mod
fraudulos banii publici va raspunde conform legislatiei administrative sau penale (in dependenta de fapta
savarsita). Organul care a aplicat o anumitd sanctiune unei OSC va anunta Comisia de certificare in termen de
15 zile de la data aplicdrii sanctiunii. Comisia de certificare va fi instiintata in termen de 5 zile daca organizatia
necomerciald a atacat in instanta de judecata decizia de aplicare a sanctiunii. Conform alin. (3) al art. 333,
organizatia necomerciald de utilitate publica careia i s-a retras certificatul din cauza deturndrii de destinatie a
suportului acordat de stat nu poate avea acest statut timp de 3 ani de la data aplicérii santiunii.

Art. 38 al Legii cu privire la asociatiile obstesti stabileste ca, controlul asupra corespunderii activitatii
asociatiilor obstesti, scopurilor si sarcinilor statutare il exercitd organul care a inregistrat asociatia (alin.1).
Totodata, legea stabileste cd, controlul asupra surselor de venit, cuantumului mijloacelor obtinute, platii im-
pozitelor si asupra altei activitati financiare a asociatiei obstesti il exercita organele financiare si fiscale de stat
(alin.2). Totodata, potrivit art. 52 alin. (7) al Codului fiscal, organizatiile necomerciale care utilizeaza contrar
destinatiei mijloacele cu destinatie speciala sau folosesc proprietatea, alte mijloace si venituri rezultate din ac-
tivitatea statutara in scopuri neprevazute in statut, in regulament sau in alt document de constituire calculeaza

si achitd impozitul pe venit la cota de 12% din suma utilizatd contrar destinatiei.
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CAPITOLUL 3.
ISTORII DE SUCCES DIN ACTIVITATEA DE COLECTARE DE FONDURI
DE CATRE OSC-URI

Evenimente speciale, procurare bunuri si produse pentru beneficiari concreti

Informatii generale despre organizatie:

Denumirea completi: Centrul Regional de Asistentd si Informare a ONG CONTACT-Cahul
Domeniul de activitate: social

Nume director executiv: Silvia Strelciuc

Adrese: or. Cahul, str. 31 august 4B/3, tel: +373/299 84842,84843, fax +373/299/84843

Incepand cu anul 2012, Centrul CONTACT Cahul desfisoard Campania caritabild ,,Mos Craciun exista!”.

Scopul si obiectivele specifice ale activitatii sunt colectarea resurselor financiare si a bunurilor pentru cei
mai vulnerabili si marginalizati tineri din raioanele de sud ale Republicii Moldova.

Grupurile-finta: agentii economici, institutiile publice, organizatiile societdtii civile, persoane fizice.

In cadrul unor proiecte CRAION CONTACT-Cahul lucreazi cu tinerii din familii nevoiase, identificati in
colaborare cu asistentii sociali comunitari. Echipa centrului ii identifica pe cei mai vulnerabili si creeazi o lista
de persoane, care au o mare nevoie de sprijin pentru a depasi situatiile de criza in care se afla. Ideea participa-
rii in cadrul campaniei se discuta individual cu
fiecare persoand si cu membrii familiei, in cazul
cand tinerii sunt minori.

Dupa ce a fost agreata ideea participarii
in cadrul campaniei, psihopedagogii lucreaza
cu fiecare tandr si il ajuta sa-si scrie ,,Povestea
vietii’, respectand, in acelasi timp, principiile
confidentialitatii si libertitii personale. In poves-
tea vietii lor se includ si asteptarile pe care le au
de la sarbétorile de iarna, inclusiv - ,,Cum ai dori
sa sarbatoresti Craciunul?” si ,Ce astepti de la
Mos Craciun in anul acesta?”. Toate informatiile

colectate se sistematizeaza si se dau publicitatii.
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Informatiile despre campania lansata se distri-
buie pe larg catre agentii economici, institutiile
publice, OSC-uri si alte structuri care sunt des-
chise catre astfel de actiuni.

Cu doua saptamani inainte de balul cari-
tabil la sediul CRAION CONTACT-Cahul isi
deschide larg usile ,,Atelierul lui Mos Craciun”
In cadrul atelierului voluntarii centrului, tineri
din proiect, echipa centrului si alte persoane
interesate confectioneazd articole hand-ma-
de, in atelier se croseteazd ingerasi, clopotei,
braduti; se pregatesc felicitari si ciubotele de

Craciun. Toate lucrdrile se promoveaza pe site-

ul organizatiei, profilului de Facebook, a buleti-

nului electronic ,,CONTACT de Sud’, pe site-urile si paginile organizatiilor partenere. Ele sunt puse in vanzare
pana la balul caritabil si, inclusiv, in cadrul acestui eveniment.

In anul 2014 Serbarea Caritabila ,,Speranti de Craciun” a fost organizata la 23 decembrie 2014 cu partici-
parea a peste 100 persoane: reprezentanti ai Consulatului General al Roméaniei la Cahul, APL, OSC, business,
parteneri ai proiectului, prieteni si cunoscuti ai CONTACT-Cahul. Buna dispozitie si spiritul de sarbatoare au
fost asigurate de cete de colindatori, dansatori, si invitatii speciali ai serii: interpretii Tudor si Lidia Bejenaru,
Victor Sirbu, MasterChef-ul Alexandru Carapostol si Magicianul Andrei Andronachi. Echipa CONTACT-Ca-
hul impreund cu voluntarii au organizat un flash-mob cu genericul ,,Mos Craciun Exista”. Cuprinsi de magia
sarbatorilor de iarn, toti cei prezenti la serbare si-au dorit s aducd un zdmbet pe chipul celor 5 tineri nevoiasi,
care nu se pot bucura de Sfanta Sarbatoare a Craciunului. Astfel, pe parcursul Serbarii ,,Speranta de Craciun’,
oaspetii au procurat felicitari, ingerasi si clopotei crosetati, ciordpei de Craciun, au facut donatii individuale, au
contribuit prin plata taxei de intrare la serbarea caritabila.

La ultima etapa a campaniei banii, produsele si toate obiectele colectate ajung la domiciliul beneficia-
rului. Pentru fiecare beneficiar sunt deschise conturi curente pe care se introduc banii colectati distribuiti
proportional. Apoi impreund cu tandrul, beneficiar al campaniei si membrii familiei acestuia se elaboreazd un
set de necesitati primare si se fac cumparaturile necesare: haine, medicamente, produse alimentare s.a. Fiecare
tanar mai receptioneaza suplimentar si alte bunuri si produse colectate si donate de cétre agentii economici lo-
cali: pachete alimentare, pachete igienice, plati pentru alimentatie in cantine, plati pentru diagnostic medical si
tratament, braduti pentru a simti mirosul sarbétorilor de iarna sau orice alt fel de sprijin identificat de sponsori.
Toate bunurile colectate sunt transportate la domiciliul beneficiarului, aceasta vizita fiind o mica sarbatoare in
familia tanarului dezavantajat si a familiei acestuia.

Rezultatele obtinute in cadrul campaniei din anul 2014:

o Resurse financiare din vinzare articole handmade si donatii — 20145 lei.

o Bunuri, imbracaminte si incaltdminte, dulciuri, pachete individuale estimate la suma de 13225 lei.

In total s-a colectat si repartizat citre 5 tineri foarte vulnerabili si marginalizati, bunuri in suma de 33370,
00 lei.

Suplimentar, CRAION CONTACT-Cahul in cadrul campaniei de colectare a fondurilor si-a ,,castigat” noi
prieteni si sustindtori, a avut posibilitatea sa-si faca o ampla campanie de promovare la sudul Republicii Mol-
dova.
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Pericole si riscuri:
e Riscul ca nu vor fi vindute toate biletele de intrare la evenimentul caritabil.

Lectii invatate

» organizatia ar trebui sa dispund de anumite resurse pentru acoperirea partiald sau totala a cheltuielilor
de pregatire si desfasurare a evenimentului, in caz contrar costurile ar putea sa depaseasca veniturile si suma
resurselor colectate va fi prea mica;

« pentru organizarea evenimentelor speciale trebuie realizate ample campanii de promovare locala;

o este foarte important sa spui ,,Multumesc” celor, care s-au implicat activ in campania de colectare a
fondurilor. Iatd un exemplu - echipa CRAION CONTACT-Cahul a facut un calendar de perete, in care au fost
plasate poze cu tinerii beneficiari si lista sponsorilor locali.

+ Banii colectati sunt introdusi pe conturile curente ale beneficiarilor. Aceasta faciliteazd utilizarea mai
eficienta a resurselor financiare in corespundere cu diversele tipuri de necesitati: procurari de haine, medica-
mente, plata diagnosticului sau tratamentului medical, procurare produse alimentare s.a.

« Magazinele cu care s-a lucrat in campanie, au vrut sa facd donatii in formd de marfuri, dar n-au putut,
pentru ca ulterior ar fi avut probleme mari la documentarea si raportarea operatiunii. Conform legislatiei,

existd restrictii care reglementeazd proportia sumelor ce sunt declarate ca donatie in raport cu veniturile de
baza. Doar 2-3 % din venituri pot fi declarate drept donatie. De aceea intreprinderile comerciale nu accepta
astfel de operatii.




Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

Event collection box, Campanii-SMS de caritate, concerte si servicii
de binefacere, colectare online

Informatii generale despre organizatie:

Denumirea completi: Asociatia obsteasca ,,Salvati Viata”

Domeniul de activitate: social

Nume director executiv: Bercaci Aliona

Adrese: mun. Chisinau, str. Sadoveanu 20/1 of. 403, telefon — 022 999 381, 079 00 38 38

Misiunea, scopul §i activitdtile de baza ale organizatiei:

o colectarea si distribuirea donatiilor voluntare pentru tratament si asistenta medicald a copiilor grav
bolnavi si a adolescentilor, deasemenea si pentru asistenta specifica necesara familiilor social vulnerabile;

» atragerea atentiei opiniei publice asupra copiilor care se lupta pentru viata si copilarie fara durere si
suferintd;

» colectarea donatiilor de la persoanele fizice si juridice, pentru punerea in aplicare a programelor de
caritate mengionate.

Donatorii de baza ai organizatiei: Moldcell, Agenda.md, All Kids, All Fun Moldova, Federatia Moldovei de
Tenis, Magazinul Baby Boom, Eva Baloons, City Quest, DAAC Hermes, Deukalion Audit, Dixi Media, Radio
Europa Plus Moldova, Factura.md, Farmacia Familiei, Fotbal Club Dacia, Gis Meteo, Mama.md, Compania
Mary Kay, Gold Travel, Idea.md, JurnalTV, Kinderland.md, Komsomoliskaia Pravda, Metro, Numbers, SRL
OM, Piata de Vacante, Rabota.md, RuTV Moldova, Scoala foto Roman Rybaliov, Sdnatate, Simpals, Radio
Sport, Starnet, Radio 21, Varo Inform, Leo Grand.

In activitatea sa, organizatia practici mai multe modalititi de colectare de fonduri pentru beneficiarii sai.
In special este vorba despre campanii de caritate cu diferite generice, diferite grupuri/tinta dar cu acelasi scop:
colectarea de fonduri pentru tratament si asistenta medicala a copiilor grav bolnavi si a adolescentilor, dease-
menea §i pentru asistenta specificd necesara familiilor social vulnerabile.

Mai jos sunt descrie cdteva din campanile de caritate desfasurate anual de AO "Slavati viata”

1. Campania-sms de caritate «Copii sanatosi!»

Data desféasurdarii: pe parcursul intregului an.
Esenta: Posibilitatea de a ajuta copiii bolnavi prin intermediul SMS-urilor (pentru abonatii Moldcell).

Incepand cu 1 decembrie 2012, orice abonat al retelei de telefonie mobila Moldcell, poate ajuta copiii,
trimitdnd mesaj gol la numarul scurt 0445.

Costul mesajului este 20 lei, ceea ce constituie suma donatd. La momentul actual acesta este cea mai usoara
si mai comoda posibilitate de ajutor: suma este acceptabild, nu este necesar de a pierde timp pentru a merge la
banca.

2. Actiunea de caritate ,,Copiii — florile vietii”

Data desfasurdrii: pe parcursul intregului an.

Esenta: Traditional, la nuntd, jubileu sau cumetrii invitatii vin cu buchete de flori care repede se usuca si
sunt aruncate.

Se propune ca banii, care ar putea fi cheltuiti pe buchete costisitoare, sa fie donati spre salvarea unui co-
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pil. Doar rugati invitatii
(de exemplu, pe par-
tea verso a invitatiilor)
ca banii, pusi deoparte
pentru cumpararea flo-
rilor sd fie aruncati intr-
o boxd simbolica, in-
stalatd in sala unde are
loc sarbédtoarea. Dupa
transmiterea sumei
adunate  organizatiei,
banii imediat vor fi
transferati pe contul co-
piilor grav-bolnavi.

3. Actiunea de
caritate ,Frumusetea
va salva viata unui copil”

Data desfasurarii: pe parcursul intregului an.

Esenta: Intr-o zi stabilitd din timp, ,,Salvati Viata” invitd o persoand intr-un salon de frumusete, unde lu-
creazad stilisti-coafori, make-up artisti, cosmetologi, mesteri de manichiura si pedichiura. Aici persoanei invi-
tate 1i este oferitd oportunitatea de a obtine o manichiura sau coafurd, de a se odihniti si a se bucura de munca
celor care au vocatia de a face oamenii mai frumosi. Iar toate mijloacele adunate in cadrul acestei actiuni, sunt
indreptate pentru tratamentul copiilor.

4. Actiunea de caritate ,,Viata merita traita”

Data desfasurdrii: decembrie/martie

Esenta: Scopul principal al actiunii este de a aduna c4ti mai multi bani marunti.

Sunt adunate donatii sub forma de banuti pentru a arata ca impreund, adunand doar banuti, poate fi salvata
viata cuiva. Actiunile ,Viata meriti traitd” mereu sunt petrecute cu veselie. In fiecare an, adultii vin impreuni
cu copii, care isi desarta pusculitele cu bucurie si discuta ca oameni mari despre cat este de important de a ajuta
pe cei care au nevoie. Pentru a le multumi si a le face o bucurie micilor prieteni, AO ,,Salvati Viata” organizeaza
in aceasta zi programe de divertisment, concursuri, ateliere; animatorii si colaboratorii centrelor de dezvoltare

distreaza micutii. Programul zilei este de obicei plin si vesel.

5. ,,Corporate Charity Tennis Challenge” — cea mai buna competitie cu cel mai nobil scop!

Data desfasurdrii: aprilie-mai

Esenta: AO ,Salvati Viata” si Federatia de Tenis din Moldova, organizeaza turnee de tenis de caritate.
Sunt invitati persoane juridice, echipe ale organizatiilor si companiilor din Republica Moldova pentru partici-
parea la un turneu de tenis pentru amatori. Componenta echipei: un barbat si o femeie. Conditia obligatorie:
participantii nu trebuie sa fie jucatori de tenis profesionisti, nivelul de pregatire — amatori sau incepétori. Echi-
pele concureaza cate unul si dublu mixt. Turneul are ca scop colectarea de fonduri pentru ajutorarea copiilor
grav-bolnavi. ,Corporate Charity Tennis Challenge” este promovata activ in mass-media si resursele sociale pe
internet. Participarea la turneul de tenis de caritate intareste spiritul de echipa al companiei si sporeste uniunea
colectivului.
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6. Evenimentul de caritate ,,Marsul Vietii”

Data desfasurdrii: mai

Esenta: ,Marsul Vietii” este unul din cele mai de amploare evenimente ale anului. Organizatorii sunt
AO ,Salvati Viata” si compania Moldcell. Locul desfasuririi: parcurile principale ale orasului. In aceasta zi pe
scend evolueaza colective de copii si artistii ai estradei moldovenesti; se petrec ateliere tematice pentru copii,
organizate de centre de dezvoltare; sesiuni-foto cu eroii preferati din desene animate; flashmob-uri dansante si
multe alte activitdti interesante pentru copii si parintii lor. Pe parcursul intregii zile, cetatenii au posibilitatea
de a dona, trimitand SMS-uri la numarul 0445 si aruncand bani in boxele instalate pe tot teritoriu. Baloanele
de diferite culori devin simbolurile actiunii si luptei cu boli grave.

7. Proiectul social ,Impreund vom izbuti!”

Data desfasurarii: mai

Esenta: Atragerea atentiei publicului la problemele familiilor unde cresc copii bolnavi. Echipa ,Salvati
Viata” a gasit sustinere din partea unor persoane cunoscute in Moldova.

Artisti talentati si moderatori TV talentati sunt gata sd lupte pentru viata cetatenilor nostri mici. Anual se
filmeaza clipuri muzicale cu participarea vedetelor, unde este auzita chemarea adresatd oamenilor de a se uni
pentru a face fapte bune.

8. Sesiuni-foto de caritate

Data desfasurdrii: pe parcursul intregului an

Esenta: Se invita doritori de a participa la sesiuni-foto petrecute de fotografi profesionisti. Participantii
pot primi péana la 20 de fotografii frumoase in schimbul unei donatii. Se invita pdrintii cu copii, viitori parinti,
cat si toti carora le place sa pozeze si sa zambeasca. Se organizeaza atat sesiuni pentru familii, cat si sesiuni-
fashion cu sustinerea make-up artistilor si designerilor de haine profesionisti. Sesiunile-foto de caritate, de
obicei, au loc in parcurile orasului. Participantii raman cu amintiri frumoase despre aceastd zi, iar organizatia,
datoritd resurselor adunate, poate ajuta copiii care au necesita ajutor.

Descrierea unei activitatii de colectare de fonduri: campania caritabila pentru copilul Stiwin Moldova-
nu, care s-a incheiat cu succes in luna iulie a anului 2015.

Scopul si obiectivele spe-
cifice ale activitatii: colectarea
resurselor financiare pentru fa-
milia copilului, care are scopul
de a pleca in Rusia, la clinica
»N. E Filatov” si de a supune
copilul la o interventie chirurgi-
cald complicatd, pentru a trata
Atrezia esofagului si anomalia
coloanei vertebrale, de care su-
fera copilul de la nastere.

Grupurile-fintd:  agentii
economici, institutiile publice,
organizatiile societatii civile,
persoanele fizice.

Scenariul desfasurarii ac-
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tivitagii: Initial parintii copilului au luat credit pentru prima operatie. Din pacate, in timpul primei operatii
nu a fost posibild unirea celor doud capete ale esofagului. Cand a fost clar ca périntii nu isi mai pot permite
tratamentul complicat si costisitor — ei au apelat la ,,Salvati Viata”, on-line. Dupa anuntul postat pe pagina web
a organizatiei obstesti a fost adunata suma de bani necesara tratarii copilului — 29.100 mii lei. La moment, co-
pilul este in viata si este perfect sdnatos. Ultimele postari despre starea lui, au avut loc la 13 julie 2015. Donatiile
au avut loc preponderant on-line, prin intermediul platformei http://www.globalgiving.org/. De asemenea,
donatorii se pot folosi de serviciile bancilor Victoriabank, Moldindconbank si Moldova-Agroindbank. Posta
Moldovei si companiile definatoare de terminale Netto-Pro si MMPS sunt partenere ale organizatiei. Multi
donatori o fac direct de pe cardul bancar Visa sau Mastercard. 10 800 de lei cash au fost adunati pentru Stiwin,
iar inca 18 300 de lei prin transferuri bancare. Unii donator doresc sa fie anonimi.

Uneori persoane publice, artisti, oameni de afaceri sau politicieni vin in ajutorul copiilor sprijiniti de ,,Sal-
veaza Viata” latd unele péreri:

Olia Tira ( interpreta)

,,Se naste lumina in suflet, cand vezi oameni, care nu mai ofteaza cu durere, pentru ca fiind singuri cu sufe-
rinta aproapelui in fata, nu pot schimba starea lucrurilor. Bucuria inunda inima, cand vezi oamenii care merg
sa faca un bine. Si fiecare actiune de caritate organizata de organizatia obsteasca ,,Salvafi viata”, confirma
faptul, ca copiii nostri nu sunt singuri! Aducem sincere multumiri organizatiei pentru acest lucru nobil!”.

Mec Mike (Prezentator TV si radio, interpret, compozitor)

., Ca un tata §i un om am sa enunt, probabil, un principiu universal acceptat de tofi, si anume faptul ca
copiii nu trebuie sa sufere. Sandtatea este cea mai de pret valoare. Prin urmare, este de datoria mea sa sprijin
acesti micuti din tara noastra. Sunt recunoscator tuturor celor, care nu raman indiferenti fata de durerea lor™.

Riscuri si pericole:

Nu intotdeauna se reuseste colectarea sumelor mari, nu intotdeauna se reuseste colectarea rapidd a sume-
lor in cazuri urgente. Mediatizarea proiectului se imbunatateste in fiecare an, dar nu este la nivel republican.
Partea buna este ca ,Salvati Viata,, a organizat impreuna cu Moldcell, Campania de informare ,,Marsul Vietii”
in 2015, care a largit cercul de persoane in cunostinta de cauza si a creat un impact mult mai mare atat asupra
cetatenilor de rand, cat si asupra agentilor economici, persoanelor publice etc.

Un aspect negativ este si faptul ca foarte putini parinti au acces la internet si deaceea nu sunt la curent de
existenta acestei organizatii.

Nu toti copiii cu probleme grave de sanatate rezistd tratamentului. Pagina web a asociatiei are sectia ,,In
Memoriam” pentru copiii care nu mai sunt in viata - in ciuda tuturor incercdrilor depuse.

Lectii invatate

» organizatia trebuie sa desfasoare o campanie mai ampla de asigurare a vizibilitaii sale. Cu cat mai mul-
ta lume cunoaste despre scopurile si activitatile organizatiei, cu atdt mai mare este probabilitatea de a obtine
donatii si ajutoare;

« pentru organizarea evenimentelor speciale trebuie realizate ample campanii de promovare locala;

« trebuie de studiat si respectat intocmai legislatia ce t{ine de activitatea filantropica si de sponsorizare,

care desi este dificild si creeaza probleme antreprenorilor si altor potentiali donatori, trebuie respectata.
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Colectare centralizata a produselor alimentare pentru beneficiari, din retele de magazine, ac-
tivitati de tip non-profit cu implicarea voluntarilor, lectii de solidaritate pentru liceeni si studenti,
targuri de binefacere

Informatii generale despre organizatie:

Denumirea completi: Misiunea Sociald ,, Diaconia” a Mitropoliei Basarabiei
Domeniul de activitate: social

Nume director executiv: Igor Belei

Adrese: Chisinau, Str. Criuleni, 22
Tel.: 022 46-32-28
E-mail: office@diaconia.md

Pe langa sediul de la Chisinau - cantina mobila si depozitul - organizatia are centre de coordonare in toata
republica. Cele mai elocvente exemple sunt: centrul ,,Sf. Stelian” din satul Fetesti, raionul Edinet; centrul ,,Sf.
Vasile cel Mare” din satul Cania, raionul Cantemir; centrul ,,Sf. Maria Magdalena” din satul Rosu, raionul Ca-
hul; centrul ,,Mafredi” din orasul Cahul; centrul ,,Misericordia” din satul Cascalia, raionul Causeni.

»Diaconia” este o structura sociald a Mitropoliei Basarabiei, care activeaza pe intreg teritoriul Republicii
Moldova din anul 2001, inregistrata in octombrie 2003. Organizatia este membru al Federatiei ,,Filantropia”
(Patriarhia Romana) si al Aliantei OSC-urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei. ,, Di-
aconia” activeaza pe bazd de voluntariat, vizind domenii ca protectia copiilor, combaterea sdraciei, prevenirea
dependentei de diverse tipuri.

Campania de Craciun ,,De la Mame pentru Mame”

Scop: promovarea solidaritatii in vederea sustinerii cuplurilor mama-copil aflate in dificultate;

Beneficiari: cuplurile mama-copil cazate la Centrul Maternal ,,In bratele mamei”;

Descriere: mame din Chisinau, de diferite varste si profesii au participat la ateliere de creatie, in care au
confectionat jucarii de brad. ,Biletul de participare” la ateliere a constituit o hainuta (pentru copii cu varsta
intre 0-3 ani), care a completat garderoba Centrului. Pe data de 17 si 18 decembrie jucariile confectionate au
fost vandute intr-un targ de binefacere;

Rezultate

2011: 100 de mame si 7 voluntari din Chisinau au participat la atelierele de cre—atie; garderoba Centrului
Maternal a fost completata cu cca 300 de haine si jucarii; in urma targului de caritate a fost adunatd suma de 17
043 de lei, iar din donatiile pri-vate — 11 200 de lei.

2012: au fost colectati cca 52000 lei, in urma activitatilor din campanie, inclusiv a donatiilor private si cele
oferite prin intermediul terminalelor de platd; garderoba Centrului Maternal ,,In bragele mamei” a fost comple-
tata cu 3500 de produse pentru copii.

2013: In urma evenimentului de caritate si a tirgului au fost acumulati 26 710 lei; din donatiile private - 26
850 lei si produse alimentare in valoare de peste 35 000 lei; garderoba Centrului Maternal ,,In braele mamei”
a fost completata cu haine, jucarii si alte produse pentru copii; 28 de voluntari si 17 parteneri au fost alaturi de
echipa ,,Diaconiei” pentru organizarea activitafilor din campanie.

Campania ,,Masa Bucuriei”

Scop: ameliorarea situatiei batranilor singuratici;
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Descriere: a fost organizata o colecta de produse alimentare si fonduri in retelele de magazine si s-au des-
fasurat lectii de solidaritate pentru liceeni si studenti;

Impact:

In anul 2015, in cadrul campaniei au fost donate 22 de tone de produse alimentare. Donatiile vor deveni
pranzuri care vor fi distribuite zilnic beneficiarilor cantinelor sociale, iar peste 800 de batrani si familii social-
vulnerabile vor primi pachete sociale in ajunul Sfintelor Sarbétori de Pasti.

Primele date arata ca in urma implicarii persoanelor care nu au ramas indiferenti fata de aproapele lor, doar
in Chisindu au fost colectate 19 tone de produse alimentare. In cele peste 23 magazine din teritoriu au fost co-
lectate o cantitate de produse alimentare de trei mii de kg. Astfel, in acest an campania de Pasti ,Masa Bucuriei”
a adunat un numar total de 22 tone de produse alimentare din care vor fi pregatite pranzuri calde, distribuite
gratuit persoanelor nevoiase. Resursele acumulate in campanie vor deveni pranzul cald al beneficiarilor canti-
nei sociale mobile ,, Aproape de Aproapele”, care deserveste zilnic peste 180 de persoane nevoiase din Chisinau
si peste 100 de batrani din teritoriu. Donatiile vor ajunge sub forma de pachete alimentare la batrani singuratici
si persoane cu o situatie materiald precard care sunt asistate de centrele parohiale.

Lectii invitate

« munca voluntarilor urmeaza a fi organizata astfel, incét fiecare sa-si cunoasca rolul si rostul sau in or-
ganizatie;

 lacolectarea produselor alimentare se cere de avut grija de calitatea si originea produselor, conditiile de
pastrare si transportare a lor;

+ evidenta tuturor donatiilor urmeaza a fi pusa bine la punct pentru a nu trezi suspiciuni la donatori.
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Baluri anuale de caritate, concert anual ,, HOSPICE Unplugged” la Filarmonica Nationala, Tur-
neul de tenis de masa si fotbal, Prestarea serviciilor de ingrijire paliativa la domiciliu

Informatii generale despre organizatie:

Denumirea completa:Fundatia Filantropicd Medico-sociald ,,Angelus Moldova”
Domeniul de activitate: asistenta sociala

Tel.: (+373) 22 925315, (+373) 22 244850

E-mail: info@hospice.md

Fundatia Filantropica Medico-sociala ,,Angelus Moldova” este o organizatie non-guvernamentala, apoliti-
ca, non-profit si a fost infiintatd si inregistrata legal la Ministerul Justitiei in anul 2000, avand ca scop crearea
unui nou sistem de asistenta medico-sociala, destinat bolnavilor incurabili de cancer in stadii avansate si ter-
minale, cat si familiilor lor.

Viziunea organizatiei este ca toate persoanele, suferind de boli incurabile in stadii avansate trebuie sa bene-
ficieze in mod gratuit si la momentul oportun de servicii specializate de ingrijiri paliative, iar familiile acestora
trebuie sa aiba acces la servicii de sprijin si consiliere. Scopul este de a asigura confort si demnitate persoanelor
cu maladii incurabile, pentru a le ameliora calitatea vietii in stadiile avansate si terminale ale bolii.

Beneficiari:

Serviciile sunt oferite in mod gratuit in conditiile asistentei medicale ambulatorii, la telefon, sau la domi-
ciliu:

o Persoanelor (pacientilor), care au nevoie de ingrijire paliativa;

« Rudelor (familiei, apartinétorilor, prietenilor) acestor pacienti;

« Medicilor, care supravegheaza pacienti bolnavi de cancer in stadiu terminal si copii cu maladii incura-
bile non-oncologice;

 Oricdror persoane, care au intrebéri in domeniul ingrijirilor paliative.

Persoanele cu o maladie oncologicéd avansatd, progresivd, cu pronostic limitat de viata (sub 12 luni) si copiii
cu maladii incurabile (oncologice si non-oncologice) indiferent de varstd, sex, rasa sau apartenentd sociald si
religioasa, pot beneficia de serviciile HOSPICE-ului ,, Angelus”

In anul 2011, Hospice Angelus a avut in ingrijirea sa 942 de pacienti (186 pacienti noi), adulti si copii,
inclusiv pacientii stomizati, 3530 de vizite la domiciliu au fost efectuate pe parcursul anului, au fost donate
gratuit 55.270 de pungi pentru strome, 106 proteze mamare. Aceasta a fost posibil gratie implicarii financiare
continue a partenerului strategic, Fundatia Hospices of Hope din Marea Britanie si Fundatiei Soros-Moldova,
plus — donatii din partea persoanelor fizice.

In anul 2011, au fost continuate colectirile de fonduri in comunitatea local si in striinitate. Prima Cupa
Hospice la biliard s-a organizat in luna martie, urmata de Cupa Hospice Angelus la fotbal, desfasurata in luna
octombrie, la care au participat 16 echipe, reprezentanti ai sferei de afaceri locale, diplomati si organizatii
non-guvernamentale. De asemenea, concursul lunar ,Trivia Quiz Night” a fost organizat incepand cu luna
iunie 2011 si a atras sute de localnici si persoane din strainatate, dornici nu numai de a-si testa abilitatile lor de
cunostinte generale, dar si de a acorda sprijinul lor la acest eveniment unic, care uneste oameni de toate cate-
goriile sociale pentru sustinerea activititii Hospice Angelus. In aceste campanii au fost adunati 866,000 mii lei.

Leogrand Hotel & Convention Center a fost localul care a gazduit cea de-a III-a editie a Balului de ca-
ritate anual Hospice Angelus in luna mai 2011, cel mai mare eveniment caritabil de colectare de fonduri.
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Seara a inclus o receptie cu sampanie si 3 feluri de mancare, acompaniate de un program de divertisment cu
FURIOSnails, Trigon, Serghei Varsanov si dansuri tradifionale moldovenesti interpretate de ansamblul ,,Joc”
Punctul culminant al serii a fost discursul Altetei sale, Printesa Marina Sturdza, patroana a Hospice Angelus,
urmat de o licitatie exclusiva, la care s-a colectat suma de 10000 Euro. Gazdele serii au fost Nata Albot si Andrei
Bolocan, care anterior au vizitat pacientii aflati in ingrijirea Hospice Angelus, si au ajutat sd se adune o suma
impresionantd de bani colectata vreodatd la un eveniment de caritate in Moldova. Suma totala calculata la fi-
nele intregului eveniment a fost de 25000 Euro.

In anul 2012, 787 pacienti noi cu maladii incurabile, inclusiv cancer, au beneficiat de serviciile Angelus.
Numadrul total de pacienti pe parcursul intregului an este de 1481 de persoane. S-au efectuat 4766 de vizite la
domiciliu, au fost inregistrati 101 copii pentru ingrijire, 630 pacienti stromizati, 79,000 pungi pentru strome
distribuite gratuit, 53 familii care au obtinut drepturi in urma interventiei asistentilor sociali, 220 interventii
de a proteja drepturile pacientilor, 130 pacienti noi inregistrati pentru proteze mamare, 85 de proteze mamare
distribuite, 28 de peruci.

FFMS ,,Angelus Moldova” a participat la Gala premiilor in Sanitate 2012 si a obtinut Premiul pentru ,,In-
grijiri comunitare si paliative’, acordat echipei medicale care presteaza cele mai multe servicii de ingrijiri palia-
tive la domiciliu. In urma evenimentelor organizate in Moldova si a sustinatorilor noi, echipa pentru colectarea
de fonduri a adunat 64000 Euro. Ca rezultat a acestei realizari, HOSPICE Angelus reuseste sa multiplice impac-
tul adus prin acordarea serviciilor de ingrijire paliativa.

Pe parcursul anului 2012, s-au majorat activitatile de colectare a fondurilor, introducand si unele noi. Cu
scopul de a mentine si a mari sprijinul, echipa de colectare a fondurilor a muncit intens pentru a veni cu idei
inovative si evenimente dinamice, care vor atrage publicul. Evenimentele noi organizate pe parcursul anului
2012 au fost: Cina in cinstea lui Robert Burns, celebrand viata celebrului poet al Scotiei; Turneul de tenis de
masa HOSPICE Angelus si HOSPICE Angelus City Quest, la fel ca si Trivia Quiz Night; Turneul de Fotbal
HOSPICE Angelus si Balul de Caritate HOSPICE Angelus.

In octombrie, cu ocazia Zilei Internationale HOSPICE, a fost organizat al treilea concert anual ,, HOSPICE
Unplugged” la Filarmonica Nationala impreuna cu artistii Cristofor Aldea-Teodorovici, Dorel Burlacu Band,
Elena Carafizi, Andy Oncea, Irish band KISS-U-NOW si Pasha Parfeni, care a reprezentat Moldova la Concur-
sul Eurovision in 2012 la Baku. In total, in anul 2012 au fost colectatd suma de 1284000 de lei.

Leogrand Hotel & Convention Center a fost localul care a gazduit cea de-a I1I-a editie a Balului de Caritate
anual HOSPICE Angelus in luna mai 2012, cel mai mare eveniment caritabil de colectare de fonduri. Seara a
decurs sub genericul ,,O seara de cinema’, iar oaspetii au fost introdusi in atmosfera filmelor prin interpretarea
de catre FURIOSnails, UNIVOX si Dara a temelor muzicale cunoscute in timp ce trupele StudioCLASS si An-
taris au degajat atmosfera cu o coreografie bine cunoscuta. Patroana de onoare a HOSPICE Angelus, Princesa
Marina Sturza a moderat o licitatie extraordinard, care a generat 11000 EURO. Seara a fost gazduita de Nata
Albot si Andrei Bolocan si a adunat cei mai multi bani vreodata colectati la evenimente de caritate in Moldova.
Suma integral colectata de pe urma evenimentului a fost de 28000 mii Euro.

Lectii inviatate

« este important de asigurat o foarte mare transparenta, mai ales pentru donatori. Oamenii trebuie sd
cunoasca cum sunt utilizate fondurile alocate.

« este nevoie de foarte multd perseverentd, pentru a putea reusi in campaniile de colectare de fonduri;

o activitdtile de colectare de fonduri trebuie adaptate la fiecare tard in parte, {indndu-se cont de specificul
ei si traditiile deja existente;

 datorita procedurile de raportare si deducere a impozitelor din sumele donate, companiile nu sunt mo-
tivate sa facd donatii.



Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

Colectarea de fonduri de la donatori individuali, plasarea boxelor
de colectiri de fonduri in retele de supermarket din tara

Informatii generale despre organizatie

Denumirea completa: Parteneriate pentru fiecare copil
Domeniul de activitate: social

Nume director executiv: Stela Grigoras

Contacte: Chisinau, MD-2009 Str. M. Kogédlniceanu, 75 b.3, 7
Tel.: +373 (22) 92-50-76

Tel./ (fax): +373 (22) 23-86-69

Email: office@p4ec.md

Misiunea, scopul si activitdtile de baza ale organizatiei:

Scopul organizatiei este de a asigura un viitor sigur si protejat copiilor care sunt sau riscd sa fie separati
de familie si comunitate. Organizatia imputerniceste copiii, familiile lor, comunitatile si autoritatile sa creeze
oportunitati pentru o viatd mai buna:

« ofera copiilor sansa de a creste in familii si comunitati grijulii, consolidand familia si prevenind separa-
rea copiilor de parinti;

« reunificd familiile, ajutand copiii sd revina acasa, iar cand acest lucru nu e posibil, se asigura ca optiu-
nile de ingrijire alternativa oferite acestor copii sa fie de tip familial;

« protejeaza copiii de abuz, neglijare si exploatare, atat in familie, cat si in ingrijirea alternativa;

 asigurd ca vocea copiilor sa fie auzita, ajutandu-i si-si expuna opiniile, sa ia parte la deciziile care le
afecteazd viata si impreuna cu familia si comunitatea sd gaseasca solutii durabile pentru problemele lor.

Scopul si obiectivele specifice ale activitatii de colectari de fonduri:

o+ colectarea fondurilor pentru sustinerea activitatii caminului social destinat cuplului mama-copil;

« colectarea produselor pentru familiile cu copii reintegrati din scolile-internat pentru a le ajuta in peri-
oade grele.

Grupurile-tintd: Tineri de la 16 ani; femei de la 21 ani, casatorite si care au cel putin un copil.

Modalitdti de colectare de fonduri:

1. Colectarea de fonduri de la donatori individuali si corporativi

AO ,Parteneriate pentru fiecare copil” a lansat activitatea de colectare de fonduri inca in anul 2008, pe
atunci activand ca Organizatia ,,EveryChild”, prin lansarea unei campanii de strangere de fonduri pentru pro-
curarea unei locuinte pentru copiii familiei Ciornea, ramasi orfani in urma unui teribil incendiu, care le-a
mistuit si casa.

Atunci toti impreuna am reusit sa colectim suma de 162000 lei. 70000 lei au fost acumulati pe conturile
deschise la Mobiasbanca de catre EveryChild Moldova (acum ,,Parteneriate pentru fiecare copil”), 32000 lei
— pe conturile deschise de catre Primaria din Sarata-Galbena. 60000 lei au fost donate de catre Biserica Adven-
tista. Principalii contribuabili au fost Moldova Agroindbank, Moldovian Airlines, InvestPrivatBank, Institutul
International de Management, Confort, Magazinul ,,Elefant”, Magazinul ,,Bosch”, EuroCreditBank.

Casa a fost procuratd cu 123000 lei, banii ramasi au fost utilizati pentru reparatia curenta a acesteia si co-
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nectarea la refeaua de gaze naturale. Pdna nu demult, acei trei copii au format o familie, au crescut impreuna
sub grija bunicii lor. La moment, Ion si Marina, fratii mai mari s-au casdtorit si au familiile lor, mezinul a ramas
in grija surorii in casa care a fost atunci procurata. Este o gospodarie mare, cu 50 de ari pe langa casd, o parceld
de capsuni si o plantatie de vita-de-vie bine ingrijita. Acesta este un exemplu de responsabilizare, cand toti im-
preund am reusit sa prevenim plasarea acelor copii in institutii rezidentiale, dandu-le oportunitatea sa creasca
in familie, in armonie si la casa lor.

De la procurarea casei pentru fratii Ciornea si pAnd acum, AO ,,Parteneriate pentru fiecare copil” a marit
sirul faptelor bune. Am colectat fonduri pentru reorganizarea Internatului din Cahul, bani din care am recon-
struit vechile dormitoare, in care copiii dormeau cate 10 in camerd, in apartamente sociale destinate absolven-
tilor orfani, care nu au unde sa plece dupa absolvirea internatului. Procesul de reorganizare a internatului a
avut la bazd ideea de a le crea conditii cat mai aproape de cele familiale pentru copiii care nu pot trai cu familia
lor. Datorita acestor actiuni am redus numarul copiilor institutionalizati, de la 200 la 30.

Copiii au mers la scoala din comunitate ca sa-si poata crea capitalul social si sd se bucure pe deplin de toa-
te drepturile si posibilitatile pe care le ofera comunitatea. Acum copiii locuiesc, cate 2-3, in odaie, au conditii
sa invete, sd gateasca si sd fie pregatiti pentru viata de adult de sine stitdtor. Toate aceste procese au durat si
au fost finantate inclusiv din fondurile strdine, dar noi consideram cd trebuie sa incurajam fiecare cetatean sa
contribuie la schimbadrile frumoase care se produc in societatea noastra. Astfel, peste ani, vom putea spune cu
méandrie ca si noi am avut partea noastra de contributie in producerea unei schimbari spre bine.

2. Plasarea boxelor de colectiri de fonduri in retele de supermarket pentru colectarea
donatiilor individuale.

Scenariul desfasuririi activitatii: In diverse retele de supermarket au fost amplasate boxe transparente pen-
tru colectdri de fonduri pentru persoane fizice, donatori individuali. In acest scop cu conducerea retelelor de
magazine este semnat un contract special in care sunt stipulate conditiile de amplasare si responsabilitatile par-
tilor. Astfel, asigurarea integritdtii boxelor, este obligatia organizatiei, acestea fiind confectionate din material
rezistent si fixate in asa fel incat sa fie prevenite eventuale sustrageri. La extragerea banilor sunt prezenti repre-
zentantii magazinului, se intocmeste un act semnat de toti cei prezenti, astfel confirmandu-se suma colectata.

Fondurile colectate sunt distribuite in cadrul organizatiei conform nevoilor curente ale organizatiei con-
form proiectelor

O campanie de colectiri de fonduri prin aceastd metoda a fost intitulatd ,, Ajutd-md sa raman cu mama
Aceasta si-a propus sd sustind Caminul social destinat cuplurilor mama-copil, creat cu suportul organizatiei.
Timp de cativa ani, acest serviciu a fost mentinut doar din banii colectati din boxele amplasate in centrele co-
merciale din tara.

'))

In cadrul Caminului social sunt plasate cupluri mama-copil, pentru a exclude riscul ca mama, care dintr-
un motiv sau altul ar putea sa-si abandoneze copilului in maternitate, imediat dupa nastere. Astfel, cuplurile
mama-copil se afla la cdmin pentru cel mult 6 luni, timp in care echipa caminului, in colaborare cu comuni-
tatea de origine a beneficiarului cauta solutii de reintegrare. Organizate in baza modelului familial, serviciile
de asistenta sociala, psihologica si juridicd, ingrijire si educatie, prestate in cadrul caminului social, au drept
scop reintegrarea cuplului parinte-copil in familie si comunitate. Acest tip de serviciu a fost o premiera pentru
Moldova prin caracterul semi-independent al statutului sau. Organizatia tine la statutul de independenta acor-
dat familiei plasate in Camin, pentru ca se increde in capacitatea parintilor de a ingriji de propriii lor copii. Ne
straduim sa le oferim un mediu cat mai aproape de cel familial, insistind pe consolidarea abilitatilor parentale
si medierea relatiilor cu familia biologica.

Acestea sunt unele din exemplele de cauze sau proiecte pe care le susfinem din banii colectati din boxele
amplasate in magazinele din {ara. E de mentionat faptul cd in procesul de colectare a fondurilor transparenta
este garantata, acestea fiind indreptate exclusiv pentru cauze concrete. Cheltuielile administrative ale organiza-
tiei sunt acoperite din proiectele pe care organizatia le implementeaza.
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Donatorii de baza ai organizatiei: in general organizatia implementeaza activitatea in baza proiectelor fi-
nantate de donatori strdini, inclusiv toate cheltuielile administrative, salariile colaboratorilor sunt achitate in
cadrul proiectelor. Activitatea de colectari de fonduri o menfinem pentru a da sansa persoanelor de la noi din
tard si contribuie la schimbdrile pozitive care au loc in acest domeniu. In asa fel noi amplificim efectul pozitiv
al rezultatelor avute ca urmare a proiectelor.

Riscuri si pericole: colectarea de fonduri benevole de la persoane fizice este sporadica, nu este o sursa
sigura si permanenta de sustinere a bugetului OSC-ului.

Lectii invatate

« putine companii au implementate programe de responsabilitate social corporativd bine structurata si
institutionalizatd;

« in campaniile de colectare de fonduri este important sd cunosti bine comunitatea potentialilor dona-
tori si sa le propui niste cauze credibile;

o« in cazul colectdrii fondurilor prin plasarea boxelor de colectiri de fonduri in retele de supermarket

pentru colectarea donatiilor individuale este important sa ne asiguram ca administratia intreprinderilor co-
merciale intelege clar scopurile si destinatia fondurilor colectate, este important ca toate actele sa fie intocmite
in conformitate cu legislatia si prevederile contabile.
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ANEXA 1

Lista actelor normative nationale relevante procesului de colectare de fonduri de catre OSC

Tip de activitate Reglementarea legala aplicata
Activitati generatoare de venituri
Venituri realizate din activitatea eco- ¢ Codul civil: art. 187, 188
nomica desfasurata de catre OSC e Codul fiscal: art. 52 alin. (2)

* Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la organizatiile obstesti : art. 24, 26
alin. (1), 28

e Legea nr.451 din 30.07.2001 cu privire la licentierea unor genuri de activitate

* Legeanr. 845 din 03.01.1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi

e Legeanr. 220 din 19.10.2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juri-
dice si a Intreprinzatorilor individuali

* Legeanr. 113 din 27.04.2007 a contabilitatii

. Ordinul Ministrului Finantelor nr. 188 din 30.12.2014 privind aprobarea
Indicatiilor metodice cu privire la particularitatile contabilitatii in organizatiile neco-

merciale

Venituri realizate din activitatea eco- * Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la organizatiile obstesti : art. 24, 26
nomica desfasurata de intreprinderile fon- | alin. (3),(7), 28
date de OSC ¢ Codul fiscal: art. 15, 531

* Legeanr. 821 din 24.12.1991 cu privire la protectia sociald a invalizilor

* Legea nr. 845 din 03.01.1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi

e Legeanr. 220 din 19.10.2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juri-
dice si a Intreprinzatorilor individuali

e Legeanr. 113 din 27.04.2007 a contabilitatii

Antreprenoriat social Nu exista o reglementare separata cu privire la aceasta activitate
Donatii. Donatii filantropice si sponsorizare
Donatii (reglementare generald) . Codul civil: art. 828, 829, 832, 834, 835

e Codul fiscal: art. 36, 42, 52

*  Hotarirea de Guvern nr 489 din 04.05.1998 pentru aprobarea Regulamentu-
lui cu privire la modul de confirmare a donatiilor pentru scopuri filantropice
si de sponsorizare

*  Hotarirea de Guvern nr. 77 din 30.01.2008 pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la determinarea obligatiilor fiscale aferente impozitului pe venit

* Legeanr. 62 din 21.03.2008 privind reglementarea valutara : art. 15, 16, 23

Donatii filantropice * Legeanr. 1420 din 31.10.202 cu privire la finantropie si sponsorizare

e Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la organizatiile obstesti

Filantropia internationala * Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la organizatiile obstesti: art. 25

e Legeanr 62 din 21.03.2008 privind reglementarea valutara : art. 15, 16, 23

Acte de sponsorizare e Legeanr. 1420 din 31.10.202 cu privire la finantropie si sponsorizare

e Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la asociatiile obstesti

Donatii anonime
Donatii prin boxe de colectare Nu exista reglementare separata cu privire la aceste tipuri de donatii
Donatii prin SMS

Donatii prin terminale de plata




Colectare de fonduri din surse autohtone. Oportunitati si perspective.

Fonduri si facilitati publice

Facilitati fiscale (scutirea de la plata e Codul fiscal : art. 52, 53, 53!, 533, 83
impozitului pe venit) * Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la asociatiile obstesti
Dreptul de a folosi in conditii o Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la asociatiile obstesti
preferentiale spatii publice *  Hotarirea nr. 77 din 18.05.2015 a Plenului Curtii Supreme de Justitie cu

privire la modul de aplicare a prevederilor art. 77 alin. 5 din Legea privind
administratia publica locala nr. 436-XVI din 28.12.2006

Acordarea suportului financiar sau *  Legea nr. 837 din 17.05.1996 cu privire la asociatiile obstesti: art. 24, 33,
material asociatiilor obstesti 333
Granturi/ donatii din partea statului * Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la organizatiile obstesti

* Legeanr. 436 din 28.12.2006 privind administratia publica locala

*  Hotarirea de Guvern nr. 843 din 08.10.2014 pentru aprobarea Regulamentu-
lui cu privire la modul de finantare din bugetul de stat a proiectelor culturale
desfasurate de asociatiile obstesti

*  Hotarirea de Guvern nr. 1213 din 27.12.2010 privind masurile de sustinere a
activitatii pentru tieneret

*  Hotarirea de Guvern nr. 988 din 21.09.1998 pentru aprobarea Regulamentu-
lui privind fondurile ecologice

*  Hotarirea de Guvern nr. 110 din 23.02.2011 cu privire la unele aspecte ce
tin de repartizarea profitului net anual al societatilor pe actiuni cu cota de

participare a statului si al intreprinderilor de stat

Comenzi sociale e Legea nr. 837 din 17.05.1996 cu privire la organizatiile obstesti : art. 24,
332,333

e Legeanr. 96 din 13.04.2007 cu privire la achizitiile publice

e Legeanr. 123 din 18.06.2010 cu privire la serviciile sociale

*  Hotarirea de Guvern nr. 95 din 07.02.2014 pentru aprobarea Regulamentului

cu privire la procedura de acreditare a prestatorilor de servicii sociale

Mecanismul de redirectionare pro- e Codul fiscal: art. 8,12,151, 52, 88
centuala (2%) * Legeanr. 837 din 17.05.1996 cu privire la asociatiile obstesti : art. 31,333,334




