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EXECUTIVE SUMMARY 

Since May 2015, Guatemala has experienced a new context for security and justice. The criminal 
investigations that led to the resignation of former president Otto Pérez Molina and former vice 
president Roxana Baldetti Elías, both currently in preventive detention centers, continued this 
quarter. The legal process led to the revelation of a criminal network led by these former leaders 
with the objective of co-opting State goods. The new case, called “Cooptación del Estado,” reveals that 
both Perez Molina and Baldetti Elías used the Patriot Party as an illicit political-economic network 
which took advantage of electoral mechanisms to access power and institutional control to their 
benefit. According to the evidence presented by the Public Ministry (MP) to the Judge of High Risk 
Court B, the former leadership had obtained at least Q.300 million (approximately $39 million) as a 
result of related crimes. 

These investigations, in addition to others such as “La Linea” and “Negociantes de la Salud,” the 
capture of three ex-presidents of Congress and various ministers, the impeachment of various 
congressmen and magistrates of the Supreme Court (CSJ), and the arrest of businessmen and 
bankers who had given millions of quetzals via illegal electoral financing, further pushed public 
opinion toward establishing a clear agenda in the fight against corruption. Although in smaller 
numbers than in 2015, the Guatemalan citizenry has accompanied this process via peaceful protests 
in support of the work of the MP and the International Commission Against Impunity (CICIG), and 
in favor of laws that contribute to the fight against corruption and impunity and the strengthening 
of the security and justice system. 

In response to popular demand, the presidents of the three branches of government publicly 
launched a call for a National Dialogue toward Judicial Reform in Guatemala. The objective of the 
Dialogue is to promote discussion, approval and implementation of constitutional and legal reforms 
to the justice system that will contribute to strengthening judicial independence and combatting 
corruption and impunity. The Technical Secretariat of the Dialogue – comprised of the State 
Attorney for Human Rights, the Attorney General, and the CICIG Commissioner – prepared a 
reform document which was discussed this quarter during five national-level activities. It is expected 
that the results of the Dialogue will be presented next quarter, with the goal of proposing a reform 
to Congress. The principal areas of the justice reform are: i) judicial independence; ii) recognition of 
judicial pluralism; iii) strengthening of the MP career; iv) access to justice; and v) immunity for 
public officials. 

This quarter the Supreme Court also faced intense controversy and change. Magistrate Vladimir 
Aguilar, implicated in one of the corruption cases, resigned from his position, and Magistrate 
Douglas Charchal requested leave to resolve his own legal situation.  On June 24, Congress named 
María Eugenia Morales to assume the position left open by Aguilar. Charchal’s position is currently 
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covered by an alternate from the Appeals Court. These implications further confirm calls by civil 
society organizations to oversee and improve the system used to elect judges and magistrates.  

Despite a greater focus on the justice sector, financing for these institutions has fallen short, leaving 
them unable to fully carry out their work.  Lack of budget has impeded the growth of justice sector 
coverage throughout the nation, the presentation of expert testimony based on scientific proof, and 
the hiring of sufficient defense attorneys, to name a few examples. This has motivated diverse 
national sectors and the international community to plant the need for an increase in taxes or the 
development of a new tax destined specifically to strengthen the justice sector. 

Given these financial circumstances, Congress issued the Law for the viability of budget execution and 
replacement of sources of financing of the general budget from revenues and expenditures of State for Fiscal Year 2016 
and provisions for Professionalization and the Public Administrative Career, with announcements that 
Congress had increased the budgets of justice institutions.  However, in practical terms, the law 
regulates the replacement of the funding source; for example, if the budget was planned according 
to funding from tax revenue, it was changed to public debt. As a result, there is no true increase in 
budget for justice sector institutions. 

It was in this environment that USAID’s Security and Justice Sector Reform Project (SJSRP or 
Project) operated in the third quarter of its fourth fiscal year. Despite these significant challenges, 
the Project continued to make progress in collaboration with its counterpart institutions, providing 
technical assistance and promoting institutional strengthening. This quarter the Project achieved 
several important objectives in line with its Annual Work Plan and performance indicators. 

Under Lower Level Result (LLR) 1, Greater state capacity to manage security and justice 
administration, the SJSRP continued to support the National Civilian Police (PNC) in the 
development and refinement of the PNC Organic Law. The current draft is the result of a 
representative process from ranks within the PNC, and it is expected to be presented to the Minister 
of Governance early next quarter. The Project also assisted the National Institute of Forensic 
Science’s (INACIF) advance in its processes to obtain ISO 9001-2008 certification of its 
administrative and financial processes and ISO 17025 accreditation in four of its laboratories. 

Under Lower Level Result 2, Greater state capacity to provide security and justice for citizens, the 
SJSRP continued working with each of its institutional counterparts to build upon previous 
achievements and work toward current goals.  In the Judicial Branch, technical support provided by 
the SJSRP helped yield a 145% increase in the number of electronic notifications sent to the MP and 
the Public Defense Institute (IDPP) for hearing schedules, which in turn contributed to greater 
efficiency and lower operational costs. The SJSRP further worked to improve case management in 
various 24 hour courts, pluripersonal courts, and High Risk Courts and Tribunals. Noteworthy this 
quarter was High Risk Court C’s use of the videoconference system donated by the SJSRP to hear 
the first declaration of several persons accused of serious crimes, saving the court valuable financial 
resources while reducing the risks involved in transporting the accused. The SJSRP also supported 
the Constitutional Court in the development of its Five Year Plan. 
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In the IDPP, the SJSRP supported the National Meeting of Public Defenders in the departments of 
Quetzaltenango, Zacapa and Guatemala.  The goal of the activity was to inform the institution’s new 
authorities about the work carried out by the defenders, the organization climate, and the needs of 
the organization. The Project also helped publish the tenth Defender Journal. 

With the Public Ministry, the Project continued to implement its case investigation and management 
methodology in the specialized offices for corruption, administrative crimes, internal matters and 
extortion. The success of the new coordination methodology in the extortion office has resulted in 
the disarticulation of at least 11 criminal structures since the office was created last July. The Project 
also continued to provide support to the Prosecutor’s Office for Women, providing specialized 
training to 239 MP prosecutors, assistants, agents, psychologists, doctors and social workers who 
attend to women victims of gender based violence. In addition, with Project support, the 
Democratic Criminal Policy of Guatemala was officially presented to Guatemalan society and the 
international community, and leaders from the three branches of government publicly signed their 
commitment to the policy.  

Under its environmental justice component, the Project continued to make advances in 
consolidating the specialized justice system in the Maya Biosphere Reserve and strengthening inter-
institutional relationships to ensure the sustainability of the SJSRP’s interventions. Important 
achievements included the official presentation of the “Integrated Strategy for the Recuperation and 
Stabilization of Parque Nacional Laguna del Tigre and its Areas of Influence,” the execution of 
more than fifteen flyovers of the MBR with government authorities and journalists, and the 
Supreme Court’s agreement to add cultural patrimony to the competency of the Environmental 
Court in Petén. 

With regard to its effort to strengthen the Supreme Court’s IT infrastructure, this quarter the SJSRP 
delivered 99.6% of the 585 items that make up the corresponding IT donation.  The deliveries took 
place in 20 of Guatemala’s 22 departments.   The donation will be fully complete next quarter. 

Finally, the Project continued to advance in its cross-cutting components of Communications and 
Gender. This quarter the Project continued strengthening security and justice sector institutions’ 
social communication departments, as well as continued specialized training in security and justice 
themes to local journalists. In Gender, the Project continued its efforts to promote Equality Policies 
in the MP and INACIF, and carried out various meetings, activities and training to promote due 
diligence in the investigation and judgment of gender based violence crimes, the importance of 
taking into account the victims’ needs during legal processes, and other issues aimed at protecting 
victims’ dignity and restitution of rights.  
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RESUMEN EJECUTIVO 

Desde Mayo 2015, Guatemala ha experimentado un nuevo contexto en seguridad y justicia. Las 
investigaciones criminales que llevaron a la renuncia del ex presidente Otto Pérez Molina y la ex 
vicepresidente Roxanna Baldetti Elías, ambos recluidos en centros de prisión preventiva, 
continuaron este trimestre. El proceso legal reveló la red criminal liderada por estas altas autoridades 
con el objetivo de cooptar bienes estatales. Este nuevo caso denominado “Cooptación del Estado” 
hace ver que tanto Pérez Molina como Baldetti Elías usaron al Partido Patriota como una red 
económico-política ilícita que se aprovechó de mecanismos electorales para acceder al poder y 
control institucional para su beneficio. De acuerdo a la evidencia presentada por el Ministerio 
Público al Juez B de Mayor Riesgo, estos ex funcionarios obtuvieron al menos Q.300 millones 
(aproximadamente $39 millones) como resultado de sus crímenes. 

Estas investigaciones, en conjunto con otras como “La Línea” y “Negociantes de la Salud”, así como 
la captura de tres ex presidentes del Congreso de la República y varios ministros, los antejuicios de 
muchos congresistas y magistrados de la Corte Suprema de Justicia, y el arresto de empresarios y 
banqueros que dieron millones de quetzales de manera ilegal para el financiamiento de campañas 
electorales, han impulsado la opinión pública hacia el establecimiento de una agenda clara en la lucha 
contra la corrupción. Aunque en menores números que en 2015, la ciudadanía guatemalteca ha 
acompañado este proceso a través de protestas pacíficas en apoyo al trabajo del Ministerio Público y 
la Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), en favor de leyes que 
contribuyan a la lucha contra la corrupción y la impunidad en conjunto con el fortalecimiento del 
sistema de seguridad y justicia. 

En respuesta al clamor popular, los presidentes de los tres poderes del Estado han hecho un llamado 
público al Diálogo Nacional hacia la Reforma del Sector Justicia en Guatemala. El objetivo del 
diálogo es promover la discusión, aprobación e implementación de reformas constitucionales y 
normativas al sistema de justicia que contribuirán al fortalecimiento de la independencia judicial y el 
combate contra la corrupción e impunidad. La Secretaría Técnica del Diálogo – compuesta por el 
Procurador de los Derechos Humanos, la Fiscal General y el Comisionado de CICIG – preparó una 
propuesta de reforma que se discutió en este trimestre durante cinco eventos a nivel nacional. Se 
espera que los resultados del dialogo se presenten en el próximo trimestre, con la meta de presentar 
la propuesta de reforma ante el Congreso de la República. Las áreas principales de la propuesta de 
reforma son: i) independencia judicial; ii) reconocimiento del pluralismo jurídico; iii) fortalecimiento 
de la carrera del Ministerio Público; iv) acceso a la justicia; y v) inmunidad para funcionarios 
públicos. 

Este trimestre la Corte Suprema también enfrentó una intensa controversia y cambio. El Magistrado 
Vladimir Aguilar, implicado en uno de los casos de corrupción, renunció a su puesto; y el Magistrado 
Douglas Charchal, también implicado en un caso, solicitó permiso para ausentarse y resolver su 
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situación legal. El 24 de junio, el Congreso de la República nombró a María Eugenia Morales para 
asumir la posición dejada por Aguilar. La posición de Charchal actualmente se encuentra cubierta 
por el magistrado suplente de la Corte de Apelaciones. Estas implicaciones confirman llamados de la 
sociedad civil para supervisar y mejorar el sistema utilizado para elegir jueces y magistrados. 

A pesar de un mayor enfoque en el sector justicia, el financiamiento ha quedado corto dejando a 
estas instituciones inhabilitadas para llevar a cabo su función a plenitud. La falta de presupuesto ha 
impedido el crecimiento de la cobertura del sector justicia a través de la Nación, la presentación de 
peritajes basados en prueba científica, y la contratación de suficientes defensores públicos, por 
nombrar algunos ejemplos. Esto ha motivado a diversos sectores nacionales así como a la 
comunidad internacional para plantear la necesidad de un incremento en los impuestos o un nuevo 
impuesto destinado específicamente al fortalecimiento del sector justicia. 

En virtud de estas circunstancias financieras, el Congreso emitió la “Ley para la Viabilización de la 
Ejecución Presupuestaria y Sustitución de Fuentes de Financiamiento al Presupuesto General de 
Ingresos y Egresos del Estado 2016 así como reglamentos para la profesionalización y la Carrera 
Administrativa”, a esto se agregó el anuncio de que el Congreso incrementará los presupuestos de las 
instituciones de justicia. Sin embargo, en términos prácticos, la ley regula el reemplazo de la fuente 
de financiamiento, por ejemplo, si el presupuesto fue planificado de acuerdo a la recaudación fiscal, 
se cambió a deuda pública. Como resultado, no existe un verdadero incremento en presupuesto para 
las instituciones del sector justicia. 

Es en este contexto que el Proyecto de Seguridad y Justicia de USAID operó en el tercer trimestre 
de su cuarto año fiscal. A pesar de estos significativos retos, el Proyecto continuó avanzando en 
colaboración con sus instituciones contraparte, proveyendo asistencia técnica y promoviendo el 
fortalecimiento institucional. Este trimestre el Proyecto logró varios objetivos importantes de 
acuerdo a su Plan Anual de Trabajo e indicadores de desempeño. 

Bajo el LLR 1, el SJSRP continuó su apoyo a la Policía Nacional Civil en el desarrollo y 
mejoramiento de la Ley Orgánica de la PNC. El Proyecto actual es el resultado de un proceso 
representativo de los diferentes rangos de la PNC, y se espera que sea presentado al Ministerio de 
Gobernación al inicio del próximo trimestre. El Proyecto también asistió al Instituto Nacional de 
Ciencias Forenses (INACIF) en el avance en su esfuerzo para obtener la certificación ISO 9001-
2008 para sus procesos administrativos y financieros, así como la acreditación ISO 17025 para 
cuatro de sus laboratorios. 

Bajo el LLR 2, Mayor capacidad para proveer seguridad y justicia a los ciudadanos, el SJSRP 
continuó su trabajo con cada una de sus contrapartes institucionales para dar seguimiento a 
diferentes logros, trabajando por alcanzar las metas actuales. En el Organismo Judicial, el apoyo 
técnico provisto por el SJSRP ayudó a rendir un aumento del 145% en notificaciones electrónicas 
enviadas al Ministerio Público y al Instituto de la Defensa Pública Penal (IDPP) para el señalamiento 
de audiencias, lo cual a su vez contribuyó a la mayor eficiencia y costos operacionales más bajos. El 
SJSRP avanzó en su trabajo para mejorar el manejo de casos en varios juzgados de turno y cortes 
pluripersonales, así como Juzgados y Tribunales de Mayor Riesgo. Resalta en este trimestre el uso 
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del sistema de videoconferencias, donado por el SJSRP, por parte del Juzgado C de Mayor Riesgo 
para escuchar las primeras declaraciones de varios sujetos acusados de delitos serios, ahorrando a 
este juzgado valiosos recursos financieros y reduciendo el riesgo involucrado en transportar a los 
acusados. El SJSRP también apoyó a la Corte de Constitucionalidad en el desarrollo de su plan 
quinquenal. 

En el IDPP, el SJSRP apoyó el Encuentro Nacional de Defensores Públicos en Quetzaltenango, 
Zacapa y Guatemala. El objetivo de la actividad fue informar a las nuevas autoridades del IDPP 
acerca del trabajo llevado a cabo por los defensores públicos, el clima organizacional y las 
necesidades de la organización. El Proyecto también financió la publicación de la Revista del 
Defensor.  

Con el Ministerio Público, el Proyecto continuó con la implementación de su metodología en 
investigación y manejo de casos en oficinas especializadas para corrupción, delitos administrativos, 
asuntos internos y extorción. El éxito de la nueva metodología de coordinación en la oficina de 
extorsión ha resultado en la desarticulación de al menos 11 estructuras criminales desde que la 
oficina fue creada el pasado Julio. El Proyecto también ha continuado el apoyo a la Fiscalía de la 
Mujer con capacitación especializada para 239 fiscales, auxiliares fiscales, agentes, psicólogos, 
doctores y trabajadores sociales que atienden a víctimas de violencia de género. Sumado a esto, con 
apoyo del Proyecto, la Política Criminal Democrática de Guatemala fue oficialmente presentada ante 
la sociedad Guatemalteca, la comunidad internacional y líderes de las tres ramas de gobierno quienes 
firmaron públicamente su compromiso con la política. 

Bajo su componente ambiental, el Proyecto continuó en sus esfuerzos para consolidar el sistema de 
justicia especializado en la Reserva de la Biósfera Maya así como el fortalecimiento en las relaciones 
inter institucionales para asegurar la sostenibilidad. Logros importantes incluyen la presentación 
oficial de la “Estrategia Integrada para la Recuperación y Estabilización del Parque Nacional Laguna 
del Tigre y sus Áreas de Influencia”, la ejecución de más de 15 sobrevuelos con autoridades 
gubernamentales y periodistas, y el Acuerdo de la Corte Suprema para agregar la competencia para 
conocer delitos contra el Patrimonio Cultural al Juzgado Ambiental en Petén. 

Respecto de sus esfuerzos para fortalecer la infraestructura tecnológica de la Corte Suprema, este 
trimestre el SJSRP entregó 99.6% de los 585 ítems que conforman la donación de IT 
correspondiente. Las entregas tomaron lugar en 20 de los 22 departamentos de Guatemala. La 
donación se completará en su totalidad en el próximo trimestre. 

Finalmente, el Proyecto continuó su avance en sus componentes transversales de comunicación y 
género. Este trimestre el Proyecto continuó fortaleciendo los departamentos de comunicación social 
de las instituciones del sector seguridad y justicia, también continuó la capacitación especializada en 
temas de seguridad y justicia para periodistas locales. En Género, el Proyecto enfocó su esfuerzo en 
promover políticas de equidad en MP e INACIF, además de llevar a cabo varias para promover la 
debida diligencia en la investigación y juzgamiento de delitos relacionados a violencia de género, la 
importancia de tomar en cuenta las necesidades de la víctima durante el proceso legal, y otros 
asuntos relacionados a la protección de las víctimas y la restitución de sus derechos. 
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1.0 PROGRAM PROGRESS 
AND HIGHLIGHTS 

1.1 ACTIVITY REPORTING          

This quarter represents the third quarter of the SJSRP’s fourth fiscal year. During this quarter, the 
SJSRP was able to advance in several areas of its Annual Work Plan. All program activities were 
carried out in close coordination with the Project’s Government of Guatemala counterparts, with 
the goal of increasing institutional capacity and promoting greater levels of efficiency, transparency 
and accountability. 

1.1.1 Lower Level Result 1: Greater state capacity to manage security and justice 
administration 

PNC Organic Law 

During this quarter the SJSRP continued to provide technical assistance and logistical support to 
support the working groups reviewing the draft National Civilian Police (PNC) Organic Law. 
During these meetings, the members analyzed, discussed and validated each of the points contained 
in the draft law. Project participation has been aimed at generating consensus among the 
participants, moderating discussions, and systematizing each of the approaches validated by the 
working group. Top officials from the General Directorate of the PNC and the PNC’s Office for 
Institutional Planning and Development attribute the advances made under the new law project 
since the beginning of 2016 to the good practices generated by the SJSRP and the ongoing effort of 
the police who have been designing its regulatory framework. 

As a result, the working group succeeded in completing a final draft of the proposed law. It will next 
be presented to the Minister of Governance, and pending its endorsement there, the legal offices of 
the PNC, Ministry of Governance, State Attorney’s Office (PGN), and General Secretariat of the 
Presidency of the Republic will provide opinions regarding its viability.  

According to the legal framework for formulating or reforming laws, once the relevant authorities 
have issued their opinions, the draft law will be presented to the Executive Branch and then 
submitted to Congress for its review, discussion and approval. To this end, the SJSRP is developing a 
strategy that will facilitate the socialization and technical discussion of the law among members of 
Congress and legislative experts. 

Gender in the PNC 

This quarter the SJSRP worked with staff from the National Commission for Police Reform to draft 
an agenda for the International Seminar on best practices in the provision of attention to victims of 
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gender based violence within the PNC. Pending validation of the agenda, the event will be held next 
quarter. 

Sub Lower-Level Result 1.3: Improve management and administration of SJSIs 

Implementation of ISO 9001 and 17025 Standards 

The process to certify the National Institute of Forensic Science (INACIF) in International 
Organization for Standardization (ISO) 9001:2008 norms advanced according to the established 
timeline. With regard to ISO 17025 accreditation for INACIF laboratories, the SJSRP received a 
request to include a fourth laboratory in the process – a Physical Chemistry Lab that analyzes 
gunshot residue. The Project anticipates that ISO 9001 and 17025 audits will take place next quarter. 

The SJSRP is also coordinating with the Judicial Branch (OJ), Public Ministry (MP), and Public 
Defense Institute (IDPP) to ensure their first year follow-up certification in ISO 9001:2008, which 
will take place next quarter. On June 7, the SJSRP provided a course on ISO 9001 norms for the 
General Management of the IDPP in order to maintain the certification that the institution received 
last year. The course served to provide continuity of ISO norms in the General Management, given 
that there is a new Director of the IDPP; continuity is a requirement for recertification. 

1.1.2 Lower Level Result 2: Greater state capacity to provide security and justice 
for citizens 

Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and accountability of SJSIs 

On May 3, 2016, with support from the SJSRP, 
justice sector authorities signed an inter-
institutional cooperation agreement to increase 
the use of videoconference systems in the 
criminal process. The goal of this system is to 
guarantee greater security for judges, 
prosecutors, lawyers, victims and suspects, given 
that the accused can give testimony from within 
prison. Participants in the event included the 
heads of the Judicial Branch, Public Ministry, 
Public Defense Institute, and Ministry of 
Governance, as well as the U.S. Ambassador to 
Guatemala, Todd D. Robinson. The SJSRP has 
provided technical and financial assistance to the 
videoconference system. 

 

 

Justice sector authorities sign an agreement 
to increase the use of videoconferences in 
court proceedings. 
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Judicial Branch 
Electronic Notification 

This quarter, the SJSRP continued to provide direct support in the implementation of court 
management models and technical assistance in the use of systems designed to reduce the duration 
of legal processes. To this end, the SJSRP supported the consolidation of the electronic calendaring 
system for judicial hearings in prioritized courts, in coordination with the Public Ministry and the 
IDPP. In addition to improving the OJ’s capacity to inform relevant parties in the MP and IDPP of 
the time and date of a hearing, it has had a positive impact on the budgets of justice sector 
institutions given the savings in salaries of staff previously responsible for carrying out hearing 
notifications. This tool has increased the number of hearings celebrated, since timely notification 
increases the presence of all relevant parties. This quarter’s advances are demonstrated in the below 
table: 

 

NUMBER OF NOTIFICATIONS SENT USING THE ELECTRONIC 
CALENDARING SYSTEM 

Period MP IDPP Total 

October – December, 2015 279 337 3,056 

January – March, 2016 3,182 3,278 6,460 

April – June, 2016 7,566 8,290 15,856 

Table developed by the SJSRP with data provided by the OJ’s Center for Information 
and Judicial Statistics. 

As indicated above, the number of notifications sent this quarter is more than double the 
notifications sent last quarter and more than five times greater than notifications sent during the 
previous period. Use of the electronic calendaring and notification system not only promotes greater 
efficiency, but also contributes to lower operational costs associated with written communications 
and the use of paper. Moreover, this process allows the MP and the IDPP to schedule emergency 
hearings as needed, since they have electronic access to the judicial calendar. 

24 Hour Courts 

This quarter, the SJSRP continued to provide technical support to the 24 Hour Criminal Court that 
opened in Quetzaltenango last year. Since it opened on September 11, 2015, the Project has 
provided constant technical assistance to staff from the MP, OJ, INACIF, IDPP and PNC to ensure 
proper case management. In addition, the SJSRP maintained ongoing coordination with these actors 
to ensure adequate communication, distribution of workload, and organized judicial offices – all 
with the goal of improving the attention provided to court uses. Between April 1 and June 12, 2016, 
921 processes entered the Justice of the Peace Court, and 572 cases have been attended to in the 
First Instance Court, including cases of narco-trafficking, organized crime, sexual violence, child 
abuse, denial of financial assistance, violent attacks and injuries, violence against women, culpable 
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homicide, illegal arms trade, extortion, theft, and other serious crimes. The SJSRP also provided 
technical assistance to the Criminal Chamber of the Supreme Court regarding shift rotation and staff 
integration in order to further improve the attention provided to criminal cases in Quetzaltenango. 

In addition, at the request of the Supreme Court, the SJSRP provided support to generate a unique 
system to attend to flagrant criminal cases in order to provide users with an effective criminal justice 
response that is both adequate and prompt. To this end, the SJSRP brought together a working 
group with representatives from the OJ’s Ministry of Planning and Institutional Development, 
General Management, Legal Advisory Department, Human Resources Management, Center for 
Informatics and Technology, Financial Management Office, and Center for Auxiliary Services, as 
well as Judges in the 24 Hour Criminal Court system. In addition to hearing cases of flagrant crimes, 
the 24 hour courts offer additional services to improve judicial activity in Guatemala, including 
knowledge of habeas corpus, constitutional processes, and early attention to victims of sexual 
violence, exploitation, human trafficking and common crimes. These 24 Hour Courts provide 
services directly in response to crimes that occur in the departments of Guatemala, Escuintla, 
Sacatepéquez and Chimaltenango, 24 hours a day, 365 days a year. 

High Risk Courts and Tribunals 

The SJSRP financed the renovation and equipping of areas on the twelfth floor of the Tribunals 
Tower in Guatemala City to be used by the First Instance High Risk Criminal Court C; this court is 
responsible for hearing processes related to cases with extremely vulnerable defendants, witnesses, 
or other trial participants. For this reason, the court has been taking defendant declarations via 
videoconference in order to avoid having to transfer accused parties from the preventive detention 
centers to the court. The SJSRP has contributed technical and financial assistance to support the use 
of videoconferencing in courtrooms in order to facilitate compliance with legal rights and guarantees 
while protecting the security of the judge, defense lawyers, prosecutors and defendants. 
Videoconference declarations also result in a savings of human and financial resources by avoiding 
costs associated with the transfer of the detained and the risks implied by the transfer. 

The Project also provided ongoing support for discussion sessions among judges in high risk 
tribunals regarding laws and judicial procedures for cases involving organized crime, narco-
trafficking, human trafficking, extortion, and other serious crimes. Currently, judges, forensic experts 
and prosecutors that work in these tribunals meet bi-weekly in order to discuss the application of 
special investigation methods that allow them to appropriately substantiate the judicial resolutions. 

The SJSRP also supported meetings to consolidate an instrument that will allow for improved 
criminal processes when the use of special investigation methods is necessary. Participants included 
High Risk Court judges, the Director of INACIF, Director of the MP’s Special Methods Unit, 
International Commission against Impunity (CICIG) lawyers, and SJSRP staff. These discussions 
have led to important contributions related to the description and application of phonetic analysis 
and the necessary procedures for tapping telephones and other means of communication. 
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Pluripersonal Courts 

The SJSRP provided techncial assistance to the First Pluripersonal Criminal Justice of the Peace 
Court in Guatemala City by holding coordination meetings among judges, prosecutors and 
defenders in order to support case management, with the goal of streamlined application of 
procedures for misdeameanors. 

This quarter the Project also supported the OJ in holding coordination meetings to improve 
administrative procedures to optimize the use of space within the tribunal and provide space for MP 
staff in a safer environment, as well as provide follow-up support to the process of digitalization of 
physical files in order to improve search times and streamline case resolution. In addition, 
participants in the meetings discussed the proper treatment of flagrant cases to improve their 
resolution time and prevent the detenion of those accused for committing misdeameanors. 

Judges Leading the Fight against Corruption 

The SJSRP continued to support 
the campaign “Judges Leading the 
Fight against Corruption” with 
events held in five departments 
(Guatemala, Alta Verapaz, Petén, 
Zacapa, and Quetzaltenango) and 
participation from the President of 
the Supreme Court, Ranulfo Rafael 
Rojas Cetina, and various 
magistrates from the high court. 
The campaign promotes the values 
of transparency, integrity and 
respect and to increase judicial 
knowledge of the importance of fighting corruption. 

 

Constitutional Court 

This quarter the SJSRP provided technical 
assistance to the Constitutional Court in 
order to further improve the electronic 
notification system and electronic judicial 
files that were adopted by the VII Court, 
which assumed power on April 15, 2016. The 
new President of the Constitutional Court, 
Neftali Aldana, requested technical assistance 
from the SJSRP to prepare a five-year plan 
that allows for the modernization of the 

Participants at the “Judges Leading the Fight against 
Corruption” event held in Quetzaltenango. 

The President of the Constitutional Court 
presents the Court’s Five Year Plan. 
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electronic management system for the court’s cases. This plan was presented publicly on May 31, 
2016, during a commemoration of Constitution Day.  

On May 5, the SJSRP celebrated the official donation of IT equipment to the Constitutional Court, 
in line with the technical assistance the SJSRP has provided to the Court. The equipment included 
three scanners, one server, one SAN storage device, seven laptops and one set of audiovisual 
equipment. This donation will allow for the expansion of the Regulations for the Informatics System 
for Constitutional Court Files, which was created with technical assistance provided by the Project. 
The system will allow for the reduction of staff, a more rapid response, videoconference hearings, 
electronic presentation of memorials, and the creation of an information system for decision-
makers. This is one of the key strategic actions implemented by the SJSRP to strengthen the Court 
in its Seventh Session. 

The SJSRP’s evaluation of the electronic filing system in the Constitutional Court demonstrated a 
need to establish an in-depth review of protocols for this system in order to ensure its reliability and 
security. The SJSRP will support ongoing improvement to the system, including the redesign of the 
processes in order to increase results and link them to the Court’s jurisprudence system. Project 
support will include technical assistance, logistical support and equipment to ensure the initial phase 
of this project’s development. 

Institute for Public Defense 

This quarter, the SJSRP supported the IDPP 
in the publication of the tenth Defender Journal. 
The publication contains 14 academic articles 
written by IDPP public defenders, with the 
goal of strengthening capacities of lawyers 
who defend the accused. The texts also 
contribute to the professional development 
of IDPP staff. The SJSRP has provided 
technical and financial support in the 
development, printing and dissemination of 
this Journal. 

Also this quarter, the SJSRP supported the IDPP in carrying out the National Meeting of Public 
Defenders in the departments of Quetzaltenango, Zacapa and Guatemala. Through this activity, the 
institution’s new authorities learned about the work carried out by the defenders, the organizational 
climate, and the institution’s needs. This information will allow the IDPP leadership to make the 
necessary decisions to strengthen the institution, implement training process, support the work of 
public defenders, review their workloads, and provide them with the necessary equipment and 
supplies to carry out their work. In the activity, public defenders from around the country 
participated, allowing the leadership to identify technical assistance needs. IDPP officials expressed 
their gratitude to the SJSRP for supporting the trainings on the application of oral hearings, 
including training in oral techniques and legal argumentation. 

Presentation of the tenth issue of the 
Defender’s Journal on May 27, 2016. 
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Also this quarter, staff from the IDPP 
received training on constitutional justice 
and the constitutional protection (amparo) 
requirements in Guatemala with a 
comparison to similar processes in Costa 
Rica, through support from the SJSRP. 
The former president of the Constitutional 
Court of Costa Rica, Dr. Ana Virginia 
Calzada, facilitated this process, with the 
goal of improving public defenders’ ability 
to argue judicial actions related to 
constitutional justice. 

Public Ministry 

This quarter, the MP finalized its annual report on institutional management and advances, with 
technical support from the SJSRP. The report, which was presented in a public act on May 17, 2016, 
highlights the achievements and results in the fight against corruption and extortion, as well as 
results in the areas of criminal investigation and prosecution, ISO certification, institutional and 
administrative strengthening, and other processes supported by the Project. A link to the full report 
is available at www.mp.gob.gt/memoria-administracion-mayo-2015-2016/. 

 

Prosecutor’s Offices against Corruption, Administrative Crimes, and Internal Affairs 

With the goal of strengthening the investigative capacity of the Prosecutor’s Office against 
Corruption and improving the substantiation of corruption cases, the SJSRP supported the 
application of a new methodology to address criminal processes. This methodology, developed by 

Presentation of the MP Annual Report. From left to right: Attorney General 
Thelma Aldana, President of Congress Mario Taracena, President of the 
Republic of Guatemala Jimmy Morales, and President of the Supreme 
Court Rafael Rojas. 

Attendees of the National Meeting of Public 
Defenders. 

http://www.mp.gob.gt/memoria-administracion-mayo-2015-2016/
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the MP with technical assistance from the SJSRP, proposes joint, multidisciplinary work among MP 
staff to resolve cases as quickly as possible. The methodology was developed with specialized 
prosecutors, investigators, and officials from the Office of Evaluation and Performance. The SJSRP 
held workshops for MP staff on implementation of the new investigation methodology for 
corruption crimes, as well as presenting the new methodology to each of the eight specialized 
agencies within the MP. 

 
The SJSRP also began a training process on criminal investigation and prosecution for 200 officials 
from the MP and the Comptroller General. The objective of the training was to strengthen the work 
carried out by both institutions in the investigation of crimes committed by public employees in the 
exercise of their duties. In addition, it will contribute to improved inter-institutional coordination in 
criminal processes, thus strengthening the fight against corruption and impunity in Guatemala. 

This quarter the Project also supported a series of discussion groups on the application of the 
special investigation methods for the team of prosecutors working with the specialized MP offices 
for Internal Affairs and Corruption. The objective of these discussion groups is to improve the 
efficacy of the work carried out by the prosecutors, officials, and investigators who work on 
corruption cases. The activities were directed by Judge Miguel Angel Galvez, of High Risk Court B, 

Specialized investigation methodology to address corruption. 
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who is responsible for presiding over recent criminal proceedings against public officials implicated 
in corruption. 

 

In April, the SJSRP sponsored and organized a study tour for prosecutors and investigators from the 
MP offices against corruption and administrative crimes to observe best practices in corruption 
investigations under the accusatory model in British Columbia, Canada. The participants attended 
hearings, held meetings with their Canadian counterparts to exchange experiences, and observed the 
work dynamic among prosecutors, judges, investigative police teams and the Royal Mounted Police. 
From the activities observed, participants were able to see the clearly defined roles of each 
functionary in the criminal process – a task that the Guatemalan delegation is working to put into 
practice. 

In addition, the SJSRP provided ongoing accompaniment to the Public Ministry’s Directorate for 
Criminal Investigation (DICRI) in carrying out criminal investigations. To this end, the SJSRP 
helped systematize best practices of the two groups in charge of investigations and helped promote a 
collaborative relationship with their police counterparts in the Specialized Division for Criminal 
Investigation (DEIC). While the police counterparts do not have a specialized corruption unit, the 
collaboration has allowed for coordination of efforts to make operations – including the execution 
of arrest warrants, searches and other technical work – more efficient. DEIC has expressed interest 
in developing a specialized team in corruption in the near future, and will collaborate with their 
DICRI colleagues moving forward as part of the established methodology. In addition, the Project 
worked to develop a monitoring system for case resolutions that will guide potential corrective 
measures given the new investigation dynamic, or concentrate training efforts on the factors that 
prove most effective and generate best practices to further consolidate the system. 

Finally, in its efforts to further strengthen the proper treatment of criminal cases and their economic 
consequences, particularly the recovery of damages caused by government actors through 
corruption crimes, the SJSRP supported coordination meetings between the Criminal Unit of the 
PGN and the MP. The SJSRP provided technical assistance to both institutions to help them obtain 

Judge Miguel Angel Galvez discusses criminal 
proceedings in corruption cases. 
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and use the necessary information to locate people and their patrimony, as well as supporting 
meetings between the MP, PGN, Director General of Cadaster and Appraisal of Personal Goods, 
and the IT Director from the General Registry of Property. 

Prosecutor’s Office for Women 

This quarter the SJSRP provided a variety of workshops as part of Phase Two of the series, 
“Strengthening the Attention Provided to Victims of Gender Based Violence and Sexual Violence.” 
The goal of this phase is to strengthen the specialized competencies of the MP staff responsible for 
providing attention to victims of crimes against women, children and adolescents. Each series of 
workshops lasted 18 hours. During this phase, the workshops were designed and delivered per 
specialty for staff within the Prosecutor’s Office for Women, specifically: 

• Prosecutors/litigators, assistants and agents: Workshops focused on strengthening legal and 
strategic approaches to investigating and litigating crimes in a way that benefits the victims. 
In particular, they covered correct use of case theory and crime theory, and how to 
incorporate evidence into the prosecution. 

• Psychologists and doctors: Workshops focused on the provision of services to children, 
adolescents, and women victims of violence, with both a practical and theoretical approach. 
The importance of the role of medical professionals in the administration of justice lies in 
their ability to link their knowledge of psychology or emergency medicine to the protection 
of the victims and the support of their rights, while also providing valid evidence for the 
criminal process. 

• Social workers: Workshops focused on new tools and the social forensic role as an 
important contribution to access to justice for women and child victims of violence. 

In all, 239 people attended the trainings, which were held in thirteen departments throughout 
Guatemala (Petén, Huehuetenango, Quiché, Alta Verapaz, Izabal, San Marcos, Quetzaltenango, 
Sololá, Chimaltenango, Jalapa, Chiquimula, Jutiapa and Escuintla). The final sessions will be 
completed in the next quarter.  

 

SPECIALIZED WORKSHOPS FOR THE PROSECUTOR’S OFFICE FOR 
WOMEN 

Type of Staff Groups Number of 
Participants 

Percent of 
Targeted  

Assistants, agents and prosecutors from 
the Prosecutor’s Office for Women 6 139 75% 

Doctors 1 13 100% 
Psychologists 3 67 65% 

Social Workers 2 20 100% 

TOTAL  239  
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In addition, the SJSRP provided technical support in the review and analysis of the database for the 
registry of cases assigned to the Prosecutor’s Office for Women in Guatemala, Alta Verapaz and 
Quetzaltenango. The Project identified cases to be strategically investigated and found ways to 
optimize institutional efforts to connect these cases. The Project has begun a technical analysis to 
develop criteria to connect cases. 

Prosecutor’s Office against Extortion and Life 

The SJSRP continued to provide technical assistance and accompaniment to the Prosecutor’s Office 
against Extortion, particularly in the implementation of the investigation methodology that 
promotes the separation of roles according to the accusatory system. This quarter, the SJSRP 
provided technical assistance to design work plans and distribute attributes that each institution 
should comply with according to their legal mandates. This dynamic has been consolidated as each 
counterpart has adopted the system during coordination and planning meetings supported by the 
SJSRP. The members of the Cooperation Unit, prosecutors on extortion cases, and investigators 
from the DEIC and the PNC’s Division of the Program against the Development of Gangs were 
the first members in this coordination group, and as the group yielded positive results, other key 
actors joined, including the team dedicated to analyzing gangs and similar criminal structures within 
the Ministry of Governance’s Directorate for Civil Intelligence (DIGICI), the Transnational Anti-
Gang Center, municipal police from high-crime areas, and the General Sub-directorate for PNC 
Operations, and the Special Forces Division. The Project was also able to open communication lines 

Participants in the Phase II specialized workshops for the Prosecutor’s Office 
for Women. 
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with INACIF experts, specifically regarding best practices in collecting and remitting evidence 
related to telecommunications. 

The success of the new coordination methodology is evident in the statistics: since the specialized 
office was created in July 2015, at least 11 criminal structures of the 16 identified by the Cooperation 
Unit were disarticulated and more than 300 people are now subject to trial for their involvement in 
crimes. It is also worth noting that these interinstitutional relationships have allowed for the 
realization of simultaneous operations in departments throughout Guatemala. The most recent 
cases, which truly reflect the effectiveness of these efforts, include the operations called “Rescate del 
Sur” and “Operación Halcón,” which resulted from processes directed toward investigating the cliques 
SPL and Crazy Rich of the gang Barrio 18. The operatives disarticulated both cliques as a result of 
more than 100 arrests, 72 of which were executed in a single day in more than five areas in the 
country in Rescate del Sur, and 33 arrests in the urban area of Guatemala City under Operation Halcon. 

This innovative process achieved results due to collaboration among essential justice sector actors. 
To this end, the SJSRP promoted coordination to ensure judges’ presence at the first declarations 
and the timely presence of public defenders from the IDPP during these operations. In addition, the 
SJSRP provided technical assistance and logistical support to install a provisional court to provide 
attention to the detained with respect for all procedural guarantees by the Office for Human Rights, 
which also had representatives present during the coordination processes. Additionally, the SJSRP 
developed transnational identification mechanisms for this criminal phenomenon, and supported the 
accompaniment of El Salvadoran police operatives who work in extortion, to exchange best 
practices and discuss proposals for addressing possible regional-level gang activities. 

The achievements of the MP Extortion Office have resulted in favorable opinions from civil society, 
media and justice sector operators. The operatives carried out by the specialized Prosecutor’s Office 
have provided an example of what a solid and organized justice system can achieve. For the SJSRP, 
this process proved to be an important measurement to demonstrate the advances in security and 
justice resulting from activities carried out by each of the Project’s components. 

To date, the Prosecutor’s Office against Extortion has promoted open processes that will allow it to 
continue to adjust its methodologies as necessary, as well as automatize joint operations and 
strengthen litigation techniques in the cases that are presented in courts. Meanwhile, the Project 
hopes to address details such as the proper management of collaborators and other aspects related 
to operations, as well as the management of information security and networks. The SJSRP will 
continue to provide technical assistance to contribute to the consolidation of investigative practices 
by the specialized Prosecutor’s Office and its subsidiary bodies. 

Democratic Criminal Policy 

Since June 2014, the SJSRP has supported the Attorney General in the process of developing a 
national public policy to guide the actions of state institutions in reducing crime rates in Guatemala. 
The process included a series of events in which stakeholders from throughout the country, 
including state institutions, civil society, the business sector, indigenous authorities, academia, 
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members of the religious 
community, and others, provided 
inputs to the policy. In October 
2015, the Democratic Criminal 
Policy of Guatemala was approved 
by Guatemala’s Secretariat for 
Planning and Programming as an 
official public policy to be 
implemented in the country. This 
policy has as its primary function 
the creation of inter-agency 
strategies through which to address 
and prioritize criminal phenomena. 
The policy is based on four key 
pillars: crime prevention, efficient 
investigation, effective punishment, 
and rehabilitation of those who are 
punished. 

On April 27, with support from the SJSRP, the Democratic Criminal Policy of Guatemala was 
officially presented to Guatemalan society and the international community. During the event, 
Presidents of the Executive, Judicial, and Legislative Branches and the Attorney General publicly 
committed to implement the policy. U.S. Ambassador to Guatemala Todd Robinson participated in 
the event as a Witness of Honor. 

As a preamble to the official 
presentation of the policy, the 
SJSRP supported an International 
Congress on Criminal Policy on 
April 25. The event included 
remarks by acclaimed international 
legal experts and the participation of 
more than 900 people. 

The Project helped carry out the 
following district-level workshops to 
develop concrete actions by state 
agencies, civil society organizations, 
members of the economic sector, 
academics, professionals, religious 
institutions, local authorities, and indigenous authorities: 

 

Costa Rican Minister of Justice Cecilia Sanchez shares 
her experiences with the implementation of Criminal 
Policy in her home country to a crowd of more than 900 
participants, including Magistrate Delia Davila of the 
Supreme Court (front left). 

Attorney General Thelma Aldana, President of Congress 
Mario Taracena, President of the Republic of Guatemala 
Jimmy Morales, and President of the Supreme Court 
Rafael Rojas sign their commitment to implement the 
Democratic Criminal Policy; U.S. Ambassador to 
Guatemala Todd Robinson observes the signing as a 
Witness of Honor. 
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WORKSHOP PARTICIPANTS 

Location 
Number of 
Participants 

Guatemala City (International Congress on 
Criminal Policy) 922 
Presentation of the Democratic Criminal 
Policy in Guatemala City 350 
Taxisco 80 
Retalhuleu 80 
Quetzaltenango 110 
Jutiapa 115 
Zacapa 90 
Alta Verapaz 47 
Huehuetenango 38 
Santa Rosa 69 
Petén 150 
Indigenous authorities in Chichicastenango 16 
Indigenous authorities in Santiago Atitlán 20 
Total 2,087 

 

In June 2016, the law initiative that contains the Criminal Policy was presented to the Legislative 
Commission of the Guatemalan Congress. The drafting of this law initiative was supported by 
SJSRP technical assistance. The full text is available at: 
http://old.congreso.gob.gt/archivos/iniciativas/registro5083.pdf. Additional information regarding 
the Democratic Criminal Policy is included in a Success Story in Annex B. 

Sub Lower Level Result 2.2: Improved investigation and prosecution of environmental 
crimes 

Strengthen local capacity to report, investigate and prosecute environmental crimes and 
crimes against archeological heritage sites 

This quarter the SJSRP helped organize a meeting among the President of the Supreme Court, 
Supreme Court Magistrates, representatives of the National Council of Protected Areas (CONAP), 
the Center for Conservation Studies at the University of San Carlos (CECON), and non-
governmental organizations (NGOs) in the department of Petén. In this activity, participants 
discussed the work carried out in the area of environmental justice in Petén over the past year and a 
half, which has contributed to streamlining legal processes, including shorter times for the release of 
wildlife subject to illegal trafficking. Members of the Supreme Court also visited Parque Nacional 
Yaxhá-Nakum-Naranjo, where they discussed management models used in parks such as Yaxhá, and 
toured the park with its Director, who discussed its history and the importance of protecting 
Guatemala’s cultural patrimony. 

http://old.congreso.gob.gt/archivos/iniciativas/registro5083.pdf
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On June 22, the Supreme Court approved Agreement 14-2016, which increased the competency of 
the Environmental Court in Petén to also include crimes against cultural patrimony.  This action was 
supported by the SJSRP through the provision of technical assistance to local justice operators via 
an evaluation of the state of cultural patrimony justice in Petén, which revealed the need for 
specialized justice. The Project also provided training and equipment to justice operators and 
relevant institutions with the objective of improving their capacity to investigate, process and analyze 
crimes committed against cultural patrimony. The new competency is also a result of the advances in 
environmental justice resulting from the specialized court and prosecutor’s office that opened in 
Petén in 2015. 

The SJSRP also supported the MP and IDPP offices in Petén via a series of conferences on the 
definition of roles in the accusatory criminal process. In these meetings, participants analyzed the 
different role of state entities in the Guatemalan criminal process and the application of the 
accusatory system. Participants discussed factors like social pressure on those trying the crime, the 
lack of environmental specialization in the MP, and the high workload of IDPP defenders that 
prevents specialized attention to these cases. Participants also discussed solutions and mechanisms 
to manage these obstacles within the accusatory system in order to increase quality and results. 

The Project also organized a  conference on “Jurisprudence Criteria: Due Process and Criminal 
Environmental Law,” which was led by advisors to the Criminal Chamber of the Supreme Court, 
and given to justices of the peace, first instance judges and magistrates from the Mixed Regional 
Court. Supreme Court Magistrates Nery Medina and Jose Antonio Pineda Barales, both members of 
the Supreme Court’s Environmental Commission, also participated. Through this conference, 
participants visited the Biotope Cerro Cahui, where the Director of CECON gave a talk about the 
work carried out by the Center. As a result of this activity, the participants gained a greater 
consciousness about the fundamental role that Petén courts play in advancing environmental justice 
in the country, particularly given the lack of legal precedents in these matters. 

Members of the Supreme Court, CONAP, CECON, and local NGOs meet to discuss the state 
of environmental justice in the Maya Biosphere Reserve.  
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In May and June, the SJSRP carried out a statistical analysis to determine the degree to which 
environmental justice has advanced in Petén since this component began in January 2015. Local 
justice actors provided information regarding physical counts and analysis of case files within the 
competency of the Environmental Court in Petén and the content of the register in the local 
Prosecutor’s offices. The analysis found notable advances in environmental justice, such as the 
following examples:  

 

EXAMPLES OF ADVANCES IN ENVIRONMENTAL JUSTICE 

Indicator 2014 2015 First quarter of 
2016 

Number of complaints filed for environment 
or cultural patrimony crimes in Petén 
(average per month) 

17 24 29 

Legal sentences given in cases of crimes 
against the environment or cultural 
patrimony (annual total) 

N/A 19 19 

Complete information regarding this study can be found in Annex C. 

In order to further strengthen the police forces 
specialized in environmental crimes, the Project 
supported a visit by Commissioner General Ervin Mayen, 
Deputy Director of PNC operations, to Petén to speak 
with members of the PNC’s National Resource 
Protection Division (DIPRONA) on the importance of 
their work, and emphasized the PNC’s commitment to 
protect the environment of the Maya Biosphere Reserve 
(MBR). During this meeting, the SJSRP provided 90 
backpacks equipped with the necessary tools for 
DIPRONA members to carry out their patrols in the 
MBR. The Deputy Director also met with the lead 
prosecutor of the Prosecutor’s Office for Crimes against 
the Environment, the judge of the Environmental Court, and representatives of CONAP and 
Defensores de la Naturaleza to discuss the state of environmental justice in Petén and ways that these 
actors and the PNC can collaborate in this effort. 

Improve inter-institutional coordination and partnerships among MBR administrators, local 
NGOs and the justice sector 

The SJSRP continued to support the various roundtables and coordination meetings in Petén on 
themes related to environmental justice and security in the MBR. In particular, the Project provided 
financial and technical support for meetings of the following groups: 

Members of DIPRONA receive 
backpacks complete with tools to 
facilitate their patrols of the Maya 
Biosphere Reserve. 
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• The Administrator Committee of the MBR 
• The Committee to Rescue Parque Nacional Laguna del Tigre 

One of the most important results of these meetings was the official presentation of the “Integrated 
Strategy for the Recuperation and Stabilization of Parque Nacional Laguna del Tigre and its Areas of 
Influence” (see Annex D with CONAP resolutions). The strategy was the result of an inter-
institutional effort including the environmental NGOs that form the Parque Laguna del Tigre 
Committee, and financial and technical assistance provided by the Wildlife Conservation Society and 
Asociacion Balam (financed by the U.S. Department of the Interior) and the SJSRP. Following the 
Committee’s approval of the strategy, the SJSRP supported meetings of the different commissions 
created to attend to the different areas identified, particularly Legal Compliance, which seeks to 
enforce compliance with judicial resolutions and define actions to negotiate with communities that 
are illegally located within the MBR. 

Also this quarter, as authorities transitioned following the change in government in January 2016, 
the SJSRP supported a field trip for new CONAP authorities to Petén to see firsthand the current 
situation of the MBR. During the trip, they held meetings with environmental NGOs in Petén in 
order to learn their perception on the MBR’s situation and challenges. They also met with the judge 
of the environmental court in Petén, who informed them of the legal advances and suggested areas 
in which the application of justice could be improved. The trip ended with an extraordinary meeting 
of the CONAP’s governing board, in which it discussed issues including the need to strengthen the 
application of justice in Laguna del Tigre National Park and the impossibility of the proposed 
project of building a train route to El Mirador National Park. Additional information regarding this 
tour is available in a Success Story in Annex B. 

The Project also supported initial coordination for the celebration of the Second National Congress 
on Environmental Justice and Cultural Patrimony in the MBR. The Supreme Court and CONAP 
will lead this activity, which will take place next quarter. 

In addition, the SJSRP supported the operation of the Coordinating Roundtable on Environmental 
Damage and Responsibility, as well as the development of a manual on this theme with technical 
support from graduate students in the Environmental Law master’s program at Mariano Galvez 
University. Next quarter, the Project hopes to strengthen local justice actors’ knowledge on this 
theme by bringing international experts to share their experience. 

Improve public awareness regarding the impact of environmental crimes and crimes against 
archeological heritage sites 

On May 13, the diploma course on Communication and Environmental Justice, organized by the 
Association of Forest Communities in Petén (ACOFOP) and the SJSRP, came to a close. This 
process consisted of five modules: audiovisual redaction and production; strategic communication 
and access to information; tangible cultural patrimony and crimes against patrimony; national natural 
patrimony and environmental legislation; and environmental justice and communication ethics. 
Participants in the training included members of ACOFOP’s community communication network, 
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who work to socialize and sensitize Petén communities on environmental and cultural patrimony 
issues. 

As a result of coordination among the SJSRP, USAID’s Climate, Nature and Communities Project, 
the Wildlife Conservation Society, and CONAP, this quarter more than fifteen flyovers of the MBR 
were carried out with the goals of identifying illicit activities and raising awareness among Ministry 
of Governance authorities and national journalists about the complex situation that the MBR 
confronts with regard to constant invasions and forest fires provoked by the usurpation of land. 

The SJSRP continued to support CONAP in getting the 
final approval of the MBR Master Plan, which will be a key 
instrument in the official management of the protected 
area. It is hoped that next quarter the Project will support 
CONAP in the publication of the Plan as well as an 
executive summary to be widely distributed. 

In addition, in June as part of the celebration of World 
Environmental Day, the SJSRP supported the MP’s Office 
on Crimes against the Environment by developing and 
printing learning materials related to the prevention of 
illegal trafficking of wildlife in the MBR as well as publicity 
materials on this theme. 

 

 

 
Educational material on the 
prevention of illegal wildlife 
trafficking in the MBR. 

Left: Routes of flyovers in the Maya 
Biosphere Reserve. Above: Forest fires 
as seen from the helicopters. 
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Sub Lower Level Result 2.3: Support the Supreme Court’s Information Platform 

This quarter the SJSRP continued the process of delivering IT 
equipment procured under this Sub Lower Level Result (LLR) to 
strengthen the Supreme Court’s information platform. The total 
procurement includes 585 items at a cost of approximately $2.8 
million, to be distributed to 20 of the country’s 22 departments. 
At the end of this quarter, 99.6% of the items had been delivered 
to the appropriate OJ facilites. The donation will be finished next 
quarter. 

In order to ensure the full utilization of the IT equipment, the 
SJSRP began a process to develop a control module for fines for 
civil cassation cases, which was finalized and submitted to the 
Supreme Court this courter. The Project also began a project to 
remit criminal cassation precedents from the Criminal Appeals 
Chamber, as well as create a dashboard to receive and track 
impeachment cases. For the remission of Criminal Cassation 

precedents, the Project helped develop an application in Microsoft SharePoint to ensure secure, 
interoperable transfers. For the Chamber for Constitutional Protections and Impeachments, the 
Project helped develop a system in Java to register and control the entry of impeachment cases, that 
has high security measures and access levels only for the Supreme Court President as well as the 
President and Magistrates of this chamber. 

The technical assistance provided in line with this donation has directly influenced the growth of the 
electronic notification system, which is gradually advancing nationwide. Similarly, the Project 
provided assistance to achieve a Supreme Court agreement to authorize electronic notification for 
criminal matters, in order to fully take advantage of the processing, storage and security capabilities 
provided in the donation. 

 

An air conditioning unit  
is delivered to the court 
facility in Quetzaltenango. 
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2.0 CROSS-CUTTING 
COMPONENTS / 
ACTIVITIES 

2.1  COMMUNICATIONS AND SOCIAL OUTREACH     

Strengthening social communication departments of SJSIs 

During this quarter, the Project provided technical assistance to the social communication units of 
security and justice sector institutions (SJSIs), including the MP, PNC, IDPP, OJ and INACIF. In 
the IDPP, the Project supported the presentation of the final version of the institution’s social 
communication policy, which was validated by the Public Relations Department. The Project also 
supported the development of the IDPP Graphic Standards Manual, which is currently under 
review. At the same time, the Project began a process to evaluate the services provided by the social 
communication departments of the aforementioned SJSIs, To this end, in June the SJSRP finalized 
the process of systematizing information related to the PNC’s social communication department in 
Guatemala City and its regional location in the North, South, East and West by distributing ballots 
and analyzing the results and recommendations. Results of this process should be finalized next 
quarter.  

In line with the ongoing assistance provided to the Inter-institutional Social Communications 
Working Group, the Project carried out two workshops to strengthen capacities of members of the 
communication teams of the 
SJSIs and the Coordinating 
Body for the Modernization of 
the Justice Sector. In the 
workshop entitled “Use of 
social networks in public 
institutions,” Uruguayan 
communication strategist 
Matias Ponce led a discussion 
with 21 communicators from 
various SJSIs. The second 
workshop, which focused on 
interviews and public 
declarations with the media, 
was facilitated by journalist 

Participants in the workshop entitled, “Institutional Image and 
Television Practice,” facilitated by journalist Glenda Umaña. 
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Glenda Umaña, who guided the participants through practical exercises to improve their capabilities 
in developing and presenting of information for the public. 

Training for journalists on security and justice issues 

Since 2014, the University of San Carlos has worked with the SJSRP and the Office of the United 
Nations High Commissioner for Human Rights to support refresher courses for media professionals 
on security and justice themes. This effort continued this quarter, as the third series of the course 
began for 16 journalists representing nine means of communications, all of whom participated in the 
original cycle of courses in 2014 and 2015. In this third series, participants participated in workshops 
over the course of 4 months, facilitated by leaders in the field. In the months of April and May, the 
following workshops were carried out: 

 

REFRESHER COURSES FOR JOURNALISTS (ORIGINAL CYCLE): APRIL 
AND MAY 2016 

No. Topic Facilitator(s) 

1. Methodology for investigating Criminal 
Networks  

Luis Jorge Garay and Eduardo 
Salcedo, Fundación Vortex, 
Colombia. 

2. Writing for investigative journalism  Oscar Martínez, Diario Digital El 
Faro, El Salvador. 

 

Given the interest that this process has sparked, in April a second cycle of courses began for a new 
group of journalists. The participants meet every two weeks for workshops facilitated by national 
and international experts. This quarter’s workshops included the following: 

 

REFRESHER COURSES FOR JOURNALISTS (SECOND CYCLE): APRIL THROUGH 
JUNE 2016 

No. Topic Facilitator(s) 

1. General Context of the security and 
justice situation of the Northern 
Triangle.  

Steven Dudley, Insight Crime 

 

2. General context of Guatemalan security 
and justice: threats and risks.  

Edgar Gutiérrez, Institute for National 
Problems of the University of San Carlos 

3. Criminal investigation and prosecution: 
the Public Ministry  

Thelma Aldana, Attorney General 

Rootman Pérez, MP Secretary for Criminal 
Policy  

4.  The role of the OJ and High Risk Courts  Miguel Ángel Gálvez, Judge of High Risk 
Court B 
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5. Public Defense and Malicious Litigation Álvaro Ferrandino, Chief of Party of the 
SJSRP 

6.  Scientific Evidence: Impartiality and 
reliability in the criminal process.  

Jorge Nery Cabrera, Director of INACIF 

Estuardo Solares, Director of INACIF 
Genetics Lab 

Karla López Trócolo, Director of Acoustic 
Forensics 

As a complement to these 
processes, the Project supported the 
publication of Edition No. 15 of 
the journal Analysis of the National 
Reality, through the Institute for 
National Problems of the University 
of San Carlos. The journal included 
nine journalistic works on topics 
including private security, organized 
crime, impunity, cooptation of 
politics, mafia territorial conflicts, 
illicit markets, the perverse 
evolution of gangs, juvenile 
detention centers, slavery of girls, 

and human trafficking. These reports were produced during the original cycle of refresher courses 
on security and justice themes, and the reports are also available on the cycle’s website: 
www.ciclodeactualizacion.com.  

  

2.2  SECURITY AND JUSTICE SECTOR ACTIVITIES FUND (SUB-AWARDS)   

During this quarter, the Project provided follow-up to the grants previously awarded to Familiares y 
Amigos contra la Delincuencia y el Secuestro (FADS)/Movimiento ProJusticia and Fundación Sobrevivientes. This 
quarter, FADS accomplished a primary objective of its grant, in that its suggestions regarding 
transparency and publicity of the election of new Constitutional Court Magistrates were taken into 
consideration. In addition, FADS advanced in its efforts to monitor the implementation of laws 
regarding extortion and other high impact crimes and collect and analyze data on the degree of 
compliance with the law on mobile phones. Next quarter, FADS will coordinate meetings with 
congressional representatives to present the results of the research. 

Fundación Sobrevivientes continued in its efforts to help women, children and adolescents achieve 
justice by providing legal accompaniment in their cases and by promoting a stronger security and 
justice sector. During this quarter, the foundation was able to reopen its shelter, which is an 

Álvaro Ferrandino, SJSRP Chief of Party, speaks during 
the workshop entitled, “Technical Defense and Malicious 
Litigation” in the First Refresher Course for Journalists 
on security and justice themes.  

http://www.ciclodeactualizacion.com/
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important tool in ensuring victims get the support they need. They also provided support to women 
victims of violence via legal and psycho-social assistance. 

Under the Annual Program Statement, the project awarded three grants to Civil Society 
Organizations in Petén this quarter: 

1. Fundación Pro Petén: The objective of this grant is “Strengthen governability in the block of 
protected areas BioItzá –Zotz - Tikal, Petén, Guatemala.” The grant began implementation 
on June 1 with efforts to hire necessary staff and initiate coordination and programmatic 
activities.  

2. Asociación Civil Foro de Justicia Ambiental de Petén (FJA): This grant began implementation on 
June 6, 2016 and with activities aimed at strengthening specialized environmental justice 
knowledge of justice sector operators and administrators of the protected areas, supporting 
the MP in the provision of affective attention to crimes against the environment in legal 
defense of the Maya Biosphere Reserve (MBR), and providing follow-up support in 
emblematic cases.  

3. Asociación de Rescate y Conservación de Animales Silvestres (ARCAS): This grant began 
implementation on June 7, 2016. Its objective is to increase knowledge and awareness of 
illegal trafficking of wild animals within the MBR. 

2.3  RAPID RESPONSE FUND (RRF)          

During this quarter, the following projects were approved or under implementation: 

 

Requestor RRF 2.2015 

INACIF 

Amount $57,344.00 

Name of Project Project to strengthen the INACIF Genetics Laboratory 

Objective Strengthen experts’ work in the INACIF Genetics Laboratory by 
providing optimal equipment to provide precise and accurate 
results in laboratory testing. 

Status Completed 

Report The SJSRP received USAID approval to purchase the equipment, 
and was delivered this quarter.  

Existing equipment was calibrated. 

 

Requestor RRF 14.2015 

ARCAS 

Amount $43,063.20 

Name of Project Equipment for ARCAS, located in San Miguel, Petén.  
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Objective Provide necessary equipment for ARCAS for the treatment and 
study of rescued fauna. 

Status In Progress 

Report Quotes for the required equipment are currently under evaluation.  

 

Requestor RRF 1.2016 

IXCANUL 

Amount $8,450.00 

Name of Project Film forum of IXCANUL  

Objective Raise awareness among judges and other justice sector officials 
in the areas of gender, multiculturalism and human rights through 
a film forum based on the film Ixcanul. 

Status In Progress 

Report Coordination of dates with justice sector participants 
 

2.4 GENDER INTEGRATION         

Promoting Gender Equality in the MP and INACIF 

In June 2016, Attorney General Thelma Aldana approved the Strategic Plan to Implement a Gender 
Equality Policy in the MP. The development of this policy included the participation of 163 MP 
officials under the leadership of the MP’s Gender Advisor with technical support from the SJSRP. 
The process included nine workshops on themes such as gender theory and planning and 
monitoring from a gender perspective. The plan will be carried out over the next five years and is 
aimed at applying the gender perspective in the administrative and technical areas of the MP; it 
includes objectives, strategies, indicators, and responsible parties for each of its seven thematic axes. 
A complete presentation of this information is available in Annex E. 

Sessions to create the Implementation Plan for the MP’s Gender Equality Policy. Left: 
gender advisor María Eugenia Morales, consultant Rodrigo Jimenez, and professor 
Jeanet Asencio from the Public Ministry’s Training Unit. Right: members of the 
Monitoring Mechanism. 
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As part of this process, the SJSRP worked with delegations representing various sections of the MP 
to analyze the Operative Plans of 20 of the 26 dependencies of the MP from a gender perspective. 
Only four of the 20 plans reviewed (those from the Departments of Victims Attention, Indigenous 
Communities, Training, and Performance Evaluation) incorporated a gender perspective. The 
Project worked with the delegations to propose mechanisms to strengthen equality in the services 
provided and within the work environment of the MP. The Project also presented the conference, 
“Principles of interpreting standards for measuring women’s human rights,” to further consolidate 
the capacities of participants in this process. 

In INACIF, the SJSRP continues to promote the proposed Equality Policy, which was developed 
between January and May 2016 with participation of officials and with technical support from the 
SJSRP. This policy covers two strategic lines and five objectives (available in Annex E) with 
corresponding activities, outputs and indicators, to be implemented over five years. In April, the 
Project supported a workshop on the policy to present the ethical and legal basis of the policy to 
INACIF’s Director, Jorge Nery Cabrera, and 50 departmental directors. The Director approved the 
Equality Policy in June, and it will be presented to INACIF’s Board of Directors for approval next 
quarter. 

Gender Inclusion in Judge Training  

Through the SJSRP’s train-the-trainers course on Judicial Argumentation for a Gender Perspective, 
the School for Judicial Studies incorporated these academic processes as part of its official 
curriculum. As a result, 46 magistrates and judges from the civil and criminal branches and advisors 
to the Criminal Chamber of the Supreme Court received the course, “Motivation and 
Argumentation of Judicial Resolutions from a Gender Perspective,” facilitated by a judge trained by 
the SJSRP and using the modules and didactic instruments developed by the Project. 

The train-the-trainers course was given to 20 judges and magistrates from various branches of the 
OJ as well as instructors from the School for Judicial Studies between February and May of this year. 
The SJSRP led four in-person workshops and virtual sessions, developing five modules using a 
methodology that combines theory, discussion, case analysis, and sentencing. The five modules are: 

1. Gender and Criminal Judicial Sciences 
2. Judgement and Facts with a Gender Focus 
3. Legal Judgement and its foundation in Women’s 

Human Rights 
4. Legal argumentation from a legal perspective 
5. Judicial acts and resolutions with a gender focus.  

 

National Seminar on Specialized Justice in Femicide and 
Violence against Women  

On June 8, the Project supported the Eighth National Seminar 
on Specialized Justice in Femicide and Violence against 
Women, which was inaugurated by three Supreme Court 

SJSRP Deputy Chief of Party 
Catherine Rochon gives 
opening reports at the Eighth 
National Seminar on 
Specialized Justice in Femicide 
and Violence against Women. 
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Magistrates and the SJSRP Deputy Chief of Party. At the event, 70 magistrates and justices from 13 
Guatemalan departments participated. Participants discussed problems and alternatives to better 
respect the right to dignified and complete reparation for women victims of violence, particularly 
sexual violence. Particular focus was paid to the application of due diligence in the investigation and 
judgment of these crimes, and the importance of taking into account the victims’ needs during these 
processes, to insure her dignity and restitution of rights.  

Strengthening Capacities in Sexual Violence and Trafficking Cases 

The SJSRP carried out two series of workshops to strengthen the capacities of judges, prosecutors, 
forensic experts, victims’ defenders, representations from the Office on Human Rights and the 
PGN, and public health staff in charge of attending to cases of sexual violence and trafficking in 
seven Guatemalan departments. In one series, 20 justices specialized in trafficking discussed the 
jurisdictional criteria for the provision of attention to victims of this crime and the national and 
international norms, including indicators for best practices in the treatment and resolution of cases. 
These workshops were carried out in Guatemala City, Petén, Quetzaltenango, Huehuetenango and 
Alta Verapaz. 

The other series of workshops was led by INACIF for 100 officials from various justice sector 
institutions in Quetzaltenango, Cobán, Chiquimula and Escuintla. The workshops focused on 
scientific evidence from sexual violence, using a gender perspective, with the goal of strengthening 
related investigations, litigation, and evaluation of evidence. The workshops promoted the 
application of common standards in the approach used by staff directly responsible for victims care, 
trying to eradicate stereotypes, gender bias and bad practices that lead to re-victimization and 
impunity. INACIF requested SJSRP support for this process given the grave rate of sexual crimes, 
for which INACIF carried out 3,401 medical examinations between January and May 2016, of which 
89.5% were performed on women and girls. 

International Videoconferences on Gender on Justice 

The OJ Secretariat for Women, with SJSRP support, organized the transmission of three 
international videoconferences coordinated with the Distance University of Costa Rica. An average 
of 60 Guatemalan judicial officials participated in each of these virtual sessions, as well as 
representatives from other public entities and civil society. The videoconferences covered 
“Procedural costs for women users of judicial services,” led by magistrates in Mexico, Costa Rica 
and Colombia; “Food justice and its economic impact on women,” led by magistrates in Guatemala 
and Costa Rica; and “Criminalization of women’s poverty,” led by an Argentine magistrate. These 
sessions allow participants to gain greater knowledge in doctrines and jurisprudence related to the 
structural inequality faced by women, and offer criteria to interpret and approach them with a 
gender perspective, with the ultimate goal of providing a justice system that guarantees access to 
justices, contributes to equality, and avoids re-victimization. 
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Legal Analysis of the Law Initiative for Cases of Violence against Women 

In support of the OJ’s Specialized Justice Unit and the MP’s Gender Advisory Unit, the SJSRP has 
helped analyze a proposal presented by a member of Congress to regulate the application procedures 
of the Law against Femicide and Violence against Women. According to this analysis, the proposal 
would violate constitutional precepts and commitments of the State of Guatemala established in 
international agreements on the rights of women, through measures that put victims at greater risk 
and disadvantage by intimidating and/or discouraging them to file complaints against attackers. The 
OJ’s Specialized Justice Unit presented this analysis to the President of the Supreme Court, who will 
organize a public forum in defense of victims’ rights. 

Inter-institutional Gender Justice Conference 

On June 22, with support from SJSRP, the Magistrates from the Supreme Court’s Commission on 
Women and the OJ’s Specialized Justice Unit for Gender-Based Violence organized an inter-
institutional conference entitled, “Towards Gender Justice in Crimes of Femicide, Sexual Violence, 
and Other Forms of Gender-Based Violence.” The event was inaugurated by the President of the 
Supreme Court, as well as other Supreme Court Magistrates and the SJSRP Deputy Chief of Party. 

Conference participants included fifty staff members from justice sector institutions, including 
judges, prosecutors, forensic investigators, and victims’ defenders. The event was facilitated by 
SJSRP consultant Rodrigo Jimenez, an international expert in justice and gender, who led 
discussions on due diligence and the provision of justice from a gender perspective. Participants 
analyzed and discussed the difficulties in criminal investigation and the importance of evidence in 
these crimes. They also developed proposals for an inter-institutional model designed to reduce case 
processing times, reduce impunity, and avoid re-victimization. The proposals included aspects such 
as information-sharing, the development of a single protocol for the provision of attention to 
victims, the use of technology and automated systems for tracking security measures, periodic inter-
institutional meetings to discuss areas of conflict or mutual interest, and the creation of regional 
committees, among other aspects. The OJ’s Specialized Justice Unit will follow up on the creation of 
these regional committees, in coordination with the other institutions represented at the event. 

Participants in this conference issued a declaration in which signatories promised to improve inter-
institutional synergies to strengthen the investigation of crimes of femicide, sexual violence, and 
other forms of gender-based violence, and called upon the Government of Guatemala to provide 
sufficient financial resources to sustain and grow investigation units, which currently face serious 
shortcomings in order to respond to growing demand and avoid impunity. This declaration is tied to 
the commitments made by the government of Guatemala in areas regarding the human rights of 
women and contained in international conventions and declarations, as well as Guatemalan law. The 
full text of this declaration is in Annex F. 

2. 5  SUMMARY OF TRAINING ACTIVITIES AND EVENTS     

The table below summarizes SJSRP training activities that took place between April and June 2016.  
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SJSRP TRAINING ACTIVITIES: APRIL – JUNE 2016 

Name of training 
program Target Group Progra

m Dates Place 
No. of 
Hrs. of 
Trainin
g 

Women Men Total 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Psychologists - 
Group 1. 

Psychologists from 
the Offices of 
Attention to Victims in 
the Prosecutor’s 
Office of Villa Nueva 
and the District 
Prosecutor’s Offices 
of Jalapa, 
Guatemala, Izabal, 
Jutiapa, Baja 
Verapaz, Zacapa, 
Chiquimula and El 
Progreso 

April 14-
15, 2016 

Río Hondo, 
Zacapa 20 15 

(83%) 
3  

(17%) 
18 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Psychologists - 
Group 2. 

Psychologists from 
the Offices of 
Attention to Victims in 
the Municipal 
Prosecutor’s Office of 
Villa Nueva and the 
District Prosecutor’s 
Offices of 
Chimaltenango, 
Guatemala, 
Huehuetenango, San 
Marcos, 
Quetzaltenango and 
Quiché 

April 19-
20, 2016 

Quetzalten
ango 20 21 

(87.5%) 
3 

(12.5%) 24 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Psychologists - 
Group 3. 

Psychologists from 
the Offices of 
Attention to Victims in 
the Municipal 
Prosecutor’s Offices 
of Mixco, Villa Nueva, 
Amatitlán, Villa 
Canales and 
Palenca, and the 
District Prosecutors’ 
Offices of 
Sacatepéquez, 
Chimaltenango, 
Escuintla, Santa 
Rosa and Sololá 

May 17-
18, 2016 Guatemala 20 23 

(92%) 
2  

(8%) 
25 
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Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Doctors. 

Doctors from the 
Offices of Attention to 
Victims in the 
Municipal 
Prosecutor’s Offices 
in Villa Nueva, 
Guatemala, Mixco 
and the District 
Prosecutor’s Offices 
in Chiquimula, San 
Marcos, Alta 
Verapaz, 
Huehuetenango, and 
Chimaltenango 

May 12-
13, 2016 Guatemala 16 13 

(100%) 0 13 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Social workers- 
Group 1. 

Social workers from 
the Offices of 
Attention to Victims in 
the District 
Prosecutor’s Offices 
in Huehuetenango, 
Quetzaltenango, San 
Marcos, Santa Cruz 
del Quiché, 
Guatemala, 
Chimaltenango, 
Sacatepéquez and 
Sololá 

April 21-
22, 2016 

Quetzalten
ango 16 14 

(100%) 0 14 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Social workers- 
Group 2. 

Social workers from 
the Offices of 
Attention to Victims in 
the District 
Prosecutor’s Offices 
in Guatemala, 
Escuintla, 
Chiquimula, Jutiapa, 
Izabal and Petén 

May 19-
20, 2016 Guatemala 16 6 

(100%) 0 6 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Prosecutors - 
Group 1. 

Prosecutors from the 
Prosecutor’s Office 
for Women in the 
Gerona Building 

April 7-
8, 2016 Guatemala 16 23 

(74%) 
8  

(26%) 
31 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Prosecutors - 
Group 2. 

Prosecutors from the 
Prosecutor’s Office 
for Women in the 
Gerona Building 

April 12-
13, 2016 Guatemala 16 28 

(87.5%) 
4 

(12.5%) 32 
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Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Prosecutors - 
Group 3. 

Prosecutors from the 
Prosecutor’s Office 
for Women in Cobán, 
Jutiapa, Jalapa and 
Chiquimula 

May 17-
18, 2016 Zacapa 16 16 

(76%) 
5  

(24%) 
21 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Prosecutors - 
Group 4. 

Prosecutors from the 
Integrated Attention 
Model in Guatemala 
and agencies of the 
Municipal 
Prosecutor’s Offices 
of Palencia and 
Villanueva 

May 19-
20, 2016 Guatemala 16 12 

(71%) 
5  

(29%) 
17 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Prosecutors - 
Group 5. 

Prosecutors from the 
District Prosecutor’s 
Office of Izabal and 
the Municipal 
Prosecutor’s Office of 
Morales 

May 31-
June 1, 
2016 

Izabal 16 
5  

(25%) 
15 

(75%) 20 

Strengthening 
attention to 
victims of gender-
based violence 
and sexual 
violence. Phase 2 
– Prosecutors - 
Group 6. 

Prosecutors from the 
District Prosecutor’s 
Office of Izabal and 
the Municipal 
Prosecutor’s Office of 
Morales 

June 2-
3, 2016 Izabal 16 12 

(67%) 
6  

(33%) 
18 

Legal 
argumentation 
with a gender 
perspective 

Magistrates and 
judges in the areas of 
family, civil, criminal, 
and femicide law; 
professors from the 
School of Judicial 
Studies and the 
Coordinating Unit of 
Justice Specializing 
in Violence against 
Women 

March 
17-May 
20, 2016 

Guatemala 
City 

43 (36 
in-

person 
and 8 
virtual) 

14 
(58%) 

10 

(42%) 
24 

Interchange of 
experiences 
between 
Guatemala and 
Canada on 
combatting 
corruption 

Personnel from the 
Prosecutor’s Office 
against Corruption, 
Administrative 
Crimes and Internal 
Issues 

April 25-
29, 2016 

Vancouver, 
Canada 32 

2  

(50%) 

2  

(50%) 
4 
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Workshop on 
analysis and 
strengthening 
investigation of 
criminal cases 
where the Public 
Ministry and 
Comptroller 
General’s Office 
intervene 

Personnel from the 
Prosecutor’s Office 
against Corruption 
and Administrative 
Crimes and 
comptrollers from the 
Comptroller 
General’s Office 

May 23-
June 17, 
2016 

Guatemala 
City 16 95 

(47.5%) 
105 

(52.5%) 200 

Participation in 
Ibero-American 
Summit on 
Justice 

Magistrate of the 
Supreme Court of 
Justice 

April 12-
15, 2016 

Asunción, 
Paraguay 20 0 1 

(100%) 1 
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3.0 SHORT-TERM 
TECHNICAL ASSISTANCE 
EFFORTS 

3.1  SHORT-TERM TECHNICAL ASSISTANCE CONSULTANCIES     

The SJSRP mobilized the following consultants to assist with development of deliverables and 
project implementation: 

 

COOPERATING COUNTRY NATIONAL CONSULTANTS 

Consultant/Specialist Description of Consultancy Dates  
Carmen Bejarano Provide technical assistance to implement the 

Gender Equality Policy in the MP. 
April 1-June 30, 2016 

Saúl Enrique Saravia 
Smile Carias 

Determine the case resolution rate for documented 
cases in the First Pluripersonal Justice of the 
Peace Criminal Court (JPPPP) over the period 
observed.  

May 23- June 4, 2016 
 

Madilanier Vásquez,  
 

Record the status of all known proceedings in the 
JPPPP for the period observed.  

May 23- June 30, 2016 
 

Oscar Palma  
Maya Hernandez  
Vilma Veletzuy 
Jose Luis Ramos 
Herbert Oliva 
Michelle Cambran 

To provide timely information related to Indicator 
11 of the SJSRP Monitoring and Evaluation Plan 
by measuring systems implemented in the 
Pluripersonal Criminal Court specializing in 
femicide and other forms of violence against 
women. 

May 23- June 24, 2016 
 

Olga Darilena Chea Implement Quality Management System based on 
ISO standard 9001:2008. 

April 1- June 30, 2016 

Victoria Aguirre Strengthen the application of priority laws in the 
justice and security sectors 

April 1- June 30, 2016 

Juan Carlos Morales 
Baten 

Provide technical assistance to procure and 
implement technical equipment to update the 
Supreme Court’s Information Platform and perform 
a technical assessment.  

April 1- June 30, 2016 

Alba Bran Provide technical and financial assistance to 
support INACIF achieve first year follow-on 
certification in ISO 9001:2008 norms, and ISO 
1705-2015. 

April 1- June 30, 2016 

Jorge Nery Anzueto  Provide technical and financial assistance to 
support INACIF achieve first year follow-on 
certification in ISO 9001:2008 norms, and ISO 
1705-2015. 

April 1- June 30, 2016 
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Jorge Salazar  Provide technical and financial assistance to 
support INACIF achieve first year follow-on 
certification in ISO 9001:2008 norms, and ISO 
1705-2015. 

April 1- June 30, 2016 

Silvia Carrillo  Support the development of educational, legal and 
technical material related to justice and the 
environment /archeological heritage within the 
MBR for public distribution. 

April 1-30, 2016 

Merly Gonzalez  Provide technical assistance to strengthen 
attention to victims of violence against women and 
sexual violence on a national level. 

April 1 – June 30, 2016 

Jose Gálvez Technical assistance provided to the Supreme 
Court to strengthen its storage and information 
processing infrastructure focusing on processing, 
storage and virtualization.  

April 1- June 30, 2016 

Edgar Florián  Provide technical assistance for implementing an 
electronic notification system comprising all 
jurisdictional bodies around the country.  

April 1- June 30, 2016 

Adolfo Alarcon  Technical assistance provided to support the 
approval and implementation of the Democratic 
Criminal Policy, as well as publication and 
dissemination of the approved document and 
support for its implementation. 

April 1- June 30, 2016 

Wendy Muralles  Provide technical assistance to agents and 
prosecutors to strengthen the MP’s Criminal 
Section, in particular the following Prosecutor’s 
Offices: Crimes against Life (Femicide), Organized 
Crime, Money Laundering, Women and Child 
Victims, Corruption, Administrative Crimes, 
Extortion, and Human Trafficking.  

June 6-30,2016 

Julieta Soto  Design and implement a process to strengthen 
attention to victims of violence against women and 
sexual violence on a national level. (Phase 1, 
general training for prosecutors, prosecutorial 
agents, psychologists, doctors, social workers, and 
support staff). 

April 18-May 31-2016 

Aracely Abac Cochoy Support the implementation of agreements on the 
Common Agenda toward Addressing Cases of 
Femicide and Violence against Women.  

June 2-29, 2016 

Silvio Gramajo  Improve public awareness regarding the impact of 
environmental crimes and crimes against 
archeological heritage sites. 

April 1-30-2016 

Miguel Juárez  Provide technical assistance for training workshops 
for the instructors with DEIC and DICRI on 
criminology techniques and related methods of 
investigation for corruption and administrative 
crimes.  
Implement the strategy to prioritize and link 
environmental and heritage crime with organized 
crime to channel these cases through high impact 
courts. 

April 1-June 30, 2016 

Manuel Dominguez  Identification of processes, flowcharts, and 
activities developed by the departments of the 
General Directorate of Private Security Services 
that are used for issuing operating licenses for 

April 1-22, 2016 
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private security companies. 
Angelina Valenzuela  Monitor operational and administrative procedures 

implemented in the General Directorate of Private 
Security Services. 

April 1-22, 2016 

Marvin Rabanales  Gender integration in Judicial Branch May 2 –July 15, 2016 
Maria Eugenia Villareal  Design and implement 10 discussion sessions 

about resolution of sexual violence and human 
trafficking cases for specialized judges from 11 
departments. 

May 2- June 30, 2016 

Jaquelinne de León  Support the inter-institutional working group in 
discussing, preparing, reviewing, and analyzing the 
contents of the proposed police career path 
regulations and the Organic Law Governing the 
National Civilian Police (PNC by its Spanish 
acronym). 

June 8-30 , 2016 

Maria del Rosario Juárez  Support the inter-institutional working group in 
discussing, preparing, reviewing, and analyzing the 
contents of the proposed police career path 
regulations and the Organic Law Governing the 
National Civilian Police (PNC by its Spanish 
acronym). 

April 22- June 16, 2016 

Alejandra Argueta  Provide logistical support to the Planning and 
Institutional Development section of the PNC in the 
creation of working groups to revise the 
institutional norms and include reforms to benefit 
the Police Career Regime. 

May 5- June 30, 2016 

 
 

THIRD COUNTRY NATIONAL CONSULTANTS 
Consultant/Specialist Description of Consultancy Dates  

Ana Montes Provide technical assistance to improve the 
prosecution of cases in the areas of corruption. 

April 11-23, 2016 
May 1-14, 2016 
June 12-18,2016 

Georgina Umaña  Provide technical assistance to the MP working 
groups for the discussion, analysis, and 
formulation of a Criminal Policy for Guatemala 
(pro bono).  

May 16-20, 2016 

Miguel Méndez Palomo Improve performance, efficiency and 
accountability of the MP. 

April 3-16, 2016 
May 15-21, 2016 
May 29 June 4, 2016 

Rodrigo Jiménez Hold workshops on leadership, teamwork, and 
effective communication with a gender 
perspective 

 March 28- April 2, 2016 
April 10-16, 2016 
April 24-30, 2016 
May 22 -28, 2016 
June 5 –11, 2016 
June 19–30, 2016 

Roxana Arroyo  Provide technical assistance in order to support 
the National Coordination of Attention to Victims 

May 15-21, 2016 

Matias Ponce  Design and implement a workshop on social 
media 2.0. 

May 1-7, 2016 

Oscar Martinez Design and implement the third cycle of a May 3-7, 2016 
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journalists' workshop on security and justice 
themes  

Eduardo Salcedo Design and implement the third cycle of a 
journalists' workshop on security and justice 
themes  

April 5-9, 2016 

Luis Garay  Design and implement the third cycle of a 
journalists' workshop on security and justice 
themes (pro bono). 

April 7-10, 2016 

Cecilia Sánchez Provide technical assistance to support the 
approval and implementation of the Democratic 
Criminal Policy (pro bono). 

April 24-28, 2016 

Horst Schönbom Provide technical assistance to support the 
approval and implementation of the Democratic 
Criminal Policy (pro bono). 

April 24-28, 2016 

Raúl Chiquillo Hold training workshops for analysts, 
prosecutors and investigators on analysis of 
information, criminal structures, and crime 
reduction via special preventative methods (pro 
bono). 

April 24-29, 2016 

Jaime Araya Improve performance, efficiency and 
accountability of the Public Ministry (pro bono). 

April 24-29, 2016 

Roman Meza Improve performance, efficiency and 
accountability of the Public Ministry. 

May 29-June 30, 2016 

Sonia Navarro Provide technical assistance in judicial 
administration to design justice sector 
procedural models and/or associated IT 
development. 

April 3-8, 2016 
April 17-22, 2016 
May 1-6, 2016 
May 15 -20, 2016 
May 29 –June 3,2016 
June 12-17, 2016 
June 26-July 1, 2016 

Marianela Fuertes  Provide technical assistance to analyze key 
legislation regarding justice system reform and 
the fight against corruption, as well as improve 
its implementation; study to what degree this 
legislation should be partially or totally reformed 
in order to ensure and improved application. 
Analyze existing legislation and legislative needs 
in order to develop and implement new legal 
initiatives, including the Law on Antejuicios, 
among others. 

April 9 -30, 2016 
June 5-16, 2016 

Ana Virginia Calzada  Provide technical assistance for implementing an 
electronic notification system comprising all 
jurisdictional bodies around the country. 
 

April 18-23, 2016 
May 1-6, 2016 
May 15-22, 2016 
May 29-June 3, 2016 
June 12-18, 2016 
June 26-July 2, 2016 

Sonia Villegas Grijalba  Provide technical assistance to analyze key 
legislation regarding justice system reform and 
the fight against corruption, as well as improve 
its implementation; study to what degree this 
legislation should be partially or totally reformed 
in order to ensure and improved application (pro 
bono). 

June 26-29, 2016 
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UNITED STATES NATIONAL CONSULTANTS 
Consultant/Specialist Description of Consultancy Dates  

Kim Lindquist Improve performance, efficiency and 
accountability of the Public Ministry and 
support the Prosecutor's Anti-Extortion 
Office. 

April 3-16, 2016 
April 24-30, 2016 
June 12-18, 2016 

Luis Velez  Provide technical assistance to support the 
approval and implementation of the 
Democratic Criminal Policy, as well as 
publication and dissemination of the 
approved document and support for its 
implementation. 

March 27- April 30, 2016 

Glenda Umaña Provide technical assistance to the MP 
working groups for the discussion, analysis, 
and formulation of a Criminal Policy for 
Guatemala. 

May 16-20, 2016 
June 7-8, 2016 

 

 

3.2  HOME OFFICE SUPPORT         
 

Checchi staff provided support to the SJSRP, as described below. 
 
HOME OFFICE SUPPORT 
Consultant/Specialist Description of Consultancy Dates  

Hannah LaPalombara 
Provide management and administrative 
support to the SJSRP. June 5-14, 2016. 



Checchi and Company Consulting, Inc.  18 

4.0 MONITORING AND 
EVALUATION ACTIVITIES 

This section describes activities and achievements in seven of the Project’s fourteen indicators: 
indicators 2, 6, 8, 10, 11 and 12, which were chosen by USAID for quarterly reporting, and one of 
the Project’s environmental indicators (Sub LLR 2.2)1. 

Please note that this section is not an exhaustive account of all monitoring and evaluation activities 
that have taken place during this reporting period. 

4.1 INDICATOR 2           

Degree of progress in the definition, approval, and implementation of improved police 
career regimen 

With technical and logistical assistance from the SJSRP, the working group that was formed to draft 
the new proposal for the PNC Organic Law (which includes the police career system) analyzed law 
initiatives that had been presented to authorities during the base period of the SJSRP. The working 
group integrated the contents of the proposals in accordance with the tools developed by the PNC’s 
Department of Planning and Institutional Development. The final, validated proposal will be 
presented to Ministry of Governance authorities early next quarter. 

The advances towards the milestones defined for 2016 for this indicator show that the Project has 
nearly completed the goals planned for this year: 

FY 2016 Status 

Milestone A - Socialization of the new police norm among pertinent 
authorities  
(a) Presentation of the proposal of the PNC Organic Law initiative, with 

an emphasis in the police career regimen, to new Executive Branch 
authorities, the PNC, and the Commission for Police Reform, as well 
as other entities involved in the law initiative, according to what is 
defined by the Political Constitution of the Republic.  

(b) Definition of a strategy and action plan for advocacy, according to 
the requests of the new key actors.  

(c) Formation of a new work group within the PNC to follow up on the 
proposal. 

Accomplished in the first 
and second quarters of FY4 

                                                 
1 Information provided in this report is based on the proposed modifications to the Performance Monitoring and 
Evaluation Plan that were submitted to USAID in December 2015. 
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Milestone B - Presented final version of the proposal 
(a) Systemization of the recommendations by project authorities.  
(b) Development of the final version of the project, based on 

recommendation and a technical analysis. 
(c) Presentation of the final version of the project to pertinent 

authorities. 

(a) and (b) accomplished in 
the second and third 
quarters of FY4.  

(c) pending completion.  

Moving forward, the proposed draft law will be presented to the legal offices of the PNC, Ministry 
of Governance, State Attorney’s Office (PGN), and General Secretariat of the Presidency of the 
Republic so they can provide opinions regarding its viability.  

 

4.2 INDICATOR 6           

Number of people reached by a United States Government (USG) funded intervention 
providing Gender-based violence (GBV) services “F”, disaggregated by service provider  

This indicator provides information on attention to victims of gender-based violence through the 
Public Ministry’s 24 hour court and Integrated Attention Model for Victims of Violence against 
Women (MAI) – which are both located in the MP headquarters in Gerona – as well as the 
Comprehensive Attention System (SAI) of the Specialized Courts located in the Center of Justice 
for Crimes of Femicide and Violence against Women in Diagonal 6, Guatemala City. The indicator 
also includes a report on sentences achieved by the Prosecutor’s Office for Women, with the goal 
of capturing the results of these judicial processes. 

The data shows that the institutions are on track to meet the annual target, having reached 86% of 
the target at the end of the third quarter. The information from the Prosecutor’s Office for Women 
is partial; the quantity of direct advice for victims is missing. However, the information from this 
office indicates a substantial increase in the crime reporting as compared with previous years, from 
which the goal was defined. 

Targets and quarterly results for each of these sub-indicators are presented below:  

 

 

 

 

 

 

 

 



Checchi and Company Consulting, Inc.  20 

PEOPLE REACHED BY USG-FUNDED INTERVENTIONS 

Institution Target 
FY4 

QR1- 
FY4 

QR2- 
FY4 

QR3- 
FY4 Total % of target 

achieved 
6.a. MAI / MP 8,777 2,133 4,209 1,643 7,985 91.0% 
Women 8,777 2 4 1,643 7,985   

6.b. Specialized Femicide 
Courts (SAI & Gerona) 3,462 999 443 1,100 2,542 73.4% 

Women 3,379 990 427 1,082 2,499   

Men 83 9 16 18 43   

6.c. Total  people reached by 
a USG funded intervention 
providing GBV services 

12,239 3,132 4,652 2,743 10,527 86.0% 

Women 12,156 3,123 4,636 2,725 10,484 86.2% 
Men 83 9 16 18 43 51.8% 

 Source: M&E SJSRP with data from the MAI/MP and SAI Diagonal 6 & Gerona 24 Hours Court. 

The data shows a significant increase in sentences emitted for crimes against women. During this 
period there were a total of 238 sentences emitted, representing a 36% increase from last quarter 
and a 100% increase from the previous quarter: 

 

ADVANCES IN SENTENCES FOR VIOLENCE AGAINST WOMEN 

Prosecutor’s Office for  Women Target 
FY4 

QR1- 
FY4 

QR2- 
FY4 

QR3-  
FY4 Total % of target 

achieved 

6.d. Sentences achieved 753 119 175 238 532 71% 

Source: M&E SJSRP with data from the MP.       

The SJSRP supports the strengthening of the MAI/MP and the Prosecutor’s Office for Women 
through the provision of technical assistance and training, in order to provide greater access to 
justice to victims.  As previously described, this quarter the SJSRP held specialized workshops for 
prosecutors and assistants, psychologists, doctors, and social workers. In addition, the Project 
provides technical assistance to review and analyze the registry of the database of cases assigned to 
the Prosecutor’s Office for Women in order to optimize criminal investigation and prosecution. 

This quarter, the staff of specialized courts received training on dignified and comprehensive 
reparation for victims of violence against women, as well as theoretical and practical training to 
assess crimes and evidence from a gender perspective. The SJSRP is planning a workshop in August 
for judges and personnel from the SAI to promote greater efficiency for psychology and social work 
services in order to reduce victims’ suffering during the legal process. 
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4.3 INDICATOR 8           

Number of high impact cases with final verdicts   

This indicator measures the productivity of courts and tribunals that handle high risk crimes. The 
indicator is divided into the following:  

• 8.a. High Risk First Instance Courts: 8.a.1. number of cases assigned; 8.a.2.  number of 
accused persons and number of persons processed; 8.a.3. number of trial ready orders and 
sentence per abbreviated (fast track) process). 

• 8.b.  High Risk Sentencing Courts: 8.b.1 number of cases assigned; 8.b.2 number of 
persons condemned; 8.b.3. number of sentences, disaggregated by final decisions of the 
High Risk courts: Trial ready orders (First Instance Court), and Sentences (Sentencing 
Court) and type of sentences (guilty/not guilty). Information is also provided separately by 
sex of persons prosecuted. 

As reported previously, the SJSRP found that two of the High Risk Courts (Courts A and B) do not 
have a fully updated register of pending cases, especially in terms of number of persons charged and 
the trial stage (opening or sentencing). As a result, the Project cannot report on data for indicators 
8.a.1 and 8.b.1. However, the SJSRP is in discussions with judges and secretaries of these courts in 
order to provide them with the assistance necessary to establish a uniform electronic system that will 
allow them to appropriately register trial information. This quarter, courts A and B did not receive 
new proceedings, while court C was issued 20 proceedings between April and June. 

In the sub indicators linked to the work of the high risk courts, advances towards the annual goal are 
lower than anticipated. This is due to the high number of arrests as a result of the MP and CICIG’s 
prosecution strategy focused on disbanding criminal structures, which has given rise to arrests of 
more than 80 people in a single case; these large cases take longer to be processed and to reach the 
sentencing phase. 

In accordance with Guatemalan law, arrested individuals must appear before a judge within six 
hours in order to be informed of the motive for arrest; then the hearing of first declaration begins, 
which in these circumstances takes a number of weeks before the judge determines if the cases are 
tied to processes and/or if they should be presented before a sentencing tribunal. In order to ensure 
compliance with these constitutional guarantees and due process, in June the Supreme Court 
approved the addition of a fourth judge in the high risk first instance court to attend to the backlog 
of proceedings due to the new cases. 
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TRIAL READY ORDERS/SENTENCES PER FAST TRACK/PROVISIONAL CLOSURES  
(SUB INDICATORS 8.a.2 AND 8.a.3) 

High Risk 
First 
Instance 
Court 

Target 
FY4 QR1-FY4 QR2-FY4 QR3-FY4 QR4-FY4 

Progress 
on 
Target 

Women 
processed 

Men 
processed 

Court A   - 8 14 6   28 4 27 
Court B  - 4  1 1 -  6 49 32 
Court C  - 0 2 3 -  5 3 19 

Total  60 12 17 10   39  
(65%) 56 78 

 Source: M&E SJSRP with data from the High Risk First Instance Courts. 

In terms of tribunals with competencies of high risk crimes, there has been an 89% advance towards 
the goal of sentencing issuances for 2016. Of the 29 sentences issued in this quarter, 21% were 
acquittals, 42% convictions, and 37% were mixed, meaning that they had both acquittals and 
convictions: 

 

SENTENCES IN HIGH RISK SENTENCING COURTS (SUB INDICATORS 8.b.2 AND 8.b.3) 

Sentences  Target FY4 QR1 - FY4 QR2 -FY4 QR3 -FY4 Progress toward 
Target 

Not Guilty Sentences    
Tribunal B   0 0 1 1 
Tribunal C  0 0 3 3 

Sub total  0 0 4 4 

Guilty Sentences  

Tribunal A   1 2 3 6 
Tribunal B  0 1 2 3 

Tribunal C  0 4 3 7 

Sub total  1 7 8 16 

Mixed Sentences (includes both guilty and not guilty verdicts) 

Tribunal A  0 0 3 3 
Tribunal B  2 3 1 6 

Tribunal C  0 1 3 4 

Sub total  2 4 7 13 
Total 
Sentences 37 3 11 19 33 (89%) 

 Source: M&E SJSRP with data from the High Risk First Instance Courts. 
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The number of people acquitted and convicted in high risk courts between October 2015 and June 
2016 is presented in the following table. As indicated below, the percentage of women convicted is 
lower than the percentage of women acquitted. 

 
NUMBER OF ACQUITTALS AND CONVICTIONS IN HIGH RISK COURTS FROM 
OCTOBER 2015 – JUNE 2016 

 
Women 
guilty Men guilty Total 

guilty 
Women 

not guilty 
Men not 

guilty 
Total not 

guilty 

Tribunal A 8 47 55 0 2 2 

Tribunal B 12 53 65 8 20 28 
Tribunal C 1 21 22 1 14 15 

Total 21 121 142 9 36 45 

Percentage 15% 85% 76%  20% 80%  24% 

Source: M&E SJSRP with data from the High Risk First Instance Courts. 

In this reporting period, the SJSRP continued to provide technical assistance to consolidate the 
model of criminal justice with jurisdiction in high risk proceedings. In particular, the Project 
supported the development of a proposal to add at least one additional judge to the First Instance 
Court and three judges to the Sentencing Tribunal, with the goal of reducing the backlog of 
proceedings. On June 27, the Supreme Court released Agreement 15-2016, naming one additional 
judge to the First Instance Criminal Court focusing on high risk proceedings. 

 

4.4 INDICATOR 10           

Number of USG-assisted courts with improved case management systems. " F"  
(cumulative) 

The four systems supported by the SJSRP aimed at reducing the case processing time are currently 
in operation.  Through the implementation of these systems, 61 courts benefited from this system 
during the reporting period.  

It should be noted that the previous quarterly report contained a calculation error: the SJSRP 
reported that 72 courts received assistance, but this double counted nine courts in which the SJSRP 
has implemented more than one system. 

Because the SJSRP supports progressive implementation of the four systems, the number of 
beneficiary courts does not necessarily increase each quarter, but rather there is an increase in the 
number of systems implemented. 
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CASE MANAGEMENT SYSTEMS IMPROVED 

System Expected Result Specific SJSRP activities to 
improve/create the system 

ELECTRONIC INTER-
CONNECTION 

Internet-based inter-
connection system used to 
program hearings among 
justice sector institutions. 

Reduce communication 
time and organize 
agendas in order to avoid 
suspending hearings. 

The SJSRP monitors results of the 
training provided to OJ personnel in 
charge of generating and broadcasting 
hearings electronically. There was a 
notable increase in notifications, which 
helps facilitate judicial decisions. 

HEARING AGENDA 
MANAGEMENT 

Common calendaring 
system among the MP, IDPP 
and Courts to better handle 
the scheduling of hearings. 

Reduction of hearings 
suspended due to absence 
of the necessary parties.    

A total of 30 interconnected courts are 
interconnected using the shared 
calendar for hearings. The number of 
hearing notifications received by the MP 
and IDPP increased by more than 6 
thousand in this quarter. 

CASE DISTRIBUTION 

Flexible allocation of cases 
among a group of judges to 
increase productivity. 
Separation of judicial and 
administrative functions, so 
that the judge is engaged 
exclusively in judicial 
functions. 

Reduce processing time. This system has been implemented in 27 
courts, facilitating proceedings necessary 
to generate positive results in criminal 
proceedings in a framework of judicial 
guarantees and due process. In the First 
Pluripersonal Justice of the Peace 
Criminal Court, there was an increase in 
the number of hearings organized with 
this system, resulting in a reduction of 
time for proceedings.  

VIDEOCONFERENCE 
SYSTEM 

INACIF expert can 
participate in the subpoena, 
hearing and reports via 
videoconference. 

Reduce process time and 
optimize the time for 
INACIF experts, while also 
providing greater security 
for high risk cases and 
reducing travel costs. 

INACIF reports a 16% increase in hearings 
covered by experts. The expert testimonies 
by videoconference are presented in 34 
First Instance Courts and Sentencing 
Courts in 26 municipalities. 

 

The implementation of these systems in the third quarter of FY 2016 is as follows: 
 

SUMMARY OF IMPLEMENTATION OF SYSTEMS TO REDUCE TIME IN 
JUDICIAL PROCESS 

System # courts implemented # courts in process 

Inter-connection 35 9 

Hearing Agenda 37 8 

Case Distribution 27 1 

Video-conference 34 9 
Source: M&E SJSRP with data from the SJSRP Technical Team. 
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Electronic Inter-connection and Hearing Agenda Management 

This quarter saw the strengthening of the model of the interinstitutional Electronic Interconnection 
System, with the number of electronic notifications sent from the Judicial Branch to the Public 
Ministry and Public Defense Institute increasing by more than 6 thousand compared to the previous 
quarter. The 30 courts of the criminal branch integrated into the system are locate in the following 
ten departments: Guatemala, Sacatepéquez, Quetzaltenango, San Marcos, Chimaltenango, Zacapa, 
Jalapa, Jutiapa, Chiquimula and Izabal. 

The SJSRP supports the implementation of the Electronic Interconnection System, which eliminates 
the excessive use of paper and reduces notification time for scheduled hearings. 

Statistics from the OJ’s Center for Informatics and Telecommunication demonstrate the degree to 
which the interconnection system was used this quarter: 

 

ELECTRONIC INTER-CONNECTION AND HEARING AGENDA MANAGEMENT 
SYSTEMS 

  Jan – Sep 
2015 

Oct – Dec 
2015 

Jan – Mar 
2016 

Apr - Jun 
2016 

Cumulative 
Total (past 
year) 

# of Interconnected 
Courts  18 18 29 29 29 

# of hearings notified to 
the MP 8,574 2,719 4,713 7,566 23,572 

# of hearings notified to 
the IDPP 1,182 337 5,038 8,290 14,847 

Total notifications 9,756 3,056 9,751 15,856 38,419 
% of hearings notified 100% 100% 100% 100% 100% 

In addition to improving interinstitutional communication channels and positively impacting 
institutions’ budgets by saving on paper usage and human resources, this tool has demonstrated its 
adaptability to information technology systems of diverse justice sector institutions. 

The training processes planned for this quarter were suspended by the Supreme Court and 
postponed until the next quarter, given a lack of sufficient personnel from the Center for 
Information and Telecommunications to devote to these processes. 

Case Distribution System 

During this reporting period, the First Pluripersonal Justice of the Peace Criminal Court (JPPPP) in 
Guatemala City surpassed its record, holding 78% of the scheduled hearings, compared to the 
average of 66% during the three previous years. The monitoring covered 1,357 hearings, with an 
average of 11 hearings held daily in each of the six courtrooms. 
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Additionally, the processes observed this period lasted an average of 258 days, which represents a 
decrease by 22 days compared to the previous quarter (280 days). 

The marked improvement in the rate of hearings held is due especially to the substantial decrease in 
the absence of accused parties, which decreased from 45% in the previous quarter to 27% in the 
current reporting period. The following comparative table shows the reasons for hearing 
cancellation by quarter: 

 

REASONS FOR HEARINGS NOT HELD1 

Reason QR1 FY4  QR2 FY4  
QR3 FY4 
(current 

monitoring) 
Difference 

Absence of the accused 40% 45% 27% -18% 

Absence of private lawyer 21% 9% 10% -1% 

Absence of plaintiff   20% 27% 25% -2% 

Request of litigating parties 6% 4% 5% +1% 

Absence of MP (prosecutor) 3% 3% 6% +3% 

Absence of IDPP (public 
defense) 2% 2% 6% +4% 

Absence of judge 0% 0% 0% 0% 

Judge physical impossibility 3% 7% 7% 0% 

1Percentages are out of the total number of hearings on the docket. Any given hearing may be 
suspended for more than one of reason. 

Source: SJSRP monitoring in JPPPP. 

In the three quarters monitored, it should be emphasized that no hearings have been suspended due 
to the absence of a judge, which indicates an appropriate management of court administration in 
order to arrange for substitute judges when the assigned judges are absent. In this reporting period, 
the percentage of hearings canceled due to physical impossibility of judges remained the same, 
which is due to an excess in workload. 

With the implementation of this management model, the Public Ministry increased its operating 
capacity to hold hearings to obtain judicial authorization for arrest orders, raids, and inspections, 
among other proceedings necessary to generate positive results within the criminal process under 
judicial guarantees and with due process. 

Videoconferencing System  

INACIF’s official report demonstrates that the institution has maintained the increased levels of 
expert testimonies via videoconference using equipment donated by the SJSRP in 2013. Following 
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an 18% increase in hearings held via videoconference and a 50% increase in expert testimonies in 
the second quarter, in the current quarter the institution reported a 16% increase in 
videoconferences held and a 9% increase in expert testimonies. 

 

 
 

Source: SJSRP monitoring with data from INACIF’s IT Unit. 

 

With the videoconference equipment provided by the SJSRP, INACIF experts presented their 
testimonies in 34 judicial bodies located in 26 municipalities throughout the country, which resulted 
in a cost savings of approximately $14,000 in fuel costs alone.  This figure is particularly significant 
given the institution’s budget cuts.  In addition, INACIF saw savings in time for their staff, given 
that prior to the system experts would often have to take an entire day to travel to and from the 
court, while now the process usually takes 90 minutes.  The result is a more efficient and streamlined 
judicial process and higher quality expert reports. 

During this quarter, the SJRSP also monitored the use of judicial statements via videoconference. 
This model has been applied in the First Instance Criminal Court for High Risk Processes Group C, 
where more than 100 individuals accused of extortion crimes have presented statements.  This has 
contributed to savings in transportation of defendants and the use of justice sector institutions’ 
human and financial resources. 

 

4.5 INDICATOR 11                     

Clearance rate (ratio of cases disposed to cases filed) of targeted Pluripersonal Courts 

The JPPPP has continued to see an increase in resolved cases, with a rate very close to the annual 
goal of 69%. This quarter, the SJSRP reviewed 1,108 files for cases heard by the targeted 
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Pluripersonal Courts between February and April 2016; of these, 756 (68%) were resolved and 352 
(32%) were still in process. This data shows an increase of 5 percentage points in the case resolution 
rate compared to last quarter, and an increase of 13 percentage points compared to the previous 
quarter. 

 
Source: SJSRP monitoring in First Pluripersonal Court. 

 
Those cases resolved were classified according to the following conclusive acts:  
 

CONCLUISIVE ACTS JPPPP 

 
% QR1 

FY4 
% QR2 

FY4 
% QR3 

FY4 
Filed 31.8 31.5 33 
Temporary closure 0.3 0.4 0.3 
Conciliation 1.9 1.8 2.4 
Plea bargaining 12 10.5 12 
Dismissal 7.4 11.5 14.8 
Lack of merit 1.2 2.2 2.3 
Inhibition/excuse/recuse 12 9.9 7.3 
Statutes of limitation 7.4 8.5 11 
Sentence 2.6 3.4 2 
Sentence summary procedure 0.3 0.2 0.1 
Dismissal of charges 9.6 12.3 9.4 
Conditional suspension of criminal prosecution 0.4 0.6 0.4 
Rebellion (default) 2.4 1.7 1.4 
Refer to other institutions 9.4 5.5 3.4 
Total 100 100 100 
Source: SJSRP monitoring in First Pluripersonal Court. 
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The monitoring of this indicator clearly shows an incremental decrease in the duration of resolved 
proceedings in the JPPP; the duration decreased by 37 days compared to the final quarter of FY3), 
as shown in the blue bars below. The average duration of cases in process has decreased by 36 days 
compared to this quarter last year, although it did increase slightly in the last quarter, as shown in the 
red bars below:  

 
Source: SJSRP monitoring in First Pluripersonal Court. 

 

The SJSRP supported a meeting between judges from the JPPP and magistrates from the Criminal 
Chamber of the Supreme Court, in which the results of the monitoring activities were presented and 
the judges made several requests to the magistrates. The result of these coordination meetings 
promoted by the SJSRP is reflected in the approval of the following overarching projects for the 
JPPP: 

• Implementation of a courtroom on the first level of the building for people with disabilities. 
This has already been designed and approved, and hopefully will open next quarter. 

• Adaptation of courtrooms 5 and 6 to improve functionality. 
• Redesign of physical spaces with the goal of increasing the number of prosecutors and 

defenders and adapting the spaces for the PGN and other parties. The plans have been 
designed and will be implemented next quarter. 

 

4.6 INDICATOR 12                     

Number of pertinent processes (diligencias) for the advance of criminal actions carried out 
by the Prosecutor’s Offices against Corruption and Extortion. 

This indicator measures the efficiency of the comprehensive model for criminal investigation and 
prosecution in the Prosecutor’s Offices responsible for corruption and extortion crimes.  In order to 
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better show the performance of these offices, the data is disaggregated by procedures carried out in 
the reporting period (investigation plans, arrests and searches): 

 

NUMBER OF PROCESSES CARRIED OUT BY PROSECUTOR’S OFFICE 
AGAINST CORRUPTION AND EXTORTION 

Procedure Prosecutor’s Office 
against Corruption 

Prosecutor’s Office 
against Extortion 

 QR2-FY4 QR3-FY4 QR2-FY4 QR3-FY4 

# of investigation plans developed 208 322 316 310 

# of arrests coordinated 48 21 82 214 
# of searches coordinated (breaking 
and entering) 28 5 66 302 

Source: Prosecutor’s Offices against Corruption and Extortion. 

 

In both Prosecutor’s Offices, the SJSRP provides technical assistance to strengthen investigation 
methodology, case management and capacity to analyze cases for a strategic approach. The SJSRP 
has also donated IT equipment. 

With the support of the SJSRP, the Prosecutor’s Office against Extortions has implemented the 
methodology by applying it to practical cases, successfully disbanding a series of criminal structures. 
Additionally, this technical assistance has strengthened the litigation process regarding criminal 
structures that have been resolved via methodological follow-up. 

 

4.7 SUB LLR 2.2 - IMPROVED INVESTIGATION AND PROSECUTION OF 
ENVIRONMENTAL CRIMES         

Sub LLR 2.2 Indicator 2 - Number of new and/or strengthened inter-institutional 
partnerships and/or agreements aimed at improving the reporting and prosecution of 
environmental 

This quarter, the SJSRP continued to strengthen and/or create inter-institutional partnerships 
strengthened with the objective of strengthening environmental and patrimonial justice in the Maya 
Biosphere Reserve. As shown in the following table, between April and June of 2016, the SJSRP 
surpassed its FY4 annual goal of interinstitutional partnerships and agreements: 
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NEW AND/OR STRENGTHENED INTER-INSTITUTIONAL PARTNERSHIPS AND 
AGREEMENTS 

Type of crime FY4 
Target 

QR1 
FY4 

QR2 
FY4 

QR3 
FY4 

Progress 
toward target 

2.a. Inter-institutional partnerships 
and/or agreements: environmental 
component  

6 5 6 8 133% 

2.b. Inter-institutional partnerships 
and/or agreements: cultural 
heritage component 

3 2 2 3 100% 

Total 9 7 8 11 122% 

Twenty-eight entities participated in active partnerships this quarter, including state institutions, 
national organizations, international bodies, and NGOs, generating a wide network of cooperation 
focused on common objectives. The entities are as follows: 

• 7 institutions of the Guatemalan government: Judicial Branch, Public Ministry, State 
Attorney’s Office, Ministry of the Environment and Natural Resources, Ministry of Culture 
and Sports (via the Institute for Anthropology and History), National Council for Protected 
Areas, and the University of San Carlos of Guatemala (via the Center for Conservationist 
Studies).  

• 2 civil society consortia: ACOFOP (which includes 13 cooperatives from Petén), and the 
Foro de Justicia Ambiental (which includes 6 civil society organizations). 

• 1 USAID project: Climate, Nature and Communities in Guatemala 
• 1 international NGO: Wildlife Conservation Society 

 

The alliances created or strengthen by the SJSRP this quarter are as follows: 

 

ALLIANCES AND/OR AGREEMENTS (QR3 - FY 4) 

New Strengthened 

Environment  

Partnership between the OJ and Organization of 
American States to strengthen the program of 
judicial facilitators in Petén. 

Working group to validate environmental damage, 
comprised of the MP, PGN, CONAP, CECON, and 
Ministry of the Environment and Natural Resources, 
among other entities. 

 
Partnership between the OJ and ACOFOP to 
disseminate the model of sustainable forest use 
through community forest concessions to judicial 
operators. 

Partnership with ACOFOP to carry out a Diploma 
Course on Communications and the Environment 
for towards community leaders. 
Letter of Understanding between Wildlife 
Conservation Society, Climate, Nature and 
Communities in Guatemala, and the SJSRP to 
carry out flyovers in the MBR. 
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ALLIANCES AND/OR AGREEMENTS (QR3 - FY 4) 

New Strengthened 

Working group composed of the Forum on 
Environmental Justice and the Public Ministry with 
the purpose of monitoring emblematic cases. 
Alliance among CONAP, CECON and the Wildlife 
Conservation Society to develop a strategy to 
recover the Laguna del Tigre region. 

 

Alliance between the Judicial Branch, CONAP and 
the Forum on Environmental Justice to create the 
Environmental Court of Petén. 

Cultural Patrimony  

Partnership between the OJ and environmental 
organizations to increase the competency of the 
Environmental Court in Petén’s in the area of 
cultural patrimony. 

Agreement between the Public Ministry and the 
Institute for Anthropology and History (IDAEH). 
Partnership between CONAP, CECON, IDAEH, MP 
and OJ to celebrate the second National Congress 
on Environmental Justice and Cultural Patrimony. 

 

In support of these partnerships, the SJSRP provided technical and financial support for the 
following activities: 

• Creation of a manual for evaluating environmental damage. 
• Two flyovers of the MBR to introduce authorities and public officials to the situation of the 

reserve, as well as to detect environmental crimes. 
• A Diploma Course on Communications and the Environment directed to forest 

communities in Petén. 
• Technical meetings between the MP and the FJA to monitor important cases. 
• Design of a strategy for recovery of the Laguna del Tigre, which was approved by the 

Executive Secretary of CONAP in this quarter. 
• Technical assistance to the OJ and environmental organizations to strengthen the 

Environmental Court in Petén. 
• Meeting between OJ magistrates and judicial facilitators in Petén, in coordination with the 

Organization of American States. 
• Meetings between judicial authorities in Petén and ACOFOP to give judges firsthand 

knowledge of sustainable community work in the MBR. 
• Coordination meetings and support to the MP to advance prioritized cases regarding cultural 

patrimony. 
• Support to the OJ and environmental organizations to strengthen the Environmental Court 

of Petén’s competency regarding cultural patrimony. 
• Coordination meetings to organize the second Congress on Environmental Justice and 

Cultural Patrimony. 
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5.0 SPECIAL REPORTING 

5.1  KEY ISSUES REPORTING         

This quarter, the SJSRP provided technical assistance to the MP, IDPP, and OJ in the discussion on 
the law initiative to modify the procedures related to the provision of attention to women victims of 
gender-based violence. The Project provided inputs in order to avoid the passage of a regulation that 
would result in a regression in the administration of criminal justice, given that women victims of 
violence would be subject to an administrative process prior to initiating legal actions. 

Also this quarter, the SJSRP provided technical assistance to the MP to implement the Organic Law 
of the Public Ministry, with reforms approved in Congressional Decree 18-2016. To this end, the 
Project carried out an analysis of the Decree and other legal norms, provided legal opinions, and 
proposed corresponding rules and procedure manuals. 

5.2  ADMINISTRATIVE ISSUES         

This quarter, the SJSRP received approval to contract the following individual to provide long-term 
support to the Project: 

 

Name Position CO Approval 

René Najarro Director of Finance June 10, 2016 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annex A 

TRAINING CHART 
  



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Psicología 
Grupo 1 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS  
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Psicología. Grupo 1 

Field of Study (áreas / temas)  • Antecedentes de los Derechos y Obligaciones del Ejercicio de la 
Psicología en Guatemala: Compilación de Leyes y Reglamentos 
del Colegio de Psicólogos de Guatemala. 

• Objetivo, Misión y Visión de la creación del Departamento de 
Coordinación de Atención a la Víctima.  

• Estudio de Casos.  
• Código de Ética. 
• Violencia emocional o psicológica. 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 

2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Licda. Merly Gonzáles, Psicóloga, consultora SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Psicólogas de las Oficinas de Atención a la Víctima de la Fiscalía 
Municipal de: Villa Nueva y Fiscalía Distrital de Jalapa, Guatemala, 
Izabal, Jutiapa, Baja Verapaz, Zacapa, Chiquimula, El Progreso 

Fecha de Inicio 14 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

15 de abril del 
2016 

No. de hrs. 
efectivas de 
capacitación 

20 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
15 3 18 

Lugar Río Hondo, Zacapa. 
Hotel El Atlántico 

  

Costo estimado capacitación Q.6,344.00 Costo estimado 
por persona 

Q.353.00 

 
 



Objetivo y Alcance de la Actividad  
• Incorporar  métodos y técnicas de su profesión según las necesidades de la víctima. 
• Identificar factores y variables objetivas, que pueden darle sustento legal al caso.  
• Ejecutar las acciones y coordinaciones interdisciplinarias necesarias para agilizar el proceso.  
• Realizar análisis objetivos de propuestas subjetivas con la correcta fundamentación teórica. 

Resultados Obtenidos  
 
Se ha brindado herramientas para la aplicación para  la expertise psicológica y legal en la atención a 
niñas, niños, adolescentes y mujeres víctimas de violencia, de forma práctica y teórica.  

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales y 4 horas 
prácticas destinadas a la entrega de un trabajo consistente en la realización de un informe psicológico 
basado en la película “Irreversible” con una ponderación de 15 puntos y con una semana de tiempo 
para la entrega del mismo. La modalidad es eminentemente presencial y la metodología de enseñanza 
aprendizaje es por jornadas combinadas: en el tema Social y Psicológico.  
 
Los talleres son grupales participativos, a partir de análisis de casos, fundamentación teórica, 
práctica, exposición de casos reales como método de análisis de riesgos, fallas, deficiencias, 
fortalezas y retroalimentación grupal. Presentaciones audiovisuales, dinámicas, juegos, simbolismo 
cotidiano, Psicodramas, entre otros. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La Fase II de especialización del área de Psicología surge como una necesidad basada en las 
exigencias imperantes tanto, coyunturales como estructurales de nuestro país; para lo cual es 
importante profundizar, actualizar y mejorar con estrategias que permitan un adecuado 
fortalecimiento de las profesionales del área psicológica. En esta fase de especialización el 
objetivo es capacitar en temas específicos de su quehacer profesional a las y los Psicólogos 
de la Institución, en el cual encontrarán un espacio donde compartirán experiencias, nutrirán 
conocimientos y en el cual identificarán el valioso aporte de su trabajo al campo Jurídico, 
pero así también el coste de una mala práctica profesional. 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Psicología 
Grupo 2 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Psicología. Grupo 2 

Field of Study (áreas / temas)  • Antecedentes de los Derechos y Obligaciones del Ejercicio de la 
Psicología en Guatemala: Compilación de Leyes y Reglamentos 
del Colegio de Psicólogos de Guatemala. 

• Objetivo, Misión y Visión de la creación del Departamento de 
Coordinación de Atención a la Víctima.  

• Estudio de Casos.  
• Código de Ética. 
• Violencia emocional o psicológica. 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 

2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Licda. Merly Gonzáles, Psicóloga, consultora SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Psicólogas de  las Oficinas de Atención a la Víctima de la Fiscalía 
Municipal de: Villa Nueva y de las Fiscalías Distritales de 
Chimaltenango, Guatemala, Huehuetenango, San Marcos, 
Quetzaltenango y Quiché. 

Fecha de Inicio 19 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

20 de abril del 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

20 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
21 3 24 

Lugar Quetzaltenango 
Hotel Bella Luna 

  

Costo estimado capacitación  
Q.7,675.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.319.00 

 



Objetivo y Alcance de la Actividad  
• Incorporar  métodos y técnicas de su profesión según las necesidades de la víctima. 
• Identificar factores y variables objetivas, que pueden darle sustento legal al caso.  
• Ejecutar las acciones y coordinaciones interdisciplinarias necesarias para agilizar el proceso.  
• Realizar análisis objetivos de propuestas subjetivas con la correcta fundamentación teórica. 

Resultados Obtenidos  
 
Se ha brindado herramientas para la aplicación para  la expertise psicológica y legal en la atención a 
niñas, niños, adolescentes y mujeres víctimas de violencia, de forma práctica y teórica.  

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales y 4 horas 
prácticas destinadas a la entrega de un trabajo consistente en la realización de un informe psicológico 
basado en la película “Irreversible” con una ponderación de 15 puntos y con una semana de tiempo 
para la entrega del mismo. La modalidad es eminentemente presencial y la metodología de enseñanza 
aprendizaje es por jornadas combinadas: en el tema Social y Psicológico.  
 
Los talleres son grupales participativos, a partir de análisis de casos, fundamentación teórica, 
práctica, exposición de casos reales como método de análisis de riesgos, fallas, deficiencias, 
fortalezas y retroalimentación grupal. Presentaciones audiovisuales, dinámicas, juegos, simbolismo 
cotidiano, Psicodramas, entre otros. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La Fase II de especialización del área de Psicología surge como una necesidad basada en las 
exigencias imperantes tanto, coyunturales como estructurales de nuestro país; para lo cual es 
importante profundizar, actualizar y mejorar con estrategias que permitan un adecuado 
fortalecimiento de las profesionales del área psicológica. En esta fase de especialización el 
objetivo es capacitar en temas específicos de su quehacer profesional a las y los Psicólogos 
de la Institución, en el cual encontrarán un espacio donde compartirán experiencias, nutrirán 
conocimientos y en el cual identificarán el valioso aporte de su trabajo al campo Jurídico, 
pero así también el coste de una mala práctica profesional. 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas. 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Psicología 
Grupo 3 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Psicología. Grupo 3 

Field of Study (áreas / temas)  • Antecedentes de los Derechos y Obligaciones del Ejercicio de la 
Psicología en Guatemala: Compilación de Leyes y Reglamentos 
del Colegio de Psicólogos de Guatemala. 

• Objetivo, Misión y Visión de la creación del Departamento de 
Coordinación de Atención a la Víctima.  

• Estudio de Casos.  
• Código de Ética. 
• Violencia emocional o psicológica. 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 

2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Licda. Merly Gonzáles, Psicóloga, consultora SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Psicólogas de  Oficinas de Atención a la Víctima de las Fiscalías 
Municipales de Mixco, Villa Nueva, Amatitlán, Villa Canales y 
Palencia y de las Fiscalías Distritales de  Sacatepéquez, 
Chimaltenango,  Escuintla, Santa Rosa y Sololá 

Fecha de Inicio 17 de mayo del 
2016 

Fecha de 
terminación 

18 de mayo 
del 2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

20 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
23 2 25 

Lugar Guatemala 
Hotel Mercure 

  

Costo estimado capacitación  
Q.7,822.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.313.00 

 



Objetivo y Alcance de la Actividad  
• Incorporar  métodos y técnicas de su profesión según las necesidades de la víctima. 
• Identificar factores y variables objetivas, que pueden darle sustento legal al caso.  
• Ejecutar las acciones y coordinaciones interdisciplinarias necesarias para agilizar el proceso.  
• Realizar análisis objetivos de propuestas subjetivas con la correcta fundamentación teórica. 

Resultados Obtenidos  
 
Se ha brindado herramientas para la aplicación para  la expertise psicológica y legal en la atención a 
niñas, niños, adolescentes y mujeres víctimas de violencia, de forma práctica y teórica.  

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales y 4 horas 
prácticas destinadas a la entrega de un trabajo consistente en la realización de un informe psicológico 
basado en la película “Irreversible” con una ponderación de 15 puntos y con una semana de tiempo 
para la entrega del mismo. La modalidad es eminentemente presencial y la metodología de enseñanza 
aprendizaje es por jornadas combinadas: en el tema Social y Psicológico.  
 
Los talleres son grupales participativos, a partir de análisis de casos, fundamentación teórica, 
práctica, exposición de casos reales como método de análisis de riesgos, fallas, deficiencias, 
fortalezas y retroalimentación grupal. Presentaciones audiovisuales, dinámicas, juegos, simbolismo 
cotidiano, Psicodramas, entre otros. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La Fase II de especialización del área de Psicología surge como una necesidad basada en las 
exigencias imperantes tanto, coyunturales como estructurales de nuestro país; para lo cual es 
importante profundizar, actualizar y mejorar con estrategias que permitan un adecuado 
fortalecimiento de las profesionales del área psicológica. En esta fase de especialización el 
objetivo es capacitar en temas específicos de su quehacer profesional a las y los Psicólogos 
de la Institución, en el cual encontrarán un espacio donde compartirán experiencias, nutrirán 
conocimientos y en el cual identificarán el valioso aporte de su trabajo al campo Jurídico, 
pero así también el coste de una mala práctica profesional. 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Médicas 
Grupo único 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Médica. Grupo único 

Field of Study (áreas / temas)  • Detección y contextualización de abordajes incorrectos. 
Atención en crisis desde el punto de vista psicológico. 

• Análisis de La Perspectiva Neurobiopsicología de la Violencia 
emocional o Psicológica. 

• Trabajo en equipo. 
• Revisión del tratamiento médico de infecciones de transmisión 

sexual en paciente sobrevivientes de violencia sexual en 
Guatemala.  

• Epidemiologia de la violencia sexual.  
• Embarazo   en adolescentes un problema de salud pública. 
• Sexología Forense. 
• El médico de urgencias del ministerio público y la prueba en el 

proceso penal. 
• Dinámica “Caperucita y El lobo Feroz”. 
• Dinámica “En tus Zapatos. 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 

2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Licda. Merly Gonzáles, Psicóloga, consultora SJSRP y Dra. Griselda 
Lucrecia Gálvez Orozco. 

Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) Médicas de la Oficinas de Atención a la Víctima de las Fiscalías 

Municipales de: Villa Nueva, Guatemala, Mixco y de las Fiscalías 
Distritales de Chiquimula, San Marcos, Alta Verapaz, 
Huehuetenango, Chimaltenango. Nivel Nacional. 

Fecha de Inicio 12 de mayo del 
2016 

Fecha de 
terminación 

13 de mayo 
del 2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
13 0 13 



Lugar Guatemala 
Hotel Mercure 

  

Costo estimado capacitación Q.5,110.00 Costo estimado 
por persona 

Q.394.00 

 
 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Incorporar  métodos y técnicas de su profesión según las necesidades de la víctima. 
• Identificar factores y variables objetivas, que pueden darle sustento legal al caso.  
• Ejecutar las acciones y coordinaciones interdisciplinarias necesarias para agilizar el proceso.  
• Realizar análisis objetivos de propuestas subjetivas con la correcta fundamentación teórica. 

 
Resultados Obtenidos  

 
Se ha brindado herramientas para la aplicación de  la experiencia especializada en medicina en la 
atención a niñas, niños, adolescentes y mujeres víctimas de violencia, de forma práctica y teórica. 
 
Memoria Analítica 
 
Los talleres son grupales participativos, a partir de análisis de casos, fundamentación teórica, 
práctica, exposición de casos reales como método de análisis de riesgos, fallas, deficiencias, 
fortalezas y retroalimentación grupal. Presentaciones audiovisuales, dinámicas, juegos, simbolismo 
cotidiano, Psicodramas, entre otros. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 
• La función de las profesionales en medicina es brindar asistencia médica necesaria a las 

víctimas, que puede ser, según valoración de urgencia o no. Coordinando según sea el caso 
con los servicios de salud necesarios para el traslado de la víctima para su tratamiento 
específico o refiriendo a la víctima para continuar con el tratamiento necesario  

• Para la atención médica de las víctimas se utilizan protocolos médicos preestablecidos a nivel 
internacional. Además, el Ministerio Público cuenta con protocolos de abordaje y atención 
médica, comprendidos en acuerdos e instrucciones. 

• Todo esto tendrá como objetivo fundamental el obtener un desempeño integral en los 
servicios que se prestan en la Institución; siendo los mayores beneficiarios de estos la salud 
física de las víctimas de lesiones, enfermedad común, victimas sobrevivientes de violencia 
sexual, en lesiones corporales, genitales o anales, realizándoles exámenes de laboratorio 



previa administración de anticoncepción de emergencia, antibióticos, antirretrovirales, 
vacuna antitetánica y de hepatitis B.   

 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

• Se recomienda fortalecer la coordinación intra e interinstitucional para fortalecer la atención 
a víctimas 

 

 
 

 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Trabajo Social 

Grupo 1 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Trabajo Social. Grupo 1 

Field of Study (áreas / temas)  •  Antecedentes del Trabajo Social y el Derecho 
• Enfoques actuales del Trabajo Social Forense 
• Funciones del Trabajo Social según el Manual de Normas y 
Procedimientos del Ministerio Público (Página 127) 
• Enfoque y Análisis social de la Violencia contra la mujer  y la 
Niña 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 

2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Licda. Julieta Soto, consultora SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) Trabajadoras Sociales de las  Oficinas de Atención a la Víctima de 

las Fiscalías Distritales de Huehuetenango, Quetzaltenango, San 
Marcos, Santa Cruz del Quiché, Guatemala, Chimaltenango, 
Sacatepéquez y Sololá 

Fecha de Inicio 21 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

22 de abril del 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
14 0 14 

Lugar Quetzaltenango 
Hotel Bella Luna 

  

Costo estimado capacitación  
Q.5,916.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q422.00 

 
 
 



Objetivo y Alcance de la Actividad  
• Incorporar preguntas de competencia social forense que profundiza el análisis objetivo. 
• Producir informes que develan condiciones o factores de vulnerabilidad. 
• Identificar  los factores que intervienen en el abordaje y tipos de prueba en Violencia contra 

la mujer y Violencia Sexual así como los obstáculos a los que se enfrentan. 
• Coordinar con todos equipos profesionales. 

 
Resultados Obtenidos  

Fortalecimiento del  quehacer social forense es pericialmente adecuad, brindando un contexto 
socioeconómico de género, que amplía la perspectiva de la investigación, coadyuvando al acceso a la 
justicia para niñas y mujeres víctimas de delitos de violencia contra la mujer. 
 
Memoria Analítica 
Los talleres son grupales participativos, a partir de análisis de casos, fundamentación teórica, 
práctica, exposición de casos reales como método de análisis de riesgos, fallas, deficiencias, 
fortalezas y retroalimentación grupal. Presentaciones audiovisuales, dinámicas, juegos, simbolismo 
cotidiano, Psicodramas, entre otros. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• El Trabajo Social posee herramientas diversas, pero como toda herramienta dependen de la 
habilidad y expertise de su hacedora (or) para un adecuado producto. 

• Ya que el MP ha diseñado protocolos, y ha definido las funciones, es adecuado el actualizar  
y profundizar una función social apegada a las necesidades actuales de la justicia 
especializada.  Destacando el rol que las (os)  profesionales en trabajo social que atienden 
casos de violencia contra la mujer y violencia sexual, cuya atención se basa en la normativa 
del Ministerio Publico, y que en algunos casos por su naturaleza podrían variar de 
establecido en los protocolos   

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

• Se recomienda fortalecer la coordinación intra e interinstitucional para fortalecer la atención 
a víctimas 

• Se recomienda informar al personal fiscal sobre los alcances de una ficha de trabajo social y 
de un estudio socioeconómico 



 
“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 

mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Trabajo Social 

Grupo 2 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Trabajo Social. Grupo 2 

Field of Study (áreas / temas)  •  Antecedentes del Trabajo Social y el Derecho 
• Enfoques actuales del Trabajo Social Forense 
• Funciones del Trabajo Social según el Manual de Normas y 
Procedimientos del Ministerio Público (Página 127) 
• Enfoque y Análisis social de la Violencia contra la mujer  y la 
Niña 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 

2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Licda. Julieta Soto, consultora SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) Trabajadoras Sociales de Oficinas de Atención a la Víctima de las 

Fiscalías Distritales de Guatemala, Escuintla, Chiquimula, Jutiapa, 
Izabal y Petén. 

Fecha de Inicio 19 de mayo del 
2016 

Fecha de 
terminación 

20 de mayo 
del 2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
6 0 6 

Lugar Guatemala 
Hotel Mercure 

  

Costo estimado capacitación  
Q.4,814.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.802.00 

 
 
 



 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Incorporar preguntas de competencia social forense que profundiza el análisis objetivo. 
• Producir informes que develan condiciones o factores de vulnerabilidad. 
• Identificar  los factores que intervienen en el abordaje y tipos de prueba en Violencia contra 

la mujer y Violencia Sexual así como los obstáculos a los que se enfrentan. 
• Coordinar con todos equipos profesionales. 

 
Resultados Obtenidos  

Fortalecimiento del  quehacer social forense es pericialmente adecuad, brindando un contexto 
socioeconómico de género, que amplía la perspectiva de la investigación, coadyuvando al acceso a la 
justicia para niñas y mujeres víctimas de delitos de violencia contra la mujer. 
 
Memoria Analítica 
Los talleres son grupales participativos, a partir de análisis de casos, fundamentación teórica, 
práctica, exposición de casos reales como método de análisis de riesgos, fallas, deficiencias, 
fortalezas y retroalimentación grupal. Presentaciones audiovisuales, dinámicas, juegos, simbolismo 
cotidiano, Psicodramas, entre otros. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 

CONCLUSIONES 

• El Trabajo Social posee herramientas diversas, pero como toda herramienta dependen de la 
habilidad y expertise de su hacedora (or) para un adecuado producto. 

• Ya que el MP ha diseñado protocolos, y ha definido las funciones, es adecuado el actualizar  
y profundizar una función social apegada a las necesidades actuales de la justicia 
especializada.  Destacando el rol que las (os)  profesionales en trabajo social que atienden 
casos de violencia contra la mujer y violencia sexual, cuya atención se basa en la normativa 
del Ministerio Publico, y que en algunos casos por su naturaleza podrían variar de 
establecido en los protocolos   

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

• Se recomienda fortalecer la coordinación intra e interinstitucional para fortalecer la atención 
a víctimas 

• Se recomienda informar al personal fiscal sobre los alcances de una ficha de trabajo social y 
de un estudio socioeconómico 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Auxiliares Fiscales 
Grupo 1 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Auxiliares Fiscales. Grupo 1 

Field of Study (áreas / temas)  Aplicación de la teoría de caso y jurídica del delito en la 
investigación (estratégica - especializada) y eventual ejercicio 
de la acción penal 
• Utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – 

preparación del caso, específicamente dirección funcional de la 
investigación y ejercicio de la acción penal, conforme al método 
cronológico 

• Diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Condiciones - requisitos de procedencia para ejercer o prescindir 

de la acción - persecución penal 
DO 

Greater Security and Justice for Citizens 
IR 1 

Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 
LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 

PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 
Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 

accountability of SJSIs. 
2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Lic. Miguel Antonio Méndez, consultor TCN - SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Auxiliares Fiscales de la Fiscalía de Sección de la  Mujer del Edificio 
Gerona 

Fecha de Inicio 7 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

8 de abril del 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
23 8 31 

Lugar Guatemala 
Hotel Mercure 

  

Costo estimado capacitación  
Q.7,375.89 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.238.00 

 



 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Adecuada utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – preparación del caso, 
específicamente dirección funcional de la investigación y eventual ejercicio de la acción 
penal; conforme al método cronológico. 

• Habilidad para el diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Determinación objetiva de condiciones - requisitos de procedencia para eventualmente 

ejercer o prescindir de la acción - persecución penal. 
Resultados Obtenidos  

 
Se ha brindado herramientas para la aplicación estratégica de la teoría de caso y jurídica del delito en 
la investigación y eventual ejercicio de la acción penal 

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales. 
 
El  taller fue eminentemente participativo a partir de exposición dialogada con apoyos audiovisuales, 
esquemas y presentaciones, con análisis de casos hipotéticos basados en la realidad, realización de 
ejercicios prácticos, debate y puesta en común, cuadros de resumen- análisis, fundamentación 
teórico - práctica, exposición – simulación de investigación e interrogatorios para una eventual 
litigación estratégica de los mismos casos con retroalimentación grupal.   

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La función de los profesionales del derecho –funcionarias, funcionarios, empleadas y 
empleados del Ministerio Público en general y de la Fiscalía de Sección de la Mujer en 
particular- y su aporte a la administración de la justicia, radica en su eficacia y eficiencia en la 
adecuada dirección funcional de la investigación y el estratégico ejercicio de la acción penal 
derivada de la misma; tomando en cuenta la legalidad, sobre la base de la Constitución 
Política, los instrumentos jurídicos internacionales, la normativa especializada y general 
secundaria nacional coadyuvada por las políticas, protocolos, acuerdos e instrucciones -
generales e institucionales- emitidos al efecto, así como las doctrinas que las fundamentan y 
la jurisprudencia que se deriva de la aplicación de las mismas. 



• Por la naturaleza del trabajo realizado por las y los destinatarios, fue necesario considerar los 
enfoques victimológico y de género, la justicia e investigación especializadas y el principio de 
primacía de la realidad. 

• El propósito de esta segunda fase fue capacitar en temas específicos de su quehacer 
profesional a las y los funcionarios y empleados responsables de las labores técnico – 
jurídicas en dicha dependencia del Ministerio Público (toma de denuncias, dirección 
funcional de la investigación, ejercicio de la acción penal especializada, tramitación y/o cierre 
de los expedientes, etcétera), abriendo un espacio para compartir experiencias, desarrollar 
habilidades, mejorar destrezas e incrementar conocimientos que constituyan herramientas 
para el desarrollo de sus atribuciones, facultades y mandatos, identificando el valioso aporte 
de su trabajo en el sistema de administración de justicia, los efectos negativos de una 
negligente práctica profesional y las graves consecuencias –incluso legales- del abuso en el 
ejercicio de sus funciones.  

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

 

 

 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Auxiliares Fiscales 
Grupo 2 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Auxiliares Fiscales. Grupo 2 

Field of Study (áreas / temas)  Aplicación de la teoría de caso y jurídica del delito en la 
investigación (estratégica - especializada) y eventual ejercicio 
de la acción penal 
• Utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – 

preparación del caso, específicamente dirección funcional de la 
investigación y ejercicio de la acción penal, conforme al método 
cronológico. 

• Diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Condiciones - requisitos de procedencia para ejercer o prescindir 

de la acción - persecución penal 
DO 

Greater Security and Justice for Citizens 
IR 1 

Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 
LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 

PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 
Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 

accountability of SJSIs. 
2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Lic. Miguel Antonio Méndez, consultor TCN - SJSRP 

Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Auxiliares Fiscales de la Fiscalía de Sección de la  Mujer del Edificio 
Gerona 

Fecha de Inicio 12 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

13 de abril del 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
28 4 32 

Lugar Guatemala 
Hotel Mercure 

  

Costo estimado capacitación  
Q.7,480.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.234.00 

 
 



Objetivo y Alcance de la Actividad  
• Adecuada utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – preparación del caso, 

específicamente dirección funcional de la investigación y eventual ejercicio de la acción 
penal; conforme al método cronológico. 

• Habilidad para el diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Determinación objetiva de condiciones - requisitos de procedencia para eventualmente 

ejercer o prescindir de la acción - persecución penal. 
Resultados Obtenidos  
 
Se ha brindado herramientas para la aplicación estratégica de la teoría de caso y jurídica del delito en 
la investigación y eventual ejercicio de la acción penal 

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales. 
 
El  taller fue eminentemente participativo a partir de exposición dialogada con apoyos audiovisuales, 
esquemas y presentaciones, con análisis de casos hipotéticos basados en la realidad, realización de 
ejercicios prácticos, debate y puesta en común, cuadros de resumen- análisis, fundamentación 
teórico - práctica, exposición – simulación de investigación e interrogatorios para una eventual 
litigación estratégica de los mismos casos con retroalimentación grupal.   

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La función de los profesionales del derecho –funcionarias, funcionarios, empleadas y 
empleados del Ministerio Público en general y de la Fiscalía de Sección de la Mujer en 
particular- y su aporte a la administración de la justicia, radica en su eficacia y eficiencia en la 
adecuada dirección funcional de la investigación y el estratégico ejercicio de la acción penal 
derivada de la misma; tomando en cuenta la legalidad, sobre la base de la Constitución 
Política, los instrumentos jurídicos internacionales, la normativa especializada y general 
secundaria nacional coadyuvada por las políticas, protocolos, acuerdos e instrucciones -
generales e institucionales- emitidos al efecto, así como las doctrinas que las fundamentan y 
la jurisprudencia que se deriva de la aplicación de las mismas. 

• Por la naturaleza del trabajo realizado por las y los destinatarios, fue necesario considerar los 
enfoques victimológico y de género, la justicia e investigación especializadas y el principio de 
primacía de la realidad. 



• El propósito de esta segunda fase fue capacitar en temas específicos de su quehacer 
profesional a las y los funcionarios y empleados responsables de las labores técnico – 
jurídicas en dicha dependencia del Ministerio Público (toma de denuncias, dirección 
funcional de la investigación, ejercicio de la acción penal especializada, tramitación y/o cierre 
de los expedientes, etcétera), abriendo un espacio para compartir experiencias, desarrollar 
habilidades, mejorar destrezas e incrementar conocimientos que constituyan herramientas 
para el desarrollo de sus atribuciones, facultades y mandatos, identificando el valioso aporte 
de su trabajo en el sistema de administración de justicia, los efectos negativos de una 
negligente práctica profesional y las graves consecuencias –incluso legales- del abuso en el 
ejercicio de sus funciones.  

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

 

 

 

 

 

 

 

 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Auxiliares Fiscales 
Grupo 3 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Auxiliares Fiscales. Grupo 3 

Field of Study (áreas / temas)  Aplicación de la teoría de caso y jurídica del delito en la 
investigación (estratégica - especializada) y eventual ejercicio 
de la acción penal 
• Utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – 

preparación del caso, específicamente dirección funcional de la 
investigación y ejercicio de la acción penal, conforme al método 
cronológico 

• Diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Condiciones - requisitos de procedencia para ejercer o prescindir 

de la acción - persecución penal 
DO 

Greater Security and Justice for Citizens 
IR 1 

Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 
LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 

PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 
Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 

accountability of SJSIs. 
2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Lic. Miguel Antonio Méndez, consultor TCN - SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Auxiliares Fiscales de la Fiscalía de Sección de la  Mujer  de las 
Fiscalías de Cobán, Jutiapa, Jalapa y  Chiquimula 

Fecha de Inicio 17 de mayo del 
2016 

Fecha de 
terminación 

18 de mayo 
del 2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
16 5 21 

Lugar Zacapa 
Hotel El Atlántico 

  

Costo estimado capacitación  
Q.4,527.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q215.00 

 



 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Adecuada utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – preparación del caso, 
específicamente dirección funcional de la investigación y eventual ejercicio de la acción 
penal; conforme al método cronológico. 

• Habilidad para el diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Determinación objetiva de condiciones - requisitos de procedencia para eventualmente 

ejercer o prescindir de la acción - persecución penal. 
Resultados Obtenidos  

 
Se ha brindado herramientas para la aplicación estratégica de la teoría de caso y jurídica del delito en 
la investigación y eventual ejercicio de la acción penal 

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales. 
 
El  taller fue eminentemente participativo a partir de exposición dialogada con apoyos audiovisuales, 
esquemas y presentaciones, con análisis de casos hipotéticos basados en la realidad, realización de 
ejercicios prácticos, debate y puesta en común, cuadros de resumen- análisis, fundamentación 
teórico - práctica, exposición – simulación de investigación e interrogatorios para una eventual 
litigación estratégica de los mismos casos con retroalimentación grupal.   

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La función de los profesionales del derecho –funcionarias, funcionarios, empleadas y 
empleados del Ministerio Público en general y de la Fiscalía de Sección de la Mujer en 
particular- y su aporte a la administración de la justicia, radica en su eficacia y eficiencia en la 
adecuada dirección funcional de la investigación y el estratégico ejercicio de la acción penal 
derivada de la misma; tomando en cuenta la legalidad, sobre la base de la Constitución 
Política, los instrumentos jurídicos internacionales, la normativa especializada y general 
secundaria nacional coadyuvada por las políticas, protocolos, acuerdos e instrucciones -
generales e institucionales- emitidos al efecto, así como las doctrinas que las fundamentan y 
la jurisprudencia que se deriva de la aplicación de las mismas. 



• Por la naturaleza del trabajo realizado por las y los destinatarios, fue necesario considerar los 
enfoques victimológico y de género, la justicia e investigación especializadas y el principio de 
primacía de la realidad. 

• El propósito de esta segunda fase fue capacitar en temas específicos de su quehacer 
profesional a las y los funcionarios y empleados responsables de las labores técnico – 
jurídicas en dicha dependencia del Ministerio Público (toma de denuncias, dirección 
funcional de la investigación, ejercicio de la acción penal especializada, tramitación y/o cierre 
de los expedientes, etcétera), abriendo un espacio para compartir experiencias, desarrollar 
habilidades, mejorar destrezas e incrementar conocimientos que constituyan herramientas 
para el desarrollo de sus atribuciones, facultades y mandatos, identificando el valioso aporte 
de su trabajo en el sistema de administración de justicia, los efectos negativos de una 
negligente práctica profesional y las graves consecuencias –incluso legales- del abuso en el 
ejercicio de sus funciones.  

 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

 

 
 

 

 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Auxiliares Fiscales 
Grupo 4 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Auxiliares Fiscales. Grupo 4 

Field of Study (áreas / temas)  Aplicación de la teoría de caso y jurídica del delito en la 
investigación (estratégica - especializada) y eventual ejercicio 
de la acción penal 
• Utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – 

preparación del caso, específicamente dirección funcional de la 
investigación y ejercicio de la acción penal, conforme al método 
cronológico 

• Diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Condiciones - requisitos de procedencia para ejercer o prescindir 

de la acción - persecución penal 
DO 

Greater Security and Justice for Citizens 
IR 1 

Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 
LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 

PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 
Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 

accountability of SJSIs. 
2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Lic. Miguel Antonio Méndez, consultor TCN-SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Auxiliares Fiscales del Modelo de Atención Integral   -MAI- 
Guatemala y Agencias de las Fiscalías municipales de  Palencia, 
Villanueva 

Fecha de Inicio 19 de mayo del 
2016 

Fecha de 
terminación 

20 de mayo 
del 2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
12 5 17 

Lugar Guatemala 
Hotel Mercure 

  

Costo estimado capacitación  
Q.4,813.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.283.00 



 
 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Adecuada utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – preparación del caso, 
específicamente dirección funcional de la investigación y eventual ejercicio de la acción 
penal; conforme al método cronológico. 

• Habilidad para el diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Determinación objetiva de condiciones - requisitos de procedencia para eventualmente 

ejercer o prescindir de la acción - persecución penal. 
Resultados Obtenidos  

 
Se ha brindado herramientas para la aplicación estratégica de la teoría de caso y jurídica del delito en 
la investigación y eventual ejercicio de la acción penal 

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales. 
 
El  taller fue eminentemente participativo a partir de exposición dialogada con apoyos audiovisuales, 
esquemas y presentaciones, con análisis de casos hipotéticos basados en la realidad, realización de 
ejercicios prácticos, debate y puesta en común, cuadros de resumen- análisis, fundamentación 
teórico - práctica, exposición – simulación de investigación e interrogatorios para una eventual 
litigación estratégica de los mismos casos con retroalimentación grupal.   

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La función de los profesionales del derecho –funcionarias, funcionarios, empleadas y 
empleados del Ministerio Público en general y de la Fiscalía de Sección de la Mujer en 
particular- y su aporte a la administración de la justicia, radica en su eficacia y eficiencia en la 
adecuada dirección funcional de la investigación y el estratégico ejercicio de la acción penal 
derivada de la misma; tomando en cuenta la legalidad, sobre la base de la Constitución 
Política, los instrumentos jurídicos internacionales, la normativa especializada y general 
secundaria nacional coadyuvada por las políticas, protocolos, acuerdos e instrucciones -
generales e institucionales- emitidos al efecto, así como las doctrinas que las fundamentan y 
la jurisprudencia que se deriva de la aplicación de las mismas. 



• Por la naturaleza del trabajo realizado por las y los destinatarios, fue necesario considerar los 
enfoques victimológico y de género, la justicia e investigación especializadas y el principio de 
primacía de la realidad. 

• El propósito de esta segunda fase fue capacitar en temas específicos de su quehacer 
profesional a las y los funcionarios y empleados responsables de las labores técnico – 
jurídicas en dicha dependencia del Ministerio Público (toma de denuncias, dirección 
funcional de la investigación, ejercicio de la acción penal especializada, tramitación y/o cierre 
de los expedientes, etcétera), abriendo un espacio para compartir experiencias, desarrollar 
habilidades, mejorar destrezas e incrementar conocimientos que constituyan herramientas 
para el desarrollo de sus atribuciones, facultades y mandatos, identificando el valioso aporte 
de su trabajo en el sistema de administración de justicia, los efectos negativos de una 
negligente práctica profesional y las graves consecuencias –incluso legales- del abuso en el 
ejercicio de sus funciones.  

 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

 

 

 

 

 

 

 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Auxiliares Fiscales 
Grupo 5 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2.. 
Especialidad de Auxiliares Fiscales. Grupo 5 

Field of Study (áreas / temas)  Aplicación de la teoría de caso y jurídica del delito en la 
investigación (estratégica - especializada) y eventual ejercicio 
de la acción penal 
• Utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – 

preparación del caso, específicamente dirección funcional de la 
investigación y ejercicio de la acción penal, conforme al método 
cronológico 

• Diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Condiciones - requisitos de procedencia para ejercer o prescindir 

de la acción - persecución penal 
DO 

Greater Security and Justice for Citizens 
IR 1 

Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 
LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 

PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 
Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 

accountability of SJSIs. 
2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Lic. Miguel Antonio Méndez  
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Auxiliares Fiscales de Fiscalías Distrital de Izabal y Municipal de 
Morales 

Fecha de Inicio 31 de mayo del 
2016 

Fecha de 
terminación 

1 de junio del 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
5 15 20 

Lugar Izabal 
Hotel Marbrisa 

  

Costo estimado capacitación  
Q.5,717.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.286.00 

 



 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Adecuada utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – preparación del caso, 
específicamente dirección funcional de la investigación y eventual ejercicio de la acción 
penal; conforme al método cronológico. 

• Habilidad para el diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Determinación objetiva de condiciones - requisitos de procedencia para eventualmente 

ejercer o prescindir de la acción - persecución penal. 
Resultados Obtenidos  

 
Se ha brindado herramientas para la aplicación estratégica de la teoría de caso y jurídica del delito en 
la investigación y eventual ejercicio de la acción penal 

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales. 
 
El  taller fue eminentemente participativo a partir de exposición dialogada con apoyos audiovisuales, 
esquemas y presentaciones, con análisis de casos hipotéticos basados en la realidad, realización de 
ejercicios prácticos, debate y puesta en común, cuadros de resumen- análisis, fundamentación 
teórico - práctica, exposición – simulación de investigación e interrogatorios para una eventual 
litigación estratégica de los mismos casos con retroalimentación grupal.   

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La función de los profesionales del derecho –funcionarias, funcionarios, empleadas y 
empleados del Ministerio Público en general y de la Fiscalía de Sección de la Mujer en 
particular- y su aporte a la administración de la justicia, radica en su eficacia y eficiencia en la 
adecuada dirección funcional de la investigación y el estratégico ejercicio de la acción penal 
derivada de la misma; tomando en cuenta la legalidad, sobre la base de la Constitución 
Política, los instrumentos jurídicos internacionales, la normativa especializada y general 
secundaria nacional coadyuvada por las políticas, protocolos, acuerdos e instrucciones -
generales e institucionales- emitidos al efecto, así como las doctrinas que las fundamentan y 
la jurisprudencia que se deriva de la aplicación de las mismas. 



• Por la naturaleza del trabajo realizado por las y los destinatarios, fue necesario considerar los 
enfoques victimológico y de género, la justicia e investigación especializadas y el principio de 
primacía de la realidad. 

• El propósito de esta segunda fase fue capacitar en temas específicos de su quehacer 
profesional a las y los funcionarios y empleados responsables de las labores técnico – 
jurídicas en dicha dependencia del Ministerio Público (toma de denuncias, dirección 
funcional de la investigación, ejercicio de la acción penal especializada, tramitación y/o cierre 
de los expedientes, etcétera), abriendo un espacio para compartir experiencias, desarrollar 
habilidades, mejorar destrezas e incrementar conocimientos que constituyan herramientas 
para el desarrollo de sus atribuciones, facultades y mandatos, identificando el valioso aporte 
de su trabajo en el sistema de administración de justicia, los efectos negativos de una 
negligente práctica profesional y las graves consecuencias –incluso legales- del abuso en el 
ejercicio de sus funciones.  

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

 

 

 

 

 

 

 

 



“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de violencia  contra la 
mujer y violencia sexual”  Fase 2. 

Especialidad de Auxiliares Fiscales 
Grupo 6 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

“Proceso de fortalecimiento para la atención a víctimas de 
violencia  contra la mujer y violencia sexual”  Fase 2. 
Especialidad de Auxiliares Fiscales. Grupo 6 

Field of Study (áreas / temas)  Aplicación de la teoría de caso y jurídica del delito en la 
investigación (estratégica - especializada) y eventual ejercicio 
de la acción penal 
• Utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – 

preparación del caso, específicamente dirección funcional de la 
investigación y ejercicio de la acción penal, conforme al método 
cronológico 

• Diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Condiciones - requisitos de procedencia para ejercer o prescindir 

de la acción - persecución penal 
DO 

Greater Security and Justice for Citizens 
IR 1 

Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 
LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 

PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 
Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 

accountability of SJSIs. 
2.1.4. Improve performance, efficiency and accountability of 
the Public Ministry 

 
Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Lic. Miguel Antonio Méndez, Consultor TCN-SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Auxiliares Fiscales de Fiscalías Distrital de Izabal y Municipal de 
Morales 

Fecha de Inicio 2 de junio del 
2016 

Fecha de 
terminación 

3 de junio del 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
12 6 18 

Lugar Izabal 
Hotel Marbrisa 

  

Costo estimado capacitación  
Q.5,517.00 

Costo estimado 
por persona 

 
Q.307.00 

 



 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

• Adecuada utilización de la teoría del caso y del delito en el análisis – preparación del caso, 
específicamente dirección funcional de la investigación y eventual ejercicio de la acción 
penal; conforme al método cronológico. 

• Habilidad para el diseño – redacción de hipótesis 
• Desarrollo de líneas de investigación estratégica 
• Determinación objetiva de condiciones - requisitos de procedencia para eventualmente 

ejercer o prescindir de la acción - persecución penal. 
Resultados Obtenidos  

 
Se ha brindado herramientas para la aplicación estratégica de la teoría de caso y jurídica del delito en 
la investigación y eventual ejercicio de la acción penal 

 
Memoria Analítica 
 
Se han realizado los talleres de formación considerando un total de 16 horas presenciales. 
 
El  taller fue eminentemente participativo a partir de exposición dialogada con apoyos audiovisuales, 
esquemas y presentaciones, con análisis de casos hipotéticos basados en la realidad, realización de 
ejercicios prácticos, debate y puesta en común, cuadros de resumen- análisis, fundamentación 
teórico - práctica, exposición – simulación de investigación e interrogatorios para una eventual 
litigación estratégica de los mismos casos con retroalimentación grupal.   

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• La función de los profesionales del derecho –funcionarias, funcionarios, empleadas y 
empleados del Ministerio Público en general y de la Fiscalía de Sección de la Mujer en 
particular- y su aporte a la administración de la justicia, radica en su eficacia y eficiencia en la 
adecuada dirección funcional de la investigación y el estratégico ejercicio de la acción penal 
derivada de la misma; tomando en cuenta la legalidad, sobre la base de la Constitución 
Política, los instrumentos jurídicos internacionales, la normativa especializada y general 
secundaria nacional coadyuvada por las políticas, protocolos, acuerdos e instrucciones -
generales e institucionales- emitidos al efecto, así como las doctrinas que las fundamentan y 
la jurisprudencia que se deriva de la aplicación de las mismas. 



• Por la naturaleza del trabajo realizado por las y los destinatarios, fue necesario considerar los 
enfoques victimológico y de género, la justicia e investigación especializadas y el principio de 
primacía de la realidad. 

• El propósito de esta segunda fase fue capacitar en temas específicos de su quehacer 
profesional a las y los funcionarios y empleados responsables de las labores técnico – 
jurídicas en dicha dependencia del Ministerio Público (toma de denuncias, dirección 
funcional de la investigación, ejercicio de la acción penal especializada, tramitación y/o cierre 
de los expedientes, etcétera), abriendo un espacio para compartir experiencias, desarrollar 
habilidades, mejorar destrezas e incrementar conocimientos que constituyan herramientas 
para el desarrollo de sus atribuciones, facultades y mandatos, identificando el valioso aporte 
de su trabajo en el sistema de administración de justicia, los efectos negativos de una 
negligente práctica profesional y las graves consecuencias –incluso legales- del abuso en el 
ejercicio de sus funciones.  

 

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda la formación continua del personal y el monitoreo de sus actividades con 
fines de identificar áreas y oportunidades de fortalecimiento institucional y desarrollo del 
capital humano para que se traduzca en una debida diligencia para la atención a víctimas.  

 

 



“Argumentación Jurídica con perspectiva de género” 
 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

Curso de formación de formadores: “ARGUMENTACION JURIDICA 
CON PERPSECTIVA DE GENERO” 

Field of Study (áreas / temas)  
Género, Ciencias Jurídicas Penales y Derechos de las Mujeres 

DO 
Mayor Seguridad y Justicia para ciudadanos (Greater Security and 
Justice for Citizens). 

IR 1 
Mejora de la eficacia y la eficiencia de ISJ (Improved effectiveness 
and efficiency of SJSIs) 

LLR  3. GREATER CIVIL SOCIETY OVERSIGHT OF PUBLIC 
AND PRIVATE SECURITY AND JUSTICE SERVICES 

Sub LLR 3.1 Strengthen civil society advocacy and oversight for increased 
accountability and transparency. 

Desarrollado por Rodrigo Jiménez, consultor TCN / SJSRP 
Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Magistrados/as, jueces de las áreas de Familia, Civil, Penal y 
Femicidio; docentes de Escuela de Estudios Judiciales y 
Coordinadora Unidad de Justicia Especializada en Violencia contra 
la Mujer. 

Fecha de Inicio 17 de marzo 
2016 

Fecha de 
terminación 

20 de mayo de 
2016 

No. de hrs 
efectivas de 
capacitación 

43 horas: 35 
presenciales y 
8 virtuales 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
14 10 24 

Lugar Ciudad de Guatemala   
Costo estimado capacitación  

Q.19,161.00 
Costo estimado 
por persona 

 
Q.799.00 

 
 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

Fortalecer capacidades de la Escuela de Estudios Judiciales para transversalizar la perspectiva de 
género en los diversos pensum de formación, tanto en la rama penal como civil. 

La implementación de este curso dota a la Escuela de Estudios Judiciales de personal con 
conocimientos que les permiten  llevar a cabo procesos de capacitación con jueces para que ejerzan  
la función jurisdiccional con perspectiva de género.  

 

 



Resultados Obtenidos  

1. La Escuela de Estudios Judiciales cuenta con personas capacitadas, un diseño metodológico 
y una batería didáctica de fundamentos teóricos para desarrollar cursos en la temática de 
argumentación jurídica con perspectiva de género. 

2. Las notas de los pre test y post test respondidos por las/los participantes en la fase 
presencial, muestran significativos avances en el aprovechamiento del curso: 
 

Calificaciones Fase Presencial: 20 respuestas 

Documento de medición de 
conocimientos 

Nota más 
baja 

Nota más 
alta 

Nota 
promedio 

Pre test  
18/03/2016  

(inicio fase presencial) 
21 80 49.25 

Post test 
29/04/2016 

(final fase presencial) 
51 100 77.6 

Diferencia de salida + 30 puntos + 20 puntos + 28.35 
 

3. Un total de 15 de las/los 24 participantes (63%) concluyeron el curso en la fase virtual, con 
los siguientes resultados: 
 

Calificaciones Fase Virtual: 15 respuestas 

Documento de medición de 
conocimientos 

Nota más 
baja 

Nota más 
alta 

Nota 
promedio 

Reformulación de sentencia 
judicial sexista tomando como 
base  la  argumentación jurídica 
desde una perspectiva de género  

80 100 90.33 

 
Memoria Analítica 
 

El programa de Formación de Formadores se desarrolló en modalidad b-learning, en 4 sesiones 
presenciales de 8 horas, realizadas cada quince días, y sesiones online por medio de la plataforma 
moodle de la Escuela de Estudios Judiciales. 

Los módulos impartidos fueron: 
Módulo  1. Género y Ciencias Jurídicas Penales 
Módulo 2. Juicio de Hecho con Enfoque de Género 
Módulo 3.   Juicio de Derecho y su fundamentación en los Derechos Humanos de las Mujeres 
Módulo 4.  Argumentación Jurídica 
Módulo 5.   Actos y resoluciones judiciales con enfoque de género 



 
Inicialmente se programaron tres sesiones presenciales, pero fue necesario agregar un taller más, 
debido a que hubo mucha participación y debate jurídico.  

El consultor que facilitó los talleres, Rodrigo Jiménez, elaboró 14 presentaciones de Power Point 
con elementos teóricos relacionados con la temática de los módulos impartidos. Todas las 
presentaciones fueron cargadas a la plataforma virtual de la Escuela de Estudios Judiciales. 

Durante el curso presencial se analizaron al menos 10 casos con resoluciones judiciales que reflejan 
sesgos sexistas de parte de quienes administran justicia. 

En las sesiones virtuales, se analizaron 15 sentencias sexistas y fueron reformuladas aplicando la 
perspectiva de género. 

 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

1. El Curso de Formación de Formadores dio un aporte sustantivo a la Escuela de Estudios 
Judiciales y a la aplicación de la justicia con perspectiva de género, habiendo trascendido el 
ámbito de la justicia especializada en violencia contra la mujer para abarcar otras ramas del 
Organismo Judicial, tanto en lo Civil como lo Penal. 

2. La Escuela de Estudios Judiciales cuenta con personas en capacidad de promover acciones 
para fortalecer  el cumplimiento de la debida diligencia en casos de violencia de género; 
facilita los conocimientos legales sobre la normativa internacional en derechos humanos de  
las mujeres; remover los obstáculos para garantizar el acceso efectivo a la justicia sin 
discriminación, y sensibilizar al personal del servicio de justicia.  

3. Al finalizar el proceso de formación, se recibió la retroalimentación de varios jueces quienes 
afirmaron que el curso les permitió ampliar e incluso cambiar su percepción sobre la 
temática de género y justicia, valorando el acceso a una facilitación de alta calidad con 
dominio de la temática. 

4. Aún es baja la cultura de trabajo en plataforma virtual. 

RECOMENDACIONES 

• Es necesario que la Escuela de Estudios Judiciales seleccione mejor a personas participantes 
en procesos orientados a capacitar a capacitadores, ya que varios jueces carecían de un nivel 
de conocimiento base suficiente para asimilar con profundidad el nuevo bagaje teórico (ver 
calificaciones de pre test) y otros mostraron escaso compromiso en su participación. 



“Intercambio de Experiencias entre Guatemala y Canada  sobre el Combate a 
la Corrupción”  

 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

Intercambio de Experiencias entre Guatemala y Canada  sobre el 
Combate a la Corrupción 

Field of Study (áreas / temas)  • Análisis sobre las instituciones judiciales de corte acusatorio en 
la provincia de Columbia Británica. 

• Estudio de los roles que desempeñan en el modelo canadiense, 
las unidades de investigación criminal policial, la fiscalía y las 
judicaturas.  

• Identificación de mejores prácticas en persecución penal dentro 
de modelos acusatorios.  

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 
2.1.4.23. Carry out a study tour to Canada to work with the Mounted 
Police to learn best practices in investigating corruption crimes. 

Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Hector Lombardo Morales  

Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) 

Personal de la Fiscalia Contra la Corrupción, Delitos Administrativos 
y Asuntos Internos   

Fecha de Inicio 25 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

29 de abril del 
2016 

No. de hrs. 
efectivas de 
capacitación 

32 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
2 2 4 

Lugar Vancouver, Canadá   
Costo estimado capacitación $18,435.00 Costo estimado 

por persona 
$3687.00 

 
Objetivo y Alcance de la Actividad  

Observar y sistematizar las mejores prácticas de persecución penal realizadas por las Instituciones 
judiciales, fiscales y policiales de la provincia de Columbia Británica en casos relacionados con 
corrupción y delitos administrativos. Esto con el fin de considerar cómo se debe hacer una debida 



distribución de roles de los funcionarios que integran el sistema de justicia dentro de un proceso 
penal de corte acusatorio.  

 
Resultados Obtenidos  

 
Se conoció como se integran las Fiscalías y Tribunales de la Corona con jurisdicción en la Provincia 
de Columbia Británica, específicamente en las ciudades de Squamish, Vancouver, Victoria, 
Chilliwack y Abbostford. Parte de las reuniones con autoridades de esas jurisdicciones, mostraron a 
fiscales e investigadores Guatemaltecos, como se dividen estos organismos para el conocimiento, 
litigación y resolución efectiva de los casos.  
 
Por su parte se conocieron legislaciones especiales contra la corrupción y delitos cometidos por 
funcionarios públicos canadienses en el extranjero, que han dado buenos resultados en las políticas 
de combate contra la corrupción.   
 
Por último, se logró establecer el verdadero rol de las unidades de investigación policial dentro del 
proceso acusatorio que guarda el sistema canadiense. Para ello, se celebraron una serie de reuniones 
en las que se las unidades de investigación de la Real Policía Montada de Canadá y la Policía de la 
Ciudad de Vancouver, quienes dieron a los investigadores guatemaltecos una serie de ideas sobre las 
capacidades que toda unidad investigativa debe desarrollar dentro del proceso penal para un trabajo 
eficiente reflejado en sus resultados.  

 
Memoria Analítica 
 
Se relizaron una serie de reuniones informativas entre la delagación guatemalteca con funcionarios 
de las siguientes instituciones: 
 
1. Corte Suprema de la Corona de Columbia Británica. 
2. Fiscalia de la Corona Unidad contra la Corrupción de Columbia Británica. 
3. Corte de Apelaciones de la Corona de Columbia Británica.  
4. Tribunales del Orden Criminal de la Corona de Columbia Británica.  
5. Real Polícia Montada de Canadá, Unidad de Investigaciones Jurisdiccional de Columbia 

Británica. 
6. Policia de Vancouver, Unidad de Investigaciones Internas y Delitos de Corrupción. 
7. Centro de Estudios contra la Corrupción de la Universidad de Columbia Británica. 
8. Unidad de Sheriff y Seguridad Penitenciaria.  
 
En cada una de las reuniones, los funcionarios nacionales hicieron una exposición sobre el proceso 
penal guatemalteco. De estas ponencias se relizarón mesas redondas en las que los funcionarios 



canadienses dieron algunas sugerencias sobre mejoras prácticas que podrían hacerse en la dinámica 
guatemalteca sin alterar la naturaleza del proceso nacional.  
 
Al finalizar cada uno de las reuniones, fiscales e investigadores de Guatemala, procesaron las ideas 
propiciadas por los expertos canadienses en lo que fueran aplicables al proceso nacional. En el 
intercambio de ideas y la sistemtización de las buenas practicas observadas, se lograron realizar 
varias adecuaciones que permiten entender la mejor forma de distribuir responsabilidades de cada 
persona implicada en las investigaciones.   
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 

CONCLUSIONES 

• Las prácticas de corte acusatorio canadiense, pueden ser aplicadas a los modelos de gestión 
de casos de Guatemala, en todo aquello que se refiere a la división de atribuciones entre 
fiscales e investigadores de campo. Especificamente, se llegó a la conclusión de que la 
separación de roles entre el fiscal litigante de casos y el investigador que diligencia sus tareas 
de manera independiente con el control juridico y no funcional del fiscal, se convierte en una 
gestión ordenada y dinámica. 

• Se debe recobrar la confianza entre funcionarios. El sistema canadiense demostró a los 
funcionarios nacionales, que un verdadero sistema acusatorio opera sobre la base de las 
relaciones prácticas y poco formalistas entre funcionarios, se dedujo que las constancias 
escritas que se generan en los expedientes, muchas veces son documentos que trasladan la 
responsabilidad a los demás funcionarios.  

• Un sistema, simple y de distribución adecuada de roles (cada funcionario en las 
reponsabiidades  que le competen según su especialidad) permite un sistema de confianza y 
sin corrupción.    

RECOMENDACIONES 

• Se recomienda dar continuidad a la implementación de ideas que permitan fortalecer las 
areas de investigaciones y de litigación fiscal para una debida distribución de roles.  

• Fortelecer el estudio acádemico sobre el sistema de gestión de casos relacionados con 
corrupción a nivel nacional y la sistematización de casos  existosos gestionados bajo las 
recomendaciones sistematizadas.     

 
 



“Taller de análisis y fortalecimiento de la investigación en los casos penales 
donde interviene el Ministerio Público y la Contraloría General de Cuentas.”  

 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 
Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

Taller de análisis y fortalecimiento de la investigación en los casos 
penales donde interviene el Ministerio Público y la Contraloría 
General de Cuentas 

Field of Study (áreas / temas)  • Generalidades sobre la Contraloría General de Cuentas: El 
procedimiento de auditoría. 

• Infracciones administrativas, multas y sanciones económicas 
que puede imponer la Contraloría, y mecanismos para hacerlas 
efectivas, reparos, formulaciones de cargos (provisionales y 
definitivas). 

• Sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada 
gubernamental y de administración financiera. 

• Fideicomisos públicos. 
• Delitos cometidos en contra de la administración pública. 
• Análisis de las penas conmutables en delitos cometidos en 

contra de la administración pública versus la reparación digna 
del daño causado. 

• Contratación pública. 
• Acuerdos y disposiciones aplicables emanadas de los entes 

rectores de los sistemas de administración financiera y de 
contratación pública 

• Redacción de denuncias, delimitación e individualización de 
responsables;  

• Análisis de los elementos fundamentales que debe presentar el 
auditor gubernamental para sustentar una denuncia;  

• Sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada 
gubernamental y de administración financiera: Fideicomisos 
públicos. 

• Responsabilidad penal en la que puede incurrir el auditor 
gubernamental. 

• Salidas alternas aplicables a los delitos cometidos contra la 
Administración Pública. 

• Análisis de casos y su relación con el marco jurídico nacional e 
internacional. 

DO 
Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 
Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.1: Improve performance, efficiency and 
accountability of SJSIs. 
2.1.4.3 Provide technical assistance to agents and prosecutors to 
strengthen the MP's Criminal Section, in particular the following 
Prosecutor's Offices: Crimes against Life (Femicide), Organized 
Crime, Money Laundering, Women and Child Victims, Corruption, 
Administrative Crimes, Extortion, and Human Trafficking. 



Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Ángel Estuardo Menéndez Ochoa. 

Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Directed to (Grupo Objetivo) Personal de la Fiscalia Contra la Corrupción, Delitos Administrativos 

y contralores de la Contraloría General de Cuentas. 

Fecha de Inicio 23 de mayo  del 
2016 

Fecha de 
terminación 

17 de junio  
2016 

No. de hrs. 
efectivas de 
capacitación 

16 horas 

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 
95 105 200 

Lugar Guatemala City   
Costo estimado capacitación Q32,984.00 Costo estimado 

por persona 
Q164.92 

 
Objetivo y Alcance de la Actividad  
 
Fortalecer las capacidades técnico-legales del personal de las fiscalías contra la Corrupción y  de 
delitos  Administrativos, del personal de la Dirección de Investigaciones Criminalísticas –DICRI- 
que apoya a dichas fiscalías, así también de los auditores gubernamentales de la Contraloría General 
de Cuentas; de tal manera que estén en capacidad de comprender los conceptos, métodos y 
estrategias correspondientes al área de la investigación criminal y sus implicaciones en el proceso 
Penal, lo cual permitirá mejorar la calidad de las investigaciones ante la posible comisión de delitos 
de corrupción. 
 
Resultados Obtenidos  

Se ha mejorado la interacción entre el Ministerio Público y la Contraloría General de Cuentas, lo que 
ha permitido mejorar la calidad de las investigaciones y de la persecución penal y a vez que se 
fortalece la calidad de los informes y actuaciones del personal de la Contraloría General de Cuentas, 
que constituyen elementos importantes y sustanciales para los expedientes fiscales. 
      
Memoria Analítica 
 
Se atendieron 80 funcionarios  del MP y 120 funcionarios  de la Contraloría. Total de participantes: 
200. Distribuidos en 5  grupos mixtos de 40 funcionarios cada uno. 20 talleres. 5 mesas con un 
número de participantes de 8 personas. 

Las mesas estarán integradas por agentes fiscales, auxiliares fiscales, oficiales de fiscalía de las 
fiscalías contra la Corrupción, Delito Económicos y Delitos Administrativos, investigadores de la 
Dirección de Investigación Criminal y  Directores y Supervisores de Auditoría  de la Contraloría 
General de Cuentas. 
 
Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 
 
 



CONCLUSIONES 

• El taller logró el objetivo de acercar a los funcionarios de la Contraloría General de Cuenta, 
que realizan en las instituciones del Estado el trabajo de auditoria gubernamental y que al 
encontrar indicios de la comisión de un delito, presentan denuncias penales; con los Fiscales 
e investigadores del Ministerio Público que reciben esas denuncias para efectuar la 
investigación de los hechos denunciados. 

• El acercamiento ha servido para que los funcionarios de ambas instituciones conozca el 
trabajo que realizan las mismas a detalle, con el objeto de formular sugerencias para la 
mejora en la realización de esas funciones. 

• Se han obtenido insumos generados en los talleres que se presentaran a las autoridades 
superiores de ambas instituciones para su consideración en la mejora de actuaciones, así 
como en la readecuación de manuales, reglamentos e instrucciones dadas. 

• Se han establecido lazos de comunicación valiosos entre funcionarios de ambas instituciones 
que permitirá un accionar conjunto más estratégico y con ello la obtención en la mejora en la 
tramitación de procesos penales y la obtención de sentencias condenatorias. 

RECOMENDACIONES 

• Que las autoridades consideren las propuestas de mejora operativa y normativa que han 
surgido de la discusión en los talleres conformados en el desarrollo de esta actividad 
formativa. 

• Que se establezca un equipo que le dé seguimiento al cumplimiento de las propuestas 
generadas en los talleres. 

• Que se establezca una fuerza de tarea conjunta para la atención inmediata a ciertos casos que 
ameriten una acción oportuna. 

• Establecer un consejo consultivo conjunto que sugiera a las autoridades superiores de ambas 
instituciones, la generación de disposiciones normativas o instrucciones, así como la 
actualización mismas, las cuales faciliten la gestión de acciones de lucha contra la corrupción. 

• Adecuar las acciones que surjan producto de este taller al eje transversal de Lucha Contra la 
Corrupción que establece la Política Criminal Democrática del Estado de Guatemala.  

 



“Participación en la Cumbre Iberoamericana de Justicia.” 

 

CAPACITACIÓN FUNCIONARIOS PÚBLICOS 

Name of training program  
(Nombre del programa de 
capacitación) 

Participación en la Cumbre Iberoamericana de Justicia 

Field of Study (áreas / temas)  Desarrollo de sistemas de información y tecnología para el 
Organismo Judicial. 

DO Greater Security and Justice for Citizens 

IR 1 Improved effectiveness and efficiency of SJSIs 

LLR  LOWER LEVEL RESULT 2: GREATER STATE CAPACITY TO 
PROVIDE SECURITY AND JUSTICE FOR CITIZENS 

Sub LLR Sub Lower Level Result 2.2: Support Supreme Court´s Information 
Platform  

Desarrollado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 
Alejandro Sanchez   

Implementado por Proyecto de Seguridad y Justicia -SJSRP- 

Directed to (Grupo Objetivo) Magistrado de la Corte Suprema de Justicia  

Fecha de Inicio 12 de abril del 
2016 

Fecha de 
terminación 

15 de abril del 
2016 

No. de hrs. 
efectivas de 
capacitación 

 
20 horas  

Número de personas capacitadas Mujeres Hombres Total 

0 1 1 

Lugar Asunción, Paraguay   

Costo estimado capacitación $3060.00 Costo estimado 
por persona 

$3060.00 

Objetivo y Alcance de la Actividad  

1. Su objetivo principal es la “adopción de proyectos y acciones concertadas, desde la convicción de que la 
existencia de un acervo cultural común constituye un instrumento privilegiado que, sin menoscabo del necesario 
respeto a la diferencia, contribuye al fortalecimiento del Poder Judicial y, por extensión, del sistema democrático”. 

Servir como contacto permanente entre la institución y las dos secretarías: la Secretaría Permanente y 
la Secretaría Pro Témpore. 



Resultados Obtenidos  

Se aprendió sobre los alcances de los sistemas de información y tecnología y las aplicaciones de 
dichos sistemas para mejorar el servicio a los usuarios y aumentar la transparencia de las 
instituciones. En particular, se discutió el establecimiento de un sistema de expediente electrónico, 
geolocalización de servicios para el usuario, sistemas de jurisprudencia accesibles para los usuarios, 
economías de escala en notificación electrónica y videoconferencias. 

Memoria Analítica 

Se realizaron los talleres, plenarias y grupos de trabajo mediante 20 horas presenciales.  La 
modalidad fue eminentemente presencial y la metodología de enseñanza aprendizaje es por jornadas 
combinadas, en la que los participantes contribuyeron a la declaración final de la Cumbre 
Iberoamericana. 

Lecciones Aprendidas (Conclusiones y Recomendaciones) 

CONCLUSIONES  

• La presencia en la Cumbre Judicial Iberoamericana mantiene alineada a la Corte Suprema de 
Justicia de Guatemala con el desarrollo de sistemas de información y tecnología para el 
Organismo Judicial que es un requerimiento necesario para asegurar un mejor servicio al 
usuario y mantener un estándar de transparencia que permita prevenir la corrupción.  

RECOMENDACIONES  

• Se recomienda darle seguimiento a los eventos de desarrollo de sistemas de información y 
tecnología para la Corte Suprema de Justicia.  El desarrollo incipiente de dichos sistemas en 
el Organismo Judicial presenta oportunidades para el mejoramiento del Estado de Derecho. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annex B 

SUCCESS STORIES 
  



 

 

Democratic Criminal Policy Presented 
to Congress of the Republic 
USAID supports the de-
velopment and implemen-
tation of the Democratic 
Criminal Policy of the 
State of Guatemala. 
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The Democratic Criminal Policy, 
supported by USAID since 
2014, represents the joint effort 
of the Public Ministry, the 
Judicial, Executive and 
Legislative Branches, and civil 
society to develop a policy 
instrument to address the 
prevailing crime and violence in 
Guatemala.   

 

Attorney General Thelma Aldana, 
President of Congress Mario Taracena, 
President of Guatemala Jimmy Morales, 
and President of the Supreme Court 
Rafael Rojas sign their commitment to 
implement the Democratic Criminal 
Policy; U.S. Ambassador to Guatemala 
Todd Robinson observes the signing as 
a Witness of Honor on April 27, 2016.  

 

Since June 2014, USAID’s Security and Justice Sector Reform 
Project (SJSRP) has supported the Attorney General of Guatema-
la in the process of developing a national public policy to guide the 
actions of state institutions in reducing crime rates in Guatemala. 
This policy has as its primary function the creation of inter-agency 
strategies through which to address and prioritize criminal phe-
nomena. The policy is based on the four key pillars of crime pre-
vention, efficient investigation, effective punishment, and 
rehabilitation. It includes protections established in the Guatema-
lan Constitution and international human rights instruments and 
treaties to which Guatemala is a signatory. 

The drafting process included a series of events to gather inputs 
from stakeholders including state institutions, civil society organi-
zations, indigenous authorities, and representatives from the busi-
ness, academic and religious sectors. In October 2015, the 
Democratic Criminal Policy of Guatemala was approved by the 
Secretariat for Planning and Programming as an official Public Pol-
icy to be implemented in Guatemala. On April 27, 2016, the Public 
Ministry officially presented the Democratic Criminal Policy of the 
State of Guatemala to Guatemalan society and the international 
community. During the event, Presidents of the Executive, Judicial, 
and Legislative Branches and the Attorney General publicly com-
mitted to implement the policy. 

Following the presentation of these commitments, the SJSRP has 
held district, departmental, and municipal sessions to promote the 
Democratic Criminal Policy among more than 2,000 representa-
tives from state institutions; civil society organizations; economic, 
academic and professional sectors; religious institutions; local au-
thorities and indigenous authorities. 

In June 2016, the law initiative that contains the Criminal Policy 
was presented to the Legislative Commission of the Guatemalan 
Congress. The drafting of this law initiative was supported by 
SJSRP technical assistance, and moving forward the SJRSP will 
continue to support the approval and implementation of this policy 
on a national level. 



 

 

New authorities gain firsthand 
knowledge of protected areas 
USAID organizes informa-
tional tour of Maya Bio-
sphere Reserve for the 
National Council for Pro-
tected Areas (CONAP). 
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Francisco Castañeda, 
Director of the Center for 
Conservationist Studies of 
San Carlos University, 
reflected that, “the tour was 
an excellent opportunity for 
the decision-makers to see 
with their own eyes and hear 
from local actors about the 
complex situation of the 
protected areas in Petén.” 

CONAP authorities visit the MBR. Six of the 
seven titular members of CONAP, as well 
as its Executive Secretary and Deputy 
Secretary, participated in the tour and 
meetings with various local stakeholders in 
Petén. 

Guatemala’s Maya Biosphere Reserve (MBR) was officially designated 
as a protected area in 1990. The biologically diverse and archaeologi-
cally significant region faces threats of illegal logging, hunting of pro-
tected species and narco-trafficking, among other crimes that 
negatively affect the environment and cultural heritage. The National 
Council for Protected Areas (CONAP) is in charge of protecting the 
MBR, but its authorities are based more than 300 miles away in Gua-
temala City. 

In order to help officials gain firsthand knowledge of the area and the 
issues it faces, from April 6 to 7, 2016, USAID’s Security and Justice 
Sector Reform Project supported a tour of the MBR for CONAP 
authorities, the majority of whom were appointed in January of 2016. 

During the tour, the group met with directors from CONAP’s re-
gional office, the Environmental Court judge, representatives from 
local environmental organizations, and forest community representa-
tives, as well as visiting the Yaxha-Nakum-Naranjo National Park. 
Through these meetings, they learned about the institutional needs of 
CONAP’s regional office in Petén, threats to the MBR, and local ac-
tors’ opposition to proposals for tourism projects or infrastructure 
that do not incorporate community input. 

The tour concluded with an extraordinary meeting of CONAP’s 
governing board, in which it discussed the situation of the operating 
capacities of CONAP’s regional office; the current situation of the 
protected areas in Petén; advances in the Recovery Strategy for the 
Laguna del Tigre National Park; tourist development projects in the 
El Mirador archaeological site; advances in the publication of the Mas-
ter Plan for the MBR; and the current situation of the Yaxha-Nakum-
Naranjo National Park. 

One of the most important results of the tour was the officials’ 
commitment to inform the President of the Republic and the Council 
of Ministers of the situation in the MBR, with the goal of forming an 
environmental cabinet to provide rapid attention to the governability 
and environmental justice issues in the MBR. This is a significant ad-
vance, and the Project will continue to provide technical assistance in 
support of CONAP’s efforts to strengthen environmental justice. 
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I. Metodología 

El objeto de estudio se fijó principalmente en los casos reportados durante los años 2015 y el 
transcurso del año 2016, asimismo, a partir de los datos recabados en el diagnóstico realizado por 
el SJSRP correspondiente a los años 2009 al 2014, se presentan datos comparativos con las nuevas 
cifras.  

La información que se presenta fue recabada a partir de solicitudes de información realizadas al 
Organismo Judicial, Ministerio Público y Policía Nacional Civil, a través de la División de 
Protección a la Naturaleza (DIPRONA). 

Asimismo, durante los meses de mayo y junio de 2016 se realizaron visitas a las distintas sedes de 
los juzgados, fiscalías y puestos de DIPRONA, en el departamento de Petén, en los municipios y 
fechas que se indican a continuación: 

Municipio Sala Instancia Paz Fiscalía Diprona Fecha 

San Benito 
  X1 X X2    

24-28-may 
  X3   X4   

Melchor     X X X  
30-may San José     X     

San Andrés     X     
Libertad   X X X X 

31-may  1-jun 
Las Cruces     X     

                                                           
1 Juzgado Pluripersonal de Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente (Juzgados A y B) 
2 Fiscalía distrital 
3 Tribunal de Sentencia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente 
4 Agencia Fiscal de Delitos contra el Ambiente en Petén 
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Poptún X X   X   02-jun 
Sayaxché     X     

03-jun Santa Ana     X     
San Luis     X     

 
El análisis realizado por el SJSRP consistió en revisión de libros de control de procesos y 
verificación física de expedientes en los distintos órganos jurisdiccionales, fiscalías y puestos de 
DIPRONA. 

El trabajo realizado en los órganos jurisdiccionales fue posible gracias a la colaboración de la 
Cámara Penal del Organismo Judicial, la cual a través de circular 10-2016 autorizó las visitas y 
facilitó la información requerida.5 Así también la investigación contó con el apoyo de la Fiscalía 
de Sección de Delitos Contra El Medio Ambiente, Fiscalía Distrital de Petén y Delegaciones de 
DIPRONA en Melchor de Mencos y La Libertad, ambas en Petén6. 

 

II. Diferencias de información 

En el estudio se pudieron notar diferencias importantes entre los sistemas de información del 
Ministerio Público, Organismo Judicial y Policía Nacional Civil; además, de la revisión física de 
los expedientes en cada una de las dependencias se reportan diferencias con los datos oficiales.   

Por ejemplo, de acuerdo con información proporcionada por el Sistema Informático de Control de 
la Investigación del Ministerio Público -SICOMP-  para el año 2015 se reportan un total de 286 
actos introductorios; el SJSRP tuvo acceso a un total de 149 expedientes, con una diferencia entre 
lo reportado por SICOMP y lo identificado en archivos de 137 actos introductorios. Asimismo, 
para el año 2016, SICOMP reporta un total de 115 actos introductorios; mientras que el SJSRP 
tuvo acceso a un total de 52 expedientes, con una diferencia entre lo reportado por SICOMP y lo 
identificado en archivos de 63 actos introductorios. Todo lo anterior contrasta con lo reportado por 
estadísticas DIPRONA que establecen el número de capturas por delitos ambientales en 108 para 
el año 2015 y 59 a mayo de 2016. 

A los efectos de determinar los datos con la mayor certeza posible, se resaltan los casos en que 
existen diferencias importantes y se toma como base estadística los expedientes verificados 
físicamente. 

Con la necesidad de aclaración sobre la diferencia identificada entre datos oficiales y expedientes 
físicos estudiados, se consultó a la Agencia Fiscal de Delitos contra el Ambiente en Petén, 
indicándose que una de las posibilidades de error consiste en la carencia de asignación de un código 
en el SICOMP que reporte los resultados de manera especializada a la Fiscalía de Sección de 
Delitos Contra el Ambiente. 

 

 

                                                           
5 La circular se adjunta como Anexo 
6 La carta enviada por parte de personal DIPRONA se adjunta como Anexo 
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III. Actos introductorios 

El inicio de los procedimientos penales depende de la comunicación oportuna de la posible 
comisión de un delito o falta contra el ambiente.  

De acuerdo con los datos proporcionados por el SICOMP se tienen reportados un total de 286 
actos introductorios en materia de delitos contra el ambiente y patrimonio cultural, y en el 
transcurso del año 2016 se reportan 115 actos introductorios (al 30 de abril de 2016). 

A continuación se presenta un cuadro comparativo de actos introductorios reportados anualmente 
del año 2009 al 2016: 

 

Cuadro No. 1. Actos introductorios reportados anualmente en materia de ambiente y patrimonio 
cultural, en el departamento de Petén.    

Año Actos introductorios 
2009 479 
2010 422 
2011 343 
2012 315 
2013 161 
2014 214 
2015 286 

2016 (al 30.04.16) 115 
Fuente: Elaboración propia con datos SICOMP, Ministerio Público 

Gráfica No. 1. Actos introductorios reportados anualmente en materia de ambiente y patrimonio 
cultural, en el departamento de Petén. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos SICOMP, Ministerio Público 
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Como puede notarse en el primer cuatrimestre del año 2016 están registrados 115 actos 
introductorios y, de continuar la tendencia del primer cuatrimestre durante el resto del año, se 
proyectarían unos 460 actos introductorios, llegándose al nivel histórico más alto reportado similar 
en el año 2009.    

La escalada en actos introductorios coincide con el momento de la intervención de un sistema de 
justicia especializada en la gestión de delitos contra el ambiente. 

 

 

IV. Incidencia de actos introductorios por tipo penal 

Del estudio realizado por el SJSRP en archivos físicos del Juzgado B de Instancia Penal de San 
Benito Petén y de la Fiscalía de Delitos Contra el Ambiente, Agencia Fiscal en Petén, se muestran 
los resultados porcentuales de incidencia por tipos penales, en el cuadro siguiente. 

Cuadro No. 2. Incidencia de actos introductorios por tipo penal para los años 2015 y 2016. 

DELITO    2015 (%) 2016 (%) 
ATENTADO CONTRA EL PATRIMONIO NATURAL Y 
CULTURAL DE LA NACION 35.14 46.15 
CONTAMINACION / CONTAMINACIÓN 
INDUSTRIAL 4.73 3.85 
CONTRA LOS RECURSOS FORESTALES 0.68 0.00 
INCENDIO FORESTAL 3.38 0.00 
PROTECCION DE LA FAUNA (CAZA SIN LICENCIA) 1.35 1.92 
RECOLECCION, UTILIZACION Y 
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS 
FORESTALES SIN DOCUMENTACIÓN 

4.73 3.85 

TALA DE ARBOLES DE ESPECIES PROTEGIDAS 0.68 0.00 
TRAFICO ILEGAL DE FLORA Y FAUNA 30.41 23.08 
USURPACION A AREAS PROTEGIDAS 18.92 21.15 

Fuente: SJSRP 

Gráfica No. 2. Incidencia de actos introductorios por tipo penal para los años 2015 y 2016. 
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Fuente: SJSRP 

Los tipos penales mayormente reportados son, en primer lugar, el de Atentado contra el Patrimonio 
Natural y Cultural de la Nación7, seguido por Tráfico Ilegal de Flora y Fauna8, y Usurpación a 
Áreas Protegidas9. 

Elementos comunes dentro de los expedientes analizados incluyen la extracción de flora y fauna 
de su medio natural con el propósito de comercializarlo, aparentemente, estas acciones ocurren sin 
expresión de conocimiento de valores de mercado legal o ilegal, la declaración del sindicado 
regularmente expresa los hechos del caso detallando el tipo de herramienta utilizada y la intención 
de comercio, sin embargo, no es común encontrar menciones sobre compradores conocidos en el 
área de Petén o mecanismos mediante los cuales estas cosas son transportadas hacia puntos de 
mercado más populares como la Ciudad de Guatemala, México o Belice. 

La inclusión de estos datos en futuras tomas de declaración del sindicado podría auxiliar en la 
identificación de patrones de conducta criminal llevados a cabo por organizaciones de crimen de 
mayor envergadura, conexas a otros tipos de delitos.  

                                                           
7 ARTICULO 81 bis. Ley de Áreas Protegidas * Atentado contra el Patrimonio Natural y Cultural de la Nación. Quien 
sin contar con la licencia otorgada por autoridad competente, cortare, recolectare ejemplares vivos o muertos, 
partes o derivados de especies de flora y fauna silvestre, así como quien transportare, intercambiare, comercializare 
o exportare piezas arqueológicas o derivados de éstas, será sancionado con prisión de cinco a diez años y multa de 
diez mil a veinte mil quetzales. Serán sancionadas con igual pena aquellas personas que contando con la autorización 
correspondiente se extralimitaren o abusaren de los límites permitidos en la misma. 
8 ARTICULO 82. Ley de Áreas Protegidas * Tráfico ilegal de flora y fauna. Será sancionado con prisión de cinco a diez 
años y multa de diez mil a veinte mil quetzales, quien ilegalmente transporte, intercambie, comercialice o exporte 
ejemplares vivos o muertos, partes o derivados de productos de flora y fauna silvestre amenazadas de extinción así 
como de las endémicas y de aquellas especies consideradas dentro de los listados de especies amenazadas en peligro 
de extinción publicados por el CONAP. 
9 ARTICULO 82 bis. Ley de Áreas Protegidas * Usurpación a Áreas Protegidas. Comete delito de usurpación a áreas 
protegidas quien con fines de apoderamiento, aprovechamiento o enriquecimiento ilícito, promoveré, facilitare o 
invadiere tierras ubicadas dentro de áreas protegidas debidamente declaradas. El responsable de este delito será 
sancionado con prisión de cuatro a ocho años y multa de tres mil a seis mil quetzales. 
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V. Incidencia por áreas geográficas 

En la muestra estudiada por el SJSRP se identificaron las áreas geográficas donde se localiza la 
posible comisión de delitos. Para ello se identificaron las unidades de manejo reportadas en los 
respectivos actos introductorios o en las fases posteriores del procedimiento. Se debe tomar en 
consideración que dicha área geográfica no se cita en algunos casos o, en otros, se cita de manera 
imprecisa en los actos introductorios, sea por falta de información o por el tipo de delito que se 
reporta10  donde se indica el caserío, aldea y/o municipio. 

A continuación se presenta información de los datos obtenidos en cuadros comparativos, uno por 
unidad de manejo de áreas protegidas y otro que corresponde a los municipios de mayor incidencia 
de delitos. 

Cuadro No. 3. Incidencia de actos introductorios por unidad de manejo de áreas protegidas 
durante los años 2015 y 2016.      

Unidad de manejo Número 
Zona de Usos Múltiples (ZUM) de la RBM 22 
Parque Nacional Laguna del Tigre, área núcleo de la 
RBM 17 
Parque Nacional Sierra Lacandón, área núcleo de la 
RBM 12 
San Miguel La Palotada-El Zotz, área núcleo de la RBM  9 
Montañas Mayas Chiquibul 9 
Zona de Amortiguamiento (ZAM) de la RBM 6 
Parque Nacional Tikal, área núcleo de la RBM 6 
Parque Nacional Yaxhá-Nakúm-Naranjo, área núcleo de 
la RBM 3 
Aguateca 3 
Dos Pilas 3 
Parque Nacional El Rosario 3 
Xutihá 2 

Fuente: SJSRP 

 

Gráfica No. 3. Incidencia de actos introductorios por unidad de manejo de áreas protegidas 
durante los años 2015 y 2016. 

                                                           
10 Por ejemplo, por la naturaleza del delito de Tráfico Ilegal de Flora y Fauna Silvestre, las actividades de transporte, 
intercambio, comercialización, etc., no corresponden necesariamente con actividades dentro de área protegida. 
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Fuente: SJSRP 

El Proyecto Seguridad y Justicia de USAID ha enfocado sus esfuerzos en el área protegida 
Reserva de la Biosfera Maya, en el departamento de Petén. Para efectos de identificar las 
unidades de manejo de ésta área, se presenta el mapa siguiente: 

Mapa base de los límites de la RBM 

Fuente: CONAP, Plan Maestro de la Reserva de la Biosfera Maya. 

Considerando que la información obtenida en los expedientes es parcial, es decir, según la 
información que conste en los actos introductorios o generada en las fases del procedimiento, se 
tomó como primer dato el de la unidad de manejo de áreas protegidas cuando se identifica y, a 
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partir de los que no se logró identificar la unidad de manejo sino únicamente el municipio, se 
generan los datos siguientes por ese tipo de circunscripción. 

Cuadro No. 4. Incidencia de actos introductorios por municipio durante los años 2015 y 2016. 

Municipio Número 
Área protegida                                        

(en circunscripción o cercana)11 
Poptún 15 Áreas del Sur (paso) 
Dolores 11 Áreas del Sur (paso) 
La Libertad 11 Sierra del Lacandón 
Sayaxché 11 Áreas del Sur (paso) 
San Luis 9 Áreas del Sur (paso) 
Sin referencia 9  

Flores 7 
ZAM, ZUM, Tikal, Yaxhá y 

Mirador 

San Benito  7 
RBM (área de comercio y centros 

de gobierno) 
Melchor de Mencos 4 ZAM, ZUM, Yaxhá y Mirador 
El Chal 3 (paso) 
San José 3 ZAM, ZUM, Tikal y Mirador) 
Santa Ana 3 ZAM (paso) 
Las Cruces 2 Sierra del Lacandón 

San Andrés 2 
ZAM, ZUM, Laguna del Tigre y 

Mirador 
San Francisco 1  

Fuente: SJSRP 

Gráfica No. 4. Incidencia de actos introductorios por municipio durante los años 2015 y 2016. 

 

                                                           
11 Si bien, no todos los delitos se cometen dentro o en detrimento de áreas protegidas, gran parte de ellos están 
relacionados con extracción de recursos de estas áreas en áreas de ruta o paso y de comercio. 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Dolores

Sayaxché

Sin referencia

San Benito

El Chal

Santa Ana

San Andrés

Incidencia por municipio



 

 

Página | 9 

INFORME DE AVANCES EN JUSTICIA AMBIENTAL EN EL DEPARTAMENTO DE PETÉN | Guatemala, junio de 2016 

Fuente: SJSRP 

En la última gráfica podría considerarse que el municipio de San Andrés, Petén, reporta menor 
cantidad de casos; sin embargo, sólo al sumar los casos que corresponden al Parque Nacional 
Laguna del Tigre (PNLT)12 que coinciden con dicho municipio, se tiene como resultado que éste 
es el municipio que reporta mayor cantidad de ilícitos. Esto podría relacionarse con la extensión 
territorial del municipio de San Andrés, el cual ocupa 8,874 kilómetros cuadrados, una extensión 
mayor a todos los departamentos del país excepto Petén, Alta Verapaz e Izabal. El territorio 
también consiste en una cobertura en áreas protegidas de 93% de su extensión total. 

Factores como la dificultad de acceso al territorio, que en su mayoría consiste en bosque tropical, 
así como la presencia de organizaciones de crimen organizado constituyen un obstáculo para la 
operación de justicia. Lo anterior es sin perjuicio de la necesidad de fortalecimiento en personal y 
recursos para judicaturas como la de paz de este municipio. 

Por otro lado se indica en el cuadro y se resalta en la gráfica correspondiente a la incidencia por 
municipios, el número de expedientes que no hacen referencia geográfica alguna, lo cual es una 
deficiencia en los actos introductorios. 

 

VI. Tipo de acto introductorio 

Los actos introductorios pueden ser: la denuncia, la prevención policial y la querella. De la muestra 
estudiada por el SJSRP se determina que los actos introductorios más recurrentes son, en primer 
lugar, las prevenciones policiales que representan un 60.5% de los casos, seguido de la denuncias 
que representan el 39.5%. No se identificó alguna querella. 

Cuadro No. 5. Tipo de actos introductorios en los años 2015 y 2016. 

Acto Promedio (%) 
Prevenciones 60.5 
Querella 0.0 
Denuncia 39.5 

Fuente: SJSRP 

Gráfica No. 5. Tipo de actos introductorios en los años 2015 y 2016. 

 

                                                           
12 Sin considerar además los que corresponden a la Zona de Usos Múltiples en el municipio de San Andrés, Petén. 
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Fuente: SJSRP 

De acuerdo a la información provista por las delegaciones de DIPRONA en Melchor de Mencos 
y La Libertad, y en concordancia con lo observado en los expedientes analizados,  las prevenciones 
mediante las cuales se inician la mayoría de expedientes son derivadas de patrullajes realizados 
por la institución en coordinación con instituciones relevantes como el Ministerio Público, el 
CONAP, IDAEH y Co-administradores de las áreas protegidas. Este es un sistema de efectividad 
probada por el tiempo dado que ha estado bajo empleo desde el punto en que se instituyó la Reserva 
de Biosfera Maya, sin embargo, los derivados de esta acción no habían tenido oportunidad de 
acceder a un sistema de gestión con la eficiencia necesaria para avanzar hacia un estado en el 
proceso que derivara en resultados concretos. Esto último puede haber derivado a su vez en una 
falta de confianza en el sistema que justifica la baja en denuncias y actos introductorios establecida 
ut supra.  

Para el año 2015 se tiene que hubo un total de 5,098 patrullajes a pie; teniéndose una mayor 
actividad durante los meses de junio a agosto. A través del año estos se dieron en áreas boscosas 
y áreas protegidas del departamento, también se incluye en la información la relación a visitas a 
centros turísticos la varios meses del año y visitas a mercados en el mes de julio. 

Cuadro No. 6. Patrullajes a pie en el año 2015. 

Área  Número 

Áreas Boscosas 2407 

Áreas Protegidas 2375 

Mercados 37 

Centros Turísticos 279 

TOTAL 5098 
 

Gráfica No. 6. Patrullajes a pie en el año 2015. 
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Fuente: Elaboración propia con datos DIPRONA-Petén 

Para el año 2016 la tendencia en la frecuencia es al incremento de los patrullajes dado que a Mayo 
de este año se tiene un total de 1,691 patrullajes a pie, dándose la gran mayoría en los meses de 
Febrero a Abril, nuevamente las áreas de mayor concentración consisten áreas boscosas y áreas 
protegidas excepto por los meses de enero en que hubo visitas a mercados y febrero-marzo en que 
hubo visitas a centros turísticos. 

 

Cuadro No. 7. Patrullajes a pie en el año 2016. 

Área  Número 
Áreas Boscosas 809 

Áreas Protegidas 817 

Centros Turísticos 38 

Mercados 27 
TOTAL 1691 

 

Gráfica No. 7. Patrullajes a pie en el año 2016. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos DIPRONA 

Las áreas cubiertas son extensas y de difícil acceso según lo relatado por elementos de la 
DIPRONA, así también existen grandes necesidades respecto de equipo y raciones frías necesarias 
para realizar este trabajo, entre los entrevistados se resaltó la pertinencia de las mochilas tácticas 
e insumos donados a elementos de DIPRONA como apoyo a esta tarea. 

Respecto de patrullajes realizados con apoyo de vehículos para el año 2015 se reporta un total de 
4,705 y para Mayo de 2016, un total de 793. De estos la mayor parte en ruta a través de las 
carreteras del departamento, seguido de patrullajes a través de áreas boscosas; esta actividad tiene 
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un repunte a través de los meses de junio a agosto. Para el año 2016 este tipo de patrullaje se ha 
concentrado en mercados y carreteras del departamento existiendo una disminución en patrullajes 
a través de áreas boscosas y áreas protegidas. 

Cuadro No. 8. Patrullajes automovilísticos en el año 2015. 

Área Total 
Ruta 1363 

Áreas Boscosas 1334 

Áreas Protegidas 727 

Centros 
Turísticos 68 

Mercados 1213 
Total 4705 

 

Gráfica No. 8. Patrullajes Automovilísticos en el año 2015. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos DIPRONA 

Cuadro No. 9. Patrullajes automovilísticos en el año 2016. 

Área  Total 

Ruta 227 
Áreas Boscosas 183 

Áreas Protegidas 119 

Centros Turisticos 2 

Mercados 262 
TOTAL 793 
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Gráfica No. 9. Patrullajes Automovilísticos en el año 2016. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos DIPRONA 

VII. Denunciantes 

Del total de denuncias identificadas se determina que un 60% de las mismas son presentadas por 
el CONAP, seguido por denunciantes particulares con 30.67% y, en porcentajes menores el 
MARN, INAB, CECON y municipalidades. No se reporta alguna denuncia presentada por IDAEH 
ni denuncias directas por parte de Fundación Defensores de la Naturaleza (FDN) en calidad de 
coadministrador del Parque Nacional Sierra del Lacandón13. 

Cuadro No. 10. Denunciantes en los años 2015 y 2016. 

Denunciante Promedio (%) 
CONAP 60.00 
MARN 4.00 
INAB 2.67 
Municipalidades 1.33 
CECON 1.33 
IDAEH 0.00 
FDN 0.00 
Particular 30.67 

Fuente: SJSRP 

 

 

 

 

 

 

                                                           
13 Las denuncias son diligenciadas a través del Departamento Jurídico de la Dirección Regional de CONAP en Petén. 
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Gráfica No. 10. Denunciantes en los años 2015 y 2016. 

 

Fuente: SJSRP 

En el diagnóstico realizado por el SJSRP correspondiente a los años 2009 al 2014, se determinó 
que el CONAP presentaba únicamente el 27% de las denuncias recibidas por el Ministerio Público; 
mientras que en el presente estudio se presenta un considerable aumento hasta un 60% de las 
denuncias presentadas.  

En consulta con el CONAP a través de información pública, reporta que para el 2015 se 
presentaron 81 denuncias en total; mientras que en archivos físicos del Juzgado B de instancia 
penal, únicamente fueron identificadas 45 denuncias, incluyendo los años 2015 y 2016. Esta 
diferencia es persistente como se ha anotado antes.  

Cabe resaltar que gran parte del número de previsiones policiales reportadas son derivadas de 
esfuerzos en conjunto con estas instituciones y Co-Administradores quienes utilizan la prevención 
como medio idóneo para el inicio de la investigación y su correspondiente expediente sin que 
exista necesidad de plantear una denuncia adicional. 

 

VIII. Adhesión de sujetos con interés en los procesos 

De la muestra estudiada por el SJSRP en el Juzgado B de Instancia Penal de San Benito (132 
expedientes) se contabilizaron 19 procesos en los que el CONAP se constituyó en calidad de 
querellante adhesivo y 5 en los que PGN se constituyó como querellante o agraviado. 

En consulta con el CONAP a través de información pública se reportó que durante el año 2015 se 
constituyó como querellante adhesivo en unos 74 procesos. En archivos físicos en la judicatura se 
verificaron no más de 19 procesos, incluyendo los años 2015 y lo que va del año 2016. 
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Gráfica No. 11. Adhesión de sujetos con interés. 

 
Fuente: SJSRP 

Esto una observación de especial importancia en virtud de las resultas del proceso y la pertinencia 
de la reparación del daño causado por delitos en contra del medio ambiente. En los casos 
analizados se encontraron diversas formas de reparación que incluyen reparación en forma 
pecuniaria dirigida a centros de rescate de vida silvestre u organizaciones locales, sin embargo, es 
importante el desarrollo de mecanismos para la determinación de daños causados basada en 
técnicas científicas diseñadas para una cuantificación de este tipo.  

Por otro lado, es necesario considerar el caso de sujetos procesales en situación de extrema pobreza 
que no cuentan con medios económicos para realizar dicha reparación pecuniaria; el balance entre 
una reparación efectiva y medidas de no repetición aunada a las capacidades físicas y financieras 
del sujeto procesal es un reto para la justicia ambiental en el futuro dado que una capacidad 
mejorada para llevar el proceso a su término implica la reevaluación de los resultados que derivan 
del mismo, en especial, una rehabilitación del delincuente que incluya la reparación integral del 
daño causado a través del ilícito. 

 

IX. Desestimaciones y archivos 

Con base en información proporcionada por SICOMP, se determina el número de desestimaciones 
y archivos realizados por el Ministerio Público durante la etapa preparatoria, en los años 2015 y 
2016, respecto de expedientes iniciados en relación con delitos en materia ambiental. Esta 
información no se pudo corroborar a través de archivos físicos. 

Cuadro No. 11. Desestimaciones y archivos durante los años 2015 y 2016. 

Acto  Año 2015 Año 2016    
(al 30/04/2016) 

Desestimación en sede fiscal 219 10 
Archivo 2 0 
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Fuente: Elaboración propia con datos de SICOMP, Ministerio Público 

Gráfica No. 12. Desestimaciones y archivos durante 2015 y 2016. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de SICOMP, Ministerio Público 

 

X. Solicitudes relacionadas con control jurisdiccional 

Del total de expedientes estudiados se determinó el número de solicitudes del Ministerio Público 
relacionadas con el control jurisdiccional. Se pudo notar que durante el 2015 la totalidad de 
solicitudes fueron aprobadas por el órgano jurisdiccional y, en el año 2016, de las 2 solicitudes se 
ha aprobado una, quedando en trámite la restante. 

Dentro de las solicitudes más recurrentes se encuentran el reconocimiento judicial y peritaje en 
calidad de anticipo de prueba, allanamientos y, en menor grado, órdenes de aprehensión y 
desalojo14. 

En esta materia no se obtuvo información oficial de SICOMP. 

Cuadro No. 12. Medidas cautelares solicitadas y aprobadas durante los años 2015 y 2016. 

Medidas cautelares  2015 2016 
Solicitudes 17 2 
Aprobaciones 17 1 

Fuente: SJSRP 

 

 

 

                                                           
14 Si bien no se trata propiamente de medidas cautelares, para los efectos de este informe se les considera así en 
atención al objetivo de garantizar los fines del proceso. 
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Gráfica No. 13. Medidas cautelares solicitadas por el Ministerio Público durante los años 2015 y 2016. 

 

Fuente: SJSRP 

 

XI. Autos de procesamiento y faltas de mérito 

A continuación se presentan los datos obtenidos del SICOMP, respecto de autos dictados por el 
órgano jurisdiccional como producto de la fase de primera declaración. 

Cuadro No. 13. Autos de procesamiento y faltas de mérito dictados durante los años 2015 y 2016. 

Resolución  2015 2016 
Auto de procesamiento 54 60 
Falta de mérito 2 2 

Fuente: Elaboración propia con datos de SICOMP, Ministerio Público 

Gráfica No. 14. Autos de procesamiento y faltas de mérito dictados durante los años 2015 y 2016. 

 

Fuente: SICOMP 
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Se puede notar que sólo en lo que va del año 2016, al 30 de abril se ha superado el total de autos 
de procesamiento emitidos en todo el año 2015. En general lo observado, específicamente el 
aumento en casos procesados, confirma la noción de un sistema de justicia especializado con 
capacidad para responder a la gestión de casos penales en materia ambiental. 

Es importante hacer notar que respecto de la revisión de archivos físicos estudiados no existen 
diferencias importantes para el año 201615, sin embargo, para el año 2015 en la revisión física de 
expedientes se determinó que se emitieron unas 7 resoluciones más de falta de mérito, respecto de 
las reportadas por el SICOMP, es decir que para el año 2015 suman 9 faltas de mérito. 

Además, se hace la observación que a partir de la información de detenciones que reporta la 
DIPRONA, existe incoherencia entre el número de detenciones (114 y 68 para 2015 y 2016, 
respectivamente) y, las resoluciones dictadas con procesamiento y faltas de mérito (56 y 62 para 
2015 y 2016, respectivamente).  

En general lo observado, específicamente el aumento en casos procesados, confirma la noción de 
un sistema de justicia especializado con una capacidad mejorada para responder a las necesidades 
de la gestión de casos penales en materia ambiental. 

 

XII. Medidas de coerción 

Se obtuvieron datos del SICOMP respecto de medidas de coerción dictadas durante los años 2015 
y 2016, sin embargo, se observa nuevamente la no correspondencia entre los datos oficiales y los 
verificados por el SJSRP16.  

Puede notarse que la información de SICOMP resulta incoherente al comparar el número de autos 
de procesamiento en relación con el número de resoluciones con medidas de coerción (para el año 
2015, 54 procesamientos versus 75 autos con medida de coerción; y en 2016, 60 procesamientos 
versus 192 autos con medida de coerción).   

Para los efectos del presente informe, los datos efectivamente verificados se presentan con valores 
porcentuales.  

Cuadro No. 14. Medidas de coerción dictadas durante los años 2015 y 2016. 

Medida    2015 (%) 2016 (%) 
Prisión preventiva 14.55 15.38 
Medida sustitutiva 85.45 84.62 

Fuente: SJSRP 

 

 

                                                           
15 La diferencia de datos está basada en que el estudio del SJSRP se basó en número de procesos y los datos 
SICOMP corresponden con la situación jurídica individual de los sindicados. 
16 Para el año 2015 SICOMP reporta 75 medidas sustitutivas y únicamente se verificaron 47, mientras que para el 
año 2016 el SICOMP reporta 192 y únicamente se verificaron 22. No se obtuvo información oficial de prisiones 
preventivas dictadas en 2015 y 2016.  
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Gráfica No. 15. Medidas de coerción dictadas durante los años 2015 y 2016. 

 

Fuente: SJSRP 

Los datos anteriores reflejan que durante los años 2015 y 2016 se refleja similitud entre el 
porcentaje de medidas sustitutivas (alrededor de un 85%) y autos de prisión preventiva (alrededor 
del 15%). 

 

XIII. Actos conclusivos 

A continuación se presentan los datos obtenidos del SICOMP sobre actos conclusivos presentados 
en 2015 y 2016. Entre las variaciones identificadas respecto de la revisión física de expedientes, 
se determina la presentación de 4 solicitudes de clausura provisional no reportadas en los datos 
SICOMP para el año 2015, por lo que se agregan al cuadro siguiente. 

Cuadro No. 15. Actos conclusivos en los años 2015 y 2016 

Acto conclusivo 2015 2016 
Acusación 39 4 
Acusación en procedimiento abreviado 8 5 
Clausura provisional 417 1 
Sobreseimiento 1 0 

Fuente: SICOMP y SJSRP 

 

 

 

 

                                                           
17 Identificados en revisión física de expedientes. 
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Gráfica No. 16. Actos conclusivos en los años 2015 y 2016 

 

Fuente: SICOMP y SJSRP 
 

En el año 2016 se observa cierta paridad entre el número de acusaciones en procedimiento 
ordinario y acusaciones en procedimiento abreviado, contrapuesto a lo observado durante el año 
2015 en el que el número de acusaciones en procedimiento ordinario fue muy superior a las 
acusaciones en procedimiento abreviado. 

 
XIV. Medidas desjudicializadoras 

A continuación se presentan los datos obtenidos para medidas desjudicializadoras en los años 2015 
y 2016. Los datos para el 2015 son coincidentes entre SICOMP y revisión física, sin embargo para 
2016, si bien no existe gran diferencia en el total de las medidas18, sí existe diferencia entre la 
proporción verificada de criterios de oportunidad y suspensiones condicionales de la persecución 
penal, por lo que se toma el dato efectivamente verificado.    

Cuadro No. 16. Medidas desjudicializadoras del año 2009 al 2016. 

Medida desjudicializadora 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 
Criterio de oportunidad 0 12 57 4 18 4 16 2 
Suspensión condicional 0 0 0 0 3 3 13 10 

Fuente: SICOMP y SJSRP 

 

 

 

 

                                                           
18 SICOMP reporta 13 medidas desjudicializadoras, el SJSRP verificó en expedientes físicos 12 medidas. 
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Gráfica No. 17. Medidas desjudicializadoras del año 2009 al 2016. 

 

Fuente: SICOMP y SJSRP 

Puede notarse que a mayo del año 2016 se reportan 10 suspensiones condicionales, dato que está 
cerca de igualar el total de 13 suspensiones condicionales otorgadas en todo el año 2015. En tanto, 
los criterios de oportunidad disminuyen en el 2016 con tan solo 2 otorgados, respecto de los 16 
otorgados en el 2015. 

La aplicación de medidas desjudicializadoras es un mecanismo pertinente a los objetivos del 
proceso penal dado que, para el caso de personas que delinquen por primera vez y en delitos de un 
impacto social reducido, es posible una rehabilitación y reinserción que no requiera de la privación 
de su libertad. Se recalca que dentro de los expedientes analizados es notorio que a pesar de haberse 
tomado los primeros pasos para la reparación digna y efectiva del daño en casos ambientales es 
necesaria la articulación y ejecución de mecanismos científicos de determinación del daño y 
estrategias para su eventual ejecución. 

 

XV. Sentencias 

A continuación se presentan los datos recabados sobre sentencias emitidas durante los años 2015 
y 2016. 

Cuadro No. 17. Sentencias emitidas durante los años 2015 y 2016. 

  2015 
2016          

al 30/04/16 
Sentencias 19 19 

Fuente: Elaboración propia con datos de SICOMP, Ministerio Público 
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Gráfica No. 18. Sentencias emitidas durante los años 2015 y 2016. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de SICOMP, Ministerio Público 

 

En materia de sentencias judiciales se resalta que, sólo en el primer cuatrimestre del año 2016, se 
han dictado igual número de sentencias que en todo el año 2015 (19 sentencias). 

A continuación se presentan datos comparativos anuales de sentencias emitidas en los años del 
2009 al 2016 (al mes de abril). 

Como podrá notarse el año que reporta mayor número de sentencias es el 2010, sin embargo, al 
considerar que el dato del año 2016 corresponde con el registro al 30 de abril de 2016; se determina 
que, de continuar la tenencia del primer cuatrimestre, se podría llegar a un aproximado de 57 
sentencias.  

Cuadro No. 18. Sentencias emitidas del año 2009 al 2016. 

  2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 
Sentencias 20 41 24 38 32 16 19 19 

 

Fuente: Elaboración propia con datos SICOMP, Ministerio Público 
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Gráfica No. 19. Sentencias emitidas del año 2009 al 2016. 

 

Fuente: Elaboración propia con datos SICOMP, Ministerio Público 
 

XVI. Impugnaciones 

En la Sala Regional Mixta del municipio de Poptún, departamento de Petén se identificaron 
impugnaciones de resoluciones emitidas en instancia, las cuales se presentan a continuación: 

Cuadro No. 19. Impugnaciones conocidas en Sala años 2015 y 2016   

  2015 2016 
Impugnaciones 10 2 

Fuente: SJSRP 

Gráfica No. 20. Impugnaciones conocidas en Sala años 2015 y 2016   

 

Fuente: SJSRP 

En los casos analizados las impugnaciones fueron interpuestas tanto por el Ministerio Público 
como por la defensa del sindicado, lo cual sugiere un uso balanceado del sistema de la Corte de 
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Apelaciones por parte de ambos extremos de los sujetos procesales. También se encontró una 
recusación en contra de la judicatura ambiental en un caso de contaminación, al momento de la 
investigación la misma se encontraba en trámite. 

El uso del sistema apelatorio como técnica de litigio malicioso es común en la rama penal y debe 
ser combatido de manera prudente y, sobre todo, en observancia del debido proceso. 

 

Conclusiones 

 

• Se reportan importantes avances en el número de denuncias y prevenciones policiales para 
investigación de delitos contra el ambiente. Respecto del año 2014, en promedio se 
reportaron 17 actos introductorios por mes; en el año 2015 fueron 24 por mes; y en el año 
2016, se reportan al mes 29 actos introductorios. 

 
• Sólo en el primer cuatrimestre del año 2016 están registrados 115 actos introductorios y, 

de continuar la tendencia de este período durante el resto del año, se proyectarían unos 460 
actos introductorios, llegándose al nivel histórico más alto similar al reportado en el año 
2009. 

 
• Los tipos penales mayormente reportados son, en primer lugar, el de Atentado contra el 

Patrimonio Natural y Cultural de la Nación, seguido por Tráfico Ilegal de Flora y Fauna, y 
Usurpación a Áreas Protegidas. 
 

• Las unidades de manejo de las áreas protegidas en las que mayor número de incidencia de 
delitos se reportan son, en su orden: la Zona de Usos Múltiples, el Parque Nacional Laguna 
del Tigre y el Parque Nacional Sierra del Lacandón; todas de la Reserva de la Biosfera 
Maya. Por circunscripciones municipales, el municipio que mayor de delitos reporta es San 
Andrés, Petén.   

 
• Los actos introductorios más recurrentes son, en primer lugar, las prevenciones policiales 

que representan un 60.5% de los casos, seguido de la denuncias que representan el 39.5%.  
 

• Del total de denuncias identificadas se determina que un 60% de las mismas son 
presentadas por el CONAP, seguido por denunciantes particulares con 30.67% y, en 
porcentajes menores el MARN, INAB, CECON y municipalidades.  
 

• Se presenta un aumento considerable en el porcentaje de denuncias presentadas por 
CONAP, mientras que en el período correspondiente a los años 2009 al 2014, se determinó 
que el CONAP presentaba únicamente el 27% de las denuncias recibidas por el Ministerio 
Público; en el presente estudio se determina que un 60% de las denuncias son presentadas 
por esta institución. 
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• Sólo en lo que va del año 2016, al 30 de abril se ha superado el total de autos de 
procesamiento emitidos en todo el año 2015 (de 54 autos en 2015 a 60 autos en el 
transcurso del 2016). 
 

• En los años 2015 y 2016 se refleja similitud entre el porcentaje de medidas sustitutivas 
(alrededor de un 85%) y autos de prisión preventiva (alrededor del 15%).  
 

• Respecto de medidas desjudicializadoras otorgadas, a junio del año 2016 se reportan 10 
suspensiones condicionales, dato que está cerca de igualar el total de 13 suspensiones 
condicionales otorgadas en todo el año 2015. En tanto, los criterios de oportunidad 
disminuyen en el 2016 con tan solo 2 otorgados, respecto de los 16 otorgados en el 2015. 
 

• En materia de sentencias judiciales se resalta que, sólo en el primer cuatrimestre del año 
2016, se han dictado igual número de sentencias que en todo el año 2015 (19 sentencias). 
 

• El año que reporta mayor número de sentencias es el 2010, sin embargo, respecto del dato 
obtenido al 30 de abril de 2016, se determina que, de continuar la tenencia del primer 
cuatrimestre, se podría llegar a un aproximado de 57 sentencias; siendo la cantidad más 
alta en todo el período estudiado. 
 

• En el estudio se pudieron notar diferencias importantes entre los sistemas de información 
del Ministerio Público, Organismo Judicial y Policía Nacional Civil, asimismo, 
importantes inconsistencias dentro de los mismos registros de cada institución. Resulta 
necesario implementar un sistema integrado de monitoreo que permita en logro de datos 
ciertos para la mejor toma de decisiones.   

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annex D 

CONAP RESOLUTIONS 
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El lnfrascrito Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Areas Protegidas

CERTIFICA

Haber tenido a la vista el Acta de Consejo número cero nueve guión dos mil
dieciséis de fecha ocho de abril de dos mil dieciséis, la cual en su Punto Tercero,
Resolución 01 -09-2015 textualmente dice:------

"RESOLUCTON O1 -09-201 6
Santa Elena, Flores, Petén, 8 de abril de 2016
EL CONSEJO NACTONAL DE Áne¡S PROTEGTDAS -CONAP-; con
fundamento en lo que prescriben los Artículos:1,2,4,5,7,9, 59, 60, 62, 63,
69 literales a), g), h), i) de la Ley de Áreas Protegidas; RESUELVE: l.- Se tiene
por conocida la necesidad de efectuar análisis e iniciar gestiones para
determinar la certeza jurídtca del área protegida Biotopo Gerro Cahuí; ll.- Se
instruye a la Secretaría Ejecutiva del CONAP, efectuar los análisis
correspondientes a efecto de determinar la certeza jurídica del área
relacionada; lll.- Se instruye a la Secretaría Ejecutiva, hacer las gestiones
corrpspondientes a efecto de lograr la adscripción de la referida área a la
Universidad de San Carlos de Guatemala; lV.- La presente resolución surte
efectos inmediatamente; V.- NOTIFíQUeSe."------------

Por lo que extiendo, sello y firmo la presente, en la Ciudad de Guatemala el
diecinueve de mayo del año dos mil dieciséis; quedando contenida en una hoja de
papel membretado del Consejo Nacional de Áreas Protegidas, impresa
únicamente en su lado anverso.--
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El lnfrascrito Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Áreas Protegidas

CERTIFICA

Haber tenido a la vista el Acta de Consejo número cero nueve guión dos mil

dieciséis de fecha ocho de abril de dos mil dieciséis, la cual en su Punto Cuarto,

"RESOLUCION 02-09-201 6

Santa Elena, Flores, Petén, 8 de abril de 2016
EL CONSEJO NACTONAL DE ÁnrnS PROTEGIDAS -CONAP-; con
fundamento en lo que prescriben lo_s Artículos;1,2,4,5,7,9, 59,60,62,63,
69 literales a), g), ni, i¡ Oe la Ley de Áreas Protegidas; 5 literal c) de la Ley del
Fondo para el Desarrolto Económico de la Nación (Ley FONPETROL)'
Decreto 71-2008 del Congreso de la República y 5 literal b), 6 último párrafo
de su Reglamento, contenido en el Acuerdo Gubernativo 195-2009 emitido
por el Presidente de la República; RESUELVE: l.- Se tiene por informada la
situación actual de las capacidades operativas del CONAP, Región Vlll
Petén; ll.- Se instruye a la Dirección Regional de CONAP Región Vlll Petén,
presentar por escr¡to en forma concreta a la Secretaría Ejecutiva un

diagnóstico real y concreto de las necesidades más urgentes a cubrir a
efeóto de determinar su atención inmediata; lll.- Se instruye a la Secretaría
Ejecutiva del CONAP determinar en forma conjunta con la Dirección
R-egional la necesidad de cubrir plazas que se encuentren vacantes en la
miJma y determinar la contratación del personal idóneo y con los perfiles
adecuados que se considere necesario; lV.- Se instruye a la Secretaría
Ejecutiva Oeí CO]¡RP, gestionar con coadministradores que operan en el

área, el cubrir algunas plazas vacantes que se consideren necesarias; V.- Se

instruye a Secrétaría Ejecutiva, solicitar al Ministro de Gobernación y al

Ministro de la Defensa Nacional el apoyo correspondiente a efecto de poder
suministrar la alimentación de su personal que brinda apoyo al GONAP en la
vigilancia y defensa de las áreas protegidas, así como también brindar el

sum¡n¡stro del combustible de tos vehículos que utilicen; Vl'- Se solicita a las
representaciones del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-,
lnstituto de Antropología e Historia -IDAEH- a través del Ministerio de

Cultura y Deportes -MICUDE- y Ministerio de Agricultura, Ganadería y
Alimentaó¡On -m¡GA-, gestionar ante sus respectivos despachos que los
Señores Ministros puedan plantear la problemática de la Reserva de la
Biósfera Maya -RBM- en Consejo de Ministros y que se pueda invitar para el

efecto al COtrlRp para realizar una presentación atinente; Vll'- Se instruye a
la Secretaría Ejecutiva del CONAP, solicitar al Ministro de Agricultura,
Ganadería y Alimentación, la donación de raciones alimenticias para el

personal que permanece dentro de tas áreas protegidas de la Reserva de la
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Biósfera Maya -RBM-, coordinando para el efecto con la representación del
MAGA ante este Consejo; Vlll.- Se instruye a la Secretaría Ejecutiva del
CONAP, realizar el análisis del cumplimiento de las obligaciones que la
entidad PERENCO GUATEMALA LIMITED tiene para con el CONAP de
conformidad con el contrato suscrito y con la legislación atinente, debiendo
pedir en su caso el cumplimiento correspondiente; lX.- Se instruye a la
Secretaría Ejecutiva del CONAP, gestionar una reunión con el Presidente de
la República a efecto de plantearle la problemática de la Reserva de la
Biósfera Maya -RBM- y determinar directrices al más alto nivel a efecto de

atender la probtemática planteada; X.-Se instruye a la Secretaría Ejecutiva
del CONAP gestionar una reunión con el Presidente de la Comisión de
Finanzas de Congreso de la República, a efecto de determinar el poder
obtener mayor presupuesto para atender la Reserva de Biósfera Maya -RBM-
Xl.- Se instruye a la Secretaría Ejecutiva, realizar un análisis integral del caso
y tomar e implementar todas aquellas decisiones y acciones que coadyuven
a su solución; Xll.- La presente resolución surte efectos inmediatamente;
XIII.. NOTIFíQUESE.

Por lo que extiendo, sello y firmo la presente, en la Ciudad de Guatemala el

diecinueve de mayo del año dos mil dieciséis; quedando contenida en dos hojas

de papel membretado del Consejo Nacional de Areas Protegidas, impresas

únicamente en su lado anverso.--------1------

L"

RodCgue¡

Protegidas
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El lnfrascrito Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Areas Protegidas

GERTIF¡CA

guión dos mil
Punto Quinto,

Haber tenido a la vista el Acta de Consejo número cero nueve
dieciséis de fecha ocho de abril de dos mil dieciséis, Ia cual en su
Resol ución 03-09-201 6 textual mente d i ce: -------

"RESOLUCTON 03-09-201 6
Santa Elena, Flores, Petén, 8 de abril de 2016
EL CONSEJO NACIONAL DE ÁNENS PROTEGIDAS -CONAP.; GON
fundamento en lo que prescriben los Artículos:'1,2,4,5,7,9, Sg, 60, 62, 63,
69 literales a), 9), h), i) de la Ley de Áreas Protegidas; RESUELVET l.- Se tiene
por conocida la problemática por la cual atraviesa actualmente la protección
y conservación de las áreas protegidas de Petén; ll.- Se instruye a la
Secretaría Ejecutiva implementar todas aquellas acciones que coadyuven a
la solución de la problemática planteada; lll.- Se instruye a la Secretaría
Ejecutiva dar seguimiento a las reuniones que se están teniendo con la
Secretaría de Política Criminal del Ministerio Público a efecto de atender en
mejor forma los casos presentados; lV.- Se instruye a la SecretarÍa Ejecutiva
gestionar reuniones con la Presidencia y Vicepresidencia de la República a
efecto de presentar la problemática planteada y lograr la toma de decisiones
al más alto nivel que coadyuven a su solución; V.- La presente resolución
surte efectos inmediatamente; Vl.- NOTIFíQUESE.,,

Por lo que extiendo, sello y firmo la presente, en la Ciudad de Guatemala el
diecinueve de mayo del año dos mil dieciséis; quedando contenida en una hoja de
papel membretado del Consejo Nacional de Áreas Protegidas, impresa
únicamente en su lado anverso.--

nod*uot

.CONAP-
Protegídas
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El lnfrascrito Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Areas Protegidas

CERTIFICA

Haber tenido a la vista el Acta de Consejo número
dieciséis de fecha ocho de abril de dos mil dieciséis,

cero nueve guión dos mil
la cual en su Punto Sexto,

Resol ució n O4-09 -201 6 textual mente d ice : ------

,' RESOLUC¡ON 04-09-201 6
Santa Elena, Flores, Petén, 8 de abril de 2016
EL CONSEJO NACTONAL DE ÁnenS PROTEGTDAS -CONAP-; con
fundamento en lo que prescriben lo-s Artículos:1,2,4,5,7,9, 59, G0, 62, 63,
69 literales a), g), h), i) de la Ley de Áreas Protegidas; RESUELVE: l.- Se tiene
por presentada la estrategia de rescate del Parque Nacional Laguna del Tigre
-PNLT-; ll.- Se instruye a Secretaría Ejecutiva iniciar las gestiones ante el
Congreso de la República, Presidencia y Vicepresidencia de la República y/u
organismos o instituciones internacionales, a efecto de lograr
financiamiento para la implementación de la estrategia presentada; lll.- Se
instruye a Secretaría Ejecutiva y Dirección Regional de CONAP-PETÉN,
hacer gestiones ante Gobernación Departamental, Alcaldías Municipales,
organizaciones no gubernamentales que operan en el área, Ministerio de la
Defensa Nacional y Ministerio de Gobernación, a efecto de que
conjuntamente y con base en la estrategia presentada se empiecen a
implementar acciones urgentes que coadyuven a contrarrestar la
problemática planteada; lV.- La presente resolución surte efectos
inmediatamente; V. - NOT¡FíQU ESE."

Por lo que extiendo, sello y firmo Ia presente, en la Ciudad de Guatemala el
diecinueve de mayo del año dos mil dieciséis; quedando contenida en una hoja de
papel membretado del Consejo Nacional de Áreas Protegidas, impresa
únicamente en su lado anverso.--
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El lnfrascrito Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Áreas Protegidas

CERTIFICA

Haber tenido a Ia vista el Acta de Consejo número
dieciséis de fecha ocho de abril de dos mil dieciséis,

cero nueve guión dos mil
la cual en su Punto Vario

9.2, Resolución 05-09-2016 textualmente dice:-

"RESOLUCTON 05-09-201 6
Santa Elena, Flores, Petén, 8 de abril de 2016
EL CONSEJO NACTONAL DE ÁnenS pROTEctDAS -cONAp-; con
fundamento en lo que prescriben los Artículos:1,2,4,5,7,9, 59, 60, 62, 63,
69 literales a), g), h),-i) de la Ley de Áreas Protegidas; RESUELVE: l.- El
Consejo Nacional de Áreas Protegidas como órgano máximo de dirección y
coordinación del Sistema Guatemalteco de Áreas Protegidas -SlGAp:,patentiza su agradecimiento al Programa de Seguridad y Justicia de la
Agencia de los Estados unidos para el Desarrollo -usAlD-, por el apoyo en
la realización de esta sesión extraordinaria en el Departamento de Petén, así
como por el acompañamiento; ll.- Se solicita respetuosamente al referido
proErama, se nos brinde apoyo legal para que se realice el análisis sobre los
mecanismos financieros que se implementan dentro del Parque Nacional
Yaxhá-Nakúm-Naranjo y el área protegida Monumento Natural Semuc
Ghampey; lll.- La presente resolución surte efectos inmediatamente; lV.-
NOTtFtQUESE."-----

Por lo que extiendo, sello y firmo la presente, en la Ciudad de Guatemala el
diecinueve de mayo del año dos mil dieciséis; quedando contenida en una hoja de
papel membretado del Consejo Nacional de Áreas Protegidas, impresa
únicamente en su lado anverso.--



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annex E 

MP AND INACIF EQUALITY POLICIES: STRATEGIC OBJECTIVES 
  



Política de Igualdad del MP 

 

Eje Temático Líneas Estratégicas  

1. Normativa interna con 
perspectiva de género 1.1. Políticas – 1.2. Planes y Proyectos - 1.3. Normativa 

2. Litigio con perspectiva de 
género 

2.1.  Juicios de Hecho - 2.2. Análisis de los medios de 
convicción 
2.3. Juicios de Derecho - 2.4. Prácticas No 
Revictimizantes 
2.5. Argumentación Jurídica - 2.6. Reparación Digna 

3. Gestión Fiscal con 
perspectiva de género 

3.1. Recursos para la Gestión Fiscal - 3.2. Buenas 
Prácticas de Gestión Fiscal - 3.3. Criterios de Gestión 
Fiscal con Perspectiva de Género - 3.4. Modelos de 
Atención para la Diversidad de Mujeres 

4. Gestión Humana con 
perspectiva de género 

4.1. Sistema de reclutamiento y selección de personal - 
4.2.Compensación y beneficios - 4.3. Evaluación del 
Desempeño – Carrera profesional - 4.4. Cultura 
Organizacional - 4.5. Bienestar Social - 4.6. Planificación 
estratégica 

5. Comunicación con 
perspectiva de género 

5.1. Comunicación para Usuarias/os - 5.2. Comunicación 
para Medios de Comunicación - 5.3. Comunicación Intra 
institucional - 
5.4. Comunicación Inter institucional 

6. Coordinación inter  e intra 
institucional  para 
implementar la Política de 
Igualdad   

6.1. Coordinación Inter institucional - 6.2. Redes Inter 
institucionales del Sector Justicia - 6.3. Coordinación Intra 
institucional 

7. Sistema de información 
para la toma de decisiones 
con perspectiva de género 

7.1. Fortalecimiento del Sistema Informático Integrado 
(SICOMP) 
7.2. Fortalecimiento del Sistema Integrado de 
Administración (SIAMP) 

 

  



Política de Igualdad en INACIF 
 

LÍNEA ESTRATÉGICA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

I 
Fortalecimiento institucional para 

garantizar los principios de 
igualdad y respeto a la dignidad 

humana 

1. Articular las acciones interinstitucionales para 
cumplir con la misión y visión del INACIF con 
perspectiva de derechos humanos 

2. Fortalecer la gestión administrativa para 
garantizar la continuidad de un servicio forense 
eficaz y eficiente desde el principio de igualdad 

II 
Servicios forenses transparentes 

y sin discriminación 
 

3. Brindar información accesible, comprensible y 
desde una perspectiva de igualdad para las 
personas usuarias de los servicios del INACIF. 

4. Establecer políticas, planes y procesos con 
perspectiva de igualdad y acceso a la justicia 

5. Desarrollar la criminalística con perspectiva de 
interseccionalidad. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annex F 

DECLARATION FROM THE INTER-INSTITUTIONAL GENDER JUSTICE 
CONFERENCE 

 
 

 
 

 

 

 

 













 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
U.S. Agency for International Development 

Guatemala 
Km 6.5 Final Boulevard Los Proceres 

Santa Catarina Pinula 
Guatemala, C.A. 

Tel: (+502) 2422-4000; Fax: (+502) 2422-4585 
http://www.usaid.gov/gt 
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