
Historias Exitosas

Municipio de Nuquí, Chocó. Colombia. Son las nueve de la mañana y 
damos inicio al taller de Administración de Riesgos y seguridad del turista en 
el destino Nuquí Pacífi co, ubicado al sur del Parque Nacional Natural Utría, 
en el Chocó Biogeográfi co colombiano. 

Los asistentes son jóvenes del corregimiento de Termales, un lugar 
privilegiado del Municipio de Nuquí, rodeado por la selvas, cascadas, ríos, 
pozos termales y playas. Es una zona reconocida por su   potencial para 
el desarrollo turístico de la región, y por ello, recibe la mayor afl uencia de 
turistas del municipio al año, y pronto será fortalecido con el desarrollo de 
infraestructura para el mejoramiento de la oferta de servicios turísticos en el 
pozo termal.

“Estos jóvenes serán los herederos de la zona y son quienes se encargarán de 
promover su conservación  y el aprovechamiento responsable de los recursos 
naturales, a través del servicio de guianza a los visitantes provenientes de 
todo el país”, explica Carlos Vanegas, de Red Colombia Verde (RCV), 
organización que lidera las actividades de capacitación implementadas en el 
Programa Paisajes de Conservación en la zona de infl uencia del Parque Utría.
“Se trata de una serie de talleres que buscan fortalecer a los jóvenes de la 
región en turismo, educación ambiental, guianza y administración de riesgos, 
para que sean ellos quienes se apropien del desarrollo del potencial turístico 
de su región”, complementa Venegas.

Relevo generacional en favor del 
turismo sostenible

Foto: Paisajes de Conservación – RCV / Corregimiento de Termales / Paula Hurtado.
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En el primer día del taller se identificaron los principales atractivos del 
lugar, y sobre todo, la forma más segura de hacer los recorridos, teniendo en 
cuenta las condiciones de clima, el estado de los senderos, de los lugares, y 
las capacidades físicas de los visitantes.

El segunda día se enfocó a la práctica de identificación de riesgos y manejo 
seguro de grupos en los recorridos de la zona. Para esto, el lugar escogido 
por los participantes fue uno de los menos visitados actualmente, pero 
considerado por los lugareños como el más bello de todos: “El Pozo de 
los Cuatro Encantos”, una cascada con grandes piscinas de agua cristalina 
inmersa en la selva a cuatro horas de camino a pie desde el corregimiento de 
Termales. 

La idea de la práctica es potenciar este lugar como atractivo turístico seguro 
para el turista y fuente generadora de ingresos para la comunidad. El 
recorrido, guiado por uno de los participantes más jóvenes, Deiber (de 16 
años), se da inicio con su saludo formal al grupo:
“Buenos días mi nombre es Deiber y seré su guía en la mañana de hoy, 
por favor infórmenme si tiene alguna condición médica importante. Para 
el recorrido es esencial llevar botas pantaneras, pantalón largo, botella de 
agua y cachucha. Yo iré adelante del grupo  y mi compañero –Dennis- irá 
atrás, por favor no se aparten del camino y sigan nuestras instrucciones de 
seguridad durante el recorrido”.
 
Antes de partir Deiber comenta al grupo que han establecido un plan de 
viaje y que estaremos de vuelta a la una de la tarde. Asimismo nos explica 
que un adulto de la comunidad está informado de nuestro plan de viaje y 
cuántos somos los viajeros.

Foto: Paisajes de Conservación – RCV / Corregimiento de Termales / Paula Hurtado.
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Se da comienzo a la caminata. Los participantes revisan muy atentos el 
camino, se ayudan en los pasos difíciles, se encuentran con madrigueras, 
hormigueros, sin dejar de estar pendientes de algunos panales de abejas o 
avispas, pues saben que deben tomar distancia silenciosamente cuando se 
está cerca de uno.  

Después de 1 hora y media de camino, el grupo se detiene un momento 
frente a un gran árbol caído. 

 “Se me perdió el camino – dice Deiber. Un gran Choibá se cayó y había 
dejado oculto el sendero principal. Les pido a todos que me esperen aquí un 
momento y me adelanto para revisar por donde seguir”. Un par de minutos 
después volvió y nos indicó el camino a seguir. 

“Por favor identifiquemos los riesgos potenciales a los que se enfrentan los 
visitantes en este recorrido. Señaló”,  Juan Carlos Gutiérrez, el instructor del 
taller. 

Los participantes comentan sobre casos de familiares perdidos en el 
camino que se han quedado muchas horas dando vueltas en la selva sin 
poder orientarse. Otros cuentan historias sobre los afectados por dolorosas 
picaduras de hormigas conga o por la candelilla y hasta por mordeduras de 
serpiente venenosas.

“Todos estos son riesgos previsibles que ustedes pueden evitar con 
sencillas recomendaciones a los turistas”, enfatiza Juan Carlos a los 
jóvenes. Lo importante es que sean ustedes quienes hagan cumplir estas 
recomendaciones de seguridad para evitar posibles accidentes.

Foto: Paisajes de Conservación – RCV / Corregimiento de Termales.
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Después de caminar por casi dos horas más, se escuchan monos aulladores a 
lo lejos, se ven en las ramas de los árboles, pavas, ranas venenosas y hasta una 
tarántula.  También hay palmas zanconas, un sembrado de teca e inmensos 
árboles centenarios. Es en medio de toda esta espesura, que se empieza a 
escuchar el murmullo de la cascada.

“Lo que sigue es subir y bajar la loma para llegar al río, luego caminaremos 
un poco más al lado de la quebrada y llegamos”, indica Deiber. 

 

Al llegar el grupo se encuentra con todo un espectáculo natural. Son cuatro 
pozos de agua cristalina, la selva al fondo, las mariposas morpho volando 
sobre la luz de la mañana, el agua verde esmeralda, y el sonido de la cascada.
“Para llegar al siguiente pozo vamos a escalar con mucho cuidado por estas 
rocas”, explica Dennis, el guía que apoya este recorrido. 

Después de disfrutar de este increíble paisaje, Deiber reflexiona sobre la 
importancia de ser guía en su territorio. Quiero ser guía y aprender todo lo 
que tenga que aprender para serlo. Quiero aprender sobre las plantas y los 
animales, también quiero aprender inglés para hablar con los turistas que 
vengan de afuera. Quiero mostrarle a los visitantes la belleza que se oculta 
detrás de las montañas de mi pueblo, y quiero que este lugar permanezca 
siempre tan limpio y bello como lo estoy viendo hoy.
Comienza el recorrido de regreso.  A la una de la tarde el grupo llega a 
Termales, tal  como se había planeado. La evaluación del recorrido y del 
taller es muy positiva, los participantes están entusiasmados por seguir 
aprendiendo el oficio de ser guías turísticos para brindar la mejor experiencia 
posible a quienes visiten esta zona.

Foto: Paisajes de Conservación – RCV / Corregimiento de Termales / Paula Hurtado.
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El taller de Administración de Riesgos se replicó tres veces en Termales y 
en sus réplicas contó con la participación de 59 jóvenes y adultos de los 
corregimientos de Coquí, Jovi, Termales, Arusí, Jurubirá y de la zona urbana 
del municipio. En cada taller se hizo énfasis en la seguridad de un recorrido 
turístico, así como en el servicio que prestan los transportadores en los 
recorridos fluviales y marítimos.  


