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Historias Exitosas

Capacitados guias en Ciudad Perdida

Santa Marta, Magdalena. Nicolds Cuadros, guia de turistas del corredor
que conduce a la Ciudad Perdida, en la zona de influencia del Parque
Sierra Nevada de Santa Marta, recibié una capacitacion en primeros
auxilios en dreas silvestres. Con esta capacitacion, realizada en el marco de
la implementacién del Programa Paisajes de Conservacién, financiado por
la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID),
Nicolds y otros 69 guias locales, aprendieron las técnicas de atencién bdsica
y de administracién de riesgos, las cuales fueron dictadas por instructores
del Instituto de Medicina en Areas Silvestres de la Organizacién para la
Educacién y Proteccién Ambiental, OPEPA.

La atencién adecuada de los riesgos en dreas silvestres, contribuye al proceso
de profesionalizacién de los 70 guias locales de la region. Al cumplir con

el curso, todos los participantes recibieron un carné de Primeros Auxilios
para Areas Silvestres y un carné de Resucitacién Cardio Pulmonar (ambos
certificados tienen validez internacional de 2 afos).

A la fecha, los guias responsables del turismo no tenfan ninguna capacitacién
técnica en primeros auxilios en dreas silvestres, por lo cual se incrementaban
los riesgos para la atencién de emergencias durante el trayecto.

“En promedio 7,000 personas suben a Ciudad Perdida anualmente,cifra
que tiende a subir por el incremento del turismo en Colombia.”, explica
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Santiago Giraldo, director de la Fundacion de Investigaciones Arqueolégicas

y Ambientales Tayrona (FIAAT.).

Desde su descubrimiento por arquedlogos del Instituto Colombiano de
Antropologia (entonces ICAN) en 1975, Teyuna-Ciudad Perdida (ubicada
en la parte alta de la cuenca del rio Buritaca en la Sierra Nevada de Santa
Marta, Caribe colombiano) ha sido un sitio con un enorme impacto en la
regién, no solo por su importancia arqueoldgica e histérica, sino también
por la incidencia socio-econémica en el corredor el Mamey-Teyuna. Hoy, el
Parque es un destino obligado para miles de turistas extranjeros y nacionales
que visitan Santa Marta (Magdalena, al norte de Colombia) a lo largo de
todo el ano..

“Actualmente me siento mucho mds seguro de ofrecer un mejor servicio

a los turistas. Estoy preparado para atender una emergencia y eso hace la
diferencia. Lo importante es aprender de las capacitaciones que nos estdn
dando y ofrecer mejores posibilidades de servicio a los visitantes de esta
zona”, afirma Nicolds. “Esto se estaba necesitando hace mucho tiempo y
ahora podemos ser mds competitivos y a mantener nuestro trabajo de manera
estable y con calidad”.

El recorrido, que en promedio toma entre 5y 6 dias, se caracteriza por
un paisaje montafioso, rios frecuentes y las exigencias impuestas por la
naturaleza. A lo largo del camino, los visitantes se alojan en pequenos
hostales propiedad de campesinos e indigenas habitantes del corredor.

“Considero que esta capacitacién mejoré el nivel profesional de todos los
guias asistentes, aportando al mejoramiento del servicio, de la capacidad de
respuesta ante emergencias ocurridas en el camino, y al manejo de los riesgos
inherentes a un viaje de 6 dias en una drea silvestre”, concluye Giraldo.

De esta manera se contribuye a que los habitantes de la regién mantengan
sus posibilidades de emplearse como guias cumpliendo con los
requerimientos de las distintas instituciones nacionales que regulan esta
actividad.
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