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RESUMEN 
 

Colombia es el país con la mayor diversidad de aves en el mundo, con un registro que supera las 1900 
especies, equivalentes a un 20% de las existentes en todo el planeta. Esta característica ubica a Colombia en 
una posición privilegiada para promover la oferta turística especializada en la observación de aves. Los 
esfuerzos llevados a cabo por el gobierno colombiano para brindar mayor seguridad dentro del país, 
poniendo fin al largo conflicto armado, y la promoción del ecoturismo, pueden ayudar a posicionar a 
Colombia como uno de los destinos más importantes para los observadores de aves de todo el mundo. 
Audubon, en colaboración con Conservation Strategy Fund (CSF), realizó un estudio con la finalidad de 
analizar la disponibilidad a pagar de observadores de aves respecto a una nueva oferta turística en el Caribe 
colombiano. A través de la aplicación del método de valoración contingente, el estudio determina el valor 
que los miembros de Audubon le asignan a las siguientes características del tour colombiano: mayor 
avistamiento de aves, mejor seguridad y participación de comunidades locales en el tour (algunas víctimas 
del conflicto). Los resultados del estudio permiten caracterizar el perfil de los potenciales visitantes al tour y 
establecer el potencial turístico de paquetes de avistamiento de aves, como el del Tour del Caribe 
Colombiano, en un escenario de postconflicto en Colombia. Las estadísticas mostraron que un alto 
porcentaje de los encuestados (94%) nunca ha viajado a Colombia, y de éstos, al 50% le gustaría hacerlo.  
Adicionalmente, un 38% de los encuestados estarían dispuestos a pagar un valor adicional por el tour 
colombiano, considerando el valor de un tour convencional de US$250/día, por las características 
específicas valoradas. Los que no están dispuestos a pagar algún monto adicional mencionaron que las 
razones principales son el costo excesivo del tour, la preocupación aún existente por el tema de la 
seguridad y falta de interés para viajar fuera de Estados Unidos.  Estos resultados muestran que Colombia 
tiene un potencial alto para desarrollar el aviturismo y son de gran utilidad para diseñar y costear productos 
aviturísticos de calidad que puedan ser atractivos para atraer clientes potenciales que visiten Colombia y 
que compitan a la par de otros destinos preferidos para la observación de aves. 

INTRODUCCIÓN 
 

Colombia es el país con la mayor diversidad de aves en el mundo (Remsen et al. 2016). Aproximadamente 
1900 especies han sido registradas, lo cual equivale a un 20% de las existentes en todo el planeta. Colombia 
posee, además, 79 especies endémicas, 193 casi-endémicas (Chaparro-Herrera et al. 2013) y un total de 139 
especies se encuentran amenazadas o con riesgo de extinción (Renjifo et al. 2014). Estas características 
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particulares podrían situar a Colombia entre uno de los destinos más importantes y atractivos para los 
observadores de aves de todo el mundo.  

Gracias a los diálogos que se vienen dando los últimos años para mejorar la situación de seguridad del país, 
un auge en el turismo en general y la promoción del turismo de avistamiento de aves por parte del 
gobierno colombiano, la industria para este rubro en Colombia está en proceso de ascenso.  
 
El acuerdo de paz que se espera alcanzar con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) 
traería consigo, no sólo un escenario de mayor seguridad dentro de Colombia, sino también una 
oportunidad de aprovechamiento de áreas antes no accesibles y la participación de comunidades que antes 
habrían sido afectadas por el tema del conflicto armado. 
 
Audubon (National Audubon Society) está liderando un proyecto que tiene como objetivo utilizar el 
aviturismo como una herramienta para el desarrollo económico y la conservación de la biodiversidad en el 
Caribe olombiano. Para ello se diseñó la Ruta de Aviturismo del Caribe Colombiano (Northern Colombia 
Birding Trail, NCBT), el cual incluye tres ecosistemas de interés para el avistamiento de aves en Colombia: el 
bosque seco tropical, la Serranía de Perijá y la Sierra Nevada de Santa Marta. 

 

ÁREA DE ESTUDIO 
 

El área de estudio que se considera en este análisis está relacionada específicamente a las zonas que el tour 
al NCBT o Tour del Caribe Colombiano (Figura 1), incluye durante su recorrido. Este tour incluye una 
visita de 10 días con un recorrido por las siguientes zonas específicas: 
 
- La propiedad privada Ecoparque Los Besotes, con alrededor de 210 especies de aves en el departamento 
del Cesar. 

- La Serranía del Perijá con al menos 4 especies endémicas de aves y una amplia variedad de otras aves, y 
considerada una de las regiones menos exploradas del país, debido al conflicto armado. 

- Santuario de Fauna y Flora Los Flamencos, un lugar ideal para ver aves migratorias y del bosque seco y 
espinoso y llegar a conocer a la comunidad local indígena Wayuu. 

- Parque Nacional Natural Tayrona, con 280 especies de aves, el parque más visitado en Colombia. 
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- La Sierra Nevada de Santa Marta, el hábitat de al menos 19 especies de aves endémicas. 

 
En conjunto, los lugares visitados albergan más de 900 especies de aves. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Sitios de observación en el Tour del Caribe Colombiano. 

 

METODOLOGÍA 
 

El estudio utiliza el Método de Valoración Contingente como herramienta central de análisis. Esta 
metodología se inserta dentro de un grupo de métodos denominados de preferencias declaradas. Este 
grupo reúne todas aquellas metodologías que basan sus estudios en mercados hipotéticos. Este método 
estima el valor de un bien o servicio a través de la declaración de la disposición de pago que tienen los 
individuos (DAP).  

El método consiste en la creación de un escenario hipotético donde se introduce toda la información 
necesaria acerca del bien que se está analizando, la cantidad que se va aumentar o a disminuir de éste, el 
vehículo de pago, etc.  

En un ejercicio de valoración se deben definir claramente un escenario base, el cambio propuesto y el 
escenario de comparación al que se enfrentarían las personas que van a hacer la valoración. Este estudio 
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consideró como escenario base a un tour convencional de avistamiento de aves en Costa Rica,1 el cual tiene 
características similares en cuanto a duración y número de personas por grupo de viaje.  

El escenario de valoración debe ser construido de manera cuidadosa y rigurosa, además de considerar 
ciertos elementos indispensables en la creación del escenario hipotético:  

1. Definir el bien o servicio que se quiere valorar: diversidad de aves para observar, participación de 
comunidades locales antes afectadas por el conflicto armado y mayor seguridad durante el viaje. Todo 
esto enmarcado en el Tour para el Caribe Colombiano. 

2. Definir el punto de partida o línea base: Un tour de 10 días en Costa Rica para un grupo de 
observadores similar al que ofrece el Tour del Caribe Colombiano.  

3. Nivel de cambio del bien: mayor avistamiento de aves (más especies), participación local de 
comunidades antes afectadas por el conflicto armado y mayor seguridad durante el recorrido del tour, 
considerando un escenario de postconflicto. 

4. Medio de pago: precio diario del tour   

Se estableció un vector de pagos que se consultarían de manera aleatoria a los encuestados. Para definir 
dicho vector se realizó una prueba piloto de la encuesta, en la cual se utilizó una pregunta de disposición a 
pagar de formato abierto. A partir de las respuestas provistas, se eligieron cinco valores, los cuales se 
especifican en la Tabla 1. 

Tabla 1.  Valores propuestos en la pregunta de disponibilidad a pagar de las encuestas. 
Valores propuestos para el precio del tour 

($/día) 

260 

275 

300 

350 

500 

 
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
1 Se considera que Costa Rica es uno de los principales destinos para observadores de aves que hacen su primer viaje de 
avistamiento (PromPerú 2013). 
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Muestra 

La muestra está constituida por un total de 5099 observaciones, de las cuales se tiene un total de 3118 que 
respondieron a la pregunta de valoración. Esta muestra fue lograda a través de una encuesta en línea 
enviada por Audubon a la totalidad de sus miembros. Las encuestas fueron diligenciadas entre el 8 y 17 de 
abril de 2016. 

RESULTADOS  
 
Características socioeconómicas 

Los resultados mostraron que más mujeres (68%) respondieron la encuesta que en su mayoría son de 
nacionalidad Estadounidense y cuyo promedio de edad es de 58 años.  Los encuestados tienen un alto nivel 
de educación, más del 70% tienen estudios universitarios, de los cuales el 41% ha realizado estudios de 
postgrado.  En cuanto a su ocupación, los encuestados se encuentran principalmente en dos categorías: 
trabajando (42%) y retirado (43%).  La mayoría de los encuestados (77%) tiene altos ingresos que superan 
los US$ 100.000 anuales (Tabla 2).   

 
Tabla 2.  Variables socioeconómicas y porcentaje o promedio de respuesta. 

Variable Porcentaje/Promedio 
Género 
       Femenino 68% 
       Masculino 32% 
Nacionalidad Estadounidense 91% 
Edad promedio 58 

Grado de educación 
      Universidad 35% 
      Secundaria 4% 
      Menos que Secundaria 1% 
      Ninguno 0.1% 
      Postgrado 41% 
      Algún tipo de Universidad/Escuela Vocacional 18% 

Tipo de empleo 
      En casa 3% 
      Otro 7% 
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Observador 

Casual 
58% 

      
Observador 
Entusiasta 

40% 

      
Observador 
Hard Core 

2% 

Variable Porcentaje/Promedio 
      Retirado 43% 
      Estudiando 2% 
      Desempleado 3% 
      Trabaja 42% 
Ingreso 
     Menos que US $50.000  12% 
     Entre US $51.000 y US$100.000  5% 
     Entre US $101.000 y US $150.000 35% 
     Entre US $151.000 y US $200.000 42% 
     Más que US $200.000 5% 

 

Perfil del observador de aves 

Los resultados mostraron que la mayoría de los encuestados (58%) se consideran observadores casuales 
(Figura 2 – Tabla 3).  Este resultado concuerda con el número de especies que pueden identificar ya un 
gran porcentaje (66%) solo pueden identificar menos de 40 especies visual o auditivamente y la mayoría de 
ellos no lleva una lista de vida (que es la lista de todas las especies registradas por un observador de aves en 
la vida). Cabe resaltar que es interesante que los observadores de aves encuestados hayan observado en 
promedio solo 270 especies de aves en sus 19 años de experiencia promedio como observadores (Tabla 4). 

	   

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2.  Percepción de los encuestados frente a su clasificación de acuerdo a los tipos de observadores de 
aves presentados. 
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Tabla 3. Tipos de observadores de aves presentados durante la encuesta 

Observador Casual Observador Entusiasta Observador HardCore 

- Observadores muy dedicados 
- Dispuestos a viajar largas 

distancias para ver aves raras o 
nuevas y aumentar su “lista de 
vida” 

- No toleran observadores poco 
experimentados o mucha gente 
en su grupo 

- Su satisfacción proviene solo de 
ver aves 

- Competitivos 
- Traen su propio equipo 
- No les interesan otras 

actividades durante su viaje 
- Esperan un nivel moderado de 

acomodación y confort en su 
viaje  

- Predominantemente hombres 
- Entre 40 y 50 años 
- Representan el 10% de los 

avituristas 
 

 

- Conocedores y amantes de la 
naturaleza 

- Viajeros que se mueven más 
despacio y son más tolerantes 
con observadores menos 
experimentados 

- Satisfechos siempre y cuando se 
vean aves, y no son tan 
exigentes si no ven una especie 
particular 

- Están bien en grupos más 
grandes  

- Les interesan otras actividades 
de naturaleza y culturales 

- Su satisfacción proviene 
también de socializar con otras 
personas 

- Demandan guía, alojamiento, 
comida de muy alta calidad 

- Un poco más son mujeres 
- Entre 50 y 70 años 
- Representan el 50% de los 

avituristas 
 

- No son turistas tan 
especializados, no tienen alto 
conocimiento sobre las aves 

- Combinan la observación de 
aves con otras actividades 
basadas en la naturaleza 

- Interesados en buscar cosas 
diferentes a las de su hogar 

- Prefieren destinos de naturaleza 
accesibles por carretera 

- Su satisfacción proviene de 
interacción superficial con la 
naturaleza 

- Les gustan alojamientos 
cómodos 

- Representan el 30% de los 
avituristas 

 

 

La mayoría de los encuestados (74%) ha visitado otros estados dentro de Estados Unidos para observar 
aves y casi la mitad de ellos (47%) ha visitado otro país para realizar esta actividad, visitando en promedio 6 
países (Tabla 4). 
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Tabla 4.  Perfil del observador de aves y porcentaje o promedio de respuesta. 
Variable Porcentaje/Promedio 

Especies de aves observadas hasta el presente 270 especies 
Especies Identificadas 

       0 4% 
      1-20 44% 
      21-40 18% 
      41-60 9% 
      61-80 4% 
      81-100 4% 
      No sabe 4% 
      Más de 100 13% 
Tiene una bidrlist 

       No 66% 
      Sí 34% 
Promedio años de experiencia como observador de aves 19 años 
¿Ha visitado otros estados dentro de los Estados Unidos para observar aves? 

       No  26% 
      Si 74% 
¿Ha visitado otro país por fuera de los Estados Unidos para observar aves? 

       No 53% 
      Si 47% 
Número promedio de países visitados 6 

 

Percepción de los tours fuera de Estados Unidos  

Es de interés que más de la mitad de los encuestados (65%) esté planeando realizar un viaje de observación 
de aves a algún país por fuera de Estados Unidos en el futuro. Sin embargo, al consultar sobre los países a 
los que tienen pensado viajar, Colombia no estuvo entre las respuesta más comunes.  Los países donde los 
encuestados tienen mayor interés de visitar fueron Costa Rica, Australia y Brasil (Tabla 5). 

La mayoría de los encuestados no ha visitado Colombia (94%), y de estos a la mitad le gustaría viajar a 
Colombia para observar aves. Solamente un 6% de los encuestados ha visitado Colombia anteriormente, y 
de éstos la mayoría (78%) lo ha hecho por motivos diferentes a la observación de aves.  Un 50% de los 
encuestados no mostró interés en visitar Colombia para observar aves y las razones principales por las 
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cuales no están interesados fueron: (1) Conflicto armado, (2) altos costos, (3) posibilidad de contraer 
enfermedades por la comida y (4) distancia lejana (Tabla 6).  

Tabla 5.  Percepción de los observadores de aves respecto a los tours y porcentaje o promedio de 
respuesta. 

Variable Porcentaje/Promedio 
¿Planea realizar un viaje de observación de aves por fuera de Estados Unidos en 
el futuro? 

      No 35% 
     Sí 65% 

Países de mayor interés para viajes de observación de aves 
Costa Rica 
Australia 

Brasil 
 

Tabla 6.  Conocimiento de los observadores de aves respecto a Colombia y porcentaje o promedio de 
respuesta. 

Variable Porcentaje/Promedio 
Visitó Colombia 
     No 94% 
     Sí 6% 
Visitó Colombia para observar aves 
     No 78% 
     Sí 22% 
¿Le gustaría viajar a Colombia para observar aves? 

     No 50% 
     Sí 50% 
Razones por las que no viajaría a Colombia 
     Altos Costos 17% 
     Muy lejos 11% 
     Conflicto Armado 24% 
     Baja Calidad de los Servicios 2% 
     Enfermedades por Comida 15% 
     No puedo encontrar un Tour 1% 
     Solo observo aves en mi país 9% 
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Variable Porcentaje/Promedio 

     No estoy interesado 13% 
     No tenía información 8% 

 

Valoración del tour Colombiano 

Cuando se preguntó por la disponibilidad a pagar por el Tour del Caribe Colombiano, comparado con el 
valor promedio día de US$250 por un tour a Costa Rica de similares características, el 38% del total de los 
encuestados estaría dispuesto a pagar más por el tour en Colombia.  De éstos, la mayoría de encuestados 
estaría dispuesto a pagar hasta US$ 50 diarios adicionales.  Al preguntar por la disponibilidad a pagar de 
US$ 100 a $ 250 diarios adicionales disminuyó drásticamente (35% y 15% respectivamente) (Tabla 7). 

Tabla 7. Disponibilidad de los observadores de aves a pagar por el Tour del Caribe Colombiano y 
porcentaje o promedio de respuesta. 

Monto consultado 
($/día) 

No está dispuesto a pagar 
(%) 

Sí está dispuesto a pagar  
(%) 

Total general 

260 49% 51% 
597 

275 
56% 44% 

705 

300 
56% 44% 

616 

350 
65% 35% 

578 

500 
85% 15% 

622 
Total general 1934 1184 3118 

Total (%) 62% 38% 100% 

 

La mayoría de los encuestados (62%) no estuvo de acuerdo en pagar más por el Tour del Caribe 
Colombiano que el valor promedio día de un tour a Costa Rica.  De estos, al preguntar si estaría dispuesto 
a pagar lo mismo (US$ 250 diarios) la mayoría (75%) no estaría dispuesto a pagar esta cantidad por día.  
Los encuestados que estarían dispuestos a pagar lo mismo por el tour en Colombia que por el tour en 
Costa Rica, mencionaron que las principales razones para no pagar un valor adicional se deben a motivos 
económicos (es lo máximo que puede pagar) y a que todavía tienen preocupaciones por su seguridad (Tabla 
8). 
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Tabla 8.  Percepciones de los observadores de aves que no estarían dispuestos a pagar un valor diario 
adicional por el Tour del Caribe Colombiano y porcentaje o promedio de respuesta. 
 

Variable Porcentaje/Promedio 
Pagaría lo mismo que para Costa Rica 
     No 75% 
     Sí 25% 
Razones para no pagar más que el tour a Costa Rica 
     No veo porque pagar más 11% 
     No creo que Colombia ofrezca algo adicional 2% 
     Es lo máximo que puedo pagar 44% 
     He estado en Colombia antes y no quiero volver 0.2% 
     No creo que haya suficiente biodiversidad en Colombia 1% 
     La infraestructura no es suficientemente buena en Colombia 2% 
     No creo que una cantidad adicional va a ayudar a una comunidad local 1% 
     Todavía estoy preocupado por mi seguridad 19% 
     Preferiría ir en un tour mejor preparado 3% 
     No hay suficiente información para responder 10% 
     Otro 8% 

 

CONCLUSIONES 

Los resultados de las características socioeconómicas de los encuestados en este estudio demográficos 
concuerdan con lo encontrado en otros estudios, que indican que un mayor porcentaje de los observadores 
de aves son mujeres, con un nivel de estudios e ingresos altos y un promedio de edad de 53 años (USFWS 
2013).  

Un alto porcentaje de los encuestados no ha visitado Colombia anteriormente, y a la mitad de ellos les 
gustaría visitar el país, lo que representa una oportunidad de mercado para promocionar productos de 
aviturismo en el país.  Sin embargo, es importante anotar que a pesar de que un alto porcentaje de los 
encuestados tiene planes para viajar por fuera de Estados Unidos para observar aves, Colombia no aparece 
dentro de los países que planean visitar.  Esto es un resultado importante que indica que se deben 
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aumentar los esfuerzos de promoción de Colombia como destino de aviturismo, posicionándolo a nivel 
internacional como un destino seguro y de calidad.   

Este estudio es el primero que ha valorado la disponibilidad a pagar de observadores de aves por un tour a 
Colombia.  Teniendo en cuenta que el Plan de Negocio de Turismo de Naturaleza pretende posicionar a 
Colombia como destino mundial de aves silvestres y aumentar las llegadas internacionales de avituristas a 
84.941 en el 2026, estos resultados son de gran utilidad para el desarrollo de paquetes de aviturismo, ya que 
la mayoría de los encuestados no estaría de acuerdo en pagar más de US$ 250 diarios por un tour en el 
Caribe Colombiano. 
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