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[. Introduccién

En los préximos afios, como resultado de la Reforma Energética, México liberalizara
el mercado de venta al menudeo de combustibles. Tanto en la reforma constitucional,
en la que dicha reforma se plasmo, como en las leyes secundarias que la regulan, el
objetivo planteado es que la liberalizacion tenga por resultado un funcionamiento del
mercado mucho mas eficiente que en la actualidad y que esto a su vez redunde en un

aumento en el bienestar de los consumidores.

Naturalmente, para que el mercado funcione de manera eficiente, no so6lo sera
necesario introducir competencia sino también asegurarse que la misma no sufra
distorsiones injustificadas. Las reglas que gobiernen el mercado, por lo tanto, ademas
de promover el mayor nimero de jugadores, deberan garantizar que la rivalidad entre

ellos sea la maxima posible y que se desarrolle en un campo de juego parejo.

Afortunadamente, son muchos los paises que recorrieron el camino que México esta
a punto de iniciar. En otras palabras, son muchos los paises que, o bien llevaron
adelante la transicion de un mercado monopdlico a uno competitivo, o bien tomaron
acciones para maximizar la competencia en el mercado. A México, por lo tanto, se le
presenta la oportunidad de disefiar el marco normativo en el que se desarrollara el
mercado de venta al menudeo de combustibles teniendo en cuenta los aciertos y

errores de otras jurisdicciones.

En virtud de lo anterior, el presente reporte se basa en una revision de la experiencia
internacional en la apertura del sector de venta al menudeo de combustibles
automotores y de las alternativas regulatorias que se han aplicado en diversas

jurisdicciones para maximizar la competencia en dicho mercado.

Para realizar el analisis, se revisaron los antecedentes y la situacion actual en cuanto
a diversos aspectos de la regulacion en mas de 20 jurisdicciones, a saber: Alemania;
Argentina; Australia; Austria; Brasil; Bulgaria; Canada; Chile; Colombia; Corea; EE.
UU. (California, Hawaii y Virginia); Espafa; Francia; Grecia; Irlanda; Israel; Italia;

Portugal; Reino Unido; y Turquia.
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A partir de dicho andlisis, AGON ha identificado diez acciones que favorecen la
competencia en el mercado referido y que, de ser implementadas por las autoridades
correspondientes, podrian resultar en un funcionamiento del mercado mas eficiente
gue el que se observa en la actualidad y, por ende, en importantes beneficios para los

consumidores y para la economia en su conjunto.

Las acciones que se identificaron son las siguientes:

1. Resolver y prevenir concentracion excesiva de estaciones de servicio (EDS)
tanto a nivel de propiedad como de marca.
2. Donde no hay competencia entre EDS, regular precios.

3. Limitar la duracién de los contratos entre el suministrador y las EDS

(contestability).
4. Permitir la instalacion de EDS de bandera blanca o multimarca.
5. No imponer distancias minimas entre EDS.
6. Minimizar barreras artificiales a la entrada en el mercado de EDS.

7. Respetar la tendencia internacional para que las EDS desarrollen economias

de escala o de alcance.

8. Obligar a que las EDS reporten sus precios ante la autoridad en tiempo real y

a que exhiban sus precios al publico en forma homogénea.

9. Separacion de los componentes de los combustibles automotores:

combustibles vs. aditivos (unbundling).

10. Fomentar una asignacion competitiva de las EDS ubicadas en las autopistas.

En las proximas secciones discutiremos la relevancia de cada una de estas acciones
para promover la competencia, describiremos las buenas y las malas practicas
internacionales encontradas, y presentaremos una recomendacién para su aplicaciéon

al caso mexicano. Asimismo, considerando que dichas recomendaciones solo seran
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efectivas en la promocion de competencia, en tanto exista competencia aguas arriba
(i.,e. en las actividades de refinacion, transporte, almacenamiento y distribucion al
mayoreo de combustibles automotores), listaremos también algunas recomendaciones

que la CRE deberia tomar en cuenta para asegurar que ello efectivamente ocurra.

Por ultimo, en el Anexo de este reporte se presenta una descripcion de la organizacion
industrial —y antecedentes relevantes, cuando el caso lo ameritaba- de los mercados
de combustibles para vehiculos automotores en 8 de las jurisdicciones analizadas.

Dichas jurisdicciones son las mas utilizadas para las recomendaciones en este reporte.
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Il. Recomendaciones para promover la competencia en el mercado de venta al

menudeo de combustibles automotores en México

1. Resolvery prevenir concentracion excesiva

Las autoridades de competencia que se han abocado al andlisis de los mercados de
venta al menudeo de combustibles automotores han encontrado que cuanto mayor es
la concentracion en el mercado, menor es el incentivo de las EDS a ofrecer precios
competitivos y un servicio de calidad. Cuanto mayor es la concentracion, ademas,
mayor es la viabilidad y los incentivos para que las empresas que participan en el
mercado incurran en practicas anticompetitivas como la fijacion de precios, la

segmentacion de mercados o el desplazamiento de competidores.

En este sentido, las autoridades concluyeron que la competencia entre gasolineras se
da en diferentes niveles. Por un lado se observa que, en general, salvo que se trate de
autopistas, los consumidores de gasolina o diésel cargan combustible en EDS ubicadas
en un radio cercano a su casa o trabajo, o en el trayecto entre estos dos puntos. Ello
ha llevado a que en muchas jurisdicciones las autoridades de competencia hayan
definido que el mercado geografico en el que las EDS compiten es eminentemente

local.

No obstante lo anterior, las autoridades de competencia también identificaron que, aun
cuando por el lado de la demanda la competencia entre EDS se da a nivel local, dada
la existencia de contactos multimercado, la existencia de practicas anticompetitivas en
ese nivel puede tener su origen en niveles de concentracion elevados a nivel regional

0 nacional.

En tal virtud, y con el fin de impedir la concentracion en pocas manos, muchas
jurisdicciones intervienen para prevenir el desarrollo de practicas anticompetitivas y
asegurar una intensa rivalidad entre los participantes en el mercado. Al respecto, es
importante mencionar que las autoridades de competencia no solo procuran evitar que
la concentracion se dé a nivel de propiedad de las EDS, sino también a nivel de marca

de las mismas.
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Experiencias nacionales en materia de prevencion de concentracion:

La experiencia internacional revela que existen diversos criterios tanto (i) para
determinar si existe un alto grado de concentracion econémica, como (ii) para definir

los mercados geogréficos relevantes. A continuacién se resumen las mas relevantes.

Israel. Para analizar el grado de concentracion en Israel, la autoridad de competencia
comenzo por contabilizar las EDS que competian en un radio de 5 km -parametro
meramente indicativo- alrededor de cada EDS, y calcular el indice Herfindahl-
Hirschman. Como resultado, encontré que en muchas regiones las EDS pertenecian
practicamente a una sola compafiia. En una siguiente etapa de analisis se introdujo
flexibilidad en cuanto al calculo de la distancia utilizada para definir el mercado
geografico, tomando en cuenta el niumero de habitantes del area adyacente a la EDS.
Con base en este criterio se determind que el mercado geografico de las EDS en las
zonas urbanas es relativamente pequefio, mientras que en las zonas rurales es de

mayor tamano.

Reino Unido. La Autoridad de Competencia y Mercados (CMA, por sus siglas en
inglés), como sus predecesoras — la Office of Fair Trading y la Competitition
Commission — ha evaluado en diversas ocasiones los impactos que las concentraciones
en el mercado de las EDS tienen sobre la competencia a nivel local. Entre los criterios
que ha utilizado en dichos andlisis esta la relacion que guardan las EDS involucradas

en la transaccion en cuanto a determinacion de precios!.

Ello implica que las partes involucradas en la transaccion reporten ante la CMA si la
EDS de la otra parte es para la notificante un “marcador de precio” (price marker) en

cada uno de los mercados locales analizados?.

1 Véase Asda Stores / Co-operative Group (2014) disponible en: https://assets.digital.cabinet-
office.gov.uk/media/5498261bed915d4c100002f9/Asda Co-op Full text decision.pdf,
Sainsbury/Rontec (2014), nota al pie 11 disponible en:
http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20140402142426/http://www.oft.gov.uk/shared_oft/mergers e
a02/2012/Sainsbury-Rontec.pdf, y Rontec / Total (2011) disponible en:
http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20140402142426/http://www.oft.gov.uk/shared oft/mergers_e
a02/2012/Rontec-Total-UIL.pdf.

2 La CMA define un marcador de precio como una EDS competidora a nivel local cuyos precios son
monitoreados regularmente por la EDS analizada, por lo que la primera puede incidir sobre los precios
de la segunda. Sainsbury/Rontec (2014), nota al pie 11 disponible en:
http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20140402142426/http://www.oft.gov.uk/shared oft/mergers e
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La CMA considera que una concentracion puede generar riesgos en materia de

competencia a nivel local si alguna de las siguientes condiciones se cumples3:

- cualquiera de las partes identifica a la otra como su marcador de precio principal;

- cualquiera de las partes identifica a una EDS de la otra parte como uno de tres (0
menos) marcadores de precio en el mercado local; o

- cualquiera de las partes identifica la marca de la otra parte como una de las tres (0

menos) marcas en su lista de EDS consideradas como marcadores de precio.

Ademas, la CMA toma en cuenta en su analisis si alguna EDS de cualquiera de las
partes es el marcador de precio mas cercano (medido en tiempo de recorrido en auto)

de una EDS de la otra parte.

Francia* La autoridad de competencia considera que la distribucién al menudeo en
autopistas y la distribucion al menudeo fuera de autopistas son dos mercados producto

distintos, debido a:

- diferencias de precios significativas entre el combustible que se vende en las EDS
en autopistas y el que expenden las EDS fuera de autopistas;

- diferenciacién de la demanda, pues la demanda esta mas cautiva en las EDS en
autopistas que en las otras EDS; y

- las condiciones de acceso y el funcionamiento de la distribucion de combustible en
las autopistas difiere completamente de la distribucién de combustible que se hace

fuera de éstas.

Por lo tanto, la definicion del mercado geografico esta en funcién del mercado producto

de distribucion de combustible al menudeo en autopistas o fuera de autopistas.

Si se trata de la venta al menudeo de combustible en las autopistas, el mercado

geografico es toda la red de autopistas en Francia. La autoridad de competencia

a02/2012/Sainsbury-Rontec.pdf y Asda Stores / Co-operative Group (2014), nota al pie 20 disponible
en: https://assets.digital.cabinet-office.gov.uk/media/5498261bed915d4c100002f9/Asda_Co-

op_Full _text decision.pdf

8 Asda Stores / Co-operative Group (2014), nota al pie 20 disponible en: https://assets.digital.cabinet-
office.gov.uk/media/5498261bed915d4c100002f9/Asda_Co-op_Full_text decision.pdf

4 Krenzer, Anne and Pauline Le More. The Bundeskartellamt’s fuel sector inquiry: a French perspective.
European Competition Law Review, 2012 33 (3), pp. 146-152.
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considera que hay una “cadena de sustituibilidad” entre las EDS de cada autopista, ya
que el grado de interconexion entre las autopistas da lugar a un efecto de reaccion en

cadena, que va de una autopista a otra.

Si se trata de venta al menudeo de combustibles fuera de las autopistas, el mercado

geografico se define localmente.

En el andlisis de la concentracion entre Total Raffinage Marketing SA y Shell (2009)3,
la autoridad recordd que en numerosas decisiones, el ministro de economia habia
considerado que la dimension geografica de los mercados de venta de combustibles en
EDS fuera de autopistas era local. De igual forma, cité la decisién de la Comision

Europea M. 1464, del 26 de marzo de 1999, sobre la concentracion de Total y Petrofina:

“El mercado geografico para la venta de combustibles debe definirse con
respecto a la demanda, integrada por los automovilistas que cargan
combustible en las EDS localizadas cerca de sus centros de actividades, sin
recorrer largas distancias. En consecuencia, la sustituibilidad entre
estaciones de servicio, del lado de la demanda, parece estar geograficamente

limitada”.

En virtud de lo anterior, la autoridad de competencia decidié que el analisis se haria a
nivel local considerando las diferencias en la densidad poblacional, y por tanto, en la
fluidez de los automoviles para desplazarse en los centros poblacionales. En ese caso,

la parte notificante proporcion6 andlisis con base en lo siguiente:

- zonas de un radio de 3 km para los centros poblacionales en Paris, Lyon, Marsella
y Lille;

- zonas de un radio de 4 km para los centros poblacionales de Toulouse y Bordeaux;
y

- zonas de un radio de 6 km para las zonas conurbadas de Paris y el resto de los

centros poblacionales.

5 Autorité de la concurrence. Décision n°® 09-DCC-59 du 26 octobre 2009 relative a I'acquisition de 37
stations-service du réseau Shell par la société Total Raffinage Marketing SA, parrafos 12-21.
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Al respecto, la autoridad de competencia sefialo que la zona de 6 km es adecuada para
los centros poblacionales que conforman pequefios pueblos, y también para tomar en
cuenta la presion competitiva que ejercen las EDS de los hipermercados -que estan en
las afueras de las ciudades- sobre las EDS que estan mas cerca del centro de la ciudad.

Por otro lado, considerd que las zonas con radios de 3 y 4 km podian ser demasiado
pequefias para los centros poblacionales en cuestion, por lo que la parte notificante
tuvo que proporcionar también evaluaciones de su posicion y la de sus competidores

en la totalidad del centro poblacional afectado por la operacion.

Sin perjuicio de lo anterior, el tema de la definicion geogréfica exacta de los mercados

locales se dejo abierta.

Alemania. Por lo que toca a la definicion del mercado, la autoridad de competencia
alemana (Bundeskartellamt), al igual que la francesa, considera como mercados
diferentes la distribucién al menudeo en autopistas y aquélla fuera de autopistas,
debido, fundamentalmente, a que las condiciones de competencia en cada una son
diferentes: dentro del mercado de EDS en autopista, las empresas tienen mucho poder

discrecionals.

De igual forma, la autoridad de competencia alemana distingue entre gasolina y diésel,
en virtud de que no son productos sustitutos: el consumidor no puede utilizar ambos

productos si su auto esta disefiado para uno u otro combustible.

En cuanto al mercado geografico, en 2002, el Alto Tribunal Regional de Dusseldorf
consideré que las EDS conformaban mercados geogréaficos locales, dado que los
consumidores usualmente cargan combustible dentro de una zona delimitada, en
relacion con sus hogares, sus lugares de trabajo y cercanias. El Tribunal indicé que un

radio de 25 km alrededor de la EDS era apropiado para definir ese mercado.

Posteriormente, durante una investigacion que la autoridad de competencia de
Alemania realiz6 acerca del sector de EDS en 2009, el método para definir el mercado

se refind por medio del llamado “modelo de accesibilidad”, que elabord la Oficina

6 Krenzer, Anne and Pauline Le More. The Bundeskartellamt’s fuel sector inquiry: a French perspective.
European Competition Law Review, 2012 33 (3), pp. 146-152. Disponible en:
http://www.autoritedelaconcurrence.fr/pdf/avis/09DCC59 Decisionversionpublication.pdf

= Www.agon.mx 10



Federal para Construccion y Planeacion Regional, y la definicibn de mercado obtenida

fue confirmada por el Alto Tribunal Regional de Dusseldorf en 20107.

El modelo de accesibilidad considera que, geograficamente, las alternativas reales para
los consumidores son decisivas para evaluar la competencia bajo el principio de
sustituibilidad de la demanda. Esto es, para los consumidores debe ser
econdémicamente viable comprar los productos materia del analisis dentro del area en
cuestion. Por lo tanto, la demanda puede estimarse en términos de la distancia o la

accesibilidad en auto, medida en minutos.

En las zonas urbanas, la autoridad de competencia considera como aceptable una
duracion maxima de viaje de 30 minutos, y en las zonas rurales, de 60 minutos. Con

base en ello, se definen los mercados rurales o urbanos correspondientes.

Australia. Hasta 2007 existia la prohibicion, establecida en la Petroleum Retail
Marketing Sites Act 1980, de que las compafiias refinadoras tuvieran mas del 5% del
total de EDS, con el objetivo de contrarrestar la dominancia que esas compariias tenian

en el mercado de refinaciéns.

Propuesta para el caso Mexicano

Con base en la discusiéon precedente, se recomienda que la Comision Reguladora de
Energia (CRE) — con la asesoria de la Comision Federal de Competencia Econdémica
(COFECE) - defina los niveles de concentracion maximos aceptables segun el mercado

geografico que se trate.

Al respecto, es importante sefialar que seria de vital importancia que esta accion tenga
lugar con anterioridad a que la liberalizacién del mercado entre en vigor. En efecto,

7 Bundeskartellamt. “Fuel Sector Inquiry. Final Report in accordance with §32eGWB. Summary” Mayo
2011. p. 3. Disponible en:
http://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Publikation/EN/Sector%20Inquiries/Fuel%20Sector%20ing
uiry%20-%20Final%20Report.pdf? _blob=publicationFile&v=14

8 Asimismo, por virtud de la Petroleum Retail Marketing Franchise Act 1980, todos aquellas EDS que
vendian anualmente cantidades de combustible superiores a determinado parametro, tenian que
cumplir con ciertos términos y condiciones en sus acuerdos de franquicia.

En 2007 ambas leyes se eliminaron para dar paso al Oilcode, que regula la participacion de los
proveedores, distribuidores y minoristas en el segmento minorista de la industria del petréleo aguas
abajo.
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hacerlo con posterioridad implicaria intervenir una vez que nuevas estructuras de
mercado se hubieran materializado, lo que despertaria la oposicién por parte de los

incumbentes.

Naturalmente, una medida de ese tipo requerira definir los mercados geograficos a los
que se aplicarian los niveles de concentracion en cuestion. Una alternativa en este
sentido seria que para cada una de las gasolineras en el pais, la CRE determinara su
area de influencia y los niveles de concentracion aceptables en la misma, tomando en
cuenta las caracteristicas estructurales de cada uno de los mercados involucrados. Sin
embargo, si bien los resultados de dicho ejercicio estarian totalmente calibrados a las
caracteristicas de cada mercado, para implementarlo se requeririan recursos y tiempo

de los que dificilmente la CRE dispone.

En vista de lo anterior, otra alternativa mas realista consistiria en que, en un primer
momento, la CRE determinara ex ante areas de influencia y niveles de concentracion
para el universo de las gasolineras del pais, diferenciandolas seguin su ubicacion o

alguna otra variable que a su juicio resultara relevante.

Con esta metodologia, por ejemplo, la CRE podria determinar que en centros urbanos
de més de 100,000 habitantes, ningun agente econdmico pueda ser propietario u operar
mas del 50% de las EDS existentes en un radio de 5 km (salvo que en dicho radio
existan menos de dos EDS). En localidades con menos de 100,000 habitantes,
incluyendo zonas rurales, dicho radio puede ser ampliado a 8 km.
Complementariamente, la CRE deberia establecer que, en los radios mencionados,

s6lo hasta el 50% de las EDS puedan operar bajo una misma marca comercial.

Toda vez que las variables en esta segunda alternativa muy probablemente necesitaran
calibrarse en el tiempo, seria recomendable que la regulacion establezca también la
posibilidad de ser redefinidas por la CRE cada cierto periodo (por ejemplo, tres afos),

o cuando circunstancias excepcionales asi lo ameriten.
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2. Regular precios donde no hay competencia

En buena parte de las jurisdicciones revisadas en el marco de este estudio® se deja a
las fuerzas del mercado la determinaciéon de los precios de los combustibles

automotores.

Como sugiere la teoria, en esas jurisdicciones la evidencia muestra que, caeteris
paribus, los precios tienden a ser mas bajos en las zonas donde existe competencia en
la venta al menudeo de combustibles en comparacion con aquellas zonas donde no

hay competencia o ésta es limitada, como las zonas rurales o las autopistas?.

Adicionalmente, en el caso de las zonas rurales, los precios son mas elevados por otros
factores como!!: i) las EDS pequefas despachan poco volumen de combustibles y sus
titulares, generalmente personas fisicas, tienen menor acceso a crédito para financiar
el combustible (o para modernizar sus instalaciones) y; ii) sus costos de operacién
(entre otros, el de transporte) son por lo general mas altos que los que asumen las EDS

en zonas urbanas.

En vista de lo anterior, y para evitar que en esas areas con escasa competencia (0 que
por sus caracteristicas estructurales la misma no puede desarrollarse) los
consumidores sean victimas de precios excesivos 0 servicios de baja calidad, en
algunas de las jurisdicciones se opt6 por regular los precios de los combustibles en las
EDS.

9 En Portugal, hasta 2004 el precio de venta al menudeo de combustible estuvo controlado mediante la
fijacion de precios maximos de venta al publico para la gasolina sin plomo (en funcion de los costos del
petréleo y de los impuestos). Aunque era posible que las EDS establecieran precios menores,
generalmente las EDS adoptaban el precio maximo. La liberalizacion, ordenada en la Disposicion
Ejecutiva no. 1423-F/2003 del 31 de diciembre de 2003, tuvo lugar, por un lado, porque el gobierno
consideré que el establecimiento de precios maximos impidié que hubiera competencia y beneficios
para los consumidores, y por otro, por la necesidad de seguir la politica adoptada por la Uniéon Europea.
Portaria n® 1423-F/2003 de 31 de Dezembro de 2003, DR 301 - SERIE I-B 6° SUPLEMENTO Emitido
Por Ministérios das Financgas e da Economia. Disponible en: http://www.iapmei.pt/iapmei-leg-
03.php?lei=2593

10 En Alemania se observé que las EDS de autopista cobran precios altos y venden voliumenes
mayores que los que venden las EDS fuera de autopista. Parte del problema era la falta de
competencia entre EDS en autopista, originada por la asignacién de licencias con base en un modelo
de cuotas, asi como el célculo de la contraprestacion que las EDS deben pagar con base en la cantidad
de que se explica en la seccion 10 de este documento.

11 OFT, Price and choice in remote communites. Junio 2012, p. 20
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Experiencias nacionales en materia de regulacion de precios:

Grecia. Aunque las compaiiias petroleras y las EDS pueden establecer libremente sus
precios y margenes, el gobierno tiene la facultad de establecer precios maximos si
considera que el mercado no esta funcionando debidamente o que los precios son
excesivos - especialmente en determinadas regiones o en zonas geograficas
pequefiasiz. Asimismo, puede imponer un precio minimo a la venta de combustible al
consumidor (atribucién que, de hecho, la autoridad de competencia de esa jurisdiccion

recomendo eliminar)?13.

Turquia. La ley otorga facultad a la autoridad para determinar, hasta por dos meses,
precios maximos o minimos y otras medidas necesarias para atender situaciones
derivadas de acuerdos o actividades que tengan por objeto, o puedan resultar en la

obstaculizacion o restriccion de la competencial#.

Colombia. El precio de los combustibles en las EDS se determina segun dos regimenes

de precios: (i) libertad vigilada y (ii) libertad regulada.

El régimen de libertad vigilada, que rige en aquellas areas donde existe competencia,

se caracteriza por que los distribuidores minoristas fijan sus margenes libremente.

En el régimen de libertad regulada, que rige en aquellas zonas donde la autoridad
determina la ausencia de competencia u otros factores que la justifican, el precio
méaximo de venta al publico de los combustibles se obtiene a partir de una férmula que

resulta de la suma de los siguientes conceptos!s:

- el precio maximo de venta en planta de abasto mayorista;

12 OECD, Competition, p. 125

13 OECD, Competition, p. 130

14 Dado que las restricciones estructurales favorecen que las EDS compitan mas por marca o por
ubicacion que por precios, la autoridad ya ha ejercido esa facultad y ha establecido precios maximos y
restricciones en los margenes de los distribuidores y de las EDS. Sin embargo, las cuestiones
estructurales han impedido que estas medidas temporales tengan un efecto sostenido en la
competencia en este mercado.

15 Resolucion 8 2438 de diciembre 23 de 1998.
http://www.esu.com.co/esu/images/Descargables/PDF/Resolucion%2082438%20de%20diciembre%20
23%20de%201998.pdf
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- el margen del distribuidor minorista (i.e., EDS), que es un valor que fija la autoridad
con base en los costos de operacion y mantenimiento, asi como los gastos de
administracion y ventas. Este valor se actualiza anualmente por la inflacion;

- el valor que resulte de aplicar un porcentaje por evaporacién, pérdida o cualquier
otro concepto que afecte el volumen de la gasolina, que se fija para cada periodo;
y

- los costos de transporte por galén de combustible desde la planta de abasto mas
cercana (o de donde se abastezca el municipio) hasta la EDS. Tiene un valor

minimo, que se ajusta anualmente.

Al ser un precio maximo, es posible que el precio de venta al publico de determinadas

EDS sea menor, dependiendo de las eficiencias especificas de cada una.

Canad&. No hay regulacién de precios a nivel federal, pero si a nivel provincial. Sin
embargo, en algunas provincias, esas regulaciones (que contemplan precios minimos
y maximos) se impusieron mayormente para proteger a las EDS independientes o
pequenas de los precios supuestamente “predatorios” de las compainiias verticalmente

integradas y de la especulacién de precios!eé.

Para los casos en que los efectos de dicha regulacion han sido evaluados, como en
Nueva Scotia, los resultados arrojaron que los precios regulados de venta al publico
son mayores gue los de mercado, por lo que el beneficio neto que recibe el consumidor
es cuestionable: por un lado, tiene mayor certidumbre sobre los precios y sus
variaciones, y tiene diversas opciones para cargar combustible -sobre todo en la zonas
rurales, donde las EDS se ven menos afectadas y su desapariciébn es menor-, y por

otro, paga precios mas altos por el combustible.

Propuesta para el caso Mexicano

La mayoria de las experiencias internacionales analizadas para el presente estudio
revela que la regulacion de precios deberia aplicarse Unicamente cuando no existan

condiciones de competencia. Dichas experiencias revelan, ademas, que a fin de

16 OECD, Competition, p.356
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minimizar los efectos adversos de la regulacion sobre la competencia y el consumidor,

la misma deberia involucrar inicamente la imposicion de precios maximos.

En este sentido, en México podrian observarse dos regimenes de precios, como sucede
en Colombia: un régimen donde los precios se fijen liboremente en el mercado, que
aplicaria en los mercados geograficos donde exista competencia, y un régimen de

precios controlados, aplicable en los términos sefialados anteriormente.

En tal virtud, se recomienda que, de manera previa a la liberacion de precios, la CRE
defina los mercados geogréficos relevantes en el mercado de venta al menudeo de
combustibles, y que una vez realizados los analisis de concentracion correspondientes,

determine qué EDS deberan sujetarse a los precios maximos que ella determine.

Una alternativa en este sentido podria ser, por ejemplo, sujetar a regulacion de precios
a todas aquellas EDS que en su &rea de influencia no enfrenten competencia o bien
s6lo compitan con una EDS. Al igual que para los limites a la concentraciéon discutidos
anteriormente, la determinacion sobre las EDS sujetas a regulaciéon deberia poder
ajustarse cuando los cambios en las condiciones de mercado lo ameriten (por ejemplo,

cuando en un mercado geogréfico las condiciones de competencia se modifiquen).

3. Limitar la duracion de los contratos entre el suministrador y las EDS

(contestability)

En todas las jurisdicciones analizadas, la integracién vertical entre refinadores y/o

distribuidores y EDS esta permitida.

En linea con la literatura en la materia, en la mayoria de las jurisdicciones se reconoce
que dicha integracion tiene efectos positivos sobre el funcionamiento eficiente del
mercado y sobre el bienestar de los consumidores debido a que, entre otras cosas,
ayuda a eliminar problemas de free-riding, reduce externalidades negativas derivadas
de la falta de coordinacion y logistica entre la empresa de refinacién y la EDS, elimina
costos de transaccion, ayuda al establecimiento de economias de red y escala, e

incentiva la competencia inter-marca.
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Con minimas diferencias entre paises, la integracion vertical entre
refinadores/distribuidores y EDS se materializa a través de distintas formas

contractuales, que a continuacién se listan:

- COCO (Company Owned-Company Operated): el refinador/distribuidor es
propietario de la EDS y emplea a su administrador. El refinador/distribuidor fija el
precio de venta de los combustibles que se comercializan en la EDS.

- CODO (Company Owned — Dealer Operated): la EDS es propiedad del
refinador/distribuidor pero su administracion es independiente. ElI administrador
compra los combustibles al precio mayorista fijado por el refinador/distribuidor pero
tiene el derecho de establecer los precios de venta al consumidor final.

- DOCO (Dealer Owned —Company Operated): La EDS es propiedad de un tercero
distinto al refinador/distribuidor pero se la renta a éste Ultimo. Esta forma contractual
es bastante infrecuente y por lo general se presenta en mercados geograficos con
altas barreras a la entrada y cuando la ubicacion de la EDS es muy valiosa.

- DODO (Dealer Owned — Dealer Operated): Este arreglo contractual varia entre
paises. En los Estados Unidos, por ejemplo, el refinador/distribuidor no tiene
inversion en la EDS y las decisiones sobre precios y servicio estan asignadas a su
propietario. Las Unicas limitaciones a las decisiones del propietario involucran la
calidad y el etiquetado del producto. Mientras tanto, en Argentina los
refinadores/distribuidores usualmente aportan capital de inversion (a través de
créditos) para reacondicionar la EDS y dan en comodato al propietario de la misma
las bombas y otros equipos por la duracién del contrato entre ellos. Para poder
acceder a estos beneficios, los propietarios de las EDS deben seguir estrictas
reglas respecto de la apariencia de los establecimientos.

En Estados Unidos, COCO y CODO han sido las formas contractuales predominantes.
Por el contrario, en la mayoria de los paises de Europa, Argentina y México, mas de la
mitad de los contratos entre refinadores/distribuidores y EDS adoptan la forma DODO.
De acuerdo con Serebrisky (2003), esto podria deberse a que en estos paises es mas
dificil para un refinador/distribuidor controlar a sus empleados y, por lo tanto, es mas

econdémico operar una red de EDS bajo los arreglos DODO. También podria ser el caso
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de que en estos paises la relacion cliente-administrador de la EDS tiene mas peso en

la decisién de donde comprar combustibles??.

Destaca que en los paises donde la forma contractual preminente es DODO, las
autoridades sectoriales y de competencia han puesto particular atencion a la duracién
de los contratos entre refinadores/distribuidores y EDS, debido a que observaron que
los refinadores/distribuidores por lo general firmaban contratos con las EDS por largos
periodos de tiempo — mayores que la duracidon optima requerida para amortizar
cualquier crédito o inversion en el establecimiento —con el objetivo de minimizar la
posibilidad de perder sus EDS a manos de competidores. Esta practica, al
generalizarse, representaba una importante barrera a la entrada para nuevos
competidores, en particular nuevos refinadores/distribuidores pues les impedia

alcanzar la escala minima eficiente de EDS para poder competir con los incumbentes.

En vista de esta problemética, una buena parte de los paises, donde la forma
contractual predominante entre refinadores/distribuidores es DODO, adoptaron

regulaciones para limitar la duracion de los contratos.

Experiencias nacionales en materia de duracién de contratos:

Argentina. Siguiendo las recomendaciones de la Comision Nacional de Defensa de la
Competencia, las autoridades sectoriales emitieron una regulacién para limitar la

duracioén de los contratos en cuestion a no mas de 5 afos!s.

Europa. En el 2006, la Comisién Europea acepté compromisos de la petrolera
espafola, Repsol, para reducir el plazo de sus contratos con diversas EDS para el
suministro de gasolina y diésel. A la Comision Europea le preocupaba que la red de

contratos que tenia Repsol con las EDS independientes, y la duracién de los mismos,

17 Téngase en cuenta que en paises como Argentina o México el problema de adulteracion de los
combustibles es bastante frecuente. En estos paises, por lo tanto, es muy importante para el cliente
confiar en quien administra la EDS y es mas probable que esta confianza se desarrolle cuando el
administrador es el propietario de la EDS toda vez que a él le tocaria asumir todos los costos de perder
un cliente.

18 Serebrisky Tomas, The role of advocacy in competition policy. The case of the Argentine gasoline
market, World Bank Research Working Paper 3130. Septiembre de 2003, pp 22-23.
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impidieran la entrada de nuevos competidores y afectaran la competencia inter-marca.
Por consiguiente, Repsol se comprometio, entre otras, a reducir el plazo de sus

contratos por un maximo de 5 afios?9.

Israel. El mercado de distribucion de combustibles en Israel sufrié reformas
sustanciales (1988) para incentivar la competencia en el sector. La autoridad
antimonopolios considerd que los largos plazos de exclusividad de los contratos de
distribucion —que oscilaban entre los 50 y 100 afios- representaban fuertes barreras a
la entrada para competidores potenciales. En 199820, los tribunales de Israel
establecieron ciertos criterios para la duracion de los contratos de distribucién, mismos
que dependen de la relacion que existe entre la compafiia petrolera y el minorista:

- 1 afio paralas EDS que son propiedad y son operadas por terceros independientes;

- 3 afos para las EDS existentes en donde la compairiia petrolera es propietaria del
inmueble; y

- 6 afios para EDS que sean de nueva creaciéon y financiadas por la compafiia

petrolera.

Italia. La Ley 27/2012 (“Legge 27/2012”), dio por terminados todos los acuerdos de
exclusividad entre las compafias de petréleo y las EDS. De esta forma, tanto los
operadores de las EDS como quienes ostentan autorizacion para distribuir combustible
pueden comprarlo a cualquier productor o revendedor, conforme a lo dispuesto en las
regulaciones nacional y europea. Asimismo, desde el 30 de junio de 2012, cualquier
clausula contractual que prevea alguna forma de exclusividad para que las EDS
adquieran combustible, dej6 de tener efecto. En estos casos, se establecié que las

partes pueden libremente renegociar las condiciones econémicas y el uso de la marca.

19 Ver, Incardona Rossella, Distribution Agreements under EC Competition Law, Discourse on the
adoption of a truly more economic approach in the assessment of vertical restraints for the sake of
business and consumers. Octubre de 2005, pp. 31-32. Disponible en:
http://ssrn.com/abstract=1185371; Comisién Europea, Direccion General de Competencia, Competition:
Commission increases competition in Spanish service station market — frequently asked questions,
MEMO/06/163. Abril de 2006; y Comision Europea, Direccion General de Competencia, Competencia:
La Comision aumenta la competencia en el mercado espafiol de estaciones de servicio, IP/06/495, abril
2006.

20 Caso No. 469/98 In re Delek, Israel.
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Ademas, dicha ley dispuso que los terceros independientes estan habilitados para abrir
tantas EDS como deseen -independientemente de que existan clausulas contractuales
que dispongan lo contrario. El objetivo explicito de esta ultima medida fue dotarlos de
mayor capacidad tanto para adquirir combustible al mayoreo, como para obtener

mejores condiciones en los servicios de almacenamiento y transporte.

Finalmente, en paises como Irlanda, Bulgaria o Portugal, aun cuando las
disposiciones regulatorias no establecen la duracion que deben tener los contratos de
distribucion entre las companiias petroleras y las EDS, la practica es que los mismos

tengan una duraciéon de entre 1y 6 afios.

Propuesta para el caso mexicano

Como se ha descrito anteriormente, parece seguro afirmar que, cuando la forma
contractual mas generalizada es la DODO (como ocurre actualmente en México y es
previsible que continle una vez liberalizado el mercado), el plazo de exclusividad en
los contratos de distribucion que tiene mayor aceptacion a nivel global es de no mas de
5 afios. Se recomienda, por lo tanto, que la regulacién en México establezca dicho plazo
como el maximo permitido. Asimismo, se recomienda dotar a la regulacion que se
introduzca en este sentido de la flexibilidad necesaria para modificar el plazo en
cuestion después de cierto tiempo (por ejemplo, 5 afios) si las circunstancias del

mercado asi lo ameritan.

4. Permitir que existan EDS con bandera blanca o multimarca

La regulacién en la mayoria de las jurisdicciones analizadas para este estudio permiten
la operacion de EDS de “bandera blanca”, es decir, EDS que no ostentan una marca

de combustible en especifico y venden combustible sin marca.

En general, en todas estas jurisdicciones se ha observado que este tipo de EDS, en la
medida que conformen nuevas redes de distribucion de un nuevo operador o se
adhieran a otras existentes de menor tamafio, son una fuente de mayor competencia

en el sector. En efecto, este tipo de EDS usualmente no sélo pueden comprar el
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combustible que venden al proveedor mas barato sino que ademas, al no tener
contactos multimercado con sus competidores, estan mas dispuestas a disminuir los

precios para asi aumentar sus participaciones de mercado.

Experiencias nacionales en materia de EDS con bandera blanca o multimarca:

Espafa. El 45% de las EDS son independientes (son propiedad del mismo que las

opera, no de los operadores al por mayor) o de bandera blancaZ!.

Israel. Aunque el 85% del mercado estd en manos de cuatro grandes compafias de
refinacion, también existen EDS que califican como “independientes”, ya sea porque
son propiedad de pequefias compafias que compiten agresivamente para ganar
mercado, 0 porque no estan afiliadas a ninguna de las cuatro grandes compafiias y no

tienen contratos de exclusividad con ellas para allegarse de combustibleZ22.

Brasil. La existencia de EDS independientes (o0 revendedores autbnomos) es
obligatoria, ya que los distribuidores mayoristas no pueden integrarse verticalmente con
las EDS. Las EDS independientes pueden o no tener un contrato de exclusividad con
determinado distribuidor, y pueden adquirir combustible de cualquier distribuidor, sin
estar obligadas a operar como franquicias de determinada marca de distribuidor de
gasolina. Incluso, pueden adquirir combustible de diversos distribuidores mayoristas y
comercializarlos en una misma EDS, siempre que identifiquen claramente en cada
bomba despachadora la marca del distribuidor que le suministré el combustible

respectivo.

Australia. En el occidente del pais se establecio la “regla 50-50”, que otorga a las EDS
el derecho de comprar hasta el 50% de sus requerimientos de suministro a un
proveedor distinto a aquel que es su proveedor principal por contrato (i.e.,
franquiciatario), a cambio de lo cual, las EDS tienen la obligacion de etiquetar

apropiadamente el combustible y almacenarlo por separado?23.

21 VVéase: http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/cne37 12.pdf, p. 56.

22 OECD, Competition pp. 147 y 148.

23 En Australia, las EDS que estan dentro del sistema de franquicia son propiedad de las compariias
refinadoras (BP, Caltex, Shell y Mobil Oil) o son arrendadas por éstas, de forma que los franquiciatarios
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Solo en dos de las jurisdicciones analizadas para este estudio la regulacién no permite

la existencia de EDS de bandera blanca: Turquia y Colombia.

Turquia. Hasta hace méas de una década, las EDS de bandera blanca eran uno mas de
los participantes en el mercado minorista de combustibles y eran una fuente importante
de presion competitiva sobre las EDS integradas verticalmente. Sin embargo, a partir
de 2003, y como resultado de acusaciones de que estas EDS se allegaban de
combustible de importacion, la regulacion que se introdujo desde entonces
practicamente implico su desaparicion24. Mas precisamente, si bien dicha regulacion no
prohibio su existencia, en ella se establece tanto la obligacion de que las EDS suscriban
acuerdos de distribucion y compra exclusivas de combustibles con refinadores/
distribuidores mayoristas, como la prohibicion de que un distribuidor surta combustible

a una EDS que se surte de otro refinador/distribuidor?2s.

Colombia. Como resultado del Decreto 4299 de 2005, la existencia de EDS de bandera
blanca no esta permitida. En efecto, el decreto en cuestion establece que las EDS
tienen como obligaciones, entre otras, “abstenerse” de adquirir combustibles
simultdneamente de dos o mas distribuidores mayoristas, exhibir la marca comercial
del distribuidor mayorista que lo abastece y no vender combustibles de otra marca
comercial diferente a la que tenga exhibidaZzé. Asimismo, se exige el uso de marcadores

en toda la gasolina que se almacene, maneje, transporte o distribuya en su territorio.

no tengan que realizar grandes inversiones para poner en marcha la EDS. En principio deben venden
exclusivamente los productos del franquiciatario y a cambio, reciben apoyo financiero, de
mercadotecnia, o gerencial, entre otros. En 2001, las empresas refinadoras se opusieron a la regla del

50-50 en tanto que esta medida:

— impediria garantizar la calidad del combustible que se vende en las EDS franquiciadas;

— incrementaria el riesgo ambiental (porque si el combustible proviniera de fuentes diversas, las
compafiias refinadoras no podrian monitorear adecuadamente las pérdidas de combustible, y en
caso de peligro, seria mas complicado identificar claramente quién es el responsable de prevenir o
reparar el dafio); y

— haria inviable el esquema de franquicia, por lo que éstas tenderian a desaparecer, y se eliminaria
una alternativa de competencia para dar paso a EDS de bandera blanca o de cadenas mas
pequefias, que son menos eficientes.

Fuente: Australian Institute of Petroleum. Submission by the Australian Institute of Petroleum to the

inquiry into motor vehicle fuel prices by the ACT Independent Competition and Regulatory Commission,

pp. 17 y 18. Disponible en: http://www.icrc.act.gov.au/wp-ontent/uploads/2013/02/australiancallinan.pdf

24 OCDE, Competition p. 314

25 OCDE, Competition pp. 312 y 315

26 \Véase: http://www.sipg.gov.co/sipg/documentos/Servicios/Dec 4299 2005.pdf
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Estos marcadores permiten obtener informacion sobre la procedencia y calidad del
combustible, con el fin de atacar la evasion de impuestos, el contrabando, el
acaparamiento, la especulacion, el hurto y la adulteracion de combustibles. Si se
detecta que una EDS, un distribuidor mayorista o un transportista estan en posesion de
combustible que no estd marcado, pueden ser acreedores a una multa, a que se les
obligue a suspender el servicio 0 a que se les cancele la autorizacion para almacenar,

distribuir o transportar combustibles?7.

Como se puede observar, las dos jurisdicciones donde la operacién de EDS de bandera
blanca se ha impedido por via legal tienen antecedentes de trafico de combustible.
Empero, el trafico puede combatirse con el uso de marcadores y mediante otras
acciones?8, sin necesidad de recurrir a prohibir que surjan y operen EDS de bandera

blanca.

Propuesta para el caso mexicano

La experiencia internacional revela que las EDS de bandera blanca pueden inyectar

dinamismo a la competencia en el mercado toda vez que:

- tienen menores incentivos a coludirse con las EDS de los distribuidores mayoristas
o de las refinerias;

- al no estar obligadas a adquirir el combustible de un mismo distribuidor, pueden
optar por la opcidbn mas barata (y ejercer presion sobre éstos para que les ofrezcan

menores términos)?29;

27 Decreto 1503 de 2002, “Por el cual se reglamenta la marcacién de los combustibles liquidos
derivados del petréleo en los procesos de almacenamiento, manejo, transporte y distribucion”.
Disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=5992

28 En Colombia por ejemplo, el referido Decreto establece como obligaciones de la EDS:

a) Enviar a la Unidad de Planeacion Minero energética, trimestralmente y en los formatos y mediante
los mecanismos que ésta determine, un informe consolidado de las operaciones llevadas a cabo
gue contenga: el volumen recibido, el volumen entregado, el tipo de producto, origen y destino de
producto.

b) Abstenerse de recibir combustibles liquidos de autotanques que no porten la guia Unica de
transporte o que no cumplan las normas aplicables

c) Reportar al Distribuidor Mayorista al momento de la facturacion, el o los municipios en los que se
consumiran los combustibles entregados.

29 Esto es cierto en la medida en que la EDS pueda adquirir combustible de distribuidores distintos a los
que surten a las EDS de marca, pues de lo contrario, es muy probable que los precios entre las EDS de
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- tienen independencia en cuanto al establecimiento de precios y descuentos, asi
como estandares de calidad en el servicio;

- si son suficientemente numerosas o grandes, pueden consolidar sus volimenes de
compra y obtener precios mas favorables; y

- contribuyen al desarrollo y consolidacion de la infraestructura y logistica necesaria

para la importacién de combustibles.

Por consiguiente, es altamente recomendable que la regulacion en México prevea lo
conducente para el surgimiento y consolidacion de este tipo de EDS, incluso bajo
modelos como el del mercado brasilefio, y que en el momento en que se abra el
mercado en Meéxico, este modelo resulte atractivo para algunas de las EDS ya

existentes.

5.  No imponer distancias minimas entre EDS

En general, las regulaciones de las jurisdicciones revisadas para elaborar este estudio
no contemplan — o dejaron de hacerlo - distancias minimas entre EDS toda vez que
ellas no se justifican por cuestiones de seguridad o proteccion civil (como muchas veces
lo argumentan sus promoventes) y tienen por efecto limitar artificialmente la
competencia en el mercado. A continuacion se describen las experiencias mas

relevantes en la materia.

Experiencias nacionales en materia de distancias minimas entre EDS:

Espafia. Hasta antes de 1995 la regulacion establecia distancias minimas para la
ubicacién de EDS. Sin embargo, en 1995 se eliminé por completo este requisito. En el

decreto que asi lo dispuso, se sefiala que el objetivo que se persigue con la eliminacion

marca y las EDS de bandera blanca sean similares, como sucede en Portugal. Véase OECD,
Competition. p.237.
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es “avanzar en el desarrollo del mercado de distribucion al por menor de carburantes y

combustibles petroliferos, promoviendo un mayor grado de competencia en el mismo™3°,

Italia. En un ejercicio consistente en identificar las restricciones al funcionamiento
eficiente del mercado al menudeo de gasolinas, la autoridad de competencia italiana -
la Autorita Garante de la Concorrenza e del Mercato - identific6 como una de las mas
importantes a las distancias minimas entre EDS. Siguiendo sus recomendaciones, ese

requisito se eliminé por completo en 200831,

Ahora bien, existen casos en los que la existencia de distancias minimas entre EDS se
ha establecido, no con el fin de limitar la competencia, sino con la intencién, al menos

explicita, de fomentarla.

Israel. Dados los altos niveles de concentracion en el mercado y las significativas
barreras para que nuevos competidores ingresen al mismo (v.gr., procedimientos
burocraticos sumamente largos y complejos para construir nuevas EDS, o escasez de
terrenos en las ciudades y en algunas carreteras), el articulo 4 de la Fuel Market Act de
Israel contempla distancias minimas pero Unicamente entre EDS que ostentan la
bandera de una misma compaiiia. Esas distancias consisten en un kilbmetro en linea
recta sobre calles de las ciudades y diez kilbmetros cuando las EDS estan ubicadas
sobre los caminos que conectan a los centros poblacionales32. La ley en cuestion
contempla, ademas, que si un refinador/distribuidor quiere suscribir un contrato para
establecer una EDS o adquirir los derechos de una existente, pero ya opera EDS
localizadas a una distancia inferior a la establecida en la ley33, entonces debera obtener

la autorizacion de la autoridad de competencia para poder operar3+.

Hawaii y Virginia, EE.UU. Si bien se permite la integracion vertical entre

refinadores/distribuidores y EDS, la regulacion en estos estados contempla la existencia

30 Real Decreto 155/1995, de 3 de febrero, por el que se suprime el régimen de distancias minimas
entre establecimientos de venta al publico de carburantes y combustibles petroliferos de automocién.
Disponible en: http://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=BOE-A-1995-4200.

81 OECD, Competitionin Road Fuel p. 357.

82 OECD, Competitionin Road Fuel p. 149.

33 Cabe notar que la ley no prevé limitantes para la EDS ya existentes, por lo que la disposicion s6lo
aplica a las “nuevas” EDS. OCDE, Competition. p.149.

34 OECD, Competitionin Road Fuel p. 149.
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de distancias minimas. Al igual que en Israel, sin embargo, dicha regulacion tiene por

objetivo explicito prevenir la concentracion excesiva en el mercado.

En las areas urbanas de Hawaii no puede existir una nueva EDS operada por una
compafia de refinacion dentro de un radio de 1/8 de milla (aproximadamente, 200
metros) de la EDS de un operador independiente. Fuera de las areas urbanas ese radio

es de 1/4 de milla (aproximadamente, 400 metros).

De manera similar, en Virginia, las nuevas EDS operadas por compafiias de refinacion
deben estar por lo menos a 1.5 millas (alrededor de 2.4 km) de las EDS de operadores

independientes3s.

Propuesta para el caso mexicano

La experiencia de las jurisdicciones analizadas para este reporte revela que la
imposicién de distancias minimas entre EDS es una préactica que, por sus efectos
adversos sobre la competencia, o ha sido abandonada o no esta contemplada. En los
pocos casos en que se establece, ademas, tiene el objetivo explicito de prevenir la

concentracion excesiva en el mercado.

Nuestra recomendacion para el caso mexicano, por lo tanto, es no introducir distancias
minimas en las reglas que gobiernen el mercado al menudeo de combustibles. Toda
vez que la concentracidn excesiva puede ser prevenida de manera mas efectiva con
medidas como las recomendadas en la primera seccion de este reporte, creemos que
esta medida no debe ser utilizada ni cuando el objetivo para hacerlo sea promover

competencia.

6. Minimizar barreras artificiales a la entrada y expansion de competidores

La imposicion de distancias minimas entre EDS no es la Unica regulacion que puede
limitar o impedir la entrada de nuevos competidores al mercado minorista de

combustibles. En efecto, las distintas experiencias nacionales analizadas para este

35 OECD, “Competition Policy for Vertical Relations in Gasoline Retailing”, 2008, p. 170.
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reporte revelan que son muchas las regulaciones que pueden tener efectos distorsivos
sobre la competencia, y afectar adversamente el funcionamiento eficiente de los
mercados y el bienestar de los consumidores. A continuacion se describen algunas de

esas regulaciones.

Experiencias nacionales en materia de barreras artificiales a la entrada y expansion de

competidores:

Israel. Dada la complejidad y duracion de los tramites para abrir una EDS -en
promedio, la autoridad tarda siete afios en resolver-, las personas que tienen algun
terreno disponible para poner una EDS prefieren pedir a las compafias incumbentes
que hagan el tramite — ya que conocen a fondo el proceso burocrético- en lugar de
hacerlo ellas mismas3¢. Esto no hace mas que acentuar la importante concentracion
gue existe en el mercado.

Espafia. Aunque el Real Decreto Ley 6/2000 estableci6 medidas para facilitar la
construccion de nuevas EDS en los hipermercados, parece haber discrepancia entre la
legislacion del Estado y las legislaciones autonémicas o locales, pues no queda claro
que las segundas queden subsumidas a las primeras. En consecuencia, si las
legislaciones autondémicas o locales de Esparfia no contemplan la construccion de EDS
en los hipermercados, se anula el propoésito del Real Decreto, pues tales legislaciones
“se constituyen como una barrera de entrada en este sector que retrasa y paraliza
nuevas inversiones que podrian dinamizar el sector de la distribucion de carburantes y

el despliegue de nuevas instalaciones mas eficientes37y38,

36 OECD, Competition. p. 149
37 Comision Nacional de Energia (CNE), “El Mercado Espafiol de la Distribucién de Gasolina y Gaséleo
a través del Canal de Estaciones de Servicio”, octubre de 2012, p. 23. Disponible en:
http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/cne37 12.pdf
38 Al respecto, para evitar posibles discrepancias, el Tribunal Superior del Pais Vasco, entre otras
medidas, dicté que “[l]as licencias municipales necesarias para la construccién de instalaciones y su
puesta en funcionamiento se entenderan concedidas por silencio administrativo positivo si no se notifica
la resolucion expresa dentro de los cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha de la presentacion de su
solicitud”.
Por su parte, el Tribunal Superior de Justicia de Madrid concluy6 que el mencionado Real Decreto

— “contiene medidas urgentes de intensificacion de la competencia en mercados de bienes y

servicios, con caracter general para conseguir la liberalizacién de la economia espafiola,
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Turquia. Son varias las regulaciones que operan como una restriccion a la

competencia3?:

- Para la renovacion de licencias se exige que cada distribuidor venda al menos
60,000 toneladas por afio, lo que obliga a los distribuidores pequefios a operar en
areas residenciales con afluencia;

- Hay una restriccion legal para la ubicacion de las EDS en relaciéon con las
estaciones de gas LP: las distancias entre dos estaciones de este tipo que estén
en el mismo sentido de la calle no debe ser inferior a 10 km en las carreterasy a 1
km en la ciudad.

Grecia: La regulacion aplicable al sector de distribucién y venta de combustibles:

- contempla restricciones zonales, que dificultan la entrada de los hipermercados al
mercado de venta al menudeo de combustible.

- establece restricciones a las horas de servicio de las EDS, lo que reduce las

opciones con que cuenta el consumidor49,

Ademas, en ese pais existen otras restricciones que la autoridad de competencia
ha identificado y ha recomendado eliminar, ya que pueden constituir barreras a la

entrada, tales como:

- la prohibicién de poseer o utilizar instalaciones de almacenamiento distintas a las
consignadas en su licencia de operacion;
- la prohibicién de poseer u operar auto tanques distintos a los consignados en su

licencia de operacion;

aumentar la capacidad de crecimiento potencial y la productividad de los mercados energéticos,
creando una flexibilizacion del marco econémico en el que operan los agentes productivos”;

— que tales medidas atienden “a criterios objetivos y valores genéricos imperantes en todo el
territorio espafiol que han de primar sobre las competencias concretas y especificas de las
Comunidades Auténomas a fin de cumplir los criterios de solidaridad y uniformidad que vienen
impuestas por la pertenencia a un Estado unico”, y

— por consiguiente, “las normas juridicas de competencia exclusiva autonémica... han de estar en
consonancia con las pautas de actuacion de la politica general del Estado”.Comision Nacional de
Energia (CNE), “El Mercado Espafiol de la Distribucion de Gasolina y Gasoleo a través del Canal
de Estaciones de Servicio”, octubre de 2012, p. 22. Disponible en:
http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/cne37 12.pdf

39 OCDE, Competition in Road Fuel, p. 312.
40 OECD, Competition. p. 126.
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- lalimitacion de un determinado numero de vehiculos (autotanques) registrados por
cada propietario de EDS;

- la prohibicion de que los autotanques transporten combustible a EDS
independientes -individuales o consorcios- (se debe permitir siempre que el
autotanque ostente claramente el nombre del distribuidor autorizado, i.e.,

propietario de una EDS o de un consorcio de EDS).

Australia. De acuerdo con un reporte fechado en 2001:

- existian restricciones de planeacion urbana, que incrementaban artificialmente el
valor de los terrenos para ubicar una EDS (que generalmente eran propiedad de
los desarrolladores y los rentaban las compafias refinadoras para que instalaran
EDS), y por tanto, aumentaban los costos de abrir u operar la EDS;

- existian restricciones sobre los negocios complementarios, por ejemplo, en cuanto

al tamarfio de las tiendas de conveniencia4!.

Brasil. Se prohibe construir EDS de autoservicio (i.e., aquellas en las que el propio
consumidor maneja la bomba despachadora). La intencién de esta prohibicion es,
aparentemente, proteger la seguridad del consumidor, pero en realidad, busca proteger

el empleo en el sector, en detrimento de que surjan nuevas opciones para el usuario*z.

Propuesta para el caso mexicano

En las jurisdicciones que han impuesto barreras a la entrada que no tienen fines
legitimos -como serian la seguridad de las instalaciones o la proteccion civil- la
competencia se ha visto restringida, lo que ha generado menores opciones para el

consumidor y precios artificialmente mas altos.

En tal virtud, es necesario que la CRE evalle cuidadosamente cualquier restriccion que

pretenda imponer con respecto a la construccién, operacion, mantenimiento e incluso

41 Australian Institute of Petroleum. Submission by the Australian Institute of Petroleum to the inquiry
into motor vehicle fuel prices by the ACT Independent Competition and Regulatory Commission, pp. 7 y
13. Disponible en: http://www.icrc.act.gov.au/wp-content/uploads/2013/02/australiancallinan.pdf.

42 Conselho Administrativo de Defesa Economica (CADE), Cadernos do Cade-Varejo de Gasolina,
disponible en linea en el siguiente sitio: http://www.cade.gov.br/upload/Cadernos%20do%20Cade%20-
%20Varej0%20de%20Gasolina.pdf
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cierre o0 desmantelamiento de EDS. Dicha evaluacion debera considerar el fin legitimo
que se pretende lograr con la restriccion, asi como los efectos que tendria en la
competencia. Para tal efecto, se recomienda que el establecimiento de cualquier

regulacion en la materia se consulte previamente con la autoridad de competencia.

7. Respetar la tendencia internacional a que se desarrollen economias de

escala o de alcance

En los mercados de venta al menudeo de combustibles maduros, se observa una
tendencia constante a que disminuya el numero total de EDS, asi como cambios en la

estructura del mercado.

Asi, por ejemplo, en jurisdicciones como Australia, Reino Unido y Francia, las
empresas de refinacion estan desinvirtiendo en las EDS que eran de su propiedad con
el fin de poder concentrarse mas en el negocio de refinacién. En paralelo, ademas, han
implementado esquemas alternativos para operar EDS (franquicias, comisionistas, etc.)

de forma que puedan seguir teniendo visibilidad ante el consumidor.

Asimismo, en esos mercados se observa una fuerte disminucién en el nimero de EDS
independientes (i.e., que no son propiedad de alguna empresa de refinacibn o
distribuidor mayorista), que por lo general son adquiridas por cadenas mas grandes, o

bien, desaparecen.

Aunado a lo anterior, se observa el surgimiento y crecimiento de otros formatos de EDS,
como las EDS que cuentan con negocios complementarios y las EDS de

hipermercados, que son propiedad de estos y estan ubicados dentro de sus predios.

Estos formatos constituyen nuevos esquemas de comercializacion de combustibles con
los cuales se busca que el negocio de venta de combustible al menudeo sea mas
rentable, o bien, con el fin de utilizar el combustible como un producto “gancho” para

otros negocios.

En estos nuevos esquemas de comercializacion de combustibles al menudeo se
aprovechan y desarrollan economias de alcance o de escala, o una combinacion de

ambas.
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Economias de alcance

Aprovechan y desarrollan las economias de alcance, por ejemplo, aguellas EDS que
incorporan negocios complementarios a la venta de gasolina, tales como las tiendas de
conveniencia, las cafeterias o los autolavados. Pueden ser negocios propios de una
cadena de EDS (como las tiendas de conveniencia Shop’N Drive de Rontec, en Reino
Unido) o que resultan de una alianza estratégica con algun negocio ya establecido (por
ejemplo, café Costa y EDS que operan bajo la marca Shell, en Reino Unido). De hecho,
si estas EDS operan como cadena, pueden consolidar sus adquisiciones de
combustible, en cuyo caso, ademas de aprovechar economias de alcance, también

desarrollan economias de escala.

En jurisdicciones donde las barreras a la entrada para estos negocios complementarios
son muy bajas 0 no existen, el aprovechamiento de economias de alcance es mas
comun. En el Reino Unido, por ejemplo, de las 8,600 EDS existentes, entre el 82% y
el 100% cuenta con una tienda de conveniencia, y entre el 47% y el 62% tiene
autolavado (datos a 2014)43. De igual forma, en Francia, la cadena Delek implemento
en 2013 el concepto “Go the Fresh Way”, en el que agregoé a su red de EDS tiendas

con autolavados y con sandwiches frescos #4.

Visto el éxito de estos esquemas, algunas jurisdicciones han adaptado sus regulaciones

a fin de promoverlos.

Por ejemplo, en ltalia, en 2012 se expidié un decreto-ley que prevé que se puedan
ejercer diversas actividades en las EDS, como suministro de alimentos y bebidas, venta
no exclusiva de periédicos (sin importar la dimension de la EDS), venta de tabaco (en
establecimientos con una superficie minima de 1,500 metros cuadrados), y ventas de

otros bienes y servicios, con base en la normatividad aplicable*>.

43 Fuel Market Review 2014, con datos de Experian Limited 2014. En “Reversing the trend” Fuel Market
Review 2014, UK Forecourt Trader. Informacion disponible en:
http://www.forecourttrader.co.uk/news/fullstory.php/aid/7641/Fuel Market Review.html.

44 CBRE Global Research adn Consulting. European Petroleum Retail Sector. MarketView. Septiembre
de 2013., p. 8. Disponible en: http://www.cbre.eu/portal/pls/portal/res_rep.show_report?report id=3217
45 DECRETO-LEGGE 24 gennaio 2012, n. 1 (Raccolta 2012) Disposizioni urgenti per la concorrenza, lo
sviluppo delle infrastrutture e la competitivita'. Articulo 7. Disponible en: http://www.normattiva.it/uri-
res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2012-01-24;1
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Economias de escala

Las EDS de los hipermercados (0 supermercados) constituyen un claro ejemplo de
aprovechamiento de economias de escala, pues generalmente venden grandes
volumenes de combustible a precios muy bajos, que incluso pueden ser los menores
del mercado. Si ademas exhiben ofertas para atraer a los consumidores, como otorgar
cupones de descuento para pagar por el combustible si el consumidor compra
determinado monto o determinada mercancia en el hipermercado, entonces también

adoptan economias de alcance.

Desde hace algunos afios, estas EDS son punteros en la venta al menudeo de
combustible en jurisdicciones como Reino Unido, Australia y Francia. En efecto, en
2014, el 43.5% del combustible en el Reino Unido se vende en EDS ubicadas en los
hipermercados Sainsburys, Morrisons, Tesco y Asda. Estas representan el 16% del
total de EDS en el pais. De igual forma, en 2013, en Australia, las EDS de
supermercados (Woolworths y Coles) constituian poco més del 24% del total de EDS.
Sin embargo, a través de ellas se realiza el 48% de las ventas de combustible. En 2012,
en Francia eran seis las cadenas de hipermercados que contaban con EDS; a cuatro
de ellas (Intermarché, Systeme U, Carrefour, y Leclerc) pertenecia el 41% de las EDS

en el pais, que vendian el 47.2% de los combustibles#6.

Lo anterior es reflejo del papel que las EDS de hipermercados desempefian para
introducir competencia en un mercado que a nivel mundial, hace algunos afios, estaba

dominado casi por completo por las empresas petroleras.

Al respecto, es importante sefialar que una buena parte del éxito de las EDS de
hipermercados se debe a que ellas adquieren combustible (i) al mayoreo, (ii) al mejor

postor, y (iii) no necesariamente de una marca determinada. Esto, a su vez, les permite:

- Ofrecer los precios mas bajos a nivel local, pues adquieren el combustible en
mejores términos y condiciones, y trasladan esas eficiencias al consumidor. La
influencia que estas EDS ejercen sobre el precio de venta al menudeo de los

combustibles no es menor. En 2012, en el Reino Unido, se observo que si hay una

46 CBRE Global Research and Consulting. European Petroleum Retail Sector. MarketView. Septiembre
de 2013, p. 8. Disponible en: http://www.cbre.eu/portal/pls/portal/res rep.show report?report id=3217
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EDS de hipermercado en determinada zona, los precios del combustible de esa
zona son 0.7 centavos menores que los precios en zonas donde no existe ese
formato de EDS#7. Algo similar se observo en Portugal“s.

- Desarrollar estandares mas altos en cuanto a calidad en el servicio, pues ofrecen
horarios mas amplios, instalaciones modernas, la posibilidad de hacer un solo viaje
para realizar las compras y cargar combustible, y la posibilidad de pagar en formas
diversas (tarjeta de crédito, cupones, etc.)*9. Al respecto, en Reino Unido se ha
observado que el consumidor ve a estas EDS como referente en cuanto al nivel de
servicio y de precios. Hasta cierto punto, la lealtad que los consumidores antes
tenian hacia determinada marca se ha visto afectada por las ventajas que ofrecen
las EDS de los hipermercados>°.

- Favorecer el surgimiento y consolidacion de la figura de importadores -e incluso,
comparfias mezcladoras-, que se erigen como la principal competencia para las

empresas refinadoras.

Ahora bien, el desarrollo de este tipo de EDS requiere sdlidas infraestructuras logisticas
y legales. Si esas infraestructuras no existen, es altamente probable que este tipo de

EDS no se desarrolle, como sucede en Espania.

En esa jurisdiccidon, en el afio 2000, se expidi6 un Real Decreto-Ley para que los

grandes establecimientos comerciales incluyeran al menos una instalacion para

47 |bidem, p. 9

48 OECD, Competition p. 237

49 Experian. Working Paper 1: Rate of Closure Road Fuel Supply in the Highlands and Islands. Abril
2009, p. 9. Disponible en:
https://www.google.com.mx/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB
0QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.highland.gov.uk%2Fdownload%2Fmeetings%2Fid%2F18313%2Fit
em2bookletapdf&ei=8PGRVfecMsO8sAXJS6CYAQ&uUsq=AFQJCNHdX0V22zZAYz390FQ7 eaRdy057w
&bvm=bv.96783405,d.b2w

50 En un estudio de 2009 sobre la provision de combustible para automotores en las Tierras Altas e
Islas de Escocia (Highlands and Islands) se realizaron diversas entrevistas que evidenciaron que, cada
vez mas, algunos consumidores cargan combustible cuando van al hipermercado a comprar viveres, y
sélo utilizan las EDS locales para rellenar el tanque, cuando es necesario. Esto significa que el area de
influencia de las EDS de los hipermercados es relativamente extensa y por tanto, éstas inciden no sélo
sobre las EDS cercanas, sino sobre otras més alejadas. Experian. Working Paper 1: Rate of Closure
Road Fuel Supply in the Highlands and Islands. Abril 2009, p. 10. Disponible en:
https://www.google.com.mx/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB
0QFjAA&uUrl=http%3A%2F%2Fwww.highland.gov.uk%2Fdownload%2Fmeetings%2Fid%2F18313%2Fit
em2bookletapdf&ei=8PGRVfecMsO8sAXJS6CYAQ&uUsq=AFQJCNHdX0V22zZAYz390FQ7 eaRdy057w
&bvm=bv.96783405,d.b2w
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suministro de productos petroliferos a vehiculos, y se previd que las licencias
municipales requeridas por el establecimiento estuvieran implicitas en la concesion de

las que fueran necesarias para la instalacion de suministro de productos petrolifeross?.

Sin embargo, diez afios después (2011) apenas habia alrededor de 300 EDS de
hipermercados en Espafa, que representa menos del 3% del total de EDS en esa
jurisdiccionsz,

Lo anterior se debe a que:

- las EDS de hipermercados no importan producto directamente, sino que lo
adquieren de los operadores al por mayors3;

- muchos establecimientos comerciales no disponen de suficiente espacio de
estacionamiento al aire libre para la instalacion de EDS; y

- existen discrepancias sobre la jerarquia de la regulacion del Estado (articulo 3 'y
Disposicion Transitoria Primera del Real Decreto-Ley 6/2000) y la normativa local y

autondémica en materia de ordenacion del territorio y urbanistica.

Propuesta para el caso mexicano

La regulacién debe no sélo permitir, sino también fomentar, que surjan EDS con
negocios complementarios y EDS en hipermercados, que combinen a su conveniencia
economias de escala y de alcance. Ello permitir4 introducir mayor competencia tanto
en el mercado de venta al menudeo — lo que redundara en mejores precios y mejores
niveles de calidad de servicio para los consumidores - como en el mercado mayorista
de combustibles — entre otras cosas, porque se crearan los incentivos para desarrollar

la infraestructura para la importacion de combustibles.

51 Ver Articulo 3 del Real Decreto-Ley 6/2000

52 Comisién Nacional de Energia (CNE), “El Mercado Espafiol de la Distribucién de Gasolina y Gaséleo
a través del Canal de Estaciones de Servicio”, octubre de 2012, p. 30. Disponible en:
http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/cne37 12.pdf

53 Comisién Nacional de Energia (CNE), “El Mercado Esparfiol de la Distribucién de Gasolina y Gasoéleo
a través del Canal de Estaciones de Servicio”, octubre de 2012, p. 35. Este reporte se encuentra
disponible en la siguiente liga: http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/cne37 12.pdf
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Para lograr que estos formatos de EDS nazcan y se consoliden en México, es necesario

garantizar:

- la existencia de instalaciones para importacion y para almacenamiento que tengan
capacidad disponible (si la infraestructura no existe, entonces deben generarse las
condiciones para que haya inversion en estos segmentos, asi como los incentivos
para comercializar la capacidad);

- gue laregulacion para realizar las actividades de importacion y de almacenamiento
sea sencillay agil; y

- que las regulaciones federales y locales para instalar una EDS, en materia de
proteccion civil, proteccion ambiental, uso de suelo, etc., no impidan construir ni

operar EDS en los predios de un hipermercado u otros centros comerciales.

8. Informacion sobre los precios: obligar a que las EDS reporten sus precios
ante la autoridad en tiempo real y a que exhiban sus precios al publico en forma

homogénea

Para que la autoridad pueda monitorear posibles practicas anticompetitivas por parte
de las EDS, y para que los consumidores puedan tomar decisiones de consumo
informadas, es necesario que ambos cuenten con informacion oportuna y confiable y

comparable sobre precios.

Las autoridades puede allegarse de informacion sobre los precios de los combustibles
en las EDS mediante muestreos (como lo hace Rusia), o si obliga a las EDS a reportar

esa informacion de manera perioddica (Portugal)>*. Incluso la regulacion puede

54 En Portugal existe la obligacion de reportar los precios semanalmente. Desde 2004, cada empresa
esta obligada a comunicar ante la Direccién General de Geologia y Energia (DGCE), para cada EDS y
para cada tipo de EDS:

a) el precio medio de venta que resulto de la semana recién transcurrida, a las 12 horas de cada

viernes, de cada producto; y

b) las ventas anuales de los productos.
Si surgen indicios o0 sospechas de comportamiento anticompetitivo o de abuso de poder de mercado
por parte de los agentes, la DGCE debe comunicarlo a la autoridad de competencia, y proveerle toda la
informacion que ésta solicite.
Portaria n® 1423-F/2003 de 31 de Dezembro de 2003, DR 301 - SERIE I-B 6° SUPLEMENTO. Emitido
por Ministérios das Finangas e da Economia. Disponible en: http://www.iapmei.pt/iapmei-leg-
03.php?lei=2593
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establecer la obligacion de las EDS de reportar precios de manera inmediata, como

ocurre en Chile, o anticipada, como sucede en Australia.

La experiencia internacional revela que el consumidor puede allegarse de la
informacion sobre precios de diversas maneras. Una de ellas involucra recolectar los
precios de los combustibles en diferentes EDS, lo que es posible si: (i) esta dispuesto
a visitar varias EDS, (ii) estas EDS exhiben sus precios en forma homogénea y visible
(cuanto menos visible, mas complicado es para el consumidor obtener la informacién),
y (iii) los precios no se modifican durante el tiempo en que el consumidor esté
efectuando la comparacién. Sin embargo, esta alternativa resulta costosa en tiempo y

transporte.

Alternativamente, con la tecnologia actual, el consumidor puede abatir esos costos para
allegarse de informacion sobre los precios de las EDS en tiempo real. Por ejemplo, en
Reino Unido, existen multiples aplicaciones en linea para consultar precios, las cuales
se integran y actualizan con informacion que proporcionan los propios consumidores,
sin intervencion de la autoridadss. Evidentemente, esa informacion resultara util en la

medida en que los precios sean comparables.

Finalmente, en algunas jurisdicciones, el consumidor puede consultar la informacién de

la que se allega la propia autoridad.

A continuacién, se discute de manera mas detallada algunas de las experiencias

internacionales en la materia.

Experiencias nacionales en materia de informacion de precios:

Espafia. La ORDEN ITC/230872007 y sus modificaciones establecen la obligacién de
reportar los precios vigentes en las EDS todos los lunes y cada vez que cambien dichos
precios. La remision de la informacion es en linea, en el portal electronico del Ministerio.

La regulacion prevé sanciones tanto para aquellos operadores y EDS que no reporten

55 OECD, Competition p. 130. Este tipo de alternativas funciona adecuadamente en la medida en que el
servicio de internet sea bueno, de lo contrario, es imposible que el consumidor abra las paginas o las
aplicaciones en linea.
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sus precios como para aquellos que cobren precios diferentes a los indicados en el
portal del Ministerios6y 57,

Chile. Se exige que los precios se reporten en linea y de manera inmediata. En 2012
se establecio por ley el “Sistema de Informacién en Linea de Precios de Combustibles
en Estaciones de Servicio”, que es una plataforma electrénica a través de la cual todos
los operadores de EDS informan a la CNE, de manera permanente, los precios de venta
de los combustibles que expenden en sus EDS y cualquier modificacién, cada vez que
ésta tenga lugars8y 59, El sistema tiene doble propésito: que la autoridad se allegue de
informacion y que los consumidores puedan ver los precios de todas las EDS del pais,
de forma georreferenciadac®.

Alemania. Existe la obligacion de registrar los precios en tiempo real ante la “Unidad
de transparencia de mercado para combustibles”, con el fin de facilitar la identificacion
de los comportamientos no competitivos, y en su caso, sancionarlos para aumentar la
transparencia y fortalecer la competencia. Las compafias petroleras y los operadores
de EDS estan obligados a reportar a dicha Unidad todo cambio en el precio de las
gasolinas y diésel, dentro de los 5 minutos de producido el cambio de precio®!.

Para comparar los precios en tiempo real, los consumidores pueden suscribirse a
servicios de informaciéon privados, que obtienen la informacién de dicha Unidad y la
hacen disponible a través de aplicaciones para dispositivos méviles o en portales de

internet. La informacion se proporciona con base en la ubicacion de cada usuario, de

56 Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado. Orden ITC/2308/2007, de 25 de julio, por la que se
determina la forma de remision de informacion al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio sobre las
actividades de suministro de productos petroliferos. Disponible en:

http://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=BOE-A-2007-14592#analisis

57 Ministerio de Industria, Energia y Turismo. “Preguntas frecuentes sobre precios en gasolineras”.
http://www.minetur.gob.es/energia/petroleo/fag/Paginas/Fags.aspx

58 VVéase:

http://www.bencinaenlinea.cl/web2/archivos/Informacion sobre el Sistema de Informacion _en [1%C3
%ADnea de Precios de Combustibles.pdf

59 Las EDS deben ingresar sus precios al sistema cuando mas, quince minutos antes de que se
produzca el cambio en la paleta de precios de la respectiva EDS. El registro se consigna en forma
inmediata —por lo que puede haber un desfase de maximo 15 minutos entre el precio registrado en el
sistema y el precio que aparece en la paleta- y el publico puede acceder a él.

60 Véase:

http://www.bencinaenlinea.cl/web2/archivos/Informacion_sobre el Sistema de Informacion _en 1%C3
%ADnea de Precios de Combustibles.pdf

61 Las compafiias pequefias y medianas estan exceptuadas de cumplir con esta obligacion.
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forma que los consumidores accedan a los precios actualizados en las EDS relevantes

para ellos.

Italia. El Articulo 1 del Decreto Ministerial del 15 de octubre de 201062 establece que
los operadores de las EDS tienen la obligacidén de reportar y publicar los precios con la
siguiente periodicidad:

- cuando los precios permanezcan constantes o disminuyan, el reporte es semanal
- cuando se dé un incremento en los precios, el reporte debe ser en el momento

- silas EDS disminuyen sus precios o aplican descuentos, entonces el reporte y la

publicacién son voluntarios, en cualquier dia de la semana.

Los precios, tal como los reportan los operadores, se publican en un portal de internet
del Ministerio de Desarrollo Econémico, llamado Osservaprezzi. Ademas, se cuenta con
una aplicacion movil que despliega los precios existentes en las EDS de una zona
especifica o a lo largo de una ruta, lo cual contribuye a la diseminacion y

aprovechamiento de dicha informacion por los consumidoreses.

De esta forma, se logra que el publico conozca en tiempo real los precios de venta
efectivos de los combustibles en las EDS de todo el pais, con el objetivo de que exista

transparencia en el mercado, como parte de la politica de proteccion al consumidore+.

Francia. De conformidad con la disposicion ministerial del 12 de diciembre de 200665,
las EDS que venden mas de 500 m?3 de combustibles al afio estan obligadas a publicar
sus precios de venta al publico en un portal de interneté¢ y registrar de manera inmediata
cualquier modificacion de éstos. La modificacion puede reportarse en forma anticipada,
sila EDS cuenta con la fecha y hora exactas en las que el precio sera efectivo. El precio

reportado, que puede ser consultado en el mismo sitio de internet, debe ser idéntico al

62 Ministerio de Desarrollo Econémico (15 de octubre de 2010). Disponible en:
https://carburanti.mise.gov.it/OssPrezzi/D9E31d01.pdf

63 Mas informacion en el sitio web: https://carburanti.mise.gov.it/OssPrezziSearch/

64 Mas informacion en el sitio web: https://carburanti.mise.gov.it/OssPrezziSearch/

65 Arrété du 12 décembre 2006 relatif a I'information du consommateur sur les prix de vente des
carburants. Disponible en:
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000817439&fastPos=72&fastReq|
d=1146802045&categorieLien=id&navigator=naturetextenavigator&modifier=ARRETE&fastPos=72&fast
Reqld=1146802045&oldAction=rechTexte

66 e prix des carburants. Disponible en: http://www.prix-carburants.gouv.fr/
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exhibido en el punto de venta, de lo contrario, la EDS se hace acreedora a una multa

por parte del Ministerio de Economia. También esta regulado cémo deben publicarse

los precios de venta de los combustibles, segun la ubicacion de las EDS¢7.

EDS en zonas urbanas. Los precios de venta de los combustibles, ademas de
mostrarse en las bombas, deben exhibirse en determinado orden (primero
gasolinas de mayor a menor octanaje, luego diésel, y luego gas L.P.) en un cartel
gue debe poder leerse desde la via publica por donde se accede a la EDS.

EDS en autopistas. Los precios deben anunciarse en un panel ubicado entre 500 y
1000 metros antes de la entrada a la EDS, siguiendo también un orden
predeterminado. Ademas, los precios deben exhibirse en un anuncio colocado en
las principales entradas de las autopistas, responsabilidad que recae en los
administradores de estas vias, con base en la informacion que les transmitan las
EDS. Para tal efecto, las EDS deben comunicar a los administradores de las
autopistas sus precios, asi como cualquier modificacion que éstos sufran, de
manera inmediata y utilizando cualquier medio, pero dejando siempre un registro
por escrito. Dentro de las dos horas siguientes a la notificacion, los administradores
de las autopistas deben exhibir dichos precios en el anuncio referido. Los
administradores pueden optar por exhibir los precios de las cinco primeras EDS que
se encuentran en determinada autopista, siempre que los precios de las EDS
subsecuentes se exhiban en tableros ubicados en intervalos regulares a lo largo de
la rutass.

EDS ubicadas a menos de 10km de una salida de autopista. Pueden requerir que
sus precios se publiquen en las autopistas de conexién. En ese caso, entre 5y 10
km antes de cada salida, el administrador de la autopista debe colocar un tablero

que contenga el nombre comercial de la EDS, la distancia a la EDS desde la salida

67 Arrété du 8 juillet 1988 relatif a la publicité des prix de vente des carburants (version consolidada al
14 de Julio de 2015) Disponible en:
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000688923

68 En otras jurisdicciones, como Grecia, la publicidad aun no esta prevista en ley, pero existe una
recomendacion de la autoridad de competencia en el sentido de la que las EDS ubicadas en las
autopistas instalen paneles electrénicos que muestren los precios al publico de los combustibles que
cobran las tres EDS siguientes a la EDS en cuestion, asi como las distancias que hay entre ésta y las
tres EDS siguientes.
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de la autopista, el precio de los dos combustibles mas utilizados, y en su caso, la
indicacion de si la EDS opera las 24 horas y acepta pago con tarjeta de crédito.
Cada tablero puede contener informacion de hasta cinco EDS de este tipo, y por
razones de seguridad vial, sélo las diez EDS mas cercanas a la autopista pueden
beneficiarse de este servicio. Los costos de estos tableros corren a cargo de las
EDS beneficiadas.

Portugal. Los operadores de las EDS® tienen la obligacion de indicar el precio al
publico de los combustibles a la venta, tanto fisicamente (mediante de paneles), como
de manera electronica, a través del sitio web de la Direccdo Geral de Energia e
Geologia?®. El reporte debe contener los precios que cobran realmente las EDS,
expresados en euros por litro, con tres decimales y con todos los impuestos incluidos.
Cualquier cambio de precios debe informarse con anticipacion, indicando el dia y la

hora a partir de los cuales surtira efecto.

Austria. A diferencia de los casos anteriores, donde los precios se reportan en tiempo
real o con algunos minutos de anticipacidon a que sean efectivos, desde 2001 se
restringié la modificacién de precios en un mismo dia, para facilitar a los consumidores
la comparacion. Por consiguiente, las EDS soélo pueden incrementar sus precios una
vez al dia, al medio dia (aunque pueden disminuirlos cuantas veces deseen, para
fomentar la competencia), y se les prohibi6é incrementar o reducir sus precios durante
ciertos dias festivos, para evitar supuestas especulaciones de precios derivadas del
previsible el aumento en la demanda de combustibles al inicio del periodo vacacional.
En este contexto, las EDS tienen que determinar cuidadosamente el precio que
estableceran en estos periodos. Asimismo, existe un banco de datos para que los

consumidores puedan consultar los precios en forma gratuita a través del internet.

69 L as EDS cuyas ventas anuales son inferiores a 500 m?® anuales se encuentran exentas de la
obligacion de informar sus precios; sin embargo, pueden informar de forma voluntaria.

70 Véase: http://www.precoscombustiveis.dgeq.pt/?cpp=1. Ademas, cada estacion de servicio debe
reportar los siguientes datos: direccién, marca, horarios de servicio, régimen de operacion y servicios
adicionales que ofrece.
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Australia. En el occidente del pais las EDS estan obligadas a notificar al Comisionado
de Precios”! el precio de venta al menudeo que sera efectivo a partir de las 6 am del
dia siguiente. La regulacion establece, ademas, que éste precio debera estar fijo
durante al menos 24 horas. Los precios se publican en FuelWatch, un servicio de
monitoreo y reporte de precios disponible en linea, administrado por el Departamento
de Comercio’2. Cualquier persona puede acceder de forma gratuita a FuelWatch, a
través del portal electronico, correo electronico o por via telefonica. Dado que la
notificacion sobre el precio aplicable durante el dia siguiente debe hacerse antes de las
2 pm y que este precio se publica a més tardar a las 2:30 pm, el consumidor puede
conocer con casi un dia de anticipacion los precios que estaran vigentes al dia siguiente
en cada region, de forma que puede decidir cuando y donde le conviene cargar

combustible73.

Adicionalmente, las EDS que no estan en zonas metropolitanas tienen la obligacion de
exhibir, en forma clara y legible, los precios de al menos tres de sus combustibles, en
pizarras al lado de la via, de acuerdo con las regulaciones sobre los precios de los
productos de petréleo de 2000 (Petroleum Products Pricing Regulations 2000)74.

"1 Entre las funciones del Comisionado de Precios, ademas de recibir las notificaciones mencionadas,
esta conminar a las personas a tomar muestras, suministrar documentos o solicitar informacién sobre
los precios de los combustibles, con el fin de monitorear el desempefio de los precios con relacion a la
transparencia.

72 FuelWatch opera al amparo de la Petroleum Productos Pricing Act 1983, que faculta al gobierno
(entre otros, al “Comisionado de los Precios”) para hacer efectiva la transparencia en precios.
Actualmente, cubre alrededor del 80% de las EDS regionales y el 100% de las EDS metropolitanas. El
sistema surgié para combatir la frustracion de los conductores por las fluctuaciones de precio durante el
dia, y la diferencia significativa entre los precios de las zonas urbanas y las rurales.

73 Fuelwatch contiene los precios de venta al mayoreo y al menudeo de los combustibles que reportan
las empresas refinadoras y las EDS, respectivamente. Se considera que la transparencia en ambos
niveles (mayoreo y menudeo) contribuye a tener un mejor precio y a entender como se integra el precio
al publico de los combustibles.

Como precios al mayoreo se registran los precios en la terminal (Terminal Gate Price, o TGP),
desglosados, y pueden ser vistos tanto por los consumidores finales como por los minoristas y
distribuidores. Esto les permite comparar los precios que ofrecen las compafiias petroleras en las
compras al mayoreo y tomar decisiones informadas.

Una vez reportado, el TGP queda fijo por al menos 24 horas, y los suministradores no pueden vender a
precios superiores a los distribuidores, minoristas o revendedores. Generalmente, este precio cambia
sélo dos veces por semana, tiempo suficiente para que compradores y vendedores acuerden una
compra a ese precio en particular.

74 Estas medidas tienen como propdsito fomentar la transparencia y la competencia entre las regiones,
y se considera que han contribuido a disminuir el diferencial de precios entre las zonas metropolitanas y
muchos pueblos locales.
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Cabe advertir que en algunas jurisdicciones, se ha cuestionado que los precios sean
publicos y que cualquiera, incluso las empresas petroleras o las refinerias, que también
tienen EDS, puedan acceder a una base de datos con la informacion de precios en
tiempo real, pues tienen la oportunidad de utilizar esta informacién para realizar
practicas anticompetitivas, en detrimento del consumidor. De igual forma, han sido
cuestionados esquemas como los implementados en Austria y Australia Occidental, que
obligan a que los precios publicados se mantengan fijos durante ciertos plazos, pues

se considera que limitan artificialmente la competencia.

Propuesta para el caso mexicano

Es clara la necesidad de establecer la obligacion de publicitar precios homogéneos y
de reportar los precios en linea; sin embargo, con base en las experiencias
internacionales, también es necesario pensar cuidadosamente el disefio de este tipo de

esquemas y su monitoreo.
Esto es, el disefio del esquema debe considerar dos lados de la moneda:

- cuanto mas seguido cambien los precios, mas complicado resulta vigilar el
cumplimiento del reporte de precios y su aplicacion en cada una de las EDS; y
- cuanto menor sea la frecuencia con la que se permita cambiar los precios, menor

serd la flexibilidad que tendran las EDS para competir.

A laluz de lo anterior, se sugiere permitir a las EDS en México cambiar sus precios sélo
una vez al dia, y que las EDS reporten sus precios en tiempo real, por medio de una
aplicacion para equipos moviles o bien, en un portal. Asimismo, se sugiere establecer
un plazo de dos afos -a menos que existan circunstancias excepcionales- para que la
CRE evalte el funcionamiento de esta obligacion (periodicidad para modificar los

precios, reporte en tiempo real, etc.), y determine los cambios conducentes.

9. Separacion delos componentes de los combustibles automotores: molécula

de los combustibles vs. aditivos
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Es posible vender por separado la molécula de gasolina o diésel, por una parte, y por
otra, los aditivos que las diferentes marcas utilizan para diferenciar el combustible que
venden, y que generalmente se agregan a la molécula de combustible en la terminal de
almacenamiento y distribucidén’>, pero que bien podrian agregarse, en su caso, en las
EDS.

Ello permitiria que la molécula de gasolina o diésel fueran perfectos sustitutos entre
unasy otras EDS, y por tanto, perfectamente comparables en cuanto a calidad y precio.

A su vez, ello promoveria una mayor competencia entre EDS.

El caso contrario -esto es, la diferenciacion de combustibles- puede resultar
contraproducente para el consumidor, sobre todo cuando se lleva al extremo. El
ejemplo que de alguna manera ilustra el punto es California, donde los precios de la
gasolina son de los mas altos de EE.UU., a causa de la adopcién de normativa en 1996
para regular el tipo de gasolina que debia venderse en el estado para cumplir con los
altos estandares ambientales’s. La calidad especial de la gasolina que se ha vendido
en California desde ese afio ha hecho al estado vulnerable a picos de precios, producto

de interrupciones inesperadas en la cadena de comercializacion.

Estas situaciones tienen lugar porque California se asemeja a una “isla” para los
combustibles. Las montafias Rocosas practicamente aislan a California de los estados
del este de EE.UU., asi que en muchas ocasiones el combustible liquido llega a través

del Canal de Panama, lo que incrementa los costos del transporte.

La gasolina de formulacion CaRFG es mas cara de producir en comparacion con la
gasolina que se usa en el resto de los EE.UU. Si bien algunas refinerias ubicadas en la
costa del Golfo de México, el Caribe y Europa producen gasolina similar a CaRFG,
estas refinerias no la hacen de manera regular, por lo que para su abastecimiento,

California depende mayoritariamente de si misma?’.

75 Borenstein S. and J. Bushnell. Retail Policies and Competition in the Gasoline Industry. Center for the
Study of Energy Markets. Berkeley, California. Mayo 2005, p. 16.

76 Un tipo especial de gasolina de “combustion limpia”, llamado “CARB”, o Gasolina Reformulada de
California (en inglés, California Reformulated Gasoline o CaRFG).

77 Ver “Report on Gasoline Pricing in California”, Oficina del Attorney General de California, mayo de
2000.
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En este sentido, California depende de una oferta relativamente estatica de producto
refinado que se produce en refinerias que operan en ese estado. Cuando una refineria
cierra operaciones o cuando un oleoducto no puede transportar combustibles, ocurren

fuertes oscilaciones en los precios de las gasolinas y el diésel.

En sintesis, cuanto mas sofisticadas sean las especificaciones para los combustibles
automotores, menos sustitutos tienen y menor es la competencia, o que ocasiona que

los precios de los combustibles sean mayores.

Ademas, la separacion molécula-aditivo facilitaria la existencia de EDS de bandera
blanca, pues se separarian los vinculos entre la marca y la disponibilidad del
combustible’8. En Corea, tras un caso de colusion entre las empresas de refinacion
para impedir que las EDS cambiaran de proveedor sin el consentimiento del proveedor
actual, la autoridad de competencia determiné, a partir de 2012, que es legalmente
viable que las EDS, sin importar la marca que ostenten, vendan combustibles que sean
mezclas de productos de diferentes refinerias, siempre que indiquen claramente al
publico que venden una mezcla de productos. La mezcla debe ser acorde a una razén

previamente establecida entre los interesados?®.

Propuesta para el caso mexicano

Si los combustibles comercializados en las EDS son diferentes entre si, se reducen
(aunque no se anula) las posibilidades de los consumidores de comparar precios. De
hecho, cuando los combustibles se diferencian demasiado, pueden surgir
complicaciones en el abasto, lo que, ademas, en un mercado de precios no regulados,
dard lugar a un incremento importante de los mismos. De manera similar, la

diferenciacidon de combustibles dificulta la existencia de las EDS de bandera blanca.

78 Borenstein S. and J. Bushnell. Retail Policies and Competition in the Gasoline Industry. Center for the
Study of Energy Markets. Berkeley, California. Mayo 2005, p. 16.
79 OECD, Competition p. 167.
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A la luz de lo anterior, surge la posibilidad de homologar la calidad de los combustibles,
mediante la separacion de la molécula de gasolina o diésel de los aditivos que las

empresas agregan a los combustibles para diferenciar su marca.

Aunque no se ha identificado que esta politica haya sido implementada en alguna
jurisdiccion, se considera que es técnicamente viable, y que su implementacién en

México seria poco costosa si se toman en cuenta las siguientes consideraciones:

- el consumidor estd acostumbrado a tener sélo dos tipos de gasolina: Magna y
Premium, y un tipo de diésel. Estos tipos de combustible son idénticos en todas las
EDS del pais;

- al tener bienes idénticos en todos los puntos de venta —que ademas hasta antes de
la reforma en materia de hidrocarburos, tenian precios idénticos en todos los puntos
de venta-, los factores que toman en cuenta para decidir donde cargar gasolina se
reducen a cuestiones como: el tiempo o la distancia que recorreran para llegar a la
EDS, la ubicacién de ésta, la saturacion de las posiciones de carga en la EDS en

el momento de carga del combustible, y otros de diversa indole.

Por tanto, un esquema donde las moléculas de gasolina o diésel son idénticas en todas
las EDS -como lo son hoy dia- facilitaria la comparacion de precios inter-EDS. Ese
esquema se lograria soélo si se separa la venta de la molécula (y por tanto, su precio) de

la venta del aditivo.

Es importante advertir, no obstante, que a pesar de sus probables beneficios para los
consumidores, este esquema podria tener asociados algunos costos importantes. El mas
notorio de ellos es que podria desincentivar la inversion de refinadores/distribuidores en

el mercado de venta al menudeo de combustibles.

10. Asignacion de las EDS ubicadas en las autopistas

Como se sefalo anteriormente, las condiciones de acceso y el funcionamiento de la
distribucion de combustible en las autopistas difiere de la distribucién de combustible a

las EDS que estan fuera de las autopistas. Esta diferencia de condiciones genera
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diferencias en el precio (por cuestiones como mayores costos de transporte, por

ejemplo).

Ademas, por la naturaleza propia de las EDS, existen condiciones que afectan la
competencia. Por ejemplo, no es posible que el consumidor verifique facilmente los
precios que se aplican en las diferentes EDS a lo largo de la autopista, y luego regrese

a aquélla en donde combustible es mas barato.

De igual forma, si todas las EDS de una autopista son propiedad o estan operadas por
la misma empresa, es muy dificil que exista competencia en las EDS de esa autopista,
y por consiguiente, se impedira que el consumidor cuente con alternativas para cargar

combustible.

Experiencias nacionales en materia de regulacion de EDS en autopistas:

Espafia. Los criterios vigentes de asignacidén de las concesiones en autopistas han
dado lugar a una concentracion de mercado, con tramos en los que un operador
controla todas las EDS de la ruta. Este aspecto ya fue puesto de manifiesto por la
autoridad de competencia en su informe sobre el mercado de carburantes de 2009, en
el que indico que para reducir la concentraciéon de EDS situadas en carreteras, seria
deseable potenciar los criterios de competencia en los procesos de concesion o
autorizacion de EDS. En este sentido, parece necesario introducir medidas regulatorias
encaminadas a fomentar la competencia via entrada de nuevos agentes u operadores

para estos segmentos de mercado??.

Grecia. La autoridad de competencia sefaldé que es necesario explorar la posibilidad
de revisar los contratos firmados entre las EDS ubicadas en las autopistas y los
operadores de las autopistas, con el fin de eliminar cualquier término o condicion que
pudiera afectar la competencia (especificamente con respecto al calculo de la renta

basado en la utilidad de las EDS en forma agregada)8!.

80 \Véase: http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/cne37_12.pdf, p. 66.
81 OECD, Competition p. 130.
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Alemania. Como se mencion6 anteriormente, la determinacion de cuales empresas de
refinacion operan las EDS ubicadas en las autopistas depende de la asignacion de las
llamadas “licencias de suministro y distribucion” 82. Esa asignacion la lleva a cabo Tank
& Rast GmbH, compafia que también esta a cargo de la construccion, operacion y renta

de las EDS ubicadas en las autopistas.

Desde la década de los 60, Tank & Rast (0 sus antecesoras) asignaba la mayoria de
las licencias de suministro y distribucion con base en un modelo de cuotas, esto es, de
manera proporcional a las participaciones de mercado que las empresas de refinacion

tenian en el mercado de EDS ubicadas fuera de autopistas.

La autoridad alemana de competencia aprobd en su momento este procedimiento de
asignacion porque garantizaba que las empresas pequefias y medianas también
tuvieran la posibilidad de obtener una licencia para una EDS, y que no serian hechas a

un lado por las empresas de mayor tamafio.

Luego, en 2008 surgieron dudas sobre este procedimiento en cuanto a sus efectos
sobre la competencia. La autoridad de competencia inicioé una investigacion y tomé en
consideracion que las empresas de refinacion extranjeras, que hasta la fecha no
contaban con EDS en el territorio aleman, estaban interesadas en entrar a ese mercado.
De hecho, consideraban que una de sus mejores alternativas para ingresar seria a
través de EDS ubicadas en autopistas, pues estas EDS son muy lucrativas en virtud de
que pueden cobrar precios mas altos y, en general, venden aproximadamente el doble
del volumen que venden las EDS que no estan en las autopistas.

Sin embargo, el modelo de asignacion de licencias con base en la presencia de la
empresa en el negocio de las EDS ubicadas fuera de autopistas les impedia

implementar su estrategia.

En este sentido, Tank & Rast decidi6 modificar sus criterios de asignacion.
Paralelamente, en 2009 la autoridad alemana de competencia disefié una solucion
temporal que consistia en que, hasta el 31 de diciembre de 2012, la asignacion se

podria basar exclusivamente en la cuota conforme a la presencia en el negocio de EDS

82 La informacioén contenida en Iso siguientes parrafos se basa ampliamente en el documento “Fuel
Sector Inquiry” Final Report in accordance with ...
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ubicadas fuera de autopista. Ademas, seria la propia autoridad de competencia quien
determinaria las cuotas correspondientes, junto con un administrador designado por la
autoridad. Sin embargo, a partir del 1° de enero de 2013, la asignacion de las licencias
se realizaria con base no s6lo en el modelo de cuotas, sino también en subastas. Para
evitar que las empresas pequefias y medianas sean discriminadas en las subastas
(puesto que bajo ciertos modelos de subasta, podrian verse obligadas a incurrir en un
desembolso considerable) se les otorgaria un descuento de 0.21 centavos de euro por
litro de combustible. Se previo, ademas, que Tank & Rast operaria parte de las EDS
ubicadas en las autopistas. Finalmente, se contempl6é modificar la contraprestacion que
las empresas que operan las EDS deben pagar a Tank & Rast por la licencia. Hasta
2012, la contraprestacion estaba en funcion de la cantidad de combustible que se
vendia, lo que incentivd a que las EDS ubicadas en las autopistas vendieran el menor
volumen de combustible al mayor precio posible. Bajo el nuevo esquema de
contraprestaciones, el monto de éstas seria menor y las tarifas mas flexibles, con el

objetivo de desincentivar la venta a precios altos.

Propuesta para el caso mexicano

Considerando que las condiciones de las EDS ubicadas en las autopistas son muy
particulares, es fundamental disefiar un esquema de asignacion de EDS para garantizar
gue exista competencia entre ellas. Un esquema de subasta como el que se implementa

en Alemania podria servir como modelo.

Lo anterior, sin perjuicio de soluciones que doten al consumidor de mayor informacion
sobre los precios del combustible y las distancias entre las EDS ubicadas en las
autopistas, como los que se aplican en Francia (ver paginas 38 y 39 de este escrito) y

el sugerido en Grecia (ver nota la pie 68).
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lll. Recomendaciones sobre temas de integracion vertical derivadas del

analisis de la experiencia internacional

Evidentemente, las recomendaciones presentadas en la seccidn anterior sélo tendran
efectos en la competencia en el mercado de venta al menudeo de combustibles (i.e.,
EDS) si, y sélo si, existe también competencia — tanto a nivel vertical como horizontal -
en las actividades de refinacion, transporte, almacenamiento y distribucion al mayoreo

de dichos combustibles.

Aun cuando el alcance de este reporte no lo contempla, a continuacion se presenta una
relacion no exhaustiva de recomendaciones aplicables para promover dicha
competencia. Es importante advertir que estas recomendaciones (que resultan del
analisis de la experiencia internacional) se incluyen con el Unico objetivo de que la CRE
las tenga en cuenta para lograr que exista competencia en el mercado de venta al
menudeo de combustibles automotores. Naturalmente, para determinar la relevancia y
pertinencia de su aplicacion para el caso mexicano sera necesario analizar si resultan

aplicables a la luz del marco regulatorio vigente en México.

i Nivel de integracion vertical

En vista de las eficiencias asociadas con la integracion vertical, se recomienda no
limitarla para nuevos entrantes o empresas que no tengan una posicion dominante en
alguno de los mercados a lo largo de la cadena de produccién y comercializacion de
combustibles. Sin embargo, en el caso de PEMEX, y en tanto no exista competencia
efectiva en los mercados en los que participa, se recomienda obligarlo a separar
estructuralmente sus unidades de negocio a lo largo de dicha cadena. Ademas, para
eliminar incentivos a incurrir en restricciones verticales y otras practicas que tengan por
objeto o efecto desplazar competidores, se recomienda obligarlo a salirse de los

eslabones de transporte y distribucion de combustibles automotores.
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ii. Importaciones

En tanto no exista competencia efectiva en los mercados en los que participa, se
recomienda exigir a PEMEX que otorgue acceso abierto a sus infraestructuras
portuarias, ductos y terminales de almacenamiento relevantes. Respecto a los demas
actores, se recomienda exigirles dar acceso abierto a sus instalaciones cuando las

mismas tengan caracteristicas de insumo esencial.

iii.  Nivel de agregacion (bundling)

En tanto no exista competencia efectiva en los mercados en los que participa, PEMEX
deberia estar obligado a ofrecer en forma desagregada los bienes y servicios que
produce y comercializa. Esta obligacién no deberia aplicar para los actores que no
tengan poder de mercado.

iv. Tipos de contratos entre las EDS y empresas aguas arriba

En tanto no exista competencia efectiva en los mercados en los que participa, deberia
limitarse el nivel de integracion de PEMEX en el mercado de EDS. Aunque se
recomienda eliminar la posibilidad de que PEMEX pueda ser propietario u operar EDS,
una alternativa para permitir su participacion podria consistir en establecer un esquema
de franquicias -como el que actualmente existe- mejorado. A los demas actores se les
deberia otorgar libertad total en cuanto a su nivel de integracion vertical y las formas

contractuales necesarias para materializarlo.

v. Duracion de los contratos entre EDS y empresas aguas arriba

En tanto no exista competencia efectiva en los mercados en los que participa, deberia
establecerse que la vigencia de los contratos que suscriba PEMEX con EDS sea lo mas
corta posible y, en todos los casos, debe preverse una clausula de salida o terminacion

anticipada (buy out clause). Por el contrario, la vigencia de este tipo de contratos que
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suscriban los demas actores podria ser mayor, con el fin de permitirles recuperar su

inversion.

Vi. Contratos de intercambio

Para los intercambios de combustible entre las empresas de refinacion o los
distribuidores mayoristas (i.e., que la empresa A pueda proveerse de combustible de
la terminal de almacenamiento de la empresa B, para su venta, y viceversa), tanto el
actor dominante como los demés actores deberian contar con autorizacion previa. Esto

para minimizar el riesgo de practicas colusivas.

vii. Publicidad de los contratos

Tanto PEMEX como los demas actores deberian asumir la obligacion de hacer publicos
los términos y condiciones establecidos en los contratos que celebren para todos los

segmentos de la cadena.

viii. Joint ventures

Todos los actores deberian estar obligados a solicitar autorizacion previa para realizar

joint ventures.

iX. Obligaciones de trato

En tanto no exista competencia efectiva en los mercados en los que participa, PEMEX
deberia tener prohibido negarse a ofrecer sus productos o prestar sus servicios (por
ejemplo, suministrar producto o dar acceso abierto a sus instalaciones) a terceros. Los
demas actores deberian poder hacerlo, salvo en el caso de que cuenten con insumos

esenciales.
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X. No discriminacién

En tanto no exista competencia efectiva en los mercados en los que participa, se
deberia prohibir a PEMEX discriminar entre quienes soliciten sus productos y servicios
y se encuentren en circunstancias similares. Esta prohibicion no deberia aplicar a los

demas actores, excepto si el producto o servicio ofrecido involucra un insumo esencial.
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