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|. OBJETIVOS

General: Promover la participacion del grupo familiar de la Persona en Proceso de Reintegracion (PPR) a lo largo de
todo el Proceso, en concordancia con lo establecido por la Politica Nacional de Reintegracion Social y Economica
(PRSE) enrelacion alainclusion de la familia, como entorno protector y potencializador de la superacion de la situacion
de vulnerabilidad y del ejercicio autonomo de la ciudadania.

—

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para la fase de caracterizacion:
» Considerarla perspectiva de todos los miembros del grupo familiar durante la fase de caracterizacion.

» Facilitar la descripcion y comprension de los recursos y alertas de las familias desde las primeras fases del
Proceso.

» Facilitarla priorizacion de las dimensiones de la ruta de reintegracion.

» Complementar la informacion de los actuales instrumentos de caracterizacion y priorizacion de los que dispone la
ACR (Censo, Ficha GAHD y la Linea Base del Sistema de Informacion para la Reintegracion).

Para la fase de ejecucion del plan de trabajo:
» Considerarla perspectiva de todos los miembros del grupo familiar durante la fase de ejecucion del plan de trabajo.
» Incorporaralafamiliaenlaconcertaciony operacionalizacion de los acuerdos en el plan de trabajo.

» |Incorporar alafamilia en el seguimiento y la evaluacion de los avances o retrocesos en relacion a los logros y metas
establecidos.

Para la fase de acompanamiento post:
» Considerarla perspectiva de todos los miembros del grupo familiar durante la fase de acompariamiento post.

» Facilitar el reconocimiento del impacto que tuvo el Proceso de Reintegracion en todos los miembros del grupo
familiar.
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FASE DE CARACTERIZACION FASE DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO

Evaluar la confianza en el cambio y el
impacto del acompafamiento.

FASE DE ACOMPANAMIENTO POST

CONTINUAEN LA SIGUIENTE HOJA...




FASE DE CARACTERIZACION FASE DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO FASE DE ACOMPANAMIENTO POST

{Qué tipo de escala? {Qué tipo de escala? ¢Qué tipo de |esca|a?
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Ejemplo: Tomando en consideracion Ejemplo: Hoy en dia la situacion de la Ejemplo: Luego de haber culminado la

los recursos familiares que hemos familia se encuentra en una ruta de reintegracion, en una escala

identificado y los avances que hasta puntuacion de 4.5, es decir, los del 1 al 10, donde 10 es mucha

ahora ustedes solos han logrado, en avances que han logrado los lleva a confianza para mantener los cambios

unaescaladel 1al 10, donde 10 esuna tener una situacion medianamente y 1 no tiene la confianza, jqué

situacion muy favorable y 1 una favorable, jqué tendria que hacer puntuacion daria?

situacién muy desfavorable, jqué cada uno en el proximo mes para

puntuacion darian? pasardeun4.5aun5.5?




Cada miembro de la familia puede establecer su
propia puntuacion de la situacion familiar, de
manera que ya no solo se tendria una imagen
circular, sino también varias superpuestas que
darian una vision mas completa y compleja de
familia. Ejemplo:

@ Padre
® Madre

Hijo

Con el fin de vincular de manera activa a la familia
en el Proceso de Reintegracion y contar con una
vision integral de la misma, la puntuacion se
realiza con cada una de las dimensiones, lo cual,
de acuerdo conla perspectiva sistémica, permitira
tener una vision circular de la situacion y no una
puntuacion aisladay lineal.




ALIDAD
BENEFICIOS DE LA MOD
MULTI-PERSPECTIVA

» Davoz atodos los miembros del grupo familiar y asi se evitan inequidades.

» Permite conocer las diferentes visiones de la realidad familiar y, por lo tanto, tener una comprension mas
completay contextualizada de lamisma.

» Permite hacer una comparacion en cuanto a diferencias y similitudes entre las visiones de todos los miembros
del grupo familiar, invitando a desarrollar la capacidad de escuchay empatia hacia el otro.

» Promueve la colaboracion en el establecimiento de logros y metas para superar la situacion de vulnerabilidad.

» Permite identificar acompafiamientos puntuales con cada uno de los miembros del grupo familiar.

¢Por qué se debe considerar la perspectiva de toda la familia en todas las dimensiones y no solo en la familiar?

LA FAMILIA ES UN EJE TRANSVERSAL EN TODAS LAS DIMENSIONES DE LA VIDA, EN
TANTO QUE CONSTITUYE EL PRINCIPAL ENTORNO PROTECTOR DEL INDIVIDUO.




M. METODOLOGIA:

Sila actividad la dirige un profesional reintegrador (a), sera minimo uno y maximo cinco

:,‘;','{}ﬁi’;,’a‘:ﬁes participantes. El nimero puede extenderse cuando la actividad la dirigen dos o mas
profesionales.

Edades Para todas las edades.

Tiempo de duracién Una hora aproximadamente.

. Software u hojas con marcadores o colores, tarjetas guia para cada dimension
Materiales y registros de informacion.

El profesional reintegrador (a) podra utilizar la herramienta a lo largo de toda la ruta de reintegracion, sin embargo, es
necesario que tenga un conocimiento amplio de la familia para realizar la actividad en cualquiera de las fases del
Proceso. Gon el fin de saber si es el momento apropiado para implementar La Escala de la Vida, el/la profesional
reintegrador () diligenciara previo al encuentro con la familia el Registro de Recursos y Alertas (ANEXO A) a partir dela
informacion que obtenga en encuentros anteriores con el grupo familiar y de la aplicacion de otros instrumentos de
recoleccion de informacion (Ficha GAHD, Censo, Visita Domiciliaria, Linea Base del SIR, entre otros). Se entendera por
recursos aquellos factores protectores del grupo familiar que promueven la superacion de la vulnerabilidad y el
gjercicio autonomo de su ciudadania, mientras que las alertas seran aquellos factores de riesgo que detienen o
retroceden el Proceso.

Una vez el/la profesional reintegrador (a) tenga conocimiento de todos o la mayoria de los aspectos que se encuentran
en el Registro de Recursos y Alertas para cada dimension, se considerara que tiene un panorama general del grupo
familiar, momento en el cual sera adecuado implementar la herramienta y asi complementar la informacion con la
percepcion o valoracion que lamisma familia hace de sus recursos y alertas en cada una de las dimensiones.

A continuacion las instrucciones para cada fase de la ruta de reintegracion:

FASE DE CARACTERIZACION:

1) LaPersonaen Proceso de Reintegraciony su grupo familiar se ubica formando un circulo.

2) El/Laprofesional reintegrador (a) toma los datos personales basicos de cada participante (nombre, edad, género y
parentesco).

3) Haciendo uso del Registro de Recursos y Alertas (ANEXO A diligenciado previamente) y de las tarjetas guia, el/la
profesional reintegrador (a) conversa con el grupo familiar sobre la situacion de cada uno en las ocho dimensiones
de laruta de reintegracion.

4) Luego que el grupo familiar hace una evaluacion de sus recursos y alertas en una dimension particular, cada
participante elige un color diferente y el/la profesional reintegrador (a) realiza la pregunta de escala del tipo "hacia
atras" para que cada uno marque una puntuacion para dicha dimension, ejemplo:

Profesional: "Tomando en consideracion los recursos y las alertas familiares que hemos identificado en la
dimension , enunaescala del 1 al 10, donde 10 es una situacion muy favorable y 1 una situacion
muy desfavorable, {qué puntuacion daria cada uno de ustedes?"




5) Cada miembro del grupo familiar, de forma individual, piensa su respuesta y en el ANEXO B marca el nimero de la
escala que corresponde con su valoracion, obteniéndose unaimagen similar ala que se muestra a continuacion:

Productiva

10
9

Madre
Productiva
o Hijo
Productiva
Padre

6) Sien el Registro de Recursos y Alertas (Anexo A) diligenciado previamente por el/la profesional reintegrador (a), el
namero de recursos en esa dimension es mayor al de Ias alertas, la puntuacion de algunos o todos los participantes,
Se esperaria que esté por encima de 5 en la escala, mientras que si es el caso contrario, estaria por debajo de 5. Sin
embargo, es importante aclarar que si llegara a ocurrir alguna incongruencia entre la valoracion del profesional
reintegrador (a) y los miembros del grupo familiar, es importante que esto sea conversado entre todas las partes y se
hagan los ajustes necesarios (ya sea por parte del profesional reintegrador (a) en el Registro de Recursos y Alertas
(Anexo A) o por parte de los participantes en sus puntuaciones enlaescala).

7) Los pasos 4, 5y 6 se realizan una y otra vez con todas las dimensiones y, cuando todos hayan terminado, cada
participante une con una linea sus puntuaciones, obteniéndose una imagen similar a la que se muestra a
continuacion:




8) Sila actividad, de manera excepcional, se realiza individualmente con la Persona en Proceso de Reintegracion, es
importante que el/la profesional reintegrador (a) realice preguntas orientadoras que estén dirigidas a traer 1a voz del
resto de los miembros del grupo familiar, por ejemplo:

Profesional: ¢Qué puntuacion cree que daria su esposa/hijo/padre en la dimension de salud?, épor
qué?

PPR: "Bueno a ella/él, por la edad que tiene (65 afos) le acaban de diagnosticar una enfermedad del
corazony eso la/lo tiene muy deprimida/o, ademas de que ya hemos hablado de que no se cuida como
deberia porque toma mucho y se la pasa comiendo en la calle, entonces yo creo que ella/él daria una
puntuacion de 3".

9) El/La profesional reintegrador (a) reflexiona con todos los miembros del grupo familiar sobre la imagen que
muestran sus valoraciones, resaltando las diferencias o similitudes entre las mismas, fomentando la escucha,
comprensiony consideracion de todas las perspectivas.

10) Posteriormente el/la profesional reintegrador (a) promueve la toma de decisiones en relacion a qué dimensiones se
podrian priorizar para el plan de trabajo, tomando en consideracion la reflexion realizada con el grupo familiar.
Especificamente, para cada participante, se resaltan aquellas dimensiones con puntuaciones mas bajas en la
escala, pudiendo resultar varias o incluso todas priorizadas ante lo cual, el grupo familiar, con la guia del profesional
reintegrador (a), debe decidir a cuales se les brindara una mayor atencion.

RECUERDE: No se debe dejar a un lado el acompafiamiento a
la Persona en Proceso de Reintegracion y su grupo familiar
en todas las dimensiones, entendiendo que entre las mismas
existe unarelacion interdependiente.

11) Lainformacion obtenida a partir de la actividad siempre debe quedar registrada en el Sistema de Informacion parala
reintegracion SIR de la ACR, esto con el fin de que pueda ser consultada en momentos posteriores para seguimiento
y evaluacion. Es importante destacar que esta informacion es un complemento de aquella que se obtenga a partir
de otros instrumentos de caracterizacion y priorizacion que ya dispone la ACR, ofreciendo el beneficio de tomar en
consideracion la perspectiva de todos o algunos de los miembros del grupo familiar de la Persona en Proceso de
Reintegracion.




FASE DE EJECUCION -
DEL PLAN DE TRABAJO

1) LaPersonaenProceso de Reintegraciony su grupo familiar se ubican formando un circulo.

2) El/Laprofesional reintegrador (a) toma los datos personales basicos de cada participante (nombre, edad, géneroy
parentesco).

3) Sila herramienta fue implementada en la fase de caracterizacion, el/la profesional reintegrador (a) revisa con el
grupo familiar la informacion que quedo registrada en el SIR luego de dicho encuentro, esto con el fin de que, con
ayuda del Registro de Recursos y Alertas (actualizado previo a la actividad) y de las tarjetas guia, pueda realizar
preguntas que le permitan conocer si, desde la perspectiva de cada miembro de la familia, han ocurrido avances,
retrocesos o estancamientos en cada dimension, por ejemplo:

Profesional: "En la fase de caracterizacion usted dio una puntuacion de 6 en la dimension
educativa, su esposa de 4 y su hijo 2, éconsidera que desde aquel momento hasta hoy han
ocurrido avances/retrocesos/estancamientos que aumentarian/disminuirian/mantendrian la
puntuacion de cada uno?"

PPR: "Si, yo comencé un curso en el SENA, apenas llevo un mes, pero creo que eso me sube un /
poco la puntuacion".

Esposa: "Habia puesto 4 porque, a pesar de que nunca he estudiado nada, sé que es muy
importante estudiar para nuestro futuro, para darles un ejemplo a mis hijos, pero me habia
propuesto averiguar para hacer mi bachillerato y no hice nada, entonces yo creo que mi
puntuacion bajo".

Hijo: "Me sigue sinimportar estudiar, yo sigo igual".

4) Luego de la reflexion anterior se repiten los pasos 9, 6, 7, 8 y 9 explicados anteriormente en la fase de
caracterizacion. Es importante que los participantes, para marcar sus puntuaciones, utilicen el mismo color que
utilizaron en encuentros anteriores esto con el fin de facilitar el seguimiento y la evaluacion a través de laimagen que
se obtenga de sus valoraciones.

5) Posteriormente, se realizan preguntas de escala de tipo “hacia adelante” con el fin de que los miembros del grupo
familiar se proyecten en el futuro y comiencen a construir un plan de accion a partir del establecimiento de
acuerdos, por ejemplo:



Profesional: "Como vemos en el tablero, hoy en dia usted valora la dimension familiar con un
8, su esposa con un 6y su hijo con un 5, équé tendria que hacer cada uno de aqui a nuestro
proximo encuentro para pasar aun 9, 7y 6, respectivamente?" (Si los encuentros son muy
espaciados en el tiempo se pueden proponer aumentos mas grandes, de 8a10,de7a9y de 6
a8, perolo recomendable es proponer avances pequenos).

v

PPR: "Me comprometo a compartir mas tiempo con mi hijo. Durante este mes, si él también
quiere, podemos jugar un rato futbol los fines de semana (acuerdo)”.

Esposa: "Quisiera que mi esposo y yo pudiéramos resolver las cosas hablando y no
gritandonos. Durante este mes me comprometo a buscar el curso de pareja que me
recomendo la doctoray a expresarle mis molestias sin alterarme (acuerdo)”.

Hijo: "Me gusta la idea de mi papd, yo también quiero compartir mas con él, entonces me
comprometo a no faltar a nuestra cita de futbol, no importa lo que hagan mis amigos yo
reservaré ese espacio paramipapa (acuerdo)”.

6) Recuerde que también en esta etapa se pueden hacer preguntas de mantenimiento, bajo la premisa de “si algo les
funciona positivamente, siganlo haciendo”, esto aplica especialmente para aquellas dimensiones en donde las
puntuaciones fueron altas o incluso la maxima, ya que es importante aclarar con el grupo familiar que una
puntuacion de 10 no significa un estado de “perfeccion” sino que implica reforzar y mantener los cambios que han
logrado hasta el momento. Siguiendo con el mismo ejemplo anterior:

Profesional: "Como vemos en el tablero, hoy en dia usted valora la dimension familiar conun 8, su
esposa con un 6y su hijo conun 5, ¢qué tendria que seguir haciendo cada uno de aqui a nuestro
proximo encuentro para mantener la puntuacion?”

PPR: "Me ha resultado bien sentarme a cenar con mi esposa y mis hijos en la mesa y hablar de
como nos fue en el dia, antes lo hacia viendo television y no hablaba con nadie".

Esposa: "Creo que han sido muy buenas las charlas que hace la Junta Comunal sobre los valores
de lafamilia, yo voy a seguir yendo".

Hijo: "Ha habido menos peleas con mis papas desde que aviso a donde voy a salir, antes me

escapaba o no les respondia cuando me preguntaban".




RECUERDE: Aunque la Persona en Proceso de Reintegracion y
su grupo familiar tengan sélo una dimension priorizada en el
momento, no se debe dejar a un lado el acompafiamiento en el
resto de las dimensiones de la ruta de reintegracion, entendiendo
que entre las mismas existe una relacion interdependiente. De

esta manera, la actividad siempre comprendera |a valoracion de
todas las dimensiones y el establecimiento de un plan de accion
en cada una de las mismas, haciendo un mayor énfasis en la
dimension que esté priorizada.

7) A medida que transcurre la actividad, el/la profesional reintegrador (a), de manera opcional, puede apoyarse en el
Registro de Metas y Acuerdos (ANEXO C) para anotar lainformacion, esto con el fin de que, en primer lugar, el grupo
familiar pueda llevarse un resumen de la actividad, especialmente de los acuerdos establecidos por parte de cada
miembro y, en segundo lugar, para que el/la profesional reintegrador (a) pueda recordar lo conversado y acordado
con los participantes y registrarlo en el SIR de la ACR. Es importante destacar que esta informacion es un
complemento de aquella que se obtenga a partir de otros instrumentos que ya dispone la ACR para la construccion
del plan de trabajo, ofreciendo el beneficio de tomar en consideracion la perspectiva de todos o algunos de los
miembros del grupo familiar de la Persona en Proceso de Reintegracion.

8) SEGUIMIENTOY EVALUACION: Luego de que La Escala de la Vida se utilice para tener una punto de partida a partir
del cual se establece un plan de trabajo, se podra utilizar nuevamente para hacer seguimiento y evaluar avances o
retrocesos de cada miembro, en relacion al alcance de los logros y metas establecidos para cada dimension, para
lo cual es de gran importancia que la informacion obtenida a partir de la actividad, siempre quede registrada en el
SIR. Sin embargo, es importante destacar que, con el fin de que la herramienta no pierda el impacto por su repetida
implementacion, esto solo se realizara al finalizar cada ciclo del plan trabajo, de manera que cada Persona en
Proceso de Reintegracion y su grupo familiar tenga, entre seis y ocho imagenes de sus valoraciones alo largo de la
ruta de reintegracion, y asi evaluar a través del tiempo como ha sido el curso de su proceso de cambio.




FASE DEL ACOMPANAMIENT
POST:

Para esta fase, la herramienta solo se aplica si la Persona en Proceso de Reintegracion y su grupo familiar recibieron un
acompanamiento bajo la metodologia multidimensional y si, al igual que en las fases anteriores, el/la profesional
reintegrador (a) tiene un conocimiento amplio de la familia a través de la informacion registrada en el SIR de la ACR
durante su Proceso. Todo lo anterior debe sertomado en consideracion principalmente, si el profesional que realizara el
acompanamiento post no acompario al grupo familiar alo largo de la ruta de reintegracion.

1)
2)

3)

La Persona en Proceso de Reintegracion y su grupo familiar se ubican formando un circulo.

El/La profesional reintegrador (a) toma los datos personales basicos de cada participante (nombre, edad, géneroy
parentesco).

Se revisa con el grupo familiar la tltima imagen de la actividad que quedo registrada en el SIR, con el fin de que, con
ayuda de las tarjetas guia, pueda realizar preguntas que le permitan conocer si, desde la perspectiva de cada
miembro de la familia, han ocurrido avances, retrocesos o estancamientos en cada dimension luego de haber
culminado el Proceso de Reintegracion, por ejemplo:

Profesional: "La dltima vez que realizaron esta actividad, usted dio una puntuacion de 8 en la
dimension de habitabilidad y su esposa y su hijo una puntuacion de 6 cada uno, éconsideran que
desde aquel momento hasta hoy han ocurrido avances/retrocesos que aumentarian/disminuirian
la puntuacion de cada uno?"

PPR: "Hace un mes logramos mudarnos a una casa mas grande, de manera que cada quien tiene /
su habitacion, paramiesoyaesun 10".

Esposa: "Habia puesto 6, porque en esa casa nadie ayudaba con el aseo y era un asco, asi no se
podia vivir. pero la verdad es que con la casa nueva todos colaboran y estd mucho mas ordenaday
no peleamos tanto por eso, yo creo que subimos un poco pero todavia falta mejorar otras cosas".

Hijo: "A esta casa ya nos llega el agua todos los dias y, hasta ahora, no se haido la luz para mi eso
yaesun10".

Luego de la reflexion anterior se repiten los pasos 5, 6, 7, 8 y 9 explicados anteriormente en la fase de
caracterizacion. Es importante que los participantes, para marcar sus puntuaciones, utilicen el mismo color que
utilizaron en encuentros anteriores esto con el fin de facilitar el seguimiento y la evaluacion através de laimagen que
Se obtenga de sus valoraciones.




9)

6

—

7)

8

—

9)

Se considerara que el transito de la Persona en Proceso de Reintegracion y su grupo familiar, a lo largo de la ruta de
reintegracion, tuvo un impacto significativo en aquellas dimensiones que se valoren por encima de una puntuacion
de5enlaescala.

Posteriormente, para aquellas dimensiones con puntuaciones altas (por encima de 5), el/la profesional reintegrador
(a) realiza preguntas de escala de tipo “de Confianza”, es decir, los miembros del grupo familiar establecen una
puntuacion segun la confianza/desconfianza que cada uno tiene en relacion al mantenimiento de los cambios,
como por ejemplo:

Profesional: "Como vemos en el tablero, hoy en dia usted valora la dimension productiva conun 8
y sucompanero conun?.Enunaescaladel 1al 10, donde 10 es que tienen mucha confianza para
mantener los cambios y 1 no tienen confianza de hacerlo, ¢qué puntuacion darian?"

PPR: "Estoy muy contenta con mi trabajo y con lo que hemos podido ahorrar ultimamente, de
manera que mi puntuacion seria de 9, no pongo 10 porque s6lo Dios sabe lo que puede pasar".

Compaiiero: "Por el contrario estoy muy desilusionado con mi trabajo, siento que no me gusta lo
que estoy haciendo y que ademas no puedo aportar mucho a la casa. Ultimamente me quedo
dormido y no llego a la hora, invento cualquier excusa para faltar y eso obviamente ha traido
problemas entre nosotros. Mi confianza es de 4, yo voy a seguir haciendo lo mejor que puedo,
pero no sé hasta cuando aguante asi".

Esta altima puntuacion sera adicional a la valoracion que hicieron la Persona en Proceso de Reintegracion y su
grupo familiar, para conocer su estado actual en las diferentes dimensiones luego de haber culminado la ruta de
reintegracion. De manera que la misma debe quedar registrada de forma diferenciada, para que no haya confusion
entre la valoracion del estado actual y el nivel de confianza para mantener los cambios y logros.

Para las dimensiones que se valoren por encima de una puntuacion de 5 enla escala, se considerara que los activos
y capacidades que obtuvo durante su transito en la ruta de reintegracion le brindan una nivel de confianza alto para
mantener el cambio.

A medida que transcurre la actividad, el/la profesional reintegrador (a), de manera opcional, puede apoyarse en el
Registro de Confianza (ANEXO D) para anotar la valoracion del estado actual y los niveles de confianza, esto con el
fin de que, en primer lugar, el grupo familiar pueda llevarse un resumen de la actividad y, en segundo lugar, para que
el/la profesional reintegrador (a) pueda recordar lo conversado con los participantes y registrarlo en el SIR de la
ACR. Es importante destacar que esta informacion es un complemento de aquella que se obtenga a partir de otros
instrumentos que ya dispone la ACR para la fase de acompanamiento post, ofreciendo el beneficio de tomar en
consideracion la perspectiva de todos o algunos de los miembros del grupo familiar de la Persona en Proceso de
Reintegracion.
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V. RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES PARA TRABAJAR EQUIDAD EN EL GRUPO FAMILIAR:

» LaEscala de la Vida, al permitir una valoracion multiperspectiva de la situacion actual del grupo familiar, ofrece la
oportunidad de escuchar la voz de todos miembros del sistema, reconociendo que, asi como todos forman parte
del problema, también todos forman parte de la solucion. Es importante que el/la profesional reintegrador (a) regule
adecuadamente la participacion de cada uno, evitando que haya miembros que se queden por fuera de la
conversacion.

» Relacionado con lo anterior y con la perspectiva sistémica, La EScala de la Vida, resalta |la corresponsabilidad que
existe entre todos los miembros de un sistema, es decir, busca que cada uno reconozca su participacion en la
situacion actual y proponga acciones que velen por el bienestar de todos. De esta manera, se rompen relaciones
asimétricas de poder donde unos son "victimarios" y otros son "victimas"y mas bien se fomenta la construccion de
relaciones simétricas donde todos se empoderan en el proceso de cambio. Esto ultimo es de gran importancia en
las relaciones de pareja, donde se suelen asumir roles de género tradicionales que promueven situaciones de
desigualdady violacion de los derechos humanos.

RECOMENDACIONES CON NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES:

» Es importante que en la actividad participen los nifios, ninas, adolescentes y jovenes ofreciendo también su
perspectiva en relacion a las diferentes situaciones que ocurren en el hogar, asi como también en la generacion de
soluciones, esto con el fin de disminuir la inequidad que algunas veces suele caracterizar a las relaciones entre
padres e hijos y prevenirla violencia que ocurre enlas mismas.

» Todos los nifios, ninas, adolescentes y jovenes pueden cumplir con la formalidad de marcar sus puntuaciones en
la escala para las diferentes fases del Proceso de Reintegracion, solicitandoles sus observaciones en relacion a la
situacion actual familiar. Incluso, para lograr esto con los mas pequenos, se puede hacer de unaforma mas ludica
haciendo uso de la herramienta Los Seis Sombreros para Pensar, invitandoles a que se pongan el sombrero rojo,
para expresar emociones, el blanco, para que expresen hechos o situaciones que, desde su espontaneidad,
pueden reconocer mejor que los adultos y, por ultimo, el verde, para fomentar su creatividad en la generacion de
acuerdos.
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DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS

» Los Seis Sombreros para Pensar es un complemento de La Escala de la Vida, ya que:

A. En la fase de caracterizacion de La Escala de la Vida se pueden utilizar Los Seis Sombreros para Pensar en el
reconocimiento de los recursos y alertas del grupo familiar en cada una de las dimensiones de la ruta de
reintegracion, haciendo uso de todos los sombreros, pero con énfasis en el amarillo (recursos) y el negro (alertas).

B. Enlafase de ejecucion del plan de trabajo, el sombrero verde puede dirigir la atencion hacia las metas y acuerdos
que el grupo familiar desee alcanzar en cada dimension y luego evaluar estas ideas con el resto de los sombreros.

C. En la fase del acompanamiento post los sombreros pueden ayudar a pensar sobre los impactos positivos o
negativos del Proceso de Reintegracion, a través de la utilizacion de los todos sombreros, pero con énfasis en el
amarillo (impacto positivo) y el negro (impacto negativo).

» Por su parte, E/ Llavero de la Reintegracion es un complemento de La Escala de la Vida, herramienta transversal al
acompanamiento de las familias que le permite al profesional reintegrador (a) conocer el contexto, el
reconocimiento de creencias, valores, prejuicios, entre otros aspectos que se encuentran de fondo en el
pensamiento de los miembros del grupo familiar y que influyen de manera significativa en la forma en que todos se
relacionan. Lo anterior es de gran relevancia para:

A. Conocer significados asociados al género, y asi comprender las diferencias en los roles asumidos por hombres y
mujeres y como esto propiciainequidades o desigualdades.

B. Trabajar con personas pertenecientes a algun grupo étnico, con los cuales es necesario comprender el marco de
referencia familiar que constituye la base de muchas de sus ideas, emociones y acciones.

C. Grupos familiares que tienen algin miembro con discapacidad o adulto mayor, se hace necesario conocer los
significados que el grupo familiar ha construido alrededor de temas como “la enfermedad”, “la salud” “el cuerpo”,

“el cuidado de los otros”, “el cuidado de los cuidadores”, entre otros.

De esta manera, al aplicar La Escala de la Vida y El Llavero de la Reintegracion, se refuerza la utilizacion de un enfoque
diferencial para conocer la realidad de las familias en Proceso de Reintegracion.

VI. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA: De Shazer, S. (1988). Claves Psicoterapia Breve. Barcelona: Gedisa.



ANEXO A: Registro de Recursos y Alertas

Fecha: Ciudad:
Grupo Territorial: Profesional Reintegrador:
DESCRIPCION DEL GRUPO FAMILIAR
A Parentesco con la PPR (PPR, c6nyuge, compafiero (a)
No. Nombre y apellido permanente, hijo (a), hijastro (a), madre,padre, abuelo (a), Edad Genero
nieto (a), hermano (a),tio (a), sobrino (a), otros)

oM LGBTTT__
F_ M__ LGBTTTL_
F_ M__ LGBTTT_
F_ M__ LGBTTTL
F_ M__ LGBTTT_
F_ M__ LGBTTT__
F_ M__ LGBTTT_
F_ M__ LGBTTT_

A continuacion encuentra una descripcién completa de cada una de las dimensiones de la ruta de reintegracion. A través de su observacion, la conversacion con el grupo familiar
y lainformacion recogida con otros instrumentos de la ACR, registre los recursos (factores protectores o activos del grupo familiar que promueven la superacion de la
vulnerabilidad y el ejercicio auténomo de su ciudadania) y las alertas (factores de riesgo o carencias del grupo familiar que detienen o retroceden la superacion de la

vulnerabilidad y el ejercicio auténomo de su ciudadania) que evidencie en la PPR y su grupo familiar (GF) tomando en consideracion los diferentes contextos en los que se
desenvuelven y, posteriormente, en el rectdngulo al final de cada apartado relacione los totales de cada uno. Tome en cuenta que: (a) este andlisis cualitativo y cuantitativo serd
un indicativo sobre su conocimiento del GF antes de implementar La Escala de a Vida, asi como también un insumo para guiar la valoracion que realice el GF de su situacion
actual en dicha herramienta; (b) en los apartados de observaciones podrd anotar aspectos a resaltar de algtin miembro del GF; y ( ¢) los conceptos utilizados en este registro se
corresponden con la conceptualizacion de las dimensiones de la ruta de reintegracién, de manera que ante cualquier inquietud consulte dicho documento.

RECURSOS ALERTAS
(Marcar solo si se presenta (Marcar solo si no se presenta .
DIMENSION ASPECTOS A CONSIDERAR entodos olamayoriadelos | en ninguno o la minoria de los JRARLICA A NINGUN
] ; MIEMBRO DEL GF
miembros del GF a los que miembros del GF a los que
aplique el enunciado.) aplique el enunciado.)
1. Autopercepcdn positiva (reconocen un balance entre
recursos y debilidades que fadilita la relacién consigo mismo O O O
y con los dems).
PERSONAL 2. Actitud positiva y activa frente a las posibilidades que le
ofrece el entomno para dar continuidad a su Proceso de O O O
Reintegracion.
3. Interés por construir un plan de vida en el marco de la
legalidad. O O O
\ 4, Actitud reflexiva sobre estereotipos o prejuicios (género,
y grupos etarios, etnia, habilidades diferenciadas, entre otros), O O O
que pueden dificultar su adaptacion al entorno.
5. Reconocimiento y valoracién de los vinculos
(interpersonales y sociogrupales) en los diferentes
contextos, poniendo en prdctica comportamientos que O O O
contribuyen al fortalecimiento de los mismos.
6. Compromiso y motivacion con el Proceso de Reintegracidn. O O O
7. Habilidades sociales bésicas (saludar, dialogar, escuchar,
preguntar, no interrumpir, contacto visual, entre otras). O O O
TOTALES ( ) ( ) | ( )

OBSERVACIONES




SALUD

1. Conocimiento, vinculacion y uso del Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS).

2. Conodimiento, vinculacién y participacién en acciones y
programas de salud.

3. Asistencia a consulta médica y odontoldgica por lo menos con
una frecuenda anual.

4. Controles médicos durante el embarazo.

5. Utilizacion de métodos de planificacin familiar.

6. Vacunas al dia de acuerdo al contexto donde se encuentran (si al
menos una persona del GF no las tiene se considerard
inmediatamente una alerta, en especial si se trata de nifios, nifias,
mujeres embarazadas o GF que viven en una zona endémica).

O |1090O|0|0

O |0KO|O0|0O

O |09O|0|0

7. Sin antecedentes psicoldgicos o psiquidtricos (si al menos una
persona del GF tiene antecedentes se considerara
inmediatamente como una alerta).

8. Conocimiento, vinculacion y uso de acciones y programas de salud
mental si existe alguna condicion presente que amerite atencion
(tanto por parte de la ACR como del SGSSS).

9. Presencia de habitos de vida saludable en lo personal y en los
diferentes contextos donde se desenvuelven (higiene, actividad fisica,
alimentacion balanceada, entre otros).

10. Sin abuso de sustancias psicoactivas, incluido el alcohol (si al
menos un apersona del GF abusa de estas sustancias se considerara
inmediatamente como alerta).

11. Cuenta con red de apoyo social y familiar adecuada para casos de
enfermedades de alto costo y habilidades diferenciadas.

Olo0 |0 |O|O

o0 |O|O|O

OlO0 |0 |O|O

TOTALES

—

OBSERVACIONES

FAMILIAR

1. Miembros del GF son factores protectores para la PPR (red
de apoyo, motivacion y compromiso).

2. Conocimiento de los miembros del GF sobre el proceso que
realiza la PPR.

3. Deseo de los miembros del GF de tener una participacion
activa en el Proceso de Reintegracion.

4. Actividad reflexiva sobre creencias, significados y patrones
de interaccion que incluyen sobre las dindmicas familiares.

5. Reconocimiento de la equidad de género en el GF (si al menos
un miembro del GF no lo reconoce se considerard inmediatamente
como una alerta).

6. Presendia de vinculos afectivos entre los miembros del GF
(cercania, cuidado, amor, entre otros).

7. Sin antecedentes de violencia intrafamiliar (VIF) en la
familia de origen (si al menos una persona del GF tiene
antecedentes se considerard inmediatamente como una
alerta).

8. Prdcticas de habitos que previenen la VIF (resolucion
asertiva de conflictos, respeto hacia si mismo y los demds,
tolerancia a las diferencias, entre otros).

9. Sin presencia actual de VIF de cualquier tipo entre la
pareja, hadia los hijos, entre hermanos, familia extensa, entre
otras (si por lo menos hay un reporte al interior del GF
inmediatamente se considerara como una alerta).

10. Acuerdo entre los miembros del GF en lo que respecta al
cuidado y crianza de los NNAJ.

11. Implementacion de pautas de crianza acordes a los
derechos de los NNAJ y a su contexto socio-cultural.

12. Conocimiento e implementacion de acciones para
garantizar los deberes y derechos de la familia.

13. Conocen y acceden a ofertas de recreacion, culturay
deporte para todos los miembros del GF.

14. Conocen y acceden a ofertas de servicios para personas
mayores y familiares con habilidades diferenciadas.

OlO0|0|0|O0O] O |O] O |O]O | O|O|O|O

OlO0|0|0|O] O |O] O |[O]O | O|O|O|O

OlO0|0|0|O] O |O] O |[O]O | O|O|O|O

TOTALES (

OBSERVACIONES




EDUCATIVA

1. Valoracion de la importancia de estudiar para mejorar la calidad de
vida y realizar un aporte al pais.

2. Interés dedlarado de la PPR en realizar algtin tipo de formacion
educativa.

3. Interés dedarado del GF en realizar algin tipo de formacion
educativa.

4. Conoce la ruta de acceso al sistema educativo e identifica la opcién
ms pertinente de acuerdo a sus intereses, motivaciones y necesidades.

5. Facil acceso a la oferta educativa (si esto no se presenta en las mujeres|
del GF inmediatamente se considerard como una alerta).

6. Vinculacion y permanencia en formacion educativa (si esto no se
presenta especialmente para los menores de edad inmediatamente se
considerara como una alerta).

O |0] O|0O|O|O

O |O0] O|0|O|O

O |0 O|0|0O|O

TOTALES

OBSERVACIONES

PRODUCTIVA

1. Conocimiento sobre la importancia de trabajar para
mejorar su calidad de vida y realizar un aporte al pats.

O

O

O

2. Reconocimiento de las ofertas o alterativas productivas
de su contexto.

O

O

O

3.La PPRy al menos un miembro de su GF (mayor de edad)
se vinculd o cuenta con formacion para el trabajo, reflejando
interés por fortalecer competencias laborales para
permanecer en el dmbito productivo.

4. Presencia de experiendia laboral para la biisqueda de
empleos o para generar planes de negocio.

5. Los miembros del GF apoyan e impulsan el tipo de trabajo
de los que aportan econémicamente en el hogar.

6. Reconocimiento de la situacion financiera y generacion de
un plan de ahorro familiar.

7. No hay dependencia exclusiva del apoyo econémico a la
Reintegracion.

O|l0|0|0| O

O|l0|0|0| O

O|l0|0|0| O

8. Miembros del GF con empleos dentro del marco de la
legalidad.

9. Conocimientos bdsicos y acceso a servicios financieros
(cuentas bancarias, estrategias de ahorro, entre otros).

O

O

O

10. Los miembros del GF no promueven el trabajo de
menores de edad (si esto se presenta en al menos una
persona se considerard inmediatamente como una alerta).

11. Féil acceso a oferta laboral y apoyo a todos los
miembros de la familia para ser generadores de ingresos (si
esto no se presenta especialmente en las mujeres del GF
inmediatamente se considerara como una alerta).

TOTALES (

OBSERVACIONES




HABITABILIDAD

1. Vivienda ubicada en una zona de facil acceso a servicios piblicos y
vias de comunicacion.

2. Viivienda ubicada en zona habitable (sin riesgos fisicos y sociales).

3. Adecuado aprovechamiento de la estructura de la vivienda (si hay
divisiones por habitaciones, unidad sanitaria aparte, entre otros).

4, Vlivienda adecuada para la cantidad de miembros de la familia
(sin hacinamiento).

5. Acceso a equipamiento social (cama, muebles,
electrodomésticos, entre otros).

6. Habitos de acceso e higiene de la vivienda.

7. Manejo adecuado de hasuras y red sanitaria.

8. Conocimiento de los mecanismos legales para acceder a una
vivienda (créditos, contratos de arrendamiento, entre otros).

9. Vivienda propia o arrendada (no invasion de terreno).

10. Ahorro programado para mejoramiento o compra de vivienda.

11. Presencia de ofertas de cultura, recreacion y deporte cercanos a
la vivienda.

O 0|0 O OO0 |O | O |O]0O

O 0|0 O OO0 |0 | O |O]0O

O |00l O [O]O|O O | O |O]|O

TOTALES

OBSERVACIONES

CIUDADANA

1. Capacitacién en DDHH, Derecho Intemacional Humanitario y
Justicia Transicional.

2. Todos los miembros del GF tienen su documentacion al dia.

3. Conocimiento de la PPR sobre su situacion juridica, es decir, de las
implicaciones por haber pertenecido a un GAOML y su contribucién a
los mecanismos establecidos de verdad, justicia y reparacidn.

4. Reconocimiento de las exigendias del nuevo entomo social
(Sujeto de deberes y derechos).

5. Adaptacion al nuevo entoro social y econdmico (sistema de
transporte, laboral, educativos, social, familiar, participativo, marco
normativo).

6. Conocimiento de la organizacién y la estructura del Estado.

7. Reconocimiento como sujetos politicos y de la normativa del
entorno donde se desenvuelven (incluyendo la resolucion que guia
¢l Proceso de Reintegracion).

8. Interés y participacion en organizaciones sociales y comunitarias
en el contexto.

9. Conocimiento de los mecanismos de participacion y reciamacion
cudadana.

O|0] O |O] O |O] O |O|O

O|0| O O] O |O| O |0]O

O|0] O |O] O |O] O |O|O

TOTALES

OBSERVACIONES




SEGURIDAD

1. La PPR 0 algtin miembro de GF no han sido victimas directos de
amenazas, atentados o persecucion (si esto se presenta actualmente
por lo menos en un miembro del GF y especialmente si no lo reportd
alas autoridades se considerard inmediatamente como una alerta).

2.1aPPRy su GF no se han visto en la necesidad de cambiar de
domicilio por situaciones de riesgo o por presencia de GAOML,
BACRIM, delincuencia comiin, conocimiento de reclutamiento o por
alguna situacion que consideren importante.

O

O

O

3. Presencia de redes de apoyo familiar en caso de situaciones de
riesgo (padres, hijos, hermanos, familia extensa, entre otras).

4. En lazona de residencia hay presencia de red institucional para los
casos de riesgo (Policia, Fiscalia, Unidad Nacional de
Proteccidn, OEA, Defensoria del Pueblo, entre otras).

5. Reconocimiento y acceso a la red institucional en la zona de
residencia (indagar si tienen la confianza necesaria en la red
institucional para poder acceder a la misma).

6. Conocimiento del protocolo de atencidn de la ACR y la Unidad
Nacional de Proteccion (UNP) para casos de riesgo de Personas en
Proceso de Reintegracion.

7. Disefio de planes o estrategias para identificar, manejar y prevenir
el riesgo dentro del marco de la legalidad y a través de la solucion
padifica de conflictos (comunicacidn asertiva, tolerandia, respeto,
entre otras).

Ol O |O| OO

O] O | O} O|O

OO |O| OO

TOTALES

OBSERVACIONES

FIRMAS:




ANEXO B: Dibujo de la Escala para realizar con colores 0 marcadores




ANEXO C: Registro de Metas y Acuerdos

Fecha: Ciudad:

Grupo Territorial: Profesional Reintegrador:

DESCRIPCION DEL GRUPO FAMILIAR

Parentesco con la PPR (PPR, conyuge, compafiero(a) permanente, hijo(a), hijastro(a),

No. Nombre y apellido madre, padre, abuelo(a), nieto(a), hermano(a), tio (a), sobrino(a), otros)

Este registro le permitird anotar (de manera opcional) a los miembros del grupo familiar o la Persona en Proceso de Reintegracion, las metas, los acuerdos y los
tiempos de realizacion de las mismas, a partir de la valoracion que se realice a través de La Escala de la Vida.

. METAS ACUERDOS QUIEN 0 QUIENES (PPR, .
DIMENSION compaiiero(a), hijos, etc) TIEMPO DE REALIZACION
PERSONAL

SALUD
FAMILIAR
EDUCATIVA

CONTINUA EN LA SIGUIENTE HOJA...




ANEXO C: Registro de Metas y Acuerdos

Fecha: Ciudad:

Grupo Territorial: Profesional Reintegrador:

DESCRIPCION DEL GRUPO FAMILIAR

Parentesco con la PPR (PPR, conyuge, compafiero(a) permanente, hijo(a), hijastro(a),

No. Nombre y apellido madre, padre, abuelo(a), nieto(a), hermano(a), tio (a), sobrino(a), otros)

Este registro le permitird anotar (de manera opcional) a los miembros del grupo familiar o la Persona en Proceso de Reintegracion, las metas, los acuerdos y los
tiempos de realizacion de las mismas, a partir de la valoracion que se realice a través de La Escala de la Vida.

PRODUCTIVA

v

HABITABILIDAD

"\

CIUDADANA

SEGURIDAD

FIRMAS:




ANEXO C: Registro de Confianza

Fecha: Ciudad:

Grupo Territorial: Profesional Reintegrador:

DESCRIPCION DEL GRUPO FAMILIAR

Parentesco con la PPR (PPR, conyuge, compafiero(a) permanente, hijo(a), hijastro(a),

No. Nombre y apellido madre, padre, abuelo(a), nieto(a), hermano(a), tio (a), sobrino(a), otros)

Este registro le permitird anotar (de manera opcional) la valoracién del estado actual de la familia luego de haber culminado la ruta de reintegracion, y también
sus niveles de confianza para mantener los cambios y logros alcanzados.

QUIEN 0 QUIENES (PPR, compaiiero (a),

DIMENSION PUNTUACION DEL ESTADO ACTUAL PUNTUACION DE CONFIANZA EN EL CAMBIO hijos, entre otros).

PERSONAL

SALUD

FAMILIAR

EDUCATIVA

CONTINUA EN LA SIGUIENTE HOJA...




ANEXO C: Registro de Confianza

Fecha: Ciudad:

Grupo Territorial: Profesional Reintegrador:

DESCRIPCION DEL GRUPO FAMILIAR

Parentesco con la PPR (PPR, conyuge, compafiero(a) permanente, hijo(a), hijastro(a),

No. Nombre y apellido madre, padre, abuelo(a), nieto(a), hermano(a), tio (a), sobrino(a), otros)

Este registro le permitird anotar (de manera opcional) la valoracién del estado actual de la familia luego de haber culminado la ruta de reintegracion, y también
sus niveles de confianza para mantener los cambios y logros alcanzados.

QUIEN 0 QUIENES (PPR, compaiiero (a),

DIMENSION PUNTUACION DEL ESTADO ACTUAL PUNTUACION DE CONFIANZA EN EL CAMBIO hijos, entre otros).

PRODUCTIVA

v

HABITABILIDAD

CIUDADANA

SEGURIDAD

FIRMAS:
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