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I. INTRODUCCION

El desafio de la visibilidad y concienciaciéon de la ciudadania acerca de los beneficios de la
implementacion del Il Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2014 - 2016, se ha constituido

como un reto prioritario para el Comité Técnico de Seguimiento.

Hay que sefialar que el Comité Técnico de Seguimiento! no ha brindado orientaciones indicativas

especificas sobre la metodologia de evaluacion a aplicar.

Dada la necesidad de articular este proceso de evaluacion de manera coordinada, e€s necesario
generar una guia General de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién del Cumplimiento del Il Plan de
Accidn de Gobierno Abierto Honduras 2014 - 2016, que define una propuesta metodologica para la
puesta en marcha del proceso conjunto del seguimiento, del monitoreo y de la evaluacion de los
distintos compromisos que el Estado de Honduras ha adquirido bajo la iniciativa internacional
ALIANZA DE GOBIERNO ABIERTO (AGA).

Por consiguiente los principales objetivos de la presente metodologia se han definido en tres
elementos fundamentales:
e Identificar los principales mecanismos necesarios para asegurar el seguimiento de los
compromisos del Segundo plan de accion de Gobierno Abierto.
e Dar pautas para realizar el monitoreo de los compromisos adquiridos.
e Establecer las directrices necesarias para evaluar y calificar el cumplimiento de los

compromisos del |l Plan de Accién de Gobierno Abierto Honduras 2014 - 2016.

1 Coordina el Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP), asume el Secretariado Técnico la Direccion Presidencial de
Transparencia, Modemizacion y Reforma del Estado (DPTMRE), e integran como miembros el Instituto de Acceso a la Informacion
Publica (IAIP), el Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA), la Federacion de Organizaciones Privadas para el Desarrollo de
Honduras (FOPRIDEH), la Camara de Comercio e Industrias de Cortés (CCIC), la Asociacion para una Sociedad mas Justa (ASJ) y la
Procuraduria General de la Republica (PGR).
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II. MARCO CONCEPTUAL

La Alianza de Gobierno Abierto (OGP por sus siglas en inglés) busca promover la apertura de los
gobiernos al escrutinio publico, asi como a la colaboracién de la ciudadania en la busqueda de
caminos mas efectivos para el disefio y el control de las politicas publicas, la transparencia de los
gobiernos en el manejo de los recursos publicos y la entrega de servicios, asi como la innovacion y

el desarrollo colectivo de soluciones a los problemas de interés publico.

En razén de lo antes expuesto, los esfuerzos de gobierno abierto emprendidos en el pais a partir del
2012 tienen una relevancia trascendental para el actual Gobierno de Honduras (GOH) en vista de
que el presidente de la Republica ha establecido un plan con 14 grandes compromisos - y metas-
que estan sujetos a una gestion por resultados para el periodo 2014-2018. Una de las metas
transversales es la transparencia, la rendicion de cuentas, el fomento de una cultura ética, el respeto

alaleyy la seguridad juridica.

En materia de gobernabilidad el gobierno en Honduras debe de garantizar la estabilidad politica del
pais, la seguridad y la justicia, la proteccion y previsién social, el modelo econdémico productivo, la
transparencia, la lucha contra la corrupcion y la modernizacion y reforma del Estado, para hacerlo

mas eficiente, eficaz y que atienda oportunamente al ciudadano.

Al tema de la gobernabilidad, se suman otros retos que se han transformado en temas urgentes a
los que dar solucién, entre los que se encuentran la corrupcion, la pobreza y la inseguridad
ciudadana. En este sentido el Gobierno de Honduras ha decidido incorporar en este plan de accion
compromisos relacionados a tres de los cinco desafios que fueron objeto de compromisos en el plan
de accion 2012- 2014 y que estan encaminados a:

I.  Aumentar la integridad publica;

ii.  Gestionar de forma eficiente y efectiva los recursos publicos;

ii. ~ Mejorar los servicios publicos.
Es una decision de gobierno profundizar en el apoyo a estos tres desafios, a fin de consolidar
avances significativos para ir aumentando la confianza ciudadana en este tipo de iniciativas, antes

de incorporar uno nuevo?.

2 Documento: Il Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2014-2016, Gobierno de la Republica de Honduras, 30 de Junio de
2014.
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Los programas y proyectos financiados e implementados, se constituyen en los mecanismos
fundamentales para lograr resultados, efectos e impactos orientados a la transparencia en los actos
gubernamentales. Por lo tanto, es imperioso “prever y verificar” que los programas, proyectos e

intervenciones, aseguren un desempefio eficiente, eficaz y efectivo.

Es imprescindible garantizar la sostenibilidad de las intervenciones, propuestas o iniciativas. Por
consiguiente, la gestion de programas y proyectos debe incorporar criterios, metodologias,
procedimientos e instrumentos destinados a instituir el “monitoreo, seguimiento y evaluacion
integral”, tanto en la etapa ex-ante, durante la ejecucién y a la conclusién de los programas o
proyectos (ex-post), que incremente la posibilidad de generar efectos e impactos positivos y

sostenibles dentro los beneficiarios.

El “monitoreo, seguimiento y evaluacion integral de proyectos” tiene un caracter permanente,
continuo y sistematico, que opera como un proceso de aprendizaje institucional con el propdsito de
generar informacién relevante para la toma de decisiones de los distintos actores involucrados en la
gestién, ejecucion y operacion de los proyectos. En este sentido, la finalidad del monitoreo,
seguimiento y evaluacion es la de generar conocimiento dirigido a “retroalimentar” la toma de
decisiones oportunas que garanticen la calidad, eficiencia, eficacia y efectividad de los resultados,
efectos e impactos obtenidos a través de la implementacion de un determinado proyecto o iniciativa.

Por ultimo, tanto la evaluacion intermedia como la evaluacion ex-post se constituyen en una
herramienta fundamental para verificar la generacion de resultados, efectos e impactos que
coadyuven al mejoramiento de la calidad y ampliacion de la cobertura de los bienes y servicios
publicos, en nuestro caso Compromisos asumidos, provistos a través de la operacion de proyectos o

iniciativas gubernamentales/de pais.
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Glosario de Términos

Con el proposito de generar un entendimiento comun y homogéneo de los conceptos y definiciones
utilizadas en el presente documento, se asume el siguiente glosario de términoss:

Metodologia: ¢ Ciencia del método.

¢ Conjunto de métodos que se siguen en una investigacion
cientifica 0 en una exposicion doctrinal.

e EI concepto hace referencia alplan de investigacion que
permite cumplir ciertos objetivos en el marco de una ciencia.
Por lo tanto, puede entenderse a la metodologia como el
conjunto de procedimientos que determinan una investigacién
de tipo cientifico 0 marcan el rumbo de una exposicién doctrinal.
La metodologia, entonces, depende de los postulados que el
investigador crea que son validos, ya que la accién
metodologica serd su herramienta para analizar la realidad
estudiada. La metodologia para ser eficiente debe ser
disciplinada y sistematica y permitir un enfoque que permite
analizar un problema en su totalidad4.

Seguimiento y/o e Procedimiento establecido para verificar el cumplimiento
supervision: contractual de actividades, resultados y la provisién de bienes y
servicios, en términos de cantidad, calidad y tiempo, que
permita recomendar acciones que posibiliten alcanzar
satisfactoriamente los resultados, propositos y objetivos del
proyecto.

Monitoreo: e Proceso de observacion permanente destinado a comprobar la
efectividad y eficiencia de la ejecucion de un proyecto o
servicio, mediante la identificacién de aspectos propicios y/o
obstaculos, con el objeto de recomendar e implementar
medidas correctivas y/o cambios pertinentes durante la
ejecucion de un programa o proyecto hasta su conclusion.

e Analizar la calidad y los contenidos de la informacion que se
esta utilizando.

Evaluacion ylo o Es realizada ex-ante, durante y/o ex-post a la ejecuciéon de un
calificacion proyecto y supone la indagacion y valoracion sistematica y
objetiva de los objetivos, productos y resultados de un proyecto
y la determinacion de los “efectos e impactos” que generara o

* Parte de estos conceptos y definiciones fueron extraidos de los siguientes textos: “Evaluacion: Una
Herramienta de Gestion para Mejorar el Desempefio de los Proyectos”, Oficina de Evaluacion (EVO)
del BID, Marzo de 1997; y de sitio de la Real Academia de la Lengua.

4 http://defincion.de



http://definicion.de/investigacion/
http://definicion.de/ciencia/
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genero su implementacion. Su proposito es conocer la eficacia,
eficiencia y efectividad de la inversion productiva o social para
identificar si el proyecto modificard o modifico las condiciones
de vida de la poblacion beneficiaria, con relacién a la
problematica central que origind la gestién del mismo.

e Se realiza al cumplimiento de los planes de accion, que se
deben centrar en el ciudadano como protagonista principal de
todos los esfuerzos.

o Sistema de verificaciéon independiente de los datos desde la
sociedad civil.

e Es un conjunto de componentes o partes que tienen un orden
preestablecido, armdnico y que se interrelacionan e
interaccionan entre si a fin de lograr objetivos comunes y
resultados esperados.
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III. DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y
EVALUACION

3.1. Ambito de Aplicacién del Sistema

El ambito de aplicacion del Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion es el Il Plan de Accion
de Gobierno Abierto Honduras 2014 — 2016, y comprende a todos los actores involucrados en su

ejecucion, supervision, seguimiento y monitoreo.

3.2. Objetivos del Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion

El presente documento establece un conjunto de procesos y procedimientos operativos para realizar
de forma activa, el seguimiento, monitoreo y evaluacion a la ejecucion del |l Plan de Accién de
Gobierno Abierto Honduras 2014 — 2016.

En este sentido, el principal objetivo del Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion es la
GESTION ORIENTADA AL LOGRO DE RESULTADOS. Al ser parte integrante de la gestion, se
constituye en una herramienta util para el Comité Técnico de Seguimiento del Il Plan de Accion de
Gobierno Abierto Honduras 2014 — 2016, que permite el monitoreo y evaluacién como una forma
més efectiva e inteligente de administrar el |l Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2014 -
2016; e incrementar la eficacia del control y la ejecucion del mismo; para mejorar el desemperio,

aprender de la experiencia y tomar mejores decisiones.

El Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion del Il Plan de Accion de Gobierno Abierto
Honduras 2014 — 2016, permite, en primera instancia, realizar el monitoreo y seguimiento a los
compromisos Yy a las instituciones responsables de los mismos, y en segunda instancia, evaluar los
resultados, efectos e impactos que generaran, como insumo y/o producto de la gestion de estos

COMpromisos.

Un resumen conceptual del
Sistema de Monitoreo, El monitoreo, sequimiento y evaluacion, permite conocer avances,

Seguimiento y Evaluacion del 1l ETIENOER0 TR ENERO O OO O 0
Plan de Accion de Gobiemo operafivos, para proponer medidas correctivas e implementar su

Ablerto Fonduras 2014 - 2016, es refroalimentacion con el fin de optimizar la gestion pblica.
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el siguiente:

3.3. Objetivos de la Evaluacion

En el presente documento establece que la evaluacion es realizada ex-ante, durante (intermedia) y
ex-post a la ejecucion del Il Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2014 - 2016, aspecto que
supone la indagacion y valoracion sistematica y objetiva de los objetivos, productos y resultados del
mismo y la determinacion de los “efectos e impactos” que generara su implementacion. En este
marco, el objetivo de la evaluacién es conocer la eficacia, eficiencia y efectividad de las acciones
para identificar si el proyecto modificara las condiciones de vida de la poblacién en general, con

relacion a la problematica central que origind la gestién del mismo.

La “Evaluacion Intermedia”, tiene el objetivo de evaluar el desempefio y resultados intermedios
estableciendo que la evaluacion es realizada ex-ante, durante (intermedia) y ex-post a la ejecucion
del Il Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2014 — 2016, con la finalidad de identificar
problemas y amenazas que puedan ser revertidas oportunamente a través de la implementacién de
medidas correctivas y ajustes que mejoren el desempefio de las instituciones responsables de los

COMpPromisos.

La “Evaluacion Integral Ex-post”, tiene el objetivo de determinar el grado de alcance del fin (objetivo
superior) y propositos (objetivos especificos) determinados en el |l Plan de Accion de Gobierno
Abierto Honduras 2014 - 2016, lo cual coadyuva a la identificacion de los efectos e impactos
generados sobre la poblacion beneficiaria. En particular, se debe evaluar el cumplimiento de la
ejecucion efectiva del Il PAGAH 2014 — 2016, ademas de verificar el cumplimiento de los indicadores

de impacto, eficiencia, eficacia y sostenibilidad.

La evaluacion ex-post debe evaluar el grado de cumplimiento de los compromisos, con informacion y
datos que son fundamentales y se convierten en el principal insumo para la evaluacién ex-post en

los ambitos: técnico, social, ambiental y la capacidad institucional de las organizaciones locales.
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IV. DESCRIPCION DEL PROCESO DE EVALUACION.

El marco de referencia fundamental de la presente guia metodologica estd constituido por el

contenido de los compromisos del Il Plan de Accién de Gobierno Abierto 2014 — 2016.

Aunque no existen directrices especificas al respecto por parte del Comité Técnico de Seguimiento,
ha implementado algunas herramientas metodolégicas por parte de la Direccion Presidencial de
Transparencia para la evaluacion de las actuaciones de los funcionarios el seguimiento a los
avances de los compromisos, los que pueden constituirse como referencia para los la presente

metodologia.

4.1. Objetivos

El procedimiento de evaluacién del segundo plan de accion ha sido configurado de acuerdo a:
e Los objetivos del segundo plan de accién y de cada uno de los compromisos asumidos.

e EI cumplimiento y alcance de cada uno de los Hitos previstos en el segundo plan de accion.

4.2. Roles y responsabilidades.

De conformidad con los principios de Gobierno Abierto y de los objetivos del segundo plan de accion

los principales actores implicados en la evaluacién del plan son:

Comité Técnico de Seguimiento
De manera general tiene las atribuciones de:
e Declarar aceptados el cumplimiento de los compromisos del segundo plan de accién
e Revisar los resultados de las evaluaciones de los compromisos e hitos previstos en el

segundo plan de accion.

Direccion Presidencial de Transparencia: (Secretaria Técnica del Comité).
e Definir el marco comun de trabajo en materia de Evaluacion del segundo plan.
e Coordinar, de manera general, el proceso de Evaluacién convocando las reuniones del
Comité cuando se considere oportuno.
e Participar en el Grupo de seguimiento y evaluacion establecido por el Comité Técnico para

presentar los avances en materia de evaluacion.
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Hacer el seguimiento del sistema de indicadores de seguimiento y evaluacion definidos
instrumentando las instrucciones y mecanismos que deberan aplicar las instituciones
responsables del cumplimiento de los compromisos.

Asegurar la recopilacion de la informacion y documentacion necesarias para que esté
disponible para los evaluadores.

Recopilar la informacion pertinente para complementar los indicadores.

Equipo de evaluacion.

Para llevar a cabo las evaluaciones y el seguimiento, se nombrara un equipo dentro de los mismos

miembros del Comité Técnico de Seguimiento o de la Asamblea de la Iniciativa de Gobierno Abierto

Honduras quienes podran ser asesorados por un equipo externo especializado o, incluso, la

contratacion del mismo para tal fin, Quienes llevaran a cabo la evaluacion y el seguimiento, una vez

finalizado su trabajo, entregaran sus informes de evaluacion al Comité Técnico de Seguimiento.

4.4.

Procedimiento de evaluacion

El procedimiento de evaluacién se ha disefiado en 4 grandes fases:

4.

4.5.

Elaboracion de los indicadores de seguimiento y evaluacidn que debian ser declarados
aceptados por el comité técnico de seguimiento.

Elaboracién y distribucién de instrucciones o metodologia a los érganos implicados en el
desarrollo de las acciones contenidas en el segundo plan de accién para asegurar su
cumplimiento.

Cuantificacion de los indicadores incluidos en los compromisos del segundo plan de accién

Establecimiento de la metodologia y criterios de evaluacién a aplicar.

Objeto.

La evaluacion se centra en los indicadores de seguimiento de los compromisos e hitos del

segundo plan de accién de gobierno abierto Honduras elaborados y finalmente “aceptados” por el
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Comité Técnico de Seguimiento. Por ello, las evaluaciones tendran por objeto analizar el grado de
ejecucion y resultados e impactos logrados por cada compromiso o Hito existiendo un informe de

evaluacion distinto para cada uno de ellos.

4.6. Periodicidad

Se debe determinar junto al Comité Técnico de Seguimiento.

4.7. Herramientas y técnicas de evaluacion

a) Sistema de indicadores

El disefio de indicadores de seguimiento y evaluacion constituye un ejercicio fundamental para la
Evaluacion del desarrollo y resultados alcanzados por un Programa, Plan o Estrategia. De esta
manera Yy, de acuerdo con la linea de trabajo mantenida por el Comité Técnico de Seguimiento, los
indicadores de seguimiento y evaluacion han sido o seran elaborados y cuantificados

conforme a distintas directrices.

b) Analisis Documental

El analisis documental permitira llevar a cabo el examen del marco de referencia relativo a las
actuaciones de los funcionarios responsables del cumplimiento de los compromisos. Por ello,

integrara la revisién de aquellos documentos relevantes o claves en la materia.

c) Entrevistas

El equipo evaluador encargado de las evaluaciones y del seguimiento debera llevar a cabo
entrevistas directas, realizadas a través de instrumentos concretos. Estas entrevistas son una
herramienta importante para la obtencién de informacion cuantitativa y permitirdan cruzar dicha
informacién con la obtenida de los indicadores de evaluacién y analizar con mayor profundidad los

efectos directos e indirectos de las acciones puestas en marcha.

Atendiendo a criterios de equilibrio en cuanto a representatividad y calidad, se entrevistara al
funcionario directamente responsable del cumplimiento de los compromisos y sus hitos, a los jefes
intermedios y a otros Organismos responsables del cumplimiento, con la finalidad de obtener

informacion no sélo cuantitativa sino también otra mas cualitativa.
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4.8. Ciriterios de evaluacion.

Los criterios de evaluacion constituyen el conjunto de aspectos clave que se recomiendan sean
analizados en la evaluacion de los compromisos. Para su definicion se ha tenido en cuenta, en
primer lugar, el criterio de proporcionalidad, es decir la existencia de una correspondencia entre

las actuaciones recogidas en las distintas instituciones avaluar.

Asimismo el criterio de pertinencia de las acciones definidas por cada una de las instituciones
responsables y la validez y consistencia interna comprobando si existe coherencia entre los
objetivos del Plan y si las medidas puestas en marcha responden adecuadamente a dichos
objetivos.
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V. DISENO DE LA METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO,
MONITOREO Y EVALAUCION DEL II PLAN DE GOBIERNO
ABIERTO HONDURAS 2014-2016.

Para el disefio de la metodologia de seguimiento, monitoreo y evaluacién del Plan de Gobierno

Abierto Honduras 2014-2106 se siguieron las siguientes fases:

5.1. Primera fase: induccion

Esta etapa contemplo la puesta en perspectiva de la situacion actual del comité, sus avances y los
mecanismos actuales de cara a su operatividad. Con el apoyo institucional del Consejo Nacional
Anticorrupcion, se establecio y definié el mecanismo para el abordaje en marco de la elaboracion de

la propuesta metodologica para el seguimiento de la iniciativa.

5.2. Segunda fase: obtencion de la informacion (datos de entrada)

En base a la programacion, se obtuvo informacion para el seguimiento, monitoreo y evaluacién del Il

Plan de Accion de Gobierno Abierto 2014-2016 a través de diversas fuentes:

1. Documento final del Plan de Accién del periodo de intervencion.

2. Entrevistas con los funcionarios encargados de los compromisos establecidos para las
instituciones responsables.

3. Documentos adjuntos proporcionados por el equipo encargado del levantamiento de la
informacidn para la definicion de los compromisos de pais (DPTMRE).

4. Formulario “MATRIZ DE INFORMACION PARA EL SEGUIMIENTO, MONITOREO Y
EVALUACION DEL PLAN DE GOBIERNO ABIERTO” completado por los funcionarios
encargados de los compromisos de cada institucion, en los cuales se generé informacion tal
como:

e |dentificar cuales son los medios de verificacion de los hitos establecidos para el
cumplimiento del compromiso
e Plan de trabajo concreto (listado corto de acciones que cumplimentan los medios de

verificacidn), que sera objeto de seguimiento en cuanto al porcentaje de avance.
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5.3. Tercera fase: analisis de informacion

En base a la “Tabla Resumen de Hitos por compromiso con fuentes de verificacion”, que contiene
cuatro elementos centrales para el seguimiento:

e Compromiso

e Hito

e Fuente de verificacién

e Observaciones.
Esta tabla, junto con el resto de informacion que se encuentra en el sitio web de Gobierno Abierto
Honduras, ha sido el insumo base para realizar el anélisis de informacién para el disefio de la
metodologia de seguimiento, monitoreo y evaluacion del I PAGAH 2014-2016. En el proceso de
andlisis se determin6 la necesidad de entrevistar al servidor publico (funcionario/empleado)
responsable operativo de cada compromiso en la institucién publica responsable del

cumplimiento del compromiso.

5.4. Cuarta fase: entrevista con actores claves

En esta fase, se realizO una jornada de trabajo técnico con los funcionarios/empleados
responsables operativo con cada uno de los compromisos por institucion en el PAGAH a efectos
de rescatar los elementos centrales que demandan de forma jerarquica para el logro de hitos y

compromisos respectivamente.

5.5. Quinta fase: elaboracion de los productos

Con la informacion recopilada de todas las fuentes anteriormente mencionadas, se efectud un
analisis participativo con el equipo técnico del CNA para la elaboracién de esta primera version

metodoldgica, la cual es la base para la elaboracion del instrumento informatico de seguimiento.
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5.6. Sexta fase: socializacion y validacion de productos

Este producto se ha elaborado con el acompafiamiento de los involucrados en el mismo, de igual
forma se socializo con los actores centrales a lo interno del comité responsable de dar vida al
mismo.

VI. PROCESO LOGICO PARA LA GESTION METODOLOGICA

Con el analisis de la informacion y establecidos los elementos que seran objeto de seguimiento (plan
de trabajo y sus actividades), las instituciones responsables de los compromisos, segun calendario
establecido por el Comité Técnico de Seguimiento deberan seguir el siguiente mecanismo:

a. Remision de la informacion contentiva del nivel o porcentaje de avance (de 0% a

100%) y las pruebas de verificacion en un documento formato PDF.
b. Cada plan de trabajo, con sus actividades, es cuantificado.

c. La valoracion incide, directamente, en el medio de verificacion, que a su vez incide

en el hito, y finalmente en el compromiso.

d. El porcentaje de avance de un compromiso esta dado por el porcentaje de avance
de sus hitos, medios de verificacion y plan de trabajo, a través de sus acciones
concretas y puntuales.
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VII. ANEXOS

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE MONITOREO & SEGUIMIENTO
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Anafisis

EVALUACIONEX - ANTE

Formativa
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Sumativa

EVALUACION EX -POST

.EJECUC

|
l
:
@ Preparacion l
|
|
l
|

@ Operacion 1

|
I
|
]
ION|
|
I
I
1

IMPACTO DE

=

SISTEMA DE MONITOREO Y
EVALUACION

MONITOREO

EVALUACION EX POST

INDICADORES INDICADORES INDICADORES INDICADORES
DE PROCESO DE RESULTADO DE EFECTO DE IMPACTO

La evaluacion de
proceso permite
determinar la
efectividad de los
meétodos,
metodologias y
técnicas, asi como la
correcta aplicacion
de la normativa y
procedimientos
previstos para el
desarrollo del
mandato

Los indicadores
utilizados
corresponden a la
verificacion de la
disponibilidad de los
medios e Insumos.

La evaluacién de
resultados permite
indagar y analizar el
cumplimiento de las
metas previstas para
cada uno de los
propositos u objetivos
especificos, a través
de “indicadores de
eficacia’, en términos
de su efectividad,
eficiencia y eficacia,
para obtener
resultados y/o
productos.

La evaluacién de
efectos se refiere al
analisis y verificacion
del cumplimiento de
los propésitos a
través de la
verificacion de los
“indicadores de
eficiencia”, con el
propésito de
identificar y evaluar
los cambios
relevantes atribuibles
a las intervenciones

realizadas
respecto a la

generacion de
efectos tangibles o
intangibles.

La evaluacion de
impacto permite
conocer si la
implementacién
ha generado
cambios relevantes
atribuibles a sus
intervenciones y
proyectos en la
poblacion meta o
beneficiaria.
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FLUJO DEL PROCESO METODOLOGICO PARA OBTENER LA INFORMACION
PARA EL SISTEMA DE SEGUIJMJIJE FO,, MONITOREO Y EVALUACION
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Fecha de elaboracion:

MATRIZ DE INFORMACION PARA EL
SEGUIMIENTO, MONITOREO Y

B EVALUACION DEL PLAN DE GOBIERNO Pagina: ___de___
ABIERTO
INSTITUCION
RESPONSABLE:

|Compromiso No.:

Fecha estimada de Logro
o Vencimiento

Descripcion: / /
Nombre del funcionario responsable del compromiso / Cargo:

# Tel,/Celular:

E-Mail:

Hito No.: Fecha esnm;.ida. de Logro
o Vencimiento

Descripcion: / /

Medio de Fecha estimada de Logro

[Verificacion No.: o Vencimiento

Descripcion: / /

Plan de Trabajo/Cronograma del Medio de Verificacion

No. Actividad Descripcion de la Actividad Fecha estmt.'ida. de Logro
o Vencimiento
[—1

Peso especifico: %
i

Peso especifico: %
i

Peso especifico: %
.

Peso especifico: %
S

Peso especifico: %
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