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التقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني التابع للوكالة الأميركية للتنمية 
 الدولية

 
 ملخص تنفيذي

 
اتفاقية تعاونية لتنفيذ مشروع "توسيع ميركية للتنمية الدولية/العراق بإحالة تنفيذ ، قامت الوكالة الأ2012في أيلول من عام 

هاية  كور مرسيالمشاركة عبر المجتمع المدني" إلى منظمة  )فيلق الرحمة( ومجموعة من شركائها . وبسبب قرب حلول ن
العقد الموقع مع للمشروع عبر  ألداء ، عملت الوكالة على إجراء تقييم2015عام  ( منديسمبر) كانون الاولالمشروع في 

وفريق عراقي لجمع من خبراء التقييم الدوليين والعراقيين  بواسطة ثلاثةالتابع لها. تم إجراء التقييم  تطوير إدارة الأداء برنامج
ف التقييم إلى . ويهدلفترة تقرب من أربعة أسابيع  لميدانيةاعلى إجراء المسوحات البيانات يتألف من عشرة أشخاص  عملوا 

هدافه وبيان مستقبل دعم المجتمع المدني بما في ذلك البلدان التي تمر بمراحل التحول  المشروع  حقيقبيان مدى ت لأ
وتعتبر الجهات المعنية مباشرة بمحتوى هذا التقييم هما الوكالة الأميركية  الديمقراطي في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.

 مكتب الشرق الأوسط . –لوكالة الأميركية للتنمية الدولية/واشنطن للتنمية الدولية/العراق ا
ة أقوى للمجتمع ا الئمة لمساهم توسيع  هو الهدف الأبعد لمشروع " الديمقراطيةلمدني العراق في العملية يعتبر خلق البيئة ال

هنية  "المشاركة عبر المجتمع المدني ينها. وهنالك وتفعال وتوصال فيما بوذلك عبر رعاية منظمات المجتمع المدني الأكثر م
لتعويض ضحايا  أربع نتائج وسطية مترابطة تسهم في دعم هدف المشروع، مع نتيجة خامسة تتعلق بصندوق مارلا روزيسكا 

هذه  ها. و ها كجزء من تعامله مع منظمات المجتمع المدني في العراق ودعمه ل الحروب من المدنيين  ، قام المشروع بإدخال
 -ج هي كما يلي:النتائ

  ة الشعبية في العملية ال1النتيجة الوسطية هم  .ديمقراطية: زيادة المسا

  زيادة القدرات المؤسسية لمنظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية.2النتيجة الوسطية : 

  ة3النتيجة الوسطية  : زيادة تأثير المجتمع المدني على السياسات العام

  حسين البيئة التمكينية لمنظمات المجتمع المدني: ت4النتيجة الوسطية 

  مساعدة ضحايا الحرب من المدنيين )صندوق مارلا( –: المشاريع الخاصة 5 النتيجة الوسطية 

، والمركز Internews، و انترنيوز   ACDI/VOCAمن منظمات  كور مرسيوقد تكونت مجموعة العمل )كونسورتيوم( ل
ة النجدة الشعبية وجمعية، ومنظمتين محليتين هما  ICNL  المدني الدولي لقوانين منظمات المجتمع  أيادي الرحمة  منظم

ة أيادي  ICNLالمركز الدولي لقوانين منظمات المجتمع المدني  الإنسانية. كما عمل  مع منظمتين محليتين أخريين هما منظم
، عملت يع المشاركة عبر المجتمع المدنيتوسوجمعية الأمل العراقية. ومكون من مكونات مشروع  3Hالدعم الإنساني 

وإجمالا، عمل  .صندوق مارلا تنفيذ مكونمع ثمان منظمات مجتمع مدني عراقية حول  ACDI/VOCAو  كور مرسي
ها.المشروع في جميع محافظات العراق الثمانية عشرة  ارال بتغطية أربعة عشرة من  في حين قام صندوق 

 
 ؟هدفه والنتائج المتوقعة منه توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيحقق مشروع  السؤال البحثي ألول: إلى أي مدى

 
 : النتائج

اهم المشروع في تحقيق هدفه بتوسيع المشاركة الشعبية في ا قراطية العراقية عبر دعمه لمنظمات المجتمع الديم لمنظومةس
( وفي زيادة القدرات المؤسسية 1تيجة الوسطية النالمدني، فقد ساهمت نشاطات المشروع في توسيع المشاركة الشعبية )

ة )النتيجة الوسطية 2لمنظمات المجتمع المدني )النتيجة الوسطية   (3( وبزيادة تأثير المجتمع المدني  على السياسات العام
وبنجاح بتحشيد كما قامت منظمات المجتمع المدني (.4دني في العراق )النتيجة الوسطية موتحسين البيئة التمكينية للمجتمع ال

المعنية بالقيم الديمقراطية الأساسية مثل التماسك الاجتماعي ومفهوم العمل الطوعي  الحكوميةالمواطنين واستهدفت السياسات 
والتعاطف، كما ساهمت نشاطات منظمات المجتمع المدني في خلق فضاءات تساعد على وحقوق ومسؤوليات المواطنين 
ها معارض وتجمعات منظمات المجتمع المدني ونشاطات التوعية المدنية المشاركة الشعبية والتماسك الا أهم جتماعي، ومن 

هور عبر الإذاعة والتلفزيون بالإضافة إلى فعاليات التوعية والجلسات العامة.  والانتخابية والبرامج الحوارية المباشرة مع الجم
في للمواطنين بالمساهمة بشكل مباشر في منح الفرصة كما يسهم نشر مفهوم العمل الطوعي عبر منظمات المجتمع المدني 

ة الاجتماعية  ونشاطات المدافعة، وخلقت قيادة منظمات  المجتمع المدني لنشاطات المدافعة قنوات للمجتمع المدني مجال الخدم
ها المدافعة عن أولويات المواطنين حيث ساهمت التقييمات الاجتماعية خصوصا في مزيج من  التواصل بين يمكنه منخالل
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هير. كماالمنظ اهم في ترويج مفاهيم الشفافية في إعداد الموازنات والمساءلة عند التنفيذ  مات والجما ، كما وعملت المنظمات س
ماهيري ووعي أصحاب القرار عبر استراتيجيات التواصل الإعلامي إلعالمية  على رفع الوعي الج التي تضمنت المنافذ

الم المطبوع بالإضافة إلى وسائل التواصل الاجتماعي مثل الفيسبوك والتويتر والمواقع التقليدية كالإذاعة والتل فزيون والإ
التدريبية كان من المخطط  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيت مشروع وعلى الرغم من أن نشاطاعلى الشبكة العنكبوتية. 

النشاطات شملت أيضا فئات اجتماعية مدنية بشكل غير مباشر ، إلا أن أن تستهدف منظمات المجتمع المدني المسجلة رسميا
 منظمات المجتمع المدنيكرجال الدين وشيوخ العشائر بالإضافة إلى الجماعات النسوية والشبابية  وذلك عبر نشاطات 

هور والمسؤولين الحكوميين  على حد سواء الشريكة. لقد ساهمت جميع هذه النشاطات إلى تغيير إيجابي في نظرة كل من الجم
 إلى منظمات المجتمع المدني في العراق.

 
في تبسيط  ICNL المركز الدولي لقوانين منظمات المجتمع المدني البيئة التمكينية، فقد تابع المشروع جهود  صأما فيما يخ

الزمة لتسجيل منظمات المجتمع المدني ومتطلبات رفع التقارير ، إلا أن السلبيا ت التنظيمية واحتماليات الإجراءات الحكومية ا
. ولا يبدو أن جهود المشروع في دعم صياغة وتنفيذ التشريعات الحكومية التي تدعم التداخلات السياسية ما زالت قائمة

ة الإنسانية القائمة ومحددات  ممكنة وصول منظمات المجتمع المدني إلى المنح الحكومية وعمليات المشتريات في ضوء الأزم
الرامية لتحسين  ICNL الدولي لقوانين منظمات المجتمع المدني  للدولة. كما واصل المشروع جهود المركز الموازنة العامة

ة إقليم كردستان بما في ذلك إعداد الإرشادات لعمليات أداء دائرة المنظمات  المنح والرقابة  إحالةغير الحكومية في حكوم
هذا المجال. والتقييم للجهات الممنوحة، إلا أن المزيد من الدعم  لا يزال مطلوبا لزيادة الكفاءة والشفافية في 

 
 الاستنتاجات

توسيع المشاركة عبر استنادا إلى النتائج المبينة آنفا، استنتج فريق التقييم بأن منظمات المجتمع المدني الشريكة لمشروع 
خاللقادرة على حشد المشاركة الجماهيرية  المجتمع المدني ها الاستمرار بعد استخدام استراتيج من يات متعددة التي يمكن ل

انتهاء المشروع، وبأن المشروع قد عزز من القدرات القيادية  لمنظمات المجتمع المدني في مجال المدافعة في مجال 
ة  . ولا لالمثيرة لخالف والجدالتطوير لتحقيق الاستدامة والتعامل مع القضايا  من ، إلا أن الأمر يتطلب المزيدالسياسات العام

ة أخرى إذ لا تزال  هم الشريكة تواجه معارضة  منظمات المجتمع المدنييزال موضوع البيئة التمكينية بحاجة إلى خطوات م
همة في مجال  هور والمسؤولين الحكوميين على حد سواء. وبالرغم من أن المشروع قد قدم مساهمات م وشكوكا من قبل الجم

ني في العراق عبر دعمه لدائرتي المنظمات غير الحكومية في المركز وإقليم كردستان، تحسين البيئة التمكينية للمجتمع المد
ال يزال الأمر يحتاج إلى المزيد من الدعم لضمان أن تكون عملية تسجيل منظمات المجتمع المدني أكثر كفاءة وأقل عرضة 

 للتأثيرات السياسية.
 

 التوصيات
 ادة، خرج فريق التقييم بالتوصيات التالية:بناء على منجزات المشروع والدروس المستف

  دعم نمو منظمات مجتمع مدني قوية وشرعية عبر التعاون وشركاءها التنفيذيين  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةعلى
هور  وتقييم  الزمة للتعامل مع الجم األخص من ناحية توفيراآلليات ا في جميع مجالات التنمية في العراق، وعلى

 قبة الخدمات وإدماج الشباب في نشاطات منتجة ومنحهم فرصا قيادية وتعزيز التماسك الاجتماعي.ومرا

 لوكالة الأميركية للتنمية الدولية( التابعين لة ومشروعإلصالح الإداري )ترابطيجب على مشروعي دعم الحوكم 
ة  بر التركز على العمل التشريعي ومراقبة وجمعية الأمل العراقية ع 3Hأيادي الدعم الإنساني إقامة شراكة مع منظم

 السياسات الحكومية ذات الالقة بالمجتمع المدني.

 الغير  عمليات دائرة المنظماتدعم كفاءة وشفافية  لوكالة الأميركية للتنمية الدوليةيتعين على مشروع "ترابط" التابع ل
 .حكومية

اهم المشروع في تحسي ن أداء منظمات المجتمع المدني الشريكة وتحسين السؤال البحثي الثاني: إلى أي مدى س
طوال فترة  قدراتها؟ )أ( حدد المنظمات التي حصلت على منح فقط أو على دعم مؤسسي فقط، أو على كليهما

المشروع. )ب( قيم وقارن فيما إذا كانت منظمات المجتمع المدني قادرة على تلبية متطلبات المنح بوجود الدعم 
( قارن بين مؤشرات القدرات المؤسسية بين منظمات المجتمع المدني التي تلقت تدريب القدرات المؤسسي وبعدمه )ج

 المؤسسية التي تلقت منحا وبين تلك التي لم تتلق منحا.
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 النتائج

عبر عمليات التطوير المؤسسي منظمة مجتمع مدني  143بدعم  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيقام مشروع 
ة  85نح الفرعية وتدريب القدرات في مجال المساعدة الإنسانية. وقد دعمت عملية التطوير المؤسسي وبرنامج الم منظم

ة % من أصل ثمانين 90مجتمع مدني وتضمن تقييم القدرات والتدريب والإشراف الفردي المباشر. وقد تمكن  منظم
داءها بواسط ضمن   .1ة عملية التطوير المؤسسيمؤشرات التقييم الأولي والتقييم المقارن من تحسين أ

 
في جميع أنحاء لبالد عبر تسع جولات من المنح  منظمة مجتمع مدني 51مشروعا لـ  77وبالإضافة إلى ذلك، تم دعم 

ة الجماهيرية في العملية الانتخابية والمدافعة السياسية  حول والثانوية ، حيث تمحورت أغلب المشاريع حول المساهم
للترويج للالحم   منظمات المجتمع المدنيداخليا والتعاون بين الإنسان ودعم المهجرين  موضوع الخدمات وحقوق

، بالإضافة إلى تقديم الدعم البرامجي والتشغيلي لمراكز "سوا" للعمل المجتمعي . وقد الاجتماعي وتقديم المعونة الإنسانية 
هدافها أو نجحت جميع المنح، باستثناء اثنتين منها،  هداف . ونظرا لوجوب في تحقيق أ المضي في طريق تحقيق تلك الأ

للحد الأدنى من القدرة المؤسسية كبداية ، ونظرا  منظمات المجتمع المدنيتحقيق جميع المستلمين للمنح الثانوية من 
لعوامل مربكة أثرت على مخرجات تلك المنح، تعذر على فريق التقييم تحديد المدى الذي ساهمت به نشاطات دعم 

الشريكة التي  منظمات المجتمع المدنيرات المؤسسية التي قام بها المشروع على نجاح نتائج المنح الثانوية. وأفادت القد
ها لتطبيق تلقت الدعم المؤسسي فقط  بأن وجود المنح الثانوية كمكون من مكونات الدعم المؤسسي كان سيكون مفيدا ل

هارات جديدة.  معارف وم
نوعا من التدريبات، ولكن تلك  47تتضمن  منظمات المجتمع المدنيمن  145با لما يصل إلى إجمالا، قدم المشروع تدري

المنظمات لا تزال تواجه ثغرات في القدرات ولا تزال الحاجة لمزيد من التعليم وتوفير مصادر للتدريب لضمان استمرار 
ة . وعلى أي حال، فإن غياب الدعم الالدعم في مجال بناء القدرات مستقال  مادي يعتبر التهديد الأكبر لضمان استدام

بالإضافة إلى ضعف البيئة التمكينية والضغوط التي تمارسها الأحزاب السياسية. ويتعين على  منظمات المجتمع المدني
ة أو  الآن وضع منظمات المجتمع المدني أولويات لاستراتيجياتها الخاصة بالاكتفاء الذاتي وعدم الاعتماد على الحكوم

 رد الجهات المانحة.موا
 

 الاستنتاجات
العراقية لا تزال في حاجة إلى عملية مستمرة  منظمات المجتمع المدنيبناء على هذه النتائج، يستنتج فريق التقييم بأن 

مهارية والمعرفية ) مقترحات المشاريع والتخطيطلالستدامة  كتابة مثل لبناء قدراتها وخصوصا فيما يتعلق بالثغرات ال
المنح بة والتقييم(، وتدريب الكادر حديث التعيين أو المنظمات المسجلة حديثا ونقص الخبرات الفنية. ويمكنآللية والرقا

هداف البرامجية معا، كما يتعين على الثانوية أن تستخدم  منظمات المجتمع للمزيد من تعزيز القدرات المؤسسية ولتلبية الأ
 موثوقة وغير حزبية لضمان استدامة واسقاللية المجتمع المدني العراقي.د العراقية أن تعمل على تكوين موار المدني

 
 التوصيات

 يتقدم فريق التقييم بالتوصيات التالية:
  ة مع اضافة  الموارد التعليميةأن يضمن أن تكون  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيعلى مشروع مترجم

هاء المشروع  عبر توفير ا طابع المؤسسيلا لكراسات التعليمية ونقل الوثائق التنفيذية والنماذجاإللكترونية قبل إن
ها )على الأنترنت أو على أقراص مدمجة( إلى الشركاء المحليين لضمان سهولة استيعاب  ها.الخاصة ب

  ها قويم لبناء قدرات المجتمع المدني أن ت الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةيتعين على الجهود المستقبلية التي تبذل
منحة صغيرة لقاعدة المنح الثانوية لضمان الاستجابة المرنةلألهداف البرامجية، فعلى سبيل المثال، يمكن بتنويع 

لتطبيق  منظمة مجتمع مدنيمخصصة لبرنامج محدود الحجم أن تلبي متطلبات مكون التطوير المؤسسي ل
ال، في حين يمكن من ناحية أخرى استخدام منحة أكبر اذا كان الهدف البرامجي يتضمن شراء  مهارات جديدة  م

 خدمات معينة أو الحصول على خبرات متخصصة أو تنفيذ استراتيجيات معقدة تتطلب منفذين متخصصين.

                                                           
 في مناطق ذات خطورة أمنية عالية، ولذلك تعذر إجراء التقييم المقارن ولم يتم إدراجها في التقييم.تعمل كانت خمس من المنظمات الخمس والثمانين  1
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  هاء المشروع منظمات المجتمع المدنيعلى المشروع الاستمرار بالتركيز على تخطيط وذلك  الستدامة قبل انت
لمشتركة في المشروع بأي شكل من الأشكال مع ترتيب فعالية مركزة عبر تدريب متاح لجميع المنظمات ا

 مصغرة للشركاء ذوي الأولوية الكبيرة.

 
فيما  ) لتعزيز أهداف المشروع إلى أي مدى تمكن المشروع من تحديد واستثمار الفرص المتاحةالسؤال البحثي الثالث: 

التي نشأت في السنة الأخيرة من عمر البرنامج  الإنسانيةمة النتخابات والأز دور المجتمع المدني في يتعلق بموضوعات
، وإلى أي مدى تمكن دعم المشروع من مساعدة المجتمع المدني العراقي على الاستجابة لمثل هذه على سبيل المثال(

 ؟الأحداث
 
 لنتائجا

الوكالة ، قدمت  لمجتمع المدنيتوسيع المشاركة عبر انظرا لتطورات الأحداث في العراق قبل وأثناء فترة تنفيذ مشروع 
بضرورة الاستجابة البرامجية المناسبة لهذه التطورات  كور مرسيالمشورة للشريك التنفيذي  الأميركية للتنمية الدولية

ها كأولويات ضمن خطة عمل المشروع. وبعد بدء أعمال المشروع بفترة قصيرة، شجعت الوكالة  على  كور مرسيوإدماج
الانتخابات ضمن أولويات برنامج المنح الثانوية الخاصة بالانتخابات والمشاركة الشعبية. وبتزايد  وضع نشاطات مراقبة

ة الإنسانية  المتزايدة، العنف في العراق، أوصت الوكالة الشريك التنفيذ بتنقيح نشاطاتها القائمة والمستقبلية للتعامل مع الأزم
ال الحالتين، تمكن المشروع من الاستجابة  بمرونة وفعالية لجميع تلك العوامل السياقية عبر توجيه عملية المنح الثانوية وفي 

هادفةوالتدريبات   .ال
 

ة الإنسانية ولقضية الانتخاب منظمات المجتمع المدنيوقد خلقت استجابة الشركاء من  لتزايد العمل الطوعي  ات فرصا  ألزم
الهما ذي صلة بهدف المشروع المتعلق بتوسيع المشاركة الجماهيرية في العملية  والتركيز على التماسك الاجتماعي، و

الديمقراطية . ومن الطبيعي أن تتضمن الاستجابة لهذه الظروف الناشئة إعادة لهيكلة الكادر الوظيفي وخطة العمل والأولويات 
 )الكونسورتيوم( عموما. وإدارة المجموعة  منظمات المجتمع المدني مما ترك آثارا غير مقصودة على دعم المشروع لتطوير

 
 الاستنتاجات

 قد أظهر مرونة وإبداعا   توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني بناء على النتائج المبينة عاله، يرى فريق التقييم بأن مشروع
هدفه العام بتوسيع المشاركة الجماهيرية عبر وأ المجتمع ستجابة للظروف التي نشأت في لبالد مع الاستمرار بالتركيز على 

المدني. ويمثل دخول المجتمع المدني في العملية الانتخابية حالة تتسم بكثير من المخاطرة وبكثير من الإيجابية الواعدة على 
منظمات المجتمع تقديم المساعدة الإنسانية خارج نطاق عمل المشروع وقدرته الفنية وموارده، فإن  ، وبالرغم من حد سواء

 ستجابات بديلة للمساهمة في إقرار  التسامح البعيد المدى ضمن مجتمعاتها.العراقية قدمت ا المدني
 

 التوصيات
 توصل فريق التقييم إلى التوصيات التالية:

  الشريكة  منظمات المجتمع المدنيأن تقوم بتسهيل مد جسور التواصل بين  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةيتعين على
هات العراقية والدولية المسؤولة عن دعم الانتخابات لغرض  المجتمع المدنيتوسيع المشاركة عبر في مشروع  والج

ة  ة. منظمات المجتمع المدنيتوسيع مساهم  في جميع جوانب الدورات الانتخابية القادم
 ة مانحة أخرى أن تقدم المزيد ف لوكالة الأميركية للتنمية الدوليةفي حال توفر الموارد المالية، يمكن ل ي مجال أو أية جه

ة الأزمات  دعم القدرات المحلية لضمان الاستمرار في التدريبات الجارية حاليا والعمليات المطلوبة للتحشيد لمواجه
دورها الخدمي والقيادي في فترة ما بعد النزاعات. منظمات المجتمع المدنيوتهيئة   لأداء 

 ة توسيع المشاركة عبر المجتمع ع التشاور مع مشرو يةلوكالة الأميركية للتنمية الدوللالتابع  على برنامج دعم الحوكم
المناسبة لدعم تنفيذ عمليات لالمركزية والتخطيط للموازنات على المستوى  منظمات المجتمع المدنيلتسمية  المدني

 المحلي. 
  ها لإع الاستفادة من تحسنالشريكة للمشروع  منظمات المجتمع المدنيعلى ها داخل مجتمعات ها وموقع داد القات

هاء عمليات المشروع. ها الذاتي بعد انت  استراتيجيات اكتفائ
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اهم شركاء مشروع  في مساعدة الضحايا  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيالسؤال البحثي الرابع: إلى أي مدى س
غراض هذا الصندوق؟  المدنيين عبر صندوق مارلا انسجاما مع أ

 
 النتائج

العراقية لتنفيذ برنامج صندوق  منظمات المجتمع المدنيمع ثمان من  المجتمع المدنيتوسيع المشاركة عبر تعاقد مشروع 
تلك تحديد  بإدارةمحافظة. وقامت تلك المنظمات  14مشروعا مجتمعيا في  39مشروعا فرديا و 420مارلا الذي دعم 

ها وإرسال وثائق تأهيل المستفيدين من التمويل إلى  المشاريع لغرض الموافقة ، كما وقدمت  كور سيمروبإعداد خطط العمل ل
الأعمال   إلى أشخاص مختارين وقامت بزيارات ميدانية للرقابة على سير تلك  ردورات تدريبية صغيرة في إدارة وتطوي

 المشاريع.
 

م دعم بتقدي توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيوقد قامت المنظمات المعنية بتنفيذ برنامج صندوق مارلا وبدعم من مشروع 
غير مالي للمستفيدين م األفراد كما قامت بالمدافعة لنيل مزيد من الحقوق لضحايا الحرب من المدنيين أمام الجهات الحكومية 

المعنية بتنفيذ البرنامج من قدراتها التنظيمية وأظهرت التزاما كبيرا تجاه دعم  منظمات المجتمع المدنيالعراقية. كما طورت 
الخاص بالتعويضات الحكومية لضحايا  2009للعام  20بشدة لإجراء تعديلات على القانون رقم  ضحايا الحرب ودافعت

 الحرب من المدنيين العراقيين.
 

 الاستنتاجات
الزمة  منظمات المجتمع المدنييرى فريق التقييم بأن  بناء على ما تقدم من نتائج، المنفذة للبرنامج ستفتقر إلى الموارد المالية ا

ر في تمويل تطوير الأعمال الصغيرة أو المشاريع المجتمعية بعد انتهاء فترة المشروع . ولا يبدو أنه سيكون بإمكان الستمرا
الك الموارد المالية الكافية لاستجابة لمتطلبات الأعداد المتزايدة من ضحايا الحرب من  منظمات المجتمع المدني العراقي ام

. إلا أن هنالك خدمات أخرى هامة تسهم في دعم ضحايا ناسبة من الحكومة العراقيةالمدنيين بدون توفر تخصيصات مالية م
الج النفسي للصدماتالحرب مثل العناية الطبية والعلاج البدني والوظيفي  اإلدماج في المجتمع. وال  وإعادة

 
 التوصيات

 توصل فريق التقييم إلى الاستنتاجات التالية:
  ها المشروع بما في ذلك  يمنظمات المجتمع المدنيتعين على الاستمرار بتطبيق استراتيجيات الاكتفاء الذاتي التي يدعم

ة أمام لجنة التعويضات لزيادة تخصيصات الدعم المالي الحكومي للمستحقين من ضحايا الحرب.  استمرار المدافع
  توسيع المشاركة عبر المجتمع ع التشاور مع مشرو لوكالة الأميركية للتنمية الدولية/العراقالشركاء التنفيذيين لعلى

الج النفسي للصدمات ضمن نشاطات  منظمات المجتمع المدنيلتسمية الشركاء المحتملين من  المدني لإدخال مكون ال
ة والتعرف على الاستجابة  بناء القدرات الخاصة بها، أذ يمثل تحديد ردوداألفعال النفسية الناتجة عن الصدم

هورالاجتماعية المناسبة للشفا ال أساسيا لدى المعالجين والمتعاملين مباشرة مع الجم ها عا ة ء من ، مثل موظفي خدم
 الزبائن في المؤسسات الحكومية على سبيل المثال.

 
الل التنفيذ وما هي الدروس المستفادة من قبل مشروع توسيع  السؤال البحثي الخامس: ماهي العضالت الناشئة 

 ي فترة التنفيذ؟ف المشاركة عبر المجتمع المدني
  

 النتائج
واجه بعض  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيوجد فريق التقييم بأن التواصل والتنسيق ضمن مجموعة عمل مشروع 

المشاكل نظرا لتعقيد المشروع والعدد الكبير من الشركاء المحليين والدوليين والمستوى المرتفع من الدعم المؤسسي الذي 
أهم أعضاء المجموعة منذ بداية التنفيذ يحتاجه الشركاء ال خالل محليون واستبدال أحد  ، وتوزع مسؤوليات الرئيس التنفيذي

وإعادة أولويات العمل والكوادر المعنية والتخفيض الكبير في الميزانية والتدهور الحاد في الوضع   أول عامين من التنفيذ
منظمات المجتمع ع بالكثير من التعقيد بسبب مستوى خبرات وقدرات الأمني. كما اتسمت عملية المنح الثانوية في المشرو

المتقدمة لهذه المنح، وقد ذكرت المنظمات مدى صعوبة وطول وتعقيد متطلبات مقترحات المشاريع وتعقيد لغتها. كما  المدني
 كان هنالك انعدام للتواصل مع المنظمات التي لم تحصل على منح.
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 الاستنتاجات
ييم بأن البيئة التشغيلية المعقدة تتطلب قيادة تتسم بالإرشاد أكثر مناألسلوب الجماعي الذي سار عليه الشركاء يرى فريق التق

منظمات المنح الثانوية أتسمت بالإرباك والتنافس وافتقدت إلى فرص للتعلم بين المتقدمين من إحالة التنفيذيون ، كما أن عملية 
 .المجتمع المدني

  
 التوصيات
 ريق التقييم بما يلي:يوصى ف
  ها التنفيذيين للتحقق من كفاية الهياكل الوظيفية المتوفرة لتلبية  للوكالة الأميركية للتنمية الدوليةعلى أن تعمل مع شركائ

ا خالل فترة بدء المشروع والأزمات التي تنشأ أثناء التنفيذ.  احتياجات فريق العمل، خصو
 ها المتقدمون للمنح، إذ يحتاج يجب على عمليات المنح الثانوية أن تأ خذ بالاعتبار المرحلة التطورية التي يمر ب

المتقدموناألقل قدرات إلى المزيد من الدعم إلى متطلبات أبسط لمقترحات المشاريع مع لقاءات وعروض شفوية 
حول كتابة مقترحات لتعزيز المواد المكتوبة وعقد ورش عمل ما قبل التقديم لتوفير المزيد من المعلومات للمتقدمين 

ها من موضوعات فنية تتعلق بالمتقدمين المستهدفين بالإضافة إلى ضرورة أن تكون متطلبات المشاريع  وما يتعلق ب
 رفع التقارير قابلة للتحقيق مع ضرورة استمرار عملية الدعم عبر الرقابة والتقييم المشترك للنتائج.

   المنح الثانوية  إحالةمن عملية توثيق الدروس المستفادة  المدنيتوسيع المشاركة عبر المجتمع يجب على مشروع
ها مثل ضرورة عقد الدورات التعليمية قبل الشروع بعملية الإ ها ضمن استراتيجيت والدورات الفنية في  حالةوإدراج

هات المستهدفة.  كتابة مقترحات المشاريع للج
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ركة عبر المجتمع المدني التابع للوكالة الأميركية للتنمية التقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشا
 /العراقالدولية

 
 مقدمة .1
 

منظمة مرسي كور )فيلق  اتفاقية تعاون مع   ية للتنمية الدولية/العراق بإبرام، قامت الوكالة الأميرك2012في أيلول من عام 
هاية المش مجتمع المدني"المشاركة عبر التنفيذ مشروع "توسيع ل الرحمة( ومجموعة من شركائها روع . وبسبب قرب حلول ن

األداء للمشروع عبر العقد الموقع مع برنامج 2015( من عام )ديسمبر وللأكانون افي  ، عملت الوكالة على إجراء تقييم
هدافه وبيان مستقبل دعم المجت ها. ويهدف التقييم إلى بيان مدى تحقيق المشروع  لأ مع المدني بما تطوير إدارة الأداء التابع ل

وتعتبر الجهات المعنية مباشرة    في ذلك البلدان التي تمر بمراحل التحول الديمقراطي في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.
مكتب الشرق  –بمحتوى هذا التقييم هما الوكالة الأميركية للتنمية الدولية/العراق الوكالة الأميركية للتنمية الدولية/واشنطن 

)وفق  دولارا أمريكيا331,153بمبلغ قدره  الوكالة الأميركية للتنمية الدولية/العراقالتقييم حصريا من قبل  ويلالأوسط. تم تم
 (.1بيان عمل التقييم المبين في الملحق رقم

ة البحثية الخمس للتقييم حول ما يلي:  -تركزت الأسئل
 

 ؟النتائج المتوقعة منهإلى أي مدى حقق مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هدفه و .1
اهم المشروع في تحسين أداء منظمات المجتمع المدني الشريكة وتحسين قدراتها؟ .2  إلى أي مدى س

 طوال قترة المشروع )بدون تطوير ( المنظمات التي حصلت على منح فقط 1جدول:  )ما يلي بصيغة  ضع
( المنظمات التي حصلت 3) )بدون منح( ، مؤسسي فقط تطوير ( المنظمات التي حصلت على2مؤسسي( )

 ( على المنح و التطوير المؤسسي معا طوال فترة المشروع. 
 هداف تلك المنح  في المنظمات التي حصلت على منح ها لأ )مع و بدون التطوير المؤسسي(، قم بتقييم مدى تحقيق

عم الحصول على التطوير وقارن بين هاتين المجموعتين وقم بتقييم فعاليتهما النسبية. فعلى سبيل المثال، هل يد
هداف المنحة؟  المؤسسي نجاح المنظمة في تحقيق أ

  كيف كان أداء منظمات المجتمع المدني التي حصلت على التطوير المؤسسي أو المنح فقط   عند استخدام
 أدوات التقييم؟

هداف المشروع ) فيما يتعلق  .3 بموضوعات دور هل  تمكن المشروع من تحديد واستثمار الفرص المتاحة لتعزيز أ
ة الإنسانية التي نشأت في السنة الأخيرة من عمر البرنامج على سبيل المثال(،  المجتمع المدني في الانتخابات والأزم

هذه الأحداث؟  وإلى أي مدى تمكن دعم المشروع من مساعدة المجتمع المدني العراقي على الاستجابة لمثل 
اهم شرك .4 اء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني في مساعدة الضحايا السؤال البحثي الرابع: إلى أي مدى س

ض هذا الصندوق؟  المدنيين عبر صندوق مارلا انسجاما مع أغرا
خالل التنفيذ وما هي الدروس المستفادة من قبل مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع  .5 اهي المعضلات الناشئة م

 المدني في فترة التنفيذ؟

هذا التقرير  الحق وثائق ساندة إضافية بما  النتائج والاستنتاجات والتوصياتيعرض  ة الخمسة ، في حين تقدم ال لكل من الأسئل
ؤهم( وقائمة بمواد مفيدة أخرى. في ذلك نطاق عمل التقييم  وأدوات جمع البيانات وقائمة بالمجيبين )الأشخاص اللذين تم لقا

 
 خلفية عامة .2

محافظة، وتمت تسميته اختصارا بمشروع "مشاركة"  18" في بر المجتمع المدنيتوسيع المشاركة ع تم تنفيذ مشروع "
الأمريكي، و بلغت وقد تضمن المشروع مكون صندوق مارلا وفق قرار من الكونغرس  . بالعربية و"بازداريكوردن" بالكردية

ها لصندوق مارلا . وفي  دولار 15.000.000دولارا أمريكيا تم تخصيص  75.997.319الميزانية التقديرية للمشروع  من
، تم إبلاغ الوكالة الأميركية للتنمية الدولية/العراقوضمن التخفيض الشامل للنفقات في ، 2013شباط )فبراير( من عام 

ة  بأن الميزانية الكلية للمشروع لا يمكن تخصيصها بالكامل مما أدى إلى   كور مرسيالشريك التنفيذي للمشروع منظم
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% في موازنة مختلف مكونات المشروع . وقد فرضت هذه التغيرات على الشريك التنفيذي 30-25تخفيض يصل إلى 
مراجعة استراتيجيته وخطة عمل المشروع والنفقات المخصصة للشركاء بهدف تركيز  وتوجيه الموارد المتبقية لتحقيق أفضل 

 .19بتخصيص مبلغ  ميركية للتنمية الدوليةالوكالة الأ، قامت  2015شباط )فبراير(  لغاية النتائج الممكنة للمشروع.
دولارا )وفق التعديل الخامسلالتفاقية التعاونية( ، ولم يقدم الشريك التنفيذي أية مبالغ إضافية.  ومن المخطط  55.517.272

 . 2015من عام  هي مشروع "مشاركة" في كانون الأولأن ينت
 

رعاية منظمات المجتمع  دنية أقوى في الديمقراطية العراقية عبرلضمان مساهمة ميهدف المشروع إلى خلق بيئة مناسبة 
ها ي بشكل لى إنه إذا تمت تقوية المجتمع المدنإ، حيث استندت فرضية المشروع المدني الأكثر مهنية وتفعال وتوصال فيما بين

لمشاركة في العملية يوسع من المشاركة الجماهيرية في التطور الاجتماعي والسياسي فإن ذلك سيضمن المزيد من ا
وتسهم أربع نتائج وسطية في تحقيق الهدف الجمالي للبرنامج، في حين تتعلق النتيجة الخامسة بصندوق  الديمقراطية العراقية.

 مارلا. 
دها المشروع لتحقيق النتائج في هذه المجالات  أدناه قائمة بالأهداف ووصف مختصرا للمقاربات التي اعتم

 
  اهمة الشعبية في العملية ال: 1النتيجة الوسطية همشة لتوسيع ديمقراطيةزيادة المس : عبر تحشيد الفئات المتنوعة والم

 المشاركة الديمقراطية على مستوى المجتمع والمستويين المحلي والوطني.

  عبر استهداف : زيادة القدرات المؤسسية لمنظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية2النتيجة الوسطية :
عبر لعب دور تكاملي في تقديم الخدمات  في التنمية للمساهمةذات الإمكانيات الأكبر  منظمات المجتمع المدني
 والتأثير على السياسات. 

  عبر تسهيل إمكانية المجتمع المدني على : زيادة تأثير المجتمع المدني على السياسات العامة3النتيجة الوسطية :
 القرارات التي تمس مجمل المجتمع.التأثير مباشرة في عملية صنع 

  عبر آليات تقوية مثل توحي األصوات  :: تحسين البيئة التمكينية لمنظمات المجتمع المدني4النتيجة الوسطية
هور والحكومة لضمان قيادة المجتمع المدني لعملية تعزيز ال  .ديمقراطيةوالتعاون البناء مع الجم

  عبر تقديم الدعم : مساعدة ضحايا الحرب من المدنيين )صندوق مارلا( – : المشاريع الخاصة5 النتيجة الوسطية
لمشاريع فردية ومجتمعية لدعم المدنيين العراقيين الذين تضرروا نتيجة العمليات العسكرية الأميركية والعراقية 

  والأعما اإلرهابية.

  
قراطي والعادل بهدف الحكم الديمتتعلق  4-1وفي إطار المعونات الخارجية، فإن نشاطات المشروع فيما يخص النتائج 

وتستجيب لمجال المجتمع المدني والعنصر المشاركة الجماهيرية ضمن البرنامج. وفي نفس الإطار، فإن مساعدة ضحايا 
( تتعلق بهدف الاستثمار في الناس وتستجيب لمجال الخدمات العامة وحماية الفئات الأضعف للمجتمع 5الحرب )النتيجة 

هداف الفرعية كور مرسيدة الملخص الذي اعدنه هالخدمات الاجتماعية في البرنامج. )لمشا ولعنصر هداف والأ ، لهذه الأ
 ".كور مرسي –"إطار نتائج مشروع "مشاركة"  – 1راجع الشكل رقم 
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 ".كور مرسي –"إطار نتائج مشروع "مشاركة"  - 1الشكل رقم 
 

 
إلى كانون الأول   2012من أيلول  ACDI/VOCA من منظمة كور مرسيم( منظمة تضمنت مجموعة عمل )كونسورتيو

 ( و المركزالدولي لقوانين منظمات المجتمع المدني2015حتى كانون الثاني من عام  2013)من آب  2( ، وانترنيوز2012
ICNL ( ومنظمتين عراقيتين هما منظمتا النجدة الشعبية 2015إلى مايس  2012من أيلول )PAO    ة الإنسانية وأيادي الرحم

الهما منذ أيلول  ثانويين  متعاقدينكما عمل المركز الدولي لقوانين المجتمع المدني مع ( 2015وحتى تشرين الأول  2012)
ة والمساعدة الإنسانية  . وعملت المجموعة في جميع محافظات وجمعية الأمل العراقية  3Hعراقيين هما منظمتا أيادي الرحم

جغرافيا  وقامت بتحديد مناطق المسؤولية المسؤوليات بين شركائها التنفيذيين  كور مرسيقسمت  لثمانية عشر، حيثالعراق ا
مسؤولة عن إدارة الدعم لمنظمات المجتمع المدني في المحافظات السبع  ACDI/VOCA( لهم، فأصبحت AoR) لهم  

                                                           
هوري الدولي   2 المجتمع المدني في مجال المدافعة، ولكنه عضوا أساسيا في المجموعة وتركز عمله على بناء قدرات منظمات  IRIكان المعهد الجم

بنشاطات المدافعة وأضافت انترنيوز إلى  كورانسحب من المشروع في بدايته  إثر قرار المعهد بإقفال مكاتبه في العراق، ولذلك اضطلعت مرسي 
 المجموعة لدعم المنظمات في مجالات إلعلام والتواصل.

ة الستمرار المجتمع المدني العراقي في تعميق المشاركة  هدف برنامج مشاركة: اهمة وديناميكية نتي يصبح النظام الديمقراطي العراقي أكثر مس
هيرية   والسياسيةالجما

ها: الغرض من البرنامج ال وتوصال فيما بين هنية وتفا همة في  عبر رعاية منظمات المجتمع المدني ألكثر م هور للمسا مما يوفر فرص أكبر للجم
 والاستفادة من التنمية الجارية في ابالد.  

 النشاطات الأساسية 
 مسوحات للسلوك والتصرف المدني 

 بر إلشراف المباشرتطوير القدرات المؤسسية ع 

 هيم هارات والمفا  منح مالية ثانوية لتمويل تطبيق الم

اهمة زيادة ال: 1النتيجة الوسطية  مس
 قراطيةالشعبية في العملية الديم

زيادة : 2النتيجة الوسطية 
القدرات المؤسسية لمنظمات 
المجتمع المدني والمنظمات 

  غير الحكومية

: 3النتيجة الوسطية 
مجتمع زيادة تأثير ال

المدني على السياسات 
ة  العام

I  تحسين البيئة : 4النتيجة الوسطية
 التمكينية لمنظمات المجتمع المدني

 فة الخدمية تعمل على التوعية المدنية والمعر
هم   نعزيز ملكية المواطنينألدوار

 .ومسؤولياتهم الديمقراطية 

   تعمل منظمات المجتمع المدني على تعزيز
ي والشراكة مع فعاليات مفهوم العمل الطوع

 المجتمع المدني غير الرسمية 

  الم بفعالية ودقة دور المجتمع يعكس إل
 المدني في المشاركة الديمقراطية

  يقود المزيد من التشبيك وبناء التحالفات إلى
 تناول احتياجات المجتمع بشكل أفضل.

  عززت منظمات المجتمع
ها إلدارية  المدني من قدرات

الخاصة بالرقابة  والمالية وتلك
 والتقييم. 

  تحسن تخطيط المنظمات
مة وتلبية احتياجات  الستدا

 المجتمع.

  تعمقت خبرات المنظمات عبر
 التشبيك والتوجيه والأستشارة

  عززت المنظمات من
هارات المدافعة   م

  قامت المنظمات بتطبيق
هارات المدافعة   م

  تزداد استجابة
المؤسسات والهيئات 

ظمات الحكومية لدور من
المجتمع المدني في 

مة   السياسات العا

  تحسن في تطبيق قانون المنظمات غير
مة  الحكومية عبر تقوية  قدرات الحكو

 والمنظمات القيادية   

  تحسين التعاون بين المجتمع المدني
 والحكومة في مجالات التنمية 

  زيادة إمكانية الوصول إلى المعلومات
مةإلقرار الشفافية والعمل ب ها. العا  موجب

  مة تجمع سنوي لمنظمات المجتمع إقا
المدني العراقية لتبادل آلراء وتعزيز 

هم.   التفا

ال( –المشاريع الخاصة : 5 النتيجة الوسطية   مساعدة ضحايا الحرب من المدنيين )صندوق ما

  ال والمشاريع الممولة  تم تحديد المستفيدين  من مشاريع ما

  الحياة عبر المنح الفتتاحية والتدريب تم تكون الدخل والاستمرار في 

 تم توفير الخدمات والتجهيزات الطبية 

 الح أو استبدال الممتلكات المتضررة  تم إ

  000001-12-267المقترح المقدم من قبل مرسي كور ردا على طلب العروض المرقم  –" توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيالمصدر: "مشروع 
 .2012حزيران )يونيو(   24، تم إرساله بعد التنقيح والمراجعة بتاريخ  كالة ألميركية للتنمية الدوليةالووالمعروض من قبل 
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دهوك وأربيل وكركوك ونينوى والسليمانية  مع أيادي الرحمة معا  كور مرسيصالح الدين(، بينما عملت الشمالية )ديالى و 
لدعم المنظمات المجتمع المدني في المحافظات الوسطى الخمس )الأنبار وبابل وبغداد وكربلاء وواسط(  ، في حين قامت 

ة النجدة الشعبية  كور مرسي صرة ب)ال اقبدعم المنظمات في المحافظات الست المتبقية في جنوب العر PAOبمساعدة منظم
   وذي قار وميسان والمثنى والنجف والقادسية(. 

 
الث  كانت ذها مشروع "توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني خالل   يلي: سنوات كماأهم النشاطات التي نف

 
 و  ةتضمن التقييم الأولي للقدرات المؤسسية، والذي تقديم دعم التطوير المؤسسي لمنظمات المجتمع المدني العراقي

ة، و إقامة تدريبات تركز  مؤشر القدرة المؤسسية المقابل له، وإعداد خطة للتنمية المؤسسية تناسب حاجة كل منظم
شهرا بعد  14-12على سبعة مواضيع أساسية ، والأشراف الفردي المباشر وتقييم مقارن للقدرة المؤسسية بعد فترة 

 التقييم الأولي.
 ارها من قبل  التي أكملت عملية التطوير المؤسسي وتم تتسمية أبرز المنظمات ، وهي المنظما لتقديم  كور مرسياختي

هذه المنظمات البارزة بتلقي  تعلى الامكانيات والالتزام الذي أظهرته تلك المنظمات. واستمر ا  دعم لاحق بناء
 الإشراف الفردي والتدريب المتخصص بعد انتهاء عملية التقييم المقارن.

  هداف محددة بهدف تشجيع المشاركة الجماهيرية في العملية الديمقراطية تقديم منح ثانوية بما في ذلك لدعم أ
 الانتخابات ونشاطات المدافعة والتماسك الاجتماعي والمساعدة الإنسانية ومراكز العمل المجتمعي.

 لقانونية والبيئة غير البيئة التمكينية ا التي تعمل على تحسين منظمات المجتمع المدني دعم المؤسسات الحكومية و
 الرسمية المعززة لنشاط واسقاللية المجتمع المدني في العراق. 

، تم اختيار أربع  المجتمع المدني محلية من منظمات منظماتتم تنفيذ نشاطات المشروع الخاصة بصندوق مارلا عبر ثمان 
ها بناء على خبراتها السابقة بتنفيذ نشاطات صندوق مارلا ضمن برنامج  العائد للوكالة الأميركية  CAPالعمل المجتمعي من

نشاطات  كور مرسيا تم تسمية الأربع الأخرى عبر عملية منح تنافسية. وقد كان من المقرر أن تنفذ مللتنمية الدولية ، بين
قيام أية  تدهور الوضع الأمني منع ان برنامج صندوق مارلا في جميع أنحاء العراق باستثناء إقليم كردستان العراق، إلا

 للسبب ذاته. 2014محافظة الأنبار كما توقف الدعم للمشاريع المقامة بمحافظة نينوى بعد تموز من عام  نشاطات في
 
 أسلوب العمل .3

 10فريق عراقي من ، بينما قام تألف فريق التقييم من رئيس دولي للفريق وخبير دولي وآخر عراقي في مجال المجتمع المدني
توسيع المشاركة عبر المجتمع وفي الربع الثالث من السنة الأخيرة لنشاط مشروع البيانات الأساسية. أشخاص بنشاطات جمع 

وتم تصميم طريقة مختلطة لتقييم  2015، قام فريق التقييم بفعاليات ميدانية لمدة أربعة أسابيع في حزيران من عام المدني
وقد تضمنت عملية جمع البيانات زيارات ميدانية إلى تسع   ألداء بجمع وتحليل البيانات كميا ونوعيا على حد سواء.

هذه للاطلاع على خارطة  المحافظات المختا 2محافظات )راجع الملحق : ملحق بأسلوب العمل ، رة(، وفي كل من 
حكومات سع، قام فريق التقييم بالنشاطات التالية: )أ( لقاءات مبرمجة من موظفي مشروع "مشاركة" وأعضاء الالمحافظات الت

، و منظمات المجتمع المدني المحلية المعنية بصندوق مارلا ، بالإضافة إلى المستفيدين من مشاريع صندوق مارلا المحلية
والمواطنين  منظمات المجتمع المدنيسواء من الأفراد أو المشاريع المجتمعية. )ب( تكوين مجموعات مختارة مع الشركاء من 

)د( استبيان إلكتروني لموظفي  منظمات المجتمع المدنيمواطنين المستفيدين من خدمات )ج( إجراء استبيانات صغيرة لل
ها  منظمات المجتمع المدنيالمشروع و  ة )هـ( مراقبة سبعة فعاليات تدعم . ولغرض المزيد من منظمات المجتمع المدنيالشريك

مع المنظمات  ضاء الفريق بإجراء مقابلات هاتفية في مناطق النزاعات ، قام أعالفهم للتحديات التي تواجه المجتمع المدني 
ارال. ة المنفذة لبرنامج صندوق  ة هاتفية مع المنظم  الشريكة في ديالى والأنبار ، وفي ديالى تم أيضا إجراء مقابل

 
، والتي تضمنت وبالإضافة إلى جمع البيانات الأولي المبين آنفا، قام الفريق بتحليل البيانات المقدمة من قبل إدارة المشروع 

ها )الملحق  السؤال الثاني : قائمة بالمنظمات حسب النوع )المستلمة للدعم المؤسسي فقط،  – 3قوائم بالمنظمات حسب نوع
قائمة بالتدريبات وعدد  4وللمنح الثانوية فقط، ولكليهما( ، والمنظمات  حسب نوع التدريب الذي حصلت عليه )الملحق 

ت المجتمع المدني وأنواع التدريب(، وطلبات التقديم للمنح وعينات من جدول بمنظما – 5ملحق رقم المنظمات المتلقية لها، وال
هائية المتوفرة في فترة إجراء التقييم  )الجولة الأولى من الانتخابات والمدافعة(، سجالت مقترحات المشاريع والتقارير الن
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هدافها ،قام فريق التقييم (. ولغرض 3و 2متابعة المنح الخاصة بالمشروع )المدافعة  التحقق من تحقيق مستلمي المنح الثانوية لأ
هائية بمقارنة  هداف المشاريع المقترحة بالتقارير الن وبتقارير المتابعة الخاصة بالمشروع وباللقاءات مع موظفي المشروع أ
 .3اعتمادا على حداثة تلك المعلومات( 1)التعاون 

الع على الملحق م وعدد المجيبين الذين تم لقاؤهمييلمزيد من التفاصيل حول تصميم التق ملحق بأساليب  – 2، يرجى ال
 العمل.

 
 النتائج والاستنتاجات والتوصيات .4

 
 إلى أي مدى حقق مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هدفه والنتائج المتوقعة منه؟السؤال ألول:  .أ 

 
منظمات المجتمع ت والزيارات الميدانية أشار مشروع "مشاركة" وشركاءه من استنادا إلى المقابلات والاستبيانات والمسوحا

اهم في الهدف الإجمالي المتمثل بتوسيع المشاركة الجماهيرية في المنظومة  المدني والمسؤولون الحكوميون بأن المشروع س
قادت إلى زيادة المشاركة الديمقراطية العراقية عبر دعمه للمجتمع المدني، وعلى الأخص نشاطات  المشروع التي 

، وتأثير المجتمع المدني على  (2)النتيجة الوسطية  منظمات المجتمع المدنيوزيادة قدرات ( 1الجماهيرية )النتيجة الوسطية 
 منظمات المجتمع المدني(. وقد قامت 4النتيجة الوسطية ( وتحسين البيئة التمكينية )3النتيجة الوسطية ) السياسات العامة

أساسية مثل التماسك الاجتماعي، والعمل الطوعي ،  ديمقراطيةيد واستهدفت سياسات حكومية تتمحور حول قيم بالتحش
ملاحظةاآلليات التي عمل بواسطتها . وعلى الرغم من امكانية فريق التقييم على  والتسامح وحقوق ومسؤوليات المواطنين

ة ال ماهيرية ، إلا أن تقييم مقدار التغيير الحاصل في المجتمع العراقي المشروع عبر المنظمات الشريكة على زيادة المساهم ج
. وعلى أي حال، فإن الاستراتيجيات المبينة أدناه تقدم أدلة بأنه من الممكن توقع نتائج 4عموما خارج نطاق  عمل هذا التقييم

هذه المقاربات في المستقبل.  إيجابية من استخدام مثل 
 

  إلى أي مدى حقق مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هدفه والنتائج المتوقعة منه؟ نتائج السؤال ألول : .1أ
 يسمح للمواطنين بالمشاركة ويشجع على التماسك الاجتماعي مدنيا   ا  فضاء منظمات المجتمع المدنيخلقت فعاليات 

 
ضمن زخم كبير من المشاركة الجماهيرية.  على إقامة فعاليات متعددةقدرتهم منظمات المجتمع المدني أظهر الشركاء من 

 من تقييم، أورد الشركاء أمثلة محددة حول نوع الفعاليات المقامة والتي تتراوحوفي مناقشات المجموعات المستهدفة خلال ال
هور )مثل المعارض التي أقامتها المنظمات لمنح الفرصة للمواطنين للتعرف على نشاطات المجت المشاركة مع السلبية للجم

ة الفعالة  المدني( إلى فعاليات رفع الوعي )مثل عرض الأالم التي تتناول قضايا اجتماعية مثل العنف العائلي(، والمساهم
هور ) مثل مناقشات الطاولة المستديرة مع المواطنين والمسؤولين الحكوميين  حول أولويات الموازنات المحلية(. وقد  للجم

الانتخابية على جعل المواطنين يلعبون أدوارا فعالة في المجتمع ، كما أن البرامج الحوارية عملت فعاليات التوعية المدنية و
الإذاعية والتلفزيونية منحت المواطنين مساحة للتعبير عن آرائهم حول مختلف القضايا الاجتماعية بالإضافة إلى استخدام 

إلعالم لإيصال أصواتهم إلى صانعي القرار.  وسائل
هور مراوقد نظمت  ها المشروع فعاليات عامة ساهمت في زيادة وعي الجم بدور منظمات المجتمع كز الارتباط التي دعم

خالل تلك المناسبات. وبالرغم من إشارة كادر المشروع بأن نموذج مراكز الارتباط لم  ها المدني عبر التفاعل المباشر مع
                                                           

س صلبة لإلجابة على السؤال الفرعي الثاني ، يحتاج الفريق إلى جمع سجلات البرنامج بشكل منتظم لتوثيق دقيق يستند إلى أس لغرض إجراء تحليل   3
حا  لكي مستوى الدعم المؤسسي لكل منظمة استلمت منحا ثانوية ومؤشر الكفاءة المؤسسية ألساسي  للمنظمات التي تلقت الدعم المؤسسي ولم تتلق من

ها السيطرة على عدال ها بشكل مقنعخالل فترة التقييم. يتسنى ل هذه الوثائق لم تتوفر ولم يمكن إعداد ت التطور المؤسسي طوال مدة المنحة. ولكن مثل 
ه ذا الدعم، اتفقت ونظرا لمحدودية إمكانية التقييم للفرق بين المنظمات التي استلمت منحا وتلقت دعما في مجال التطوير المؤسسي وتلك التي لم تتلق مثل 

ها من المعلومات المتوفرة.    الوك عامة مستفادة والتي يمكن استنباط   الة ألميركية للتنمية الدولية مع فريق التقييم تزويد دروس 

هور نحو المجتمع المدني عموما. 4  قام المشروع بإجراء عدة استبيانات لمعرفة التغيير في نظرة الجم
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ا يجب ولم يشكل مركزا مجتمعيا للموارد بالشكل الذي تم يوفق عموما في الترويج للمدافعة بخصوص السياسات العامة كم
ها رغم ذلك ساهمت في إبراز  نين طمما ساعد في بناء الثقة بين الموا منظمات المجتمع المدنيدور تصوره مسبقا، إلا أن

 .منظمات المجتمع المدني المتشككين ومنتسبي

وية لمراكز منحة ثان 14واستنادا إلى تلك الخبرات/ قام المشروع بمنح 
 الشرائحمحافظة( لنشاطات تستهدف جمع مختلف  13سوا )في 

ة الإنسانية  مثلالاجتماعية لمناقشة القضايا الملحة في المجتمع،  الأزم
البيانات في فريق التقييم  صف بالعراق حاليا. وقد راقب جامعيالتي تع

دهما  مجلس محافظة القادسية نشاطات ثلاثة من مراكز سوا، عقد أح
م مواطنين ومزارعين وأعضاء مجلس المحافظة وديوان المحافظة  وض

ة المعنية بشؤون المياه و غيرها من  منظمات المجتمع والمديريات العام
بهدف وضع مسودة توصيات حول مسائل تتعلق بتوفير مياه  المدني

المعقود  بينما ضم الاجتماع الآخرالشرب والمياهلألغراض الزراعية. 
ؤولين حكوميين ومواطنين )يمثلون فئات الشباب في مكز سوا مس

لمناقشة جهود  منظمات المجتمع المدني والأقليات الدينية والعرقية( و
لجنة ظل لتعديل دستور إقليم كردستان فيما يتعلق بفترة رئاسة الإقليم، 
هذا الاجتماع خمس قنوات تلفزيونية. وقد تحدثت إحدى  وقد حضرت 

 ن اجتماع عقد في البصرة بحضورع منظمات المجتمع المدني
المهجرين محليا والمجتمع المضيف بهدف أن يتفهم كل طرف متطلبات 

 30% )70الطرف الآخر لغرض تحقيق التماسك الاجتماعي. وقد أفاد 
( من المواطنين بأنهم شاركوا في نشاطات لمراكز سوا ، وقال 54من 

%(، ووفرت الفرصة للمسؤولين 66ناقشة احتياجات مجتمعاتهم )أكثر من نصفهم بأن هذه النشاطات وفرت لهم فرصا لم
ة )%(، وللمسؤولين الحكوميين 89الحكوميينلالستماع إلى هموم المواطنين ) هم %( ، وللمنظمات غير 84لتقديم معلومات م

ة )الحك هم  %(.61ومية لتقديم معلومات م
 

 ور المواطنينيوفر فرصا لتفعيل د منظمات المجتمع المدنيالعمل الطوعي مع 
والمستفيدين من خدماتها إلى التزايد في نسب العمل الطوعي فيما يتعلق  منظمات المجتمع المدنيأشارت اللقاءات مع 

منظمات المجتمع بنشاطات مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني ، وفي مناقشات المجموعات المستهدفة، قدمت 
وعت لدعم العمليات المؤسسية والمشاركة الفعلية في نشاطات المشروع. وقد عزا أمثلة عن شخصيات اجتماعية تط المدني

إلى تدريبات "إدارة المتطوعين" الخاصة زيادة عدد المتطوعين للعمل مع منظماتهم  منظمات المجتمع المدنيمنتسبو 
ها ع 24بالمشروع )تم تدريب  ة مجتمع مدني حول إدارة المتطوعين ،مع تركيز أربع من لى فئة الشباب(. وعملت إحدى منظم

ة أخرى  المنظمات مع محامين متطوعين لتقديم المشورة القانونية للمهجرين للنازحين والمهجرين داخليا، بينما قامت منظم
بتدريب الشباب على لعب دور "سفراء اسالم " للترويج لمفاهيم التسامح ومناهضة العنف في مجتمعاتهم. وقد أفاد المواطنون 

من أصل  38% منهم )70ساعة شهريا وأن  29في مجموعات النقاش المستهدفة بأنهم يعملون كمتطوعين لمدة تطوعوا الذين 
هذا التطوع يوفر لهم الفرصة 54 ( قد زادت فترات تطوعهم هذا العام عن العام الماضي. وقال المتطوعون الأصغر سنا بأن 

هنية والتعرف على شبكة من أرباب ا مهارات م لعمل المحتملين مما شكل لهم حافزا للتطوع، بينما أشار المواطنون لتطوير 
بأن المنظمات أعدت فرقا من المتطوعين للمشاركة في عملية الرقابة  منظمات المجتمع المدني والمسؤولون الحكوميون و

وغير الغذائية والمشاركة في  على الانتخابات وحملات تنظيف الشوارع وتقديم المعونة الإنسانية )استدراج المعونات الغذائية
 توزيعها على المهجرين والنازحين(.

 
دور المتطوعين في مختلف جوانب التنفيذ، وأفاد المتلقون للمنح الثانوية في الجولة أظهرت المنح الثانوية الخاصة بالمدافعة 

طلب من المسؤولين يتواقيعاللتماس الأولى بأن المتطوعين قاموا بجمع المعلومات حول الخدمات الأساسية وبحملات لجمع ال
منظمة متلقية للمنحة وهي منظمة "نساء من أجل  5وفي الجولة الثانية من المنح الثانوية، اقترحت .تحسينات معينةالحكوميين 

                                                           
ا ألن الجولتين الثانية والثالثة كان ال  5 تزالن قائمتينخالل فترة التقييم ولم يتم رفع التقارير النهائية بعد، تعذر على فريق التقييم التحقق من التنفيذ نظ

هذه ألمثلة.  الفعلي للمقترحات أو عدد المتطوعين والمتطوعات في 

 نشاطات مراكز سوا
ها  نمراكز سوا للعمل المجتمعي هي أماك يمكن في

لمختلف الفئات والجماعات غير النظامية والأفراد 
والمجتمع المدني والمسؤولين الحكوميين اللقاء 

ة مدنية أو إجتماعية.  لمناقشة أهمي قضايا ذات 
د هذه  وعلى الأخص، من المتوقع أن تساع

ألزمة  المراكز المجتمع ليتحد حول الاستجابة 
الإنسانية والنزاعات التي تهدد المجتمع. وتقدم 

مراكز سوا خدمات المعلومات والدعم الفني 
 للمجتمع المدني وتنظيم عدة فعاليات شهريا.

 
المشاركة عبر المجتمع المدني طلبات مشروع توسيع   -

 (14/12/2014التقديم لمراكز سوا )في 
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ليشكلن مصدر دعم معنوي ومصدرا  -بما فيهن ضحايا العنف المنزلي )معنفات(  –اسالم " تشكيل فريق من المتطوعات 
ة ترحت جمعيفيها ظاهرة الزواج المبكر. كما أقومات القانونية لغيرهن من النساء والفتيات في المناطق التي تسود للمعل

متطوعين من الشباب لتشكيل لجنة للمدافعة أمام مجلس محافظة ديالى بخصوص تنفيذ التعاون لحماية المستهلك تدريب 
ها إلى (. 2013لعام  38اصة  )رقم وتمويل قانون رعاية المعاقين وذوي الاحتياجات الخ وتشير بيانات التقييم التي تم تجميع

 أن المنظمات تستفيد من المتطوعين لمساهماتهم القيمة ولزيادة مستوى المشاركة الجماهيرية. 
 

الت المدافعة قنوات للمجتمع المدني للمدافعة عن أولويات المواطنين منظمات المجتمع المدنيخلقت قيادة   .لح
ها المشروعهمت المنح الثانوية وتدريبات المدافعة سا في التعامل مع  منظمات المجتمع المدنيفي تعزيز قدرة  التي قدم

المسؤولين الحكوميين، إذ ركز المواطنون في المجموعات المستهدفة على التشديد على المدافعة حول موضوع الحاجة إلى 
ولى من المنح الثانوية( من توفير المياه والصرف الصحي والكهرباء الخدمات على المستوى المحلي )موضوع الجولة الأ
ة المحلية في أقنعت جمعية الانبثاق للتطوير والتنميةاالقتصادية واحتياجات المهجرين والنازحين . فعلى سبيل المثال،  الحكوم

ها في الموازنة  األخص المياه والصرف محافظة واسط لتحسين الخدمات الأساسية عن طريق زيادة التخصيصات ل وعلى
هذه الأولويات ولكنهم تطرقوا أيضا إلى قضايا أكبر  أبرز المشاركين في مجموعة التركيز لمنظمات المجتمع المدنيالصحي. 

الحيات المحافظات رقم   وشفافية عملية إعداد الموازنة. 21مثل الزواج خارج المحاكم وتنفيذ قانون 
، توجب على المشروع أن  منظمات المجتمع المدنيثانوية لدعم حملات المدافعة التي تقوم بها خالل عملية التنفيذ للمنح ال

هذا النقص في  منظمات المجتمع المدنييأخذ بالاعتبار قلة خبرة  هور على حد سواء بأدوات وآليات المدافعة. وقد تجلى  والجم
حة من قبل المتقدمين أثناء فترة استدراج الطلبات. ولذلك قدم الخبرات في النوعية المتدنية للنشاطات والاستراتيجيات المقتر

هداف المطروحة في مقترحاتها ، وبعد إحالة المنح،  منظمات المجتمع المدنيالمشروع تدريبا ل لمساعدتها على تطوير الأ
عمومية في المحافظة استمر التدريب والإشراف على تنفيذ مختلف آليات المدافعة مثل تقييم حاجات المجتمع واللقاءات ال

 والموائد المستديرة بين المواطنين والحكومات والتواصل الإعلامي. 
ت وتحشيد دعم واسع النطاق في المجتمعات المستهدفة وبالنتيجة، تمكنت المنظمات الممنوحة من الخروج بحلول بديلة للسياسا

صالحات  في تلك السياسات وجعل المسؤولين عرضة للمساءلة  والتأثير على صانعي السياسات لاعتماد أفضل الممارسات وا
ة الفعالة  دها الحكومات الديمقراطية في مختلف أنحاء العالم. وعلى حول النتائج والترويجآلليات ومعايير الحوكم التي تعتم

ال الدين ورج نجحت في استمالة أفراد مؤثرين في المجالس والحكومات المحلية  منظمات المجتمع المدنيالرغم من أن 
رهم من فعاليات المجتمع المدني، إلا أن أعضاء المنظمات في المجموعات المستهدفة أشاروا إلى أن  ومشايخ عشائريين وغي

 جهات في السلطة.الكثير من التواصل  تحقق بفعل الالقات الشخصية والعائلية مع 
 

الت المدافعة على  منظمات المجتمع المدنيتعزيز التواصل بين  ساعدت عمليات تقييم الاحتياجات المجتمعية ضمن ح
 والمواطنين

ة الشركاء وتشكيل التحالفات وموارد كافية. وفي  تتطلب حملات المدافعة الناجحة فهما دقيقا لاحتياجات المجتمعات ومساهم
الثلاث على أداة حالة المنح الثانوية المخصصة للمدافعة ضمن المشروع، تم تدريب جميع المنظمات الممنوحة في الجولات 

خالل عملية تقييم  بحث وتحليل احتياجات المجتمع لتحديد أولوية الاحتياجات لمجتمعاتهم المستهدفة. ولم تكتف المنظمات
ها للقضايا المجتمعية، بل وبدأت بعملية التخطيط للمدافعة. وتضمنت عملية تقييم الاحتياجات  الاحتياجات بزيادة معرفتها وتفهم

ههم وبيان الأولويات لهم لينخرطوا أكثر مع المواطنين لتع في  منظمات المجتمع المدنيميق معرفتهم بالتحديات التي تواج
 جهود المدافعة.

 
 دورا رقابيا محدودا لم يضعها في موقف المواجهة المباشرة مع المسؤولين الحكوميين منظمات المجتمع المدنيلعبت 

هداف السياسات العامة على الق ماهيري القائم، مع استمرار الجهود لتبنى احتضان ركزت جميع أ ضايا التي تلقى الدعم الج
هداف السياسات العامة موضوع الفساد بشكل مباشر، كما ولم تتبن  منظمات المجتمع مجتمعي أكبر لها. ولم تتناول أي من أ

ة السائدة في من المدني مظاهرات والاحتجاجات العام ة المباشرة )مثل ال اطق أخرى من الشرق الأوسط(. وكان موقف المواجه
القات  ألسلوب المتبع متناغما مع ما ورد في طلبات التقديم الخاصة بالوكالة الأميركية للتنمية الدولية الذي ينص على "بناء 

ة و المتبادلة بناءة مع الحكومة حول القضايااألقل إثارة للجدل والتقدم نحو القضايا الأكثر تعقيدا حال بناء الثقة  بين الحكوم
، قدرتها على لعب دور رقابي ورصدي محدود  منظمات المجتمع المدني. ورغم ذلك، أظهرت  "منظمات المجتمع المدني

الحاصلة على منح  منظمات المجتمع المدنيفعلى سبيل المثال كانت الشفافية موضوعا مطروحا دائما، كما تبين من جهود 
إدخال المواطنين في عملية إعداد ميزانيات المحافظات و"فتح الأبواب المغلقة" لمجالس  ثانوية وتلك التي لم تحصل عليها في

هور )مؤسسة النور الدولية( ؛ ونشر ميزانية العمل والشؤون الاجتماعية في إقليم كردستان لتحديد كفاية الدعم المحافظات  للجم
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،والترويج لاستخدام إجراءات (الجولة الثانية/المدافعة – اديةلمستحقيه في محافظة السليمانية )منظمة كردستان للتنميةاالقتص
محسنة للمشتريات والسيطرة النوعية على تحسين تقديم الخدمات )الجولة الأولى/المدافعة(. بالإضافة إلى ذلك، لعبت 

قامت مؤسسة سمارت  المنظمات المستلمة للمنح الثانوية والعاملة في مجال الانتخابات دورا مماثلا ، فعلى سبيل المثال،
الم والتنمية القانونية بتأسيس مركز في أربيل لجمع المعلومات ورفع التقارير حول الخروقات الانتخابية في انتخابات  إل

 إقليم كردستان.
 

مهور وصانعي القرار عبر استراتيجيات التواصل الإعلامي منظمات المجتمع المدنيرفعت   مستوى وعي الج
ال  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيع قادت نشاطات مشرو إلعالمية، إلى استخدامات فعالة وواسعة النطاق للتغطية

ة التي منظمات تقتصر على تغطية نشاطات  زها إلى تغطية القضايا ذات الأولوية في السياسات العام المجتمع المدني بل تتجاو
منظمات جازا في حد ذاته نظرا للمستوى المتدني لخبرات وكفاءة تستهدفها حملات المدافعة لتلك المنظمات. ويعتبر هذا إن

إلعالفي مجال التخطيط الإعلامي الاستراتيجي  الشريكة المجتمع المدني مية كما أأتضح من واستخدام وتطوير الأدوات
هور العراقي شكل تحديا إضافيا نظرا لمحدودية ال التقييم الأولي إلعالمية المستقلة للقدرات، كما أن التواصل مع الجم قنوات

الد، كما أن المؤسسات الإعلامية العراقية والصحفيين  في ال
والشركات بدفع  منظمات المجتمع المدنيغالبا ما يطالبون 

إلعالمية.  مبالغ مقابل التغطية
ة "انترنيوز"  ولغرض التعامل مع هذه التحديات، قامت منظم

إلعالم بإقامة سلسلة من ورش العمل لكل من تقنيا ت
الم الفيديو،  )صفحات الفيسبوك، والرسائل الإخبارية، وأ
والشعارات(، بالإضافة إلى استراتيجيات التخطيط للتواصل 
وعالوة على الدورات التدريبية، قامت "انترنيوز"  الإعلامي.

منظمات المجتمع من  20برعاية حلقات نقاشية بالشراكة من 
هذ 20و  المدني هارات.صحفيا لدعم تنفيذ  وقد أظهرت  ه الم

نهم من % م23من ممثلي المنظمات ) 103الاختبارات بأن 
إلعالمية تمكنوا من النساء( من الذين شاركوا في  الورش

ة  21% ، في حين باشرت 63تحسين معارفهم بنسبة  منظم
باستخدام هذه الاستراتيجيات بفعالية . كما وأدت الشراكة مع 

خالل فترة  منظمات المجتمع المدنيعن   موضوعا إخباريا 404هرة حيث تم نشر العشرين صحفيا إلى نتائج با و أولوياتها
ها  مادة إذاعية )يرجى الاطلاع  45مادة تلفزيونية و 34مادة في الصحف الورقيةواإللكترونية و  321أربعة أشهر فقط من

إلعالمية لمدرسة لأطفال النازحينعلى موضوع " مربع النصي الوارد ضمن هذا المتن كمثال على " المبين في الالتغطية
إلعالمية.   قصة شراكة ونتائج تحققت جراء التغطية

ة انترنيوز  هما في نشاطات المنظمات المتلقية للمنح الثانوية وبالإضافة إلى نشاطات منظم ، كان التواصل الإعلامي مكونا م
الم التقليدية )مثل التلفزيون والإذاعة وقد استخدمت المنظمات ال في مجال الانتخابات والمدافعة. ممنوحة وسائل الإ

سواء لنشر نشاطاتها أو لرفع وعي والصحف( ووسائل التواصل الاجتماعي )مثل الفيسبوك والتويتر والمواقعاإللكترونية( 
هور بالقضايا والسياسات المستهدفة. وكذلك، قامت المنظمات الممنوحة المعنية بالانتخابات بمرا إلعالمية الجم قبة التغطية

 الل الانتخابات لتحديد أية إشاراتلالنحياز أو المعلومات المضللة.
 

مهمة أخرى تمثل مكونات أساسية من  بالإضافة إلى تعامل المشروع مع مستفيدين مباشرين، فانه تواصل مع فعاليات مدنية 
 المجتمع المدني العراقي

غير  منظمات المجتمع المدنيمن دعم الجهات المانحة ل 2010لعام  12قي رقم يحد قانون المنظمات غير الحكومية العرا
منظمات فإن الدعم المباشر للمشروع عبر التدريب ونشاطات التطوير المؤسسي  اقتصرت على المسجلة رسميا، ولذلك 

منظمات ع المدني عبر جهود المسجلة رسميا. إلا أن المشروع نجح في التعامل مع فعاليات أخرى في المجتم المجتمع المدني
الشريكة، وعلىاألخص تلك التي تلقت منحا ثانويا والعاملة على السياسات العامة التي تعمل على دعم الفئات  المجتمع المدني

همشة . وقد تضمنت هذه الفعاليات المدنية غير الرسمية منظمات مجتمعية غير مسجلة والفئات النسوية والشبابية والنقابات  الم
الجمعيات المهنية والمؤسسات الدينية وغيرها من وسائل التنظيم الاجتماعي في العراق. وتضمن القوى الاجتماعية غير و

بمراجعة  ، قام المشروع 2015الرسمية المؤثرة قادة غير حكوميين مثل شيوخ العشائر ورجال الدين. وفي شباط من عام 

 التغطية الإعلامية لمدرسة لأطفال النازحين

لاحظ الصحفي أيسر جبار عدم وجود منفذ للتعليم لأطفال 
رهم للوثائق الثبوتية الكافية عند  النازحين نظرا لعدم إحضا

ابة مقالة حول هربهم من تنظيم داعش. وقام الصحفي بكت
الموضوع لفتت نظر وزارة التربية والتعليم، وقام إثرها 

الوزير باستدعاء الصحفي ومناقشة الموضوع معه، 
ة المجتمع المدني التي تتابع الموضوع  وتعرف على منظم

ة التي تمنع أطفال  ، وبالنتيجة قام الوزير بتغيير الأنظم
 المهجرين والنازحين منااللتحاق بالمدارس.

 
 2015آذار  30التقرير النهائي لمنظمة إنترنيوز، 
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الاجتماعية غير الرسمية لضمان وصول أكبر وتقديم دعم أفضل للفئات داخلية عن كيفية هيكلة دعم الفعاليات والقوى 
 المسجلة رسميا. منظمات المجتمع المدنيالاجتماعية المستهدفة التي ق ال تكون في متناول 

 
هم المشروع في تحقيق تغيير إيجابي في نظرة المجتمع إلى   منظمات المجتمع المدنيسا

إلى سلبية تلك النظرة بشكل  منظمات المجتمع المدني  أشارتإلى ول نظرة المواطنين على الرغم من استبيانات المشروع ح
عام، فإن أغلب المواطنين المشاركين في المجموعات المستهدفة والمسؤولين الحكوميين الذين تعاملوا مباشرة مع المشروع 

% من المواطنين المجيبين 80وأشار  المنظمات. أبدوا انطباعا إيجابيا  عن أداء تلك الشريكة له  منظمات المجتمع المدنيو
هم  ومدى المساعدة التي  منظمات المجتمع المدنيفي الاستبيان المصغر إلى انطباع إيجابي  بخصوص معارف  52البالغ عدد

ها لمتطلبات المجتمع، وكذلك لم يتفق  ها وتفهم المجتمع منظمات % من أولئك المجيبين مع النظرة السلبية السائدة عن 70تقدم
ال تعني بهموم المواطنين". المدني  والقائلة بأنها "فاسدة" و 

 
المواطنين والتي مثلت التي ركزت على احتياجات  منظمات المجتمع المدنيالشركاء إلى النشاطات الظاهرة للعيان لوأشار 

هذه المنظمات  ظيف الشوارع وتقديم المساعدات ، كما ركزوا على الحملات الطوعية لتنعوامل هامة في صياغة نظرتهم إلى 
ها متميزة. وقد ذكر  في  منظمات المجتمع المدنيمجيبا حكوميا بأنهم اعتمدوا على  16من أصل  6الإنسانية ووصفوها بكون

األدلة  أهم مجتمعاتهم للمساعدة في فهم أولويات المجتمعات وعقد الاجتماعات العامة لتعزيز المشاركة الجماهيرية. ولعل من 
موسة على ما تقدم رسائل من أعضاء مجالس المحافظات والمحافظين التي تأمر مكاتبهم بتسهيل منح التراخيص المطلوبة المل

 . منظمات المجتمع المدنيلنشاطات 
. 

اهم  منظمات تتضمن المسؤوليات  المشتركة للمشروع ولوقد أعلن المشروع أيضا عن رغبته في التعاون بصيغة مذكرات للتف
ة. وقد تم توقيع مثل هذه المذكرات في محافظتي المثنى والقادسية )راجع الملحق رقم  لمدنيالمجتمع ا مذكرات  – 6وللحكوم

اهم مع بغداد قيد الدراسة. وفي البصرة، يقوم مجلس  اهم الموقعة وترجمتها الإنجليزية(، في حين لا تزال مذكرة التف التف
ة المحافظة حاليا بدراسة مسودة تبين التزامات ا هذه  منظمات المجتمع المدنيلدعم لحكوم ها ، وتكون مثل  والتنسيق مع

 .6السياسات الرسمية اكثر دواما من مذكرات التفاهم لتي ال تمتلك القوة القانونية وتستمد قوتها من التزام الموقعين عليها فقط
 

ثغرات أداء النظام تقارير، إلا أن سهل المشروع من إجراءات الحكومة المركزية من ناحية تسجيل المنظمات ورفع ال
الت السياسية لا تزال قائمة  والتدا

ها المحلي جمعية الأمل العراقية في دعم دائرة  ICNL7نجح المشروع بواسطة المركز الدولي لقوانين المجتمع المدني  وشريك
همة في عملية تسجيل  ، وقام مجموعة عمل المشروع  منظمات المجتمع المدنيالمنظمات غير الحكوميةإلقرار تعديلات م

ارها من ملء  استمارة إلى  12بتدريب موظفي مكتب بغداد لدائرة المنظمات غير الحكومية لتسهيل إجراءات التسجيل واختص
ملء وثيقة واحدة فقط ، كما دعم المشروع دائرة المنظمات لإعداد استمارات التقارير السنوية المالية والسردية التي يتوجب 

 نظمات المسجلة ملئها.على الم
إلا أن النظام لا يزال يعاني من الثغرات، إذ أن عملية التسجيل ليست آلية وتتم مركزيا في بغداد مما يتطلب من المنظمات 

ها السفر إلى العاصمة و أو الاعتماد على ممثلي المنظمة في المحافظات لتقديم الأوراق يدويا في زيارات دورية إلى تقديم وثائق
ص في الوثائق ستترتب على موظف المنظمة رحلات إضافية. وتؤثر هذه لرحالت المتكررة إلى . واذا تبين أن هنالك نقبغداد

دها. اهم في تعقي  حد كبير على سرعة عملية التسجيل وتس
 

                                                           
األمم المتحدة لخدمات المشاريع في دعم إعداد وثيقة تهدف لتشجيع ودعم  التعاو   6 هم مكتب ن بين المنظمات غير الحكومية والسلطات. وتسمى سا

ومة المركزية بـ "ميثاق التعاون بين السلطات والمنظمات غير الحكومية" . وبالرغم من عدم مشاركة المش روع في الوثيقة ألخرى الصادرة عن الحك
هذه الوثائق ال أنه وبالتعاون مع المركز الدولي لقوانين المجتمع المدني  هما في الترويج لهما عبر المؤتمرات  ICNLإعداد  وجمعية ألمل العراقية سا
ومة ومنظمات المجتمع المدني . وفي عام  ، صادق برلمان إقليم كردستان على وثيقة سياسية مشابهة بعنوان  2013العامة والنقاشات الجارية بين الحك

أصدر برلمان الإقليم أيضا  ات غير الحكومية في إقليم كردستان العراق" ، كم"ميثاق كردستان حول الشراكة والتنمية بين السلطات العامة والمنظما
  الدليل التنفيذي لهذا الميثاق.   

متواجدة  ICNL( لم تكن المنظمة الدولية لقوانين منظمات المجتمع المدني 2014وحتى كانوناألول  2013شهرا من التنفيذ )من حزيران  18الل   7
ها المحليين ومع دائرةفي العراق، وكان ممث ها يزور العراق دوريا للعمل مع شركاء القات مع اللجنة المنظمات غير الحكومية في بغداد ل ، ولإقامة ال

 القانونية ولجنة منظمات المجتمع المدني في مجلس النواب العراقي
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ها مع توثيق مك ة المحلية تفيد بأن المنظمة مرخصة لفتح مكتب ل ان ذلك ومن المتطلبات الأخرى إحضار شهادة من الحكوم
دها الفساد أحيانا. ولا تواجه  هذه الشهادة عملية طويلة جدا ويسو المكتب. ويفيد كثيرون من الشركاء بأن الحصول على 
هاء الإجراءات بشكل  ها إن ة أو التي لا اعتراض سياسي عليها مثل هذه العقبات ويمكن المنظمات ذات الصلات في الحكوم

عدم الاستقرار من حيث متطلبات التقارير  2010لعام  12منظمات غير الحكومية رقم أسرع بكثير. كما يسود تنفيذ قانون ال
لمنظمات السنوية عن مصادر الدخل والنشاطات. وأفاد فريق عمل المشروع بأن المعلومات المطلوبة لا تزال غير واضحة 

فيذ وحدوث تدخلات حكومية. وعلى الرغم المجتمع المدني وحتى لموظفي دائرة المنظمات مما يؤدي إلى عدم الانتظام في التن
من أن القانون المذكور يحدد فترة التسجيل بشهر واحد، فأن الشركاء أفادوا بأن العملية تأخذ أكثر بكثير، وقد تمتد لعدة أشهر 

 أحيانا.
ة العراقية و منظمات المجتمع المدنيوعموما، لا يزال للمشروع وشركاءه من  الأطراف بعض القلق من ناحية الحكوم

 منظمات المجتمع المدني ( من موظفي المشروع و135من  87% )64وفي استبيان إلكتروني، أفاد  السياسية المؤثرة.
الن أكبر عقبتين أو ثلاث التي تواجه 135من  81 -% 60الشريكة بأن البيئة السياسية والقانونية والأحزاب السياسية ) ( تم

 المجتمع المدني في العراق. 
 

 مل القانونية لنشاطات توليد الدخل للمنظمات غير الحكومية لا تزال معلقةالعوا
تصنيفات واسعة لمصادر الدخل القانونية للمنظمات غير الحكومية بما في ذلك اشتراكات  2010لعام  12رقم يحدد القانون 

. وخالف اقصات مع الجهات الحكومية المنووالعقود والتبرعات والهدايا والنشاطات المدرة للدخل وبيع الممتلكات الأعضاء 
فإنه لا يتضمن أي نص عن منح ( 2011لعام  1القانون المماثل في إقليم كردستان )قانون المنظمات غير الحكومية رقم 

شريكه جمعية  مع ICNLالمركز الدولي لقوانين المجتمع المدني وقد قام بالمشروع عبر  حكومية لمنظمات المجتمع المدني.
لعراقية بإعداد مسودة قانون يوفر مثل هذا الخيار وتم إرسال تلك المسودة إلى اللجنتين القانونية وحقوق الإنسان في الأمل ا

هاية عام  هذا الموضوع أن يتم  2013مجلس النواب العراقي بن لدراستها.  وعلى أي حال، لا يتوقع المستجيبون العاملون على 
لميزانية الناتجة عن النفقات الناشئة عن الوضع الأمني والإنساني الذي تشهده لبالد. إحراز تقدم كير بصدده نظرا لمحددات ا

للقيام بنشاطات مدرة للدخل بعيدا عن المنح الحكومية. وقد  منظمات المجتمع المدنيوتتميز صياغة هذا التشريع بمنح فرص ل
هذا الموضع أيضا في الفصل المتعلق بنتائج السؤال الثاني ة المنظمات. تم مناقشة   والخاص باستدام

 
عمل المشروع على تحسين أداء دائرة المنظمات في إقليم كردستان، إلا أن الأمر يحتاج لمزيد من الدعم لتحسين الكفاءة 

 والشفافية
وشركائه المحليين جمعية  ICNLالمركز الدولي لقوانين المجتمع المدني قدم المشروع ، عبر شريكه في مجموعة العمل 

ة إقليم كردستان. وتركز الدعم على تسهيل  3Hل العراقية و ألم همة لتحسين أداء دائرة المنظمات في حكوم ، مساهمات م
هذه الدائرة لإضفاء المزيد من الشفافية  إحالةعملية  ذها. وقام المركز وشريكه المحلي المنح من قبل  على العملية ومراقبة تنفي

منظمات منظمات في الإقليم من جميع الجوانب بما فيها إعداد تعريفات لنوع نشاطات المنح في دائرة ال إحالةبدعم عملية 
ومعايير الاختيار واستمارات التعاقد مع الممنوحين واستمارات التقديم واستمارات الموازنة وعالنات المنح  المجتمع المدني

 ودليل تقديم الطلبات واستمارات رفع التقارير السردية والمالية. 
 

 تماعات عامة ضمت دائرة المنظماتاج وشريكه المحلي على إقامة ICNLالمركز الدولي لقوانين المجتمع المدني مل وع
من مختلف أنحاء إقليم كردستان العراق   منظمات المجتمع المدنيمن  100ما يزيد على و الغير حكومية في أقليم كردستان

الحظاتهم حول عملية تسجيل المنظم رسميا المنح . وقد وافق رئيس وزراء الإقليم  إحالةات وإجراءات تمويل والستفادة من 
دها. واستنادا إلى الإجراءات التي دعم  المركز الدولي لقوانين المجتمع المدني على الإجراءات والوثائق الجديدة التي تم إعدا

ICNL ذها وفقاآلليات التي أقترحها  2013ل من عام قامت دائرة المنظمات بعالن الجولة الأولى  من المنح في أيلو، تنفي
ة  434 إحالةالمركز، وتم  ها لفترة أقصاها 80.000منحة بقيم ثمانية أشهر. كما أعلنت الدائرة عن  دولار أمريكي لكل من

ة الإنسانية الطارئة أدى إل 600حيث استلمت أكثر من  2014الجولة الثانية في أيلول من عام  ى طلب ، إلا أن نشوء الأزم
دها.        انعدام التمويل لهذه المنح وبالتالي إلى تجمي

بتلبية طلب دائرة المنظمات لإعداد دليل لمراقبة الانتخابات  H3و  ICNL مركزالمنح، قام  إحالةوفي مزيد من الدعم لعملية 
ممارسات المت هذا المجال واستمارة بالعربية والكردية، والذي يتضمن استمارات تقارير الزيارات الميدانية وأفضل ال بعة في 

هائي. وقد تم إنتاج ونشر هذا الدليل وتوزيعه على نطاق واسع في إقليم كردستان عبر مراكز سوا في الإقليم. إلا أن  التقرير الن
 الدليل لا يزال غير مقر رسميا، بانتظار مصادقة مجلس وزراء الإقليم عليه. ولا يزال موظفو دائرة المنظمات في حاجة إلى

مزيد من التدريب للقيام بنشاطات الرقابة والتقييم إذ لم يتم أي تقييم للمنظمات الممنوحة حتى هذه اللحظة مما يجعل نطاق 
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اهم  وجمعية  3Hو  ICNLالمركز الدولي لقوانين المجتمع المدني المساءلة حول الأموال الممنوحة محدودا للغاية. كما س
  لمنظمات في عملية التخطيط الاستراتيجي مؤخرا.مساعدة دائرة ا في الأمل العراقية

 
في إقليم كردستان  منظمات المجتمع المدنيالبيئة التمكينية لبوقد طرح منتسبو مشروع "مشاركة" بعضا من الهموم المتعلقة 

ها: أهم  العراق/ 
  "و"الضغوط" من قبل السياسيين الذين عمليات "الاستقطاب

لأجنداتهم السياسية  يسجلون منظمات عائدة لهم للترويج
 والحصول على أموال المنح.

  ها دائرة لا تزال متطلبات رفع التقارير السنوية التي تطلب
المنظمات غير واضحة، وتخشى المنظمات أن تصبح 
ها أداة للضغط الحكومي غير  المتطلبات حال إنجازها وتنفيذ

 المقبول.
 ع يفتقر المسؤولون الحكوميين إلى فهم واضح لدور المجتم

منظمات وأعضاء لجنة بما فيهم كوادر دائرة المنظمات  المدني
في البرلمان )راجع النص المبين في مربع  المجتمع المدني
هموم أحد المجيبين الذين تم لقاؤهم حول " -النصوص عاله

 "هشاشة وضع منظمات المجتمع المدني في إقليم كردستان

الغير  ، منها قرار دائرة المنظماتمنظمات المجتمع المدنيهشاشة وضع  وقد أشار المجيبون إلى جوانب محددة تشير إلى
مما يمنح الفرصة لمزيد من ولجنة منظمات المجتمع المدني بالبرلمان بضرورة إعادة تسجيل المنظمات كل سنتين  حكومية

متطلبات جديدة لإعادة التسجيل و بقيود الغير حكومية الشروع التدخل الحكومي. وفي ربيع هذا العام، حاولت دائرة المنظمات
وطلبت قوائم عبر رسالة إلى المنظمات طلبت فيها الالتزام بتقديم التقارير المالية والسردية، للمنظمات الدولية غير الحكومية 

لاثة أشهر. مع الموظفين لفترات تزيد عن مدة إقامتهم البالغة ث التعاقدانه لا يحق كما أشارت الرسالة  بالموظفين الأجانب فيها.
وقد تمكنت خمس منظمات محلية مؤخرا من إقناع دائرة المنظمات بإرسال رسالة لاحقة بإلغاء الرسالة السابقة والتعبير عن 

 التعاون حول القضايا التي تخص المنظمات غير الحكومية.
 

مجتمع المدني هدفه والنتائج إلى أي مدى حقق مشروع توسيع المشاركة عبر ال الاستنتاجات الخاصة بالسؤال ألول : 2أ.
 المتوقعة منه؟

 
اهمة الجماهيرية عبر  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيتمتلك المنظمات الشريكة لمشروع  القدرة على تحشيد المس

المناسبات العامة  منظمات المجتمع المدني استخدمتاستراتيجيات متعددة يتوقع أن تستمر حتى بعد انتهاء المشروع: 
والعمل الطوعي وحملات المدافعة ناسبات الانتخابية والتواصل الإعلامي والجهود المشتركة مع المسؤولين الحكوميين والم

. ويمكنلالستراتيجيات ذات التكلفة  ديمقراطيةلمنح الفرصة للمواطنين العراقيين للمشاركة في الحياة المدنية وفق الأسس ال
 . منظمات المجتمع المدنيعتبار الخبرات المكتسبة والتجربة العملية لالواطئة بعد انتهاء المشروع أخذا بالا

 
، إلا أن المزيد من على قيادة عملية المدافعة في مجال السياسات العامة  منظمات المجتمع المدنيعزز المشروع من قدرة 

عالمات فارقة  جتمع المدنيمنظمات المنجحت  :التطوير لا يزال مطلوبا للقضايا المثيرة للجدل ولموضوع الاستدامة بتحقيق
هداف تلك السياسات كانت موضوعة وفق أولويات واقعية وتحظى بالدعم  ة ، إلا أن أ على طريق  تغيير السياسات العام
هدافاألقل إثارة للجدل محطة في تطور المجتمع المدني العراقي، أما في مجتمع  ماهيري عموما. ويعكس التركيز على الأ الج

لعب دور أكثر معارضة بما في ذلك مساءلة الجهات  منظمات المجتمع المدنيأكثر نضجا واستقرارا، يمكن لديمقراطي 
الفساد أو التزييف يحمل في طياته الكثير من الحكومية. وفي مثل هذه الظروف، فإن تناول قضايا مثيرة للجدل من قبيل 

ة أو لا تزال حديثة ا منظمات المجتمع المدنيالمخاطرة ، إذ أن  لعهد نسبيا في العراق ولا تحظى بثقة كبيرة من الحكوم
هور حتى الآن، ويتعين تناول نقطة الضعف هذه بتعمق لتهيئة  لتناول قضايا ذات طبيعة  منظمات المجتمع المدنيالجم

ممارسات الحكومية الفاسدة، ..الخ( الاعتصامات  واستخدام التكتيكات المضادة )مثل معارضة )مثل السياسات الطائفية، ال
اإلعالم(.  والكشف في وسائ

هم حول هشاشة  هموم أحد المجيبين الذين تم لقاؤ
 في إقليم كردستان منظمات المجتمع المدنيوضع 

يمكن للمسؤولين الحكوميين تغيير عدة جوانب من 
القانون الساري حاليا مما قد يؤدي إلى وضع قيود 

الأمر  المدنيمنظمات المجتمع على نشاط وتمويل 
الذي يهدد بتدمير جميع منجزاتنا. ولعل ما 

دهم على ذلك هو الوضع الحالي الناتج عن  يساع
ظهور "داعش". لقد أرادوا دوما فرض سيطرتهم 

على المنظمات وجني المزيد من الأموال. لقد 
ا هذا الأمر في  وتمكنا من تجاوزه،  2011واجهن

 ومن المخيف أن يتغير الوضع مرة أخرى. 



 
 

  18 التقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني التابع للوكالة الأميركية للتنمية الدولية
 

 
مهمة في البيئة التمكينية : تم تحقيق تحسينات ملحوظة في سلوك الموظفين الحكوميين عبر لا تزال الحاجة قائمة لتطويرات 

، إلا أن المنظمات لا تزال عرضة للمعارضة والشكوك من  نظمات المجتمع المدنيالشركاء من مالتواصل الإيجابي مع 
هور، استنادا إلى الإرث السابق للمنظمات في مراحل تطورها والتحزب السياسي القائم. ويمكن ال جهات الحكومية ومن الجم

للجهل وانعدام الثقة والسعي للمصالح الشخصية بين السياسيين أن تحد من حرية عمل المجتمع المدني المستقل ومن منجزاته، 
هور والحكومة بشفافية، وأن تختار الشركاء الحكوميين  منظمات المجتمع المدنيولذلك يتعين على  ها للجم أن تعرض قيم

 للحصول على الحماية القانونية لتجنب تآكل المنجزات المتحققة.
 

الت السياسيةتلا تزال عملية تسجيل المنظمات على المستوى المركزي غير كفؤة وخاضعة لل على الرغم من أن فريق : د
فإن النظام المركزي القائم حاليا والمبني على التوثيق  امي بتحليل الوقت المستغرق لتسجيل المنظماتالتقييم لم يقم بشكل نظ

والتحقق الورقي وإرسال موظفي دائرة المنظمات إلى أنحاء العراق لإحضار الوثائق من المحافظات إلى بغداد يشير بوضوح 
ة الدائرة لقوائم الموظفين في المنظمات ولتفاصيل النشاطات يفتح إلى ذلك، مراجعإلى طول فترة إجراءات التسجيل. بالإضافة 

 المجال لدخالت بيروقراطية ذات دافع سياسي في عملية التسجيل. 
 
إلى أي مدى حقق مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هدفه والنتائج : التوصيات الخاصة للسؤال ألول 3.أ

 المتوقعة منه؟
 

إلختيار عبر التعاون القائم المجتمع المدني منظماتدعم شرعية   : ووضع قاعدة 
ها تكوين الفرص ل منظمات المجتمع مادامت الوكالة الأميركية للتنمية الدولية مستمرة بدعم البرامج في العراق، فإن بإمكان

ا للشراكة مع الحكومة لمساهمة في جميع جوانب التنمية في العراق. وتعتبر المنظمات في العراق في وضع يؤهله المدني
هور ومراقبة وتقييم الخدمات وإدخال الشباب في نشاطات منتجة ومنحهم فرصا قيادي الزمة للتفاعل مع الجم ة لتوفيراآلليات ا

ان كفاءتها كاء لضميتعين على الوكالة التركيز على اختيار دقيق للشر جنب أخطاء الماضي،توتشجيع التماسك الاجتماعي. ول
ها وعملياتها، يستند هذا الاختيار على تاريخ المنظمة في العمل للمنفعة العامة حيث يجب أن وشرعيتها،  وشفافية تمويل

ة وأمان(  اه اإلدارية والبرمجية وقدراتها الحوكمية والقيادية. كما يجب النشر والترويج لنشاطاتها )كلما أمكن وبنز وقدراتها
 لتغيير النظرة السلبية لها.

 
تطوير البيئة التمكينية عبر  لوكالة الأميركية للتنمية الدوليةبرنامج دعم الحوكمة و"ترابط" التابعين ليمكن لمشروعي 

 .كة مع الجهات المحلية بالتركيز على العمل التشريعي ومراقبة سياسات الحكومة ذات التأثير على المجتمع المدنياالشر
أهم نتائج الشراكة بين هو تحسن القدرات  ومنظمتين محليتين ICNLانين المجتمع المدني المركز الدولي لقو كانت إحدى 

واللتين ساهمتا بفعالية في تتبع نشاطات البرلمان  H3ك المنظمتين وهما جمعية الأمل العراقية و لالتشغيلية والمؤسسية لت
همان ودائرة المنظمات التي تهدد تقدم المجتمع المدني العراقي. وبالإضافة إلى مراقبة الوضع الق ائم، فإنهما أيضا شريكان م

وموثوقان في مجال الصياغة والمدافعة عن التعديلات على القانون القائم للمنظمات غير الحكومية  )مثل توضيح مفهوم 
بتوليد الدخل والقيود الخاصة بالكشف عن التفاصيل الشخصية  المنفعة العامة وفوائد الإعفاء الضريبي والتغييرات الخاصة 

موظفين الأجانب ومعلومات التمويل التي تطلبها دائرة المنظمات(. كما ينشط عن الالمنظمات والقيود علىاإلفصاح لأعضاء 
ة هذان الشريكان في الجهود الوطنية والمحلية  تجاه المجتمع المدني، وتتضمن هذه الجهود أعمال لتطوير مسؤولية الحكوم

بالسياسات المحلية في البصرة  ولدعم إقرار الوثيقة الصادرة عن الحكومة  المتعلقةمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 
"ميثاق التعاون بين السلطات والمنظمات غير الحكومية" ، واستمرا تنفيذ وثيقة "ميثاق كردستان  الموسومة بـ المركزية

ة والمنظمات غير الحكومية في إقليم كردستان ال  ."عراقللشراكة والتنمية بين السلطات العام
 

 :دعم الكفاءة والشفافية في عمليات دائرة المنظمات غير الحكومية
غير الحكومية على المستوى المركزي وإقليم كردستان على حد سواء إلى دعم إضافي لتمارس دورها تحتاج دائرة المنظمات 

 "ترابط" دعمإلصالح الإداريعلى مشروع ليس كمؤسسة اشرافية فقط وإنما بوصفها مدافعا عن المجتمع المدني. ويتعين 
ها برعا اضافةدراسة  لوكالة الأميركية للتنمية الدوليةلالتابع  ية دائرة المنظمات غير الحكومية إلى المؤسسات المتعاونة مع

 -، على ان تكون الأولوية للنشاطات التالية:الأمانة العامة لمجلس الوزراء
 ص رلتسريع عملية التسجيل وتقليل فية واستخدام الحوكم اإللكترونية جعل عمليات التسجيل وعمليات رفع التقارير آل

ممارسات الفاسدة.  ال
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 همين في الدائرة على آليات التعاون بين الحك ة والمواطنين وتدريب الموظفين الم مع التركيز على منح الفرصة م
 عية.لتلبية الاحتياجات الأساسية وملتقيات الحوار المجتم لمنظمات المجتمع المدني

  لتحديد  منظمات المجتمع المدنيتسهيل واستضافة عمليات التخطيط السنوي والفعاليات الاستشارية  مع الشركاء من
الوكالة الأميركية الثغرات في التنفيذ الإداري، وفيما يخص دائرة المنظمات في إقليم كردستان عموما يجب على 

ة  للتنمية الدولية ال( ولتسهيل قبول مجلس وزراء الإقليم لدعم تنفيذ الخطة  3Hدعم منظم ة أ الاستراتيجية )المدعوم
 المنح فيها. إحالةلدليل دائرة المنظمات غير الحكومية لمأسسة عملية الرقابة والتقييم على 

 
اهم المشروع في تحسين أداء منظمات المجتمع المدني الشريكة وكفاءتها المؤسسية :  - ب  السؤال الثاني : إلى أي مدى س

( المنظمات التي حصلت 2( المنظمات التي حصلت على منح فقط طوال قترة المشروع )بدون تطوير مؤسسي( )1)  
( المنظمات التي حصلت على المنح و التطوير المؤسسي معا طوال فترة 3على تطوير مؤسسي فقط )بدون منح( ، )

 المشروع.(
 ا ألهداف تلك المنح في المنظمات التي حصلت على منح )مع و بدون التطوير المؤس سي(، قم بتقييم مدى تحقيق

هاتين المجموعتين وقم بتقييم فعاليتهما النسبية. فعلى سبيل المثال، هل يدعم الحصول على التطوير  وقارن بين 
 المؤسسي نجاح المنظمة في تحقيق أهداف المنحة؟

  و المنح فقط   عند استخدام أدوات التي حصلت على التطوير المؤسسي أ منظمات المجتمع المدنيكيف كان أداء
 التقييم؟

 
منظمة مجتمع مدني عبر عمليات التطوير المؤسسي وبرنامج  143قام مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني بدعم 

الع على الملحق ) المنح الفرعية وتدريب القدرات في مجال المساعدة الإنسانية خاص بالسؤال الثاني: جدول  -3يرجى الإ
الدعم  وتضمن ،بمنظمات المجتمع المدني حسب نوع الدعم )تطوير مؤسسي فقط/ تطوير مؤسسي ومنح ثانوية/منح ثانوية فقط(

هافال تزال . وبالرغم من نجاح أغلبية المنظتقييم القدرات والتدريب والإشراف الفردي المباشر المؤسسي مات في تطوير قدرات
، لدعم المشاريع في جميع أنحاء لبالدتسع جولات من المنح الثانوية عم . وقد تم عقد ك المنظمات في حاجة للمزيد من الدتل

ة الجماهيرية في العملية الانتخابية والمدافعة السياسية حول موضوع الخدمات  حيث تمحورت أغلب المشاريع حول المساهم
مهجرين داخليا ي  للترويج للتلاحم الاجتماعي وتقديم المعونة والتعاون بين منظمات المجتمع المدن وحقوق الإنسان ودعم ال

في  قريبات المنح أغلبوقد نجحت  .الإنسانية ، بالإضافة إلى تقديم الدعم البرامجي والتشغيلي لمراكز "سوا" للعمل المجتمعي
هداف ها أو المضي في طريق تحقيق تلك الأ هداف في حين لم  ولكن تلك المنظمات لا تزال تواجه ثغرات في القدرات تحقيق أ

. توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيالاستفادة من المشاركة في مشروع  منظمات المجتمع المدنييتسن لعدد أكبر من 
منظمات المجتمع المدني  ويتعين علىاستمرار الدعم في المستقبل، كما  التدريب لضمان المحلي ومقدميويتعين توفر التدريب 

هات المانحة.أولويات لاستراتيجي آلن وضع ة أو موارد الج   اتها الخاصة بالاكتفاء الذاتي وعدم الاعتماد على الحكوم
 

اهم المشروع في تحسين أداء منظمات المجتمع المدني الشريكة  نتائج السؤال الثاني :  1.ب السؤال الثاني : إلى أي مدى س
  وكفاءتها المؤسسية؟

منظمة مجتمع مدني وتضمن تقييم القدرات والتدريب والإشراف الفردي  89دعما في التطوير المؤسسي إلى قدم المشروع 
الشريكة معا بإجراء تقييم القدرة المؤسسية  منظمات المجتمع المدني المباشر، وقام مدربو التطوير المؤسسي وموظفو

ظمات على إعداد خطط تطوير الأولية ، وبناء على ذلك التقييم ساعد المدربون تلك المن 89)التنظيمية( لجميع المنظمات الـ 
مهارات الجديدة  تطبيق التدريب أثناء العمل مؤسسي لمدة أثني عشر شهرا مع تقديم إشراف فردي مباشر أو عن بعد لتنفيذ ال

ة الجديدة. وخلال العام، انسحبت أربع من المنظمات المشاركة في التقييم الأولي من عملية التطوير المؤسسي ،  8في الأنظم
                                                           

ها تضارب ألولويات   8 وإعادة تقييم ألولويات التنظيمية مقابل وقت كادر المنظمات  أشار موظفو المشروع إلى عدة أسبب النسحاب تلك المنظمات من
ها و اكتشاف المنظمات بأن المنح لن تقدم آليا للذين  شاركوا في تدريب التطوير المؤسسي.  وموارد
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ونظرا لعدم    ( منحا ثانوية أيضا.85من  29% من تلك المنظمات )34، وقد استلمت منظمة شريكة في البرنامج 85لتبقى 
نظرا للظروف الأمنية  2014تلك المنظمات المشاركة في تقييم القدرات المؤسسية المقارن في أواسط عام  إمكانية خمس من

ها تم تقدير درجات ا لقدرات المؤسسية السابقة ولالحقة لثمانين فقط من المنظمات الشريكة. التي حددت السفر إلى مناطق عمل
دها  كمنظمات "بارزة" للاستمرار في تلقي المزيد من الإشراف والتدريب على تطوير  9منظمة شريكة 26واختار المشروع بع

 الثمانية عشرة.مهارات لقيادة وتدريبات إضافية أخرى. وقد غطت المنظمات المشاركة جميع محافظات العراق 
مهارات الجديدة العمليات وونظرا للرغبة في تطبيق  ها المشروع ، قامت المؤسسة ال الل تدريبات التطوير المؤسسي التي يقيم

من جميع الشركاء ضمن مجموعة العمل  منظمات المجتمع المدنيمن موظفي  22بتطوير قدرات التدريب الداخلي لعدد 
وكان على كل ، ( ACDI/VOCAستة من هاندز، سبعة من النجدة الشعبية،  مرسين كور ، أربعة م مرسي)خمسة من 

خالل عملية التطوير المؤسسي  . وفي مدرب التواصل بشكل شخصي مباشر أو عن بعد مرة واحدة شهريا علىاألقل
قدم المدربون الحالات حول نموذج التدريب، ففي بعض  منظمات المجتمع المدنيمناقشات المجموعة المستهدفة، تنوعت آراء 

واألدوات، بينما رأت منظمات أخرى بأن موظفي المشروع تصرفوا كمراقبين يلقنونهم  خبرات قيمة في مجال تنمية الموارد
إذ بينت النتائج بشكل واف  تفصيليا،المدربين ولم يقم فريق التقييم بتفحص نشاطات  .ما يفعلون وليس كشركاء أو مشرفين

  لإضافية لهذااألسلوب.فعالية والفوائد ا

 منظمة لدعم نشاطات النتخابات  والمدافعة و التعاون ونشاطات مراكز "سوا". 51منحة ثانوية إلى  77 المشروع قدم
خالل فترة  إحالةأقام المشروع تسع جولات من عمليات  )تاريخ إصدار أو  2013شهر تمتد من كانون الثاني  27المنح الثانوية

، ملخص 1راجع الجدول  –المنح في آخر جولة تنافسية  إحالة)تاريخ  2015مشاريع( إلى آذار من العام طلب لمقترحات ال
ها  10منحة 77بمنافسات المنح الثانوية(. وبلغ عدد المنح  تركز على الانتخابات )توعية ورقابة انتخابية لانتخابات مجالس  24من

ى نشاطات المدافعة )الخدمات وسياسات حقوق الإنسان والمسائلة حول عل 24المحافظات وإقليم كردستان ومجلس النواب(  و 
مهجرين محليا( دعم النشاطات لمراكز سوا ) 14على التعاون )التماسك الاجتماعي والدعم الإنساني( و 15و  دعم النازحين وال

ستغرق المدة ما بين تاريخ إصدار حيث تراوحت بين الشهرين إلى السنة ،بينما ت. وكانت فترات المنح قصيرة نسبيا والتشغيل(
 18المنحة الثانوية منت شهرين إلى ثمانية أشهر. وقد تم تنفيذ النشاطات الممولة في  إحالةطلب مقترحات المشاريع وحتى 

 ( أيضا في فعاليات التطوير المؤسسي.51من  29% من المنظمات الممنوحة )57محافظة عراقية ، وشاركت 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           

أفادوا بأن التقييم استند إلى منظمة "بارزة" في بادئ ألمر ال أن عشر منها قررت عدم المشاركة ، كما  36أفاد موظفو المشروع بأنه تم اختيار   9
دامة المؤسسية، واحتمالي ات كبيرة مستوى اللتزام الذي أبدته المنظمات بالمشاركة الكاملة في برنامج التطوير المؤسسي، واحتماليات كبيرةلالست

 الستفادة من دعم المشروع.

ان الظروف القائمة جعلت تنفيذها شبه مستحيل،  ياسات حقوق إلنسان الافعة على سركزت منحتان من اصل عشرة في الجولة الثانية الخاصة بالمد  10
ال ة الختيار أربع من أصل ثمان منظمات محلية لبرنامج صندوق ما وقد تم بيان التحليل لنشاطات المشروع  كما أقامت منظمة مرسي كور عملية تنافس

 فيما يخص صندوق ماال في القسم الخاص بالسؤال الخامس. 
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 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني: ملخص لمنافسات المنح الثانوية لمشروع 1الجدول 
 

 نوع المنحة

طلب  إصدارتاريخ 
 مقترحات المشاريع 
 تاريخ إحالة المنحة

عدد المنح 
 الثانوية

حدود مبلغ 
المنحة 

)بالدولار 
 الأمريكي(

حدود مدة 
 المنحة

 )بالأشهر(

 موقع النشاط )المحافظة(

     ثانوية منحة 24 –الانتخابات 

  انتخابات مجالس المحافظات
 2013كانو األول 

 2013آذار 
12 

14.000 
25000 

2-3 
(، 2(، البصرة )3(، بغداد )2بابل )

 (، واسط 3ديالى،صالح الدين )

  انتخابات إقليم كردستان
 2013حزيران 

 2013تموز 
3 

25.000 
35.000 

دهوك، السليمانية 2-3  أربيل، 

  مجلس النوابانتخابات 
 2013كانو األول 

 2014شباط 
9 

22.000 
50.000 

2.5 

هوك )  أربيل( ذي قار، 2بابل، ديالى، د
، المثنى، نينوى، (2(، كركوك )2)

  (، واسط2(، السليمانية )2الح الدين )

     ثانوية منحة 24 –المدافعة 

 الخدمات -المدافعة 
 2013حزيران 

 2013تشرين الثاني 
10 

45.000 
77.000 

12 
(، ديالى، 2بابل ، البصرة، بغداد ) 

كركوك ، المثنى، نينوى، القادسية، 
 واسط. 

 سياسات حقوق إلنسان -المدافعة
 2014كانون الثاني 

 2014حزيران 
8* 

65.000 
80.000 

8-12 

(، 2البصرة )(، 6(، بغداد )2ألنبار )
هوك، ديالى ) (، 3ذي قار، أربيل، د

(، صلاح 2نجف )(، المثنى، ال2ميسان )
 الدين، السليمانية. 

المساءلة ودعم  –المدافعة 
 النازحين والمهجرين داخليا

 2014مايس 

 2014كانو األول 
4 

55.000 
80.000 

8 
بغداد، البصرة، إقليم كردستان )أربيل 

هوك(، واسط   السليمانية، د

     ثانوية منحة 15 –التعاون 

 التماسك الجتماعي -التعاون

 2014آب 

 2014تشرين الثاني 
6 

32.000 
50.000 

5-6 
(، البصرة، أربيل، 3بابل، بغداد )

 كبالء، كركوك، ميسان، السليمانية 

 الدعم إلنساني –التعاون 
 2014كانو األول 

 2015آذار 
9 

45.000 
75.000 

5 
(، 2( البصرة، أربيل، كركوك )2بغداد )

 المثنى، القادسية صالح الدين. 
     منحة ثانوية 15 –مراكز سوا 

 مراكز سوا

 2014كانو األول 

 2015شباط 
14 

17.000 
32.000 

6 
ذي قار، ،  (2بابل، بغداد، البصرة )

هوك، ديالى، ميسان ، أربيل، كركوك،  د
 المثنى، النجف، القادسية، السليمانية 

 ملخص المنح الثانوية
 2013كانون الأول 

 2015آذار 
77 

14.000 
80.000 

 فظةمحا 18 2-12

 

 **لم تتم إحالة منحتين من المنح الثانوية العشر الأصلية بسبب الأوضاع ألمنية التي منعت عملية التنفيذ. 
 

 نوعا مختلفا من التدريب 47منظمة وقدم  145درب المشروع 
مات التي تلقت قدم المشروع تدريبات للشركاء من المنظمات في مجال التطوير المؤسسي ولمستلمي المنح ، ووصل عدد المنظ

ها على تدريب واحد عى األقل.  منظمة حصلت كل 145تدريبا  وكمعدل، شاركت كل منظمة في خمسة تدريبات لكل منها، من
 المنظمات وعدد التدريبات(. -5تدريبات مختلفة. )راجع الملحق رقم  10منظمة على  21 ابينما شارك موظفو

 
 
 

، 11لى سبعة مجالات مستهدفة التي تم تسجيل مؤشرات القدرة المؤسسية فيهاركز تدريب التطوير المؤسسي بشكل مبدئي ع
عرفة ما مبين المنظمات ل  لمشروعقام به اموضوعا مختلفا. وقد تم اختيار موضوعات التدريب بناء على استبيان  28وتضمنت 

                                                           
ة، الإدارة الستراتيجية، القت  11 ها مؤشر القدرة المؤسسية فيما يلي: الحوكم هداف السبعة لتحسين التطوير المؤسسي التي استند علي يادة، إدارة مثلت الأ

 الموارد البشرية، الموارد المالية، لعالقات الخارجية، نظم المعلومات.
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تم الأخذ بالاعتبار نتائج تقييم القدرة تفضله، ثم قامت مجموعة العمل )الكونسورتيوم( بتقييم احتياجات  المنظمات الشريكة و
الشريكة ومدربي المشروع، و قامت المنظمات  منظمات المجتمع المدنيمنتسبي  الذي تم بصورة مشتركة بين المؤسسية 

المشاركة في التدريبات عملية طوعية، إلا أن ان بتحديد أولوياتها التدريبية في خططها للتطوير المؤسسي. وبالرغم من 
التدريب اعتبر جزءا من التزام المنظمة بعملية التطوير المؤسسي للمشروع . وتشير بيانات المشروع حول معدلات حضور 

 63المشاركة في التدريبات الخاصة بالتطوير المؤسسي بأن العدد الأكبر من المنظمات اشترك في تدريب الإدارة المالية )
إلعالم  49مة(، وكتابة مقترحات المشاريع )منظ 57منظمة(، ثم الاستدامة والتمويل البديل ) منظمة(، وتمكين المنظمات عبر

ة انترنيوز ) ه 43الذي قدمته منظم ظمة( ، وم ظمة(،  42رات التفاوض وإدارة الأزمات )امن  40وإدارة الموارد البشرية )من
ظمة(  ب(. وأشارت المنظمات في عدد المنظمات التي حضرت التدريبات وفق موضوع التدري – 2)راجع الشكل رقم  -من

اإلدارة المالية وإدارة الموارد البشرية وإدارة المتطوعين كانت  حوارات المجموعات المستهدفة بأن التدريب في مجالات
الأكثر فائدة من حيث تطوير قدراتها المؤسسية. وتضمنت موضوعات التدريب الأخرى التي طلبتها المنظمات  جمع التمويل 

 امة وكتابة مقترحات المشاريع والرقابة والتقييم.والتخطيط للاستد
 

 : عدد المنظمات الأكثر حضورا للتدريب وفق موضوع التدريب 2الشكل رقم 
 منظمة( 20)أكثر من 
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عدد  – 3موضوعا تدريبيا )راجع الشكل  20كما قدم المشروع تدريبات خاصة بالمنظمات المتقدمة للمنح والممنوحة  شملت 
 المشاركة في التدريبات الخاصة بالمنح حسب موضوع التدريب( المنظمات

 
 عدد المنظمات المشاركة في التدريبات الخاصة بالمنح حسب موضوع التدريب – 3الشكل 

 
 

منظمة في مجال القدرة  35، قام المشروع بتدريب 2014واستجابة لموضوع المساعدات الإنسانية الذي برز على السطح عام 
، إلا أن  التطوير المؤسسيلمساعدات الإنسانية.  وعلى الرغم من أن المشروع وضع هذا التدريب ضمن نشاطات على تقديم ا

ظمة واحدة فقط من شركاء   شاركت في هذا التدريب )جمعية الفردوس العراقية(. التطوير المؤسسيمن
 
 لأداء أو على طريق تحقيقهاالممنوحة، باستثناء اثنتين، متطلبات ا منظمات المجتمع المدنيحققت جميع  

هائية  34من بين  ة التي أنهت وأرسلت تقاريرها الن ، وجد فريق ضمن منحة المدافعة(  10ضمن منحة الانتخابات و 24)منظم
أهداف النشاط المقترحة والنتائج الواردة في التقار ها عند إجراء المقارنة بين  هداف ير التقييم بأن جميعها، باستثناء اثنتين، حققت أ

هائية. وبالرغم من أن منح جولتي الإحالة الثانية والثالثة لموضوع المدافعة كانت لا تزال جارية ولم ترفع تقاريرها النهائية  الن
مع أداة "تعقب المنح" بعد في فترة إجراء جمع البيانات الميدانية لفريق التقييم، فقد تمكن الفريق من مقارنة النشاطات المقترحة 

خاصة بالمشروع . أما فيما يخص الجولة الأولى من منح التعاون والتي ركزت على موضوع التماسك الاجتماعي ، الداخلية ال
فقد كانت لا تزال مفتوحة مما دعا فريق التقييم إلى عقد لقاءات مع منتسبي مشروع "مشاركة" لبيان تقدم سير العمل في 

وجد فريق التقييم بأن جميع المنظمات الممنوحة ضمن هذه المنح المفتوحة النشاطات المخطط لها.واستنادا إلى تلك المقارنات، 
ها هداف المخطط ل . أما منح الجولة الثانية والخاصة بالمساعدة الإنسانية فلم كانت تتقدم في الطريق الصحيح باتجاه تحقيق الأ

ها ضم خالل فترة جمع بيانات التقييم ، ولم يتم بالتالي إدخال ها شهران مهم الإشارة هنا إلى أن يمض علي ن هذا التقييم. ومن ال
ملخص تحليل  – 7فريق التقييم لم يقم بزيارات ميدانية بشكل مستقل للتحقق من النتائج الواردة في التقارير, )راجع الملحق رقم 

 أ(.-2السؤال  -المنح الثانوية
 

بها بين المنظمات الممنوحة التي حصلت على  عتدمقارنة يعوامل مربكة فريق التقييم من إجراء منعت محددات البيانات و
 المنح الثانوية وتلك التي لم تحصل عليها.

تحديد المدى الذي أثر به التطوير المؤسسي على نتائج المنح الثانوية، أثرت عدة عوامل سلبا على قدرة فريق التقييم على  
ها عدم ا سجلت المنظمات الممنوحة التي كانت أيضا ملممنوحة، كمقياس أولي مشترك للقدرات المؤسسية للمنظمات اوجود  أول

نقاطا أكثر نتيجة لذلك، فيما لم تحظ المنظمات المتقدمة للمنح والتي لم تتلق تدريب التطوير جزءا من التطوير المؤسسي 
جود حد أدنى مطلوب المؤسسي بهذهاألفضلية، كم لم تكن هنالك مقاييس أخرى عند بداية عملية إحالة المنح. ثانيا، وبسبب و

هامشي بين المنظمات  إلدارة المالية، ..الخ( ، فإن الفرق ال للقدرة المؤسسية للترشح للمنحة )مثل توفر نظام إدارة كفء 
ة التي كانت جزءا ممن التطوير المؤسسي وتلك التي لم تكن جزءا منه يتوقع أن يكون طفيفا وغير ملحوظ،  وثالثا،  المتقدم

الصحيحة توفر توثيق كاف لجميع نتائج التطوير المؤسسي بما في ذلك التدريب والإشراف والمراقبة أثناء تتطلب المقارنة 
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باعتبار إنها لم تكن ضرورية جدا لتنفيذ  العمل وغيرها من نشاطات الدعم. ولم تتوفر مثل هذه التفاصيل لدى المشروع
هاء نشاط ها بقدرات البرنامج. كما أن هنالك عوامل مربكة أثرت على إن القة ل ات المنح الثانوية بنجاح ونعني تلك التي لا 

هذه العوامل الظرف الأمني، وحرية الحركة، والتغيير في أولويات الشركاء، والزيادة والنقصان  المنظمات المنفذة.  وتتضمن 
 في التمويل، والتغييرات الجذرية في الكوادر، والتغييرات السياسية.

 
منوحتين في الجولة الأولى إلى تأثير العوامل غير المتعلقة بالقدرة المؤسسية على النتائج. وكانت ويشير فشل منظمتين م

ة  ة الأولى هي منظمة فين لحماية الطفولة التي عملت على إقناع مجلس محافظة نينوى على تحسين خدمات المياه المقدم المنظم
الل التنظيم الذي  الثة أقضية، إلا أن اح سالمية والمعروف بـ "داعش" لمقر الدولة تسمية يطلق على نفسه للنازحين في  ا

ة أدى إلى تعليق المنحة من قبل  ة الثانية ، وهي جمعية أجيال من  مرسيالمنظم كور نظرا للضرورات الأمنية. أما المنظم
ه غير ممكن التنفيذ نظرا محافظة ديالى، حيث أشارت تحقيقات المشروع بأن مشروع المياه الذي كانت الجمعية تسعى لتنفيذ

الزم لتنفيذ المشروع.   للتأثيرات السياسية التي نتجت عن انعدام مصدر المياه ا
 

ها بدقة  وبالرغم من عدم إمكانية المقيمين من قياس الأثر الذي تركه برنامج التطوير المؤسسي على المنظمات الممنوحة ونتائج
ها قد حققت ف هما. فقد جاء التطوير المؤسسي ثانيا من حيث التكرار في الاستبيانات ، فإن المنظمات ذاتها تشعر بأن رقا م

ه المشروع لتحسين قدرات المنظمات على المدافعة عن  أهم أنواع الدعم الذي قدم ها  عن  إللكترونية للمنظمات عند إجابت
ة(. أما التدريب الذي حل أولا فقد كان  78من أصل  33 -% 44مطالب مجتمعاتها ) من  35 -%45تدريب المدافعة )منظم

ظمة( 78أصل  ة الجماهيرية في العملية من أهم أنواع الدعم لتحسين مستوى المساهم . وعند الإجابة على السؤال المتعلق ب
ة(.  75من أصل  30 -% 40، جاء التطوير المؤسسي في المركز الأول )ديمقراطيةال  منظم
 

ي فقط بأن اعتبار المنح الثانوية مكونا ضمن التطوير المؤسسي كان قالت المنظمات التي تلقت دعم التطوير المؤسس
عدها اكثر على مهارات الجديدة سيسا  تطبيق المعارف وال

ها  بالرغم من أن المنظمات الشريكة الحاصلة على دعم التطوير المؤسسي فقط  أعربت عن تقديرها الكبير لهذا الدعم ، فإن
ها بأن تكون الم . وقد أشارت المنظمات المذكورة إلى هذا التطوير المؤسسينح الثانوية جزءا من أعربت أيضا عن أمنيت

. وعبرت الموضوع في مناقشات المجموعات المستهدفة، وكانت أجواء النقاش محتدمة في مجموعتين مستهدفتين منفصلتين 
تحديات التنفيذ  -راجع السؤال الخامسالمنظمات التي تلقت الدعم المؤسسي وتقدمت للمنح عن كثير من الإرباك حول العملية )

ها قد أبلغت المنظمات الشريكة في اكثر من مناسبة بأن ان وبالرغم من  والدروس المستفادة(. مجموعة عمل المشروع أكدت بأن
 دعم التطويروالمنح الثانوية عمليتان منفصلتان تماما، إلا أن الكثير من المنظمات الحاصلة على  دعم التطوير المؤسسي

ماما أو رأت فيه بعضا من الظلم. المؤسسي  فقط والمشاركة في نقاشات المجموعات المستهدفة لم تفهم هذا الفصل ت
حصول بعض المنظمات على  غير إنتاجية بين المنظمات ، إذ تشير الحقائق ولسوء الحظ، لم تتضمن عملية إحالة المنح منافسة

لى أية منحة يشير إلى وجود نوع من المحاباة والتفضيل وانعدام أكثر من منحة وعدم حصول منظمات شريكة أخرى ع
الث 51من أصل  17الحيادية. وفي الواقع، حصلت ثلث المنظمات ) ( على أكثر من منحة، بينما حصلت سبع منظمات على 

 أو أربع منح.
 

% من 75وإحالة المنح، فان  دعم التطوير المؤسسيوبالرغم من أن سياسة المشروع أشارت سلفا إلى الفصل بين عمليتي 
( أشاروا إلى أن الحصول على 80من  70% من العاملين في المنظمات )88( و52من  39موظفي مجموعة عمل المشروع )

أهمية متساوية  دعم التطوير المؤسسيمنح و على  هداف النشاط. وقال كل من الحاصلين على يعتبران ذي  من ناحية تحقيق أ
ها عبر خلق الفرص لتطبيق الخبرات المؤسسية   يعمقالتمويل في نقاشات المجموعات المستهدفة بأن  منح ومن لم يحصل علي

مهارات والعمليات الجديدة  بما في ذلك التخطيط للمشاريع وإدارة الموظفين والمتطوعين والتواصل الإعلامي والمجتمعي  ال
 والرقابة والتقييم والالقات مع المانحين، والقيادة.

 
وفق مؤشر القدرة  دعم التطوير المؤسسي التي تلقت منظمات المجتمع المدني% من 90القدرات المؤسسية لـتحسنت 

 المؤسسية
ها بعد أثني عشر  من زيادة مؤشر منظمات المجتمع المدني التي تلقت دعم التطوير المؤسسيتمكنت أغلب  القدرة المؤسسية لدي

ها درجات قبل  التطوير المؤسسيمنظمة متلقية لدعم  80من أصل  72 -% 90) دعم التطوير المؤسسيشهرا من عملية  لدي
ها  21وبعد الدعم(. قد كان معدل الزيادة في المؤشر يقرب من  % عن التقديرات ما قبل الدعم. 24درجة مما يمثل زيادة معدل

دعم التطوير أيضا أدنى تقدير قبل %( ولكن هذا المجال شهد 57وقد تمثلت أعلى معدلات الزيادة في إدارة الموارد البشرية )
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%( مما يشير إلى مستوى التحسن الذي طرأ على هذا المجال. أما أقل زيادة في المؤشر فكانت في مجال القيادة 49) المؤسسي
ها المؤشر قبل %( 12) ها الالقات الخارجية )بدرجة 84يساوي  دعم التطوير المؤسسيالتي كان في % 72 - % 13%، وتلي

ال عن التطوير المؤسسيدعم قبل  % 7% )10(. وتدهور مؤشر المنظمات الثمان التي تراجعت أكثر من غيرها بمقدار يقل قل
ها بجهد مشترك بين نقطة ممكنة(. ولم يقم فريق التقييم بالتحقق من هذه النتائج بشكل مستقل  136من أصل  والتي تم استخراج

ها التنظيمية موظفي المنظمات ومشرف المشروع. ولكن،  ونظرا  لأن ما أتضح يشير إلى أن المنظمات باتت أكثر وعيا بثغرات
هاء فترة  ، فإن التقييم الذاتي للمنظمات يجب أن يكون متحفظا, وقد أشار موظفو  دعم التطوير المؤسسيوالمؤسسية بانت

ها".هو أن المنظمات المتلقية للدعم بات التطوير المؤسسيالمشروع بأن "أكبر إنجاز لبرنامج  وبالإضافة   ت على علم بما ينقص
% من 35مستجيبا( و 54من أصل  23 -% 43أشار الاستبياناإللكتروني بأن أقل من نصف موظفي المشروع )إلى ذلك، 

ها عقبة أساسية تواجه المجتمع المدني في العراق.81من  28المنظمات )  ( حددوا ضعف القدرات المؤسسية كون
 

 تهديدا أساسيا لاستدامة المنظمات غياب الدعم المالييعتبر 
ارها في لعب دور فعال في حالشريكة من نا منظمات المجتمع المدنييمثل عدم الاستقرار المالي الخطر الأكبر على  ية استمر

 -% 76موظفي المشروع ) أغلبواستنادا إلى الإجابات الواردة في الاستبياناإللكتروني، فقد أشار المدني العراقي.  مجتمعال
أهم ( 81من  68 -% 84( وموظفي المنظمات )54من  41 ا هي  إلى أن الموارد المالية تمثل الإجابة الرئيسية للسؤال التالي "م

استثماراتهم في بغداد، كما أن في العراق". وفي هذه الفترة، بدأ المانحون الدوليين بتخفيض  يعقبة تواجه المجتمع المدن
وازدياد النفقات المتعلقة  2014هي الأخرى من أزمة قاسية عقب تدهور أسعار النفط في  ميزانية الدولة العراقية تعاني

ة  ة التهديدات الأمنية والأزم ها  جمدت دائرة المنظمات في إقليم كردستان  الإنسانية، كمابمواجه ة من قبل تمويل المنح المقدم
يسمح للمنظمات بتقديم  2010لعام  12م من القانون رقم . وبالرغلميزانية الناتجة عن تلك الأوضاعبسبب القيود الحالية ل

العطاءات في المناقصات الحكومية، فإن التعليمات الحكومية لم تبين شيئا عن هذه الممارسة ولا عن الحوافز الضريبية على 
وجد حوافز  تالتبرعات أو المشاريع الاجتماعية، كما ولا ترغب المنظمات الشريكة في فرض رسوم على عضويتها، ولا

ة. أما القطاع الخاص، فيبقى مصدرا  ال للتبرع للمؤسسات الدينية القائم ضريبية على التبرعات الفردية، كما أن العراقي أكثر م
على استخدام مواقع تابعة للقطاع الخاصإلقامة مناسباتها تبرعا  منظمات المجتمع المدنيقتصر تعامل يلم يتم تلمسه بعد، و

عالمة تجارية منه أو أن يتكفل  الن لمنتج أو القطاع الخاص بمصاريف فعالية أو نشاط  أو معرض ما  مقابل الترويج أو الإ
معينة. وقد أشار أحد منتسبي المشروع بأن ورش العمل التي أقيمت  بهدف استدراج التمويل من القطاع الخاص المحلي لم 

ة من حوافز ودوافع لتلك الشركات لتع ها يشرح ما يمكن تقديم  .لمنظمات المجتمع المدنيرض دعم
وقد علمنا بناء على معلومات موثوقة طرحت في مناقشات المجموعات المستهدفة ، بأن بعض المنظمات تمكنت من دعم 

ها عبر نشاطات متنوعة مدر ة للدخل مثل إدارة قاعة رياضية للنساء ومقهى )كوفي شوب( أو رسوم لخدمات مثل نشاطات
ت أو إيجارات المرافق أو الرعاية من عائلات عراقية غنية أو من بيع منتجات. وتمتلك إحدى المنظمات وقفا التدريب أو العيادا

ها التشغيلية.  تستخدمه للتمويل الصغير، وتستغل عائدة لتمويل نشاطات أخرى ونفقات
ها حول نشاطات التسويق ووقد قدم المشروع دورات تدريبية متعددة حول موضوع الاستدامة  جمع التبرعات )حصلت تسع من

ة والتمويل البديل )تم تدريب  15منظمات و  ة(. وقد أدرج  57مركز ارتباط على تدريب في هذا المجال(، والاستدام منظم
هاء للمنح الثانوية، كما أفاد موظفو المشروع بأن الاستدامة ستكون  المشروع نشاطات الاستدامة ضمن ورش عمل الإن

 الشهر الأخير من المشروع. الموضوع ذي الأولوية في
 
اهم مدى أي إلى الاستنتاجات للسؤال الثاني: 2.ب  وكفاءتها الشريكة المدني المجتمع منظمات أداء تحسين في المشروع س

 المؤسسية؟
 

 العراقية لمنظمات المجتمع المدنيمتطلبات بناء القدرات مستمرة بالنسبة 
تدريب يبقى هو الأسلوباألفضل للتطوير المؤسسي اذا تناول احتياجات محددة الشريكة بأن ال منظمات المجتمع المدنيأفادت 

تعميق ب مستمرة الشريكة منظمات المجتمع المدنيوعلى المستوى المناسب وفي الموقع المناسب وبالتكلفة المناسبة ، ولا تزال 
ال والموظفين الجدد على حد سواء. هارات الكادر المتدرب أ  م

 
 في بغداد منظمة، بينما يبلغ عدد المنظمات المسجلة مع دائرة المنظمات 58ركز المشروع دعمه على  تقدم،  بالإضافة إلى ما

ة  2000ما يزيد على  المدني. ويمكن لهذه المنظمات التي لم توسيع المشاركة عبر المجتمع ممن لم تكن ضمن مشروع منظم
ات الألوية )الإدارة المالية، إدارة الموارد البشرية، وإدارة تشارك في المشروع  الاستفادة أيضا من برامج التدريب ذ

كما ذكر    المتطوعين( وتحديد الثغرات )جمع التبرعات والتخطيطلالستدامة و كتابة مقترحات المشاريع، والرقابة والتقييم(
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محتملين من التدريب إلى إمكانية ويشير هذا العدد للكبير للمستفيدين ال منتسبو المنظمات الشريكة للمشروع لفريق التقييم.
هد الحرفية أو الجمعيات المهنية، وهنالك  اجتذاب خبرات تدريبية محلية مثل المدربين الفرديين المحترفين والجامعات والمعا

ها في هذا السوق، ها تقديم معارف في مجال جني الأرباح يمكن استخدام إلا أنه من غير  العديد من الكفاءات المحلية يمكن
كما وتتطلب الكفاءات المطلوبة خبرة  على أي حال إن كانت صناعة التدريب المحلية على علم بهذا السوق الواعدلواضح ا

ال القانون أو الطبابة( .  مهنية تتجاوز إدارة ورش العمل كمجالات المحاسبة وتقنية المعلومات والبرمجة والخبرات الفنية )م
ها الاستعانة بتلك الخبرات المهنية عبر ولذلك لن يمكن للمنظمات دوما أن تط درها بالشكل الذي تريده ولكن بإمكان ور كوا

 توظيفه أو تطوعهم للعمل معها.
 
 

ة أهداف البرامج الإجمالية التطوير المؤسسي تستخدم لدعم  يكن آلليات إحالة المنح الثانوية أن  وتلبي
ة دعت  ر المؤسسي و المنح الثانوية عن بعضهما البعض، إلا أن تصميم كور  لفصل برنامجي التطوي مرسيهنالك أسباب وجيه

 منظمات المجتمع المدني المشروع وللواقع العراقي/ كما يرى موظفو  أسلوب يوحد البرنامجين كان سيكون أكثر جدوى
هارات المكتسبة حديثا. الشريكة أيضا  ، نظرا لأن المنح تمنح الفرصة للمنظمات لممارسة الم

 
اللية المجتمع المدني في العراقيعتبر تكوي  .ن مصدر موثوق وغير حزبي للدخل أساسيا لضمان استدامة واست

تحتاج المنظمات الشريكة للمشروع إلى إعادة ترتيب أولوياتها فيمل يخص خطط الاكتفاء الذاتيلالستمرار في بناء قدراتها 
 العراق،الكثير من مصادر الدخل لا تزال غير ثابتة الجذور في  والقيام بفعالياتها الأساسية بعد انتهاء المشروع. ونظرا لأن

يتعين على المنظمات اعتماد أسلوب أشبه بالتجاري لتكوين الدخل. ويجب أن تأخذ في الاعتبار إجراءات مثل إجراءات ترشيد 
مشاركة الموارد ضمن مج( ووليس فقط أثناء البرا )للعملياتالتكاليف عن طريق استخدام المتطوعين على سبيل المثال 

تبادل المعرفة بين الأقران وزيادة التنسيق لتجنب تكرار الجهود. وبصورة مثالية، ستعمل المنظمات على الخروج  المنظمات،
هماتها التنظيمية أو  ها عدم الاعتماد على أفراد أو جماعات معينة وبالتالي تجنب التنازل عن كرامتها أو م باستراتيجيات تكفل ل

ها.  قيم
 
اهم المشروع في تحسين أداء منظمات المجتمع المدني الشريكة : التوصيات الخاصة بالسؤال الثاني: 3-ب إلى أي مدى س

 وكفاءتها المؤسسية
 على المشروع ضمان توفر الموارد التعليمية محليا ومأسستها قبل انتهاء المشروع

ها بالأمثلة  مراجعة جميع مواد ومناهجيتعين على المشروع والمنظمات لشريكة  ها وإقران التدريب لاختيار الأجدى منها، وتعديل
ها وإعداد أدلة  ة والإجراءات وتبسيط ها إلى العربية والكردية. كما يجب تعديل وتوجيه الأنظم لتناسب الواقع العراقي وترجمت

ذها خطوة بخطوة. كما يجب أن تتضمن استراتيجيات الدخول فالم فديو توضيحية وندوات عل ى الأنترنت باللغة المحلية لتنفي
مع رسوم توضيحية، كما يجب حفظ جميع الوثائق والنماذج القياسية وشرائح عروض الباوربوينت على الأنترنت أو على 

في مجال التدريب ليمثل الجهة فاءة ومعروف ضمن المجتمع المدني أقراص مدمجة. ويجب تسمية شريك عراقي موثوق الك
هذه المواد  .المستلمة لكل 

 
ألهداف يتعين على الجهود المستقبلية للوكالة الأميركية للتنمية الدولية لبناء القدرات  أن تفصل المنح الثانوية وفق 

 الاستراتيجية.
أثناء بناء قدرات منظمات المجتمع المدني ، يجب تخصيص بعض المنح الثانوية للتعلم التجريبي بدلا من تخصيص منح كبيرة 

رات طموحة في السياسات. ولغرض تجنب نشوء الشعور بالتمييز، يجب أن يتم إحالة المنح وفق أسس التي تركز على تغيي
المات الفارقة في الأداء فيما يخص تنفيذ متطلبات التطوير المؤسسي بحيث تمثل حوافز لتلك المنظمات.  واضحة تستند إلى ال

هداف ب رامجية مثل مراقبة الانتخابات والمدافعة عن تشريعات وفي ذات الوقت، يمكن تخصيص حزمة منح منفصلة لتحقيق أ
لبية المتطلبات المجتمعية تعمل على تحسين البيئة التمكينية لمنظمات المجتمع المدني العراقية أو البحث في أساليب بديلة لت

اهم الذي ينتج وفي كلتا الحالتين، يتطلب الأمر توصال يتسم بالشفافية مع مع المنظمات المتقدمة للمنح  عموما. لتقليل سوء التف
 منظمات المجتمع المدني، كما يمكن استخدام المنح بمثابة "عقود" مع عن الشعور بعدم العدالة في إحالة المنح بين المنظمات 

همات برمجية أساسية، مثل التخطيط للنشاطات والتواصل الاستراتيجي وإجراء  استبيانات الرأي.  للقيام بم
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 لاستمرار بالتركيز على استدامة المنظمات قبل نهاية المشروععلى المشروع ا
الشريكة  منظمات المجتمع المدنييتعين على المشروع في الأشهر الأخيرة من التنفيذ أن يعزز جهوده الرامية لتعزيز إمكانية 

تعليمية واسعة النطاق لجميع  لوورش عم على الاكتفاء الذاتي. ويمكنلألسوب المستند على مستويين أن يبدأ أولا بعقد ندوات
المنظمات التي عملت بأي شكل من الأشكل مع المشروع، مما سيمنح الفرصة للجهات المعنية أن تتلقى معلومات مفيدة من 
هؤالء المشاركين. أما المستوى الثاني، فيكون  جانب، والفرصة للتجمع والاحتفال المشترك وجمع الدروس المستفادة من

ها أن تقدم خدمات أساسية لمجتمعاتها أو عبارة عنتدخال ت تستهدف المنظمات التي استفادت من الدعم، وباتت في وضع يمكن
هذه بالتركيز والحجم الكبير للمعلومات وأن تتسم بالتعليم الشخصي.  للمنظمات الشريكة لها. ويمكن أن تتسم ورش العمل 

 
نمية الدولية تشجيع شركاء التنميةلالستمرار بتقديم الدعم للمجتمع المدني وبالإضافة إلى ما تقدم ، على الوكالة الأميركية للت

قيام بدراسة متخصصة للسوق المعني والتي ستحدد أمكانية إيجاد استراتيجيات تمويلية مبتكرة للمجتمع المدني في العراقي لل
ة، كما ستتنبأ بالفرص المستقب لية المحتملة. وستأخذ الدراسة بالاعتبار المتغيرات مرحلة تطوره الحالية والبيئة التمكينية القائم

من ناحية التقسيمات الحضرية والريفية كما ستأخذ بالاعتبار مختلف العوامل السياسية. ويجب أداء هذه الدراسة الجغرافية 
يب حول تنفيذ ونشرها على نطاق وطني شامل مع ورش عمل في جميع المحافظات لمشاركة النتائج والتدر 2015بنهاية العام 

، إلا أن الأمر يحتاج الاستراتيجيات الجديدة. ويمتلك العراق قدرات محلية جيدة في مجال جمع البيانات لإعداد دراسات السوق 
ة. هم هذا الجهد لتصميم وتحديد عوامل البحث الم ة المنظمات إلى   أيضا لإضافة خبراء في استدام

 
ة العائد ل العمل مع شركائه المحليين  القادرين على التقدم  وكالة الأميركية للتنمية الدوليةلوأخيرا، يمكن لمشروع دعم الحوكم

للمناقصات الحكومية وفق ما تسمح به الفقرة الثانية من المادة الرابعة عشرة من الفصل الرابع من قانون المنظمات غير 
أ الحاجة إلى تشريع محلي وتعليمات تنفيذية . وقد تطر21الحيات المحافظات رقم  ن، وقانو2012لعام  12الحكومية رقم 

لتأسيس مثل هذهاآلليات. ويمكن لتدريب متخصص مشترك في مجال المشتريات لكل من الجانب الحكومي ومقدمي العطاءات 
 أن يدعم شفافية الإجراءات ويعمل على توضيحها. منظمات المجتمع المدنيمن 

 
النتخابات  ضوعاتلفرص المتاحة فيما يتعلق بمومن تحديد واستثمار ا وعإلى أي مدى تمكن المشرج. السؤال الثالث : 

والأزمة الأنسانية لتعزيز أهداف المشروع، وإلى أي مدى تمكن دعم المشروع من مساعدة المجتمع المدني العراقي 
 على الاستجابة لمثل هذه الأحداث.

 
الوكالة ع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني، ناقشت استجابة للظروف المستجدة في العراق قبل وأثناء تنفيذ مشرو

ة  الأميركية للتنمية الدولية إلدراج الألويات التالية  مرسيمع الشريك التنفيذي للمشروع منظم كور خيارات برامجية مناسبة
وع إدخال نشاطات حيث طلبت الوكالة من المشروع بعد فترة قصيرة من بدء عمليات المشر المشروع. للوكالة في خطة عمل 

دها، ونتيجة لتوسع نطاق أعمال العنف في منتصف شهر  مراقبة الانتخابات ضمن نشاطات توسيع المشاركة الجماهيرية،، وبع
ة   مرسيالناتجة عن هجمات تنظيم داعش، اقترحت الوكالة على  2014حزيران من عام  ها للتعامل مع الأزم كور تنقيح نشاطات
في كلتا الحالتين ، تمكن المشروع من الاستجابة بمرونة وسرعة إلى جميع هذه العوامل الناشئة، وأدت و  الإنسانية الناتجة. 

، ولكنه ديمقراطيةالأساليب المتبعة إلى ربط العملية بالهدف من المشروع الداعي إلى زيادة المشاركة الجماهيرية في العملية ال
 نب أخرى من البرامج والعمليات.أدى بالطبيعة أيضا إلى التقليل من أو تجاهل جوا

 
 

من تحديد واستثمار الفرص المتاحة فيما يتعلق بموضوعات  إلى أي مدى تمكن المشروع نتائج السؤال الثالث : 1.ج
النتخابات والأزمة الأنسانية لتعزيز أهداف المشروع، وإلى أي مدى تمكن دعم المشروع من مساعدة المجتمع المدني 

 جابة لمثل هذه الأحداث.العراقي على الاست
 

 الأميركية للتنمية الدوليةالوكالة كور إلى تعديل عملية المنح الثانوية الخاصة االنتخابات لتلبية توجيهات  مرسيقام منظمة 
ة الناخبين، أضافت  ماهيري و مساهم هداف  مرسيبالإضافة إلى نشاطات رفع الوعي الج كور مكون مراقبة الانتخابات إلى أ

( . ونظرا 2013كانون الثاني من عام  13ا للمنح الثانوية في الجولة الأولى من إحالة منح الانتخابات )المعلنة في برنامجه
خطط عملها  ، قام المشروع على عجالة بتعديل2013 12في نيسان من عام لاقتراب موعد انتخابات مجالس المحافظات 

                                                           
ة إلقليم كردستان وكركوك، ونظرا لعدم الاستقرار المستمر والتجاذبات السياسية،  ، لم تعقد النتخابات المحلية في المحافظات2013في   12 الث المكو ال

 .2013تأجلت النتخابات المحلية في نينوى وألنبار حتى حزيران 
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اهم المشروع بتمويل وعملية إحالة المنح الثانوية لاستيعاب التغيير الج خالل الربعين الأوليين من بداية المشروع ، س ديد . 
إلعالمية و  13الأصوات تجميعتحشيد وتدريب مئات المواطنين لرقابة محطات التصويت في يوم الانتخاب والتغطية

 الموازي.
 

الم بقوة على دقة عملية التجم نتائجها ويع الموازيلألصوات وبالإضافة إلى ذلك، وفي مؤتمر صحفي، ركزت وسائل الإ
هائية(3)بلغت دقتها في حدود  . وأفاد موظفو المشروع بأن هذا الاعتراف العلني عزز من % من نتائج العد الرسمية الن

ة دور منظ ة. وقد جاءت هذه النظرة الإيجابية نقيضا مات المجتمع المدني في عملية ديممصداقية وقيم قراطية حرة ونزيه
ها مجرد توابع ألحزاب السياسية أو كبار السياسيين. ونظرا للنظرة التاريخ ية المعتادة في العراق إلى منظمات المجتمع كون

لضيق وقت التخطيط والمتطلبات الملحة للبدء بالعمل، ونظرا لقلة خبرة أعضاء مجموعة العمل )الكونسرتيوم( في مجال 
هائية العلى الانتخابات، أفادت التقارير الرقابة  المتلقية للمنح الانتخابية بأن الرقابة الانتخابية التي نظمات المجتمع المدني  ملن

ة هامة في تعزيز المشاركة الجماهيرية في العملية الانتخابية  ها المشروع شكلت مساهم ولدور المجتمع المدني وفي دعم
 الرقابة والإشراف على العملية الانتخابية.

 
، فقد جاءت استعدادالالنتخابات 2013لة المنح الثانوية التي تمت في حزيران من عام أما الجولة الثانية من جولات إحا

استعدادا لانتخابات مجلس النواب في  2013التشريعية  لإقليم كردستان، وجاءت الجولة الثالثة في كانون الأول من عام 
نجاز الأهداف الأصلية للمشروع مثل التوعية وجاءت بنتائج مماثلة. وقد قامت المنظمات الشريكة للمشروع بإ 2014نيسان 

إلعالمية الانتخابية عبر ال قراطية والانتخابات لمبادئ الديموالمناسبات الجماهيرية التي تركز على اتدريب وجلسات الحوار
ة ) 25، تم تمويل خبين. وإجمالا  تالحرة والعملية الانتخابية ومسؤوليات المسؤولين المن لأولى الخاصة في الجولة ا 12منظم

في الجولة الثالثة الخاصة  9،وفي الجولة الثانية الخاصة بانتخابات إقليم كردستان  3لس المحافظات، وابانتخابات مج
 بالانتخابات البرلمانية على مستوى العراق(.

 
ألزمة الإنسانية الناشئة عبر التدريب الموجه وتعيالت في المنح الثانوية الخا مرسياستجابت   صة بالتعاونكور 

كور )أغلبهم من  مرسينظرا للحجم الكبير والأثر المدمر الذي خلفته الأوضاع المستجدة في العراق، استجاب موظفو 
. وفي لإعطاء الأولوية للتعامل مع الأزمة منظمات المجتمع المدنيإلى نداء  الشريكة منظمات المجتمع المدنيالعراقيين( و

ة الإنسانية اجتماعات الجماعات المستهدفة  ة الأزم ، اعتبرت المنظمات والمواطنين المستهدفين على مساهمتهم في مواجه
ها . كما أفاد موظفو المشروع بأن أهم إنجاز ل ة القائمة كأولوية مما  ك ة من جانبهم يركزون أيضا على الأزم ممثلي الحكوم

ة إلى اتجاه آخر أمرا بالغ  اهتمام واستثمارات الحكوم في سياق ما اسماه الشركاء في لقاءاتهم بـ و بة.الصعوجعل توجيه 
منظمة على تقديم المعونة  35بتدريب  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةبالاستجابة لتوجيهات قام المشروع  "المحور"، 

الجئ المناسبة  إلعالم للتركيز على نشر المشاكل المتعلقة بالموضوع )مثل انعدام ال والأوراق الثبوتية الإنسانية مع استخدام
أهداف المنح الثانوية لما تبقى من  ة انترنيوز مع عشرين جهة صحفية مع تعديل  ها  منظم الزمة عبر الشراكات التي أقامت ا

 دورات المنح.
 

المشاركة  المتقدمين على تقديم مشاريعهم حولمن طلب مقترحات المشاريع حول موضوع التعاون دعت الجولة الأولى 
ها لم تتضمن التركيز على الشأن الأمني  المدني والعمل المدني والعمل الطوعي وما يتعلق بالمجتمعالجماهيرية  عموما، إلا أن

التغيير والحاصل  2014صراحة. وعلى الرغم من عدم النص على ذلك ، فقد عكست مقترحات المشاريع المقدمة في آب من 
ها المتقدمون بأنفسهم لتلبية ا الوكالة الأميركية حتياجات مجتمعاتهم.  وقد ظهر الأثر الكبير لتوجيهات والأولويات التي وضع

في الجولة الثالثة لإحالة المنح الخاصة بالمدافعة ، ففي شهر آب، أرسل المشروع ستة مقترحات مشاريع تقدمت للتنمية الدولية 
هذه المقترحات وفق الخطةبها المنظمات المتقدمة للمنح لغرض الموافقة، وت موضوعات الترويج لمفاهيم الشفافية   ضمن 

الحظات بضرورة أن تتضمن المشاريع سبل للتعامل مع الأزمة  والمساءلة )مناهضة الفساد( ، إلا أن رد الوكالة تضمن 
ة مما أدى إلى سحب مشروعين وتعديل الأربعة الأخرى لرفع مستوى الشفافية والمساءلة من ناحية حصول  الإنسانية القائم

ة . وقد أفاد أحد موظفي المشروع بأن "العملية السكان  الزم ألزمة على أثر النزاعات على الخدمات ا في المناطق المتعرضة 
موعد الجولة الثانية من منح  لالعمل أو المنظمات المعنية على حد سواء. وعندما ح لفريقسواء  –كانت صعبة ومؤلمة 

                                                           
مراقبة عملية التصويت وجمع  الفرز المواي لألصوات أسلوب للرقابة النتخابية تستخدم للتحقق المستقل من نتائج الانتخابات. وتتضمن العملية  13

ها بشكل مواز للسلطات النتخابية الرسمية.  ألصوات وعدها وفرز
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وبات تصميم مقترحات المشاريع تركز تحديدا على الأزمة ، " قد اكتمل التعاون التي دعا إليها المشروع ، كان "المحور
 الإنسانية. 

 
 الإنسانية فرصا لزيادة التطوع والتركيز على التماسك الاجتماعي ألزمة ،المنظمات الشريكة استجابة تخلق

الزم نظراالفتقار كادر المشروع والمنظمات الشريكة ة للتعامل مع نشاطات تتركز على إلى الخبرة والموارد والتجهيزات ا
ة إنسانية واسعة النطاق، فقد تركزت نشاطاتهم أساسا على التخفيف من آثار النزوح واسع النطاق والصراعات  الإغاثة في أزم
الطائفية والسياسات القائمة على الهويات الفرعية وعلى دورات الانتقام. وشرح المشاركون من منتسبي المشروع في مناقشات 

ماهيرية عبر زيادة أعداد المتطوعين. فقد قامت إحدى المنظمات ال مجموعات المستهدفة الزيادة التي طرأت على المشاركة الج
ها في  والمهجرةبتنظيم حملات لجمع وتوزيع المواد التي تبرع بها المواطنون على العوائل المحتاجة وخصوصا النازحة  من

اجتماعا ضم النازحين والمهجرين من ماسك الاجتماعي، عقد مركز سوا في البصرة مجتمعاتهم. وكإجراء يهدف إلى تعزيز الت
ة والمجتمعات المضيفة لهم  ة أخرى في بغداد بالعمل مع متطوعات  جه اهم المشترك حول احتياجاتهم. وقامت منظم لزيادة التف

خالل شهر رمضا الل طعام على النازحات والمهجرات من النساء ة أخرى من النساء لتوزيع  ن، في حين أقامت منظم
ه محامون متطوعون عيادات قانونية في مخيمات النازحين والمهجرين.  مشروعا أقا خالل

 
بضرورة إحداث إعادة هيكلة ملموسة للموظفين وخطط العمل والأوليات  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةأوصت إرشادات 

 نظمات وإدارة مجموعة العمل )الكونسورتيوم(.كنتيجة غير مباشرة لدعم المشروع لتطوير الم
على الرغم من أن إضافة الرقابة الانتخابية  ساهمت في تعزيز الهدف النهائي للمشروع الخاص بتوسيع المشاركة 

ها أثرت على الأولويات التشغيلية الأخرى  ة الانتخابات البرلمانية في نالجماهيرية، إلا أن عام  سان مني. فقد كان مخططاإلقام
خالل أربعة أشهر من بدء أعمال المشروع. وكان على 2013 كور إيجاد أساليب للتعامل مع الرقابة على  مرسي، أي

الانتخابات والتي لم تكن ضمن اختصاصات أي من أعضاء مجموعة العمل أو من ضمن اختيارات الجولة الأولى للممنوحين. 
بنهاية شهر كانون الثاني من جولة الأولى من المنح الخاصة بالانتخابات كور بتوزيع طلب مقترحات المشاريع لل مرسيقامت 
دها، وتسارع، وكان على المتقدمين تقديم مقترحات مشاريعهم ضمن فترة لا تزي 2013عام  الثة أسابيع بع عمليات  د عن 

 مرسيات. وفي نفس الوقت، كانت المراجعة والاختيار والإحالة والبدء بالمشروع بشكل سريع لبدء العمل قبل موعد الانتخاب
لشروع في العمل، وكان العمل مكثفا بشكل  كبير المنظمات الدولية والمحلية من اجل اكور تقود مجموعة عمل معقدة من 

وجود الكوادر الكافية والمناسبة يؤثر بحيث أفاد موظفو المشروع أن إعادة غربلة الواجبات للتركيز على الانتخابات بدون 
لك ولذ كان الرئيس التنفيذي للمشروع كور مرسيذاته المدير القطري للهم لواجباتهم الأصلية. وبالإضافة إلى ذلك، على أدائ

خالل الالثة أرباع  المشاريع  كانت مسؤوليته تمتد للعديد من وإدارة الالقات مع المنظمات المانحة ، وانعكس هذا الإرباك
، الأمر الذي تمت مناقشته تحديات التي تواجه مجموعة العمل من ناحية التنسيق الأولى من عمر المشروع على استمرار ال

 في السؤال الخامس عند تناول موضوع تحديات التنفيذ.
هداف المش أهداف النشاطات المتعلقة بالانتخابات بشكل مباشر بأ قراطية في روع المتمثلة بدعم التنمية الديموفي حين ارتبطت 

إهمال تنفيذ بعض من النشاطات الأخرى العراق، فأن التركيز  على المعونة الإنسانية لا يقع ضمن هذا السياق. ولذلك تم 
ة الإنسانية الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةاستجابة لتوجيهات  ألزم . وقد تراجعت عملية بمنح الأولوية لموضوع الاستجابة 

ة  26، واستمرت بذلك لـ  2014م الأولى في منتصف عام المؤسسي للمنظمات الشريكة بعد انتهاء التقيي التطوير منظم
هكذا كان الموقف رغم الثغرات المستمرة في القدرات المؤسسية، وخصوصا فيما يخص التخطيط البعيد المدى "بارزة" فقط. 

انوية التي استهدفت  الستدامة كما أشار إليه المجيبون من المنظمات في نقاشات المجموعات المستهدفة. ولم  تعد المنح الث
، ولذلك تم تحويل الزخم الموجه النشاطات التي تخص التعاون والتوعية المدنية وغيرها من أولويات المدافعة تحظى بالموافقة

ألزمة  تلبية المتطلبات المباشرة لبناء مجتمع مدني قوي يستجيب لمختلف متطلبات المجتمع، إلى إتجاه والقصيرة الأجل 
ة. الإنسانية الق  ائم

 
من تحديد واستثمار الفرص المتاحة فيما يتعلق بموضوعات  إلى أي مدى تمكن المشروعالاستنتاجات للسؤال الثاني:   2.ج

النتخابات والأزمة الأنسانية لتعزيز أهداف المشروع، وإلى أي مدى تمكن دعم المشروع من مساعدة المجتمع المدني 
 .داثالعراقي على الاستجابة لمثل هذه الأح

 
ظهر مرونة وإبداعا واستجابة للظروف التي نشأت في البلاد مع الاستمرار  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني مشروع أ

 بالتركيز على هدفه العام بتوسيع المشاركة الجماهيرية عبر المجتمع المدني.
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الوكالة طلبات والتوجيهات التي تقدمت بها عمل المشروع وفق أطر زمنية محدودة وبدون زيادات في كادر العمل لتلبية المت
لإدخال المنظمات الممنوحة في عملية المراقبة الانتخابية والإغاثة الإنسانية. وقد كانت النشاطات  الأميركية للتنمية الدولية

لا أن المساعدة والإغاثة ، إ  ديمقراطيةالهدف المتعلق بتوسيع المشاركة الجماهيرية في العملية الالمتعلقة بالانتخابات متسقة مع 
ها أيضا ساهمت في توسيع العمل الطوعي بين المواطنين ال في ذلك الهدف  ولكن وساعدت في تسليط  الإنسانية لا تصب إلا قل

في دعم مجتمعاتها . وتمثل ما تم رصده من تراجعات برامجية وتشغيلية في  منظمات المجتمع المدنيالضوء على دور 
نسيق بين أعضاء المجموعة والتراجع في الموارد المخصصة لتوسيع التطوير تللمشروع والتراجع في الالاطالقة البطيئة 

 المؤسسي ليشمل منظمات شريكة إضافية، وتراجع تركيز المنح على دور المجتمع المدني في دعم مفاهيم الشفافية والمساءلة.
 

 مخاطرة كبيرة مقرونة بنتائج إيجابية على الواقع العراقية في العملية النتخابي منظمات المجتمع المدنيمثلت مشاركة 
، فإن وضع المنظمات الممنوحة في قلب العملية على المستوى الشعبي منظمات المجتمع المدنينظرا للشكوك التي تحيط ب

امتدادات ألحزاب  الانتخابية أمر ينطوي على مخاطرة كبيرة مخافة ترسيخ الشكوك الشعبية القائلة بأن هذه المنظمات مجرد
ويحصل هذا التداخل بين التوعية الانتخابية والتشجيع على المشاركة وبين  السياسية أو لمرشحين معينين في الانتخابات.

قراطيات تقدما. وعلى أي حال، لم تشهد المناسبات الانتخابية الثلاث أية ابية للمرشحين حتى في أكثر الديمالحملات الانتخ
قدمت المنظمات الممنوحة والمشاركين الذين تم تدريبهم قدموا فرصة كبيرة لاتساع المشاركة ى العكس انتكاسة ، بل عل

الجماهيرية وتفعيل دور المواطنين مقدمة بذلك خدمة كبيرة بإضافة مصداقية إلى العملية الانتخابية وعززت من وضع 
 المجتمع المدني على المستوى الوطني.

 
 منظمات المجتمع المدنيأهداف وموارد وقدرات المشروع، فقد قدمت الإنسانية لم تكن ضمن  على الرغم من أن الإغاثة

 استجابة متميزة على طريق إشاعة الاعتدال الطويل الأجل.
والرقابة التي تقع جميعا خارج نطاق نشاطات المشروع  تتطلب جهود المعونة الإنسانية نظاما معقدا للمشتريات والتوزيع

هدافه وهيك ة مميزة في وأ هم ليته وخبرته الفنية ، ورغم ذلك، تمكن المشروع والمنظمات الشريكة والمنظمات الممنوحة مسا
ج لرسائل التسامح والتعاطف مع المحتاجين وفسح المجال أمام مفاهيم القيادة السلمية يتروالومجال التماسك الاجتماعي 

كموارد وقيادات  منظمات المجتمع المدنيالاستجابات من مكانة والتضامن الاجتماعي غير المسلح . وقدد عزز وضوح هذه 
 للمجتمع المدني.

 
إلى أي مدى تمكن المشروع من من تحديد واستثمار الفرص المتاحة فيما يتعلق  السؤال الثالث –التوصيات   3.ج 

المشروع من مساعدة المجتمع بموضوعات النتخابات والأزمة الأنسانية لتعزيز أهداف المشروع، وإلى أي مدى تمكن دعم 
 المدني العراقي على الاستجابة لمثل هذه الأحداث.

 
في النتخابات بحيث تتضمن طيفا واسعا من النشاطات ذات العلاقة بالعملية  منظمات المجتمع المدنيتوسيع مشاركة 

 النتخابية
ها دعم مساهمتهم الشريكة والمنظما منظمات المجتمع المدني اكتسب كل من منتسبي المشروع و هارات يمكن ت الممنوحة م

الإيجابية في مراحل ما قبل وبعد الانتخابات والتي تصب في الوصول إلى انتخابات عادلة وحرة. ولغرض تحقيق نتائج على 
نطاق أوسع في المستقبل ، يجب دعم المنظمات الممنوحة من المشروع لتطوير قدراتها المحلية على تصميم وتنفيذ نشاطات 

همة سنوات من الإعداد، ولذا ليس من السابق لأوانه البدء م الد. وتتطلب مثل هذه الم راقبة الانتخابات في جميع أنحاء ال
في أكثر من مجال  منظمات المجتمع المدنيوقد اتضحت قدرات لعب دور أكبر في المستقبل. د المجتمع المدني لآن يبإعدا

ها تقييم حاجات المجتمع ومراقبة  ة المؤتمرات مهم، من إلعالمية وإقام تقديم الخدمات وإعداد حملت المدافعة والحملات
الجماهيرية. وبناء على هذه الخبرات، يمكن لهذه المنظمات أن تشارك في عمليات تسجيل الناخبين وتنظيم الحوارات البناء 

لتقليديين على التنافس الانتخابي ومراقبة حول القضايا الانتخابية ذات الأهمية المحلية والوطنية، وتشجيع المرشحين غير ا
التجاوزات مثل التخويف في الحملات الانتخابية  والقيام باستبيان اقتراع الناخبين ومساءلة المسؤولين المنتخبين. وبالنظر 

دولية للخدمات النتخابات في العراق، بما في ذلك العمل مع المؤسسة ال الأميركية للتنمية الدوليةللتاريخ الطويل للوكالة 
القيام بدور تنسيقي يتمثل في تعريف  ، يمكن للوكالة الانتخابية وبعثة الأمم المتحدة المساندة لفريق دعم الانتخابات في العراق 

هات المهمة بالشركاء المناسبين من   الشريكة للمشروع. منظمات المجتمع المدنيهذه الج
 

ألزمة القائمة والتهيئة تطوير القدرات المحلية لتقديم تدريب مستمر  مهارات والإجراءات المطلوبة للتحشيد كاستجابة  في ال
 للخدمات والقيادة في مرحلة ما بعد النزاعات 
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على نطاق  الإنسانيةالعراقية غير معدة بشكل كاف للتعامل مع جهود الإغاثة  منظمات المجتمع المدني ان على الرغم من
هدف واسع ، فإن لتلك المنظمات ميزة تن خالل أوقات الأزمات. ولتحقيق  ة أخرى هم افسية وهي قدرتها على أداء نشاطات م

المرونة والتسامح داخل المجتمع، يحتاج العراق الاستمرار بتقوية مجتمع مدني قوي ونشط وشرعي ومتجاوزلالنقسام 
ة وموثوقة قادرة على الوصول إلى مختلف الأطراف المتضادة. و على الرغم أن التهديد العسكري يغري الطائفي مع قيادة نزيه

حالل وبالتالي إ الطرف الثاني بالرد العسكري أيضا، مهم ألا نسمح للتقدم الحاصل نتيجة عمل المشروع بالاض لا أنه من ال
ت سريعة على القيام بتقييما منظمات المجتمع المدنيفقدان إمكانية الاستجابة المدنية للتهديدات. وفي الفترة الحالية، يجب دعم 

وجمع التبرعات ونشاطات حل النزاعات. وتحتاج المنظمات إلى واستمالة المتطوعين والتنسيق ونشر المعلومات الموثوقة 
مهارات الأساسية  مهارات الموجودة حاليا والتواصل مع شركاء جدد في المجتمع المدني. ومن ال تدريب داخل العراق لتعميق ال

مهارات التفاوض وحل النزاعات وأداره فرق العمل ذات الالقة للظروف القائمة حا ليا هي التعافي من الصدمات و
ة الإنذار المبكر والتقنيات المساندة لهذه العمليات. كما سيساعد التدريب في مجال المشتريات هذه  وتخصيص الموارد وأنظم

دمات الأساسية . كما تتطلب مراحل ما بعد المنظمات على التعامل مع تقديم العطاءات والعقود الحكومية لتقديم أي من الخ
واإلعمار وجود مجتمع مدني قوي  وموثوق للتعامل مع مراحل إعادة إدماج المتقاتلين في المجتمع والتخفيف من النزاعات

ها( والشفاء. واذا ظهر المتقاتلون وكأنهم الأبطال و"المحررون" الوحيدون في الساحة  ظاهرة الانتقام ، )إن لم يمكن منع
 فسيكونون أنفسهم من يعتلي مراتب السلطة ويسعى للسيطرة على الموارد بعد انتهاء النزاعات.

وعليه، يتعين على المشروع في الأشهر الأخيرة من التنفيذ أن يفكر في مأسسة القدرات التدريبية على المستوى التشغيلي 
خالل فتر هذه والقيادي على حد سواء والتي كانت موضع تركيز المشروع ة عمل المنظمات معه سابقا، مع التركيز على 

مهارات تلك المنظمات أن تكون متواصلة مع الظرف القائم وفعالة بحيث تكون جاهزة  الجوانب المتخصصة. وستمكن هذه ال
ة. وكما قال الدكتور حيدر العبادي، رئيس وزراء العراق،  قط، وإنما "لا يتعين علينا كسب الحرب فللتعامل مع المراحل القادم

الم. لا يقتصر هدفنا على التحرير فقط، بل يجب علينا استعادة المستوى الحضاري الذي  يتعين علينا أيضا أن نكسب ال
 . 14يستحقه كل شعبنا"

 
المركزية في العراق والتخطيط لموازنات المحافظات لزيادة كفاءة الأطراف  منظمات المجتمع المدنيدمج نشاط  الخاص با
اهمة الجماهيرية في القضايا الالرئيسية و  .الأساسية ديمقراطيةالمس

قدرات تؤهلها  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنياستجابة للفرص المتاحة الأخرى، أظهرت المنظمات الشريكة لمشروع 
ومن القضايا  .للشراكة المقيدة مع الجهات الحكومية المعنية بمجال لالمركزية والتخطيط المالي على مستوى المحافظات

الحيات والتعديلات على المادة  الحيات المحافظات رقم   45الملحة حاليا، مسألة انتقال ال  .200815للعام  21من قانون 
األخص في مجال تقديم  الحيات وسلطات ومسؤوليات المحافظين ومجالس المحافظات وعلى وتزيد هذه التعديلات من 

هات المحلية لتسلم  الأميركية للتنمية الدوليةللوكالة التابع  GPSالخدمات. ويركز مشروع دعم الحوكمة  على تهيئة الج
ها المحلية . ويتعين على مشروع دعم  المسؤوليات المنقولة من الوزارات المركزية والاستجابة بكفاءة لمتطلبات مجتمعات

ة الذي يعمل صال على ترسيخ مبدأ المشاركة الجماهيرية إلى التشاور م توسيع المشاركة عبر المجتمع ع كادر مشروع الحوكم
ها مقدم محتمل للخدمات )التنافس في مج منظمات المجتمع المدنيلتسمية  المدني ل تقديم االمناسبة للشراكة مع الحكومة كون

الواسعة. العطاءات وشراء العقود الحكومية( ومصدرا للخبرة الفنية وللتقييمات المجتمعية و منسقةلالستشارات الجماهيرية 
هور لدعم جهود لمنظمات المجتمع المدني ويمكن  ة إلى الجم كذلك لعب دور قنوات التواصل لنقل المعلومات من الحكوم

ذها على المستوى المحلي. وقد أثبتت  هامة بخصوص الأولويات الملحة سيتم اتخا الشفافية والحوكمة نظرا لأن القرارات ال
أثناء عمليات التخطيط للموازنات المحلية وقوائم أولويات المشاريع ، كما  للرأي العام مينأل المنظمات قدرتها على دور الناقل

على هذه المجالات تحديدا. ونكرر هنا  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيوتركز بعض المنظمات الممنوحة من مشروع 
منظمات حول أفضل  المجتمع المدني توسيع المشاركة عبربأن على مشروع دعم الحوكمة طلب المشورة من مشروع 

 المؤهلة لدعم المشاركة الجماهيرية في التخطيط للموازنات. المجتمع المدني

                                                           
)خدمة ميدل الإخبارية( : مسؤول عراقي الالمركزية هي طوق النجاة لهذ األمة )ميليتري تايمز   14 (  ، تم التحميل في 16/4/2015 –مات شيل 
 /. http://www.militarytimes.com/story/military/2015/04/16/iraq-decentralization/25899915من موقع  23/4/2015

حول مزيد من اصالحيات للمحافظات 2013الذي أقر عام  45ويسمى أيضا بقانون المحافظات غير المنتظمة في إقليم. ويتمحور تعديل المادة  15
ها السيطرة التشريعية والتنفيذية للمحا ها فيما يتعلق بإلسكان والبلديات والعمل والشؤون النتقال حو الالمركزية ومن فظات على الخدمات في مناطق

ومة المركزية على "التخطيط العام". ويذكر النص صراحة بأنه إذا لم  يتم إلنتقال الجتماعية والصحة والتعليم والمالية والرياضة. وسيقتصر دور الحك
 ونا.  فإن نقل الصلاحيات سيعتبر قائما قان عامين لال
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اهمت بفعالية في التعامل مع الأزمة الإنسانية تعزيز مصداقيتها الستمرار بدعم  منظمات المجتمع المدني جب علىي التي س

 المجتمع والحكومة
القاتها  مدنيمنظمات المجتمع اليجب على  ها الاجتماعي و الشريكة للمشروع أن تتحمل مسؤولياتها الناتجة عن تحسن وضع

ة  للعمل على استراتيجيات الاكتفاء الذاتي  العامة اهم حملات التوعية التي تبين مساهم بعد انتهاء فترة المشروع . وتس
ة والملموسة ودور المجتمع المدني عموما في هم تعزيز صورة تلك المنظمات وسمعتها أمام  المنظمات الشرعية والم

همين والقادة المؤثرين في المجتمعإلقامة  القات المنظمة مع شركاء م مجتمعاتها، حيث يمكن استخدام السمعة الطيبة لتقوية 
ة أو لجذب الدعم المالي.  الشراكات المستقبلية لتمرير أولويات السياسات العام

 
في مساعدة الضحايا المدنيين  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيساهم شركاء مشروع إلى أي مدى : د. السؤال الرابع 

غراض هذا الصندوق؟  عبر صندوق مارلا انسجاما مع أ
 

مشروعا فرديا  420الذي قام بدعم  العراقية لتنفيذ برنامج صندوق مارلامنظمات المجتمع المدني مع ثمان من  تعاقد المشروع
ها وأرسلت وثائق  16محافظة عراقية 14في  مشروعا مجتمعيا 39و . وقامت المنظمات بتسمية المشاريع وإعداد خطط عمل ل

مؤهلات المستفيدين  قبل  ACDI/VOCA) وإلى منظمة  كور مرسيتعاقد مشروع توسيع المشاركة عبر إلى التحقق من 
ما وقدمت دورات تدريبية صغيرة في إدارة لغرض الموافقة ، ك(   2014عام  من مغادرة الأخيرة للمشروع في كانون الأول

كور بإدارة  مرسيوقامت  الأعمال إلى أشخاص مختارين وقامت بزيارات ميدانية للرقابة على سير تلك المشاريع. روتطوي
هائية على المشاريع وتولت جميع عمليات المشتريات . وقد أشار المستفيدون من هذا البرنامج، والذين تمت  الموافقات الن

يارتهم من قبل فريق التقييم، إلى امتنانهم الكبير لهذا الدعم ، على الرغم من طلبهم توزيع معونات مالية إضافية ودعما في ز
ممارسات المشتريات كما مبين أدناه. وبدعم المشروع، قامت المنظمات المعنية بالبرنامج إلى تقديم دعم غير مادي للمستفيدين 

ها مناألفراد ودافعت كمبادرة  ة من عن حقوق ضحايا الحروب من المدنيين لاستمرار الدعم المالي المقدم لهم من الحكوم
 العراقية.

 
اهم شركاء مشروع  :السؤال الرابع : نتائج1.د في مساعدة الضحايا  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيإلى أي مدى س

غراض هذا الصندوق؟  المدنيين عبر صندوق مارلا انسجاما مع أ
 

الأفراد والمجتمعات المتضررة من  قام المشروع بخدمة
 الحرب على حد سواء

قدم المشروع عبر المنظمات الممنوحة الثمان دعما مقداره 
التهم  420دولارا أميركيا تقريبا إلى  10.000 شخصا وعا

محافظة لمساعدتهم على استعادة حياتهماالقتصادية  14في 
للحروب . وفي المناطق بعد الخسائر التي تكبدوها نتيجة 

ة أو توسيع بقالات صغيرة الحضرية وشبه الحضرية، قام صندوق مارلا  بدعم إقام مشروعات صغيرة  ثلثها تقريبا كان إقام
شخصا( . وبالنظر لحقيقة أن أغلب المستفيدين يفتقرون إلى الخبرة السابقة في إدارة الأعمال ، تعين  420من  132 -% 32)

مهارات إدارة الأعمال لزيادة احتمالية نجاح تلك المشاريع . وقد تم تجهيز المستفيدين في على المنظمات تدر يبهم على 
 24دولار أيضا. وعند زيارة فربق التقييم لـ  10.000المناطق الريفية التي تفتقر لقاعدة تجارية بالمواشي بقيمة تقرب من 

ها  ) 19مشروعا، أتضح بأن  غرض تقديم الخدمات إلى عدد أكبر من ضحايا الحرب مما ول . 17%( لا يزال يعمل79من
ها خدمات صحية ) 39من أصل  22تغطيه المشاريع الفردية، قام المشروع بدعم مشاريع مجتمعية ، يقدم  %(  مثل 56من

العب رياضية أو مد الج الطبي والبدني والأطراف الصناعية . بينما تضمنت مشاريع مجتمعية أخرى إنشاء  ارس. معدات ال

                                                           
ال، كما خطط المشروع صال أن تكولم تكن محافظات إقليم كردستان الثلاث ج  16 هذا  نزءا من تنفيذ برنامج صندوق ما محافظة ألنبار جزءا من 

ها مس  حيال.  النشاط ولكن العمل في تلك المحافظة لم يبدأ أبدا نظرا للظر األمني السائد الذي جعل اختيار والتحقق ومراقبة المشاريع في

شروع بينما المشاريع التي لم يتمكن الفريق من زيارتها في المحافظات المختارة كعينات كانت في بغداد ، حيث باع المستفيد المواد المستلمة من الم  17
ني من السرطان وتعذر باع مستفيد آخر العمل بمجمله، في حين عجز الصندوق عن إيجاد محل عمل المستفيد الثالث، في حين كان مستفيد رابع يعا

 التصال به.

شهادة من احد موظفي المنظمات المعنية ببرنامج 
 صندوق مارلا

ة  " تركت المشاريع الفردية آثارا إيجابية ومباشرة ودائم
 ونفسية مفيدة على حياة المستفيدين".  
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أنواع مشاريع صندوق مارلا الفردية  -4وللحصول على تصور عام للمشاريع من حيت الموقع والنوع، راجع الشكل رقم 
 والمجتمعية.

 
 .أنواع مشاريع صندوق مارلا الفردية والمجتمعية -4الشكل رقم 

  
 على الرغم من تلبية المنظمات لمتطلبات المشروع، فقد واجهت تحديا في التنفيذ

هي تنفيذ المشروع صندوق مارلا إلى عدة تحديات واجهتأشار موظفو والمنظمات المسؤولين عن  . ولعل المعضلة الأولى 
ارال. وفيما يخص المشاريع  المؤهلينلالستفادةالضحايا  عددالاعتراف بأن  تزيد كثيرا على الموارد المتاحة لصندوق 

منظمات الثمان المعنية بالتنفيذ( هي الحصول على الوثائق التي تثبت سبب الوفاة الفردية ، فأن المشكلة الأكثر شيوعا )وفق ال
للوكالة التابع  CAPأو الأذى الذي تعرضت له الضحية. وقد تم ذكر نفس المشكلة سابقا، عندما كان مشروع العمل المجتمعي 

التي طرحها المنفذون والمستفيدون على حد سواء ى مسؤولا عن تنفيذ البرنامج. ومن التحديات الأخر الأميركية للتنمية الدولية
ناطق هي عدم كفاية الموارد لتطوير أعمالهم إلى حجم أكبر أو المحافظة على مشاريع المواشي )مثل تكاليف نقل العلف إلى م

لنفس المستفيدين  كما أشتكى المنفذون انعدام وجود قاعدة بيانات موحدة لضمان عدم تكرار الدعم بعيدة أو تكاليف البيطريين(
الذين تلقوه عبر مشروع العمل المجتمعي. وعلى الرغم من أن المشاريع المجتمعية لا تحتاج إلى وثائق تثبت الضرر أو 

هات الحكومية المعنية  للبدء بالمشاريع. الإصابة ، فإن العقبة الرئيسية كانت استحصال موافقات وزارة الصحة وغيرها من الج
ة من المجهزين محددة مسبقا موظفي المشروع والمنظمات المنوأخيرا، قال كل من  فذة بأن عملية شراء التجهيزات عبر منظوم

مثلت تحديا للمشاريع الفردية والمجتمعية على حد سواء. وكانت فحوى الشكوى بأن نفس البضاعة يمكن توفيرها من مجهزين 
ة المنحة(، كما  راؤها لا تتوافق مع المواصفات التي آخرين بأسعار أقل )الأمر الذي يزيد من قيم أ الكثير من المراد التي يتم ش

ها المستفيدون.  يرغب ب
 
 

رفعت المنظمات المنفذة لبرنامج مارلا من مستوى قدراتها المؤسسية وأبدت التزما كبيرا بمساعدة ضحايا الحرب، إلا أن 
 ة قلة الموارد المالية يعيق عملية الاستمرار بدعم المشاريع الصغير

توسيع المنفذة لبرنامج صندوق مارلا جزءا من مكون دعم التطوير المؤسسي لمشروع منظمات المجتمع المدني مثلت 
ها بدعم ضحايا الحروب المشاركة عبر المجتمع المدني  القة ل اها على منح ثانوية لا  )منظمة لحقوق  ، كما وحصلت إحد

 استنادا إلى درجات مؤشر القدرة المؤسسية قبل وبعد برنامج دعمالإنسان في واسط حصلت على ثلاث منح ثانوية( . و
ارها التطوير  داءها في الجوانب السبعة للدعم المؤسسي محققة زيادة مقد  33المؤسسي، تمكنت جميع المنظمات من تحسين أ

هذه المنظمات لا تم ها في عشرة أنواع مختلفة من التدريب علىاألقل. إلا أن  تلك الموارد الكافية نقطة، وشاركت كل من
لتعويض ما يقدمه صندوق مارلا للمشاريع الفردية والمجتمعية بعد انتهاء المشروع. ومن الجدير بالذكر ، أن هذه المنظمات 
تلقت تدريبا في المدافعة وشرعت بأعداد استراتيجية مشتركة للمطالبة بالتمويل الحكومي عبر اللجنة المركزية للتعويضات 
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اإلرهابية )لجنة التعويضاتللمتضررين من  (. ولا تقتصر أحقية الحصول 18الأعمال الحربية والأخطاء العسكرية والأعمال
دولار  3000على العمليات العسكرية للجيش الأمريكي فقط وتقدم مبلغا ماليا لمرة واحدة يصل إلى على تعويضات من اللجنة 

درجة الإصابة والعوق. وهنالك تعويض عن خسارة الممتلكات يمكن  تقريبا إلى الناجين من الضحايا ، وقد يقل المبلغ حسب
 تقديمه في ظروف معينة.

 
وفي مساعيهالالستمرار بدعم ضحايا الحرب من المدنيين بعد انتهاء المشروع، قامت المنظمات المنفذة للبرنامج بصياغة 

ولار. وفي فترة التقييم، خاطبت المنظمات برلمانيا د 10.000لزيادة مبلغ التعويض إلى  2009لعام  20تعديلات للقانون رقم 
 من البصرة لطرح المسودة على مجلس النواب.

 
 المعنية بتنفيذ مشروع مارلا أيضا دعما غير تقليدي للمستفيدين وعائلاتهم منظمات المجتمع المدنيقدمت 

ا غير تقليدي للمستفيدين يتمثل فيعالجهم بالإضافة إلى مشاريع الأعمال الصغيرة والمواشي، قدمت ثلاث من المنظمات دعم
مجهم في المجتمع . وكما أفاد موظفو المشروع الذين تم اللقاء بهم، فإن العقبات التي تعترض ضحايا وإعادة تأهيلهم ود

وعالج  الحروب من المدنيين تتجاوز العوزاالقتصادي، فقد تعرض بعضهم للعوق الكامل أو الجزئي ويحتاجون إلى رعاية
، وذكر موظفو ات الظاهرة إلى عزل هؤلاء الضحايا عن مجتمعاتهم تؤدي الإصابتمر لتحسين حالتهم الصحية. وقد مس

المنظمات أمثلة عن ضحايا عزلوا أنفسهم عن المجتمع. كما أن الإصابات "غير المرئية" الناتجة عن الصدمة يتم التعامل معها 
الج الجماعي ون الج النفسي كجلسات ال  شاطاتاإلدماج في المجتمع كارحالت وتقديم اللوازم المدرسية إلى الأطفال.عبر ال

ة المعنية بالتنفيذ في البصرة خبرة كبيرة في تقدم هذه الخدمات وتتمتع بوضع محترم في المجتمع البصري  وتمتلك المنظم
ة ، حيث في السنوات السابقة وقد قامت هذه المنظمة بدمج دعم صندونظرا لمساهماتها القيمة  ق مارلا مع الخدمات القائم

 يساهم المعالج النفسي الذي يعمل في المنظمة في تسمية المستفيدين المؤهلين لتسلم دعم الصندوق.
 
اهم شركاء مشروع  الاستنتاجات للسؤال الرابع: 2.د في مساعدة  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيإلى أي مدى س

غراض هذا الصندوق؟الضحايا المدنيين عبر صندوق ما  رلا انسجاما مع أ
 

الأعمال لصغيرة أو المشاريع المجتمعية بعد انتهاء المنفذة للبرنامج في تمويل من غير المحتمل أن تستمر المنظمات 
 المشروع نظرا لانعدام الموارد المالية

 للمشاريع الفردية والمجتمعية ، في المنظمات قاعدة للمانحين لتعويض آلاف الدولارات المقدمة من صندوق مارلالا تمتلك  
ة لخدمة ضحايا الحروب ها الحصول على  تكلفة من الناحية المالية، أقل حين أن النشاطات الأخرى الموجه فان المنظمات يمكن

ها المستقبلية. فقد تتضمن هذه النشاطاتاألقل تكلفة عمليات إدماج الضح ها إذا وضعتها ضمن أولوياتها في برامج ايا تمويل ل
الج الجماعي وحملات المدافعة. ويمكن أن يكون التدريب ذاته مدرا  في المجتمع وتدريبات في إدارة الأعمال الصغيرة وال

هذه  للدخل اذا اتسعت حلقة المتدربين إلى فئات أخرى غير المنظمات ذات الموارد الواطئة. وفي كل الأحوال، تحتاج مثل 
ارها.البرامج إلى تمويل من جهات مانحة د ة ذاتها لضمان استمر  ولية أو من الحكوم

 
 

 من غير المحتمل أن يتمكن صندوق مارلا من الاستجابة بفعالية للعدد المتزايد من ضحايا الحرب
ها من الممكن أن يستفيد المزيد من ضحايا الحرب العراقيي ن في ضوء التدهور الأمني الحالي  من الخدمات مثل  التي قدم

السنوات السابقة. إلا ن الواقع يشير إلى ضرورة توسيع القدرة القائمة حاليا للمنظمات الثمان المنفذة  صندوق مارلا طوال
لبرنامج صندوق مارلا لاستيعاب العدد المتزايد بكثرة، أو زيادة مقدمي هذه الخدمات، كما ويمكن القول بأن التغطية الحالية قد 

ال، لأن اثنتين من المنظمات الثمان أدارت برنامج مارلا في أكثر من محافظة . ولم يكن بالإمكان العمل في  توسعت أ
سالمية )داعش( على  ة التي تعمل في نينوى أبوابها بعد سيطرة التنظيم المعروف باسم الدولة ا الأنبار كما أغلقت المنظم

أ سباب الوفاة أو الإصابة أو  مدينة الموصل. وسيبقى من الصعب عموما تلبية متطلبات صندوق مارلا من حيث التحقق من
، الأطباء الشرعيونالمناطق التي تعطل عمل الهيئات الحكومية العراقية فيها )مراكز الشرطة،  يف خصوصادمار الممتلكات 

 القضاة، المجالس المحلية، ..الخ(.
                                                           

لتعويض ضحايا العمليات الحربية وألخطاء العسكرية  20، أجاز البرلمان العراقي تشريعا لتأسيس لجنة للتعويضات )القرار رقم 2009في عام   18
هابية لعام  لألشخاص الذين فقدوا والديهم أو أزواجهم أو (، والتي تقدم تعويضات مالية لحالات الوفاة والعوق والإصابة للضحايا 2009وألعمال إلر

هذه الظروف.  أطفالهم في مثل 
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مهما لضحايا الحروب  لا يزال الدعم غير المالي 

أهمية الخدمات التي تتجاوز الدعم المقدم من الصندوق ركز المستفيدون من دعم صندوق مارلا والمن ، فقد فذون له دائما على 
الج الوظيفي والجسدي المستمر والدعم النفسي للشفاء من الصدمات وإعادة الاندماج في  أهمية الرعاية الطبية وال أشاروا إلى 

الدعم الأخرى مثل المؤسسات الحكومية المعينة سيبقى المجتمع ، بالإضافة إلى الخدمات القانونية. كما إن الإحالة إلى مصادر 
كن للمنظمات تعريف النازحين والمهجرين الذين لا علم لهم بموارد الخدمات والدعم في مأمرا ذي فائدة دوما. كما ي

 المجتمعات المضيفة بهذه الموارد والمعلومات.
 
اهم شركاء مشروع  التوصيات للسؤال الرابع: 3.د في مساعدة  سيع المشاركة عبر المجتمع المدنيتوإلى أي مدى س

 الضحايا المدنيين عبر صندوق مارلا ؟
 

 التركيز على استراتيجيات الكتفاء الذاتي لاستمرار الدعم لضحايا الحروب منظمات المجتمع المدنيعلى 
تخطيطلالكتفاء الذاتي والذي يتعين على المشروع في الأشهر المتبقية من التنفيذ التركيز على دعم المنظمات في مجال ال

ها لضح دها على استمرار دعم دورات اليا الحروب. ويجب إدخال المنظمات المنفذة لبرنامج صندوق مارلا في اسيساع
ها التقدم بعطاءاتها في حال أرادت  التدريبية الخاصة بالمشتريات )راجع الفصل الخاص بتوصيات السؤال الثاني( ليمكن ل

ة القائمة حاليا. ويمكن لمشروع دعم الحوكمة ح مناقصات ة طريالحكومالجهات  ألزم حول أية مشاريع تخص الاستجابة 
GPS  هذه  الأميركية للتنمية الدوليةللوكالة التابع أن يساعد في هذا الموضوع عبر تشجيع شركائه المحليين على التواصل مع 

تشمل هذه المناقصات مشاريع فردية ومجتمعية التي قد تشمل  المنظمات عند توزيع طلبات مقترحات المشاريع. ومن الممكن أن
قطاعا أوسع من المستفيدين عبر تخصيص مخصصات مالية أكبر للمجتمعات المتضررة. وقد اقترحت إحدى المنظمات المنفذة 

ها يمكن أن تقدم نفس المقترح  م من الحكومة لطلب الدعلبرنامج صندوق مارلا على المشروع دعما لمثل هذه الجهود، ولكن
 الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةطلبا لدعم  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني "لقد قدمنا مقترحا لمشروعالعراقية : 

الج النفسي والجسدي وخدمات طب  ها لضحايا الحرب مجانا ولدعم العيادات المجانية التي تقدم ال للخدمات الطبية التي نقدم
ها صندوق مارلا حاليا".الأسنان والتي يمو  ل

 
ة المنظمات ذاتها، من الممكن دعم المساعدة المالية القائمة لضحايا الحرب عن طريق تكثيف حملات  وبعيدا عن استدام

المقدمة للمستحقين من ضحايا الحرب وعوائل الناجين منهم. ويمكن ضات يمع لجنة التعويضات لزيادة حجم التعوالمدافعة 
أن يقدم المساعدة عبر شمول لجنة التعويضات بجهود الكفاءة والشفافية  الأميركية للتنمية الدوليةللوكالة عائد لمشروع "ترابط" ال

ها مع شركائه الحكوميين.  التي ينشط في
 

 الصدمات للكادر الصحي وموظفي خدمة المواطنين في الحكومة العراقية دعم التدريب في معالجة 
ة من الدرجة الت الأساسية  يعتبر التعرض للصدم والثانوية شائعا جدا في العراق نظرا لأن الكثيرين من العراقيين تحملوا و

 19للتنمية المراعية للصدمةالحروب والنزوح وانعدام الأمن . وتشير آخر استشارات البنك الدولي حول المقاربات الفعالة 
ذهنية والدعم  حول السكان الذين تعرضوا للصدمات النفسية  20النفسيوإرشادات اللجنة المشتركة بين المنظمات عن الصحة ال

ويعانون من صعوبات في التعلم أو إمكانية إدارة عمل أو استثمار  لفترات  م ردود فعل مبالغ بها تجاه الأخطارقد تتكون له
القات مع الآخرين. ة   مطولة والثقة وإقام

 
لاج المناسب للثقافة الاجتماعية السائدة أمرا أساسيا لمقدمي وتقديم العويعتبر تحديد ردوداألفعال الناتجة عن الصدمات 

ة الزبائن في المؤسسات الحكومية. ويمكن أن يقدم التدريب  هور مثل موظفي خدم الخدمات الصحية المتعاملين مع الجم
حتملة الحدوث في المناسب خدمة كبيرة لمقدمي الخدمة ليس فقط للمستفيدين المباشرين من الدعم الصحي وإنما للحالات الم

المكثف، وقد يكون فيها المعالجون التي عانت أكثر من غيرها من العنف  وفي بعض المحافظات النزاعات.حال اتساع نطاق 
الج لهم. وتمتلك  أيضا من ضحايا الدرجة الثانية للصدمات نتيجةلالستماع المستمر للتجارباألليمة للضحايا وتقديم ال

                                                           
الج النفسي "   19 ومة "حوارات حول تطوير النتائج عبر ال  6/5/2014واشنطن،  –"الجروح غير المرئية " تقرير ملخص ورشة العمل  المس

هنية والدعم ا  20 جنيف  IASCاللجنة المشتركة بين المنظمات  -لنفسي في حالات الطوارئ. إرشادات اللجنة المشتركة بين المنظمات عن الصحة الذ
2007 
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هاراته على تقديم الخدمات وحسب بل ويمكنه المساعدة في  ج الصندوق كادرا متخصصاالمنظمات المنفذة لبرام لا تقتصر م
مع /العراق التشاورالأميركية للتنمية الدوليةللوكالة الشركاء التنفيذيين تدريب الموظفين المطلوب تأهيلهم أيضا. ويجب على 

الج للصدمات ضمن نشاطات التطوير لإ الشريكة المؤهلة  منظمات المجتمع المدنيوع لتسمية شرالم دخال تدريب ال
ة مع ش  كائها الحكوميين.رالمؤسسي القائم

 
الل التنفيذ وما هي الدروس المستفادة من قبل مشروعالسؤال الخامس:  -هـ  اهي العضالت الناشئة  توسيع المشاركة  م

 عبر المجتمع المدني في فترة التنفيذ؟
 
ال 1.هـ  ل فترة التنفيذ والدروس المستفادة: المشاكل التي نشأت 
 

 واجهت مجموعة العمل )الكونسورتيوم( شكالت في التواصل والتنسيق
ها شريك تنفيذي  خطوط  بإنشاء كور مرسيوتقوم بقيادة فريق متنوع من الشركاء، قامت  الأميركية للتنمية الدوليةللوكالة كون

ض كور لجنة لهذا الغر مرسي قد أسستنفيذ الناجح لنشاطات المشروع. وللتواصل لضمان التوجيه الشفاف وقيادة واضحة والت
 موعة. ولكن، وبالرغم من هيكلية هذهوعضوية أعضاء المج )وفق الخبرات والمسؤوليات( من شخصيات من المجموعة 

ها  ولذلك كانت كور  مرسيكون الرئيس التنفيذي للمشروع هو نفسه المدير القطري للاللجنة، فقد واجهت جملة تحديات أول
كور  مرسي، قامت . وبعد سنتين من إدارته للمشروعمسؤوليته تمتد للعديد من المشاريع  وإدارة الالقات مع المنظمات المانحة

أيلول من  28الموقع في في الاتفاقية التعاونية  4بالفصل بين المنصبين وعينت رئيسا تنفيذيا دائما للمشروع وفق التعديل رقم 
هوري الدولي  .2014عام  مهم من مجموعة العمل وهو المعهد الجم الل مرحلة بدء المشروع بقرار  IRIثانيا، انسحب عضو 

همة تتعلق بالنتيجة  من المقر الرئيسي للشركة الذي رأى عدم ضرورة إبقاء مكتب له في العراق . وقد كان للمعهد مسؤوليات م
وإقامة الصلات مع الشركاء الحكوميين وفي وسائط لمنظمات المجتمع المدني الوسطية الثالثة المعنية ببناء قدرات المدافعة 

الم . وقد أعادت  ة انترنيوز بعكور تعيين الواجبات الخاصة بالمدافعة  مرسيالإ د عام إلى موظفيها وأخيرا تعاقدت مع منظم
ة وهومن للقيام بالواجبات الخاصة بالجانب الإعلامي. وبالرغم  2013تقريبا في آب من عام  هم آخر في المجموع  ان عضو م

قد بدأ العمل منذ بداية المشروع، فلم يكن له حضور محلي ولم  ICNLالمركز الدولي لقوانين منظمات المجتمع المدني 
هذا الوضع، قام المركز بالتعاقد مع منظمتين محليتين في العراق  يحضر موظفوه إلا بصورة دورية إلى العراق. ولمعالجة 

خالف حول استخدام شعار وجمعية الأمل العراقية( ولكنه لم ينجز تعاقده لمدة عشرة أشهر تالية  3Hهما ) الوكالة بسبب
توسيع المشاركة عبر المنفذين الرئيسيين لنشاطات مشروع . ورغم أن الشركاء التنفيذيين للمركز كانوا الأميركية للتنمية الدولية

المركز الدولي لهما كما يجب في نظام التواصل وصنع القرار حتى في قضايا تتعلق بإلا أنهما لم يتم إدخاالمجتمع المدني 
ن وهما والبيئة التمكينية.  لقوانين منظمات المجتمع المدني أما العضوين الآخرين في مجموعة العمل، فقد كانوا منظمتين محليتي

ة النجدة الشعبية  ة أيادي الرحمة والذاتين تم اختياره PAOمنظم كور أثناء العمل  مرسيما من قبل المقر الرئيسي لومنظم
على مقترح المشروع الأصلي. وقد كان أولئك الأعضاء أقل قدرة وكفاءة مما هو متوقع  وتطلب الأمر التركيز على 

  التوجيهات والتعليمات المقدمة لهما .
 

بإضافة نشاطات مراقبة  للتنمية الدولية الوكالة الأميركيةإلى تحديات التنسيق لمجموعة العمل ، جاء طلب  وبالإضافة
، وتليها انتخابات إقليم 2013الانتخابات ضمن الدعم المقدم للمنظمات علما أن تلك الانتخابات ستجري في نيسان من عام 

وظفين كردستان بعد فترة قصيرة في أيلول من العام ذاته . وكما ذكرنا سابقا عند الحديث عن السؤال الثالث، تمت مناقلة الم
وكان احد موظفي المشروع الذين  تنفيذ المنح الانتخابية العشرة. ومن ثمإلشراف على إحالة المنح الثانوية الخاصة بالانتخابات 

، 2014تمت مناقلتهم مسؤولا عن التنسيق مع مجموعة العمل )الكونسورتيوم( والعمل ضمن هيكلية لجنة التنسيق. وفي بداية 
ادى بالضرورة الى تعديل  ، مما% 30تقليص ميزانية المشروع بما يقرب من  ية للتنمية الدوليةالوكالة الأميركأعلنت 

ة  ،النشاطات درها   ACDI/VOCAكما وأدى إلى انسحاب عضو مجموعة العمل الأكثر خبرة وهي منظم التي قامت بنقل كوا
ة  المركز الدولي لقوانين منظمات المجتمع هى ، وكذلك، أن2014كور بنهاية عام  مرسيوبياناتها ومسؤولياتها إلى منظم

 .2015نشاطاته في منتصف عام  ICNL المدني
 

مما جعل التنقل وإجراء اللقاءات الشخصية أمرا ، تغير الوضع الأمني في العراق بصورة جذرية 2014وفي منتصف عام 
، في حين أصبح أسابيع من الحجز المسبق  صعبا ، كما أن السفر جوا بين بغداد وأربيل اصبح صعبا هو الآخر أذ بات يتطلب

، التنقل برا صعبا بسبب انتشار نقاط السيطرة. وقد شكلت جميع هذه الأمور صعوبات أمام التخطيط والتنفيذ على حد سواء 
 حيث تم تأجيل السفر إلى المناطق ذات الوضع الأمني المتردي مثل نينوى والأنبار وديالىوصالح الدين لمرات عديدة أو
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همال"، من تلك المحافظة تشعر "بالإ 21حتى إلغائه. ولم ير برنامج صندوق مارلا النور في الأنبار مما جعل المنظمات الخمس
هاتفية. وتم كذلك الغاء مشاريع برنامج صندوق مارلا في نينوى  كما أفادت هذه المنظمات في اللقاءات الشخصية والمكالمات ال

سالمية )داعش( على مدينة الموصل.بعد استالء التنظيم المسمى با  لدولة ا
 

رهم  هم، حيث  ونظرا لتلك الظروف، من الطبيعي أن يشعر أعضاء مجموعة العمل الدولية  بافتقا الزم لتنسيق جهود للتوجيه ا
من  عمدوا إلى تنفيذ خطط عملهم بدون التناغم مع الآخرين . وبالرغم من البرنامج كان مفترضا أن يتمتع بدرجة كبيرة

التكامل بين جهود أطراف المجموعة، إلا أن الأعضاء عملوا وكأنهم في جزر مستقلة بدون رؤية للصورة الأكبر . وحتى 
ة  همين تسبب في كسر صلات التواصل وفقدان الذاكرة  مرسيضمن منظم كور نفسها ، فإن مغادرة الكثيرين من الموظفين الم

ة البيانات موح دة خاصة تلك المستخدمة لتعقب نشاطات الشركاء  مثل التدريب وغيره، مما أدى المؤسسية. كما لم تكن أنظم
 إلى أن تكون تقارير العمل متفرقة ومشتتة.

 
الل السنة الأولى من التنفيذ ناتجة عن نقص في  وقد أعترف الأعضاء المحليون في مجموعة العمل بوجود صعوبات 

الاثني عشر شهرا لالحقة شهدت تطورا مؤسسيا كبيرا  نتيجةلألشراف   ، إلا أنهم أفادوا بأنالقدرات المؤسسية لديهم
 والتغييرات في الكادر الوظيفي.دعم التطوير المؤسسي كور وفرص التدريب ضمن  مرسيوالرعاية التي أبدتها 

 
كور  مرسيوأن  مالابأن المشروع تمت إدارته بشكل جيد إج الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةجميع التحديات، تقول ورغم 

ها صعوبات متعددة. دها في تجاوز مرحلة البدء خصوصا والتي تخللت  تستحق التقدير لجهو
 

 اتسمت عملية إحالة المنح الثانوية بالتعقيد نظرا لتدني قدرات وخبرات المتقدمين
المنظمات المحلية على التنافس. وقد  أتسمت عدة جوانب من عملية إحالة المنح الثانوية بالتعقيد المبالغ به، مما صعّب من قدرة

 إلى أمثلة محددة خلال نقاشات المجموعات المستهدفة وكما يلي: منظمات المجتمع المدنيأشار المجيبون من 
  ها. فعلى سبيل المثال تألف طلب مقترحات تميزت طلبات تقديم مقترحات المشاريع بلغة معقدة حتى عند ترجمت

 صفحة موزعة على أربعة فصول. 33منح المدافعة  من المشاريع للجولة الثانية من 
 للخبرة في كتابة المنح واحتاجت إلى دعم فني لتحقيق ذلك. منظمات المجتمع المدني افتقرت 
 بكتاب منح متخصصين لغرض المنافسة، ولذلك فإن الوثائق المكتوبة التي قدمتها  منظمات المجتمع المدني استعانت

ات ال تعكس حقيقة خ  براتها.المنظ
  ها التعلم ها المرفوضة ليتسنى ل ها لم تستلم أية ملاحظات بخصوص مشاريع ارها بأن أشارت المنظمات التي لم يتم اختي

ها.  من أخطائ
  هاء ها بأنهم كانوا لا يزالون بانتظار النتائج بعد شهور من انت رها، وأشار بعض لم يتم إخطار المنظمات بعدم اختيا

الغ  بأنجدير بالذكر هنا عملية إحالة المنح. ومن ال المنظمات التي لم يتم الإجراء القياسي المتبع في المشروع هو إ
ارها كتابيا بهذا الشأن، باستثناء المنظمات التي لم تلبي الحد الأدنى  من المتطلبات أو التي أرسلت وثائق غير  اختي

 مكتملة، فهي غير مشمولة بهذا الإخطار.
  جدا، بل وصلت أحيانا إلى نفس طول فترة تنفيذ المنحة كانت عملية الاختيار طويلة 
  القات ها أو لا  تدعي المنظمات بأنه في بعض الأحيان، تم اختيار منظمات عن طريق الخطأ )منظمات لا مصداقية ل

ها( لاسالم المنح وذلك بسبب عدم إعطاء المراجعين العراقيين ذوي الخبرة المساحة الكافية للمس ها في مجتمعات اعدة ل
 في عملية الاختيار. 

بالنسبة لمستلمي قبل الموعد النهائي للتقديم للجولة الثانية لمنح المدافعة ناجحا  ما قبل التقديم  كان اقتراح التدريب المتخصص
تي المنح لجولتي المدافعة الثانية والثالثة، ولكن ولضيق الوقت، لم يستخدم المشروع نفساألسلوب لجولات المنح الأخرى ال

لن تقدم تدريب ما قبل التقديم في مجال التعاون للمنظمات المتقدمة لمنح التعاون وتدريب المساعدة الإنسانية للمنظمات 
ة  لمنح مراكز "سوا". وكان من شأن استخدام  المتقدمة لمنح المساعدة الإنسانية وتدريب الشراكة الفعالة  للمنظمات المتقدم
                                                           

هذه المنحة نتيجة شاركت أربع منظمات في عملية   21 ها منحة ثانوية في الجولة الثانية لمنح المدافعة. وقد تم إلغاء  دعم التطوير المؤسسي واستلمت إحدا
ال ما المنظمة الخامسة فقد تلقت تدريبا في المعونة إلنسانية. للظرف ألمن ألن الاستمرار بالعمل اصبح مستح ها. أ  ل
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ح أن يرفع من جودة مقترحات المشاريع التي تقدمت بها المنظمات ومن مستوى فهم نفس الأسلوب لجميع برامج المن
هيم عملياتها المستقبلية.  المنظمات لمفا

 
الل التنفيذ وما هي الدروس المستفادة من قبل مشروع الاستنتاجات للسؤال الخامس:   2.هـ  اهي العضالت الناشئة  م

 ترة التنفيذ؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني في ف
 

 احتاج نموذج مجموعة العمل )الكونسورتيوم( إلى قيادة  أكثر توجيها  
لتعاون الوثيق، إلا أن التركيبة المعقدة للشركاء والطبيعة المتقلبة لبيئة اكور لمفهوم القيادة الجماعية القائمة على  مرسيتروج  

رف الشريك التنفيذي. وقد تضمنت خطة التوظيف عمليات المشروع استدعت وجود وضوح وتوجيه وتواصل أكثر من ط
كور تعيين شخص متفرغ لقيادة المجموعة لضمان التركيز والاهتمام الذي يتطلبه المشروع وخصوصا في  مرسيالأولية ل

فترة البدء بالعمل. وقد ساد شعور بين أعضاء المجموعة بأنه كان بإمكان المشروع تحقيق  نتائج أفضل في دعم المجتمع 
 مدني العراقي لو توفر المزيد من التنسيق والمعلومات والتعاون والاستفادة من خبرات أعضاء المجموعة.ال
 

 منظمات المجتمع المدنيأتسمت عملية إحالة المنح الثانية بالإرباك والتنافس وافتقدت إلى فرص للتعلم بين المتقدمين من 
على الاستجابة لها، إذ احتاجت  منظمات المجتمع المدنيوقدرة   شاريعمقترحات الم لم يكن هنالك تطابق بين متطلبات تقديم

ها )مثل  مهارات الأساسية لكتابة المنح وإلى معرفة أكبر بالعناوين المتخصصة الرئيسية ل المنظمات إلى إعداد أكثر في مجال ال
المشاريع. وبالإضافة إلى ذلك، فإن عدم  المدافعة، المساهمة المدنية، ..الخ( لتلبية التوقعات المطلوبة في طلبات مقترحات

الحظات إلى المنظمات التي تم رفض طلباتها قد أدى إلى الإرباك وإلى الغضب أحيانا من قبل المتقدمين. كما أن  إرسال ال
اهم في تعزيز النتيجة الوسطية رقم الالقات القائمة على التواصل المتبادل وع للمشر 2كانت ستعكس نموذجا للشفافية وتس
 وهي تعزيز القدرة المؤسسة للمنظمات.

 
الل التنفيذ وما هي الدروس المستفادة من قبل مشروع التوصيات للسؤال الخامس: 3.هـ   ماهي العضالت الناشئة 

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني في فترة التنفيذ؟

 
ذيين للتحقق من كفاية الهياكل الوظيفية المتوفرة لتلبية لوكالة الأميركية للتنمية الدولية أن تعمل مع شركائها التنفياعلى 

الل فترة بدء المشروع والأزمات التي تنشأ أثناء التنفيذ  .احتياجات فريق العمل، خصوصا 
ضل عند فبشكل أ تؤدىحتى لو توفرت أفضل الظروف، فإن البرامج المعقدة والكبيرة والتي تمتد على رقعة جغرافية واسعة 

متفرغة ومركزة ولا يوجد لديها أولويات متنافسة فيما بينها، كما أن وجود الموظفين المتفرغين للمشروع ضروري توفر قيادة 
هذا التنظيم قد لا يكون  ممكنا أو عمليا أو متاحا دائما، ولذا فإن  خصوصا في مراحل بدء العمل. وعلى أي حال، فإن مثل 

الحيات بوضوح وشفافية.الخيار الآخر هو توظيف كادر دعم كفء يتم  تحم  يله مسؤوليات و
 

االعتبار المرحلة التطورية التي يمر بها  يأخذوا المنح الثانوية أن  الشركاء التنفيذيين المستقبليين لبرامجيجب على 
 للمنح المحتملون المتقدمون

 
هي فعالا كن أن يكون الشرح الشفاأبسط. ويم يحتاج المتقدمون ذوي القدرات المتدنية إلى المزيد من الدعم وإلى متطلبات

مهارات كتابة مقترحات المشاريع، كما أن الحوار التفاعلي قد يكون مفيدا في تحديد مدى فهم  لتجاوز الحاجز الناتج عن انعدام 
ها. ولتجاوز مشكلة الشخص الواحد الذي يأخذ زمام الأ ها والعوامل المحيطة ب مور )أو عدم فهم( المتقدمين للنشاطات المخطط ل

ة  وأعضاء مجلس الإدارة وفريق البرنامج كموظفي الإدارة الرئيسيين يجب أن يشمل النقاش عدة أعضاء من المنظم
اهي أن يمثل مرحلة أولية قبل التقدم بالمادة المكتوبة هائية، أو  والمتطوعين أو المستفيدين. ويمكن للشرح الشف ثم مرحلة تفحص ن

همة وخصوصا في حالات القدرات الموت خليط ما من جميع هذه العمليات. تدنية. ويمكن أن مثل ورش العمل ما قبل التقديم أداة م
على كتابة مقترحات المشاريع بصورة عامة وغيرها من المجالات الفنية )كما حصل في ورش العمل التي تركز ورش العمل 

ها المشروع في سياق الجولات الثانية والثالثة من منح المدافعة(. كم مؤقتة كلما أمكن،  مرجعية ا ويجب توفير نماذج وقوائمأقام
تمكن المنظمات من طلب الدعم بدون التعرض لمخاطر التمييز والتفضيل سواء أكان حقيقيا أم  آلية  وفيركما ويجب دائما ت

 مفترضا.
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للوكالة المستقبلية  لدعم برامج المنحتوثيق الدروس المستفادة من عملية إحالة المنح الثانوية  كور مرسييجب على  
  الأميركية للتنمية الدولية

ة كبيرة في مجال تقديم المنح ، حيث قامت بإدارة ما لا يقل عن عشرة عمليات لإحالة المنح كور خبرة  مرسي اكتسبت منظم
ها في وثيقة ستشكل إضافة كبيرة  ها في هذا الصدد والدروس المستفادة من لعملية تقديم الل عمر المشروع. ولعل تجميع خبرات

مهم على وجه  ال ، كما في أي بلد آخر لا يزال فيه  المجتمع المدني في مراحل التطور. ومن ال المنح في العراق مستق
خالل الجولة الثانية من منح  ها الخصوص توثيق العمليات والتوصيات المتعلقة بالاستراتيجيات الناجحة التي تم استخدام

 ة ورش التوعية لما قبل التقديم والورش المتخصصة والتدريب في مجال كتابة مقترحات المشاريع. المدافعة، بالإضافة إلى إقام
 

. 
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 الملاحق
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 معلومات المشروع وال:
 

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني   اسم المشروع: 
 CA# AID-267-A-00-12-00001   رقم المشروع:

 2015تشرين الأول  15إلى  2012أيلول،  26   تواريخ المشروع:
 دولارا أمريكيا 74.997319  تمويل المشروع:

 فيجالدان رازناتو  ممثل مسؤول الاتفاقيات:
 

 ثانيا : خلفية عامة
 

 السياق العام
 

على شكل جماعات مجتمعية و /العراق الدعم للمجتمع المدني العراقي  الوكالة الأميركية للتنمية الدولية، قدمت 2003منذ عام 
تناولت مجالات مثل الزراعة والمشاريع الخاصة  من هذا الدعم نشاطات قطاعية محددةمنظمات المجتمع المدني. وتض

الانتخابات ودعم الفئات الاجتماعية الأضعف  وضحايا الحروب ومشاريع التخفيف من النزاعات. وكان البرنامج القيادي 
التوعية المدنية ووضع الذي سعى إلى    CAPفي المجتمع المدني هو مشروع العمل المجتمعي الأميركية للتنمية الدوليةللوكالة 

ة التشاركية. وقد انتهى ه توسيع . وفي حين لا يمثل مشروع 2012ذا المشروع الطويل الأجل في أيلول من عام أسس الحوكم
، فإنه  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةامتدادا لمشروع العمل المجتمعي أو لغيره من مشاريع  المشاركة عبر المجتمع المدني

ها تلك البرامج السابقة في هذا القطاع.   شرع من الأسس التي وضعت
 

نى العراق من مختلف النزاعات الداخلية والخارجية وعقوبات اقتصادية مع تدهور أمني الال العقود الالثة الماضية، عوخ
ذهنية القادة السياسيين والشعب العراقي على حد سواء.  كبير.  ارها العميقة على  وتركت هذه التجربة المستمرة لعدة أجيال آث

ع جوانب الحياة السياسية والاجتماعية وسبب تدهورا في مؤشرات التنمية في العراق جمي وقد أثرت الحروب والنزاعات على
 وأبطأت النو االقتصادي وزادت من الانقسامات الاجتماعية وخلفت صدمات كثيرة لدى الشعب العراقي.

  
سيادة الكاملة من نقل ال فيما مثل المرحلة الأخيرة، انسحبت القوات الأميركية من العراق 2011في كانون الثاني من عام 

العراقية. ولكن ضعف الدولة والانقسامات السياسية والمعدلات المرتفعة للبطالة أدى إلى مزيد من الاضطراب للدولة 
ة التي ق دتها الطائفة الشيعية وترأسها نوري المالكي في توحيد المجتمعات المختلفة في لبالد، االسياسي.  كما وفشلت الحكوم

لعراق عصيانا سنيا متطرفا ومتزايدا بسرعة في محافظة الأنبار. وبالرغم من هذه التداعيات الأمنية، أقيمت فيما شهد ا
سالمية في العراق والشام  متمردو تنظيمقام  2014وفي صيف  ،2014نيسان  30الانتخابات البرلمانية بنجاح في  الدولة ا

العراق إلى مرحلة محورية في تأريخه الحديث. وقد تتابعت التدهورات مما قاد  )داعش( باختراق المنطقة الشمالية للعراق
الأمنية  وأجبر الضغط الداخلي والدول رئيس الوزراء نوري المالكي على التنحي مما أدى إلى تسمية الدكتور حيد العبادي 

 خلفا له  وتشكيل حكومة جديدة، وبدء مرحلة جديدة من تأريخ العراق السياسي والاجتماعي.
 

، حيث قتل فيه أكثر من 2008كان الأكثر خسائر بشرية في العراق منذ عام  2013أن عام وتشير معلومات الأمم المتحدة 
الد بهذا الاتجاه في كانون الثاني من عام  9000 عندما بدأ المسلحون بالقتال في الأنبار حيث  2014شخصا، واستمرت ال

،  2014لهم. وبعد احالل تنظيم "داعش" لمدينة الموصل في صيف عام نسمة على ترك مناز 80.000أرغموا أكثر من 
وفي ذات الوقت دخلت لبالد في نضال لتلبية الحاجات الإنسانية للعدد المتزايد من النازحين والمهجرين من العراق وسوريا 
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ة  يع أنحاء البلد بما فيها بغداد، في جمالعمل على تشكيل حكومة وطنية. وبتزايد عمليات الإرهاب ومكافحته من قبل الحكوم
هاية عام   مليونا. 2.1إلى أكثر من  2014وصل عدد النازحين والمهجرين داخليا بن

 
 دعم تطوير المجتمع المدني

 
مشروع "توسيع ، قامت الوكالة الأميركية للتنمية الدولية/العراق بإحالة تنفيذ اتفاقية تعاونية لتنفيذ 2012في أيلول من عام 

ة المشارك الئمة  بهدفكور )فيلق الرحمة( ومجموعة من شركائها  مرسية عبر المجتمع المدني" إلى منظم خلق البيئة ال
ة أقوى للمجتمع هنية وتفاعلا المدني العراق في العملية الديم لمساهم قراطية وذلك عبر رعاية منظمات المجتمع المدني الأكثر م

 وتوصال فيما بينها. 
كا  لتعويض مارلا روزيطية مترابطة تسهم في دعم هدف المشروع، مع نتيجة خامسة تتعلق بصندوق وهنالك أربع نتائج وس

ها.  ه ل ها كجزء من تعامله مع منظمات المجتمع المدني في العراق ودعم ضحايا الحروب من المدنيين  ، قام المشروع بإدخال
هذه النتائج هي كما يلي  -:و

 
همشة لتوسيع همة الشعبية في العملية الديممسا: زيادة ال1النتيجة الوسطية   • قراطية: عبر تحشيد الفئات المتنوعة والم

 .المشاركة الديمقراطية على مستوى المجتمع والمستويين المحلي والوطني
: زيادة القدرات المؤسسية لمنظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية: عبر استهداف 2النتيجة الوسطية  •

مجتمع المدني ذات الإمكانيات الأكبر للمساهمة في التنمية عبر لعب دور تكاملي في تقديم الخدمات منظمات ال
  .والتأثير على السياسات

ة: عبر تسهيل إمكانية المجتمع المدني على 3النتيجة الوسطية  • : زيادة تأثير المجتمع المدني على السياسات العام
 .ت التي تمس مجمل المجتمعالتأثير مباشرة في عملية صنع القرارا

: تحسين البيئة التمكينية لمنظمات المجتمع المدني: عبر آليات تقوية مثل توحيداألصوات 4النتيجة الوسطية  •
هور والحكومة لضمان قيادة ال  .قراطيةمجتمع المدني لعملية تعزيز الديموالتعاون البناء مع الجم

مساعدة ضحايا الحرب من المدنيين )صندوق مارلا(: عبر تقديم الدعم  –: المشاريع الخاصة 5النتيجة الوسطية   •
لمشاريع فردية ومجتمعية لدعم المدنيين العراقيين الذين تضرروا نتيجة العمليات العسكرية الأميركية والعراقية 

اإلرهابية. ن إجمالي % م20ويأتي برنامج صندوق مارلا بقرار من الكونجرس الأميركي ويمثل تمويله  والأعمال
 .تمويل المشروع.

 
خالل فترة عمل المشروع، تظافرت النتائج الوسطية الأربع لتحقيق هدفه بتوسيع المشاركة الشعبية عبر دعمه لمنظمات 

وعبر حملات المدافعة عن الموضوعات التي المجتمع المدني، فقد ساهمت نشاطات المشروع في توسيع المشاركة الشعبية 
استخدام القنوات  و التدريب والدعم الفني ) وفي زيادة القدرات المؤسسية لمنظمات المجتمع المدنيمع تشكل أولويات للمجت

الإعلامية والمدافعة ومراقبة الانتخابات( وآليات المنح الثانويةلالنتخابات والمدافعة والتعاون ) بما في ذلك مراكز ارتباط 
. كما تم تقديم منح ثانوية متواضعة ضمن إطار ات والمنتديات العامة( ومعرض المنظمات واللقاءمنظمات المجتمع المدني 

التعاون تهدف إلى تعزيز الرقابة على تقديم الخدمات ودعم النشاطات الشبابية، وزيادة في المدافعة عن قضايا مثل حقوق 
كور عبر الدعم  مرسيعززت  المرأة وحقوق الأقليات والشفافية في عمليات إعداد الموازنات على مستوى المحافظات وقد

في مجالات الشؤون المالية والموارد البشرية  لمنظمات المجتمع المدنيالفني المقدم مع هذه المنح من القدرات المؤسسية 
ة. وقد عمل المشروع عبر شبكة تتألف من   104والحوكمة والتواصل ونظم المعلومات والتخطيط الاستراتيجيلالستدام

 .المجتمع المدنيمنظمات مجموعة من 
المتمثلة بنشاطات صندوق مارلا، فقد شملت دعم النشاط الخاص وملكية المواشي وفق اختيار أما النتيجة الوسطية الخامسة 

هذه المشاريع الت. والمستفيدين ها الصندوق البقالات والأسواق الصغيرة وغيرها من مجالات تجارة  من الأمثلة على  دعم
هور المواد الغذائية أو ألقمشة أو الأدوات الاحتياطية للسيارات والهواتف النقالة. أما المفرق حيث يبيع المستف يدون إلى الجم

التي تسكن المناطق الريفية، فقد تمثل الدعم غالبا بشراء المواشي لهم بما في ذلك الحيوانات ذاتها والعلف وزيارات  الأسر
. أما المشاريع المجتمعية فتضمنت تجهيز المستشفيات بأجهزة التخدير سرألطبية بيطرية مما مثل موردا ماليا وغذائيا لتلك 

والمواد التعليمية للمدارس. وقد أقيمت هذه المشاريع والعيادات المؤثثة والأجهزة الطبية والمعدات المختبرية الأساسية 
عمل تيجة للنزاعات المسلحة. وقد لبنى التحتية فيها إلى دمار شديد نالمجتمعية في المناطق التي تعرضت الخدمات وا

المحلية تلقت كل منها تدريبات في التطوير المؤسسي كجزء من مكون دعم  المشروع مع ثمان من منظمات المجتمع المدني
الفني والإشراف والتدريب الموجه . وعند انتهاء  كور لهذه المنظمات الدعم مرسيللمشروع، كما قدمت  التطوير المؤسسي
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، هنالك توقعات باستمرار شركاء برنامج مارلا الحاليين في تقديم الدعم لضحايا 2015تشرين الأول من عام المشروع في 
 النزاعات.

كور مع شركائها في مجموعة العمل  مرسيونظرا للخبرات الفنية والاتساع الجغرافي وعقود من التجربة، عملت 
، والمركز الدولي لقوانين منظمات المجتمع Internewsيوز  ، و انترن ACDI/VOCAمنظمات  المتألفة من)كونسورتيوم( 

ة النجدة الشعبية وجمعية أيادي الرحمة  ICNL  المدني الإنسانية في جميع المحافظات  ، ومنظمتين محليتين هما منظم
 العراقية الثمانية عشرة.

بشكل يوسع من المشاركة الجماهيرية في  استندت فرضية المشروع التنموية على قاعدة إنه إذا تمت تقوية المجتمع المدني
 التطور الاجتماعي والسياسي في العراق فإن ذلك سيضمن المزيد من المشاركة في العملية الديمقراطية العراقية.

 
 هنالك خمس فرضيات أساسية 

 
  ة الأميركية بالعمل منظمات المجتمع المدنيالتزام  مع المشروع ومع المنفذين الممولين من الحكوم

 ة العراقية بالقيم  مع الشركاء والمشاريعي العمل ة المضافة للمجتمع المدني وترغب فتقر الحكوم

 )سيستمر السماح للمجتمع المدني بالعمل بحرية )قد تزيد أو تنقص 

 دها الجماهيرية ولأغرض ال يسميها لهم المانحون  تقوم المنظمات ببناء قواع

ة ، وضمن تخفيضات الن 2013في شباط من عام  ة  الأميركية للتنمية الدوليةللوكالة فقات العام الغ منظم كور  بأن  مرسيتم إ
% في موازنة مختلف مكونات 30-25الميزانية الكلية للمشروع لا يمكن تخصيصها بالكامل مما أدى إلى تخفيض يصل إلى 

عمل المشروع والنفقات المخصصة المشروع . وقد فرضت هذه التغيرات على الشريك التنفيذي مراجعة استراتيجيته وخطة 
 للشركاء بهدف تركيز  وتوجيه الموارد المتبقية لتحقيق أفضل النتائج الممكنة للمشروع..

 
 المعلومات المتوفرة

 
ة، وقد تم اعتماد الوثائق المبينة من قبل   األداء الحقيقية القائم للحصول على فهم  المتعاقديجب أن يبنى التقييم على معلومات

الع على هذه الوثائق لإعداد وتصميم الخطة التنفيذية للتقييم، متكام ل للمشروع. وقبل وصول الفريق إلى العراق، يتعين الا
 -الاطلاع على جميع الوثائق الخاصة بالمشروع بما فيها: المقاولولذا تعين على 

 
 2011 لوكالة الأميركية للتنمية الدوليةسياسة التقييم الخاصة با .1

 ة الخارجية للولايات المتحدة الأميركيةإطار المعون .2

 اتفاقية الإطار الاستراتيجي بين الولايات المتحدة والعراق .3

 2012/ العراق حول الأداء ،كانون الثاني الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةالأمر الصادر عن  .4

 كور مرسيتنفيذ مشاريع  .5

 . 3، 2، 1للسنوات  مدنيتوسيع المشاركة عبر المجتمع الالخطط التنفيذية لمشروع  .6

 خطة إدارة المشروع .7

 التقارير السنوية للمشروع للسنة الأولى والثانية والتقارير الفصلية والشهرية والأسبوعية. .8

ة  .9  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةلتقييم تقارير التقييم الخاصة بلواجبات مرجعية لقائم

الحظات : رقم  .10  2010إعداد تقرير التقييم،  -17ال

 2012تقييمات المجتمع المدني العراقي، شباط  .11

 2012برنامج تقييم جوانب الضعف، نيسان  .12

ة  .13  2012و 2011في العراق  منظمات المجتمع المدنيتقرير مؤشر استدام

/العراق )منظمة كيو الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةالتقرير التقييمي لبرنامج العمل المجتمعي في العراق الخاص  .14
 (.M-99-09-00513-267برنامج تطوير الأداء ، العقد رقم   –ي المحدودة أي د
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األداء والتدقيق  .15 -E-267-08كا لضحايا الحرب في العراق رقم المالي لبرنامج صندوق مارلا روزيتقريرا تدقيق
002-P  2008نيسان  3في. 

في  P-006-14-267-6رقم   ع المدنيتوسيع المشاركة عبر المجتمتقريرا تدقيق الأداء والتدقيق المالي لمشروع  .16
 .2014شباط  12

ة الأمريكية وغيرها من الجهات  يعتبر العراق بيئة خصبة للتحليل بسبب وجود الكثير من المشاريع الممولة من الحكوم
ة حول قطاع المانحة. كما تتوفر مصادر أكاديمية متعددة للتحليل يتعين على أي مقيم الاطلاع عليها لتكوين قاعدة معرفية صلب

 المجتمع المدني في العراق.
 

 ثالثا : الغرض
 

هداف البرامجية والنتائج المقصودة وغير المقصودة الناشئة  الغرض من هذا التقييم هو تحديد المدى الذي تم فيه تحقيق الأ
ة البحثية المشار  المتعاقدعنها. ويتعين على   لرابع.الفصل ايها في إلتفحص جميع نشاطات المشروع والأسئل

 
هذا التقييم في تعريف البرامج العاملة البلدان التي تمر بمراحل التحول الديمقراطي في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.  يصب 

 
تعتبر الجهات المعنية مباشرة بمحتوى هذا التقييم هما الوكالة الأميركية للتنمية الدولية/العراق الوكالة الأميركية للتنمية  

، وتسهم التوصيات الواردة فيه في تحديد مستقبل المساعدة المقدمة للمجتمع المدني، مكتب الشرق الأوسط – الدولية/واشنطن
/العراق لضمان مساءلة الشركاء وفي توفير المعلومات التعليمية للوكالة الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةكما وتسهم في مساعدة 
ها.  لتحسين فعالية نشاطات

 
 ات وأسئلة التقييمرابعا: الفرضي

 
 الفرضية 4-1
 

المستويات جميع  الديمقراطية علىستسهم في تطوير العملية يستند نشاط المشروع إلى فرضية أن زيادة المشاركة الجماهيرية 
ل كما أن تزايد المشاركة الجماهيرية يسهم في حل مشكلة انعدام التواص الشأن العام،في  دور كبيرأن يكون للمواطنين  لضمان

بين التي يشعر بها العراقيون تجاه مسؤوليهم ومؤسساتهم. ويمكن للمشاركة السياسية والمدنية تقديم المزيد من الحلول وزيادة 
قراطية. كما يستند المشروع أيضا إلى فرضية أن أييد جماهيري واسع للعملية الديمالوعي الجماهيري بالمشاكل القائمة وحشد ت

ستزيد من المشاركة الجماهيرية مما سيوفر الفرصة للمواطنين للمشاركة والنشاطات التعليمية  التوعية المدنية المبتكرة
الد، ويمكن ل ة المشاركة الجماهيرية على  منظمات المجتمع المدنيوالاستفادة من عملية التنمية الجارية في ال المساعدة في إدام

ة الديمقراط هذا المستويين الاجتماعي والسياسي لضمان الحوكم ية في العراق. ويمثل المخطط الانسيابي المبين أدناه اتجاه 
التقدم.  كما ويعمل البرنامج على فرضية توسيع المشاركة الجماهيرية وتحسين الظروف المعيشية لضحايا الحروب من 

اخالته القائمة على التوعية المدنية والتوعية بالخدمات والمدافعة والنشاطات ا ة التحالفات المدنيين ، وبأن ت عالمية وإقام
اللجوء إلى العمل المستند على أسس صلبة للمشاركة في مجتمعاتهم. ومن ستؤدي بالمواطنين في المناطق المستهدفة إلى 

ها الأمثلة على هذه المشاركة هي المساهمة في التوعية المدنية  إلعالمية والمناسبات التي تنظم منظمات المجتمع والمناسبات
منظمات الاجتماعات واللقاءات مع الجهات الحكومية والاحتجاجات السلمية والعمل الطوعي والخيري وعضوية و المدني

. بالإضافة إلى ذلك، سيتحسن المستوى المعيشي للمستفيدين من برنامج صندوق مارلا وكذلك وضعهم الصحي المجتمع المدني
مقارنتهم بغير المستفيدين من البرنامج ممن يعيشون ظروفا  وستزيد تقتهم من قدرتهم على المساهمة في مجتمعاتهم عند

 مماثلة.
 
 
 أسئلة التقييم 4-2
 

ة الرئيسية الخاصة بالسياسة العامة وثلاث أسئلة تكميلية تهم  سوف يتناول تقييم الأداء المجموعات الأربع التالية من الأسئل
ة البحثية في تصميم وت  قييم المشروع.المعنيين بالتنمية. وتسهم هذه الأسئل
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 ؟إلى أي مدى حقق مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هدفه والنتائج المتوقعة منه .1
اهم المشروع في تحسين أداء منظمات المجتمع المدني الشريكة وتحسين قدراتها؟ .2  إلى أي مدى س

 (  :المنظمات التي حصلت على منح فقط طوال قترة المشرو1ضع ما يلي بصيغة جدول ) ع )بدون تطوير
( المنظمات التي حصلت 3( المنظمات التي حصلت على تطوير مؤسسي فقط )بدون منح( ، )2مؤسسي( )

 ( على المنح و التطوير المؤسسي معا طوال فترة المشروع. 
  هداف تلك المنح ها لأ في المنظمات التي حصلت على منح )مع و بدون التطوير المؤسسي(، قم بتقييم مدى تحقيق

ن بين هاتين المجموعتين وقم بتقييم فعاليتهما النسبية. فعلى سبيل المثال، هل يدعم الحصول على التطوير وقار
هداف المنحة؟  المؤسسي نجاح المنظمة في تحقيق أ

  كيف كان أداء منظمات المجتمع المدني التي حصلت على التطوير المؤسسي أو المنح فقط   عند استخدام
 أدوات التقييم؟

هداف المشروع ) فيما يتعلق بموضوعات دور هل  تمك .3 ن المشروع من تحديد واستثمار الفرص المتاحة لتعزيز أ
ة الإنسانية التي نشأت في السنة الأخيرة من عمر البرنامج على سبيل المثال(،  المجتمع المدني في الانتخابات والأزم

هذه الأحداث؟وإلى أي مدى تمكن دعم المشروع من مساعدة المجتمع المدني العرا  قي على الاستجابة لمثل 
اهم شركاء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني في مساعدة الضحايا  .4 السؤال البحثي الرابع: إلى أي مدى س

ض هذا الصندوق؟  المدنيين عبر صندوق مارلا انسجاما مع أغرا
خالل التنفيذ وما هي الدروس المستفادة من قب .5 اهي المعضلات الناشئة ل مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع م

 المدني في فترة التنفيذ؟
 

 خامسا: التصميم وأسلوب العمل
 

لوكالة الأميركية للتنمية لتم تشجيع فريق التقييم على الخروج بتصميم مبتكر وجديد يلبي المتطلبات الصارمة لسياسات التقييم 
ة البحثي الدولية ها إلجابة على الأسئل ها  ، كماة المبينة أعلاهويمكن استخدام الحظت . وسيتم تقديم التصميم إلى الوكالة لإبداء 

ها  ها، وضرورة إيجاد الأدلة الملموسة لدعم النتائج التي يتم التوصل إلي ها ومراجعت هائل من البيانات التي يتم جمع ونظرا للحجم ال
هات ح ول كيفية الحصول على الأجوبة وذلك قبل لكل سؤال بحثي، فأنه من الضروري وضع خطة عمل واضحة تتضمن توجي

تحديد إجراء تحليل للبيانات الكمية والنوعية على حد سواء لتحليل نتائج المشروع و. ومن المتوقع أن يتم البيانات مرحلة جمع
أن يأخذ تصميم مت التوصية على التعامل مع البيانات الكمية على أساس النوع الاجتماعي. كما ويجب الآثار الإيجابية له، كما ت

 أسلوب التقييم بالاعتبار المحددات والعوامل التي تشكك بمصداقيته.
 

 سادسا: المواد المطلوبة من فريق التقييم
 

ها.  يضم بيان عمل التقييم المواد المبينة أدناه مع الإطار الزمني لتسليم
 أن يقدم ما يلي: المتعاقديتوقع من 

 
 خطة وأسلوب العمل 6-1
 

ها سير العمل سواء مع ق التقييم بمراجعة جميع الوثائق سوف يقوم فري الوكالة الأميركية للتنمية والقيام باللقاءات التي يتطلب
ة  الدولية ة. كما سيتم عرض الأسئل هم هذه الم ألداء  هاء تصميم خطة التقييم  وأسلوب العمل المطلوبة أو غيرها من الشركاء لإن

العام للتقييم والمؤشرات وجمع البيانات واستراتيجية اختيار العينات وأدوات جمع البيانات  والقضايا الأساسية للتقييم  والأسلوب
ها. ويتطلب الأمر إعداد مصفوفة لتصميم التقييم بحيث تنظم أسئلة التقييم وخطة جمع البيانات إلجابة عن تلك  وطرق تحليل

ة.  الأسئل
 
 خطة العمل 6-2
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هاء تاريخي،لسل يجب ترتيب جميع نشاطات التقييم بتس هات المسؤولة عنه ) مع بيان تواريخ الإن وكالة اللكل نشاط والج

 . كما ويجب عرض هذه البيانات في صيغة جداول تبينكور، وغيرهم( مرسي ، فريق التقييم،المتعاقد، الأميركية للتنمية الدولية
هداف التقييم. وفي ضوء ما تقدم، ، وسيساعد هذا على تحقيق التنسيق والتعالنشاطات والمسؤوليات والتواريخ اون لتحقيق أ

ها. المتعاقديتوقع من  إطارها الزمني والمسؤولين عن  تقديم خطة عمل متكاملة تظهر جميع النشاطات و
 
 مسودة تقرير التقييم 6-3
 

ذه المسودة جميع مكونات /العراق ، حيث تضم هالوكالة الأميركية للتنمية الدوليةسيقدم فريق التقييم مسودة لتقرير التقييم إلى 
خالل عشرة أيام من  ها إلى فريق التقييم الحظات هائية. وستقوم الوكالة بالمقابل بإبداء  الحق الن التقرير النهائي باستثناء ال

ها وإرسال  دها فريق التقييم بمراجعة المسودة وتعديل ه. يقوم بع الم هائيااس هائي إلى الوكالة لغرض المراجعة الن التي ة لتقرير الن
هائية  الحظات الن هائية. سيقوم فريق التقييم بإدخال ال الحظات الن ه مع ال الم خالل خمسة أيام من اس ستعيده إلى فريق التقييم

هائية من الوكالة. الحظات الن الم ال هائي خالل عشرة أيام من تاريخ اس  وتحريره وإعادة صياغته وإرسال النسخة الن
 
 ئيتقرير التقييم النها 6-4
 

الأربعين صفحة كحد أقصى بما فيها ملخص تنفيذي قصير ومقدمة وخلفية عامة عن السياق  لا يتجاوز التقرير النهائي للتقييم
ة الرئيسية للتقييم وأسلوب العمل ومحددات التقييم والنتائج والاستنتاجات  المحلي العام والمشروع موضوع التقييم والأسئل

ها والمسوحات والاستبيانات التي .  والتوصيات والدروس المستفادة ال لجميع البيانات التي تم تجميع ويضم التقرير أيضا تحل
راؤها. كما يجب أن يظهر التقرير جميع المحددات مع التركيز على تلك المؤثرة على أسلوب التقييم )أسس الاختيار،  تم إج

صفحات ويلخص  5-3أن لا يتجاوز الملخص التنفيذي  الفروقات عير المنظورة بين المجموعات المقارنة، ..الخ( . ويجب
ة التقييمية والأساليب والنتائج والاستنتاجات والتوصيات  أهم الأسئل مة ، و  والدروس المستفادة.الغرض، وخلفية عا

الحق التقرير ما يلي:  -يجب أن تتضمن 
 

 نطاق عمل التقييم -
هات النظر التي - ها بين الممولين أو المنفذين أو أعضاء فريق  أية بيانات عن الاخالفات المتعلقة بوج لم يتم التوافق علي

 التقييم.
 وأدلة الحوارات القوائم المرجعيةالأدوات المستخدمة في إجراء التقييم مثل الاستبيانات و -
 مصادر المعلومات ، مرتبة ومصنفة بدقة. -
ه. إلفصاح عن تضارب المصالح لجميع أعضاء فريق التقييم يبين وجود تضارب -  في المصالح أو عدم
 تصميم تقييم الأداء -

 سابعا: تركيب فريق العمل
 

يتضمن نشاط التقييم فريقا للتقييم يتألف من خبيرين دوليين ذوي معرفة عميقة بالمجتمع المدني وتصميم خطط التقييم وجمع 
هذين الخبيرين رئيسا لفريق  هذين الخبيرين خبير البيانات وكتابة تقارير التحليل والتقييم ، وسيكون أحد  التقييم . ويساعد 

عراقي متخصص بالمجتمع المدني وعشرة من جامعي البيانات. وسيقوم الأعضاء العراقيون بتنسيق عقد الاجتماعات 
واللقاءات وجمع البيانات الأولية وترجمتهالإلنجليزية. ويجب أن يتألف الفريق العراقي من الرجال والنساء، نظرا للحاجة إلى 

ال الجنسين. عقد  لقاءات مع المجيبين من 
 

(: يجب أن يمتلك الاستشاري الدولي شهادة عليا في التنمية الدولية أو الدراسات الاجتماعية مع خبرة لا رئيس الفريق )دولي
خبير تقل عن ست سنوات في تصميم وتنفيذ ورقابة وتقييم برامج المجتمع المدني . وسيقود هذا الاستشاري فريقا يتألف من 

دولي آخر في مجال التنمية الدولية أو العلوم الاجتماعية، وخبير عراقي بالمجتمع المدني، وخمسة من جامعي البيانات 
المحليين. وسيقوم كادر منظمة كيز أي دي بتدريب جامعي البيانات على طريقة عقد اللقاءات وتلخيص النتائج باستخدام نماذج 

ها.الاستمارات ، وعلى طريقة جمعها   وتحليل
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ال لشهادة متقدمة في التنمية عضو فريق )دولي (: يجب أن يكون خبيرا في التنمية الدولية أو في العلوم الاجتماعية وحا
مع خبرة لا تقل عن ست سنوات في برامج المجتمع المدني، مع معرفة ممتازة بالشرق الأوسط الدولية أو العلوم الاجتماعية  

ركة الجماهيرية في وخبرة عملية في البرامج التي تعنى بالمشامات الأداء. وأن يكون على معرفة قييوخبرة في تصميم وتنفيذ ت
قراطية وبناء قدرات منظمات المجتمع المدني  والمدافعة والبيئة التمكينية لمنظمات المجتمع المدني . يجب أن العملية الديم

هارات جيدة في الكتابة، و المعرفة باللغة الإ  نجليزية مطلوبة، والمعرفة باللغة العربية مرغوبة.يتمتع بم
 

المدني العراقي والسياسات الحكومية عرفة ممتازة بالمجتمع معراقي(: خبير وناشط ذي  –عضو فريق )خبير مجتمع مدني 
القة  . المعرفة باللغة العربية وباللهجة المحلية مطلوبةالمتعلقة بالمجتمع المدني مع خبرة لا تقل عن خمس سنوات وكذلك ال

 في اللغة الانجليزية. ويفضل أن تكون له خبرة سابقة في المشاركة في فرق تقييم المشاريع.
 

وسيلعب الخبير العراقي دور الارتباط بين الخبراء الدوليين وجامعي البيانات، وسيقدم للفريق خبرته المحلية الواسعة حول 
ة والموقف الحالي والجغ في تسمية والاتصال بالشركاء المحليين  رافية وغير ذلك ، وكذلك يساعدبيئة السياسات والحوكم

ة الكتابية والشفوية إذا تطلب الأمر. هام الترجم  والمساعدة في تنظيم اللقاءات والقيام بم
 

ءات سيقدم عشرة على الأكثر من جامعي البيانات خبراتهم في مجال إجراء الاستبيانات واللقا جامعو البيانات )عراقيون(:
الك القدرة )بالتدريب إذا تطلب الأمر( على ضمان ان البيانات قد تم جمعها  وغيرها من أساليب جمع البيانات ، وعليهم ام

 وفق أفضل الممارسات في مجال البحوث في العلوم الاجتماعية. 
 

عات والرحلات والسكن و أية عراقي: يعين من قبل المقاول للعمل مع الفريق لتنظيم الاجتما –موظف دعم لوجستي وإداري 
الزمة للعمل لأعضاء الفريق.  ترتيبات أخرى وتوفير المتطلبات المكتبية ا

 
الصادرة في كانون الثاني  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةيتعين على الاستشاريين الدوليين المعرفة بسياسة التقييم الخاصة ب

 .الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةم بيانت اإلفصاح عن تضارب المصالح إلى ، وعلى جميع أفراد الفريق تقدي 2011من عام 
 

 ثامنا  الجدولة والشؤون اللوجستية
 

دها فترة التنفيذ ازها والوثائق التي يتم إعدا همات التي يجب إنج : يجب على فريق التقديم تقديم جدول زمني مفصل يبين الم
هائية للتقييم، مع ا هائية لتقرير التقييم الذي كجزء من الخطة الن لأخذ بالاعتبار جميع الأعمال المنجزة بما في ذلك المسودة الن

  .2015يجب إنجازه في فرة ال تتجاوز الالثين من آب 
 

يقدم المقاول الدعم اللوجستي لأعمال الفريق بما في ذلك السفر إلى الخارج والنقل الداخلي وجدولة اللقاءات الدعم اللوجستي: 
الت والدعم المكتبي والسكرتاريا والترجمة وطباعة التقارير والاتصالات كلما تطلب الأمر. ويقدم المقاول أيضا وال مقا

الت والدعم  مرسيالحماية الأمنية والسكن ومستلزمات المعيشة ، ويمكن التواصل مع موظفي  كور للمساعدة في تنظيم المقا
 الفرق الميدانية.اللوجستي للزيارات الميدانية وتنسيق عمل 

 
 مستوى الجهد والميزانيةتاسعا: 

 
ةبين يجب إرسال مسودة ميزانية للموافقة قبل البدء بعملية التقييم، على أن ت والموارد  المطلوب إجابتها  الميزانية مجمل الأسئل

ومفيد ومتسم بجودة عالية  والوقت لالزم لإنجاز تقرير تقييمي صارم البشرية المطلوبة للعمل والدعم إلداري واللوجستي 
 وفي الوقت المناسب.

 
هاية: بيان عمل تقييم مشروع  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني صفحة الن

 : ف. راوينوفيتشإعداد وتحرير
 تمت الموافقة:

ة  والفر االقتصاديةمكتب ,ك. آدامز    21/12/2014لكتروني بالبريد الإ  الحوكم
 10/02/2015البريداإللكتروني ب     مكتب البرامج,جي ماير
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 : ملحق بأسلوب العمل2الملحق 
 

 تصميم التقييم
هذا التقييم تضمن جمع وتحليل البيانات الكمية والنوعية ، حيث يتبع التصميم  نموذجا مختلطا تم تطبيق نظام مختلط لتصميم 

ال النوعين الكمي  )وهو عكس النظام التسلسلي( وحيث يحظى  مترابط حيث يتم جمع البيانات الكمية والنوعية في وقت واحد 
ة البحثية من أكثر والنوعي بأولوية متساوية في التحليل هذا النظام إلى تثليث البيانات عبر تجميع الإجابات عن الأسئل . يستند 

ة المفتوحة من منظور )حسب  اخالف المستجيبين وأنواعهم( وكذلك عبر أساليب مختلفة في الحصول على الإجابات )الأسئل
هذ األسلوب عبر شرح وتوضيح النتائج   ة المغلقة والملاحظة المباشرة(. ويتم دعم وتكميل  بين أسلوبين مختلفين والأسئل

 لذي يمكن أن يساعد في تفسير البيانات النوعية(.)يمكن للبيانات النوعية أن تفسر الاخالف في التنفيذ وا
 

هذا التقييم : ) ( اختيار مواقع الزيارات 2ل الميداني )م( الإعداد للع1وتشرح الصفحات التالية المكونات الأساسية في تصميم 
 بين والشركاء الأساسيين.( تصنيف المجي5( شرح لأدوات جمع البيانات )4( الأجندة المثالية للزيارات الميدانية )3الميدانية )

 
 إلعداد للعمل الميداني

تضمن التقييم أربعة أسابيع تقريبا من العمل الميداني والتحليل في العراق بما في ذلك الزيارات الميدانية لمواقع المشروع. 
 -وقبل ذلك، تم القيام بالنشاطات التحضيرية التالية:

 
حتى فترة رفع التقارير الفصلية  2012يذ المشروع منذ بدايته في أيلول : ركز التقييم على وثائق تنفمراجعة الوثائق (1)

(. وقد شملت الوثائق التي تمت مراجعتها الخطط التنفيذية للشريك التنفيذي 2015آذار  –العاشرة )كانون الثاني 
ها  وطلب استدراج المشاريللمشروع والتقارير الفصلية للنشاطات  الت الأميركية للوكالة  ع وخطط إدارة الأداء مع تعد

ها والا كور مرسيوالعرض الفني المقدم من  RFA-267-12-000001رقم   للتنمية الدولية تفاقية التعاونية وتعديلات
"مسح السلوك والتصرف المدني" الخاص بمنظمة مرسي كور )التقارير الابتدائية والنصفية مع التحليل(،  ومسح

ووثائق الإحالة والاتفاقيات الخاصة وتقارير المراقبين الميدانيين  للتنمية الدوليةالوكالة الأميركية ومراجعات  حافظة 
بالمنح الثانوية وتقارير مكتب المفتش العام ذات الالقة وغيرها من الوثائق المطلوبة لفهم البيئة التشغيلية للمجتمع 

 المدني العراقي تحديدا.

)كما سيرد شرحها( قبل ليون في فريق التقييم بإعداد أدوات البحث قام الخبراء الدوإعداد أدوات جمع البيانات :  (2)
ة  ة الأسئل الوصول إلى العراق وسهم األفراد العراقيون من موظفي كيو أي دي في إعداد أدوات البحث لضمان ملاءم

ة وأن تكون الأسئلة لائقة.  ها مفهوم كما أشرفت كيو أي ثقافيا للوضع العراقي أثناء جمع البيانات ولضمان أن تكون لغت
 دي على ترجمة جميع الأدوات إلى اللغتين العربية والكردية.

الشريك  الوثيق معوالتعاون :  تم جدولة نشاطات التقييم بالتنسيق جدولة الزيارات الميدانية مع الشركاء التنفيذيين (3)
ل كنقطة أتصال ضمن نطاق التنفيذي للمشروع . وقد عين المدير التنفيذي للمشروع موظفا في كل محافظة  ليعم

التقييم ولذلك لغرض )أ( تقليل العبء على موظفي المشروع )ب( لضمان أن يتمكن  موظف الاتصال هذا إلى إرشاد 
إلى الحساسيات التي تحيط بالموقع المحدد لنشاط المشروع.  ولنشر المزيد حول شفافية التقييم ، قام فريق فريق التقييم 

)بما في ذلك أسماء التنفيذي وموظف نقطة الاتصال بالمشروع بمعايير الاختيار للمستجيبين  التقييم  بتزويد المدير
ها( ومثال لأجندة الزيارات الميدانية. وأبلغ المدير التنفيذي جميع شركاء البرنامج  أفراد معينين ومنظمات بعين

 انات.والمستفيدين بالتقييم لتشجيعهم على المشاركة والتفاعل مع فريق جمع البي

: قبيل وصول الأعضاء الدوليين في فريق التقييم، قام موظفو برنامج تطوير الأداء تدريب فريق جمع البيانات  (4)
مهارات الأساسية لجمع البيانات )مثل إجراء المقابلات والمجموعات المستهدفة  بتدريب فريق جمع البيانات على ال

الحظات ورفع التقار اإلدارية )ير( والاستبيانات والرصد و أخذ ال الفوترة وتقارير نفقات السعر (  والمتطلبات
ذها أثناء وجود الفريق في الموقع. وقد أقام الأعضاء الدوليون في فريق التقييم تدريبا  والإجراءات الأمنية الواجب اتخا

ة حول أعضاء ليوم واحد لجميع جامعي البيانات. وقد تضمن هذا التدريب مواضيع مثل بناء فرق العمل ونظرة عام
هداف التقييم، ونظرية التغيير  هداف والتنفيذ، وعرض لأ ة البحثية الأساسية ومراجعة مجموعة العمل والأ والأسئل
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والنشاطات الرئيسية وأدوات جمع البيانات وبدء عملية جدولة  ميدانيلجدول الزيارات الميدانية وأجندات العمل ال
 ابلات عبر الهاتف.الزيارات الميدانية إلى المحافظات والمق

الوكالة ، التقى الفريق ب: قبل الشروع بجمع البيانات ميدانيا  الوكالة الأميركية للتنمية الدوليةلقاء داخلي مع   (5)
خطة وأسلوب العمل . وتلقى الفريق تعليمات من الوكالة  في بغداد لمراجعة تصميم الأميركية للتنمية الدولية

خالل ومعلومات عن المشروع والعامل ال ها من تي أثرت على التنفيذ والدروس الأساسية التي يمكن الاستفادة من
 التقييم.

 مواقع الزيارات الميدانية
)انظر خارطة التقييم(. وابتداء من الأول  محافظة تم فيها تنفيذ المشروع 18من أصل  11قام فريق التقييم بجمع البيانات في  

الزيارات الشخصية إلى تسع محافظات )بابل طات جمع البيانات، بما في ذلك بدأ الفريق بجدولة نشا 2015من حزيران 
هاتف في محافظتين )الأنبار  وبغداد والبصرة وأربيل وكركوك وميسان والنجف والقادسية وواسط( مع مقابلات عبر ال

 وديالى(.

 
 

حول أية اخالفات في النتائج في مختلف   يةالأميركية للتنمية الدولللوكالة تم اختيار هذه المحافظات لتوفير صورة واضحة 
بما في ذلك التنوع الديني والعرقي والظروف الأمنية التباين الجغرافي والواقعي بين مختلف أجزاء العينة مع أنحاء العراق، 

ارال. ولغرض اعتبارات ضغط ال منظمات المجتمع المدنيوتوزيع  عمل الشريكة للمشروع والممنوحة ومناطق دعم صندوق 
الثة لكل محافظة. وكلما أمكن ، يتم وضع رجل وامرأة الفريق لتوفير المرونة في العمل  والسفر، تم تسمية شخصين إلى 

دهما أن يقود العمل )إذا كان جميع المستجيبين من الرجال أو جميعهم من النساء مثلا(  . وقد قضى الميداني حيث يمكن لأح
الثة أيام تقريبا في كل مح  افظة.الفريق 

ن كلتا المنطقتين مصنفتان الأنبار وديالى. وعلى الرغم من ا، تم إجراء مقابلات هاتفية لمحافظتي ونظرا للظروف الأمنية 
لوكالة اليتسنى فهم جهود ، إلا أن فريق التقييم ادخلهما في العينة بالنسبة للزيارات المباشرة ضمن مناطق الخطورة العالية

الداعمة للمجتمع المدني في المناطق التي تواجه صعوبات جمة وتمثل تحديات متفردة للمجتمع المدني  يةالأميركية للتنمية الدول
ها في المستقبل.  ولغرض إدخال نشاطات  في هذه المناطق ، عمل الفريق مع   في هذه المناطق الممتنعة، واحتماليات العمل في

في الاستبيانات وتشجيعهم على المشاركة  اتف وبرنامج السكايبيعنصر نقطة الاتصال المحلي لإجراء المقابلات عبر اله
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أحد منتسبي منظمة مجتمع مدني في الأنبار إلى التهجير إلى مكان آمن )بغداد(، إللكترونية. وفي إحدى الحالات، تعرض 
 وتمكن الفريق من مقابلته شخصيا.

 
 أجندة الزيارات الميدانية 

ة مع بعض الاخالفات حسب جوانب التنفيذ للمشروع. فعلى سبيل المثال، قام جامعو تشابهت نشاطات الزيارات الميداني
البيانات بإجراء مقابلات مع موظفي ومستفيدي صندوق مارلا في المحافظات التي تم فيها تقديم دعم من قبل الصندوق، 

 وتضمنت نشاطات التقييم في كل موقع ما يلي:
 المجتمع المدني ةمنظم ة واحدة مع كل من أعضاء مجموعة عمل المشروع ومقابلات مع المجيبين الأساسيين )ساع 

رها، و ال جماعية أو فردية مع مدربي مجموعة عمل المشروع  20التي تم اختيا دقيقة لكل موظف حكومي(: مقا
فظة والمشرفين ومديري المنح والشركاء الحكوميين الأساسيين بما فيهم أعضاء المجالس المحلية وموظفي المحا

وموظفي الوزارات المعنية ومنتسبي مراكز الارتباط ومراكز سوا والمستفيدين الفرديين من دعم صندوق مارلا 
ة المحلية التي تعمل على تنفيذ برنامج مارلا.  ومنتسبي المنظم

  ها(: نقاشات منسقة مع الشركاء من  نيمنظمات المجتمع المدنقاشات المجموعات المستهدفة )ساعة واحدة لكل من
 وشركاء المنظمات من المستفيدين/المواطنين.

  ها(: استبيان  )خمس دقائقنقاشات المجموعات المستهدفة استبيان مصغر حول المشاركة الجماهيرية في لكل من
 قصير يتضمن أسئلة مغلقة لتوفير بيانات كمية  تكميلية لنتائج نقاشات المجموعات المستهدفة.

 ( دق 30زيارات ميدانية للمشروع :)زيارة ميدانية لرصد نتائج المدافعة )مثل بنى تحتية يقة إلى ساعة واحدة لكل موقع
ها نتيجة لحملات المدافعة( وكذلك نشاطات مراكز سوا ومراكز الارتباط  ( إن وجدت )جديدة أو خدمات تم تحسين

 يرة، إعادة بناء بنى تحتية(. والمشاريع المجتمعية لصندوق مارلا)مثل التجهيزات الطبية وبداية عمل المشاريع الصغ

الت مع الشركاء الذين أما كانوا معنيين بتنفيذ نشاطات المشروع أو وضع يمكنهم فيه  بالإضافة إلى ذلك، قام الفريق بمقا
ة الجماهيرية في المنظمات الديمقراطية  ة المشروع في تحقيق هدفه الرئيسي المتمثل بتعزيز المساهم التعليق على مساهم

ن هؤلاء الالعراقي ة إقليم كردستان.ة. وتضم ة المركزية وفي حكوم  مجيبون موظفي المشروع ومسؤولين في الحكوم
 كما مبين أدناه. المشروع،لكترونية وتحليل بيانات إ الميدانية استبياناتوأخيرا، تضمن نشاطات فريق التقييم غير 

 
 أدوات جمع البيانات

الل ال  -زيارات الميدانية باستخدام الأدوات التالية:قام فريق التقييم بجمع البيانات 
ها طرح جميع  المقابلات المباشرة مع المجيبين الأساسيين (1) الت الفردية بصيغة شبه قياسية ت خالل : تم إجراء المقا

ة المطلوبة في تسلسل يناسب كل مقابلة ، وبدون استخدام صيغة حرفية محددة. لكل لقاء  سياقوتم استخدام  الأسئل
 مته إلى العربية لتسهيل الأمر على جامعي البيانات، وكما يلي:وترج
 مقدمة وبيان الغرض من التقييم 
 ة  شرح مبدأ السريّ
 ة الشائعة العامة لجميع أنواع المجيبين  مجموعة من الأسئل
 أسئلة محددة تناسب خلفية المجيب وخبراته ونوعيته 
 مساحة لتوضيحات أكر خالل فترة المقابلة 

ة والمؤسسة  ءوقد تم إجرا  في بعض الأحيان، إذا تطلب الأمر.المقابلات مع مجموعة من نفس المنظم
 

: لا يتجاوز عدد المشاركين في مناقشات المجموعات المستهدفة ثمانية أشخاص، مناقشات المجموعات المستهدفة (2)
الأفراد ومجتمعاتهم  وتركز على تجربة المشاركين مع الشركاء في المشروع والمنظمات والفوائد المترتبة على

العراقية والدروس المستفادة من آليات  منظمات المجتمع المدنيوالتغيير في النظرة إلى وإمكانية استدامة تلك الفوائد 
. وقد تمت دعوة المنظمات الشريكة )الممنوحين والمنظمات المتلقية للتطوير المؤسسي ومتلقي المشاركة الجماهيرية 
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التطوير المؤسسي معا( والمستفيدين من دعم المنظمات )المستفيدين غير المباشرين من الدعم ومستلمي المنح و
 المشروع(.

منظمات استبيان مصغر يتضمن أسئلة مغلقة توفر بيانات كمية حول شركاء المشروع من :  الاستبيانات المصغرة (3)
قام أحد جامعي البيانات بتوزيع  تهدفة،المسلتكملة البيانات النوعية . وعند تجمع أعضاء المجموعة  المجتمع المدني

ال يكتب.  الاستبيان على الحضور لغرض ملئه، مع مساعدة الحضور ممنال يقرأ 
لمنتسبي مجموعة العمل )الكونسورتيوم( : تم توزيع استبيان إلكتروني عبر البريد الإلكتروني الاستبيان الإلكتروني (4)

منظمات المجتمع وموظفي المدافعة والمدربين وغيرهم( وكذلك )مثل مشرفي التطوير المؤسسي ومنسقي التقييم 
ة الاستبيان إلى الإنجليزية  أو كليهما( المؤسسي التطويرالشريكة  )بما فيهم مستلمي المنح أو  المدني وقد تمت ترجم

األهم وا 15والعربية والكردية، وخصصت له  لأقل دقيقة تقريبا حيث تألف من أسئلة مغلقة )اختيارات، تصنيف
 وافقة/عدم الموافقة،.. الخ(.مأهمية، مقياس ليكرت حول ال

 التطوير المؤسسي وتلك غير المشمولة بهمقارنة أداء الممنوحين بين المنظمات المشمولة بدعم  -)أ(2السؤال تحليل 
مها، قام فريق التقييم بدراسة الوثاق الت هدافها من عد ة من لغرض تحديد مدى تحقيق المنظمات الممنوحة لأ الية المقدم

 -المشروع:
 جولات( والتعاون )جولة واحدة(. 3جولات(، والمدافعة ) 3لمنح الانتخابات ) طلب مقترحات المشاريع 
 ملخصات مقترحات مشاريع المجتمع المدني لجميع الجولات 
  هائية وقصص النجاح المتوفرة قبل  2015حزيران  25التقارير الن
 ة الخاصة بالمشروعتقارير زيارات الرقابة الميداني 
 .ها والنشاطات المنفذة التي بحوزة موظفي المشروع  تعقب النشاطات المخطط ل

  ها وقد أجرى أعضاء فريق التقييم مقابلات فردية مع منتسبي المشروع المسؤولين عن مراقبة المنح وتقدم العمل في
ها. وقام أعضاء فريق التقييم بمقارن هداف المطلوبة من هداف المبينة في ة باتجاه تحقيق الأ  طلب مقترحات المشاريعالأ

هدافها. 1، وجولة التعاون 3و 2وبتلك الواردة في التقرير النهائي )جولات المدافعة  ( للتحقق من إنجاز المنظمات لأ
ها تسير على  ها في وقت جمع البيانات، فقد تحقق فريق التقييم من كون أما بالنسبة للمنظمات التي لم تنته فترة عمل

ها.ا هداف المطلوبة من  لطريق الصحيح لتلبية الأ

 الشركاء الأساسيون وحجم العينة
و  الجدول الخاص بأعدادوضع فريق التقييم التسميات التالية ضمن الشركاء الأساسيين في نشاطات جمع البيانات )راجع 

 (وفق النوع الاجتماعي المجيبين
ومجموعة العمل: قام فريق التقييم بإجراء  ر المجتمع المدنيتوسيع المشاركة عب موظفو الشريك التنفيذي لمشروع -1

 المجيبين. تواجد المقابلات المباشرة غالبا وبعض من المقابلات الهاتفية أو عبر تطبيق السكايبي نظرا لمواقع 
منهم  54شخصا( ملء استبيان إلكتروني، حيث قام  64وبالإضافة إلى ذلك، تم الطلب من جميع الموظفين المعنيين )

 -%(. أدناه مواقع وأدوار الأشخاص الذين تمت مقابلتهم:84بذلك )
 مدير مرسي كور 
 الرئيس التنفيذي 
  :أعضاء مجموعة العملACDI/VOCA ،المركز الدولي لقوانين منظمات المجتمع المدني ICNL (3H 

ة النجدة الشعبية  ي هاندز، منظم ة الأمل العراقية( ،انترنيوز، مرس  . PAOومنظم
 راء الأقدمون للبرامجالمد 
 مدير برنامج صندوق مارلا 
 مدير المنح والإلتزام 
 مسؤولو المدافعة 
  التطوير المؤسسيمسؤولو 
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 المدربون والمشرفون 
 مدير المشاركة المدنية 

 
 لمجيبينالنوع الجتماعي لأعداد و

 

 
 

في مناقشات  منظمة للمشاركة 85( دعوة 1منظمة شريكة تم ) 142من أصل الشريكة:  منظمات المجتمع المدني  -2
ها  ال )بنسبة مشاركة  73المجموعات المستهدفة حضر من % نظريا وقد تكون النسبة الحقيقية أقل من ذلك 85مم

ة أحيانا(. )نظرا لحضور أكثر م منظمات من  4مع إجراء المقابلات هاتفيا ( تم 2ن شخص واحد من نفس المنظم
%. 92مجيبا بنسبة  11من ديالى )باستثناء واحد من الأنبار تمت مقابلته في بغداد(، وبذلك يكون العدد  8الأنبار و 

ة، وقد 138جهز المشروع فريق تقييم بعناوين البريداإللكتروني لـ (3) تمت دعوتها جميعا للمشاركة في  منظم
%، مع احتمال أن تكون النسبة أقل نظرا 59منظمة )بنسبة استجابة  81الاستبياناإللكتروني وقد استجابت منهم 

ة أحيانا(. وقد تألفت المنظمات الشريكة للمشروع من تلك التي استلمت منحا  لإجابة أكثر من شخص من نفس المنظم
ا. وقد قامت المنظمات التي استلمت منحا ثانوية بدعم الانتخابات والتعاون والمعونة أو دعما مؤسسيا أو كليهم

ا هو المدير التنفيذي.  الإنسانية ومشاريع المدافعة. وكان نقطة الاتصال للمنظمات غالب
الرتباط ومن مراكز سوا لرصد النشاطات عند توفرها،  16مراكز الارتباط ومراكز سوا: تمت زيارة  -3 مركزا 

هذه المراكز للمشاركة في الاستبياناإللكتروني.و  تمت دعوة جميع 
ها لا تزال فعالة وقت زيارة فريق التقييم ، تم زيارة خمسة منهم ومقابلة  7) المنظمات غير الحكومية المحلية -4 من

ناء الزيارات للمشاركة في الاستبياناإللكتروني . جرت المقابلات المباشرة الخمس أث 7واحدة هاتفيا، وتمت دعوة 
ا هاتفيا.  ة الواقعة في ديالى فتمت مقابلته  الميدانية، أما المنظم

 9من  54شخصا تقريبا حضر منهم  70المستفيدين من خدمات المنظمات الشريكة/المواطنين )تم توقع مشاركة  -5
ها. قام فريق التقييم بتنسيق من المنظمات الشريكة بعقد مناقشات للمجموع لأفراد ات المستهدفة محافظات تمت زيارت

ها المنظمات الشريكة )التوعية المدنية والتحشيد  ممن استفادوا من دعم المشروع عبر نشاطات المنح الثانوية التي نفذت
. وفي جميع المحافظات التسع، عقد جامعو  الانتخابي والمدافعة والتعاون والمعونة الإنسانية على سبيل المثال(

للمستفيدين /المواطنين  من خدمات المنظمات الشريكة ، وتم دة للمجموعات المستهدفة البيانات حلقة نقاشية واح

 نسبة الإناث % أناث ذكور الإجمالي نوع المجيب
 %36 42 76 118 المجيبون الرئيسيون

 %29 10 24 34 موظفو المشروع    
 %39 7 11 18 المسؤولون الحكوميون

ز االرتباط  %38 6 10 16 مراكز سوا ومرا
ال )       %44 4 5 9 (6المنظمات المجلية لصندوق ما
ارال        %42 14 19 33 (26المشاريع الفردية ) –صندوق 

 %13 1 7 8 (7المشاريع المجتمعية ) –صندوق مارلا 
مناقشات المجموعات المستهدفة   -المنظمات 

 %33 24 49 73 (10االستبيان المصغر )

مناقشات المجموعات المستهدفة   -المواطنون  
 %35 19 35 54 (10االستبيان المصغر )

 %26 14 40 54 الموظفون -الستبيا اإللكتروني 
 %26 21 60 81 المنظمات -الستبيا اإللكتروني 

 - - - 7 ارات الميدانية للمنظمات/مراكز سواالزي
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الاستبيان المصغر . تضمنت العينة السكانية المستهدفة النساء والشباب والنازحين الطلب من جميع المشاركين ملء 
هؤلاء المجيبين  مهجرين والمعاقين والأقليات الدينية والعرقية. وبالرغم من  مستفيدين غير مباشرين من نشاطات وال

ن هدفا بالغ الأهمية للمشروع.  المشروع، فإنهم يمثلو
تم التخطيط  32مشروعا من أصل  26وزيارة مستفيدين  5-0تمت مقابلة المستفيدون من برنامج صندوق مارلا ) -6

ها ومقابلة  وبتنسيق من  أشخاص(. 8مشاريع مجتمعية ومقابلة  7من أصل  7شخصا، وتمت زيارة  33لزيارت
المنظمات الأهلية المحلية العاملة مع صندوق مارلا ، أجرى جامعو البيانات مقابلة مع مشروع مجتمعي واحد )لا 

مستفيدين مناألفراد في كل من المحافظات الثمان التي  4توجد في البصرة أية مشاريع مجتمعية( وما يقرب من 
ها صندوق مارلا عبر المنظمات المحلية ال ها من قبل يدعم ها. وتم اختيار المشاريع الفردية التي يتعين زيارت عاملة في

حال واحدا علىاألقل للمواد الغذائية ومزرعة مواشي رئيس الفريق بناء  على اختيار افتراضي بأن تضم العينة 
دائما بسبب ومستفيدة من النساء. وقد تم بذل أقصى الجهود لاختصار مسافات السفر، إلا أن ذلك لم يكن ممكنا 

ضرورة السفر إلى المناطق الريفية لمعاينة المستفيدين من مشاريع المواشي. وقد تم اختيار المشاريع المجتمعية على 
ها )مرافق صحية أو مدارس  وحدائق أو مرافق تسلية على سبيل المثال(. وقد تمت مقابلة المستفيدين في أساس تنوع
 لمستفيد.مواقع العمل أو في المنازل حسب رغبة ا

ة المركزية وإقليم كردستان(: قام فريق التقييم بمقابلة مسؤولي  -7 المسؤولون الحكوميون )المسؤولون المحليون والحكوم
دائرة المنظمات على المستوى المركزي والأقاليم )بغداد وأربيل( واللجنة المركزية لتعويض ضحايا العمليات الحربية 

ما المسؤولون الحكوميون فيشملون أعضاء مجالس والأخطاء العسكرية والعمليات الإره هيئة التعويضات(. أ ابية )
ة المحافظة.  المحافظات وممثلي حكوم

ة البيانات تحليل وطرق, سوأل لكل البيانات جمع أسئلة أستخدام طرق, التقييم أسئلة تنظيم جدول  مبين كما سوأل لكل المستخدم
 أدناه
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 : عدد ونوع المجيبين لمعرفة طريقة تقدير عدد المجيبين.2يرجى الرجوع إلى الشكل رقم  22

 POلمشروع =رصد ا  OSاستبيان إلكتروني =  MS استبيان مصغر=   KIIالمجيبون الأساسيون =    FGDمناقشات المجموعات المستهدفة =  23

الأسئلة والأسئلة 

نوع وحجم  مصادر البيانات / المؤشرات المقاييس الفرعية
 23ألدوات خطة تحليل البيانات 22العينة

النتقالية(  ديمقراطيةكيف وإلى أي مدى تمكن مشروع المشاركة عبر المجتمع المدني من تحقيق هدفه في التواصل )ثال: تعزيز قدرة العراق على النتقال إلى ال -1
 (؟3و 2و 1قموالنتائج المتوقعة ) النتائج الوسطية ر

إلى أي مدى تزايدت  101
هيرية؟  المشاركة الجما

 ( 1رقم الوسطية )النتيجة 

زيادة عدد أفراد المجتمع  10101
من المتفهمين والمشاركين في عملية 

 المدافعة .

 موظفو مجموعة العمل 
ال   موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون
 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
ن من صندوق مستفيدو
ال=   25ما

 15إعلاميون=

تحليل نوعي للتقييم الذاتي لأفراد المجتمعات، عرض 
الحظات الأطراف الثالثة  للمعارف التي يمتلكونها، 
هيرية، وتطبيق نماذج محددة.  مة الجما ه حول المسا

وتحليل الختلافات في إلجابات حسب المنظمة 
 والجنس والسن والمحافظة. 

 لمجيبون ألساسيون ا -مجموعة العمل
ال، سوا، الرتباط المجيبون  -ما

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر – المستفيدون

الم   استبيان إلكتروني –إل
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زيادة في نسب التطوع  1-1-2 
هيري   الجما

ال   موظفي صندوق ما
موظفي مراكز سوا  ومراكز 

 الرتباط 
 موظفي منظمات المجتمع المدني

المستفيدون من شركاء المنظمات  
 المستفيدون من صندوق مارلا

موظفو صندوق 
ال=  6ما

ز مراكز سوا  ومراك
 12الرتباط =

 40المنظمات = 
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=  25ما
 
 

الحظات  تحليل نوعي للتقييم الذاتي للمواطنين ول
منظمات المجتمع المدني ، وتحليل للاخالفات في 

ألجوبة بناء على المحافظة والجنس ونوع المنظمة 
 سي( تطوير مؤس –)تطوير مؤسسي/منح 

ال، سوا، الرتباط المجيبون  -ما
 ألساسيون 
محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان مصغر –المستفيدون 
 

زيادة في قدرات المدافعة  1-1-3 
 مات :للسياسات والخدمات لدى المنظ

 ( معرفة بالعمليات1
 (أمثلة للمدافعة 2
 

 موظفو مجموعة العمل 
ال   موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

  إلعلاميون
 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

تحليل نوعي للتقييم الذاتي لأفراد المجتمعات، عرض 
الحظ ات الأطراف الثالثة للمعارف التي يمتلكونها، 

هيرية، وتطبيق نماذج محددة.   مة الجما ه حول المسا
وتحليل للاخالفات في الأجوبة بناء على المحافظة 

 –والجنس ونوع المنظمة )تطوير مؤسسي/منح 
همة.   تطوير مؤسسي( . نماذج "براقة" إلنجازات الم

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
ال، سوا، الرتباط لمجيبون ا -ما

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل
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همشة   1-1-4  مساهمة الفئات الم
)النساء/ألقليات الدينية والعرقية ، 

 المهجرين، الشباب، :
 استراتيجيات معدلة؟ -1
 درجة المساهمة؟ -2
 درجة الفائدة؟ -3

 

 موظفو مجموعة العمل 
ال   موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية  وإقليم كردستان الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 

موظفو مجموعة العمل 
 =24 

موظفو صندوق 
ال=  6ما

مراكز سوا  ومراكز 
 12الرتباط =

 40المنظمات = 
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=  25ما
 

صا من المجتمعات تحليل نوعي للمجتمع )وخصو
ها  المستهدفة( وإجابات المنظمات بخصوص قدرت

على تبني استراتيجيات التواصل وزيادة جهود 
المدافعة وتطويع المدافعة بحيث تناسب الجماعات 

همشة وضان العدالة في توزيع الخدمات والمنافع،  الم
وتحليل الختلافات غي ألجوبة بناء على نوع 

ماعة المهمش  ة و المحافظة. المنظمة والج

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
ال، سوا، الرتباط المجيبون  -ما

 ألساسيون 
محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –ن المستفيدو

 
KII – Consortium 

KII – MF, Hub, Sawa 
FGD – CSO 

FGD – Beneficiaries 
Online Survey – CSO 

Online Survey – Consortium 
Mini-Survey – Beneficiaries 

المدى الذي وصل  1-2
إليه تأثير المجتمع المدني 

على السياسات العامة  
)إلجابة الوسطية رقم 

 (؟ 3

عدد الآليات الجديدة لإشراك  1-2
 الأفراد والحكومات . 

 موظفو مجموعة العمل 
ال   موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 ر الفصلية لمشروع المشاركةالتقاري 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=  25 ما
 
 

تحليل نوعي وشر لآلليات المتبعة من المنظمات. 
في الأجوبة بناء على نوع المنظمة  تحليل للاخالفات

والجنس والسن، و نماذج "براقة" إلنجازات 
همة.    . الم

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
ال، سوا، الرتباط المجيبون  -ما

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

وعات محادثات المجم –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
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هيرية  1-2-2  نتائج المشاركة الجما
والحكومية )مثل التغيير في 

الخدمات/ أو السياسات، أو العمليات، 
 أو الوعي، أو الرضا والقبول العام(. 

 موظفو مجموعة العمل 
 ال موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون
 التقارير الفصلية لمشروع المشاركة

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

كز مراكز سوا  ومرا
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

تحليل نوعي لوصف المجيبين للنتائج المباشرة 
لعمليات المدافعة ، وتحليل مستمر للنتائج و تحليل 

اء على أنواع اختالفات في إلجابات  ألجوبة بن
المجيبين والجنس والسن، و نماذج "براقة" 

همة.    . إلنجازات الم

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
ال، سوا، الرتباط المجيبون  -ما

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 دفة المسته

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل
 

مستوى التباين في  1-2-3 
استراتيجيات المدافعة والنتائج ضمن 

المشاركة على مستوى  المجتمع 
 والمستوى المحلي والوطني 

 ة العمل موظفو مجموع
 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 

 موظفو منظمات المجتمع المدني
ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك

 والمحلية(
المستفيدون من شركاء المنظمات 

 المستفيدون من صندوق مارلا
 إلعلاميون

 

 24مجموعة العمل = 
مراكز سوا  ومراكز 

  12الرتباط =
 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

أشكال التغيير في المدافعة بين المستويين  الحظة
الفات نتيجة لنوع  الوطني والمحلي ، وتحليل الخ

 المنظمة والمحافظة.  

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
ال، سوا، الرتب المجيبون  -اطما

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   ترونياستبيان إلك –إل
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التغييرات في نظرة  1-2-4 
المسؤولين الحكوميين حول منظمات 

ها.   المجتمع المدني واستقبال

 موظفو مجموعة العمل 
 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 

 موظفو منظمات المجتمع المدني
ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك

 والمحلية(
المستفيدون من شركاء المنظمات 

 من صندوق مارلا المستفيدون
 إلعلاميون

 

 24مجموعة العمل = 
مراكز سوا  ومراكز 

  12الرتباط =
 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
 15إعلاميون=

ومة  القة بين الحك تحليل نوعي لنظرة المستجيبين لل
فنية(، والمنظمات ) العداء، الرصد، الثقة، الخبرة ال

تحليل الختلافات في ألجوبة استنادا إلى نوع 
 المنظمات والمحافظات. 

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
المجيبون  -مراكز سوا، الرتباط

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 ة المستهدف

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل
 

إلى أي مدى تم  1-3
تحسين البيئة التمكينية 

للمجتمع المدني  )النتيجة 
 (؟ 4الوسطية رقم 

القوانين والسياسات وألنظمة  1-3-1
ثر على المنظمات ألهلية التي تؤ

ها.  ها وتنفيذ  والتي تم تشريع

 موظفو مجموعة العمل 
  موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

 إلعلاميون
التقرير النهائي للمركز الدولي 

  لقوانين المجتمع المدني
 

 2مجموعة العمل = 
 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18مات محلية = حكو
 15إعلاميون=

 

تحديد القوانين والسياسات والأنظمة الجديدة، و  
لقطات من الوضع القائم، وكذلك النتائج المتحققة  
والثغرات المتبقية. تحليل الختلافات في إلجابة 

 استنادا إلى المحافظة ونوع  منظمة المجتمع المدني. 

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
 المجيبون الأساسيون –ومة الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
الم   استبيان إلكتروني –إل

التغيير في آليات التعاقد  1-2-3 
والدعم المالي  الحكومية  تجاه 

 منظمات المجتمع المدني

مجموعة العمل )المركز أعضاء 
 الدولي(

ال  موظفو صندوق ما
 موظفو مراكز سوا  والرتباط

 موظفو منظمات المجتمع المدني
ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك

 والمحلية(
التقرير النهائي للمركز الدولي   

  لقوانين المجتمع المدني
 

 2مجموعة العمل = 
ال=  8ما

مراكز سوا والرتباط 
 =12 
 40ظمات = المن

ومة/إقليم كردستان  الحك
 =6 

 18حكومات محلية = 

تحديد السياسات التعاقدية و وأليات الدعم المالي تجاه  
 منظمات المجتمع المدني  

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
المجيبون  -مراكز سوا، الرتباط

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

مجموعات محادثات ال –المنظمات 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
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الشفافية والنفاذ إلى  1-3-3 
  المعلومات

أعضاء مجموعة العمل )المركز 
 الدولي(

 موظفو منظمات المجتمع المدني
ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك

 والمحلية(
 إلعلاميون

ر النهائي للمركز الدولي التقري
 لقوانين المجتمع المدني

 2مجموعة العمل = 
 40المنظمات = 

ومة/إقليم كردستان  الحك
 =6 

 18حكومات محلية = 
 15إعلاميون=

 

تحديد التغييرات الوصول إلى المعلومات الحكومية 
والثغرات المتبقية، وتحليل الختلافات في إلجابات 

  وفق المحافظة ونوع المنظمة.

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
الم   استبيان إلكتروني –إل

القات  1-3-4  مدى  تحول ال
  .الرئيسية

 العمل موظفو مجموعة 
ال   موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12=الرتباط 

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

 
 
 
 
 
 
 

وضع خارة العالقات ألساسية )الرتباطات 
بما في ذلك Net-Mapping of keyوالتأثيرات( 

ومة والمنظمات فيما  القات بين المنظمات والحك ال
الم والمنظمات والمجتمع بي ها و المنظمات وإل ن

المحلي. ثم تحليل الخالفات في إلجابات استنادا إلى 
  نوع منظمة المجتمع المدني والمحافظات. 

 

 المجيبون ألساسيون  -مجموعة العمل
المجيبون  -مراكز سوا، الرتباط

 ألساسيون 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ت المجموعات محادثا –المنظمات 
 المستهدفة 

محادثات المجموعات  –المستفيدون 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل
 
 
 
 
 
 
 

 ( 2لمنظمات المجتمع المدني الشريكة؟ )النتيجة الوسطية رقم إلى أي مدى ساهم المشروع في تحسين أداء والقدرات المؤسسية  -2

إنشاء جدول  2-1
 بالمنظمات المستفيدة .

المنظمات الحاصلة على  (1
 المنح فقط.

المنظمات الحاصلة على  (2
 دعم تطوير مؤسسي فقط.

المنظمات الحاصلة على  (3
منح ودعم تطوير 

 مؤسسي. 
 

موظفو مجموعة العمل )مدير الرقابة 
 ومدير المنح(.والتقييم 

 جالت برنامج "مشاركة"
 جالت المنح لبرنامج "مشاركة".

  

جدول الستمرارية وجدول المقارنة. الجدول يبين   2مجموعة العمل =
ها المشروع لكل من  موع المساهمة التي قدم

الشركاء من المنظمات عب ثالثة تصنيفات رئيسية 
)تطوير مؤسسي ومنح وتطوير مؤسسي ومنح معا( 

الجدول ألول مصنف حسب المحافظة و الثاني  ،
هذه الوثيقة كملحق  ،  حسب نوع الدعم . تقدم 

وكوثيقة مستقلة أيضا لمساعدة الوكالة ألميركية 
للتنمية الدولية  على التصفية و التصنيف كما 

 ترغب. 

جالت المشروع لدعم المنظمات 
)منح وتطوير مؤسسي ومنح وتطوير 

 مؤسسي معا(.
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مقارنة بين فعالية ال 2-2
المنظمات المستلمة للمنح 

فقط وبين تلك المتلقية 
للمنح والتطوير المؤسسي 

معا من ناحية تحقيق 
هداف المشروع.    أ

اختالف بالنسب المئوية في  2-2-1
هداف من قبل منظمات  تحقيق أل

 المجتمع المدني. 
 

هداف المتحققة  تقارير المنح حول الأ
و وثائق  وخطط التطوير المؤسسي

 المنح. 

بيانات المنظمات = يتم 
هاالحقا  تحديد

هداف  تحليل نوعي بالمقارنة بين مستوى تحقيق أ
المشروع عبر متغيرات التدخل )مثل المنح فقط 

( 1مقابل التطوير المؤسسي والمنح( . مراجعة )
هداف ) ( التقارير 2ملخصات الممنوحين حول أل

اح في تحقيق الختامية للممنوحين لبيان مدى النج
هداف . وإن أمكن وكلما كان ألمر مناسبا ، يمكن  أل
للتحليل إلشارة إلى النجاح الجزئي  وعدم الاقتصار 

 على النجاح والفشل فقط. 

جالت المشروع لدعم المنظمات 
)منح وتطوير مؤسسي ومنح وتطوير 

 مؤسسي معا(.
 ملخصات الممنوحين

 التقارير الختامية للممنوحين
 

 موظفو مجموعة العمل عوامل توضيحية محتملة  2-2-2 
 موظفو مراكز سوا والرتباط

 موظفو المنظمات
هداف والتطوير  تقارير المنح حول الأ

 المؤسسي ووثائق المنح
. 

 24مجموعة العمل = 
مراكز سوا والرتباط = 

12 
تحدد  –بيانات المنظمات 

 لاحقا

تحليل كمي ونوعي يهدف لعزل مختلف التفسيرات 
لناتجة عن المتغيرات المستقلة. ويتم لاحقا عزل ا

البيانات التي تحدد  النسب المئوية للنجاح حسب 
المحافظة ونوع المنحة )إنسانية، انتخابية، تنسيق، 

مدافعة( لبيان أي من تلك العوامل تؤثر على النتائج. 
هنالك منظمات أكثر نجاحا في  فعلى سبيل المثال 

ارنة بنشاطات المدافعة، تحقيق نشاطات انتخابية مق
هنالك سهولة في التوصل إلى نتائج في  ، أو أن 

محافظة دون أخرى )ألمر الذي قد يتعلق بالبيئة 
التمكينية أكثر مما يتعلق بنوعية مداخلة المشروع( . 

وستساعد المعلومات النوعية من المجيبين 
ألساسيين )موظفو المشروع ومراكز سوا ومراكز 

ناقشات مع المجموعات المستهدفة من الرتباط( والم
منظمات المجتمع المدني في تحديد أي نوع من 

هداف المنح.        الدعم كان أكثر نجاحا في تحقيق أ

جالت المشروع لدعم المنظمات 
)منح وتطوير مؤسسي ومنح وتطوير 

 مؤسسي معا(.
 ملخصات الممنوحين

 التقارير الختامية للممنوحين
 جيبون ألساسيونالم –مجموعة العمل 
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 

كيف كان أداء  2-3
المنظمات المتلقية للمنح 
والتطوير المؤسسي معا 
والمنح فقط مقابل أدوات 

 وير المؤسسي ؟ للتط

النسبة المئوية للمؤسسات  2-3-1
ها التنظيمي.   التي تحسن أداء

خطط تقييم الأداء  المؤسسي قبل 
 وبعد اتالم دعم  التطوير المؤسسي. 

 

تحدد  –بيانات المنظمات 
 لاحقا

سيقارن التقييم الكمي بين الاختلاف من ناحية 
التطورات المؤسسية منظمات المشروع   عبر 

المشروع التقييمية لما قبل وبعد التطوير وثائق 
المؤسسي )المنظمات المستلمة لدعم التطوير 

المؤسسي مقابل تلك المستلمة للمنح(  ومراجعة 
( وثائق ما بعد 2( ما قبل التدخل و )1وثائق )

التدخل بعام واحد لتحديد فيما اذا كانت المنظمات قد 
ها للمنح.  ها مؤسسيا بعد ستالم  طورت نفس

لات المشروع لدعم المنظمات سج
)منح وتطوير مؤسسي ومنح وتطوير 

 مؤسسي معا(.
ة  التقييمات السابقة واللاحق
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 موظفو مجموعة العمل  عوامل توضيحية محتملة 2-3-2 
 موظفو مراكز سوا والرتباط

 موظفو المنظمات
هداف  تقارير المنح حول موقف أل
 والتطوير المؤسسي ووثائق المنح

 

 24عمل = مجموعة ال
مراكز سوا والرتباط = 

12 
تحدد  –بيانات المنظمات 

 لاحقا

تحليل كمي ونوعي يهدف لعزل مختلف التفسيرات 
الناتجة عن المتغيرات المستقلة. وباستخدام نتائج 

تقييم المشروع لكا قبل التدخل وتلك لسنة واحدة بعد 
التدخل ، حيث يدرس التحليل كون إضافة تمويل ما 

هدف معين سيؤثر ومتطلبات ا لتقارير لنشاط أو 
على القدرة التنظيمية لتلك المنظمات ، وبالإضافة 

إلى الفصل بين البيانات حول المنظمات المتلقية 
التطوير المؤسسي معا   للمنح ونلك المتلقية للمنح و  

، سيقوم التحليل بأخذ لقطات من مختلف المحافظات 
يانات النوعية من لبيان البيئة التمكينية. وستساعد الب

المجيبين الرئيسيين )موظفو المشروع ومراكز سوا 
والرتباط( وجلسات المجموعات المستهدفة مع 
المنظمات على تحديد أي من أنواع الدعم كان 
 أكثرجدوى في تطوير القدرات المؤسسية.    

جالت المشروع لدعم المنظمات 
)منح وتطوير مؤسسي ومنح وتطوير 

 مؤسسي معا(.
 تقييمات السابقة واللاحقة.ال

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني  –مجموعة العمل 
 

ما هي الثغرات المتبقية في  2-3-3 
لدى المنظمات في  مجال القدرات

 العراق؟ 

 موظفو مجموعة العمل 
ال   موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون
للاحقة لتقديم التقييمات السابقة وا

 التطوير المؤسسي من المشروع
 
 
 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

 

م الذاتي للمنظمات تحليل الثغرات استنادا إلى التقيي
الحظات خبراء الدعم الفني وتقييمات ما قبل  و

وبعد تقديم دعم التطوير المؤسسي . ومن ثم تقديم 
ها وتحليل الخالفات في  التوصيات الممكن تنفيذ

 إلجابات بناء على أنواع المجيبين. 

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 
محادثات المجموعات  -المستفيدون
 المستهدفة

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون  

الم   استبيان إلكتروني –إل



 
 

62       ني التابع للوكالة الأميركية للتنمية الدوليةالتقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المد
  

 

ما هي رؤية  2-4
المواطنين للمنظمات 

فقط /  الممنوحة ) منح
 تطوير مؤسسي ومنح( ؟

المستفيدون من شركاء المنظمات  المصداقية 2-4-1
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون

مستفيدون من منظمات 
 72مجتمع مدني=

مستفيدون من صندوق 
ال=  25ما

 15إعلاميون=  
 

هادات المواطنين حول وضع  تحليل نوعي لش
ها تتمتع بالمصداقية وا لموثوقية المنظمات وكون

.  وكتحليل الخالفات كممثل مجتمعي جدير بالثقة
مة والجنس  ف األجوبة استنادا إلى نوع المنظ

  .والمحافظة.
 

محادثات المجموعات  -المستفيدون
 المستهدفة

 استبيان مصغر –المستفيدون 
الم    استبيان إلكتروني –إل

المستفيدون من شركاء المنظمات  الفعالية 2-4-2 
 فيدون من صندوق مارلاالمست

 إلعلاميون

مستفيدون من منظمات 
 72مجتمع مدني=

مستفيدون من صندوق 
ال=  25ما

 15إعلاميون=
 

هادات المواطنين حول  تحليل نوعي  تحليل نوعي لش
وتحليل كممثل مجتمعي  فعالية  المنظمات 

ظمة والجنس  اختالفات في إلجابات وفق نوع المن
   والمحافظة والسن. 

محادثات المجموعات  -مستفيدونال
 المستهدفة

   استبيان مصغر –المستفيدون 
الم   استبيان إلكتروني –إل

 هل تمكن المشروع من تحديد وزيادة حجم الفرص المتاحة لتوسيع أهداف المشروع؟  -3

كيف تمكن المشروع  3-1
من دعم المنظماتخالل 

النتخابات في العراق 
وإقليم كردستان في عام 

عبر تشجيع  2014
مساهمة المواطنين في 

 ديمقراطيةالعملية ال

تصور المسؤولين الحكوميين  3-1-1
 لتدخل منظمات المجتمع المدني.  

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
  والمحلية

الممنوحون من منظمات المجتمع 
 المدني

 موظفو مشروع  "مشاركة" 

ومة مركزية  حك
 6/كردستان =

 18حكومات محلية =
 40موظفو منظمات = 

 3موظفو المشروع = 
 

توثيق لتصريحات المسؤولين المعنيين وتحليل 
الختلاف في الإجابات وفق المحافظة ونوع 

 المسؤول. 

ومة   المجيبون الأساسيون –الحك
محادثات المجموعات  –المنظمات 
 المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

 المشروع - المجيبون الأساسيون
  

الميين  3-1-2  مجموعة العمل )مدير التصالات  نظرة إل
 بمنظمة انترنيوز( 

 إلعلاميون 
 

 2مجموعة العمل = 
 15إلعلاميون = 

المية وتحليل اختالفات  هم التعليقات إل توثق أل
المية.   ف األجوبة وفق المحافظة ونوع الوسيلة إل

 ساسيونالمجيبون أل –مجموعة العمل 
الم   استبيان إلكتروني –إل

تقييم ذاتي للمنظمات حول  3 -3-1 
ها والنتائج المتحققة   همت  مسا

 موظفو مركز سوا ومركز الرتباط
 موظفو المنظمات

مراكز سوا والرتباط 
 =12 

موظفو المنظمات 
 )النتخابات(

 

ها  همات تحليل نوعي للتقييم الذاتي للمنظمات حول مسا
هداف المنح . وتحليل والتقارير حو ها لأ ل إنجاز

ة.   الختلاف في إلجابة وفق نوع المنظم

 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 
محادثات  –المنظمات )النتخابات(  
 المجموعات المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

تقارير المنظمات الممنوحة 
هداف  )النتخابات(  حول موقف الأ
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قياس المخرجات في عملية  3-1-4 
هيرية   المساهمة الجما

موظفو مجموعة العمل )مدراء المنح 
 والرقابة والتقييم(

 موظفو مراكز سوا والرتباط
 موظفو الجمعيات

 2مجموعة العمل = 
مراكز سوا والرتباط 

 =12 
موظفو المنظمات 

 )النتخابات(
 

هم النتائج المتعلقة بال نتخابات جدول مستمر يبين أ
)مثل عدد المراقبين، عدد مناسبات التوعية، 

ومسوحات الاقتراع( وتحليل الختلاف في إلجابة 
  حسب نوع المنظمة.

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات  –المنظمات )النتخابات(  
 المجموعات المستهدفة 
نوحة تقارير المنظمات المم

 )النتخابات(
 التقارير الفصلية للمشروع  
 

هم دعم  3-2 كيف سا
لمنظمات المشروع 

في  المجتمع المدني
زمة  الستجبة لأل

إلنسانية في تشجيع 
هور على المشاركة  الجم

 ؟ديمقراطيةفي العملية ال

لمنظمات  تقييم ذاتي   3-2-1
ها المجتمع المدني  همت حول مسا

 والنتائج المتحققة  

 ظفو مركز سوا ومركز الرتباطمو
 منظمات المجتمع المدنيموظفو 

مراكز سوا والرتباط 
 =12 

موظفو المنظمات 
 )المسائل الإنسانية(

 

ها  همات تحليل نوعي للتقييم الذاتي للمنظمات حول مسا
هداف المنح . وتحليل  ها لأ والتقارير حول إنجاز

ة.  الختلاف في إلجابة وفق نوع المنظم

 المجيبون ألساسيون –تباط سوا والر
محادثات  –المنظمات )النتخابات(  
 المجموعات المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

تقارير المنظمات الممنوحة )إلنسانية(  
هداف  حول موقف الأ

 

قياس المخرجات لنشاط  3-2-2 
المنظمات في دعم المهجرين داخليا 

 اتي والمدافعة. من  ناحية العون الذ

موظفو مجموعة العمل )مدراء المنح 
 والرقابة والتقييم(

 موظفو مراكز سوا والرتباط
  موظفو الجمعيات

 المهجرين داخليا –المستفيدون 

 2مجموعة العمل = 
مراكز سوا والرتباط 

 =12 
موظفو المنظمات 

 )إلنسانية(
المستفيدون من دعم 

 المهجرون -المنظمات 

هم ا لمخرجات المتعلقة بالدعم إلنساني )مثل جدول بأ
المواد المجهزة، وألشخاص الذين تمت مساعدتهم، و 

آليات المدافعة وآليات إشراك المجتمع(، وتحليل 
 .اختالفات في ألجوبة بناء على نوع المنظمات.  

 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 
محادثات  –المنظمات )إلنسانية(  

 لمستهدفة المجموعات ا
 تقارير المنظمات الممنوحة )إلنسانية(

 التقارير الفصلية للمشروع 
 

هم دعم  3-3 كيف سا
المشروع للمنظمات في 

فتح مجالات أخرى 
لتشجيع المواطنين على 

المشاركة في العملية 
 ؟ ديمقراطيةال

قياس مخرجات نشاطات  3-3-1
المنظمات في مجال "الفرص" 

هيرية. ألخرى لزيادة المشاركة   الجما

موظفو مجموعة العمل )مدراء المنح 
 والرقابة والتقييم(

 موظفو مراكز سوا والرتباط
  موظفو الجمعيات

 

 2مجموعة العمل = 
مراكز سوا والرتباط 

 =12 
 40موظفو المنظمات = 

وصف للـ "الفرص ألخرى" )مثل عمليات الموازنة 
لك المحلية والتشريعات الجديدة،.. الخ( وجدول بت

المخرجات مع تحليل الختلاف في إلجابة حسب 
 نوع المنظمة.  

 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 
محادثات المجموعات  –المنظمات 

  المستهدفة 
تقارير الممنوحين في مجال المدافعة 

 التقارير الفصلية للمشروع
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تقييم ذاتي للمنظمات حول    3-3-2 
ها والنتائج المتحققة همت    مسا

 موظفو مراكز سوا والرتباط
  موظفو الجمعيات

 

مراكز سوا والرتباط 
 =12 

 40موظفو المنظمات = 

ها  همات تحليل نوعي للتقييم الذاتي للمنظمات حول مسا
هداف المنح . وتحليل  ها لأ والتقارير حول إنجاز

ة.  الختلاف في إلجابة وفق نوع المنظم

 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 
محادثات  –المنظمات )النتخابات(  
 المجموعات المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

تقارير المنظمات الممنوحة )المدافعة(  
هداف  حول موقف الأ

 

 ( 5جابة الوسطية رقم المدى الذي ساهم به المشروع في دعم ضحايا النزاعات من المدنيين عبر مشروع صندوق مارلا وفق أهداف الصندوق؟ )الإ -4

كيف ساهم المشروع  4-1
الأفراد والعئالت في 

هم؟   تجاوز خسائر

عدد ونوع نشاطات دعم  1- 4-1
 الأفراد 

موظفو مجموعة العمل )مدراء المنح 
 والرقابة والتقييم(

ال  موظفو صندوق ما
 المستفيدون من صندوق مارلا

 

 2مجموعة العمل = 
ال =   6صندوق ما

من  المستفيدون
 25الصندوق = 

جدول يبين المتغيرات وتحليلالختالفات في إلجابة 
وفق المنح الفردية والمجتمعية والمحافظة والمنظمة 

 المحلية.  

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما

 –المستفيدون من صندوق مارلا
 محادثات المجموعات المستهدفة 

 استبيان إلكتروني –لعمل مجموعة ا
ال   استبيان إلكتروني -صندوق ما

ال( استبيان  -المستفيدون )صندوق ما
 مصغر

 جالت برنامج صندوق مارلا

هم التغييرات الناتجة عن   4-1-2  أ
 الدعم. 

موظفو مجموعة العمل )مدير 
ال و  (ACDI/VOCA صندوق ما

ال  موظفو صندوق ما
 المستفيدون من الصندوق 

 2عة العمل = مجمو
ال =   8صندوق ما

المستفيدون من 
 56الصندوق = 

جدول يبين المتغيرات وتحليلالختالفات في إلجابة 
وفق المنح الفردية والمجتمعية والمحافظة والمنظمة 

 المحلية.  

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما

 –المستفيدون من صندوق مارلا
 محادثات المجموعات المستهدفة 

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
ال   استبيان إلكتروني -صندوق ما

ال( استبيان  -المستفيدون )صندوق ما
 مصغر

 



 
 

65       ني التابع للوكالة الأميركية للتنمية الدوليةالتقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المد
  

 

هم دعم  4-4 كيف سا
المشروع للمجتمعات في 

ها؟   تجاوزها لخسائر

عدد ونوع نشاطات دعم  4-2-1
 المجتمعات

منح موظفو مجموعة العمل )مدراء ال
 والرقابة والتقييم(

ال  موظفو صندوق ما
 المستفيدون من صندوق مارلا

 2مجموعة العمل = 
ال =   6صندوق ما

المستفيدون من 
 25الصندوق = 

جدول يبين المتغيرات وتحليلالختالفات في إلجابة 
وفق المنح الفردية والمجتمعية والمحافظة والمنظمة 

 المحلية.  

 ون ألساسيونالمجيب –مجموعة العمل 
ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما

 –المستفيدون من صندوق مارلا
 محادثات المجموعات المستهدفة 

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
ال   استبيان إلكتروني -صندوق ما

ال( استبيان  -المستفيدون )صندوق ما
 مصغر

 جالت برنامج صندوق مارلا

ح التغييرات في التسام 4-2-2 
 المجتمعي والخدمات المتوفرة. 

موظفو مجموعة العمل )مدير 
ال و  (ACDI/VOCA صندوق ما
ومة المحلية  الحك

ال  موظفو صندوق ما
 المستفيدون من الصندوق

 2مجموعة العمل = 
ومة المحلية =   18الحك

ال =   6صندوق ما
المستفيدون من 

 25الصندوق = 

الح ظات القادة تحليل لبيانات لشهادات المستفيدين و
المحليين وموظفي الصندوق وتحليل لختالفات وفق 

 المحافظة والمنظمة المحلية. 

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
 –المستفيدون من صندوق مارلا

 محادثات المجموعات المستهدفة 
 يان إلكترونياستب –مجموعة العمل 
ال   استبيان إلكتروني -صندوق ما

ال( استبيان   -المستفيدون )صندوق ما
 مصغر

 

ما هي استراتيجيات  4-3
هاء عمل  دامة بعد انت الست

 المشروع؟ 

قدرة المنظمات ألهلية  4-3-1
المحلية على الستمرار في تقديم 

 الخدمات إلى الأفراد والمجتمعات.

ير موظفو مجموعة العمل )مد
ال و  (ACDI/VOCA صندوق ما
ومة المحلية  الحك

ال  موظفو صندوق ما
 

 2مجموعة العمل = 
ال =   8صندوق ما

 

التقييم الذاتي للمنظمات المحلية والتقييمات المؤسسية 
لمجموعة العمل ، مع تحليل اختالفات وفق 

 المحافظة والمنظمة. 

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما

 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
ال   استبيان إلكتروني -صندوق ما

تقييم ما قبل وبعد دعم التطوير 
 المؤسسي

إمكانية الدعم الحكومي  4-3-2 
هور المستهدف.   للجم

موظفو مجموعة العمل )مدير 
ال(  صندوق ما

 الحكومة المحلية  
ومة المركزية )لجنة  الحك

 ات(التعويض
ال  موظفو صندوق ما

 1مجموعة العمل = 
ومة المحلية =   18الحك

ومة المركزية =   1الحك
ال =   6صندوق ما

 
 

انطباعات المجيبين حول إلرادة السياسية لتقديم 
 الدعم لضحايا الحروب من العراقيين. 

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
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موظفو مجموعة العمل )مدير  نوع الحتياجات المستمرة  4-3-3 
ال و  ( ACDI/VOCA صندوق ما

 الحكومة المحلية  
ومة المركزية )لجنة  الحك

 التعويضات(
ال   موظفو صندوق ما

 المستفيدون من صندوق مارلا

 2مجموعة العمل = 
ومة المحلية =   18الحك
ومة المركزية  1=  الحك
ال =   6صندوق ما

المستفيدون من 
 25الصندوق = 

الحظات القادة  تحليل لبيانات لشهادات المستفيدين و
المحليين وموظفي الصندوق وتحليل لختالفات وفق 

 المحافظة والمنظمة المحلية. 

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   ألساسيون المجيبون –صندوق ما
 –المستفيدون من صندوق مارلا

  محادثات المجموعات المستهدفة 
 استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
ال   استبيان إلكتروني -صندوق ما

ال( استبيان   -المستفيدون )صندوق ما
 مصغر

 

الل التنفيذ والدروس المستفادة من تنفيذ مشروع "مشاركة"؟  -5  ما هي القضايا الناشئة 

ما هي العوامل  5-1
الخارجية المؤثرة سلبا 

وإيجابا على تنفيذ 
 المشروع؟ 

 موظفو مجموعة العمل  
ال  موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 ق مارلاالمستفيدون من صندو

 إلعلاميون
 
 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون= 

 

االعتبار العناوين  تحليل نوعي للإجابات مع ألخذ 
ية المسبقة )مثل ألمن، الديناميكيات الإقليمية، الرئيس

المضامين السياسية، التحولات الاقتصادية،  تعليمات 
الوكالة ألميركية للتنمية الدولية، تغيير الشركاء، 

وغير ذلك( مع تحليل لاستمرارية الافتراضات 
الساخنة وتحيل لالختلاف في إلجابات وفق نوع 

 المجيب.  

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
   المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

  استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
الم   نياستبيان إلكترو –إل
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ما هي النتائج غير  5-2
المتوقعة سلبا أو إيجابا 

الناتجة عن نشاطات 
 المشروع؟ 

 موظفو مجموعة العمل  
ال  موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 فيدون من صندوق مارلاالمست

 إلعلاميون
 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

االعتبار العنا وين تحليل نوعي للإجابات مع ألخذ 
الرئيسية المسبقة )مثل مشاركة المنظمات واستجابة 

المجتمع والتغييرات في الأنظمة والقادة الناشئون 
وغير ذلك( مع تحليل لاستمرارية الافتراضات 

الساخنة وتحيل لالختلاف في إلجابات وفق نوع 
 المجيب.  

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
   المستهدفة 

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

   استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل

ات ما هي التغيير 5-3
المقترحة في نظام المنح 

لمنظمات المجتمع المدني 
 المحلية؟ 

 موظفو مجموعة العمل  
ال  موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

 

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 

بيق مع تحلل لالخالفات في توصيات قابلة للتط
 إلجابات وفق نوع المجيب.  

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
   المستهدفة 

ان استبي –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

   استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
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ما هي المعوقات  5-4
ها  القة ل الخارجية  ال 

بالقدرات( التي تواجه 
استدامة منظمات المجتمع 

 المدني العراقية؟ 

 موظفو مجموعة العمل  
ال  موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستانالح  ك
 والمحلية(

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
صندوق  مستفيدون من

ال=   25ما
 15إعلاميون=

تحليل للثغرات في البيئة التمكينية وتوصيات قابلة 
للتنفيذ، مع تحليلالختالفات في إلجابات وفق نوع 

 المجيب. 

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
 ألساسيونالمجيبون  –سوا والرتباط 

محادثات  –المنظمات وصندوق مارلا
   المجموعات المستهدفة 

محادثات المجموعات  -المستفيدون
 المستهدفة

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

   استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل
لدولي لقوانين التقرير النهائي للمركز ا

 المجتمع المدني

هي الفرص  5-5 ما 
والعوائق التي تواجه 
هيرية  المشاركة الجما

العراقية في الحكم 
 الديموقراطي؟ 

 موظفو مجموعة العمل  
ال  موظفو صندوق ما

 موظفو مراكز سوا  ومراكز الرتباط 
 موظفو منظمات المجتمع المدني

ومة )المركزية وإقليم كردستان  الحك
 حلية(والم

المستفيدون من شركاء المنظمات 
 المستفيدون من صندوق مارلا

 إلعلاميون

 24مجموعة العمل = 
ال=  6صندوق ما

مراكز سوا  ومراكز 
  12الرتباط =

 40المنظمات = 
ومة =   6الحك

 18حكومات محلية=
مستفيدون من منظمات 

 72مجتمع مدني=
مستفيدون من صندوق 

ال=   25ما
 15إعلاميون=

ت قابلة للتنفيذ، مع تحليل للاختلافات في توصيا
 إلجابات وفق نوع المجيب.

 المجيبون ألساسيون –مجموعة العمل 
ومة   المجيبون الأساسيون –الحك

ال   المجيبون ألساسيون –صندوق ما
 المجيبون ألساسيون –سوا والرتباط 

محادثات المجموعات  –المنظمات 
   المستهدفة 
ت المجموعات محادثا -المستفيدون
 المستهدفة

استبيان  –منظمات المجتمع المدني 
 إلكتروني

   استبيان إلكتروني –مجموعة العمل 
 استبيان مصغر –المستفيدون 

الم   استبيان إلكتروني –إل
 التقارير الختامية لمجموعة العمل
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    فقط، تطوير مؤسسي ومنح، منح فقط( ؤسسيالم )التطويرحسب نوعها  منظمات المجتمع المدني: جدول  2السؤال  : 3الملحق 
 

هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

 77 9 6 4 10 10 9 3 12 14 1 8 29 35 26 85   المجموع  

 ةاثمؤسسة أبي دل لإلغ 1
 والتنمية

الح 
 0                             1 الدين

رشد للتنمية  ابن 2
الء والديمقراطية  0                             1 كر

 ةأبواب الرحم لإلغاث 3
 0                         1    ديالى والتنمية

جمعية أفكار للتنمية  4
 0                             1 ألنبار وإلغاثة

جمعية ألجيال للتنمية  5
 3         1 1   1              ديالى والإبداع

 1           1           1   1 1 بابل معهد أكد الثقافي 6

لحقوق  حرارمنظمة أل 7
 1   1                   1   1 1 ميسان إلنسان

 1                 1     1     1 ميسان ألمل المستقلة رابطة 8

مركز البيداء للتنمية  9
 الاقتصادية

الح 
 0                             1 الدين

 0                         1    ألنبار جمعية إلحياء العلمية 10

ة اإلرادة  11  ةإلغاثمنظ
 0                             1 ديالى والتنمية

 1 1                       1    بغداد نيةمؤسسة الإيثار إلنسا 12

للتقدم  مؤسسة الفارابي 13
 0                             1 النجف  العلمي
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

 0                         1    كركوك منظمة الفراشة للطفولة 14

مؤسسة الفرات للمرأة  15
 0                           1 1 القادسية والطفل

ة الحق لثقافة حقوق مؤسس 16
 1           1           1     1 كركوك إلنسان

الهدى للدراسات  17
 0                             انسحبت ميسان )انسحبت( الستراتيجية

 0                             1 النجف الحرية للتنمية  18

إلحسان للمهجرين  19
 0                         1    ديالى والمعاقين

هار العراقي 20  1               1              واسط   الزد

ها لأل 21 سرة جمعية الزد
 والطفل

 0                         1    واسط

جمعية الكوثر لمساعدة  22
 الفقيرة سرأل

 0                         1    واسط

 0                             1 ميسان منظمة الخير إلنسانية 23

ملتقى المحبة والشباب  24
 0                             1 ألنبار   للطلبة والشباب

مركز المرآة لمراقبة  25
المي  0                           1 1 بابل وتطوير ألداء إل

 0                             1 ألنبار منظمة المنى إلنسانية 26

مركز المرشد للتنمية  27
 0                     1       1 كركوك الإقتصادية

للتدريب  احمركز النج 28
 0                           1 1 البصرة والتنمية

 2         1       1     1   1 1 ديالى مؤسسة النور الشاملة 29

 1           1           1   1 1 بابل، المثنى  مؤسسة الرافدين للمرأة 30
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

الم 31  0                           1 1 واسط مركالسالم لإل

منظمة الشمس لذوي  32
 1 1                       1    كركوك الحتياجات الخاصة

التضامن العراقية  رابطة 33
 P       1               1     1 ألنبار   للشباب

ه 34  0                     1     1 1 بغداد ور للمرأةمنظمة الز

منظمة أليند لدمقرطة  35
هوك الشباب  0                             1 د

مؤسسة الملوة لإلغاثة  36
 والتنمية

الح 
 0                     1     1 1 الدين

منظمة ألفا لتطوير  37
 0                         1    أربيل القدرات

 0                     1       1 نينوى مركز أمل الوطن للتنمية 38

 1               1       1     1 البصرة جمعية العمل إلنسانية 39

منظمة أمينلإلغاثة  40
 1                 1            البصرة والتنمية

منظمة أنهر للتعليم وحقوق  41
 0                             انسحبت رذي قا )انسحبت(إلنسان 

جمعية النبثاق للتطوير  42
 1         1             1     1 واسط والتنمية القتصادية

جمعية أوان للتوعية وبناء  43
   1     1 القادسية القدرات

منظمة 
النجدة 
 الشعبية
PAO 

1                 1 

 1               1              بابل جمعية بابل الوطنية  44

 2       1 1             1   1 1 بغداد جمعية بغداد النسوية 45

 0                     1     1 1 البصرة بهجة الفؤاد 46

 0                         1     بابل منظمة بنت الرافدين 47
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

 0                             انسحبت ذي قار )انسحبت( مؤسس بالدي 48

منظمة بوجين للتنمية  49
هوك البشرية  1                 1            د

 0                             1 ديالى منظمة بذور الخير 50

منظمة البستان للتربية  51
 3   1   1   1                  السليمانية وحماية الطفولة

منظمة مدينة إلخاء  52
 1 1                       1    كركوك مولسال

المركز المدني للدراسات  53
صالح القانوني   1       1               1     1 بغداد وا

 1             1                السليمانية منظمة التنمية المدنية  54

 1       1                      السليمانية مبادرة المجتمع المدني 55

 1                 1            بابل منظمة الحوار المدني 56

 ةمنظمة المستقبل الثقافي 57
 0                           1 1 النجف وإلنسانية

التجمع الثقافي من أجل  58
الء الديمقراطية  0                             1 كر

 1               1              بغداد الثقافة للجميع 59

التنمية الديمقراطية وحقوق  60
 0                             1 السليمانية إلنسان

         1 ذي قار   منتدى ذي قار 61

منظمة 
النجدة 

الشعبية 
PAO 

                  0 

مركز إنماء للدراسات  62
 2   1     1             1     1 بابل والبحوث 

 معية دار فاطمة الخيريةج 63
 0                             انسحبت بغداد )انسحبت(
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

متحدن لإلغاثة والتنمية  64
ة   0                         1    كركوك المستدام

صناع المستقبل لحقوق  65
 0                             1 واسط إلنسان

 0                             1 البصرة ألرقم الخيرية الثقافية  66

الهداية لحقوق الإنسان  67
 0                             1 البصرة والتنمية المدنية

منظمة حمورابي لحقوق  68
 إلنسان

الح 
 2           1   1       1     1 الدين

منظمة حراء لحقوق  69
 0                     1     1 1 ديالى إلنسان

هلية 70 هاريكار الأ هوك منظمة   0                             1 د

 0                             1 ديالى إلغاثة والتنمية حواء 71

منظمة الرجاء ولسالم  72
 0                             1 أربيل للحقوق المدنية

73 
جمعية المعونة الإنسانية 

للنساء التركمانيات 
 اقياتالعر

 0                             1 كركوك

منظمة حقوق إلنسان في  74
 3     1     1   1     1 1   1 1 واسط واسط

الإنسانية لرعاية  الرابطة 75
 1 1                       1    القادسية الشباب

شبكة فعل المدنية العراقية  76
 0                             انسحبت بابل أليكان )انسحبت(

 0                           1 1 المثنى لنموذجيةمنظمة المرأة ا 77

 3   1     1       1     1     1 كركوكمنظمة الإنسان العراقية  78
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

  والتنمية ةإلغاث

المؤسسة العراية لالرتباط  79
 2 1       1             1     1 المثنى الثقافي

 0                             1 المثنى العرق لإلعمارمركز  80

 لجنة المعونة العراقية 81
الء )انسحبت(  0                             انسحبت كر

 4 1       1     1 1     1 1 1 1 البصرة جمعية الفردوس العراقية 82

جمعية المرتقى للتنمية  83
 0                         1    بغداد البشرية

الجمعية العراقية لرعاية  84
 0                           1 1 نينوى ألحداث والمسنين

المركز العراقي لناشطي  85
 2     1 1               1     1 البصرة حقوق إلنسان 

العراقي لحقوق  زالمرك 86
       1 1 النجف المرأة والطفل

منظمة 
النجدة 

الشعبية 
PAO 

                  0 

مركز دار لسالم العراقي  87
 0                             انسحبت بغداد )انسحب(

 1               1       1     1 نينوى منظمة العائلة العراقية 88

المرصد العراقي لحقوق  89
 إلنسان

الء،  كر
بابل، 

النجف، 
 القادسية

1 1     1                     0 

صالح  90 المعهد العراقي ل
 الاقتصادي

 1     1                        بغداد

الجمعية العراقية  91
 للحكومات المحلية

 0                             1 بغداد

 0                         1    ميسان الجمعية العراقية للتغيير 92
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

 0                         1    بغداد اللجنة العراقية للمدرسات 93

 0                             1 بغداد مؤسسة المرأة العراقية 94

 0                         1    ميسان  رابطة المرأة العراقية 95

 0                             1 القادسية تجمع الطلبة والشباب 96

 0                         1    ديالى جنان الرحمة إلنسانية 97

جيان لتمكين المرأة  98
 0                         1    كركوك والطفل

العدالة لدعم الفئات  مركز 99
 ةالمهمش

الح 
 1 1                       1    الدين

 0                             1 ديالى منظمة خانقين للمعاقين 100

ن لتقوية مركز كردستا 101
 0                         1    السليمانية S القدرات الإدارية

منظمة كردستان للتنمية  102
 الاقتصادية

أربيل، 
 2     1           1     1   1 1 السليمانية

معهد كردستان للقضايا  103
 0                             انسحب أربيل السياسية )انسحب(

دستان للتنمية جمعية كر 104
هوك وإلعمار  0                           1 1 د

 0                         1    كركوك جمعية كدستان لإلغاثة  105

 0                         1    بغداد لؤلؤة الرحمن 106

منظمة ميديا لحقوق  107
 0                             1 كركوك إلنسان

 2 1             1         1    بغداد نموذجيةظمة المرأة المن 108

الجمعية الوطنية لرعاية  109
         1 البصرة   المكفوفين

منظمة 
النجدة 

الشعبية 
                  0 
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

PAO 

منظمة التفاوض  110
 والدراسات الستراتيجية

، أربيل
 1         1                    بغداد

الدفاع عن حقوق  منظمة 111
هاجرين   0                         1    السليمانية الم

هضة العنف  112 مركز بانا لمنا
 0                             1 كركوك  ضد المرأة

منظمة بناء لسالم  113
 0                         1    أربيل  ديمقراطيةوال

 4 1         1 1   1       1    أربيل شبكة جيل السلام 114

منظمة رعاية الصحافة  115
الم  1                 1     1     1 النجف وإل

جمعية حماية وتنمية  116
 0                         1    ذي قار العائلة العراقية

 0                             1 نينوى رابطة قلعة تلعفر الثقافية 117

118 
د الخيرية جمعية سع

للمهجرين والمتضررين 
 من الحروب

 0                         1    ديالى

ة صالح الدين  119 منظ
 النسوية

الح 
 0                             1 الدين

 2   1   1               1   1 1 بغداد منظة سالم الرافدين 120

 1                 1     1     1 السليمانية منظمة سوا لحقوق إلنسان 121

منظمة شمس الرحمن  122
 الخيرية

 0                         1    بغداد

 0                             1 بغداد مؤسسة المستقبل المشرق 123

منظمة سمارت للتنمية  124
المي  1             1                أربيل والقانونية ةإل

 2           1     1     1     1 ذي قار باب الجنوبمنظمة ش 125
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

ستارت  -منظمة بداية  126
 0                             انسحبت أربيل )انسحبت(

نمية تدرجات النجاح لل 127
 0                         1    واسط البشرية 

جمعية التعاون لحماية  128
 P       1                      ديالى المستهلك

ف للمنظمات شبكة الطي 129
 0                         1    كركوك غير الحكومية

منظمة التكاتف لتنمية  130
الء ألسرة  0                         1    كر

منظمة طموح لبناء قدرات  131
 المرأة 

الح 
 0                             1 الدين

 0                           1 1 بغداد تيممؤسسة أم الي 132

 1         1             1     1 ديالى مؤسسة فين لحماية الطفولة 133

مؤسسة فيرا الإنسانية  134
 لتنمية المرأة

 0                           1 1 ديالى

هوك صوت المسنين 135  0                             1 د

هيل مركز تطوي 136 ر وتأ
 1       1               1     1 بغداد ألرامل

منظمة شؤون المرأة  137
 0                             1 القادسية والطفل

 0                             1 أربيل منظمة تمكين المرأة 138

 3   1   1       1       1   1 1 بغداد نساء من أجل اسالم 139

 1                 1            بغداد عهد المرأة القيادية م 140

 1               1       1     1 بابل الشباب أنقذوامنظمة  141

مركز زقورة لتنمية  142
 0                   1         1 ذي قار ألعمال الصغيرة 
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هما عملية التطوير المؤسسي       منح     كلا
              ثانوية

 # 

منظمات المجتمع المجني 
 الشريكة لمشروع مشاركة

 

 المحافظة
تطوير 
 مؤسسي

المنظمات 
 المتميزة

تدريب المعونة 
 الإنسانية

منح 
وتطوير 
 مؤسسي

مركز   مارلا
 سوا ارتباط

الانتخابات 
مجالس  1

 محافظات

الانتخابات 
إقليم  2

 كردستان

الانتخابات 
مجلس  3

 النواب

المدافعة 
1 

المدافعة 
 3المدافعة  2

 1التعاون 
تماسك 
 اجتماعي

التعاون 
معونة  2

 إنسانية

إجمالي 
المنح 
 الثانوي

منظمة جيا للتنمية  143
 0                         1    أربيل الجتماعية
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 ات المتلقية للتدريبم: جدول التدريبات وعدد المنظ4الملحق 
 

تطوير  قائمة بالتدريبات غير المتكررة إجمالي
المنظمات  منحة ثانوية مؤسسي

 المتدربة
 47 27 20  

 –المشتريات والتوافق مع الأنظمة  –نظام إدارة المعلومات  -المحاسبة 1
 11   1 الاستفادة المالية 

 5   1 المحاسبة الإلكترونية  –المحاسبة  –إدارة المحاسبة   2
المية )انترنيوز(  3 حمالت المدافعة إل  8 1   التخطيط 
الق  4  9 1   1الجولة  – المدافعةإ
الق المدافعة  5  7 1   2الجولة  –إ
 17 1   2الجولة  –أساسيات المدافعة  6
 15 1   3الجولة  –أساسيات المدافعة  7
 9 1   2الجولة  –البدء بالمدافعة  8
 10 1   3الجولة  –البدء بالمدافعة  9

 5 1   2المدافعة الجولة  –دورة تنشيطية  10
 17 1   تدريب المدافعة المستهدفة 11
 8 1   انترنيوز -ورشة عمل المدافعة  12
 8 1   مرسي كور –ورشة عمل المدافعة  13
 42   1 سية وإدارة النزاعاتالمفاوضات ألسا 14
 5 1   بناء التحالفات 15
 10 1   التحشيد المجتمعي 16
 12   1 إدارة النزاعات 17
 4 1   السياسة العامة لمجلس الوزراء، تحقيق التقدم 18
الم 19  43   1 تمكين منظمات المجتمع المدني عبر الإ
 3   1 الطوارئ وادارة ألزمات 20
ةالسياسة ا 21  15 1   لاتحادية العام
 63   1 الإدارة المالية 22
 11   1 إدارة دورات المشروع  –الرقابة والتقييم  -نظام المعلومات الجغرافية 23
 27   1 الحوكمة والقيادة 24
 11   1 القيادة  –الاتجاه الجندري  –إدارة الموارد البشرية  25
 40   1 الموارد البشرية 26
 31   1 التوجيه المباشر –المالية  –البشرية الموارد  27
 37   1 للكفاءة بدليل الأسس الإنسانية و الحد المناس 28
 28   1 وتوجيه القيادةب تدري 29
 10   1 تطوير القيادة 30
 9   1 منظمات المجتمع المدني -التسويق وجمع التبرعات   31
 15   1 مراكز الرتباط -التسويق وجمع التبرعات   32
الم  33  8   1 انترنيوز -أدوات إل
 4   1 الرقابة والتقييم 34
 12 1   رات التفاوض للمنظمات الممنوحة في مجال المدافعةامه 35
 1   1 التطوير المؤسسي )منظمة النجدة الشعبية( 36
 10 1   تعريف وبحوث السياسات 37
 10 1   التعاون مع القطاع الخاص 38
 49   1 مقترحات المشاريعكتابة  39
 13 1   السياسات العامة للمحافظات 40
 16 1   رفع التقارير وتحديد النتائج 41
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تطوير  قائمة بالتدريبات غير المتكررة إجمالي
المنظمات  منحة ثانوية مؤسسي

 المتدربة
 47 27 20  

 6   1 الإدارة الستراتيجية 42
 11   1 الإدارة والتخطيط الستراتيجي 43

الت  – أدوات وتكتيكات صنع القرار –إدارة إلجهاد  44 إدارة  –حل المع
هور التحدث -النزاعات   20   1 أمام الجم

دامة والتمويل البديل  45  57   1 الست

 24   1 إدارة المتطوعين 46

 4   1 إدارة المتطوعين ومشاركة الشباب 47
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 : جدول بمنظمات المجتمع المدني وعدد التدريبات التي تلقتها 5الملحق 
 

التكرار في الأسماء قائمة بالمنظمات بدون التسلسل باتعدد التدري   
 145 Trainings 

 7 والتنمية ةمؤسسة أبي دل لإلغاث 1
 3 ابن رشد للتنمية والديمقراطية 2
 2 والتنمية ةأبواب الرحم لإلغاث 3
 1 جمعية أفكار للتنمية وإلغاثة 4
 5 للتنمية والإبداع ألجيال جمعية 5
 6 معهد أكد الثقافي 6
ة األحرار لحقوق إلنسان 7  7 منظ
 5 طة ألمل المستقلةراب 8
 3 مركز البيداء للتنمية الاقتصادية 9

 2 جمعية إلحياء العلمية 10
ة اإلراة لإلغاث 11  9 والتنمية ةمنظ
 2 مؤسسة الإيثار إلنسانية 12
 2  للتقدم العلمي مؤسسة الفارابي 13
 2 منظمة الفراشة للطفولة 14
 7 مؤسسة الفرات للمرأة والطفل 15
 5 سة الحق لثقافة حقوق الإنسانمؤس 16
 2  الهدى للدراسات الاستراتيجية 17
 2 إلحسان للمهجرين والمعاقين 18
هار العراقي 19  2   الزد
 2 جمعية الكوثر لمساعدة ألسر الفقيرة 20
 5 منظمة الخير إلنسانية 21
 4   ملتقى المحبة والشباب للطلبة والشباب 22
الميمركز المرآة لمرا 23  7 قبة وتطوير ألداء الإ
 1 منظمة المنى إلنسانية 24
 9 الاقتصاديةمركز المرشد للتنمية  25
 6 مركز النجاح للتدريب والتنمية 26
 8 مؤسسة النور الشاملة 27
 8  مؤسسة الرافدين للمرأة 28
الم 29  6 مركالسالم لإل
 2   رابطة التضامن العراقية للشباب 30
 6 ة الزهور للمرأةمنظم 31
 1 جمعية التنمية للتطوير  32
 8 منظمة الزهور للمرأة 33
 8 منظمة أليند لدمقرطة الشباب 34
 11 مؤسسة الملوة لإلغاثة والتنمية 35
 2 منظمة ألفا لتطوير القدرات 36
 12 مركز أمل الوطن للتنمية 37
 4 جمعية العمل إلنسانية 38
 11 طوير والتنمية الاقتصاديةجمعية النبثاق للت 39
 6 جمعية أوان للتوعية وبناء القدرات 40
 27 جمعية بغداد النسوية 41
 12 بهجة الفؤاد 42
 3 منظمة بنت الرافدين 43
 1 منظمة بوجين للتنمية البشرية 44
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 10 منظمة بذور الخير 45
 8 منظمة البستان للتربية وحماية الطفولة 46
 2 لإخاء ولسالممنظمة مدينة ا 47
صالح القانوني  48  19 المركز المدني للدراسات وا
 6 مبادرة المجتمع المدني 49
 5 وإلنسانية ةمنظمة المستقبل الثقافي 50
 13 التجمع الثقافي من أجل الديمقراطية 51
 6 التنمية الديمقراطية وحقوق إلنسان 52
 5   منتدى ذي قار 53
 11 سات والبحوثمركز إنماء للدرا 54
دامة  55  2 متحدن لإلغاثة والتنمية المست
 4 صناع المستقبل لحقوق إلنسان 56
 5 ألرقم الخيرية الثقافية  57
 7 الهداية لحقوق الإنسان والتنمية المدنية 58
 7 منظمة حمورابي لحقوق إلنسان 59
 12 منظمة حراء لحقوق إلنسان 60
هلي 61 هاريكار الأ  5 ةمنظمة 
 8 إلغاثة والتنمية حواء 62
 6 منظمة الرجاء ولسالم للحقوق المدنية 63
 10 جمعية المعونة الإنسانية للنساء التركمانيات العراقيات 64
 1 جمعية مراقبة حقوق إلنسان 65
 21 منظمة حقوق إلنسان في واسط 66
 2 الرابطة الإنسانية لرعاية الشباب 67
 3 أليكان )انسحبت(ية العراقية شبكة فعل المدن 68
 5 منظمة المرأة النموذجية 69
 6 منظمة الإنسان العراية لإلغاثة والتنمية 70
 1 ثقافة العمال العراقية  71
 1 مركز العرق لإلعمار 72
 11 المؤسسة العراية لالرتباط الثقافي 73
 1 معهد العراق للتنمية 74
 2 العرق لإلعمار معهد 75
 11 جمعية الفردوس العراقية 76
 3 جمعية المرتقى للتنمية البشرية 77
 7 الجمعية العراقية لرعاية ألحداث والمسنين 78
 13 المركز العراقي لناشطي حقوق الإنسان  79
 2 العراقي لحقوق المرأة والطفل زالمرك 80
هيل وتوظيف المرأة 81  1  المركز العراقي لتأ
 1 العراقيمنظمة التنسيق  82
 5 منظمة العائلة العراقية 83
 9 المرصد العراقي لحقوق الإنسان 84
 9 المعهد العراقي للإصلاح الاقتصادي 85
 5 الجمعية العراقية للحكومات المحلية 86
 2 الجمعية العراقية للتغيير 87
 2 اللجنة العراقية للمدرسات 88
 1 مؤسسة المرأة العراقية 89
 2  رأة العراقيةرابطة الم 90
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 2 تجمع الطلبة والشباب 91
ة الإنسانية 92  2 جنائن الرحم
 2 جيان لتمكين المرأة والطفل 93
 2 ةالعدالة لدعم الفئات المهمش مركز 94
 4 منظمة خانقين للمعاقين 95
 2 مركز كردستان لتقوية القدرات الإدارية 96
 18 منظمة كردستان للتنمية الاقتصادية 97
 6 معهد كردستان للقضايا السياسية  98
 7 جمعية كردستان للتنمية وإلعمار 99

 2 جمعية كدستان لإلغاثة  100
 2 لؤلؤة الرحمن 101
 3 مدارك 102
 5 منظمة ميديا لحقوق الإنسان 103
 2 النموذجيةمنظمة المرأة  104
 1 جامعة الموصل 105
 5   الجمعية الوطنية لرعاية المكفوفين 106
 4 طبيعة العراق 107
 3 منظمة التفاوض والدراسات الستراتيجية 108
هاجرين  109  2 منظمة الدفاع عن حقوق الم
هضة العنف ضد المرأة 110  7  مركز بانا لمنا
 2  ديمقراطيةمنظمة بناء اسالم وال 111
 5 شبكة جيل السلام 112
الم 113  3 منظمة رعاية الصحافة وإل
 2 حماية وتنمية العائلة العراقية جمعية 114
 7 رابطة قلعة تلعفر الثقافية 115
 2 جمعية سعد الخيرية للمهجرين والمتضررين من الحروب 116
 1 الصدى لحقوق الإنسان 117
ة صالح الدين النسوية 118  6 منظ
 18 منظة سالم الرافدين 119
 5 منظمة سوا لحقوق إلنسان 120
 2 رحمن الخيريةمنظمة شمس ال 121
 7 مؤسسة المستقبل المشرق 122
 7 منظمة شباب الجنوب 123
 2 درجات النجاح للنمية البشرية  124
 4 جمعية التعاون لحماية المستهلك 125
 2 شبكة الطبف للمنظمات غير الحكومية 126
 2 منظمة التكاتف لتنمية ألسرة 127
 1 رابطة تل أسقف 128
 4 معا 129
 5 ظمة طموح لبناء قدرات المرأةمن 130
 1 تموز للتنمية الجتماعية 131
 10 مؤسسة أم اليتيم 132
 1 مؤسسة أور لثقافة المرأة والطفل 133
 12 مؤسسة فين لحماية الطفولة 134
 8 مؤسسة فيرا الإنسانية لتنمية المرأة 135
 7 صوت المسنين 136
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التكرار في الأسماء قائمة بالمنظمات بدون التسلسل باتعدد التدري   
 145 Trainings 

هيل ألرامل 137  17 مركز تطوير وتأ
 2 منظمة شؤون المرأة والطفل 138
 2 مركز المرأة 139
 8 منظمة تمكين المرأة 140
 18 نساء من أجل اسالم 141
 1 معهد المرأة القيادية  142
 7 منظمة أنقذوا الشباب 143
 4 مركز زقورة لتنمية ألعمال الصغيرة  144
 2 منظمة جيا للتنمية الجتماعية 145
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 محافظة المثنى مع الترجمة النكليزية -تفاهم الموقعةمذكرة ال: 6الملحق 
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Memorandum of Understanding between 
Public Authorities and Civil Society in (province ..........) 

 
This MOU outlines the future cooperation between Public Authorities and Civil Society in .......  
to initiate long term cooperation for development and to serve Iraq community 
 
Article (1) –  
The two parties have agreed on the following principles: 

1. Enhance a long-term partnership between Public Authorities and Civil Society based 
on mutual trust and understanding taking into consideration the legislative - monitoring 
role of the Provincial Council and the executive - development of the Governor office 

2. Support an enabling environment to develop the Iraqi civil society and NGOs work 
through activating or amending civil society related laws and ensure their 
implementation. 

3. Importance of an active participation of civil society in policy-making process. 
4. Importance of strengthening dialogue and communication between Public Authorities 

and civil society for better services to citizens, ensure their participation, development 
and adoption of best policies to meet the needs of the community. 

Article (2) –  
Public authorities, each according to their role and mandate, shall undertake: 

1. Comply with the principles mentioned in article (1) above and increasing the awareness 
on role of civil society among employees and civil servants. 

2. Support the participation of civil society in developing government policies, strategies 
and drafting laws. 

3. Develop partnership with civil society to create positive environment to implement 
community development and economical projects.  

4. Promote tripartite partnership (government, private sector and NGOs) to develop the 
economy and social integration. 

Article (3) –  
Civil society organizations will: 

1. Comply with the principles mentioned in article (1) and develop their institutional 
capacity to identify and meet the needs of the community. 

2. Select representatives of civil society through democratic mechanism, open and 
transparent process. 

3. Promote voluntary work, community based and civic initiatives through developing a 
strategy for volunteerism. 

Article (4) –  
BPCS is ready to contribute the following to achieve the goals of this MoU: 

1. In line with BPCS goals, timeframe, availability of fund and with support of Sawa Centers; 
supporting CSOs with institutional development, financial management, crisis management, 
strategic planning skills, and interest based negotiation. 

2. Subjected to availability of fund; providing technical support (trainers and training materials) 
for local authorities and CSOs to develop their capacity to work together. This is conditional 
on providing logistical support by local authorities to implement these activities to contribute 
to support a strengthened enabling environment for the work of CSOs in (province……..). 

3. Help the local authorities to prepare an action plan, nomination the participants from Governor 
Team, Provincial Council and CSOs to attend Training Courses as part of implementation of 
this MoU. 

 
This MoU will be activated immediately upon announcement of approval by all parties. 
 
Signed in (province)                    date ……/……… / 2015 
  

Local Government       Civil Society 
(Provincial Council & Governor)     



 
 

 87 ية للتنمية الدوليةالتقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني التابع للوكالة الأميرك

 )أ( 2ملخص تحليل المنح الثانوية للسؤال  : 7الملحق 
 
 (2013نتخابات المجالس المحلية )ا

 RFA 67-A-00-12-00001-32202-00001مقترحات المشاريع رقم  طلب: مقترحات المشاريع المرسلة وفق المصدر
 

: المسيب والمحاويل وثمان نواحي أخرى. الهدف هو توعية المواطنين بانتخابات المجالس منظمة أنقذوا الشباب .1
 ى المشاركة في الانتخابات.المحلية شمالي بابل وتشجيعهم عل

 

الرصافة. الهدف هو توعية الطلبة اليافعين والشباب بحقوقهم في التصويت في  –: بغداد نساء من أجل اسالم  .2
 العملية الانتخابية.

 
دف هو منظمة واسط لحقوق الإنسان .3 بحقوقهم في التصويت  توعية المواطنين: الكوت والقرى المحيطة بها.  اله

نتخابية وتعزيز دور المجتمع المدني في التوعية الانتخابية المواطنين والرقابة على الانتخابات، وبالعملية الا
التها الانتخابية.ولتشجع األحزاب السياسية   على عدم التمييز في ح

 
همشة توعية ال الهدف هوالدين.  ح: محافظ صالمنظمة الأسرة العراقية .4 بحقوقهم في نساء والشباب والفئات الم

همشة، ورفع الوعي الانتخابي و التوعية  التصويت وزيادة عدد الناخبات والناخبين من الشباب والفئات الم
 الانتخابية.

 
ها الحسينية ومدينة الشعب وحي  –: بغداد منظمة المرأة النموذجية .5 التوعية  الهدف هونيسان.   9الرصافة بما في

همشة بما فها النساء والأ الانتخابية  رامل والمهجرين والمسنين.للفئات الم

 
للمواطنين بما فيهم القادة العشائريين وجال  التوعية الانتخابية الهدف هو:  البصرة. جمعية الفردوس العراقية .6

 وتشجيهم على حث مواطنيهم )خصوصا من النساء( على التصويت في انتخابات المجالس المحلية. الدين

 
: أقضية تكريت وبيجي والشرقاط والطوز والدور ديمقراطيةلجمعية حمورابي لمراقبة حقوق الإنسان وا .7

هووسامراء وبلد والدجيل.  مراقبا مدربا في مركز االقتراع  125ونشر رفع وعي المراقبي لالنتخابات  الهدف 
دها   مركزا.  1878الباغ عد

 
 لزوراء في مركز بغداد.نيسان( ومناطق البياع والرشاد وحديقة ا 9: أطراف بغداد )حي جمعية الثقافة للجميع .8

همشةلمجتمعات ا التوعية الانتخابية ها الشباب والمدرسين والنساء. لفئات الم  بما في

 
وبالعملية الانتخابية  بحقوقهم في التصويت:  بابل. توعية الطلبة والشباب جمعية بابل الوطنية لحقوق الإنسان .9

مرقب لالنتخابات   100. وتدريب خاباتالمشاركة في الانتعبر عقد ورش عمل توعوية وتشجيعهم على 
 ونشره في مراكز االقتراع لمراقبة العملية الانتخابية.

 
توعية المجتمع بدور الشباب في الخروج  الهدف هوأقضية في ديالى .  5: جمعية الأجيال للتنمية وإلبداع .10

 مركزا انتخابيا. 72منهم في  20بانتخابات عادلة، وتدريب المراقبين ونشر 

 
دهار العراقية للتنمية : الطوز والسليمانية و بيك و  .11 ة الاز الهدف والقرى المحيطة األقضية الالثة.  مرلي آمنظم

في المجتمع )النساء والشباب و المعاقين والمسنين( بالانتخابات وتشجيهم على  الفئات المهمشةتوعية  هو
 رش عمل  توعية الناخبين. وتدريب المدربين الذين سيعقدون و المشاركة في الانتخابات

 
ة الأمل الاجتماعية البصرية: شمال البصرة.  .12 ية البالغين من الشباب والنساء والمعاقين ، توع الهدف هومنظم

 .المشاركة في الانتخاباتاء الذين لا دافع لهم( على سوتشجيعهم )خصوصا الن
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 (2013انتخابات حكومة إقليم كردستان )
 RFA 67-A-00-12-00001-32202-00004مقترحات المشاريع رقم  طلبالمرسلة وفق المصدر: مقترحات المشاريع 

 
دهوك.  مؤسسة سمارت لمراقبة الإعلام والقانون .1 اإلعالمية  الهدف هو: أربيل والسليمانية و للرقابة  التغطي

ال على مراقبة الانتخابات وتأسيس مرص 20، وزيادة قدرات على العملية الانتخابية د مستقل للتغطية صحفيا مست
 صحفيا مسقال لمراقبة الانتخابات. 26والإالغ عن الخروقات، بالإضافة إلى تأسيس تحالف يضم الإعلامية 

 

منظمة غير حكومية لمراقبة الانتخابات ،  16تعزيز قدرات الهدف هو  السليمانية. منظمة التنمية المدنية:  .2
 من منظمات المجتمع المدني. 16يتألف من وتأسيس تحالف لمراقبي انتخابات إقليم كردستان 

 
دهوك. : مؤسسة جيل اسالم .3 لا بعمليات هو تأسيس شبكة من منظمات الشباب المنخرطة أصالهدف أربيل و

عن مراقبة الانتخابات وكذلك المشاركة في تدريب المدربين لاختيار وكذلك إصدار تقرير  المراقبة الانتخابية.
 الثون بالمئة منهم من النساء. 35-18سن مرقبا لالنتخابات بين  318

 
 

 (2014النتخابات البرلمانية العراقية )
 RFA 67-A-00-12-00001-32202-00005ب مقترحات المشاريع رقم لالمصدر: مقترحات المشاريع المرسلة وفق ط

 
ة الانتخابات تعزيز الشفافية والديمقراطية عبر مراقبالهدف هو  : محافظة ذي قار. منظمة شباب الجنوب .1

من الشباب والشابات لمراقبة الانتخابات  375البرلمانية في محافظة ذي قار لضمان العدالة والشفافية  ثم تدريب 
رهم في محات االقتراع  في خمس مدن رئيسية في القضاء.  بعد نش

 

ةالهدف : محافظة المثنى. منظمة الرافدين النسوية .2 ة الانتخاب هو المساهم اه ات عبر نشر فريق من في تعزيز نز
لمراقبة الحملات الانتخابية ويوم القتراع لضمان المراقبين المحليين المدربين في جميع أنحاء المحافظة 

ة.  انتخابات شفافة وعادلة ونزيه

 
دهوك والسليمانية . شبكة جيل اسالم .3 اهة وعدالة العملية الانتخابية وتدريب الهدف : أربيل و  500هو ضمان نز

ب على مراقبة الانتخابات، وكذلك إصدار تقرير عن مجمل العملية الانتخابية في إقليم كردستان باللغتين من الشبا
 العربية والكردية.

 
ة الانتخابات عبر المراقبة العلنية ورفع التقارير عن الهدف هو  : منظمة حقوق الإنسان في واسط  .4 ه ضمان نزا

الت الانتخابية ووم االقتراع في جميع أ  نحاء واسط.الح

 
هو  : صالح الدين. ديمقراطيةحمورابي لحقوق الإنسان وال .5 ة وفعالية العملية الانتخابية عبر  الهدف  اه ضمان نز

 تعزيز قدرات منظمات المجتمع المدني ، ورفع التقارير عن النتائج والخروقات.

 
دهوك. الهدف هو : السليمانية وكركوك وأربيل ونينوى جمعية البستان لحماية وتعليم الأطفال .6 صالح الدين و

وسيلة عالمية في ست من محافظات العراق  24مراقبا عالميالالنتخابات ومراقبة أداء  14تعزيز قدرات 
الم وتغطيت لالنتخابات.الشمالية   عبر التوثيق المنظم ألداء الإ

 
بية بشكل يتسم بالاستاللية والحيادية تقييم العملية الانتخا الهدف هو: كركوك. منظمة الحق لثقافة حقوق الإنسان .7

 والإيجابية.
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الهدف هو  : أربعة أقضية رئيسية في محافظة بابل هي الحلة والهاشمية والمسيب والمحاويل. معهد أكد الثقافي .8
لضمان قبة الانتخابات اإعادة بناء ثقة الناخب بالعملية الانتخابية عبر تطبيق برنامج محلي حيادي لرصد ومر

ة  اه وشفافية العملية الانتخابية ولرصد أعمال العنف والتهديد والتزييف ولضمان حماية حقوق الإنسان في فترة نز
 الانتخابات.

 
تشجيع الشباب على المشاركة الهدف هو  : جميعاألقضية الخمسة لمحافظة ديالى . جمعية أجيال للتنمية وإلبداع .9

 راقبة الانتخابات، وقدرات جمعية المراقبين المحليين.من الشباب لم 400في الانتخابات  وتعزيز قدرات 

 
 الجولة الأولى، تقديم الخدمات  –المدافعة 

 RFA 67-A-00-12-00001-32202-00003المصدر : التقرير النهائي لطلب مقترحات المشاريع 

 

سات وكتيباألفضل بغداد والنجف. قامت المنظمة بإعداد وثيقة سيا : منظمة التفاوض والدراسات الاستراتيجية .1
مهم لسبب  ها كأداة للمدافعة لصانعي السياسات والمواطنين لزيادة فه ممارسات في مجال المشتريات واستخدام ال

هرباء والمياه أن استخدام المعايير الدولية في المشتريات والتعاقد تضمن تقديم خدمات أفضل في مجالات الك
ومجلس محافظة بغداد على متابعة التوصيات لتقليص الغش  وافق البرلمان العراقي والصرف الصحي د, وقد

 والتزييف والفساد في عمليات التعاقد والمناقصات الحكومية.

إلغاثة والتربية .2 ة  تم إقناع. : في قضائيين في كركوكالجمعية العراقية  هامة في بالحكوم تحسين الخدمات ال
والكهرباء والمياه فياألقضية المستهدفة. وقد زاد  قضائين محرومين في المحافظة ولتحسين جودة مياه الشرب

ساعة  16ساعة يوميا وازداد تجهيز المياه الصالحة الشرب إلى  22تجهيز الطاقة الكهربائية مؤخرا إلى معدل 
وتحسن الصرف الصحي بعد فتح أنابيب الصرف المغلقة. كما ووقعت اللجان المجتمعية على ميثاق تعاون يوميا 

 ظة لمتابعاإلصالح في السياسات العامة على المدى البعيد.خدمات الأساسية ومجلس المحافمع دوائر ال
ة أولويات جمعية الفردوس العراقية .3 : البصرة. تم إقناع  مجلس محافظة البصرة لوضع مسألة المياه في أعلى قائم

أهم أولويات المجلس لعام  ارها ضمن  ة واعتب زيادة التخصيصات المالية . بالإضافة إلى 2014السياسة العام
هاء مشاريع المياه غير المكتملة وإطلاق مشاريع جديدة . وضغطت المنظمة على الحكومة  لقطاع المياه لإن

اإلعمار والاستثمار وتفعيل الدور الإشرافي  ة المحلية المحلية لزيادة التخصيصات المالية لخطط إعادة للحكوم
ة. وقد أتحذ مجلس المحافظة قرارا بتحسين خدمات المياه في جميع على قطاع المياه في أقضية البصرة الست

هورية.  مدارس البصرة وحل شبكة المياه في القبلة والجم
الرتباط الثقافي:  .4 ة  8مؤسسة العراق  بتحسين الخدمات نواحي في محافظة المثنى. قامت المؤسسة بإقناع الحكوم

هامة عمل إضافية في قطاع صيانة الكهرباء لاتالم شكاوى  في المحافظة. كما تمت إضافة شفت )وردية( ال
المواطنين حتى السادسة صباحا. كما وافقت دائرة الكهرباء على زيادة عدد المحولات في المناطق التي عانت من 

إلى قرى  سابقا من نقص فيها، كما وافقت دائرة المياه على زيادة عدد الشاحنات الحوضية الناقلة لمياه الشرب
الل.قضاء   ال

بابل والقادسية. تمكنت المنظمة بنجاح من إقناع مجالس المحافظات في بابل : مركز إنماء ألبحاث والدراسات .5
ة الخاصة بصالح قانون الاستثمار الإتحادي وتفعيل  والديوانية لاعتماد توصياتها بخصوص السياسات العام

الحيات المحافظات المعدل فيما يخص الخدمات العام  ة. قانون 
مهجرين داخليا. ضغطت الجمعية على  9: حي جمعية نساء بغداد .6 نيسان ببغداد وثمان نواحي ومعسكرين لل

الحكومة لتوقيع ميثاق مع الجمعية لتشكيل هيئة لاسالم شكاوى المواطنين حول قلة المياه وإدخال المواطنين في 
ة المحلكما تمكنت الجمعية من  القرار،عملية صنع  ها المائية في إقناع الحكوم ية على توقيع اتفاقية لتحسين سياسات

 بغداد.
ة : محافظة ديالى. جمعية أجيال للتنمية وإلبداع .7 بتوصيل مياه الشرب إلى منطقة البوجة  تمكنت من إقناع الحكوم

 منذ سنتين. نة بعقوبة التي لم تستلم أية مياهفي مركز مدي
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 الجولة الثانية، حقوق الإنسان  –المدافعة 
 RFA 67-A-00-12-00001-32202-00006المصدر : التقرير النهائي لطلب مقترحات المشاريع 

 
حال للزواج الذي يعقده رجل دين  باعتباره قانونيا وفق قانون : مركز النوافذ للتطوير والتنمية .1 بغداد. اقترحت

 الأحوال المدنية.
في البصرة  وميسان والمثنى والنجف وذي وية وثيقة بالمنظمات النس ت: بغداد معصالنساء من أجل اسالم .2

قار. قامت المنظمة بتوعية المسؤولين الحكوميين بمخاطر الزواج المبكر وذللك لضمان كون حقوق النساء 
ة مع المعايير الدولية. وقد قامت المنظمة بطرح الموضوع على اللجان البرلمانية  الئم والفتيات في العراق م

والمفوض السامي لحقوق  وزارة شؤون المرأة جنة حقوق الإنسان، بالإضافة إلى ونية ولالتالية: اللجنة القان
 الإنسان.

ة المحلية للقانون رقم  : محافظة ديالى.جمعية التعاون لحماية المستهلك .3  38ضمنت الجمعية تنفيذ ودعم الحكوم
بخصوص شرت ووثيقة حقائق المتعلق بحقوق المعاقين من جميع الدرجات، كما أعدت الجمعية ون 2013لعام 

والموقف في محافظة ديالى، وطلبت من المجلس المحلي  38حقوق ذوي الإعاقات المختلفة وفق القانون رقم 
 ميزانية لذلك.

 
دهوك ونينوى وديالى والنجف وميسان والبصرة.  عملت المنظمة على تفعيل : منظمةسالم الرافدين .4 بغداد و

ما عملت على صياغة قانون حماية الأقليات في العراق ة اختالف" ، كمييز وقانون "حمايقانون عدم الت
ذ هذه السياسات كونهم حماة المستقبل.  وعرضه على البرلمان لتمريره، مع الاعتماد على الشباب في تنفي
 

 إلى 30:  البصرة. حاولت تقليص الحد الأدنى لسن الترشيح للشباب من المركز العراقي لناشطي حقوق الإنسان .5
 .2008للعام  21تعديل القانون قم سنة ب 22

 
. حاولت الجمعية نشر التوعية : بغداد والأنبار وديالىوصالح الدين جمعية بستان لحماية وتربية الأطفال .6

والتعاطف مع الأطفال غير معروفي النسب المعتبرين قانونا كلقطاء أو الأطفال من الفئة )ب( حسب قانون 
وثائقهم الثبوتية كمواطنين من الدرجة الثانية. كما حاولت الجمعية تعديل قانون  الجنسية والذي سيؤشر في

 ب وبالتالي إزالة التمييز بين المواطنين. –بحذف المادة الثالثة  26الأحوال المدنية رقم 
 

ي على ضرورة تسجيل الزواج الديني ف لينص:  بغداد. حاولت المنظمة تعديل القانون منظمة بغداد النسوية  .7
 المحكمة كما وحاولت التحشيد الشعبي لهذا التعديل خصوصا بين رجال الدين المعنيين بعقد مراسيم الزواج
لضمان أن يتم تسجيل كل حالة زواج رسميا في المحاكم. كما حاولت المنظمة تفعيل قانون الأحوال الشخصية 

ألي 5، الفقرة  10، المادة  1958لعام  188رقم  ة  الذي يتضمن عقوبات رجل يعقد قرانه خارج المحكم
 والتحضير لمسودة قانون يطلب من رجال الدين تسجيل الزواج في المحكمة قبل إجراء عقد القران الديني.

 
حاولت المنظمة الضغط على إقليم كردستان لتمرير قانون العمل . السليمانية وأربيلمبادرة المجتمع المدني:  .8

وإصدار التعليمات التنفيذية لحماية وضمان حقوق   2014ثاني من عام الذي أقره مجلس النواب في كانون ال
ة الإقليم  وزارة العمل لتشكيل اللجنة لمراقبة ورفع التقارير حول مواقع المرأة العاملة ، كما أقنعت المنظمة حكوم
 العمل والتركيز بالتحديد على حقوق المرأة العاملة. 

 
الح الق .9 ة إصدار قوانين تتيح النفاذ إلى انونيالمركز المدني للدراسات والإ ة إقناع الحكوم : بغداد. حاولت المنظم

لمعلومات ، كما وحاولت إثارة النقاشات لتمرير قوانين حول حرية التعبير وحقوق التجمع والتظاهر السلبي ا
قانون  والتي طرحت على مجلس النواب مرتين إلا أن التصويت عليهما قد أرجئ . كما حاولت الضغط لتمرير

التي تحدد من حقوق  1969لعام  111حق الوصول إلى المعلومات وتعديل مواد من قانون العقوبات العراقي رقم 
 الصحافة.
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محافظة الأنبار. قامت المنظمة بالعمل مع أعضاء مجلس المحافظة لصياغة وتمرير  رابطة التضامن للشباب: .10
توظيف في المناصب العامة استنادا على الكفاءة ومنح الفرصة يضمن الشفافية والصفة التشاركية لعملية التشريع 

للشباب وخلق عملية توظيف شفافة مبنية على الكفاءة للمناصب العامة ولضمان أن تأخذ مسودة القانون الشباب 
ال.  في الاعتبار ، عن طريق اعتماد مبدأ الكوتا م

 
مهجرينول تقديم الخدماالمساءلة حالجولة الثانية،  –المدافعة    ت للنازحين وال

  RFA 67-A-00-12-00001-32202-00007المصدر : التقرير النهائي لطلب مقترحات المشاريع
 

 
ه منظمة حقوق الإنسان:  .1 ة إقناع المجلس المحلي بتعديل نظام ها. حاولت المنظم ها ونواحي محافظة واسط وأقضيت

يسمح للمواطنين بالمشاركة في صنع القرار الداخلي بحيث يسمح للمواطنين بحضور جلساته، وصياغة قانون 
على مستوى المحافظة والقضاء والناحية ، واعتماد سياسة ملزمة قانونيا تفرض على مجلس المحافظة نشر 

همة  على موقعهاإللكتروني بما في ذلك ميزانية المحافظة التي تعكس العائدات والنفقات، وكذلك البيانات الم
 المشاريع.محاضر الاجتماعات وقوائم 

 
ة إقناع وزارة العمل والشؤون الاجتماعية  إقليم كردستان.منظمة كردستان للتنمية الاقتصادية :  .2 حاولت المنظم

ة الإقليم بنشر نفقات الوزارة في محافظة السليمانية  الع على كفاية تلك النفقات لتلبية في حكوم ليتم للمواطن الا
ها. وضغطت أيضا لج )قانون  2007لعام  22من القانون رقم  16و 15ل تنفيذ المادتين احتياجات المحتاجين ل

النفط والغاز لإقليم كردستان(، وتنص هذه المواد على إنشاء صندوق خاص لعائدات النفط يشرف عليه برلمان 
 الإقليم لضمان الشفافية.

 
د لإنشاء عملية شفافة لإعداد : بغداد. حاول المعهد إقناع مجلس محافظة بغداالمعهد العراقي للإصلاح الاقتصادي .3

ذها وفقا المادة  الحيات المحافظات المعدل في  45الميزانية لتنفي ، والذي ينص على إعداد 2013من قانون 
الحيات من المركز إلى الحكومات المحلية وبالتحديد تلك التي تخص  الميزانيات المحلية بشفافية عند نقل ال

ة والإسكا ن والتعمير والعمل والشؤون الاجتماعية والتربية والتعليم والصحة والزراعة البلديات والأشغال العام
ب وهي الخدمات الأساسية لضمان رفاهية السكان وتنمية المجتمعات.والمالية   والرياضة والشبا

 
:  البصرة. حاول المركز الحصول على دعم مجلس محافظة البصرة المركز العراقي لناشطي حقوق الإنسان  .4

قرار أو قانون يدعم عملية وضع الميزانية لشفافية على مستويات المحافظة والقضاء والناحية والتي لتمرير 
الحظات الجماهير  حول أولوية  ستسمح للمواطنين للمشاركة في عملية صياغة الميزانية، ويتضمن ذلك قبول 

ة المحلية في البصرة لإصدار أوامر تنفيذي ة ، وإقناع الحكوم ة تفرض نشر تخصيصات ميزانية الخدمات العام
تنمية الأقاليم )التي تعنى بمتطلبات البنى التحتية( لمحافظة البصرة للدوائر التي تقدم الخدمات العامة مثل الصحة 

الم والمجتمع المدني. بحيث تكون متاحة والتعليم والمياه والصرف الصحي هور والأ   للجم

 
 اعيالتماسك الاجتم، ولىالجولة الأ – التعاون

-RFA 67-A-00-12-00001المصدر : ملخصات مقترحات المشاريع لمنظمات المجتمع المدني استجابة لطلب مقترحات المشاريع رقم  
32202-00008  

 
 

إلغاثة والتنميةجمعية الإ .1 : كركوك . الهدف هو تسمية سفراء لسالم من بين طلبة جامعة كركوك وبناء نسان 
مهجرين قدراتهم على دعم لسالم والت سامح، واستخدام سفراء لسالم هؤلاء للتقريب بين النازحين وال

 عبر جمعهم في توعية وتثقيف حول  التسامح.والمجتمعات المستضيفة 
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تدريب الشباب على بناء لسالم وفض النزاعات وتمكين  الهدف هوبابل. : مركز إنماء للبحوث والدراسات .2
لام على مستوى المجتمعات عبر الشراكة بين التجمعات الشبابية ورجال التجمعات الشبابية لقيادة مبادرات الس

   الدين والقادة العشائريين والطوائف والسلطات المحلية. 
 

محاولة تشجيع  إعداد وتنظيم مبادرة تطوعية الهدف هو ميسان.  منظمة الأحرار لحقوق الإنسان )الثة شركاء(: .3
مهجرين والسلطات المحلية.توفر الرشاد والعون والتنسيق بين السل  طات المحلية وال

 
هو الترويج لمفاهيم التعددية والمصالحة والاندماج السلمي واحترام الهدف  جمعية بستان لحماية وتعليم الأطفال: .4

بين الشباب من رياضيي وفناني البصرة وبغداد وأربيل والسليمانية وتعزيز التعددية والاحترام للتنوع التنوع 
 ثقافي بين الشباب العراقي.الديني وال

 
الدعم النفسي  ومساعدة النازحين على الاندماج في المجتمعات الهدف هو  : نساء من أجل السلام )اربعة شركاء( .5

ة. ألزمات القائم ها نتيجة   المضيفة، ومساعدتهم على تجاوز الصدمات التي تعرضوا ل
 

تشكيل وتمكين مجموعات شبابية لقيادة مبادرات   الهدف هو (: بغداد. منظم سالم الرافدين )أربعة شركاء .6
التجمعات الشبابية ورجال الدين والقادة العشائريين والسلطات لسالم المجتمعية وإقامة شراكة فعالة بين 

    )مراكز الشرطة والمجلس المحلي(..المحلية
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 قائمة بالمجيبين : 8الملحق 
 

 مرسي كور
 بغداد

 رقابة والتقييم أحمد علي كاظم ، مدير ال
ال  أحمد نعيم، مدير برنامج ما

 مستشار برامج أقدم  –علي عبدالرحمن العساف 
  أمين بشر محمد ، مسؤول المدافعة 

ال   هان يوسف أحمد، مدير مشتريات في صندوق ما  أي
 لبيدجالل محي الدين، موظف مدافعة أقدم 

 ميغان كيلي، مسؤول التقارير والتصالات  
 المدنية طفى صادق زلزلة، موظف المشاركةمص 

 لمنح والمتثال في قسم  ا موظف إداري علا حسن علي،
  المتثال والمنح  مدير أقدم سعد محمد سعد، 

 موظف باسل كمال،  سما  
 المدافعةزينب قاسم علي، مدير 

 موظف إداري مدافعةزينب صادق محمد، 
 البصرة

ال برنامج صندوق  ، مسؤول ، أغميس  عدنان علي  ما

 أقدم رقابة ومتابعة ، برنامج "مشاركة" مسؤولامجد عبد الحميد، 

هيم،   أقدم رقابة ومتابعة ، برنامج "مشاركة" مسؤولعماد خليل إبرا

 ()ميسانأقدم، المدافعة  حسن نجم حسن، مسؤول 

 غازي محسن، مكتب البصرة / مدير البرنامج ىمل

 أقدم منح وتعاقدات مسؤولشاكر ثناء شاكر، 

 السليمانية
  يحي عبد ألمير عثمان ، منسق برامج

 أربيل
 تشارلز نورثام، مدير المنح الثانوية و المتثال

 هيلين دالتون، مدير  البرنامج الأقدم  السابق

 لورينا ماك آدم، المدير التنفيذي

 مدافعة أقدم مسؤؤولسرتيب علي، 

 أقدم، المشاركة المدنية مسؤولشمس الدين عمر أحمد، 

 ستيف البورن، المدير القطري )الرئيس التنفيذي السابق لمشروع مشاركة(

 كركوك
 صباح ميرزا، مدير برنامج أقدم

 رنا جرجس، نائب مدير البرنامج

 منح أكبر مسؤولنازنين أنور محمد، 

 الرقابة والتقييم -أبو بكر محمود أحمد، مسؤول أقدم 

 العمل شركاء مجموعة
 برنامج مشاركة -  ACDI / VOCA هيو براون االمدير القطري

 ICNLإليزابيث ريد، المستشار القانوني، 

 ICNL كاثي شيا، مدير برنامج

 هوشيار مالو، مدير أيادي المساعدة الإنسانية ، إقليم كردستان العراق

األمل  العراقية هري، مدير جمعية  جمال الجوا

 رئيس التنفيذ السابق، إنترنيوزماريكا أولسن، ال

 البصرة PAOبسام الغانم، مدير برامج مشروع مشاركة   

 القادسية) PAO غيث حسين محمد، منسق التطوير المؤسسي ومركز الرتباط  

 ميسان PAO ، حيدر عبيد فلحي،  منسق التطوير المؤسسي ومركز الرتباط

 النجف PAO كز الرتباطحيدر صالح محمد، منسق التطوير المؤسسي ومر

 البصرة PAOحسين الساعدي، نائب مدير مشروع مشاركة ، 

 البصرة PAO محمود البشاري منسق التطوير المؤسسي ومركز الرتباط

 أربيل PAOنزار جميل، مدير البرنامج، 

 واسط محمد حمزة، مدرب، أيادي الرحمة )مرسي هاندز( 

 )مرسي هاندز( بابل قتيبة سعد رحيم،مدرب، أيادي الرحمة

هاندز( بابل  يعرب داخل، منسق، أيادي الرحمة )مرسي 

 حكومة إقليم كردستان
 الدكتور علي مكي، مديرية المنظمات غير الحكومية

 باسل الموسوي، مديرية المنظمات غير الحكومية
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الن، وزارة الهجرة والمهجرين  علي الش

 رعد ياسين، مدير الموارد البشرية

 عساف، لجنة التنسيق للمنظمات غير الحكومية في العراقهشام 

رعد ياسين، رئيس قسم المتابعة، اللجنة المركزية للتعويضا لألشخاص المتضررين من العمليات الحربية وألخطاء العسكرية 
هابية  وألعمال إلر

 المسؤولون في الحكومات المحلية 
  ن، محافظة ابلوليد خليل ألسدي، رئيس قسم شؤون المواطني

 علي حمزة الدالي، رئيس لجنة منظمات المجتمع المدني، مجلس محافظة بابل

هدية عبد حسنالالمي، رئيس لجنة منظمات المجتمع المدني، مجلس محافظة بغداد  م

 عصام العبيدي، مستشار لشؤون المفاوضات العالقات الدولية، ومكتب المحافظ، بغداد

 حافظ، البصرةثائر علي، مستشار الم

  شوان محمود، نائب مدير دائرة المنظمات غير الحكومية إقليم كردستان

 أكرم جامو، مدير دائرة المنظمات غير الحكومية إقليم كردستان

 منذر رياض زامل، رئيس  لجنة المنظمات غير الحكومية المحلية العالقات العامة، مجلس محافظة البصرة

ومة إقليم كردستانتروسكه علي، المدير الع  ام، لجنة حقوق إلنسان، حك

هاب عوض، نائب مدير مديرية الهجرة والمهجرين، كركوك  طوفان عبد الو

  سيلفانا بويا،عضو مجلس  محافظة كركوك

 وائل الشراع، نائب محافظ، ميسان

 سهام العقيلي، رئيس لجنة منظمات المجتمع المدني، مجلس محافظة ميسان

 ي، رئيس لجنة المنظمات غير الحكومية، مجلس محافظة النجفعمار العرباو

هاد، مدير مكتب، مكتب نائب المحافظ، النجف  أحمد جليلي ج

هندس حيدر عناج عيدان، رئيس لجنة البيئة، مجلس محافظة القادسية  الم

 جعفر الموسوي، عضو لجنة منظمات المجتمع المدني، مجلس محافظة القادسية

 ي، رئيس لجنة العلاقات العامة  المجتمع المدني ، مجلس محافظة واسطالكريم البيضان

هيم، مدير مديرية الشباب والرياضة، واسط  الم حسين ابرا

 رشيد البديري النائب الثاني، مكتب المحافظ، واسط

 مراكز الارتباط ومراكز سوا
 ( بغدادكولنار صالح مصطفى، نائب رئيس معهد القيادات النسائية، )مركز سوا

 مركز سوا( البصرة)، (IFS) العراقية مة البهادلي، مدير جمعية الفردوسفاط

 ( البصرةمركز سوا)، (IFS) العراقية هادي، محاسب، مدير جمعية الفردوسمروة 

 مركز سوا( البصرة)، (IFS) فاطمة البهادلي، مدير جمعية الفردوس  العراقية

 إلغاثة والتنمية، )مركز سوا( البصرةصفاء ناصر أمين، مدير جمعية المين 

 بختيار، مدير منظمة شبكة جيل السلام، )مركز سوا( أربيل

 مركز سوا( ديالى)، (NUF) أحمد جاسم، المدير التنفيذي لشركة مؤسسة نور العالمية

 مركز سوا( كركوك)، (INSAN) آري شواني، مدير منظمةإنسان العراقي لإلغاثة والتنمية

 ميسان ،مركز سوا()، (AIL) المستقلة د الحسين قاسم، مدير رابطة الملإيمان عب

 حسن ناثر حسن، نائب رئيس المركز العراقي للمرأة وحقوق الطفل )مركز الارتباط(، النجف

المية  )مركز سوا(، النجف ة رعاية الصحافة والمؤسسات إل  حيدر حسين حمزة، نائب منظم

 ة أوان للتوعية وتنمية القدرات )مركز سوا(، القادسيةمنار عبد ألمير، مدير منظم

 محمد حمزة، مدير مركز الرتباط،   مؤسسة خطوات النجاح خطوات للنهوض الإنسان والتنمية )مركز الرتباط(، واسط

 رباح نوري، المدير التنفيذي لمؤسسة خطوات النجاح خطوات للنهوض الإنسان والتنمية )مركز الرتباط(، واسط

 منظمات المجتمع المدني الشريكة للمشروع
 الأنبار

 جمعية أفكار للتنمية وإلغاثة

 منتدى المحبة و لسالم للطلبة والشباب

 منظمة المنى الإنسانية

 رابطة التضامن العراقية للشباب

 بابل
 (ACI)   معهد أكد الثقافي

الم )المرآة  (مركز المرآة لرصد وتطوير أداء وسائل إل

 (مركز انماء للبحوث والدراسات )انماء

 (YSO)  منظمة أنقذوا الشباب 

 بغداد
 مؤسسة إيثار الإنسانية

 جمعية نساء بغداد

 المركز المدني للدراسات والاصلاح القانوني

 الثقافة للجميع

 دار فاطمة  الخيرية النسائية
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 مؤسسة المرتقى العراقية  للتنمية البشرية

 ي للاصلاح الاقتصاديالمعهد العراق

 مؤسسة المرأة العراقية

 منظمة المرأة الكلدانية

 منظمة المرأة العراقية النموذجية

 عضو التجمع -ثمان منظمات أهلية / ثورة  عامر موسى 

 مظمة سالم الرافدين

 مظمة سالم الرافدين

 مؤسسةإعداد الشباب للمستقبل المشرق

 أم اليتيم مؤسسة

هل األراملالتدريب وم   ركز تنمية وتأ

 نساء من أجل اسالم

 البصرة
 مركز النجاح للتدريب والتطوير

 (ICHRA) المركز العراقي لنشطاء حقوق إلنسان

 الرابطة الوطنية لرعاية المكفوفين في العراق

 ديالى
 (منظمة حوا لإلغاثة والتنمية )حواء

 (VHI) مؤسسة فيرا إلنسانية لتنمية المرأة 

 (AAICD)   الذكاء وإلبداع لتنميةجمعية أجيال 

 إلرادةلإلغاثة والتنمية منظمة

 الخير بذو منظمة

 (KOPWD)  منظمة خانقين للمعاقين

 أربيل
 منظمة ألفا لتعزيز القدرات

  منظمة ألمل السلام

 (NSSO) منظمة التفاوض والدراسات الستراتيجية

 طيةلسالم ومنظمة بناء الديمقرا

المية والقانونية  مؤسسة سمارت للتنمية إل

 منظمة تمكين المرأة

 منظمة جيا للتنمية الجتماعية

 كركوك
 منظمة الفراشة للطفولة

 منظمة الحق  لثقافة حقوق إلنسان

 منظمة شمس لذوي الحتياجات الخاصة

 منظمة مدينة إلخوان واسالم

 ستدامةمؤسسة متحدن لإلغاثة والتنمية الم

 جمعية المساعدة الإنسانية للمرأة التركمانية العراقية

 منظمة جيان للتطوير وحقوق  للمرأة والطفل

 جمعية إغاثة كردستان

 منظمة ميديا لحقوق الإنسان

هضة العنف ضد المرأة  مركز بانا لمنا

 شبكة الطيف للمنظمات غير الحكومية

 ميسان
 (AHRO)  منظمة الأحرار  حقوق إلنسان

 (AIL)  المستقلة  ألملرابطة 

 (KHO)  منظمة  الخير إلنسانية

 النجف
 مؤسسة الفارابي للتقدم العلمي

 جمعية الحرية للتنمية البلد

 (CHIFO) منظمة المستقبل العراقي الثقافية وإلنسانية

الم   (PMCO) منظمة رعاية الصحافة وإل

 القادسية
 عاية الطفلمؤسسة الفرات للمرأة ور

 منظمة أوان للتوعية وتنمية القدرات

 رابطة إلنسانية لرعاية الشباب

 تجمع الشباب والطلبة العراقيين

 مركز سوا



 
 

 96 ية للتنمية الدوليةالتقرير التقييمي النهائي لأداء مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني التابع للوكالة الأميرك

 منظمة شؤون المرأة والطف

 واسط
 مؤسسة خطوات النجاح  للنهوض إلنسان والتنمية

 آفاق المستقبل للتنمية والتنمية القتصادية

 مرأةمؤسسة آفاق لدعم ال

 جمعية الكوثر لمساعدة ألسر الفقيرة

المي  مركز اسالم  إل

 منظمة حقوق الإنسان في واسط

 المنظمات الشريكة لصندوق مارلا 
 البصرة -(BFRCT)زينب محسن رضا، مدير مركز بهجت الفؤاد

زهور النسوية،  بغداد  حنان جودي، مدير منظمة ال

 ديالى - (HHO) إلنسانيةالسيد مضر حراء، مدير منظمة حراء 

 نبيل التميمي، رئيس  مجلس الإدارة، المرصد العراقي لحقوق إلنسان، كربلاء

 داليا سالم، مدير المنظمات غير الحكومية، المرشد، كركوك

ال، مركز المرشد ، كركوك  داود حسن، مسؤول صندوق ما

 محمد نعمة، مسؤول صندوق مارلا، مركز المرشد ،  كركوك

 د علي، منسق صندوق مارلا،  منظمة حقوق إلنسان في واسطرغ

هند علي القريشي، المدير التنفيذي لمنظمة حقوق ألنسان في واسط  م

 المشاريع المجتمعية لصندوق مارلا
هابية ، بابل هيل جرحى العمليات إلر الء محمد كريم، مركز تأ  الدكتور 

هيل ، بغدادمكرم  علوان حسين، دار النان ألعمال الت  أ

هيل ، بغداد  الدكتور أمين، نائب رئيس دار  دار النان ألعمال التأ

 السيد محمد، نائب مدير، مدرسة بن آذر، كركوك

هابية  ناظم لويس لفيطة، اللجنة المركزية للتعويضا لألشخاص المتضررين من العمليات الحربية وألخطاء العسكرية والأعمال إلر

 حديقة ألنوار القادسية  ماجد محمد ساجت،

هيم حميد، روضة  ألماني، واسط شذى إبرا
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 : مصادر المعلومات 9الملحق 
 

 وثائق مشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني
الت ) 000001-12-267-الوكالة ألميركية للتنمية الدولية / العراق طلب مقترحات المشاريع  (2012مع التعد

 (2012حزيران   24مشروع )لاتطبيق  -رسي كور م

الت  AID-267-A-12-0000  التفاقية التعاونية لمشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني   5-1مع التعد

 (في مجموعة العمل )الكونسورتيومالتنفيذية الفرعية مع الشركاء التفاقيات

 3و  2و 1الخطط التنفيذية لمشروع المشاركة للسنوات 

 (2014( والمعدلة )في كانو األول 2013اريع وجداول المؤشرات،  )الأصلية في كانون الثاني خطط إدارة المش

 10-1تقارير سير العمل ربع السنوية، الفصول من 

هائية، ووثائق المشاريعوثائق المنح الثانوية لمشروع المشاركة، بما في ذلك طلبات مقترحات المشاريع وملخصات مقترحات   تتبع ، والتقارير الن
 المنح، وقصص النجاح

(: سلوك المواطنين تجاه المجتمع المدني في العراق: 2014)كانون ألول  ونصف الطريق( 2013تقارير الستبيانات للخط الأساس )نيسان 
 استطلاع للرأي العام

 OCI  مجموعة أدوات التقييم المؤسسي لمشروع المشاركة مع مؤشر القدرة المؤسسية

 (2015ير الرسمية في المجتمع المدني  في العراق: وثيقة إحاطة  )نيسان الجهات الفاعلة غ

 (2015التعامل مع الجهات الفاعلة غير الرسمية في المجتمع المدني في العراق: ورقة استراتيجية )نيسان 

 2015آذار  30منظمة إنترنيوز،  -التقرير  النهائي للبرنامج 

ة  2014كانو األول  ، ACDI / VOCA التقرير النهائي لمنظم

الت بين المجتمع المدني والحكم الرشيد في العراق ) -رسي كور م  (2014سد الفجوة: أدلة على ال

 

 حكومية الأميركية ذات اعالقةتقارير 

 (2015و  2014و  2012والحوكمة  ) ديمقراطيةمراجعة  حافظة مكتب ال -الوكالة ألميركية للتنمية الدولية /العراق  

في     P 12-006-14-267-6التابع الوكالة ألميركية للتنمية الدولية /العراق رقم   المدنيالتدقيق لبرنامج توسيع المشاركة عبر المجتمع تقرير 
 2014شباط  

ال - E صندوق رقم الوكالة ألميركية للتنمية الدولية /العراق   -روزيسكا لتعويض ضحايا الحرب من المدنيين  تقرير التدقق إلدارة صندوق ما
267-08-002-P 3   2008في نيسان 

مشروع  تحسين إدارة ألداء  )مجموعة كيو أي دي /العراق المحدودة، 2012في آب   CAP III  النهائي لمشروع العمل المجتمعي تقييم الأداء
 M-00-09-00513 -267العقد رقم 

 2012، نيسان راقالعالوكالة ألميركية للتنمية الدولية / -تقييم أوجه الضعف 

 2012تقييم المجتمع المدني العراقي، شباط  -الوكالة ألميركية للتنمية الدولية /العراق 

 (2012و  2011تقرير للعراق ) (CSOSI)  مؤشر استدامة منظمان المجتمع المدني

 إطار المساعدة الخارجية ألمريكية

 حدةاتفاقية إلطار الستراتيجي بين العراق ولواليات المت

 

 الوكالة الأميركية للتنمية الدولية  مراجع التقييم /
 2012أمر بعثة الوكالة ألميركية للتنمية الدولية /العراق حول  إدارة ألداء، كانون الثاني 

 2011سياسة التقييم الوكالة ألميركية للتنمية الدولية ، كانون الثاني  

  ميركية للتنمية الدوليةقائمة مرجعية للتقارير التقييمية للوكالة أل

 2010التقييمية  ،  التقاريرحول إعداد  17الحظات #
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 المدني البيئة التمكينية للمجتمع
ومة إقليم كردستان  رقم   (2011للعام  1قانون   إقليم كردستان حول المنظمات غير الحكومية في إقليم كردستان العراق )قانون حك

 (2010لسنة  12ي العراق )القانون  رقم قانون المنظمات غير الحكومية ف 

 (ميثاق التعاون بين السلطات العامة والمنظمات غير الحكومية )مسودة

 2013 الشراكة والتنمية بين السلطات العامة والمنظمات غير الحكومية في إقليم كردستان العراق  يةاتفاق
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 : أدوات البحث 10الملحق 
 

 الحكومة -مناقشة المجموعة المستهدفة   دليل.أ 10
الهيئة الاستشارية لرئاسة الوزراء، مجلس النواب، لجنة التعويضات، دائرة المنظمات، الوزارات المعنية، مكتب المحافظ، 

 مجلس المحافظة
 

 عشرون دقيقةالمدة الزمنية التقديرية = 
 تأريخ اللقاء: 

 عن جمع البيانات:اسم المسؤول 

 المحافظة:
 المدينة:

 اسم المستجيب )المستجيبين(:

    المنصب :

  ذكر          اسم المنظمة:
 أنثى        رقم الهاتف/البريد الإلكتروني:

هذا اللقاء كجزء من التقييم الذي تقديم:  توسيع المشاركة عبر لبرنامج  تجريه منظمتنا: نشكركم على مشاركتكم في 
 .على تحسين الدعم لبرامجها المعنية بالمجتمع المدني في المستقبل الاستبيان المنظمة ساعد نتائج هذا. ستالمجتمع المدني

 
اللها التعرف عليك ، كما بند السرية:  هذا اللقاء سريا ، ولن يتم نشر اسمك أو أية معلومات يمكن  يعتبر كل ما يدور في 

 إلى المنظمةبالرغم من أن التقرير الداخلي المقدم و ال بعد استحصال موافقتك المكتوبة. يت اإلفصاح عن بياناتك  نل
ن هذا هم، فإن النسخة العلنية المنشورة م هذه القائمة. سيتضمن قائمة بأسماء المستجيبين الذين تم لقاؤ  التقرير  لن تتضمن 

 

؟هل لديكم أية أسئلة قبل أن نبدأ  
 
 

 جتمع المدنيتوسيع المشاركة عبر المبرنامج اعالقة ب

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني؟منذ متى تتعاملون مع برنامج  .1

ن هم نقاط الاتصال الرئيسيين لديك؟ .2  م
 

اهمة المواطنينتوسيع المشاركة عبر المجتمع المدني دعم برنامج   لمس

ها البرنامج )أو منظمات المجتمع المدني الشريكة له( لما يلي )إ .3 ة التي قدم ا هي المساهم  -ن وجد(:م

 متطلبات المواطنين العراقيين. مساعدة المسئولين الحكوميين على تفهم  ( أ
 مساندة المجتمعات في التايد الحتياجاتهم؟ ( ب
 النتخابات النيابية أوالمحلية  ( ت
 تناول الأزم اإلنسانية القائمة حاليا في العراق. ( ث
 مسائلة الحكومة حول أولويات المواطنين؟ ( ج
 الترويج لحقو اإلنسان؟ ( ح
 الترويج لحقوق المرأة؟ ( خ
 أخرى؟ ( د

 
 حالة مؤسسات المجتمع المدني في العراق

ة .4 ها منظمات المجتمع المدني في العراق لتحسين النظام  ،بصورة عام ا هي برأيكم  المساهمات التي يمكن أن تقدم م
 الديموقراطي؟

 

 الل السنوات الثلاث الماضية؟  ي العراقيةالمدنكيف تغيرت الالقة بصورة عامة بين مكتبكم )أو إدارتكم( ومنظمات المجتمع  .5
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ة .6 ة منظمات المجتمع المدني في العراق؟ )ابحث عن   ،بصورة عام ا هي في رايكم ألعقبات الكبيرة التي تعيق مساهم م
ة أو سياسة تشريعية غير مناسبة،. إلخ(    تشريعان أو سياسات قائم

ة الد .7 ا هي الفرص أو العقبات التي تواجه عملية الحوكم  يمقراطية في العراق؟ م

 
إلرهابية  هيئة التعويضات لضحايا الحرب والاخطاء العسكرية والأعمال 

 ؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني برنامج كيف تنسقون مع نشاطات صندوق مارلا التابع ل .8
 اختيار الأفراد المستفيدين؟ .أ 
 اختيار المجتمعات المستفيدة؟ .ب 
 المساهمة في التمويل والنفقات؟ .ج 
 المشروع؟تصميم  .د 

ا هي درجة كفاءة المنظمة غير الحكومية المعنية بإدارة نشاطات برنامج صندوق مارلا؟ .9  م

الحرب والاخطاء العسكرية والأعما اإلرهابي لالستمرار بنشاطات تعويضات ضحايا  ما هو مدى مساهمة لجنة .10
 .المدنيتوسيع المشاركة عبر المجتمع برنامج صندوق مارلا بعد انتهاء 
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 الشركاء التنفيذيون وموظفي المجموعة )الكونسورتيوم(-المستجيبين الرئيسيين  دليل مناقشة .ب 10
Mercy Corps, ACDI/VOCA, ICNL (3H, Iraqi Al-Alam Association), Internews, Mercy Hands, 
PAO  

 
 ساعة واحدةالمدة الزمنية التقديرية = 

 تأريخ اللقاء: 

 عن جمع البيانات:اسم المسؤول 

 المحافظة:
 المدينة:
 :)المستجيبين( جيبستاسم الم

    : المنصب

  ذكر          اسم المنظمة:
 أنثى        :رقم الهاتف/البريد الإلكتروني

 
 
 

هذا اللقاء كجزء من التقييم الذي تقديم توسيع المشاركة عبر المجتمع امج لبرن منظمتناتجريه : نشكركم على مشاركتكم في 
 . ستساعد نتائج هذا الاستبيان الوكالة على تحسين الدعم لبرامجها المعنية بالمجتمع المدني في المستقبل.المدني

 
 
 
 

 المسؤوليات الوظيفية
 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني؟منذ متى تعمل مع برنامج  .1
 ئيسيةما هي واجباتك الر .2

 
 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني لمنظمات المجتمع المدنيدعم برنامج 

( زيادة المشاركة الديمقراطية 1توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هما )من الأهداف الرئيسية لبرنامج  .3
ها ( زيادة تأثير المجتمع المدني على السياسات العامة. كيف ساهم كل من أشكال 2للمواطنين، ) الدعم التالية التي قدم

هداف؟  البرنامج لمنظمات المجتمع المدني في تحقيق هذه الأ

 
 المنح الثانوية )مثل المدافعة، الانتخابات، التعاون، الدعم الإنساني( - أ

 عملية التقييم التنظيمي المسبقة ولالحقة - ب
التنمية التنظيمية عدة عناصر،  : تتضمن عمليةالحظة إلى جامع البياناتتقوية قدرات التنمية اللتنظيمية ) - ت

ها الفردية. تتضمن العملية ما يلي: أهم من أي من مكونات دف هذا السؤال إلى معرفة فيما إذا كانت العملية ككل   ويه
 ( التقييم المسبق للقدرات التنظيمية 1) 
 ( خطة التطوير الفردي 2)
 ( التدريب ما قبل الخطة3)
 /مدرب ( الدعم والمتابعة من قبل مشرف4) 
 ( التقييم اللاحق للقدرات التنظيمية بعد سنة واحدة(.5)

 

 

تأكد من مواضيع التدريب التي حققت تأثيرا أكبر من غيرها. سيقوم  الحظة إلى جامع البيانات:التدريب ) - ث
ها، وبرنامج  التي توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني بتوفير قائمة مرجعية بالدورات التدريبية التي تم تقديم
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لممنوحين )مثل تدريبات تميز بين التدريب المقدم كجزء من التنمية التنظيمية والتدريب المخصص لتقوية ا
 .المدافعة(

 التدريب والإشراف. - ج
توسيع ضمن النشاطات المعلنة لبرنامج  التخطيط للتواصللم يتم ( : الحظة إلى جامع البيانات: )فرص التواصل - ح

ي ، ولكن الفرصة توفرت بشكل غير رسمي للشركاء من منظمات المجتمع المدني المشاركة عبر المجتمع المدن
همين )مثل منظمات مدنية أخرى والمواطنين ومسؤولي الحكومتين المركزية  للتفاعل مع الكثير من الشركاء الم

المقصودة"  أي  والمحلية  والمنظمات غير الحكومية الدولية والمانحين( ، ويعتبر هذا من النتائج المتحققة "غير
ها تحققت عبر مشاركة منظمات المجتمع المدني في البرنامج  ها لم تكن ضمن نشاطات البرنامج المعلنة ولكن أن

 )مثل المساهمة في إقرار قوانين أو سياسات(  مثل:
 نشاطات مراكز الارتباط ومركز سوا )معارض منظمات المجتمع المدني والمناسبات مثل يوم المرأة( - خ
 خرى؟نشاطات أ - د

 
أهمية على طريق تحقيق تلك  .4 هل كان الدعم المتمثل ببرنامج التنمية التنظيمية أو الدعم المتمثل في المنح  أكثر 

 الأهداف، ولماذا؟
ها )إن وجدت( على عملية تقديم المنح إلى منظمات  المجتمع المدني المحلية؟ .5 ا هي التغييرات التي تقترح  م
 ون مفيدا في رأيك )إن وجد(؟ما هو الدعم الإضافي الذي كان سيك .6
ا هي الثغرات التنظيمية في منظمات المجتمع المدني العراقية التي لا تزال قائمة؟ .7  م
هاء مشروع مشاركة؟ .8 ة هذه الغرات بعد انت  كيف ستقوم منظمات المجتمع المدني بمعالج

 
 

همة منظمة المجتمع المدني في العملية الديمقراطية  مسا

ة المجتم .9 ة المواطنين عبر اكيف ساهمت منظم الحظة )لنشاطات التالية ع المدني الشريكة في زيادة مشاركة ومساهم
 :تأكد من إيراد أمثلة أو أدلة على النتائج(: إلى جامع البيانات

 )الانتخابات البرلمانية، انتخابات المحافظات، انتخابات إقليم كردستان(  الانتخابات . أ
 عملية إعداد الموازنة العامة للدولة . ب
 للحصول على الخدمات وأولويات البنية التحتية الدعوات الاجتماعية . ت
 العمل التطوعي . ث
هاتفية الساخنة، إجراءات التظلم،  . ج تكوين آليات مشاركة المواطنين )الاجتماعات الشعبية الموسعة، الخطوط ال

 اللتماسات، المساهمة في إعداد الميزانية(
 التسامح الاجتماعي في مواجهة غياب الأمن . ح
 قوق الإنسان وحقوق المرأةح . خ

 
همشة لتشجيع مشاركتهم في العملية  .10 كيف قام الشركاء من المجتمع المدني بالتواصل مع الشرائح الاجتماعية الم

 :المدافعة والتأييدوجهود  ديمقراطيةال
 النساء . أ

 الشباب . ب
مهجرين داخليا . ت  ال
 ذوي الاحتياجات الخاصة. . ث
 ألقليات الدينية والعرقية. . ج

 
ة  ،توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيات برنامج كنتيجة لنشاط .11 اإلعالمية لنشاطات منظم كيف تغيرت التغطي

 ؟ المجتمع المدني الشريكة أو لأولويات المواطنين

 

ا هي العوامل التي  من المذكورين ادناهكيف تغيرت نظرة و سلوك الشركاء  .12 ة المجتمع المدني الشريكة ؟ م تجاه منظم
 السلوكيات أو النظرة؟ ساهمت أو منعت هذه

 المواطنون ( أ
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الف بهذا الصددبين المستوى  المركزي والمستوى المحلي؟( ( ب ل هناك أي اخ  الجهات الحكومية )ه
 منظمات مجتمع مدني أخرى ( ت

 
ة المجتمع المدني الشريكة لبرنامج  .13 ها كيف تغير سلوك أو نظرة منظم توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني إلى ذات

ها  ل هذا التغير؟وإمكانيات ا هي العوامل التي تعزز أو تمنع مث ها، وم  لتلبية متطلبات مجتمعات

 

ة منظمات المجتمع المدني الشريكة للبرنامج في توسيع مشاركة المواطنين في  .14 هل هنالك أمثلة أخرى عن مساهم
 العملية الديمقراطية أو في تحسين تلبية متطلبات المجتمعات في العراق؟

 
ة المجتمع المدني الشريكة في بناء شبكات تواصل مع  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيج كيف ساعد برنام .15 منظم

ة أو القطاع الخاص أو فعاليات أخرى ضمن المجتمع المدني أو المانحين الدوليين أو  بقية الشركاء )مثل الحكوم
 المنفذين( لتحسين مستوى التعامل مع متطلبات المواطنين؟

 
 الاستمرارية

ة المجتمع المدني الشريكةا هي الاستراتيجيات التي تعتبر واعدة أكثر من غيرها لدعم استمرارية نشاطات م .16 في  منظم
 المجالات التالية:

 بناء القدرات في مجال التنمية التنظيمية - أ
 المالية )تحقيق العوائد( الاستمرارية - ب
 قدرة الوصول إلى مختلف الهيكليات والمسئولين الحكوميين. - ت
 على المدافعة والتاييدة القدر - ث
 القدرة على تقديم الخدمات - ج
 أخرى؟ - ح

 
ا هي المعوقات الخارجية )باستثناء القدرة والكفاءة( التي تؤثر على  .17  نظمات المجتمع المدني في العراق؟استمرارية مم

 
 

 الدروس المستفادة

ا هي العوامل غير المتوقعة التي أثرت على تنفيذ  .18 ؟ )مثل الوضع  المجتمع المدنيتوسيع المشاركة عبر برنامج م
هات الوكالة الأميركية للتنمية الدولية   ،  الأمني، التفاصيل المناطقية، السياق السياسي، التحوت االقتصادية، توجي

 التغير في شركاء التجمع(

 

ا هي النتائج غير المتوقعة الناتجة عن نشاطات  .19 ة ؟ )مثل توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج م دور منظم
ة، التغييرات في الأنظمة، ظهور قيادات ناشئة(.  المجتمع المدني، استجابة المجتمع، استجابة الحكوم

 

ة العراقيين في الحوكمة والعملية الديمقراطية؟ .20 ا هي الفرص التي تعزز والمعوقات التي تحد من مساهم  م

 

ما هو هذا التغيير؟المجتمع المدني توسيع المشاركة عبربرنامج أذا طلب منك إجراء تغيير واحد على  .21  ، ف

 

 

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج ما هو أهم إنجاز ل .22
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 المجتمع المدني اتمنظم -دليل مناقشة المستجيبين الرئيسيين  .ت 10

 مراكز الارتباط, مراكز سوا،,  المنظمات المحلية المسؤولة عن برنامج مارلا
  

 رية = ساعة واحدةالمدة الزمنية التقدي
 

 تأريخ اللقاء: 

 عن جمع البيانات:اسم المسؤول 

 المحافظة:
 المدينة:

 اسم المستجيب )المستجيبين(:

    المنصب :

  ذكر          اسم المنظمة:
 أنثى        رقم الهاتف/البريد الإلكتروني:

 
 

هذا اللقاء كجزء من التقييم الذي تقديم توسيع المشاركة عبر المجتمع لبرنامج  جريه منظمتنات: نشكركم على مشاركتكم في 
هذا . ستالمدني  على تحسين الدعم لبرامجها المعنية بالمجتمع المدني في المستقبل. الاستبيان المنظمةساعد نتائج 

 
 
 

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج اعالقة ب

 سيع المشاركة عبر المجتمع المدني؟تومنذ متى تتعاملون مع برنامج  .1

 منظمتكم؟ توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج كيف يدعم  .2
 

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني لمنظمات المجتمع المدنيدعم برنامج 

ة للمواطنين، ( زيادة المشاركة الديمقراطي1توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني هما )من الأهداف الرئيسية لبرنامج  .3
ها البرنامج 2) اهم كل من أشكال الدعم التالية التي قدم ( زيادة تأثير المجتمع المدني على السياسات العامة. كيف س

هداف؟  لمنظمات المجتمع المدني في تحقيق هذه الأ

 
 ، المساعدات الإنسانية(المنح الثانوية )مثل المدافعة، الانتخابات، التعاون - أ

 ظيمي المسبقة ولالحقةعملية التقييم التن - ب
: تتضمن عملية التنمية التنظيمية عدة عناصر، ويهدف الحظة إلى جامع البياناتتقوية قدرات التنمية التنظيمية ) - ت

ها الفردية. تتضمن العملية ما يلي: ) أهم من أي من مكونات ( 1هذا السؤال إلى معرفة فيما إذا كانت العملية ككل 
( الدعم والمتابعة من 4( التدريب ما قبل الخطة )3( خطة التطوير الفردي )2نظيمية )التقييم المسبق للقدرات الت

 ( التقييم اللاحق للقدرات التنظيمية بعد سنة واحدة(.5قبل مشرف/مدرب )
تأكد من مواضيع التدريب التي حققت تأثيرا أكبر من غيرها. سيقوم  الحظة إلى جامع البيانات:التدريب ) - ث

ها، والتي توسيع البرنامج  مشاركة عبر المجتمع المدني بتوفير قائمة مرجعية بالدورات التدريبية التي تم تقديم
تميز بين التدريب المقدم كجزء من التنمية التنظيمية والتدريب المخصص لتقوية الممنوحين )مثل تدريبات 

 ((.المدافعة والتاييد
 التدريب والإشراف. - ج

 
توسيع ضمن النشاطات المعلنة لبرنامج  التخطيط للتواصللم يتم ( : بياناتالحظة إلى جامع ال) فرص التواصل: - ح

المشاركة عبر المجتمع المدني ، ولكن الفرصة توفرت بشكل غير رسمي للشركاء من منظمات المجتمع المدني 
همين )مثل منظمات مدنية أخرى والمواطنين ومسؤولي الحكومتين المر مع الكثيرللتفاعل  كزية من الشركاء الم

والمحلية  والمنظمات غير الحكومية الدولية والمانحين( ، ويعتبر هذا من النتائج المتحققة "غير المقصودة"  أي 
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ها تحققت عبر مشاركة منظمات المجتمع المدني في البرنامج  ها لم تكن ضمن نشاطات البرنامج المعلنة ولكن أن
 )مثل المساهمة في إقرار قوانين أو سياسات( .

 مراكز الارتباط ومركز سوا )معارض منظمات المجتمع المدني والمناسبات مثل يوم المرأة( نشاطات - خ
 نشاطات أخرى؟ - د

 
أهمية على طريق تحقيق تلك  .4 هل كان الدعم المتمثل ببرنامج التنمية التنظيمية أو الدعم المتمثل في المنح أكثر 

 الأهداف، ولماذا؟
ها )إن وجدت( ع .5 ا هي التغييرات التي تقترح  لى عملية تقديم المنح إلى منظمات المجتمع المدني المحلية؟م
 ما هو الدعم الإضافي الذي كان سيكون مفيدا في رأيك )إن وجد(؟ .6
ة .7 ا هي الثغرات التنظيمية في منظمات المجتمع المدني العراقية التي لا تزال قائم  ؟م

هذه الفجوات بعد انتهاء برنامج توسيع ا 8  لمشاركة عبر المجتمع المدني؟كيف ستقوم منظمتك بتشخيص 
 
 

همة منظمة المجتمع المدني في العملية الديمقراطية  مسا

ة المواطنين عبر النشاطات التالية ) 9 الحظة إلى جامع )كيف ساهمت منظمتكم في زيادة مشاركة ومساهم
 تأكد من إيراد أمثلة أو أدلة على النتائج(:البيانات: 

 برلمانية، انتخابات المحافظات، انتخابات إقليم كردستان()الانتخابات ال 2014انتخابات عام  . أ

 عملية إعداد الموازنة العامة للدولة . ب

 المجتمعية للحصول على الخدمات وأولويات البنية التحتية والتاييد المدافعة . ت

 العمل التطوعي . ث

هاتفية الساخن ابتكار آليات لمشاركة المواطنين . ج ة، إجراءات التظلم، )الاجتماعات الشعبية الموسعة، الخطوط ال
 اللتماسات، المساهمة في إعداد الميزانية(

ة غياب الأمن . ح  التسامح الاجتماعي في مواجه

 حقوق الإنسان وحقوق المرأة . خ
 

همشة لتشجيع مشاركتهم في العملية  10 كيف قام الشركاء من المجتمع المدني بالتواصل مع الشرائح الاجتماعية الم
 :تاييدالمدافعة والوجهود  ديمقراطيةال

 النساء . أ

 الشباب . ب

 المهجرين داخليا . ت

 المعاقين . ث

 الأقليات الدينية والعرقية. . ج
 

ظمة ولأولويات المواطنين نتيجة لنشاطات برنامج  11 اإلعالمية لنشاطات المن توسيع المشاركة كيفية تغيرت التغطي
 عبر المجتمع المدني؟

 

ا هي ال 12 عوامل التي ساهمت أو منعت هذه السلوكيات كيف تغيرت نظرة وسلوك الشركاء التاليين تجاه منظمتك؟ م
 أو النظرة؟

 المواطنون ( أ
الف بهذا الصدد بين المستوى المركزي والمستوى المحلي؟( ( ب ل هناك أي اخ  الجهات الحكومية )ه
 منظمات مجتمع مدني أخرى ( ت
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ة  13 ا هي العكيف تغير سلوك أو نظرة المنظم وامل التي تعزز أو إلى ذاتها وإمكانياتها لتلبية متطلبات مجتمعاتها، وم
ل هذا التغير؟  تمنع مث

 

هل هنالك أمثلة أخرى عن مساهمة منظمتكم في توسيع مشاركة المواطنين في العملية الديمقراطية أو في تحسين  14
 تلبية متطلبات المجتمعات في العراق؟

 
بقية الشركاء )مثل منظمتكم في بناء شبكات تواصل مع  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيكيف ساعد برنامج  15

ة أو القطاع الخاص أو فعاليات أخرى ضمن المجتمع المدني أو المانحين الدوليين أو المنفذين( لتحسين  الحكوم
 مستوى التعامل مع متطلبات المواطنين؟

 
 

 لاستمراريةا

في المجالات  يكةالشر منظمتكم لدعم استمرارية نشاطاتواعدة أكثر من غيرها ما هي الاستراتيجيات التي تعتبر .16
 التالية:
 بناء القدرات في مجال التنمية التنظيمية - أ

 المالية )تحقيق العوائد( الاستمرارية - ب
 قدرة الوصول إلى مختلف الهيكليات والمسئولين الحكوميين. - ت
 المدافعة والتاييد.القدرة على  - ث
 القدرة على تقديم الخدمات - ج
 أخرى؟ - ح
 

ا هي المعوقات الخارجية )باستثناء ال. 17 منظمات المجتمع المدني في  على استمراريةقدرة والكفاءة( التي تؤثر م
 العراق؟

 
 الدروس المستفادة

ا هي العوامل غير المتوقعة التي أثرت على تنفيذ 18 ؟ )مثل الوضع  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج  م
هات الوكالة الأميركية للتنمية الدولية   الأمني، التفاصيل المناطقية، السياق السياسي، التحوت االقتصادية،  توجي

 ، التغير في شركاء التجمع(

 
 

ا هي النتائج غير المتوقعة الناتجة عن نشاطات  19 ؟ )مثل دور منظمة توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج م
ة، التغييرات في الأنظمة، ظهور قيادا  ت ناشئة(.المجتمع المدني، استجابة المجتمع، استجابة الحكوم

 
ة والعملية الديمقراطية؟ 20 ة العراقيين في الحوكم ا هي الفرص التي تعزز والمعوقات التي تحد من مساهم  م

 

ا هو هذا التغيير؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج أذا طلب منك إجراء تغيير واحد على  21  ، فم

أهم إنجاز  22  ؟لمنظمتكمما هو 
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 مارلااملة مع صندوق غير الحكومية العالمنظمات 

أهم الاخالفات في النتائج بين الدعم المقدم عبر المشاريع الفردية وذلك المقدم عبر المشاريع المجتمعية؟ 23 ا هي   م

 

كيف تنسق منظمتكم نشاطاتها مع لجنة التعويضات )الهيئة المركزية لتعويض المتضررين من الأعمال الحربية  24
 هابية(؟ء العسكرية والعمليات الإروالأخطا

 

ها لضحيا الحرب بعد انتهاء  25  ؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج كيف ستواصل منظمتك دعم
 

ا هي متطلبات واحتياجات ضحيا الحرب من المدنيين في العراق التي لم تتم تلبيتها حتى الآن؟ 26  م

 

ارال )إن وجد(؟ 27  ما هو الشيء الذي تود تغييره في برنامج صندوق 

 

أه 28 ا هي  ارال لضحايا الحرب المدنيين في العرم  اق؟م مساهمات صندوق 
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 من صندوق مارلاالمستفيدون  -  المستجيبين الرئيسييندليل مناقشة .ث 10
  

 
 دقيقة 30المدة الزمنية التقديرية = 

 
 تأريخ اللقاء: 

 عن جمع البيانات:اسم المسؤول 

 المحافظة:
 المدينة:
 :)المستجيبين( جيبستاسم الم

مشروع    فردي   : )ضع دائرة حول الاختيار الصحيح( وع الدعمن
 مجتمعي

 
  ذكر          اسم المنظمة:

 أنثى        :رقم الهاتف/البريد الإلكتروني
 

هذا اللقاء كجزء من التقييم تقديم لبرنامج صندوق مارلا. ستساعد نتائج هذا  منظمتنا: نشكركم على مشاركتكم في 
 ة على تحسين الدعم لبرامجها المعنية بالمجتمع المدني في المستقبل.الاستبيان الوكال

 
اللها التعرف عليك بند السرية:  هذا اللقاء سريا ، ولن يتم نشر اسمك أو أية معلومات يمكن  يعتبر كل ما يدور في 

هذا  التقييم. وبالرغم من أن خارج نطاق فريق التقييم ، كما لم يت اإلفصاح عن بياناك ألي شخص يتم اللقاء به ضمن 
هم، فإن النسخة العلنية المنشورة من  التقرير الداخلي المقدم إلى منظمتنا. سيتضمن قائمة بأسماء المستجيبين الذين تم لقاؤ

ا هنا على مستوى الدعم المقدم أو المستحق لك  هذه القائمة، كما لن تؤثر أية بيانات تدلي به هذا التقرير  لن تتضمن 
 ي شكل من الأشكال.مستقال بأ

 

 
 

ما هو نوع الدعم الذي استلمته من صندوق مارلا؟ )ملاحظة: إذا بدا وأن المستجيب لا يعرف تسمية صندوق مارلا ،  .1
هذا اللقاء هي المسؤولة  الحظاتك والتوضيح للمستجيب بأن المنظمة غير الحكومية التي نظمت  يرجى بيان ذلك في 

 صندوق مارلا(.عن إدارة 
 ما هو نوع الدعم الذي ما زلت في حاجة إليه؟ .2
 كيف يمكن تغيير طريقة التقديم لطلب الدعم في رأيك؟ .3
دعم لاحق لك بعد  تقديم المنحة الأولية؟ إذا كان الأمر كذلك يرجى بيان نوع ذلك  قام موظفوا صندوق مارلا بتقديمهل  .4

 الدعم.
ح هذا المشروع الأولوية في الدعم؟. إذا كان نوع الدعم مشروعا اجتماعيا .5  كيف قرر مجتمعك المحلي من
 لطلب الدعم؟ ، ماهي خياراتك الاخرىلو لم تستلم دعما من  صندوق مارلا .6
 ؟كيف يمكن تطوير برنامج صندوق مارلا في رأيك .7
اهم مشروع صندوق مارلاكيف  .8  في مساعدتك أو مساعدة عائلتك ومجتمعك؟ س
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 الشريكة المجتمع المدني منظمات -عة المستهدفة  دليل مناقشة المجمو.ج 10
 التطوير التنظيميالممنوحون، المستلمون لمنح 

  
 المدة الزمنية التقديرية = ساعة واحدة )بما فيها خمس دقائق للاستبيان المصغر(

 
 تأريخ المناقشة مع المجموعة المستهدفة: 

 هذه المناقشة:اسم منظمة المجتمع المدني الشريكة التي تقوم بتنظيم 

 اسم منسق المناقشة:

 اسم المدينة التي جرت فيها المناقشة:
الحظات(:أسماء المشاركين  ة الحضور الموقعة مع ال  )ارفق قائم

 سنة 30سنة             أصغر من  30عدد المشاركين أكبر من   عدد الرجال: 
 سنة 30أصغر من سنة               30عدد النساء: عدد المشاركات اكبر من  

 عدد المستفيدين من  دعم التطوير التنظيمي:

 الممنوحين:عدد 
 مستلمي دعم التطوير التنظيمي/ المنحعدد 

 
آراء الناس  يسعى لاستطلاعسمي.................... وأنا عضو في فريق للبحث إمرحبا، فة:دهتتقديم للمجموعة المس

ة هي جزء من مشروع على مستوى لبالد  جتمع المدني توسيع المشاركة عبر المبرنامج عمل  حول ن هذه المنظم . أ
ككل يدعى ببرنامج توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني، وفريقنا يقوم بإجراء تقييم لهذا المشروع. نشكركم على 

اعد نتائج هذه حيث ستستوسيع المشاركة عبر المجتمع المدني برنامج حضوركملالجتماع بنا والتحدث عن تجربتكم مع 
ها لمنظمات المجتمع المدني في المستقبل. المناقشة منظمتنا  على تطوير دعم

 
الغكم بأنكم ستسلمون على بريدكمااللكتروني أيضا رسالة تحوي استبيانا ينبغي  تقديم حول الاستبيان المصغر: نود هنا إ

استلمت أم لم تستلم منحا أودعم لبرنامج التطوير ملئه على الانترنت، حيث يتعين على جميع المنظمات سواء تلك التي 
دقائق  10التنظيمي ملء هذا الاستبيان لغرض منح الفرصة للجميع بالتعبير عن مخرجاتهم . يستمر ملء الاستبيان لمدة 

هائه. هاؤه بالكامل ونساعدكم على ان  وسنتابع أي استبيا ال يتم ان
 

هذه المناقشة، سأطهيكلية النقاش أسئلة حول برنامج المنظمة بينما يقوم زميلي بتدوين  10رح عليكم : كجزء من 
ة الجميع في  هم مشاركة الجميع للتعبير عن تجربتهم، فإنني سأبذل أقصى جهدي لضمان مساهم الملاحظات. ولأنه من الم

 المناقشة. 
 

 

 

 
 

 

اهمة المواطنين  نتائج مس

ل هناك مثال محدد حول كيفية م .1 ة دعم التطوير التنظيمي المقدم من ه توسيع المشاركة عبر المجتمع برنامج ساهم
ة المواطنين في العمليات الديمقراطية؟ المدني  في تحسين قدرة مجتمعكم على تشجيع مساهم

 

ة التدريب  .2 ل هنالك مثال محدد عن كيفية مساهم ر توسيع المشاركة عببرنامج المقدم من قبل  على )المدافعة والدعم(ه
ة المواطنين في العمليات الديمقراطية؟ المجتمع المدني هم  في تحسين قدرة مجتمعكم على تشجيع مسا

 

 

ة من قبل  .3 ة المنح الثانوية المقدم ل هنالك مثال محدد عن كيفية مساهم  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج ه
ة المواطنين في العمل  يات الديمقراطية؟في تحسين قدرة مجتمعكم على تشجيع مساهم
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اهم  .4 في مشاركة منظمتك   في )الانتخابات ، وفي الاستجابة  توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج كيف س
ة الإنسانية الحالية وفي عملية التخطيط لميزانيات المحافظات وإصدار التشريعات الجديدة أو أية أحداث أخرى  ألزم

 تعم مجتمعك؟(
 

دها بخصوص مشاركة المواطنين في العملية الما هي الآليات الرس .5 نتيجة  ديمقراطيةمية وغير الرسمية التي تم إعدا
هاء البرنامج؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج لنشاطات   ؟ وهل يمكن لها أن تستمر بعد انت

 

 أي مما يلي كان أفضل لتقوية قدرة منظمتك على خدمة مجتمعك؟ .6
 

 نظيمي )أ( دعم التطوير الت 
 

 )ب( المنح الثانوية ، ولماذا؟

 

 كيف ساهمت مراكز الارتباط ومراكز سوا في دعم عمل منظمتك؟ .7

 

 ؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيبرنامج كيف تغير شكل العمل التطوعي لمنظمتك نتيجة لنشاطات  .8
 

ن هم المسؤولون الحكوميون أو المؤسسات  .9 ها الحكومية التي تفضَل التواصلم  للمدافعة عن متطلبات مجتمعاتكم؟ مع
 

 

 الاستمرارية

 كيف ستتعامل منظمتكم مع الثغرات القائمة في التطوير التنظيمي؟ .10

 

ال عن الدعم المالي المقدم لها عبر برنامج المنح التابع ل .11 توسيع المشاركة عبر المجتمع رنامج بكيف ستجد منظمتكم بد
 ؟المدني

 

ة، ما .12 جية )غير انعدام أو قلة الكفاءة( التي تواجه المجتمع المدني العراقي حاليا )مثل هي العوائق الخار بصورة عام
ها؟  التموي واالفتراضات و السياسات والضغط السياسي( ، وكيف سيتم التعامل مع

 

 

 

 لتحسيناتا

 

ا هي توصياتك بخصوص تحسين عملية تقديم المنح .13  ؟لمنظمات المجتمع المدني المحلية م

 

ة نظرك   .14  اركة عبر المجتمع المدني؟شكيف يتم تحسين او التغيير نحو الاحسن برنامج توسيع الم ،من وجه
 

 

 

 المنجزات 
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ا هي التغييرات . 15  ؟توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيفي منظمتك نتيجة لمشاركتها في برنامج التي حدثت م

أهم انجازات . 16 ا هي  من ناحية تشجيع المواطنين على المشاركة في توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني برنامج م
 ؟ديمقراطيةالعملية ال

 

 

 

نشكركم على وقتكم الثمين ومشاركتكم في هذه المناقشة. في حال وجود أية أسئلة لديكم حول البحث الذي نقوم به أو 
 نفرد.المناقشة التي جرت اليوم، نرجو عدم التردد في طرح أسئلتكم علي  شخصيا أو على زميلي بشكل م
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 الشريكة المجتمع المدني من منظماتالمستفيدون  -دليل مناقشة المجموعة المستهدفة  .ح 10

  
 الزمنية التقديرية = ساعة واحدة المدة 

 
 تأريخ المناقشة مع المجموعة المستهدفة: 

 اسم منظمة المجتمع المدني الشريكة التي تقوم بتنظيم هذه المناقشة:

 نسق المناقشة:اسم م

 اسم المدينة التي جرت فيها المناقشة:
الحظات(:أسماء المشاركين  ة الحضور الموقعة مع ال  )ارفق قائم

 اقل ن ثالثين سنة -عدد الرجال: فق ثالثين سنة                   

 اقل ن ثالثين سنة -عدد النساء: فق ثالثين سنة                   

مهجري  ن داخليا:عدد ال

 عدد ذوي الاحتياجات الخاصة
 عدد المشاركين من الأقليات الدينية والعرقية

 
آراء الناس  يسعى لاستطلاعسمي.................... وأنا عضو في فريق للبحث إمرحبا، فة:دهتتقديم للمجموعة المس

ة  حول والتحدث عن تجربتكم مع )اسم  نشكركم على حضوركملالجتماع بنا) المجتمع المدني في منطقتك.عمل منظم
ة أو المنظمات المعنية.  ((المنظم

 
هذه العملية بملء استبيان قصير لكل منكم حول تجربتكم مع منظمات تقديم حول الاستبيان المصغر:   نود أن نبدأ 

ذلك لا حاجة المجتمع المدني في مناطقكم.  سيستمر الاستبيان لمدة خمس دقائق، مع العلم بأن كل ما تكتبونه سري ول
لكتابة أسمائكم على استمارة الاستبيان ، وإذا احتجتم لأية مساعدة في ملء الاستمارة، يمكنكم الاستعانة بي وبزميلي 

إهمال السؤال الذي لا ترغبون في الإجابة عنه ، ويمكنكم إضافة أية لمساعدتكم في ذلك بصورة فردية. كما ويمكنكم 
هاية الاستمارة. ) ها ب دقائق لملئ 10-5نح الحضور ماالحظات في ن د ملئها من قبل عالاستمارة ، على أن يتم جمع
الحظات  (.المسؤول عن تدوين ال

 
 

هذه المناقشة، سأطرح عليكم هيكلية النقاش أسئلة حول برنامج المنظمة بينما يقوم زميلي بتدوين  10: كجزء من 
هم مشاركة الجميع للتعبير عن ت ة الجميع في الملاحظات. ولأنه من الم جربتهم، فإنني سأبذل أقصى جهدي لضمان مساهم

 المناقشة. 
 
 

 
 
 

ة مثل مشاريعإذا احتاج مجتمعكم لمشاريع  -1 الماء أو الصرف الصحي أو الطرق أو الجسور أو المدارس أو  هام
مجلس المحلي، أو مجلس المحافظة الكهرباء ، فإلى من تتجهون لطلب المساعدة؟ )منظمات المجتمع المدني، أم ال

، أو عضو مجلس النواب، أم مكتب المحافظة، أو مكتب الوزارة المختصة، أو أحد شيوخ العشائر، أو أحد رجال 
المالدين، أو أفراد العائلة أو الأصدقاء  غيرهم(. أو ،، أو الا

 
 
 
 
 

ا؟ وهل أصبحت هذه الطريقة أسهل ما هي طريقتكم في التأكد من أن مجتمعكم يحصل على الخدمات التي يحت -2 اجه
ا خالل السنوات الثلاث الماضية؟  أم أكثر تعقي
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ة التي دعتكم لحضور هذا الاجتماع أو غيرها من منظمات المجتمع المدني  -3 كم منكم قام بالتطوع للعمل مع المنظم
ها؟ ا هي النشاطات التي مارست  في مجتمعكم؟ واذا كنت أحد المتطوعين، فم

 
ل هذا ما هو نوع  -4 ا هي توصياتك لتحسين مث ة التي قامت بدعوتكم؟ م الدعم أو الخدمات التي قدمتها لكم المنظم

 الدعم أو الخدمات؟
 

ة  -5 ة التي قامت بدعوتكم لهذا الاجتماع بالمدافعة عن حقوق مجتمعكم وبالنيابة عنه أمام الحكوم كيف تقوم المنظم
ا هي العراقية؟ )مثل حقوق الأنسان وحقوق المرأة و تحس ين الخدمات والتوسع في آليات تمثيل المواطنين(، وم

ة اتباعها لتقوم بتمثيل مجتمعكم والمدافعة عن حقوقه بشكل أفضل؟  الطرق التي يمكن للمنظم
 

كيف تعمل المنظمة على مساعدة المجتمع المحلي للوصول والتحدث بشكل مباشر مع المسؤولين الحكوميين؟   -6
ة دعم الم  زيد من التواصل بين المجتمع والمسئولين الحكوميين؟وكيف يمكن للمنظم

 
اهم المنظمة في تحقيق تغيير إيجابي في مجتمعكم؟ -7  كيف تس

 
ة أن تخدم مجتمعكم بشكل أفضل؟ -8  كيف يمكن للمنظم

 
ها؟ -9 ة التي قامت بدعوتكم اليوم أو حول أي من المواضيع التي تم مناقشت ل هنالك ما تود إضافته عن المنظم  ه

 
 

 

 

على وقتكم الثمين ومشاركتكم في هذه المناقشة. في حال وجود أية أسئلة لديكم حول البحث الذي نقوم به أو  نشكركم
 .المناقشة التي جرت اليوم، نرجو عدم التردد في طرح أسئلتكم علي  شخصيا أو على زميلي بشكل منفرد
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 الشريكة تمع المدنيالمج من منظماتالمستفيدون  -الاستبيان المصغّر .خ 10
 

 خلفية عن الشخص الخاضعلالستبيان

 أنثى            ذكر         الجنس .1

       تاريخ الولادة                      .2
 ال  نعم    شهرا الماضية؟ 18هل تم تهجيرك من منزك خالل الـ  .3

 ال  نعم     هل تعاني من إعاقة جسدية تمنعك من العمل؟ .4
 ___________________________الديانة والقومية .5
ة .6 ة هذا اليوم؟ ما أسم المنظم  _______________________________التي قامت بدعوتك لهذه المناقش

_______________________________________________________________________  
الثة أنواع من الدعم تلقيته  .7 أهم  ة التي قامت بدعوتك  أو أسرتكأنت من الجدول التالي، يرجى التأشير على  من المنظم

 إلى هذه المناقشة.
   الغذاء والكساء والملجأ  أية مساعدة أنا أو أسرتيلم أستلم 

  هبات نقدية  تجهيزات أو رعاية طبية
 المجتمع الذي أعيش ضمنهتحسين سلامتي   تصليح أو استبدال أملاك شخصية ) مثل المنزل أو محل العمل( 

 
 

ة في العراق أو إقليم كردستان  احتياجات مجتمعك على المسئولين الحكوميينعرض    دعم انتخابات حرة ونزيه
على تفهم حقوقهم القانونية بشكل  أسرتكمساعدتك أو أفراد 

 أفضل
ة إقليم   ة العراقية أو حكوم زيادة في شفافية الحكوم

 كردستان.
 

  يزات لإنشاء أو البدء بعمل جديد تجه  دعم مادي لغرض إنشاء أو البدء بعمل جديد
  المساعدة في إيجاد وظيفة  دورات تدريبية لغرض زيادة الدخل

تحسين الخدمات في مجتمعك ) مثل الماء ، الكهرباء، الصرف  
 الصحي، التعليم، ..الخ( 

همة في مجتمعك )مثل   تصليح أو استبدال بنى تحتية م
 الطرق والجسور والمدارس، ..الخ(

 

هنا(غير  ها   ذلك ) يرجى بيان
 

ة التي قامت  .8 الثة أنواع من الدعم الذي تلقاه مجتمعك المحلي من المنظم أهم  من الجدول التالي، يرجى التأشير على 
 بدعوتك إلى هذه المناقشة.

  الغذاء والكساء والملجأ  أية مساعدة يستلم مجتمعي المحليلم 
  هبات نقدية  تجهيزات أو رعاية طبية

 الذي أعيش ضمنه تأمينسالمتي في المجتمع  ح أو استبدال أملاك شخصية ) مثل المنزل أو محل العمل( تصلي
 

 

ة في العراق أو إقليم كردستان  عرض احتياجات مجتمعك على المسئولين الحكوميين   دعم انتخابات حرة ونزيه
على تفهم حقوقهم القانونية بشكل  مساعدة أفراد مجتمعك المحلي

 أفضل
ة إقليم   ة العراقية أو حكوم زيادة في شفافية الحكوم

 كردستان.
 

  تجهيزات لإنشاء أو البدء بعمل جديد   دعم مادي لغرض إنشاء أو البدء بعمل جديد
  المساعدة في إيجاد وظيفة  دورات تدريبية لغرض زيادة الدخل

تحسين الخدمات في مجتمعك ) مثل الماء ، الكهرباء، الصرف  
 ، التعليم، ..الخ( الصحي

همة في مجتمعك )مثل   تصليح أو استبدال بنى تحتية م
 الطرق والجسور والمدارس، ..الخ(

 

هنا( ها   غير ذلك ) يرجى بيان
 

 هل كان الكادر الذي قدم لك الدعم ذوي معرفة جيدة ؟ .9
ال   ..........  ....... نوعا ما     ...............)اختر إجابة واحدة( ............. نعم    ..................... 

 
 هل كان الكادر الذي قدم لك الدعم مهنيا ومنظما بصورة جيدة؟ .10

ال   .................... نوعا ما     ............  )اختر إجابة واحدة( ............. نعم    ..................... 
 

 تمع المدني العاملة في مجتمعك؟كم من الساعات شهريا تتطوع مع أي من منظمات المج  .11
.................................................................................. 
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 هل تتطوع الآن أكثر أم أقل من السنة السابقة؟ .12

 ........................)اختر إجابة واحدة( ......... أكثر ، ..............أقل .....................،  لا تغيير ...........
 

 بين إن كنت تتفق بشدة،  أو تتفق، أو لا تتفق، أو لا تتفق مطلقا على العبارات التالية:  .13

لا اتفق  لا أتفق أتفق أتفق بشدة 

 مطلقا
     تقدم منظمات المجتمع المدني في مجتمعي المحلي معلومات موثوقة

     جات المواطنينتتفهم منظمات المجتمع المدني في مجتمعي احتيا
     تقدم منظمات المجتمع المدني في مجتمعي المحلي الخدما األساسية

     قامت منظمات المجتمع المدني في مجتمعي المحلي بدعم حقو اإلنسان
     قامت منظمات المجتمع المدني في مجتمعي المحلي بدعم حقوق المرأة

لمحلي بالمدافعة نيابة عن تقوم منظمات المجتمع المدني في مجتمعي ا
 المجتمع أمام المسؤولين الحكوميين

    

ة المدافعة  هم تسهل منظمات المجتمع المدني في مجتمعي المحلي علي م
 والمطالبة أمام المسئولين الحكوميين.

    

     لا تهتم منظمات المجتمع المدني في مجتمعي المحلي باحتياجات المواطنين
     دني في مجتمعي المحلي فاسدةمنظمات المجتمع الم

 
 

ها مركز سوا؟  .14  هل شاركت في أي من المناسبات التالية التي أقام
لا أعرف  لا نعم 

 مركز سوا
همةمناسبة تمكنت فيها من      لمجتمعك. مناقش االحتياجات الم

    إلى هموم المواطنين. استمع فيها المسؤولين الحكوميونمناسبة 
ها مناسبة      لمجتمعك المحلي.  مسؤولون حكوميون معلومات مفيدةقدم في
ها منظمات غير حكومية  معلومات مفيدةمناسبة  لمجتمعك  قدمت في
 المحلي.

   

 
 

الحظات هنا إذا رغبت في ذلك: 15  . يمكنك إضافة أية 
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 موظفي مشروع توسيع المشاركة ومنظمات المجتمع المدني-استبيان الكتروني.د 10
 دقائق 10التقديرية الستبيان = الفترة 

 
هذا الاستبياناإللكتروني كجزء من التقييم الذي تجريه الوكالة الأميركية للتنمية الدولية   USAIDنشكركم على مشاركتكم في 

 على الوكالة الاستبيان هذا نتائج ستساعدو. لمشروع توسيع المشاركة عبر المجتمع المدني المعروف بمشروع "مشاركة"، 
ها الدعم حسينت  من اكثر تستغرق لا ان ويجب سؤال 26 الاستبيان اسئلة مجموعفي المستقبل.  المدني بالمجتمع المعنية لبرامج

 الاستبيان هذا لتكملة دقائق 10
 
                                                                                                     

 
ة عامة عن المستجيب  خلفي

 جنس المستجيب؟ .1
 أنثى  ،ذكر

ها( : المدني المجتمع عبر المشاركة توسيعمع أية منظمة عملت ضمن مشروع  .2   )أذكر جميع المنظمات التي عملت مع
ة  ة    Mercy Hand,هاندز ميرسيمنظم ة أي سي أن أل   ACDI/VOCA ,منظم ة   ، ICNLمنظم منظم

ة ، Internews انترنيوز ة ، PAOباو  منظم  Iraqi Al-Amal العراقية الأمل جمعية H 3, أتش ثري منظم
Association  ,ة مركز الارتباط   ،Marla Fundصندوق مارلا  CSO Partner,شريكة مدني مجتمع منظم

Hub،  مركز سوا للعمل المجتمعيSawa Center  ,  غيرها 
 

 ؟ )أختر أي عدد من الإجابات المطابقة(توسيع المشاركة() مشروعما هو نوع الدعم الذي تلقيته من ال .3
 (النص مربع في بيانه يرجى)، غير ذلك أستلم أي دعم ماشراف وتوجيه، تشبيك، ل منحة، تنمية تنظيمية، تدريب،

ها منظمتك الأولوية في نشاطاتها؟  .4 همشة التي تعطي ا هي الفئات الم  (المطابقة الإجابات من عدد أي أختر)م

 بيانه يرجى)   النساء/الفتيات، الشباب، النازحين، المعاقي، األقليات الدينية والعرقية، ولا واحدة مما ذكر، غير ذلك
 (النص مربع في

 (المطابقة الإجابات من عدد أي أختر)في أية محافظات تنشط منظمتك؟  .5

لتأميم/كركوك، ميسان، المثنى، النجف، الأنبار، بابل، بغداد، البصرة، ذي قار، ديالى، دهوك، أربيل، كربلاء، ا
الح الدين، السليمانية، واسط.  نينوى، القادسية، 

 
 لمنظمات المجتمع المدني  (المشاركة توسيع)  دعم المشروع

ها المشروع  .6 الثة أنواع من الدعم التي قدم أهم  ا هي  الث  أختر)لمنظمتكم لتطوير عملياتها؟  (المشاركة توسيع)م
 (إجابات

 
 الكفاءة التنظيمية تقييم .أ 
 خطط التطوير التنظيمي .ب 
ة .ج   تدريب الحوكم
 تدريب الإدارة الاستراتيجية .د 
 تدريب القيادة .ه 
 تدريب إدارة الموارد البشرية .و 
 تدريب الالقات الخارجية .ز 
 تدريب نظم المعلومات .ح 
 تدريب الموارد المالية .ط 
 تدريب المدافعة .ي 
الم .ك   تدريب الإ
 الإشراف والتوجيه من قبل كادر المشروع .ل 
 رص التشبيك مع منظمات مجتمع مدني أخرىف .م 
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 فرص التشبيك مع المواطنين .ن 
ة المركزية .س   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
ة المحلية .ع   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
إلعالم العراقية .ف   فرص التشبيك مع وسائل
 فرص التشبيك مع المنظمات الدولية غير الحكومية والمانحين الدوليين .ص 
 ن وسياسات تعمل على تحسين وضع منظمات المجتمع المدني العراقية دعم إقرار قواني .ق 
 نشاطات مراكز الارتباط ومراكز سوا .ر 
 غير ذلك .ش 
  لم يتم تقديم أية خدمات .ت 

هم الثة أنواع من الدعم التي قدمها المشروع .7 لتحسين قدرة منظمات المجتمع المدني على  (المشاركة توسيع) ما أ
 (إجابات الث أختر)مجتمعاتها؟ المدافعة والمطالبة نيابة عن 

 
  منح انتخابية .أ 
 منح دعم إنساني .ب 
 منح مدافعة .ج 
 منح تعاون .د 
 تدريب التطوير التنظيمي .ه 
 تدريب المدافعة .و 
الم .ز   تدريب الإ
 الإشراف والتوجيه .ح 
 فرص التشبيك مع منظمات مجتمع مدني أخرى .ط 
 فرص التشبيك مع المواطنين .ي 
ة المركزية .ك   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
ة المحليةفرص  .ل   التشبيك مع مسئولي الحكوم
إلعالم العراقية .م   فرص التشبيك مع وسائل
 فرص التشبيك مع المنظمات الدولية غير الحكومية والمانحين الدوليين .ن 
 دعم إقرار قوانين وسياسات تعمل على تحسين وضع منظمات المجتمع المدني العراقية  .س 
 نشاطات مراكز الارتباط ومراكز سوا .ع 
 غير ذلك .ف 
  يتم تقديم أية خدماتلم  .ص 

 

مها التي الدعم من أنواع الثة أهم ما  .8 المدني  المجتمع منظمات قدرة لتحسين (المشاركة توسيع) المشروع قد
اهمة في العملية الديمقراطية؟  على   إجابات( الث أختر) دعم المواطنين على المس

 
  منح انتخابية .أ 
 منح دعم إنساني .ب 
 منح مدافعة .ج 
 منح تعاون .د 
 تطوير التنظيميتدريب ال .ه 
 تدريب المدافعة .و 
الم .ز   تدريب الإ
 الإشراف والتوجيه .ح 
 فرص التشبيك مع منظمات مجتمع مدني أخرى .ط 
 فرص التشبيك مع المواطنين .ي 
ة المركزية .ك   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
ة المحلية .ل   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
إلعالم العراقية .م   فرص التشبيك مع وسائل
 منظمات الدولية غير الحكومية والمانحين الدوليينفرص التشبيك مع ال .ن 
 دعم إقرار قوانين وسياسات تعمل على تحسين وضع منظمات المجتمع المدني العراقية  .س 
 نشاطات مراكز الارتباط ومراكز سوا .ع 
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 غير ذلك .ف 
  لم يتم تقديم أية خدمات .ص 

مها التي الدعم من أنواع الثة أهم ما .9 على  المدني المجتمع منظمات قدرة ينلتحس (المشاركة توسيع) المشروع قد
  إجابات( الث أختر) الحكوميين و المؤسسات الحكومية من قبل المواطنين؟  المسؤولينمسائلة 

 
  منح انتخابية .أ 
 منح دعم إنساني .ب 
 منح مدافعة .ج 
 منح تعاون .د 
 تدريب التطوير التنظيمي .ه 
 تدريب المدافعة .و 
الم .ز   تدريب الإ
 الإشراف والتوجيه .ح 
 نظمات مجتمع مدني أخرىفرص التشبيك مع م .ط 
 فرص التشبيك مع المواطنين .ي 
ة المركزية .ك   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
ة المحلية .ل   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
إلعالم العراقية .م   فرص التشبيك مع وسائل
 فرص التشبيك مع المنظمات الدولية غير الحكومية والمانحين الدوليين .ن 
 على تحسين وضع منظمات المجتمع المدني العراقية دعم إقرار قوانين وسياسات تعمل  .س 
 نشاطات مراكز الارتباط ومراكز سوا .ع 
 غير ذلك .ف 
  لم يتم تقديم أية خدمات .ص 

تحسين لمدافعة  أو ا تحقيق اهداف لم تكن مجدية في دعم منظمات المجتمع المدني في التي أنواع الدعمما هي  .10
 (إجابات الث أختر) مستوى تقديم الخدمات؟ 

 
 م الكفاءة التنظيميةتقيي .أ 
 خطط التطوير التنظيمي .ب 
ة .ج   تدريب الحوكم
 تدريب الإدارة الاستراتيجية .د 
 تدريب القيادة .ه 
 تدريب إدارة الموارد البشرية .و 
 تدريب الالقات الخارجية .ز 
 تدريب نظم المعلومات .ح 
 تدريب الموارد المالية .ط 
 تدريب المدافعة .ي 
الم .ك   تدريب الإ
 الإشراف والتوجيه من قبل كادر المشروع .ل 
 فرص التشبيك مع منظمات مجتمع مدني أخرى .م 
 فرص التشبيك مع المواطنين .ن 
ة المركزية .س   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
ة المحلية .ع   فرص التشبيك مع مسئولي الحكوم
إلعالم العراقية .ف   فرص التشبيك مع وسائل
 فرص التشبيك مع المنظمات الدولية غير الحكومية والمانحين الدوليين .ص 
 ين وسياسات تعمل على تحسين وضع منظمات المجتمع المدني العراقية دعم إقرار قوان .ق 
 نشاطات مراكز الارتباط ومراكز سوا .ر 
 غير ذلك .ش 
  لم يتم تقديم أية خدمات .ت 
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هدافها؟ )أختر إجابة واحدة(  .11 أهم أنواع الدعم المطلوبة من قبل منظمات المجتمع المدني لتحقيق أ ا هي   م
 

 منح من مشروع توسيع المشاركة  .أ 
 م التطوير التنظيمي من قبل مشروع المشاركةدع .ب 
مهم بشكل متساو  .ج   الهما 

أهم النتائج المتحققة؟ .12 ا هي   اذا كانت منظمتك قد تسلمت منحة من المشروع، م
  

أهم النتائج المتحققة؟ .13 ا هي   اذا كانت منظمتك قد تسلمت دعما للتطوير التنظيمي من المشروع، م
 
 

اهمات منظمات المجتمع المدني ا  لشريكةمس

 -بين مدى اتفاقك أواختالفك مع العبارات التالية: .14

 )اختر إجابة واحدة (: أوافق بشدة، أوافق، اختلف بشدة، أختلف 
 

 تمكنت منظمات المجتمع المدني الشريكة من زيادة عدد الناخبين المشاركين في الانتخابات.  .أ 
لشريكة بالمدافعة بنجاح عن تحسين الل السنوات الالث الماضية، قامت منظمات المجتمع المدني ا .ب 

 تقديم الخدمات الحكومية لمجتمعاتها.  
من تحسين قدراتها على  الشريكة المدني المجتمع منظماتالل السنوات الالث الماضية، تمكنت  .ج 

  تقديم الخدمات ضمن مجتمعاتها. 
 مام المسئولين الحكوميين. بإمكان منظمات المجتمع المدني الشريكة  المدافعة بالنيابة عن مجتمعاتها أ .د 
 تمكنت منظمات المجتمع المدني الشريكة من الترويج لحقوق الإنسان في مجتمعاتها. .ه 
 .مجتمعاتها في المرأة لحقوق الترويج من الشريكة المدني المجتمع منظمات تمكنت .و 
همة لمجتمعاتها.  .ز   قدم مركز الارتباط ومركز سوا خدمات م
  عاون بين منظمات المجتمع المدني. تدعم مراكز الارتباط و سوا الت .ح 
  تدعم مراكز الارتباط ومركز سوا خدمات وصول المواطنين إلى المسؤولين الحكوميين.  .ط 
 تعمل منظمات المجتمع المدني الشريكة بنشاط. .ي 
 ستتمكن منظمات المجتمع المدني الشريكة من استدامة نشاطها بعد انتهاء مشروع توسيع المشاركة.  .ك 

ارال المبينة أدناه  تلبي متطلبات ضحايا الحرب من العراقيين أكثر من غيرها؟ أي من أساليب  .15 )أختر إجابة صندوق 
 واحدة(

 المنح الفردية، المشاريع المجتمعية، لا أعلم 
 

 موقع منظمات المجتمع المدني في المجتمع العراقي

ة تعاون أم خصومة مع  .16  الجهات التالية؟هل كانت منظمات المجتمع المدني الشريكة على علاق
 

 مجلس النواب  .أ 
 مجلس النواب في إقليم كردستان .ب 
ة المركزية(  .ج   دائرة المنظمات غير الحكومية )الحكوم
 دائرة المنظمات غير الحكومية )إقليم كردستان(  .د 
 الوزارات .ه 
 مكاتب المحافظين  .و 
 مجالس المحافظات .ز 
 المواطنين .ح 
الم .ط   الإ
 منظمات المجتمع المدني الأخرى .ي 
 حكومية الدوليةالمنظمات غير ال .ك 
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ة، محايدة، متخاصمة، جد، ال أعلم    )اختر إجابة واحدة( : متعاونة جدا، متعاون

 
 الشبكات 

 أذكر ثلاث من منظمات المجتمع المدني التي تعتبر ضمن شركائكم الرئيسيين. .17

الثة من المؤسسات الحكومية التي تعتبر ضمن شركائكم الرئيسيين.  .18  أذكر 

أهم ثلاث منظما .19 ها .أذكر   ت أو مؤسسات تسعون لنيل الدعم الفني من

أهم ثلاث منظمات أو مؤسسات تسعى  للحصول على المعلومات ذات المصداقية منها.  .20  أذكر 

الثة منظمات أو مؤسسات التي وضعت  العراقيل أمام عملكم.  .21 أهم   أذكر 

الثة منظمات للمجتمع المدني ذات التأثير الأكبر في تغيير السياسات  .22  العراقية. أذكر 

الثة مصادر للتمويل أو العائدات المالية لمنظمتكم.  .23 أهم   أذكر 

 
   الخاتمة

 
أهم العوائق التي تواجه المجتمع المدني في العراق حاليا؟   .24 ا هي   )أختر ثلاث إجابات كحد أقصى( م

 
ة   .أ   البيئة القانونية والسياسات العام
 ألحزاب السياسية  .ب 
 قلة الموارد المالية  .ج 
 المعرفة الفنية  نقص في .د 
 نقص في القدرات التنظيمية  .ه 
 عدم وجو عالقات مع المسؤولين الحكوميين  .و 
 عدم وجو عالقات مع منظمات المجتمع المدني الأخرى  .ز 
 معارضة المواطن العراقي.  .ح 
 غير ذلك .ط 

 
الث أ .25 أهم مساهمة لمنظمتكم ضمن مشروع توسيع المشاركة عبر منظمات المجتمع المدني؟ )أختر  ا هي  جابات كحد م

 أقصى(
 المدافعة من أجل الخدمات الحكومية المقدمة للمجتمع.  .أ 
هامة للمجتمع.  .ب   تقديم الخدمات ال
 المدافعة من أجل التغيير في القوانين والسياسات العراقية.  .ج 
 دعم حقوق الإنسان .د 
 دعم حقوق المرأة .ه 
 خلق فرص العمل الطوعي للمواطنين العراقيين.  .و 
 الأخرى.  دعم منظمات المجتمع المدني .ز 
ة .  .ح   تحسين الالقة بين المجتمع والحكوم
 تقديم الدعم الإنساني .ط 
 غير ذلك .ي 

 
أهم تغيير يمكن إجراؤه لتحسين برنامج المشاركة؟  .26  ما هو 

 حال في بالمتابعة فريقنا سيقوم. الاستبيان في مشاركتك من لنتأكد اللكتروني بريدك عنوان ارسال الرجاء: ملاحظة
 ن.االاستبي في نقص وجود
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 الصحفيون ووسائل الإعلام –استبيان عبر ألنترنت .ذ 10

 
 دقيقتانالمدة الزمنية التقديرية = 

 
 يتم تحديده آليا بواسطة برنامج الاستبيان: وقت وتأريخ البدء

 يتم تحديده آليا بواسطة برنامج الاستبيان وقت وتأريخ الانتهاء:
 اسم/كلمة الدخول للمستجيب: 

 

هذا اللقاء كجزء من التقييم الذي تجريه الوكالة الأميركية للتنمية الدولية : نشكركم علتقديم  USAIDى مشاركتكم في 
. ستساعد نتائج هذا الاستبيان الوكالة على تحسين الدعم لبرامجها المعنية توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيلبرنامج 

 بالمجتمع المدني في المستقبل.
 

، ولن يتم نشر اسمك أو أية معلومات يمكنخاللها التعرف عليك  ك في هذا الاستبيان تعتبر سريةجميع اجاباتبند السرية: 
هذا التقييم.  سيتم ترميز جميع خارج نطاق فريق التقييم ، كما لم يت اإلفصاح عن بياناك ألي شخص يتم اللقاء به ضمن 

 الاجابات لضمان سريتكم.
                                                                                                    
 

 خلفية المستجيب

ا هو جنسك ؟ .1  م
 أنثى  ذكر    )اختيار متعدد( أختر إجابة واحدة 

ها؟ .2 اإلعالمية التي تمثل  ما هو نوع الوسيل
تك( : صحيفة، مجلة، نشرة إخبارية، تلفزيون، إذاعة، مدونة، أختر جميع الأجوبة التي تناسب حال -)اختيار متعدد

 موقع إلكتروني، تويتر، غير ذلك )يرجى بيانه في مربع النص(

ها؟  .3 ا هي المنطقة الجغرافية التي تغطي  م
الء، –)اختيار متعدد   اختر كل ما ينطبق عليك( : الأنبار، بابل، بغداد، البصرة، ذي قار، ديالى، دهوك، أربيل، كر

الح الدين، السليمانية، واسط.   كركوك، ميسان، المثنى، النجف، نينوى، القادسية، 
إلعالمية؟ .4  ماهي وظيفتك الأساسية في الوسيلة

أختر إجابة واحدة(: محرر، مراسل إخباري، صحفي أحداث، كاتب رأي، التصوير، الكاريكاتير،  -)اختيار متعدد
 غير ذلك )مربع نصوص(

 توسيع المشاركة عبر المجتمع المدنيكيف عرفت ببرنامج  .5
اختر كل ما ينطبق (: عن طريق مشارك في التدريب، عن طريق مدرب، كتبت تقريرا عن نشاطات المشروع،  –)اختيار متعدد 

ة مجتمع مدني شريكة للمشروع، غير ذلك )مربع نصوص(  كتبت عن منظم
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هماتم  منظمات المجتمع المدني الشريكة سا
 مع العبارات التالية: مطلقاأو تتفق أو لا تتفق أو لا تتفق  شدةق ببين إن كنت تتف .6

لا اتفق  لا أتفق أتفق أتفق بشدة 

 مطلقا
     تقدم منظمات المجتمع المدني معلومات موثوقة

     تتفهم منظمات المجتمع المدني احتياجات المواطنين
     تقدم منظمات المجتمع المدني الخدما األساسية

منظمات المجتمع المدني بالمدافعة نيابة عن المجتمع أمام المسؤولين تقوم 
 الحكوميين

    

ة المدافعة والمطالبة أمام  للمواطنين تسهل منظمات المجتمع المدني  هم م
 المسئولين الحكوميين

    

     لا تهتم منظمات المجتمع المدني باحتياجات المواطنين
     وماعم منظمات المجتمع المدني فاسدة

ة الناخبين في  هم همت منظمات المجتمع المدني في زيادة مسا سا
  2014النتخابات عام 

    

همت منظمات المجتمع المدني في زيادة شفافية العملي االنتخابية أثناء  سا
 . 2014انتخابات 

    

همت منظمات المجتمع المدني بنجاح خلال السنوات الثلاث الماضية  سا
ن حق مجتمعاتها في الحصول على خدمات حكومية. في المدافعة ع

 أفضل 

    

قامت منظمات المجتمع المدني بنجاح خلال السنوات الالث الماضية 
ها على تقديم الخدمات لمجتمعاتها المحلية.    بتحسين قدرات

    

في   حقو اإلنسان بالعمل على تحسين  قامت منظمات المجتمع المدني
 العراق

    

في   المرأة حقوق بالعمل على تحسين  ظمات المجتمع المدنيقامت من
 العراق

    

عالقات عدائية مع الصحافة و  منظمات المجتمع المدني تتصف  
 إلعلام.

    

     القات تعاون مع الصحافةو اإلعلام. منظمات المجتمع المدني تقيم 
 

ها م .7 الثة مربعات نصوص(.أذكر ثلاث من منظمات المجتمع المدني ألتي ترى في  صدرا موثوقا للمعلومات. )

أذكر ثلاث من منظمات المجتمع المدني  الأكثر تأثير وقدرة على تغيير السياسات في العراق. )ثلاثة مربعات  .8
 نصوص(. 

أهم عقبة تواجه المجتمع المدي في العراق حاليا. )اختيار متعدد  .9  أختر إجابة واحدة / مربع نصوص لغيرها(  –ما 

 حظة لهذه المسودة: سيتم تحديد الاختيارات بعد الأسبوع ألول من جمع البيانات ال
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 الإفصاح عن تضارب المصالح : 11الملحق 
 

 قائد الفريق  وخبير التقييم -السيدة / جنيفر كويبر

 

 كويبر جنيفر الاسم
 قائد الفريق  وخبير التقييم الصفة

 كيو أي دي المحدودة المنظمة
 AID-267-C-13-00001 ة التقييمرقم إحال

 عضو فريق التقييم                 √رئيس فريق التقييم       المنصب في فريق التقييم

مشاريع الوكالة الأمريكية للتنمية 
مها  الدولية التي تم تقيي

اذكر أسماء المشاريع والجهة المنفذة 
 وجهة الإحالة إذا انطبق ذلك.

 منظمات المجتمع المدني مشروع توسيع المشاركة عبر

لدي تضارب مصالح فعلي أو محتمل 
 أود الإفصاح عنه

                  √عم                                        كال    

إذا كان الجواب بنعم، فإنني أفصح عن 
 الحقائق التالية:

)التضارب الفعلي أو المحتمل للمصالح قد 
 -ما يلي:يعي ، وال يقتصر على، أي م

أحد أفراد عائلتي يعمل في  (1
الوحدة التابعة  للوكالة الأمريكية 

هذا  للتنمية الدولية التي تدير 
المشروع أو ضمن الشريك 

التنفيذي الذي يدير المشروع 
ه.  الذي يتم تقييم

لدي مصلحة مالية مباشرة أو  (2
كبيرة وغير مباشرة في المنظمة 
المنفذة للمشروع الذي يتم تقييمه 

 نتائج التقييم. أو في

علاقة سابقة أو حالية بالمشروع  (3
الذي يتم تقييمه من ناحية العلاقة 
بتصميم المشروع أو أية علاقة 

 عملية سابقة به.

سبق لي التقدم للعمل في  الوحدة  (4
التابعة  للوكالة الأمريكية للتنمية 
هذا المشروع  الدولية التي تدير 

 يأو ضمن الشريك التنفيذي الذ
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 روع الذي يتم تقييمه.يدير المش

علاقة عمل حالية أو سابقة في  (5
ظمة منافسة للمنظمة المنفذة   من

ه.  للمشروع الذي يتم تقييم

لدي موقف مسبق م األفراد أو  (6
الجماعات أو المنظمات الضالعة 
في المشروع الذي يتم تقييمه مما 

 قد يوثر على تقييمي له.

 

هنا بأنني ) ذا اإلفصاح بالكامل وبأقصى قدراتي وبأنني )( قد قمت بملأ الاستما1أشهد  ( سأقوم بتحديثه أن طرأت ظروف 2رة الخاصة ب
ا ألي غرض  ها ما دامت سرية وأمتنع عن استخدام تستوجب ذلك، وبأنني أن حصلت على معلومات سرية تخص شركات أخرى فإنني ٍاحمي

ها.   آخر غير الغرض المقرر ل

 

 موقع التوقيع

 25/3/2015 التاريخ
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 بالمجتمع المدنيخبير  -/ نينو ساكاشفيللي ةالسيد

 نينو ساكاشفيللي الاسم
 المجتمع المدني الصفة

 كيو أي دي المحدودة المنظمة
 AID-267-C-13-00001 رقم إحالة التقييم

 √ رئيس فريق التقييم                       عضو فريق التقييم المنصب في فريق التقييم

مشاريع الوكالة الأمريكية للتنمية 
مها  الدولية التي تم تقيي

ة  ة المنفذة وجه اذكر أسماء المشاريع والجه
 إلحالة إذا انطبق ذلك.

 مشروع توسيع المشاركة عبر منظمات المجتمع المدني

لدي تضارب مصالح فعلي أو محتمل 
 أود الإفصاح عنه

                  √ال         نعم                                   

إذا كان الجواب بنعم، فإنني أفصح عن 
 الحقائق التالية:

)التضارب الفعلي أو المحتمل للمصالح قد 
 -يعي ، وال يقتصر على، أي مما يلي:

أحد أفراد عائلتي يعمل في  (7
الوحدة التابعة  للوكالة الأمريكية 

هذا  للتنمية الدولية التي تدير 
ضمن الشريك  المشروع أو

التنفيذي الذي يدير المشروع 
ه.  الذي يتم تقييم

لدي مصلحة مالية مباشرة أو  (8
كبيرة وغير مباشرة في المنظمة 
المنفذة للمشروع الذي يتم تقييمه 

 أو في نتائج التقييم.

علاقة سابقة أو حالية بالمشروع  (9
الذي يتم تقييمه من ناحية العلاقة 
بتصميم المشروع أو أية علاقة 

 ملية سابقة به.ع

سبق لي التقدم للعمل في  الوحدة  (10
التابعة  للوكالة الأمريكية للتنمية 
هذا المشروع  الدولية التي تدير 

 يأو ضمن الشريك التنفيذي الذ
ه.  يدير المشروع الذي يتم تقييم

علاقة عمل حالية أو سابقة في  (11
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 خبير مجتمع مدني –السيد/ سديم حكمت خيري 

ظمة منافسة للمنظمة المنفذة   من
ه.  للمشروع الذي يتم تقييم

موقف مسبق م األفراد أو لدي  (12
الجماعات أو المنظمات الضالعة 
في المشروع الذي يتم تقييمه مما 

 قد يوثر على تقييمي له.

 

هنا بأنني ) ذا اإلفصاح بالكامل وبأقصى قدراتي وبأنني )1أشهد  ( سأقوم 2( قد قمت ملئت الاستمارة الخاصة ب
ت على معلومات سرية تخص شركات أخرى بتحديثه أن طرأت ظروف تستوجب ذلك، وبأنني أن حصل

ها.  ا ألي غرض آخر غير الغرض المقرر ل ها ما دامت سرية وأمتنع عن استخدام  فإنني ٍاحمي

 

 موقع التوقيع

 21/4/2015 التاريخ

 سديم حكمت خيري الاسم
 خبير مجتمع مدني الصفة

 كيو أي دي المحدودة المنظمة
 AID-267-C-13-00001 رقم إحالة التقييم

 √رئيس فريق التقييم                       عضو فريق التقييم  المنصب في فريق التقييم

مشاريع الوكالة الأمريكية للتنمية 
مها  الدولية التي تم تقيي

ة  ة المنفذة وجه اذكر أسماء المشاريع والجه
 ذلك.إلحالة إذا انطبق 

  MSIمشروع اصالح إلداري تنفيذ منضمة  -1

 URC مشروع الرعاية الصحية الأولية، تنفيذ منظمة -2

 مشروع تعزيز الحوكمة ، تنفيذ تشيمونكس -3

لدي تضارب مصالح فعلي أو محتمل 
 أود الإفصاح عنه

                  √عم                                        كال    

اب بنعم، فإنني أفصح عن إذا كان الجو
 الحقائق التالية:

)التضارب الفعلي أو المحتمل للمصالح قد 
 -يعي ، وال يقتصر على، أي مما يلي:

أحد أفراد عائلتي يعمل في  (13
الوحدة التابعة  للوكالة الأمريكية 

هذا  للتنمية الدولية التي تدير 
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المشروع أو ضمن الشريك 
التنفيذي الذي يدير المشروع 

ه.الذي   يتم تقييم

لدي مصلحة مالية مباشرة أو  (14
كبيرة وغير مباشرة في المنظمة 
المنفذة للمشروع الذي يتم تقييمه 

 أو في نتائج التقييم.

علاقة سابقة أو حالية بالمشروع  (15
الذي يتم تقييمه من ناحية العلاقة 
بتصميم المشروع أو أية علاقة 

 عملية سابقة به.

ة سبق لي التقدم للعمل في  الوحد (16
التابعة  للوكالة الأمريكية للتنمية 
هذا المشروع  الدولية التي تدير 

 يأو ضمن الشريك التنفيذي الذ
ه.  يدير المشروع الذي يتم تقييم

علاقة عمل حالية أو سابقة في  (17
ظمة منافسة للمنظمة المنفذة   من

ه.  للمشروع الذي يتم تقييم

لدي موقف مسبق م األفراد أو  (18
الضالعة  الجماعات أو المنظمات

في المشروع الذي يتم تقييمه مما 
 قد يوثر على تقييمي له.

 

هنا بأنني ) ذا اإلفصاح بالكامل وبأقصى قدراتي   وبأنني )1أشهد  ( سأقوم 2( قد قمت ملئت الاستمارة الخاصة ب
بتحديثه أن طرأت ظروف تستوجب ذلك، وبأنني أن حصلت على معلومات سرية تخص شركات أخرى 

ها. فإنني ٍا ا ألي غرض آخر غير الغرض المقرر ل ها ما دامت سرية وأمتنع عن استخدام  حمي

 

 موقع التوقيع

 28/5/2014 التاريخ
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 بيان الاتالفات : 12الملحق 
هذا التقريرأو الاستنتاجات أو  التوصيات فيما ي النتائجالفريق فيما يخص  أعضاءلم تكن هنالك أيةخالفات بين   خص 
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