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I EXECUTIVE SUMMARY  

 

The fourth quarterly report of the Programme Gouvernance et Paix (PGP) in Senegal covers 

the period from July 1, 2015 to September 30, 2015 and also serves as the Annual Report for 

Fiscal Year 2015 (FY15). The report includes information specific to the quarter and a 

summary of the program’s accomplishments and challenges in FY15. 

 

PGP’s overall objective is to strengthen democracy, good governance, and national 

reconciliation in Senegal. The program has four components: 1) Greater Transparency and 

Accountability, 2) Strengthened Fiscal Decentralization and Local Governance, 3) Citizen 

Participation in the Electoral Process, and 4) Dialogue for Social Stability in Casamance. PGP 

works at the national level with government bodies, oversight and regulatory institutions, and 

civil society organizations (CSOs), and at the local level with local government units 

(Collectivités Locales - CLs) and CSOs in the regions of Dakar Banlieue, Thiès, Casamance 

(Ziguinchor, Sédhiou, and Kolda) and Kédougou.  

 

PGP’s original period of performance was scheduled to end on September 30, 2014. PGP and 

USAID/Senegal designed a 12-month extension to the project with three categories of 

intervention that fall within PGP’s results framework: 1) Transparency in Extractive Industries 

(EITI) 2), Human Rights and Governance (DRG Integration) and 3) Capitalization of the first 

four-and-a-half years of program implementation. 
 

EITI support activities were implemented under PGP 

Component 1, Result 1.3:  improved transparency in 

mining and the extractive industries. From 2010 to 2012, 

PGP employed a push-pull strategy, working with the 

Government of Senegal (GoS), particularly the Ministry 

of Mines, civil society advocates, and the media to 

advance transparency in mining and extractive industries. 

PGP identified and supported GOS champions within the 

Ministry and worked with civil society to establish a 

Coalition of CSOs for Transparency in Extractive 

Industries. The efforts paid off in 2012 when the GOS 

officially stated its intention to join the Extractive 

Industries Transparency Initiative (EITI). In 2013, the 

EITI Secretariat accepted Senegal as a “candidate 

country.” Senegal must complete its first report in compliance with EITI standards to become 

a member country and is working toward an October 16, 2015 deadline for submitting the 

report. 

 

In FY15, PGP continued to support Senegal’s National EITI Committee (CN-EITI) and the 

National Coalition of CSOs for EITI to define and implement their action plans for Senegal’s 

EITI adhesion. PGP worked to strengthen the National Coalition of CSOs and its ability to 

advocate for the reforms necessary for successful implementation of EITI standards. A key 

component of both action plans is a revision of Senegal’s mining code. The primary reform is 

the elimination of the Confidentiality Clause (see text box on following page), which currently 

represents a major obstacle to compliance. As of September 30, 2015, the GoS was working 

on a final version of the revised code and expects it become law before the end of 2015. The 

Coalition also represents Senegal in the global “Publish What You Pay” campaign, whose 

PGP’s Push-Pull Strategy 

Push – Work with and motivate 
(‘push’) key government partners to 
initiate reforms, regulations, policies 
and mechanisms that ensure greater 
transparency and accountability. 

Pull – Work with and support (‘pull’) 
CSOs and the media to advocate for 
and demand information, transparency 
and accountability in the public sector 
and extractive industries.  
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primary mission is to ensure that local populations receive tangible benefit from the extraction 

of these resources in a sustainable and equitable way. In FY15 PGP also helped to establish 

and train a Network of Local Elected Officials for Mineral Governance. Together with the 

Coalition of CSOs, they are advocating for improved outcomes at the local level. PGP 

continued to support the Parliamentary Network for 

Mineral Governance to advocate for necessary EITI 

reforms within the National Assembly, and to 

support the media corps to produce quality and 

pertinent reporting in support of improved mining 

sector governance.  In August 2015, PGP organized 

an exchange trip to Burkina Faso to permit a diverse 

range of Senegal’s key EITI actors (from 

government, civil society, the media, and the private 

sector) to learn from Burkina Faso’s valuable 

experience in achieving EITI compliance. Though 

the process has yet to reach its conclusion, PGP’s 

work in FY15 has provided Senegal’s key EITI 

actors with the capacity, knowledge, networks, and 

tools required to attain compliance. 

 

DRG integration activities were implemented under PGP Component 2, Result 2.2:  

improved local governance performance in PGP’s partner Collectivités Locales (CLs). 

USAID/Senegal considers Democracy, Human Rights and Governance (DRG) a critical cross-

cutting theme that needs to be integrated across its portfolio to enhance impact and ensure 

sustainability across sectors. In 2011, PGP began work with 11 partner CLs across Senegal to 

define, evaluate and improve their local governance performance using the Good Governance 

Barometer (BBG, Baromètre de Bonne Gouvernance). The BBG brings together a local multi-

stakeholder group comprised of government, civil society and community leaders in a 

participatory process that translates the five core aspects of good governance (effectiveness, 

rule of law, accountability, equity, and participation) into locally relevant and easy-to-

understand indicators. Primary and secondary data as well as the perception of stakeholders are 

then collected and processed to attach a score to these indicators. This process gives the CL a 

clear distillation of strengths and weaknesses with regard to good governance and informs the 

development of targeted action plans to improve governance performance. PGP creates and 

supports a Groupe Technique de Suivi (GTS) in each partner CL to implement its action plan. 

 

During the extension period, PGP used the BBG process as a mechanism to integrate the 

principles of good governance at the local level into the many sectors in which USAID/Senegal 

works (especially health, education, justice and civil records). FY15 activities operated on the 

underlying development hypothesis that national and local government and public service 

delivery institutions can be more effective in carrying out their mandates and addressing key 

cross-sectoral development challenges by developing and implementing sound democratic 

governance mechanisms and processes including accountability and transparency, and 

fostering broad stakeholder engagement and participation in decision-making and 

implementation. PGP worked closely with USAID/Senegal to engage the other sector programs 

in the DRG Integration intervention and to identify the central cross-sectoral development 

challenge to be addressed:  children’s right to an identity (specifically the issuance of birth 

certificates and the management of civil records). After choosing four target CLs in the 

Casamance regions of Ziguinchor, Sedhiou and Kolda, PGP led the CLs through the 

Article 66:  
Confidentiality of records and information 

Documents and information collected from 
holders of mining titles may not be disclosed to 
the public or third parties except upon written 
authorization of such holders, or in case of 
withdrawal or expiration of the mining title. 

Agents of the Mining Administration that directly 
or indirectly know information and content of 
documents and information on the activity of 
holders of mining titles are subject to professional 
obligations of confidentiality. (From Law No. 
2003-36 of 12 November 2003 on the Mining 
Code). 
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participatory BBG process to establish baseline levels of governance performance in the four 

sectors. Using the baseline results, PGP led the CLs in the development and implementation of 

action plans to improve each sector’s performance of their respective role in the management 

of civil records and birth certificates. Following action plan implementation, PGP led the CLs 

through an endline BBG assessment to obtain an indication of the impact of the intervention. 

The intervention resulted in an average increase in governance performance of 24% across the 

four sectors in the four CLs. 3,370 children between the ages of 0 and 14 without birth 

certificates were identified and their civil status regularized, and the number of births officially 

registered in health centers increased. PGP conducted a Learning Agenda (Annex 1) to capture 

the impact of the intervention and to develop new knowledge for future DRG Integration 

programming. 

 

Consolidation and sustainability activities were implemented under all Components per 

PGP’s original program design. The focus during the extension period was to solidify past 

program achievements and share best practices and lessons learned in all components. PGP 

completed the Cost of Corruption Awareness Raising Campaign, developed and aired 

nationwide a one-hour documentary and discussion program with Senegal’s public television 

station, worked with the GoS to harmonize and institutionalize tools for improved local 

governance, and completed capitalization studies on each of its four program components. 

 

Fiscal Year 2015 saw the publication of the 2014 Ibrahim Index of African Governance (IIAG) 

and the Transparency International Corruption Perception Index 2014. These two measures 

represent the principal international indicators of interest with regard to good governance 

globally, and, specifically, in Senegal. Comparing the evaluation of governance in Africa in 

general with that of Senegal, these measures provide insight into the positive impact of 

governance initiatives, including PGP, on the evolution of governance in Senegal. 

 

The 2014 IIAG places Senegal in 9th place out of 57 African states, with a global score of 64.3 

against a continent-wide average of 51.6. In 2013, Senegal placed 10th out of 57 with a global 

score of 61.0. In addition, there was a significant improvement in Senegal’s 2010 Index score 

of 57.0 (12th place) in the categories of Participation and Human Rights, Sustainable Economic 

Opportunity, and Safety and Rule of Law, although its score for Human Development didn’t 

see much change. Senegal’s greatest improvement was in the category of Participation and 

Human Rights, and within it, the subcategory of Participation, where Senegal improved by 17 

points. Senegal also improved by 17 points in the associated subcategory of Rights, and eight 

points within the subcategory of Gender. Within the Safety and Rule of Law category, Senegal 

score improved by 15 points in the Rule of Law subcategory. 

 

Transparency International’s 2014 Corruption Perceptions Index (CPI) confirms Senegal’s 

noteworthy improvements. From a 2010 score of 2.9 and a ranking of 105th place out of 177 

countries, Senegal rose in 2014 to a score of 4.3 and a ranking of 69th place out of 187 countries. 

These improved scores are due to a number of factors; PGP interventions have made a 

significant impact on certain criteria such as rule of law, accountability and participation, which 

are considered especially by the IIAG. For example, the law on the declaration of assets and 

the establishment of the Office National de Lutte contre la Fraude et la Corruption (OFNAC) 

had a significant positive impact to the population on the perception of progress in the fight 

against corruption reflected by the CPI score. 
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II KEY ACHIEVEMENT FOR FISCAL YEAR 2015 

 

A. Extractive Industries Transparency Initiative / EITI 

 

- Supported CN-EITI to monitor the implementation of its EITI action plan and update it 

accordingly. PGP contributed to this output through support for the planning and 

monitoring of EITI activities in Senegal as a member of the EITI Technical and Financial 

Partners group (PTF). 

- Provided technical and financial support to the Coalition of CSOs for EITI to update and 

revise their Action Plan.  

- Convened discussions between the Coalition of CSOs for EITI and USAID/Senegal on key 

issues regarding the impact of mining exploitation on local populations and civil society 

needs for supporting the EITI process.  

- Provided financial and technical support for mining code revision workshop where the 

results of the comparative study on mining and petroleum codes in Senegal vis-à-vis 

ECOWAS mining sector directives were presented.  

- Worked with Senegalese Committee for Human Rights (CSDH) to more fully integrate 

human rights into the EITI process by promoting UN directives on mining sector 

governance and human rights in Senegal. 

- Mobilized representatives of civil society, national government, local elected officials, 

parliamentarians, religious and traditional leaders, women's groups, mining companies and 

academics to conduct advocacy campaigns for effective application of UN guidelines on 

mining sector transparency in Senegal. 

- Helped establish a regional Coalition of CSOs for EITI in Ziguinchor. 

- Provided technical support for the creation of the Network of Local Representatives for 

Mining Governance. 

- Supported the creation and launch of the CSDH Observatory for Transparency and Respect 

for Human Rights in the Mining Sector. 

- Facilitated the dissemination of the proposed draft mining code with local officials and 

communities in mining areas of Senegal. 

- Worked with the Parliamentary Network for mineral governance to develop and implement 

its action plan to advocate for EITI reforms within the National Assembly. 

- 68 journalists from mining and border regions were trained in investigative journalism 

techniques and the EITI. 

- Conducted four (4) workshops to train members of the National Network of Local Elected 

Officials for Mineral Governance on mining sector legislation, mining sector tax policy, 
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and the EITI. The workshops were organized by region (Dakar and Thies; Matam; 

Tambacounda and Kedougou; Ziguinchor, Kolda and Sédhiou). 

- Organized an EITI press caravan of journalists in border regions of mining areas to 

document mining sector impact on local communities in the Kédougou region. 

- Organized a capacity building workshop with the CN-EITI on public information and 

awareness-raising campaigns in extractive industries governance and EITI. 

- Organized a coordination and collaboration meeting between the CN-EITI and the Network 

of Journalists in Border Regions to facilitate direct exchange and updates on EITI standards 

and Senegal’s EITI reporting. 

- Institutional and technical capacity building for the National Coalition of CSOs for EITI 

and “Publish What You Pay.”  

- Delivery of ten (10) in-kind grants:  three (3) grants with the networks of journalists; six 

(6) with regional Coalitions of CSOs for EITI; and one (1) with the Platform of Non-State 

Actors. With the provision of computers, printers, and office furniture and supplies, PGP 

equipped civil society and the media to advance the promotion transparency and 

accountability in the extractive industries in Senegal. 

 

Quarter 4 

 Organized and implemented EITI exchange and study trip in Burkina Faso for 15 key actors 

in Senegal’s EITI process to learn from and share with their Burkinabe counterparts; 

 Publication of the “Cahier de l’ITIE” and distribution to key actors and stakeholders. 

 

Lessons Learned 

The EITI process may create new standards for transparency and accountability in 

Senegal and have spillover effects in other sectors. Throughout the EITI process, PGP has 

worked with government, civil society and the media to understand EITI standards and the key 

elements of good public sector governance. The basic elements of good governance in the 

mining sector are applicable to other sectors as well. PGP partners are making this connection, 

and, in the future, they are likely to use the lessons of the EITI process in other parts of 

Senegal’s public sector. The Network of Local Elected Officials for Mineral Governance, for 

example, has already proposed that Senegal’s current economic development plan (Plan for an 

Emergent Senegal – PSE) be reexamined through the lens of EITI standards.  

 

B. Democracy, Human Rights and Governance Integration 

 

- Raised awareness, engaged and obtained buy-in from other USAID/Senegal sector 

programs for the central DRG Integration theme of improving governance in the issuance 

of birth certificates. 

- Evaluated the baseline level of governance performance in the management of birth 

certificates in the four partner CLs (Oudoucar, Karthiack, Bagadadji and Dioulacolon). 

- Led participatory process with the four partner CLs to analyze baseline results and develop 

targeted action plans to improve the governance of birth certificates. 

- Delivered multi-sectoral trainings on civil records management in the four partner CLs. 

- Conducted a comprehensive census in the four partner CLs of children between the ages of 

0 and 14 that don’t possess birth certificates. 

- Organized a citizen awareness and communication campaign in the four partner CLs on the 

importance of civil records in society and the process for obtaining them. 

- Facilitated the organization of local judicial hearings in the four partner CLs to regularize 

the civil status of children aged 0 to 14 years without birth certificates. 
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- Signature and implementation of a subcontract with World Education to support and ensure 

local radio media coverage of PGP’s DRG Integration and civil records activities in the 

four partner CLs. 

- Delivery of four (4) in-kind grants with the partner CLs. Through these in-kind grants, 

USAID-PGP aims to equip the civil records centers in each CL with the appropriate 

resources for effectively managing the civil records (IT equipment, archival and 

organizational materials and furniture). 

Quarter 4 

 Organized DRG Integration best practices exchange workshop bringing together four 

partner CLs and eight additional neighboring CLs. 

 Improved governance performance in four partner CLs around the central question of civil 

records administration. 

 Regularized civil status for 3,370 children between 0 and 14 years of age that were without 

birth certificates in PGP’s four partner CLs (28% of all children in that age group). 

 Increase in number of births registered at health posts in conjunction with health sector. 

 Improved effectiveness of Civil Records Centers in PGP’s four partner CLs. 

 Organized DRG Integration Final Workshop, bringing together 75 project partners to 

present results and share lessons from PGP’s DRG Integration work. 

 Conducted BBG endline assessment and produced Learning Agenda report on DRG 

Integration intervention. 

 

Lessons Learned 

USAID mission leadership is key to integrated development programming. The success of 

PGP’s DRG Integration intervention was in part due to the engagement of USAID Mission 

leadership and sectoral teams. USAID/Senegal effectively communicated the strategic intent 

for integration to all stakeholders benefiting from USAID funding in Casamance.  

 

Multi-stakeholder participation in all stages of the project creates a conducive 

environment for synergy, and empowers new actors.  Participation was a key component of 

the DRG Integration activities. The BBG process engages all segments of the population, in 

terms of gender, sector, age and religion. By participating in defining the issue and designing 

solutions, all local actors from different sectors felt empowered and also responsible for 

implementing activities to improve the situation.  

 

Building horizontal and vertical linkages strengthens program synergy. By leveraging 

resources from different sectors, engaging multiple stakeholders and empowering them to take 

part in the decision-making process, the project was able to strengthen cross-sectoral synergies 

and services beyond birth certificates. For example, the project created links between sectors 

and actors such as Imams, community leaders, nurses and traditional nurses known as 

matronnes or Badiénou gokh, building multi-stakeholder linkages to achieve results. 

 

Capacity building strategy that focuses on existing resources and promotes cross-sectoral 

learning and exchange is important for effective integration. PGP opted for a capacity 

building strategy that focused on building individuals’ skills and supporting institutions. The 

capacity building was cross-sectoral, bringing multiple actors together in the same training and 

placing emphasis on cross-sectoral approaches and skills building.  This approach allowed 

participants from different sectors to exchange experiences and information, better understand 
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their respective roles, and develop capacity strategies for actions based on the needs of their 

sectors and communities. 

 

The use of innovative processes and tools makes cross-sectoral collaboration and synergy 

more tangible. PGP made good governance principles tangible for stakeholders through the 

use of the BBG. The promotion and use of innovative processes and spaces such as USAID 

Casamance “synergy meetings” and the publication of the “Journal Synergie” (a news 

magazine produced by PGP) were all innovative initiatives that helped inform, promote and 

support cross-sectoral integration and synergy. 

C. Capitalization 

- Oversaw and supported the completion the “Cost of Corruption” campaign by the Platform 

of Non-State Actors in the target regions of Ziguinchor, Kolda, Tambacounda, Kédougou, 

Thies and Dakar. 

- Worked with the Ministry of African Integration and Promotion of Good Governance 

(MIAPBG) to conduct a capitalization of its collaboration with PGP since its creation and 

an assessment of the impact of PGP support on transparency and accountability in Senegal. 

 

Quarter 4 

 Produced and aired nationwide a documentary on PGP’s Component 4 work to strengthen 

Dialogue for Social Stability in Casamance on Senegalese Public Television (RTS); 

 Completion of Capitalization report on Component 2, Fiscal Decentralization and Local 

Governance (see Annex 8). 

 Completion of Capitalization report on Component 3, Citizen Participation in the Electoral 

Process (see Annex 10). 

 Completion of Capitalization report on Component 4, Dialogue for Social Stability in 

Casamance (see Annex 9). 

 Organized PGP Final Event. 

 

III FISCAL YEAR 2015 PROGRESS AGAINST RESULTS 

 

A. Extractive Industries Transparency Initiative (EITI) 

 

The EITI process required the creation of a multi-stakeholder group to lead the nation’s efforts 

to attain and maintain compliance. In Senegal, that group was created and renamed the National 

EITI Committee (CN-EITI) and includes stakeholders from government, civil society and the 

private sector. The CN-EITI worked with technical and financial partners, including PGP, to 

develop an action plan for attaining EITI compliance in Senegal by the October 16, 2015 

deadline. In FY15, PGP supported the CN-EITI to implement this action plan to help ensure 

CN-EITI’s successful completion of their action plan by the deadline. As of September 30, 

2015, CN-EITI has made significant progress, but is still working toward meeting the October 

16, 2015 target. 

 

Because several technical and financial partners support the CN-EITI, it was critical that PGP 

work with all stakeholders to identify specific areas where it could have the most impact. PGP 

focused primarily on support to the civil society wing of the CN-EITI through the National 

Coalitions of CSOs for Transparency in the Extractive Industries and for Publish What You 

Pay. PGP supported the National Coalitions of CSOs to develop and implement their own 

action plans, a major component of which was creating a decentralized approach by 
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establishing and supporting Regional Coalitions of CSOs in key mining regions throughout 

Senegal. To further Senegal’s chance of success in attaining EITI compliance, PGP focused on 

strengthening dialogue and relations between the three wings of the CN-EITI, as well as 

between national and local level actors and between actors within the sub-region. 

 

Result 1.1:  Improved environment for the successful implication of EITI in the 

management of extractive industries. 

 

One of the main obstacles to implementing EITI in Senegal is Article 66 of the Mining Code, 

which states: "The documents and information collected from holders of mining rights shall 

not be disclosed to the public or third parties without the written consent of such holders, or in 

case of withdrawal or expiration of the mining license. Any officer of the mining administration 

that directly or indirectly obtains documents or information on the activity of the holders of 

mining claims is subject to the obligations of professional secrecy." EITI stakeholders 

evaluated Senegal’s legal framework, including Article 66, to identify reforms necessary for 

achieving EITI compliance. 

 

As part of that effort, the CN-EITI commissioned the European Union in Senegal to conduct a 

comparative study to evaluate Senegal’s mining and petroleum codes against ECOWAS’ 

mining sector directives in the context of EITI compliance. The EU and Senegal completed the 

study and PGP provided financial and technical support for the organization of a workshop to 

present the results. The commission made nineteen (19) recommendations for consideration in 

future EITI action plan programming. The following five recommendations concerned 

Senegal’s current legal framework for the mining sector: 

 

1) Ground mining sector governance in Senegal in the guiding principles of national interest, 

transparency, respect for human rights, dialogue, environmental conservation, and 

sustainable development. 

2) Ensure transparency in mining sector governance by removing the confidentiality clause 

contained in Article 66 of the Mining Code and Article 64 of the petroleum code. 

3) Systematize the involvement of local communities in the process of issuing and renewing 

mining and petroleum titles and licenses, and also in monitoring environmental and social 

management plans. 

4) Increase criminal sanctions in the mining and petroleum codes to between 20 million and 

10 billion FCFA, based on the severity of the infraction and/or damage, and institutionalize 

a payment of 30% of sanction fees to the local governments of affected CLs. 

5) Institutionalize corporate social responsibility in the extractive industries and create 

effective mechanisms for implementation and monitoring in close collaboration with CLs 

and local CSOs. This now empowers the CLs to oversee and control mining activities 

according to Act 3 of Decentralization. 

 

Support the establishment of a legislative and regulatory framework for extractive industries 

that conforms to the principals of EITI (reforms to the mining and petroleum codes).  

 

Over the course of FY15, the mining code review process advanced considerably. On April 30, 

2015, the Mining Code Review Committee presented the draft of the new Mining Code to the 

administration. President Sall noted some outstanding questions and stakeholder concerns and 

requested that the Committee conduct a final revision to address these concerns. For this 
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revision, the Code Review Committee was expanded to include designated experts and 

resource persons to ensure that the final code integrates those particular stakeholders’ concerns. 

The entire code revision process has been highly participatory, including extensive 

consultations with the different stakeholders to ensure comprehensive and effective reforms. 

The final version of the revised code is currently awaiting executive approval from the 

President. The administration has announced that the reform should be finalized, published, 

and submitted to the National Assembly for passage into law before the end of 2015. PGP has 

provided ongoing support to its civil society and local government partners to stay up-to-date 

and active in the revision process through advocacy at all levels of decision-making and within 

implicated communities. 

 

Support national, regional and sub-regional reforms for transparency in the extractive 

industries  
 

In FY15, PGP helped to establish the Network of Local Elected Officials for Mineral 

Governance, whose purpose is to advocate for reforms that improve outcomes at the local level. 

Through a series of workshops with network members in the major mining regions of Senegal, 

PGP supported local level actors to develop recommendations for reforms in the extractive 

industries in Senegal. Those recommendations include: 

 Strengthening capacity of local officials on mining issues; 

 Taking into account border dynamics in planning and implementation; 

 More local level transparency in the extractive industries; 

 Creation of small and medium enterprises in the national mining areas; 

 Revision of mining exploration contracts; 

 Sustainability of information and awareness-raising sessions; 

 Integration of local authorities in reviewing the funds of mining companies; 

 Lobbying at the national and international levels; 

 Opening up mining areas by improving infrastructure so that government can more 

easily reach areas; 

 Involvement of local officials in the revision of the mining code; 

 Need to transfer the mining sector to local communes; 

 Advocating for local taxation; 

 Using the EITI process as a model for other economic sectors; and 

 Reexamining the Plan for an Emergent Senegal (Senegal’s current economic 

development initiative) to ensure that EITI reforms to the mining sector have a ripple 

effect on other sectors. 

PGP provided regular support to the local elected officials to advocate for and push forward 

their recommendations for reform. PGP conducted a series of capacity building trainings for 

members from all six regions on tax policy, mining sector legislation, and the EITI. PGP also 

facilitated collaboration between the Network of Local Elected Officials and the Coalition of 

CSOs for EITI and Publish What You Pay. The collaboration is ongoing and together, the two 

groups advocate for improved outcomes for the Senegalese population.  
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Result 1.2:  Strengthened capacity of institutional actors to fulfill their roles in the process 

of gaining EITI compliance 

 

Support the action plan of the National EITI Committee (CN-EITI). 

 

In response to the new 2013 EITI standards, decree No. 2013-881 of June 20, 2013 established 

the organization and functioning of the CN-EITI. The decree requires the CN-EITI to ensure 

regular publication of all public revenues derived from extractive industries as well as all 

payments made to the state by extractive industry companies.  

 

The CN-EITI invited technical and financial partners (PTFs) to a meeting on December 10, 

2014 to revisit the revised EITI action plan for Senegal (please see Annex 6g). The CN-EITI 

secretary led discussion on a number of topics, including updates to Senegal’s FlexiCadastre 

system (national mining sector management system); the establishment of the real ownership 

of mining, oil and gas companies; the presentation of the first EITI report and the revised 

mining code to the President of Senegal; the creation of dialogue between the Ministry of 

Energy and mining, oil and gas companies on making contracts public; the continued 

collaboration between PTFs and the GoS on EITI reforms; and, finally, conducting a series of 

trainings and activities directed at workers in gold mines. The proposed activities include 

training on hygiene and safety standards in artisanal mining and discussions on the artisanal 

mining sector and challenges to its development.  

 

PGP’s support to the CN-EITI’s revised actions plan centered on the EITI communications 

plan. PGP supported a January 6, 2015 workshop to share and validate that plan. The objective 

was to use an inclusive and participatory approach to validate the EITI communication plan. 

This was particularly aimed at sharing the results of the diagnosis of the current communication 

system for the EITI, analyzing the information needs of the EITI stakeholders and 

communities, developing the communication strategy (objectives, targets, messages, actions 

and media), and developing the communications action plan. The workshop saw the 

participation of the following actors:  CN-EITI, civil society, Ministry of Mines, 

administrators, PTFs (World Bank, CCSU, and OSIWA), and local communities (local elected 

representatives, students).  

 

As part of the EITI communications action plan, PGP supported the CN-EITI to partner with 

the Coalition of CSOs for EITI to organize a sensitization and exchange workshop with mining 

sector stakeholders. The workshop took place in Kédougou on Wednesday, May 13, 2015, and 

included 49 participants. The workshop served to educate regional and local level authorities 

and local community leaders on the EITI and mining sector governance. The goal was to ensure 

well-informed citizens and promote ownership of the EITI process by key actors at the 

decentralized level. Together, workshop participants proposed avenues for cooperation 

between communities, elected officials, the CN-EITI, mining companies, the state, and civil 

society. The conclusions and recommendations were: 

 

 Establish a dialogue framework with representatives of affected communities, mining 

companies, civil society, and the State to improve communication between stakeholders 

and actors; 

 Develop avenues for cooperation with the Regional Monitoring Committee chaired by 

the Governor of Kédougou; 
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 Ensure that the social actions of mining companies are appropriate and adequate for 

meeting the strategic objectives identified in the CLs’ local development plans; 

 Produce an activity report and an impact evaluation on mining companies’ social 

actions; 

 Organize at least twice a year in Kédougou, a forum for exchange and discussion on 

the governance of extractive industries; 

 Incorporate the artisanal gold mining sector into the EITI; 

 Conduct a comparative evaluation of the contribution of artisanal gold mining and 

industrial exploitation to the local economy. 

 

Strengthen the role of Parliament, and state institutions in creating transparency in the 

extractive industries. 

 

The Network of Parliamentarians for the Good Governance of Mineral Resources in Senegal 

was launched Tuesday, March 17th, 2015. This network, whose primary mission is to defend 

the interests of the people affected by mining, was first conceived in October 2014 by 32 MPs 

(government and opposition) of the National Assembly. This network was launched with 

support from PGP at a ceremony chaired by the Minister of the MIANPBG and the president 

of the CN-EITI. The network is an important tool for transparency and governance on the EITI. 

According to its Executive Secretary, the vision of this network is to make mining a 

development sector to be leveraged by other sectors in order to contribute to the GDP by 

improving productivity and competitiveness while strengthening environmental management. 

For him and his parliamentary colleagues, reforms and innovations are first needed in Senegal’s 

mining sector. For this, they believe that the commitment of policy makers is obligatory. To 

accomplish its mission, network members developed a 2015 action plan that included:  i) 

information sharing workshops with partners to discuss and understand the current context of 

mineral resources and to determine the best way to discuss and adopt a consensual mining 

code; and ii) field visits in Senegal's mining regions to better understand what is happening on 

the ground and assess the contribution of the mining industry in these localities. 

In June 2015, the Parliamentary Network for Good Governance of Mineral Resources toured 

various mining sites in the Thies region. The parliamentary delegation, composed of 18 

members of parliament, was led by the PGP partner Coalition of CSOs for EITI and "Publish 

What You Pay. This activity was part of the Parliamentary Network’s action plan, developed 

with PGP support. Through this mission, the parliamentarians were able to get firsthand 

information about the concerns of affected local populations. 

 

Support the Senegalese Human Rights Committee to apply UN directives on mining sector 

governance and human rights. 

On November 7 – 8, 2014 PGP supported a workshop with the Senegalese Human Rights 

Committee on Mining Sector Governance, Human Rights and Transparency. The Chief of Staff 

of the Minister of Mines and Industry chaired the workshop. The workshop brought together 

77 diverse participants to discuss the United Nations directives for mining sector governance 

and to chart a path for their effective implementation in Senegal. The GOS is responsible for 

the management of the mining sector in Senegal and for the transformation of mineral resources 

into positive benefits for the population. It is looking to partnerships such as that with the 

Senegalese Human Rights Committee for technical assistance with making that transformation 

a reality (please see Annex 6f for workshop recommendations and next steps). 
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A key message coming out of the 

workshop was that all actions in 

the mining sector start and end 

with human beings, and that the 

protection of miners and 

populations living around 

mining sites must be the first 

priority. Though mineral 

extraction is mostly associated 

with negative impacts to the local communities, participants highlighted the potential positive 

contributions, including direct support from the mining companies to CLs for health centers 

and hospitals, school reconstruction and renovation, and support for the development and 

implementation of local development plans. The issue of land compensation came up several 

times in debate. Participants concluded that current mining sector policies on land and 

compensation are no longer capable of addressing community rights and issues of social and 

economic justice. They cited below-standard reparations for displaced communities around 

Kédougou (Sabodola, villages of Darou Fall, March Ndiaye and Ngade Ngoméne). Participants 

further highlighted the need to involve women and youth in the governance of the mining 

sector, especially for the successful protection of human rights. They also concluded that access 

to information, synergy among diverse actors, and operational mechanisms for recourse for 

communities would be key components for building stability and trust in the mining sector in 

Senegal. The workshop concluded with the following UN directives identified as critical for 

Senegal’s success:  

 

 Create an environment in the mining sector that enables sustainable macroeconomic 

development and ensures a balance between the need to create incentives to attract 

investors and the need to protect the resources and revenues of the State. 

 Improve transparency in the formulation and implementation of mining policy in the 

West African sub-region, promote the participation of mining communities and build 

their capacity to effectively engage. 

 Ensure that West African states have harmonized mining policies and legal 

frameworks. 

 Ensure that the guiding principles behind the harmonized policies are based on the 

highest standards of responsible governance that promote human rights, transparency, 

social equity and protection of the local communities and environments in mineral 

extraction zones in West Africa. 

 

CSDH established an Observatory for Transparency and Respect for Human Rights in the 

Mining Sector. On January 22-23, 2015, the CSDH, in partnership with the NGO La Lumiere 

and Amnesty International, and with the support of PGP, held a workshop to finalize the 

roadmap for the implementation of the UN Guiding Principles on Business and Human Rights, 

and to define the framework for the Observatory. The observatory’s mission is to ensure the 

implementation of UN guidelines and ECOWAS directives in accordance with the African 

Mining Vision and national law. Following the workshop a small working group was 

established to: 

• Create the internal rules and regulations of the Observatory; 

• Draft a code of conduct/charter governing members of the Observatory based on the 
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reflections made above; 

• Develop a budgeted program based on the action plan; 

• Make a proposal for the distribution of roles among the members for a smooth operation 

of the Observatory (especially the committees in the territory). 

 

The Observatory is currently meeting with technical and financial partners to discuss possible 

support for financing its action plan.  

 

Strengthen dialogue and collaboration between local, national and sub-regional actors and 

institutions. 

 

In Thies, PGP held a workshop on January 29-30 to update elected representatives on the 

progress made in revising the mining code and, more importantly, to create the National 

Network of Local Representatives for Mineral Governance, under the leadership of Sub-prefect 

of South Thies. The network defined its four strategic objectives as: 1) Study and research; 2) 

EITI monitoring; 3) Creation of a network of coverage; and 4) Capacity building of local 

officials.  

 

With the Network of Local Elected Officials for Mining Governance (RELOGOM), PGP has 

supported the establishment of an important mechanism for monitoring and advocacy for 

transparency in the extractive industries. PGP supported RELOGOM to install local branches 

in the six major mining regions of Senegal (Kédougou, Thies, Tambacounda, Ziguinchor, 

Matam, Kaolack and Sédhiou). The local branches are responsible for mobilization and 

organization at the regional level. Importantly, they work closely with the regional Coalitions 

of CSOs for EITI and "Publish What You Pay." With this initiative, PGP is putting together a 

powerful coalition of civil society and local officials that creates synergy of actions to promote 

citizens’ interests in the EITI process. Together, these two key actor groups have developed 

ambitious regional level action plans to ensure that improvements in mining sector governance 

result in tangible benefits for local communities. These activities involve information sharing, 

awareness raising, advocacy, capacity building and the development of local action plans. 

 

PGP held capacity building workshops for each regional antenna of the National Network of 

Local Elected Officials for Mining Governance. The workshops built the capacity of members 

in the subjects of mining sector legislation, mining sector tax policy, and the EITI. The ultimate 

objective of the capacity building was to prepare local elected officials to successfully fulfill 

their role in the EITI process. Following the series of workshops, PGP identified the following 

principal recommendations: 

 

 Organize additional workshops to deepen the debate on issues related to the exploitation 

of phosphates; 

 Consider offering the same trainings to other actors (CBOs, Technical Services of the 

State, etc); 

 Organize a forum for exchange between state officials, mining companies, and affected 

communities to ensure that the Mining Sector Social Fund is equitable and effective; 

 Promote permanent frameworks for dialogue and collaboration at the local level as a 

means to air and resolve grievances related to mining activity; 

 Promote a dynamic that brings together the concerns of individual CLs into a regional 

action plan for advocating for local needs with the state; 



Programme Gouvernance et Paix         Annual Report: FY 2015 

Program for Governance and Peace          Page 14 of 33 

 

 

 Advocate for CLs’ involvement in the process for granting permits for mineral 

exploration and exploitation; 

 Support CSOs to advocate for the complete transfer of funds from the Mining Sector 

Social Fund to affected CLs (the full 10% of mining sector revenues awarded to the 

state should be transferred to CLs because other compensation mechanisms will never 

be fair and equitable regardless of the amounts granted); 

 Continue advocating for an increase in the percentage of mining sector revenues 

awarded to the state (from 10% to 20 or 30%) and for the operationalization of this 

fund; 

 Advocate for transferring the entirety of the lease tax to the affected CL;  

 Promote the effectiveness of mining sector social program; 

 Advocate for full compliance with the legal requirements for conducting and managing 

impact studies; 

 Advocate for conducting environmental and social impact assessments every 5 years 

throughout the lifetime of a mining operation and at its closure. 

 

Burkina Faso EITI Study Trip 

 

At the sub-regional level, PGP organized 

a six-day study trip for a diverse range of 

key EITI actors from Senegal to learn 

from and exchange with their 

counterparts in Burkina Faso, a country 

several years ahead of Senegal in the EITI 

process. Burkina Faso underwent a long 

and challenging EITI membership 

process (from 2007 to 2013), and offers 

some valuable lessons for Senegal as it 

works through its own process. Trip 

participants included the Ministry of 

Mines and Geology, Senegal’s National 

EITI Committee, the Senegalese Human 

Rights Committee, the Coalition of CSOs 

for EITI and Publish What You Pay, the National Network of Local Elected Officials for 

Mineral Governance, the Parliamentary Network for Mineral Governance, Senegal’s National 

Association of Artisanal Gold Miners, and PGP’s media corps. 

 

The Ministry of Mines and Geology benefited from the trip by establishing a working 

relationship with its counterpart in Burkina Faso. The two Ministries conducted a working 

session to open dialogue on the following points: 

 The mechanisms for implementing the EITI standards in Burkina Faso; 

 Burkina Faso’s adhesion to the EITI and reporting process; 

 The challenges of and methods for EITI data collection; 

 Innovations in Burkina Faso’s new mining code; 

 The information and reporting chain for EITI reporting. 

 
Burkina Faso’s Minister of Mines receives the Senegalese 

delegation. 
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Senegal’s Parliamentary Network for 

Mineral Governance gained valuable 

information and contacts for 

strengthening its advocacy work at 

the National Assembly. The 

Executive Secretary worked with his 

Burkinabe counterpart to open a 

process to form a sub-regional 

network of parliamentarians for good 

governance in the mining sector at 

the ECOWAS level. 

 

The CN-EITI came away from the 

study trip with new inspiration, tools, 

and approaches for overcoming the 

many obstacles on the path to EITI 

compliance. The CN-EITI representative documented the Burkinabe process and identified the 

mechanisms used in Burkina Faso to ensure the productive participation of the government and 

mining companies in the EITI process. 

 

The Network of Local Elected Officials for Mineral Governance conducted fruitful working 

meetings with local elected officials from Burkina Faso to learn more about mining taxation 

and mechanisms for the equitable distribution of mining sector profits to local communities. 

 

The Coalition of CSOs worked with its Burkinabe civil society counterparts to identify the 

strategies and actions that proved most successful in Burkina Faso for succeeding in the EITI 

process. The two groups covered communication, advocacy and capacity building and opened 

a dialogue for continued exchange 

and collaboration. 

 

The Senegalese media corps 

members devoted their efforts to 

learning from their Burkinabe 

counterparts new strategies and tools 

for accessing key information from 

the administration, the CN-EITI, and 

mining companies. The journalists 

from the two countries opened 

discussions around establishing an 

Africa network of journalists for 

mining sector governance and 

proposed holding an international 

workshop to design and launch the 

network.   

  

 
The Senegalese delegation with Burkina Faso’s permanent EITI Secretariat. 

 
Members of Burkina Faso’s civil society with the Senegalese delegation. 
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Result 1.3:  Strengthened capacity of civil society and the media to access information 

and engage effectively in the EITI process 

 

Strengthen the capacity of the Coalition of CSOs on the new EITI standard, advocacy, 

negotiation and lobbying. 

 

The Coalition of CSOs for EITI plays an important role in the EITI process. PGP worked 

closely with the Coalition in FY15 to revise and implement their action plan and to build their 

capacity to successfully fulfill their advocacy and monitoring role. 

 

From October 26 – 31, 2014 PGP participated in a synergy workshop for USAID programs 

operating in the Kédougou region. The USAID/Senegal Country Director, Susan Fine, was in 

attendance. As part of the workshop, PGP facilitated a meeting between the Country Director 

and the Kédougou regional Coalition of CSOs for EITI. The purpose of the meeting was to 

review and discuss CSO development 

priorities and activities and to discuss the 

difficulties associated with the mining sector 

in the Kédougou region. The meeting helped 

open important avenues of communication 

between USAID and CSOs from a mining 

region, which will, in turn, inform USAID 

strategies and intervention priorities in the 

mining sector in general and the region in 

particular.  

 

On December 22, 2014 PGP worked with OXFAM and la Lumière to support a Coalition 

workshop in Kaolack to increase CSOs’ contributions to mining code revision process. At the 

end of the workshop, the Coalition adopted the proposed advocacy plan and agreed that the 

government should enact the following revisions: 

 

- Ground mining sector governance in Senegal in the guiding principles of national 

interest, transparency, respect for human rights, dialogue, environmental conservation, 

and sustainable development; 

- Ensure transparency in mining sector governance by removing the confidentiality 

clause contained in Article 66 of the Mining Code and Article 64 of the petroleum code; 

- Eliminate ruinous tax exemptions granted to holders of mining rights in the exploration 

and exploitation phases while limiting the duration of mining contracts to a maximum 

of 10 years; if the tax exemptions cannot be eliminated, make them conditional on full 

compliance with tax regulations and their obligations toward the nation and local 

communities; 

- Require environmental and social impact studies prior to the start of any mining or oil 

operation and independent environmental audits every two years thereafter, including 

a post-operation audit; 

- Add the detailed provisions of the environmental code to the mining code and the 

petroleum code; 

- Provide detailed provisions on the sustainable management of solid, liquid and gaseous 

fuels and efficient control mechanisms and sanctions; 

 

USAID/Senegal Mission Director Susan Fine addresses 
CSOs in the Kédougou region. 
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- Systematize the involvement of local communities in the process of issuing and 

renewing mining and petroleum titles and licenses and also in monitoring 

environmental and social management plans; 

- Ensure investors support Senegalese interests, for example: ensure Senegalese citizens 

receive jobs; ensure technical and vocational training; and ensure supplies come from 

Senegal; 

- Reformulate the stability clauses with a win-win perspective; 

- Include new artisanal mining regulations in the mining code, including increased 

involvement and capacity-building of local communities as watchdog organizations 

and provisions to safely discard or store hazardous chemicals such as mercury and 

cyanide; 

- Introduce dissuasive sanctions against violations of environmental obligations; 

- Increase the mining tax to ten percent (instead of the current five percent) and the share 

of the state in the capital of mining companies to twenty percent (instead of the current 

ten percent); 

- Increase criminal sanctions in the mining and petroleum codes to between 20 million 

and 10 billion FCFA, and institutionalize a payment of 30% of sanctions to the local 

governments of affected CLs; 

- Institutionalize corporate social responsibility in the extractive industries and create 

effective mechanisms for implementation and monitoring in close collaboration with 

CLs and CSOs; 

- Secure and protect the land rights of communities, especially traditional communities, 

by applying international standards from the UN and World Bank. Ensure just 

compensation before any eviction or forced migration. Ensure displacements and their 

compensations are based on procedures respectful of human rights. Do so by adopting 

and implementing the UN Guiding Principles on Business and Human Rights, which 

are based on three pillars: 

o Requirement for the state to protect populations; 

o The obligation of companies to respect people and communities living on sites or 

around them; 

o Requirement to repair the damage suffered through judicial and/or non-judicial 

remedies in accordance with international standards for compensation that must be 

respected by the government and miners; 

- Establish, in collaboration with the CN-EITI and the Senegalese Human Rights 

Committee, a national observatory for the exploitation of mineral resources; and 

- Encourage a national debate for a collaborative and inclusive review of the legal and 

institutional framework for the governance of mineral resources. 

 

Another important outcome of this workshop was the union of the two major coalitions of 

CSOs intervening in the area of mining sector governance:  the Coalitions of CSOs for EITI 

and the Public What You Pay coalition. The two coalitions had been collaborating regularly 

toward similar goals and shared many of the same members. The primary task, therefore, was 

integrating their missions and action plans. Their union provides for a more efficient, effective 

civil society actor in the EITI process. 

 

In addition, PGP provided continued financial and technical support to the Coalition to 

strengthen its institutional and technical capacity. The support aimed to increase capacity, skills 
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and knowledge; increase the organization’s visibility; build leadership; and advocate for active 

support. The capacity building support included: 

 

 Creation and adoption of the Coalition’s governing documents, and its official action 

plan; 

 Training on Senegalese legislation regarding mineral resources, Corporate Social 

Responsibility (CSR), and the Mining Sector Social Fund; 

 Creation of guidelines for the Coalition’s internal and external communication strategy 

and for the Coalition's alignment with the International “Publish What You Pay” 20/20 

vision; 

 Identifying the social and environmental impacts of the mining sector at the local level; 

 Training on the different steps of the mineral extraction value chain and how CSOs can 

mobilize for improved outcomes at each step. 

 

PGP also worked with the Coalition to officially install its antenna offices in the six mining 

regions of Senegal. 

 

Support the action plan of the Coalition of CSOs. 

 

The National Coalition of CSOs conducts advocacy and communication activities across the 

country to contribute to a successful implementation of the EITI in Senegal. It also works to 

ensure that the concerns and inputs of Senegalese civil society are accounted for in the ongoing 

revision to the mining code. The Coalition works with the National Network of Local Elected 

Officials for EITI to advocate for improved functioning of the Mining Sector Social Fund, more 

effective and pertinent local development efforts from mining companies, and improved 

outcomes generally in communities around mineral extraction zones. In FY15, PGP provided 

continued financial and technical support to the Coalition to implement its action plan, 

including the regular dissemination of EITI information at the local level, continued advocacy 

for and monitoring of the implementation of the key recommendations for mining sector reform 

mentioned in the above section, and capacity building (as mentioned above) for improving the 

Coalitions ability to fulfill its role. 

 

In FY15 PGP also supported the Coalition of CSOs to establish a new regional cell in 

Ziguinchor. This was a priority action in the Coalition’s action plan, as it allowed the national 

Coalition to expand its base into the Casmance – a region rich in mineral resources and 

attracting an increasing amount of attention from the extractive industries. The regional 

Coalition will be led by the Platform of Women for Peace in Casamance.  

 

Support the media to increase access to information and to sensitize the public on EITI. 

 

PGP continued to work closely with the media to improve the EITI process and increase 

transparency in the extractive industries. PGP organized a training workshop with the 

Association of Journalists in Border Regions (AJRF) from March 27-29, 2015 in Kedougou on 

“investigative journalism techniques and the EITI.” On May 11, 2015 PGP supported the 

organization of an exchange meeting between the CN-EITI and the AJRF. This meeting 

provided an opportunity for the journalists to have direct exchange with the CN-EITI and get 

first hand information on the new EITI standards as well as updates on Senegal’s progress in 

completing its first EITI report (for the years 2012 and 2013) and in revising the mining code.  
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From June 12 to 14, 2015, PGP held a training workshop for journalists in the Matam region 

on investigative reporting techniques and the EITI. At the end of the three-day training, the 

participating journalists were fully trained on how to conduct an investigation, the objective of 

investigative reporting, the importance of investigative reporting in the context of EITI, and 

the specifics of the new EITI standards. The journalists are fully equipped to contribute actively 

to transparency in the mining sector. 

 

To bring awareness to the daily challenges affecting communities living in and around mineral 

extraction zones, PGP supported the AJRF to organize a press caravan through the Kedougou 

region from May 11 to 17, 2015. Journalists from all six AJRF regions (Matam, Tambacounda, 

Kolda, Sédhiou Kédougou and Ziguinchor) were mobilized for the event. The journalists filed 

stories with their respective news outlets during the press caravan, contributing significantly to 

national awareness of the problems in the mining sector and the need for improved governance 

through the EITI. The articles described the mining sector in Senegal and the economic, social 

environmental, and cultural consequences felt by affected communities. Following the caravan, 

PGP compiled and edited the stories published them in a magazine to be distributed to 

populations and key actors in mining regions. This communication tool will allow a wider 

audience to learn about transparency and accountability in the management of extractive 

industries. 

 

B. Democracy, Human Rights and Governance Integration 
 

The main objective of FY2015 activities was to demonstrate empirical evidence of the "value 

added" of DRG interventions to other sectorial outcomes.  

 

PGP worked closely with USAID/Senegal and its implementing 

partners to develop and implement a pilot program in the 

Casamance communes of Kartiack, Dioulacolon, Bagadadji and 

Oudoucar. PGP established partnerships with USAID sector 

programs (please see text box at right) as well as with the USAID 

Regional Health Bureau (which coordinates all programs in the 

health sector), other donor programs, Regional Development 

Agencies, CSOs, CLs, and other key sector institutions (e.g., 

National Center for Civil Records and Private Sector Foundation 

for Education). Given the limited time period of the extension, DRG Integration activities were 

organized around a central cross-sectoral theme — respect for the human rights of children — 

and targeted issues that could feasibly be addressed and impacted during the period. In addition 

to the intervention, PGP conducted a Learning Agenda to capture empirical evidence on the 

value added of a DRG Integration approach. 

 

PGP worked with the partners noted in the text box to dissect the central cross-sectoral theme 

in order to identify a specific area of intervention. The right to an identity emerged as a 

fundamental human rights issue that cuts across multiple sectors, especially the health and 

education sectors. PGP and partners further honed in on the delivery of birth certificates as 

an essential step that operationalizes how to fulfill a child’s right to an identity. 

 

Officially recording the existence of a child at birth through the issuance of a birth certificate 

is a fundamental act. In a sense, it is a citizen’s first right, as it confirms them as a member of 

society and affords them legal status. Failure to obtain a birth certificate leads to detrimental 

USAID Sector Program 
Partners 

 ABT Associates 
 Intrahealth 
 the Economic Growth 

Program (PCE) 
 Yaajeende 
 World Education (WE) 
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consequences throughout childhood and their ongoing development later in life, as it not only 

prevents an individual from engaging fully in society and reaching their full potential, but also 

could lead to a loss of fundamental human rights, for example: 

• An inability to obtain fundamental administrative documents such as an identity card or 

passport curtails the individual’s ability to access fundament services, including public 

education, public health, and more.  

• The denial of fundamental rights such as recognition of the individual’s nationality, 

citizenship status, employment opportunities, inheritance rights, and enfranchisement. 

 

Accurate civil records are also critical for the State’s understanding of its population – growth 

and demographics -- and its ability to plan for decentralization and local development, 

strengthen democracy and good governance and deliver services that improve the lives of its 

citizens.  

An analysis conducted during the planning phase highlighted the weaknesses of civil records 

administration at several levels: 

• The provisions of the Family Code that govern the organization and functioning of the 

civil status registry are (i) no longer up-to-date with the current socio-cultural and 

institutional realities nor with the context of new information and communication 

technologies; and (ii) poorly enforced. 

• An unreliable civil records system because of: (i) lack of coordination between the civil 

records centers and lack of collaboration between the different actors of the system; (ii) 

inconsistent human resources (e.g., often volunteers, low qualification standards; low pay; 

recruitment is politically-based); and (iii) lack of basic training for local officials who 

process the records. This leads to a lack of systematic processes (such as noting death and 

marriage on birth certificates) and the dearth of exchanges of information and protocols 

between producers and users of civil status data. 

• The registration of civil status events is contingent upon poorly informed people going to 

register despite not knowing either the importance of registering their civil status or the 

laws and regulations outlining reporting procedures. The lack of statistical information 

available does not allow a precise measurement of the recording rate of civil status events. 

According to a 2004 survey, the birth registration rate varies between 60% and 85% 

depending on the region. The death declaration rate, especially rural, is even lower.  

• Civil status data is not secure because of poor archiving and preservation conditions. Civil 

records are stored and archived in precarious conditions (lack of functional and 

standardized infrastructure, lack of secure cabinets and shelves) and are often severely 

damaged (by insects and parasites or humidity). In addition acts are often not organized, 

and there is no system for recovering or reprinting certificates or lost records. 

• Operating procedures for registering births. An official copy of the birth certificate is the 

primary source for obtaining a national identity card and a biometric passport, which were 

introduced respectively in 2006 and 2007. Further, these identification forms allow the state 

to definitively identify people and detect all attempts at fraud in the civil status registry 

domains. The Senegalese civil status is governed by Law No. 72-41 of 1 June 1972 of the 

Family Code and which, under Article 29, states that "personal status cannot be established 

or be proven but by civil status registry acts". 
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Result 2.1:  Improved governance performance in the administration of civil records in 

partner CLs 

 

The DRG Integration pilot project lauched on December 16, 2014 in Kolda chaired by the 

prefect of the department of Kolda. The project built on lessons from PGP’s Component 2 that 

show that strengthening governance at the CL level builds synergy and complementarity 

between sectoral programs. The pilot project was designed to increase synergy of sectoral 

programs funded by USAID, particularly in the areas of education and health around the theme 

of Children's Right to Identity. Activities were implemented in the four selected pilot CLs: 

Kartiack (Ziguinchor region); Dioulacolon and Bagadadji (Kolda region); and Oudoucar 

(Sédhiou region). PGP evaluated and improved the governance performance of four different 

sectors/services (health, 

education, civil records, 

justice) in performing their 

respective roles in the issuing 

birth certificates. By bringing 

the four sectors together to 

complete this work, PGP 

increased their understanding 

of each other’s roles and 

duties and increased their 

capacity to work together to 

solve a persistent and cross-

sectorial development 

challenge. 

 

Measure governance performance in the issuance of birth certificates in the four partner 

CLs. 
 

PGP used the Good Governance Barometer (BBG) to measure governance performance in the 

administration of civil records. The BBG is an intensive, participatory process through which 

government officials, sector representatives, CSOs, and other stakeholders come together to 

measure government performance, identify specific areas for improvement, and develop and 

implement targeted action plans. The implementation of the BBG action plans is coordinated 

in each of PGP’s partner CLs by a GTS (Groupe Technique de Suivi) established officially by 

local decree and representing the diversity of local stakeholders. PGP provides support to each 

GTS in implementing the BBG action plan. In the four selected partner CLs, PGP conducted a 

baseline assessment at the outset, then an end-line assessment following the implementation of 

DRG Integration activities. 

 

The data collection phase: The baseline data collection took place in the four CLs between 

December, 2014 and February, 2015. In total, 126 participants (of which 21% were women 

and 27% were young people) took part in the data collection process. The baselines that were 

established are detailed in reports for each of the four CLs (See Annex 4a, 4b, 4c and 4d). 

 

Based on the universal governance criteria of Accountability, Effectiveness, Rule of Law, 

Equity, and Participation, a set of indicators is established for each of the four sectors 

(education, health, civil records, justice). The indicators are scored using a combination of 

perception data and secondary data. The perception data are gathered through a facilitated 

 
The signing of partnership agreement with the municipality of Oudoucar 
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process with carefully balanced focus groups representing the different implicated sectors and 

stakeholders. The facilitator leads each group through a scoring process for each indicator.  

 

The secondary data are gathered through direct collection from the various implicated 

structures. PGP’s Monitoring and Evaluation Manager organized meetings with the Inspector 

of Education and Training, health center officials, the president of the county court, court clerks 

in the courts, directors of schools and the Regional Development Agency (ARD). These 

meetings helped to establish a baseline for each commune participating in the pilot program. 

Secondary data collected include number of live births; number of birth registrations; number 

of court hearings on civil status; number of civil status cases processed; number of students 

who should take CM2 exam (which requires a birth certificate for registration); number of 

students who actually take CM2 exam. 

 

The results of the baseline performance measurement are as follows:  

 
General Good Governance Index 

on the Management of Birth 

Registrations in Kartiack  
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General Good Governance Index 

on the Management of Birth 

Registrations in Oudoucar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PGP organized workshops in each CL to deliver and validate the baseline results. Overall, 

stakeholders recognized that the performance in each sector required significant improvement 

to reach the ultimate goal of having zero undeclared children in the commune. Following the 

restitution and validation of baseline results, PGP worked with each CL to develop an action 

plan targeted at improving the specific weaknesses identified through the baseline assessment. 

 

Support the implementation of a 6-month action plan to improve governance performance 

in the administration of civil records in partner CLs. 

 

PGP worked with each CL to ensure that the action plans reflected the multi-sectoral nature of 

the birth certificate issue. For example, the regularization of civil status through judicial 

hearings involves the justice and education sectors. Birth registrations involve the health sector 

and the local government (Civil Records Center). Under the supervision of the mayor, each CL 

established a monitoring committee to coordinate actions and ensure synergy between the 

implicated sectors. The action plans were organized into four strategic areas: 

 

 Objective 1: Improving communication around birth certificates and civil records; 

 Objective 2: Promoting the systematic registration of children born in the commune; 

 Objective 3: Regularization of unregistered children in the commune; 

 Objective 4: Capacity building of stakeholders to sustain results. 

 

 

PGP supported the implementation of action plans in each of the four partner CLs to improve 

the management of civil records. From April 6 – 17, 2015, PGP organized multi-sectoral 

trainings in the four CLs on civil records management and the relevant laws and procedures. 

In each CL, the training was attended by officials from health, education, civil society, local 

government, justice, etc. Thanks to the multi-sectoral nature of the training, the roles and 

responsibilities of different actors and different sectors were clarified and avenues for 

coordination and communication between them were identified. 
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In addition to trainings, PGP supported each CL to conduct a census of children between the 

ages of 0 and 14 without birth certificates as the first step in the process of regularizing their 

civil status. The activity is discussed in further detail under result 2.2. To conduct the census, 

PGP facilitated a cooperative effort between each 

CL’s education sector and Civil Records Center. 

The results of the census were the following:   

 

 Oudoucar – 985 children out of 1,707 (58%) 

 Kartiack – 725 children out of 3,152 (23%) 

 Dioulacolon – 840 children out of 3,652 

(23%) 

 Bagadadji – 820 children out of 3,565 (31%) 

 

From May 30 to June 5, 2015, PGP worked with 

each partner CL to conduct sensitization 

campaigns. The campaigns were organized as 

community caravans, with each CL organizing 

its communities into different groups to ensure 

wide coverage. The caravans served to raise 

awareness within the community about the importance of maintaining civil status, the role of 

parents in ensuring the systematic declaration of birth for their children, the procedures for 

regularizing the civil status of children without birth certificates. The caravans succeeded in 

attracting large participation, with roughly 2,000 people participating actively in each CL. The 

activity is discussed in further detail under result 2.3. 

 

Provide in-kind support to partner CLs to improve the administration of civil records. 

 

In addition to a lack of human resources and capacity, the civil records system in Senegal 

suffers from a lack of appropriate material resources for managing civil records. In FY15, PGP 

provided in-kind grants for the Civil Records Center in each partner CL. PGP furnished each 

center with information technology (e.g. computers, printers) and office furniture and supplies 

(e.g. archival materials and cabinets) to further improve their capacity to successfully manage 

the civil records system. 

 

Result 2.2:  Improved delivery of birth certificates in partner CLs in conjunction with 

the education and health sectors 

 

Promote the automatic issuance of birth certificates upon delivery in conjunction with health 

centers.  

 

In each of the four partner CLs, PGP worked closely with the health sector to identify and 

implement innovative approaches to improving the automatic issuance of birth certificates. 

Bagadadgi established coins d’etat civil (civil records corners) in their health centers to 

facilitate and simplify the procedures for obtaining a birth certificate. The coin d’etat civil 

representative works with new parents to document the birth and issue a civil status number. 

The health center then transfers the documentation and required fees to the local Civil Records 

Center, who issues the birth certificate. The health center then provides the birth certificate to 

the parents at their next post-natal visit. In Kartiack, the health sector created an innovative 

pricing structure that includes the cost of birth registration in the hospital delivery fees. The 

A village chief addresses the population during a  

sensitization caravan 
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head nurse collects the necessary birth information upon delivery and then transfers it to the 

local Civil Records Center. The Civil Records Center issues a birth certificate and the Health 

Center delivers it to the parents at the following post-natal visit. These two health sector 

innovations offer equally effective methods for ensuring the automatic issuance of birth 

certificates upon delivery. 

 

Facilitate the identification and rectification of students without birth certificates in 

conjunction with schools. 

 

The action plan in each partner CL included the identification and regularization of children 

between the ages of 0 and 14 without birth certificates. Each CL was divided into zones and 

census teams were assigned to each zone. The process rolled out in three phases: 

 

1. Census – Each team conducted a comprehensive census in its assigned zone to identify 

persons not in possession of a birth certificate within the target age range of 0 to 14 years. In 

the course of identifying the target population, PGP also identified a number of adults, 

particularly cases where a child without a birth certificate had one or more parents or other 

relatives without a birth certificate. Below, the complete results of the census are reported. 

However, it should be noted that only the figures concerning the target population should be 

considered exhaustive and representative. The figures concerning adults are only included to 

accurately capture the totality of the work. 

 
- Kartiack - 1025 identified individuals; 300 adults and 725 children (23% of children) 

- Bagadadji - 1175 identified individuals; 355 adults and 820 children (31% of children) 

- Oudoucar - 2902 identified individuals; 1,917 adults and 985 children (58% of children) 

- Dioulacolon - 963 identified individuals; 123 adults and 840 children (23% of children) 

 

2. Judicial Regularization – Following the identification of children without birth 

certificates, PGP worked with each CL to prepare and process the necessary documentation for 

regularizing the identified children with the local judicial authority. For each child’s dossier, 

the CL attached letters of support as well as copies of identification papers of the child’s 

parents, relatives, and/or witnesses. The local judicial authorities have already processed the 

majority of dossiers and accorded the children official civil status. The remaining few cases are 

still in process and should be completed in the near future. In total, 3,370 children between the 

ages of 0 and 14 gained official civil status with PGP support. 

 

3. Registration – After obtaining the legal judgments conferring official status, each CL 

worked with the local Civil Records Center to ensure that the civil status is registered in the 

civil records system and that identification is issued. 

 

 Capture and document successes and best practices in improved governance in 

service delivery sectors and facilitate exchange between partner CLs. 

 

The best practices exchange workshop brought together key actors from each of the four partner 

CLs and two neighboring CLs for each (for a total of 12 CLs), as well as key project partners 

from the health, education, civil records and justice sectors. Participants shared lessons learned 

and best practices in achieving the systematic issuance of birth certificates for all children and 

in regularizing the civil status of children without birth certificates. Bagadadji shared its “coin 

d’état civil” approach and both Oudoucar and Dioulacolon committed to implementing the 
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strategy in their own health centers. All four CLs reported their success with engaging and 

training village chiefs in civil record keeping. All four CLs introduced village registries 

(Cahiers du village) to capture all births (especially those occurring outside of health centers). 

The village registries are then transferred to the Civil Records Center to ensure that all children 

are officially declared and obtain birth certificates. Oudoucar shared its initiative to offer free 

regularization for students in CM2. The primary success noted by all four CLs was the 

increased synergy and effective coordination between diverse sectors and actors to solve the 

problem of children without birth certificates. 

 

Endline measure governance performance in the issuance of birth certificates in the four 

partner CLs 
 

Following the implementation of action plans, 

PGP returned to the four partner CLs to 

conduct an endline measure of governance 

performance. The endline measure provided a 

clear indication of the progress made by 

partner CLs in governance performance in the 

issuance of birth certificates. The second round 

of data collection used the same participants, 

indicators and collection methods as the first.  

 

Following the data collection, PGP compiled 

and processed the data to produce preliminary 

results. PGP then returned to the four CLs to 

present the results for discussion, analysis and 

validation.  
 

The BBG results show an increase in governance performance across all four sectors. That 

improvement is reflected in the improved outcomes for regularizing children without birth 

certificates and issuing birth certificates for newborns. Improvements in specific governance 

criteria are likely attributable to the actions implemented in each CL. For example, improved 

scores for participation are likely linked to the large sensitization campaigns conducted in each 

CL, as well as the community radio programs developed to disseminate the project themes and 

results. Improved scores in accountability are likely linked to the increase in cross-sector 

collaboration and the improved understanding of the different sectors’ roles and responsibilities 

in managing the civil records system in the CL. 

 

The results presented below show the evolution of governance performance in each sector in 

each CL between the baseline (blue) and endline (red) measures.   
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Learning Agenda 

 

PGP designed the DRG Integration Learning Agenda to document and learn about the 

relevance, effectiveness, contribution, and replicability of PGP’s DRG Integration intervention 

in improving governance and facilitating synergy among cross-sectoral USAID-funded 

programs in health and education for improved management of civil records administration.  

 

The main objectives were to:   

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

57.6

42.2
52.2 52.6 51.15

83.6
77.2 77.8 81.4 80

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

65.6
56.8 59.6 61 60.75

78.6
67.8

82.4 82.2 77.75



Programme Gouvernance et Paix         Annual Report: FY 2015 

Program for Governance and Peace          Page 28 of 33 

 

 

 

a. Assess the relevance and contribution of the DRG Integration intervention developed 

and being implemented by PGP for improved management of civil records 

administration in the four targeted Collectivités Locales (CL); 

b. Review PGP’s strategies, tools and impacts on strengthening good governance 

practices and improving synergy across USAID program sectors for effective and 

sustainable mechanisms for the delivery of birth certificates; 

c. Capture key lessons learned and identify strengths and issues related to DRG 

Integration processes; and 

d. Make recommendations for improvement and replicability of the approach 

implemented by PGP. 

 

The research answered the following key question: In what ways does PGP’s DRG Integration 

intervention contribute to improving governance and supporting synergy between USAID-

funded sectoral programs for effective delivery of public services?  

 

The research has yielded evidence of tangible added value of DRG intervention on the issue of 

birth registration and the issuance of birth certificates, with positive spillover effects on other 

service delivery sectors such as education, health and justice. For example, in addition to 

improving the delivery of birth certificates and the management of civil records, the 

intervention increased the percentage of CM2 students able to register for the exam. In the 

health sector, by improving community understanding of the importance of civil records and 

the role of health centers in their management, the intervention increased the number of women 

coming to health centers to give birth or coming to health centers immediately after giving birth 

for post-natal check-ups. See Annex 1 for the complete Learning Agenda. 

 

Result 2.3:  Strengthened capacity of CSOs and local actors to monitor the governance 

performance of service delivery sectors in partner CLs 

 

Support awareness raising and sensitization campaigns in partner CLs to educate the 

population on the importance of civil records. 

 

The action plan in each CL included the implementation of awareness-raising and 

communication campaigns on the importance of civil records. From May 25 to June 5, 2015, 

PGP supported its partner CLs of Kartiack, Oudoucar, Dioulacolon and Bagadadji to 

implement the campaigns. The 

campaign saw the participation of all 

local stakeholders (village chiefs, 

youth, adults, children, women’s 

groups, imams, community leaders, 

elected officials, nurses, midwives, 

etc.) and the general population. In 

each CL, the Technical Monitoring 

Group (GTS – established to manage 

the BBG process) helped to organize 

the campaigns in the form of 

community caravans, with the CLs 

divided into zones and caravan routes 

demarcated for each zone.   Sensitization Caravan in Oudoucar 
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On the last day of each caravan, PGP organized a forum in the center of town near town hall. 

Participants shared the problems and losses that they’ve suffered as a result of not obtaining 

birth certificates for their children. A woman from the village of Bantankountayel in the 

commune of Dioulacolon testified that she lost the opportunity to access state resources for 

families because of failure to obtain birth certificates for her children. Teachers from the 

community told the stories of their students who, despite hard work and good grades, were 

unable to take their end of year exams and move on to the next grade because they lacked birth 

certificates. These students find themselves stuck, without opportunity to progress, until they 

can regularize their civil status. The Director of Bagadadji School spoke of the challenges faced 

by teachers and students to regularize children without birth certificates, and asked the 

community to sensitize parents on the importance of registering their children with the state at 

birth. He noted that in the Sedhiou region alone, more than 5,000 students will be ineligible to 

continue on past CM2 because of a lack of birth certificate. Roughly 2,000 people participated 

in each CL, including Mayors and Sous-Prefets, providing strong evidence of the importance 

of the intervention and the commitment of the population to engage in solving the civil status 

issue in their communities.  

 

Support CSOs in partner CLs to promote transparent and public pricing for goods and 

services in service delivery sectors in their CLs. 
 

PGP produced posters to communicate the services offered by the Civil Records Center, the 

importance of maintaining accurate civil status, the procedures for obtaining the different 

services and the prices of the services. The posters are displayed prominently in Civil Records 

Centers, Health Posts and Centers, and Town Halls. The posters provide permanent and 

transparent information to citizens about the civil records system in Senegal.  

 

C. Capitalization 

 

USAID/PGP has made significant progress towards achieving its objectives over the course of 

its five years of implementation, and a capitalization effort is essential for sustaining gains, 

safeguarding the knowledge and lessons learned, and sharing that information on a larger scale.  

On September 29, 2015, USAID/PGP organized a national level final event to take stock of 

and celebrate project achievements and formally recognize the many Senegalese partners and 

beneficiaries that made the project a success. The Minister for African Integration, NEPAD 

and Good Governance presided over the final event, which registered roughly 300 participants 

and project partners/beneficiaries from across Senegal. USAID/Senegal Deputy Mission 

Director Lisa Franchette also presided. The event received wide coverage in television, print, 

radio and online media. It served as a strong and fitting close to 5.5 years of progress for good 

governance in Senegal, and it gave USAID/Senegal an opportunity to set the stage for the next 

phase of good governance and local development programming in Senegal. 
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Result 3.1:  Strengthened results from ongoing program initiatives 
 

Continued support for a successful ‘Cost of Corruption’ Campaign. 

In FY15, PGP oversaw the completion of the ‘Cost of Corruption’ campaign by the Platform 

of Non-State Actors. The activities included radio discussions and debates, the establishment 

of watchdog and alert groups in the regions, awareness-raising caravans or marches, discussion 

fora, rap concerts, and capacity building activities for members of the local civil service of the 

target regions. The campaign was marked by the massive support of the people as well as 

administrative and local authorities from the different regions visited. The visible results of the 

campaign are listed below: 

- More than 2,500 people were directly involved in the foras held in the five regions; 

- More than 150 government employees, locally elected officials, and civil society 

members were trained on the topic of corruption and its impact; 

- Two training modules on the cost of corruption were developed; 

- Marches to raise awareness gathered over 2,500 people in five regions; 

- Watchdog and warning groups installed in three regions; 

- Five rap concerts attracting more than 1,000 people were held in five regions; 

- Clear and relevant messages were defined through a development workshop which 

helped validate messages after they had been adapted to the target audiences; 

- Communication tools like T-shirts and hats were distributed; 

- Radio shows were broadcast; 

- A large television program was shown on a national television channel and then 

replayed during primetime throughout the entire national territory;  

 

 
In total, PFANE estimates that this campaign has directly and indirectly affected more than a 

million people in the target regions of Senegal.  
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Institutionalize and disseminate tools and mechanisms for improved transparency and 

accountability in the public sector. 

 

As part of the capitalization of Component 1, Strengthened Transparency and Accountability, 

PGP funded a study that took stock of the actions undertaken with the Ministry for the 

Promotion of Good Governance, now MIANPGB, to improve governance, transparency and 

accountability (Annex 11). The study documents successes and recommends adjustments and 

innovations to improve the Ministry’s strategy and future activities future activities to 

strengthen good governance in Senegal. The study focused on: 

 The design and implementation of the National Strategy for Good Governance, its 

impacts and future direction given the recent cabinet shuffle and new portfolios of the 

MIANPBG and other ministries; 

 The design and installation of the Regional Governance Cells and future needs for 

strengthening their impact and solidifying their role; 

 PGP support at the local level to promote good governance; and 

 PGP’s contribution to the development of Ministry’s strategic policy framework. 
 

This activity led to the development of a new vision and new strategic objectives and 

interventions for the MIANPBG: 

 Strategic Objective 1: produce knowledge and proposals to improve governance. 

o Project 1: Consolidation/institutionalization of multi-stakeholder forums on 

good governance 

o Project 2: Promotion of research initiatives on governance 

o Project 3: Establishment of "Roundtable Table Discussions" on reforms and 

public policy. 

 Strategic Objective 2: Improve/strengthen institutions and the intervention of the state  

o Project 1: Strengthening the state’s adherence to the principles of the rule of law 

and democracy 

o Project 2: Strengthening transparency and accountability in the management of 

public affairs 

o Project 3: Improving dialogue and relations between the administration and 

citizens 

 Strategic Objective 3: Improve education and communication on governance 

o Project 1: Strengthening education and training in governance 

o Project 2: Development and improvement of communication in governance 

Also under Component 1, PGP continued working on a process for developing harmonized 

frameworks for improving citizen participation and control in local communities. From June 

15 – 16, 2015, PGP participated in the National Workshop for the technical validation of tools 

for citizen participation and local governance assessment. The workshop was organized by the 

PNDL and MIANPBG. This was the second meeting of the technical committee. The role of 

the technical committee is to evaluate all existing tools for citizen participation and local 

governance assessment and to develop and validate a harmonized tool for use in all of Senegal’s 

CLs. The proposed harmonized tool uses PGP’s Good Governance Barometer (BBG) as its 

base. This represents a strong validation of PGP’s local governance approach by the other 

workshop participants, including international donors, local elected officials, administration 

officials, civil society, and decentralized service delivery agencies. At the end of the workshop, 
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the CPC and the Measurement Tool were validated, and the committee established a plan and 

schedule for a pilot period to test and refine the tools. The pilot period is currently under way. 

 

Capture and disseminate the successes and experiences of PGP’s work for dialogue for peace 

in Casamance  
 

In July 2015, PGP worked with the national television and radio network (RTS) to develop and produce 

a one-hour documentary and discussion-style program on PGP's conflict resolution and peacebuilding 

work in Casamance. At the RTS studio in Ziguichor, Casamance, an RTS journalist led key PGP 

partners from local government, community radio and civil society (including local development CSOs 

and women's groups) in a discussion of PGP's impact on the conflict in Casamance and their own role 

in achieving that impact. The discussion was complemented by a series of documentary clips on PGP 

interventions. The program was produced in front of an audience of roughly 30 additional PGP partners 

and beneficiaries including from civil society, local government, community radio and women’s 

groups. At the end of the program, the RTS journalist opened the discussion up to Q&A and testimony 

from the audience. The program was edited and finalized in conjunction with USAID/Senegal and 

broadcast in August 2015 across the entire nation.  

PGP also worked with a consultant to complete a capitalization report on Component 4. The 

full report is available in Annex 9. The consultant conducted a document review of all PGP 

Component 4 reports and studies and completed fieldwork to meet and interview key actors, 

stakeholders and beneficiaries. The report synthesizes PGP’s interventions in Casamance, 

presents case studies and the objective perspective of project partners and beneficiaries to 

corroborate results; measures the program's contribution to dialogue for stability in Casamance; 

analyzes the strengths and weaknesses of PGP’s approach; and provides lessons learned and 

recommendations for future interventions. 

 

Result 3.2:  PGP lessons and successes are consolidated, documented and disseminated 

 

Document and disseminate lessons and successes in improving local governance and in 

building synergy between USAID programs 

 

PGP worked with two highly qualified local governance consultants to complete a 

capitalization study on Component 2 work to strengthen fiscal decentralization and local 

governance. The full report is available in Annex 8. The report provided a number of interesting 

findings. A few notable examples are: 

 The combination of structure and participation in PGP’s governance diagnostic tool 

(BBG) ensured that the key weaknesses identified were precise and accurate, and that 

the planned actions to improve governance were appropriate and realistic. The quality 

of the diagnostic tool was of fundamental importance to the impact of the intervention; 

 The technical monitoring group (GTS) created in each partner CL to oversee the BBG 

process was a key element of project success and sustainability. The GTS served a 

number of important purposes: bring together the diverse stakeholders under a single 

entity; interfacing between the population and local government and between local 

government and regional authorities; providing for accountability in the BBG process. 

In the majority of PGP’s partner CLs, the GTS continues to function and exercises a 

role beyond its initial mandate with PGP; 

 Strong institutional anchoring at the municipal level is critical for the long-term success. 

PGP’s work to get buy-in from local municipal authorities and engage them in the BBG 
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process was a key to success. Future local governance interventions should seek to build 

on and further formalize this institutional anchoring; 

 Inclusion, collaboration and synergy of diverse actors and sectors is essential for 

meaningful change in local governance; 

 A comprehensive communication and sensitization strategy is essential for creating 

large-scale change. PGP worked with partner CLs to develop communication plans that 

reached not only average citizens, but also administrative authorities, service sector 

actors, traditional and religious authorities, community leaders, etc. This 

comprehensive communication created community-wide momentum and 

understanding and resulted in real change. In Bignona and Kartiack, for example, strong 

communication around the link between local taxes and local development put the once 

taboo subject of the rural tax back into the community discourse. Today, both CLs 

continue to successfully collect rural taxes and have seen their local revenues increase 

steadily over the last few years. 
  

Document and disseminate lessons and successes in improving the electoral process 

 

PGP worked with two highly qualified consultants to complete a capitalization report on 

Component 3 efforts to support the 2012 presidential and legislative elections in Senegal. The 

full report is available in Annex 10. Notable findings include: 

 Synergy between multiple PGP interventions created important innovations that 

contributed to the successful outcome. For example, PGP conducted a nationwide 

campaign to promote peaceful political dialogue and conducted a series of political 

leadership trainings for women and youth members of the five major political party 

coalitions. At the end of the trainings, a number of participants created a platform for 

political dialogue between political parties. The platform served as a forum for 

productive discussions on political and electoral questions during the 2012 campaign 

season. 

 The diversity of PGP interventions targeted at women had significant impact on the 

success of elections. PGP’s support to the Platform of Women for Peace in Casamance 

contributed to their notable rise into a leadership position during the electoral process. 

The Platform, consisting of 210 different women’s group, conducted public interviews 

of nine (9) presidential candidates and secured firm commitments from them, including 

eventual winner Macky Sall, to make peace in Casamance a top priority of their 

administration. The Platform’s leadership brought stability, transparency and 

accountability to the electoral process. In addition, PGP’s political leadership training 

for women had immediate impact. One participant, Madame Ndèye Nam DIOUF, was 

named by President Sall as Director of Literacy and National Languages. Another 

participant, Madame Adji Diarra Mergane Kanoute, was awarded the Ragnee prize for 

political activism for her efforts to promote women’s civic rights and the right to and 

importance of voting. 
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EXECUTIVE SUMMARY 
 

In February 2015, FHI 360/PGP submitted to USAID Senegal a proposal for the Learning Agenda 
on DRG Integration activities in Casamance. This final report covers the contribution of DRG 
integration to governance and service delivery, and lessons for DRG integration programming. 

 
In October 2014, the Program for Governance and Peace (PGP) in Senegal started a 12-month 
extension (October 1, 2014 – September 30, 2015) focusing on three areas of intervention that fall 
within PGP’s results framework. The overall goal of extension period activities was to enhance 
good governance, transparency, and accountability in Senegal through three specific objectives: a) 
Improve oversight and transparency in the management of resources generated by extractive 
industries; b) Demonstrate, through empirical evidence, the "added value" of DRG interventions 
to address critical development challenges affecting multiple sectors in target areas; and c) 
Consolidate PGP achievements and share best practices. 

 
Even though activities during the extension period cover three areas, the Learning Agenda focused 
only on the DRG Integration intervention implemented for a period of six months (December 2014 
– June 2015) in the following four Collectivités Locales (CL) in the Casamance region: Karthiack 
in Ziguinchor; Oudoucar in Sédhiou; and Dioulacolon and Bagadadji in Kolda. Given the limited 
six months’ time period for extension activities, PGP 
targeted DRG Integration activities at a specific multi-
sectoral problem with a specific population: birth 
registrations and the issuance of birth certificates to 
children aged 14 and under. PGP integrated governance 
principles and approaches into the management of the civil 
records, justice, health, and education sectors to improve 
their ability to play their respective roles in registering of 
births and issuance of birth certificates. 

 
The Learning Agenda research addressed the following 
question: “In what ways does PGP’s DRG Integration 
intervention contribute to improving governance and 
supporting synergy between USAID-funded sectoral 
programs (education, health, justice and civil 
administration records) for effective birth registrations 
and issuance of birth certificates and cross-sector 
synergy?” 
 
For the DRG Integration Learning Agenda research, he evaluation team applied a contribution 
analysis method and exploited data from the Good Governance Barometer (GGB)1 to capture both 
existing evidence of contribution, as well as the experience of various stakeholders across sectors, 

                                                            
1 The GGB is an intensive, participatory process through which government officials, CSOs, and other stakeholders 
come together to measure performance on governance around: accountability, equity, rule of law, efficiency/ 
effectiveness and participation; identify specific areas for improvement, and develop and implement targeted action 
plans. The implementation of the GGB action plans is coordinated in each of PGP’s partner CLs by a GTS (Groupe 
Technique de Suivi) established officially by local decree and representing the diversity of local stakeholders. 

Key results of PGP’s DRG 
Integration intervention on the 

issue of birth certificates 
 

Integration of governance, health, 
education, justice and civil records 
administration for:  
1. Improved governance in the 

administration of civil records in 
partner CLs. 
 

2. Improved delivery of birth 
certificates in partner CLs in 
conjunction with the education and 
health sectors. 

 
3. Strengthened capacity of CSOs and 

local actors to monitor the 
governance performance of service 
delivery sectors in partner CLs. 
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impacted by the intervention. This research has yielded evidence of the added value of a DRG 
intervention on the issue of birth registration and the issuance of birth certificates, with positive 
spill-over effects on other service delivery sectors such as education, health and justice. 
 
DRG Integration’s Contribution to Cross Sectoral Synergy and Sectoral Added-Value:  In 
the context of this Learning Agenda, synergy is defined as the mutual contribution and added value 
generated among integrated sectors in addressing the issue of birth registration and issuance of 
birth certificates. The research team has defined DRG Integration program synergy around four 
key dimensions: Commitment, Collaboration, Efficiency and Effectiveness; with governance as 
the connecting theme. In assessing and learning from PGP’s DRG Integration intervention, the 
evaluation team applied a contribution analysis method and exploited data from the Good 
Governance Barometer (GGB)2 to capture both existing evidence of contribution, as well as the 
experience of various stakeholders across sectors impacted by the intervention. The cross-sectoral 
contribution of the PGP intervention is therefore assessed on the following dimensions: 

 
Governance: Improvement in governance was demonstrated by the average increase of 23.87% in 
governance performance (as measured by the GGB) in the four CLs (Oudoucar: 23%; Bagadadji: 
16.75%; Karthiack: 29% and Dioulacolon: 26.75% improvement); there were also noticeable 
improvements in governance in other sectors involved on the issue of birth certificates: health, 
justice, education and civil records in the four CLs. In Kartiack, for example, some teachers have 
introduced discussions on good governance in the classrooms, particularly related to governance 
in their villages and student governments (FOSCOs, Foyers Socio-Culturel) that have experienced 
problems in the past. There were positive changes in relationships between stakeholders, including 
citizens and local authorities who worked together to develop local community plans for 
addressing the issue of birth certificates. In the health sector, for example, participants in the GGB 
sessions have acknowledged improvements in the management of public health centers. 
 
Commitment: PGP facilitated the involvement and commitment of multiple institutional and 
individual stakeholders. USAID/Senegal motivated sectoral champions through their involvement 
and funding in all four sectors, but particularly in the health and education sectors. Local mayors 
were inspired and motivated by community enthusiasm around the GGB and the demand for good 
governance generated by the PGP intervention. Sector actors were motivated by the new approach 
to solve a persistent and well know problem. 
 
Collaboration: PGP supported collaboration among stakeholders from the four sectors involved. 
For instance, several initiatives were implemented to foster cross-sectoral collaboration such as 
“Comité de suivi” established in each of the CLs, and local community action plans developed 
following the first GGB session. In both health and education sectors for example, participants to 
both GGB sessions noted improvement in both sectors in terms of health and education actors 
reaching out to other sectors (justice and administration), as well as to parents, religious leaders 
and community leaders to work together on the issue of birth registration. 

                                                            
2 The GGB is an intensive, participatory process through which government officials, CSOs, and other stakeholders 
come together to measure performance on governance around: accountability, equity, rule of law, efficiency/ 
effectiveness and participation; identify specific areas for improvement, and develop and implement targeted action 
plans. The implementation of the GGB action plans is coordinated in each of PGP’s partner CLs by a GTS (Groupe 
Technique de Suivi) established officially by local decree and representing the diversity of local stakeholders. 
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Efficiency: Streamlining birth registration and issuance of birth certificates has promoted 
efficiency in the four sectors targeted by the project (education, health, justice and civil records 
administration). The GGB score for efficiency in addressing the issue of the birth registration has 
improved in all sectors in the four CLs. In the health sector, for example, there is an average 
increase of 19.25% in the efficiency scores for the four CLs. Actors from these service delivery 
sectors benefited from action-oriented training, with an emphasis on building capacity to 
appropriate new tools, such as databases for application in various sectors and communities and 
the systematic use of village ledger (“Cahier du village”) to record births.  

 
Effectiveness:  The effectiveness of PGP’s DRG intervention can be observed through the 
increased of number of birth registrations and issuance of birth certificates in each CL. The 
institution of GGB as a governing approach has also enhanced the effectiveness of key activities 
and indicators in other sectors.  For instance, after PGP’s interventions, the health sector has seen 
an increase of 26% in the number of women visiting health centers to declare home births, thus 
allowing them to access other critical health services they would not otherwise access. With more 
birth certificates issued for children who did not previously have them, the education sector also 
saw improvement in the participation of children in the final primary school exams. 
 
Moving Forward: Lessons and Recommendations for Future DRG integration 
Programming:  After analyzing the added-value or contribution of the intervention, the research 
team identified key lessons relevant to future DRG Integration programming. These lessons 
include the following:  
 

1) Integrated programming through principles of governance is a key driver of ownership – 
The project has mobilized and engaged multiple sectors and stakeholders in considering 
principles of good governance – such as transparency, inclusion, and accountability – as 
they addressed the issue of birth registration and issuance of birth certificates. The GGB 
process has been adopted by targeted CLs and even other CLs not initially targeted; for 
example, the Commune of Diouloulou has implemented a similar process. Improvements 
in governance are evidenced by local governments’ commitment to new participatory 
governance practices. For example, all of the four communities are discussing the 
possibility of implementing participative budgeting as the result of their exposure to the 
GGB process. 
 

2) It is crucial for USAID mission leadership to communicate clearly about integrated 
development and governance –The success of PGP’s DRG Integration intervention was in 
part due to the engagement of USAID/Senegal leadership and sectoral teams. The USAID 
Mission communicated the strategic intent for integration to all stakeholders benefiting 
from USAID funding in the Casamance region. In addition to communicating on 
integration, USAID funded the DRG integration pilot activity.  

3) Multi-stakeholder participation in all stages of the project creates a conducive 
environment for synergy, and empowers new actors— Participation was a key component 
of the DRG Integration programming, particularly with the series of GGB activities in the 
four CLs. These GGB activities included all segments of the population, including women 
and men, and all sectors of activities and religions, and received their inputs on themes and 
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issues. Through their participation in defining the issues and designing solutions, all local 
actors from different sectors felt empowered and also responsible for implementing 
activities to improve the situation.  

4) Building horizontal and vertical linkages strengthens program synergy – By leveraging 
resources from different sectors, engaging multiple stakeholders and empowering them to 
take part in the decision-making process, the project contributed to strengthening   cross-
sectoral synergies and services beyond birth certificates. For example, the project created 
links between sectors and actors such as Imams, community leaders, nurses and traditional 
nurses known as matronnes or Badiénou gokh; therefore building linkages among diverse 
stakeholders to achieve results. 

5) Capacity building strategy that focuses on existing resources and promotes cross-sectoral 
learning and exchange is important for effective integration – PGP opted for a capacity 
building strategy focused on building individuals’ skills and supporting institutions. But 
the key feature of the capacity was its cross-sectoral aspect, bringing multiple actors 
together in the same training setting and focusing on cross-sectoral approaches and skills 
building.  This approach to building capacity also allowed participants from different 
sectors to exchange experiences and information, and develop strategies for actions based 
on the needs of their sectors and communities. 

6) The use of innovative processes and tools makes cross-sectoral collaboration and synergy 
more tangible – PGP made good governance principals tangible for stakeholders through 
the use of the GGB. The promotion and use of innovative processes and spaces such as the 
“synergy meetings” launched by the USAID Casamance Coordinator and the publication 
of the “Journal Synergie” (a news magazine produced by PGP) were innovative initiatives 
that helped inform, promote, and support cross-sectoral integration and synergy. 

   
The following recommendations are based on the key lessons presented and focus on facilitating 
ownership, strengthening cross-sector synergy and using innovation for DRG integration 
programs.  

 
A- For facilitating local ownership of DRG Integration programs: 
1. USAID implementers should actively involve early on local stakeholders and 

particularly government institutions for technical assistance (in the case of Senegal, the 
Agences Regionales de Développement) when introducing new tools and approaches. 
The early involvement helps local stakeholders adopt, adapt (when necessary) tools and 
approaches and scale up and (when relevant) project’s outcomes. 

2. USAID/DCHA/DRG and USAID Missions should promote the implementation of 
governance principles such as participation, accountability, fairness by recommending 
implementers and beneficiaries of USAID funded projects to include related indicators 
in project results frameworks and M&E plans. 

3. USAID/DCHA/DRG and USAID missions should be consistent in communicating and 
promoting DRG integration activities. DRG solicitations should reflect this 
commitment to cross-sectoral integration, as well as the focus on local ownership. 
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B- Recommendations for strengthening cross-sectoral synergy:  
1. USAID should also use innovative and flexible funding mechanisms to allow 

implementers to adjust their planning and activities when needed to collaborate 
with other projects for improved synergy. In addition, implementers of USAID 
funded programs should be encouraged to support interventions and mechanisms to 
identify linkages within and among sectors funded by USAID, and build and expand 
on existing synergies.  

2. USAID program implementers of DRG cross-sectoral programs should design and 
implement capacity building as part of an integrated partnership strategy developed 
after an inclusive governance assessment and planning process with local stakeholders. 
  

C- Recommendations for supporting DRG Integration through innovation: 
1. USAID DRG and implementers should continue to support the four CLs and others 

willing to adapt or adopt such processes through organizing meetings and workshops 
for experience sharing and participatory planning. 

2. USAID DRG and implementers should encourage research and use of innovative tools 
like GGB, accessible technological solutions (SMS, innovative radio programming, 
etc.), and social media to promote principles of DRG through sectoral activities.  

 

1. CONCEPTUAL FRAMEWORKS: RESEARCH METHOD AND LEARNING 
FRAMEWORK  

This report documents the findings of the Learning Agenda on the contribution of PGP’s DRG 
Integration intervention in improving governance and facilitating synergy among cross-sectoral 
USAID-funded programs for improved management of civil records administration. The central 
question of the Learning Agenda was: In what ways does the PGP’s DRG Integration intervention 
contribute to improving governance and supporting synergy between USAID-funded sectoral 
programs for (education, health, justice and civil administration records) for effective birth 
registrations and issuance of birth certificates and cross-sector synergy? This question was 
researched in the case of birth registration and issuance of birth certificates in the Collectivités 
Locales (CL) of Oudoucar, Bagadadji, Dioulacolon and Karthiack in the Casamance region. 

 
1.1 Research Method 
The DRG Integration intervention cuts across several thematic sectors, notably health, education, 
Justice/administration and civil records. It also involved a multiplicity of local stakeholders 
including civil society, parents, schools, religious leaders, government institutions and local 
leaders. In addition to the multiplicity of stakeholders, the issue of birth registration and issuance 
of birth certificate is driven by a range of factors (education, culture, poverty, etc.) rooted in 
cultural and socio-economic dynamics of the society. In assessing and learning from PGP’s DRG 
Integration intervention, the evaluation team applied a contribution analysis method to capture 
both existing evidence of contribution as well as the experience of stakeholders from the thematic 
sectors impacted by the intervention. Based on the purpose of the research and the guiding 
question, a contribution based logic was more appropriate than an attribution logic. Rather than 
inferring causality through attribution, the study: 1) reviewed the validity of the program 
assumptions or the theory of change of PGP’s DRG Integration intervention, while taking into 
consideration other factors that may have affected the outcomes; 2) assessed the contribution story 
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3) sought additional evidence for unintended impact of the project; and 4) identified lessons for 
future DRG integration programming. (Fig 1). 

To conduct the research, the team consisted of a Technical Advisor from FHI 360’s Civil Society 
and Peacebuilding Department (CSPD), the governance team from PGP Senegal who facilitated 
both GGB measurements (baseline and end of project), the PGP evaluation specialist, and a local 
evaluation consultant from the Casamance region. The team spent one month in the field collecting 
data in the four targeted Collectivités locales (CL) and Dakar, administered two sessions of the 
GGB (Session 1: January – February 2014 to collect baseline data; Session 2: July 22-23, 2015 to 
collect end of project data), interviewed USAID / Senegal representatives, more than 60 people in 
communities, and conducted a dozen focus groups (See Annex X for full description of research 
method). 
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Fig.1. Research Framework 
 

 

Stakeholders’ 
engagement and 
participation 

Results: What has 
happened? What can we 
learn?

Synergy across USAID 
programs (health, edu) 

Governance principles 

In what ways does PGP’s DRG 
intervention improve birth certificate 
registration and issuance? 
What are the lessons learned and tools that 
can be replicated? 

What other issues and sectors are affected by PGP 
contribution to the issue of birth certificates?  
What are the enabling and inhibiting factors for 
improving synergy between different USAID-
funded sectors in Casamance? How is PGP dealing 
with these factors? 

What are the enabling and inhibiting factors for improving 
governance at local levels in Casamance? 
In what ways does the DRG Integration intervention 
improve principle of good governance? 
 

In what ways does PGP intervention engage a broad range of 
stakeholders from different sectors to identify key CL’s 
priorities, particularly on the issue of birth registration and 
issuance of birth certificates? 

CONTRIBUTION 

ANALYSIS 

 What is the problem? 
 What is the theory of 

change? 
 What is the contributory 

story or activities 
implemented? 

 Evidence of the 
contributory story. 

 Other factors that may 
have affected the 
outcomes. 

Learning Themes Research Questions Unit of Analysis: 
Collectivités Locales (CL) 

 
Oudoucar 
Bagadadji 
Karthiack 
Dioulacolon 
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1.2 Learning Framework: Understanding DRG Integration in Development 
 

There is a growing demand for integrated development, at least integrated delivery systems for 
development interventions. This demand for integrated development and integration across and 
within sectors is also in part acknowledgment of: a) the interdependent and complex nature of the 
issues that development interventions aim to address and; b) the imperativeness of optimization of 
resources and impact of these interventions in the long term.  

 
The framework the research team has applied in this study is one that favors learning from the 
practice of integrated development through governance. In this case, DRG Integration is 
understood as integration-driven and informed by the governance principles of transparency, 
inclusion, participation, accountability, the rule of law and respect for human rights. These 
principles are at the core of the theory of change that links cross-sectoral activities together and 
explains their impact. In the context of this Learning Agenda, synergy is the mutual contribution 
and added value generated among integrated sectors in addressing the issue of birth registration 
and issuance of birth certificates.  The research team has operationalized DRG Integration program 
synergy or “added value “as indicated by commitment, collaboration, efficiency and effectiveness 
through the overarching principles of governance. 

 
Another key element of the framework adopted for this study is the concept of learning and 
feedback (Fig 2)– Learning in this research went beyond knowing what works well, to consider 
processes that provided the opportunities to stakeholders of the project not to only discuss issues 
about the DRG Integration project implemented and their respective organizations, but also to 
build shared meaning, understanding and transform their relationships to hopefully achieve 
mutually beneficial results.   In the framework of this study, learning is a demonstration that a new 
course of action or ways of thinking about and doing things, has been taken by stakeholders as the 
result of newly acquired knowledge.3 Learning appears to be a critical process that allows on one 
hand, adaptability and radical change; and on the other hand, the transformation of relationships 
among different stakeholders.  

                                                            
3 For more on organization learning, also see: Senge. M. Peter. 1990. The Fifth Discipline: The Art and The Practice 
of The Learning Organization. London: Random House. More on Organizational learning, see the contributions in 
Easterby-Smith, M., Burgoyne, J. and Araujo, L. eds. 1999. Organizational Learning and Learning Organization. 
London: Sage. 
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Fig. 2 Framework for understanding integration in development 
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2. PROBLEM STATEMENT AND PGP’S RESPONSE  
 
The problem reflects stakeholders’ needs and aspirations. In this case, the attribution problem has 
been framed as child rights as it pertains to birth registration and issuance of birth certificates in 
Casamance, Senegal.  

 
2.1 Problem: Child Rights – Birth Registration and Birth Certificates  
The current Senegalese system for civil records administration, in place since 1972, is failing. It 
suffers from obsolete rules, systemic failures, and poor record-keeping practices that make 
statistics and data inaccessible and unavailable. To 
correct the shortcomings of the 40-year-old system, the 
Government of Senegal (GoS) has initiated legal 
framework reform of the Family Code, specifically 
targeting Chapter IV related to civil records. 
Modernization is a government priority. Recognizing 
the necessity of system efficiency in administering civil 
records, the GoS is creating a new legal framework that 
will be conducive to digitalizing the system. The 
revision will also focus on establishing and 
disseminating new internal administrative and financial 
procedures compliant with Act 3 of Decentralization 
Law. The creation of reliable, secure and accessible 
civil records is a prerequisite for effective development 
planning and good governance.  

 
Problems with the civil records administration severely 
impacted birth registrations and consequently issuance 
of birth certificates. These problems are compounded by 
poor governance leading to ineffectiveness, corruption, 
lack of transparency, and abuse of laws governing this 
service. The effects are particularly acute in the education sector, where, for example, 
undocumented children in schools are prevented from registering for state exams and thus unable 
to complete their academic cycle. In the health sector, some women who are unaware of the 
importance of birth certificates give birth outside of health centers (even when they are accessible), 
subsequently missing out on important post-natal care. In the justice sector, without the means to 
establish proper identity, it becomes problematic to render justice. For example, distinguishing 
between minors and adults without proper identification when proceeding with a case can become 
very arduous and sometimes impossible. 

 
However, it would be misleading to only focus on the supply side of the issue, which is the failure 
of the government systems and authorities. Discussions and focus groups conducted during the 
research the Learning Agenda research also revealed problems with the demand side: disengaged 
parents who were not informed or did not feel compelled to register or acquire birth certificates; 
women giving birth at home and not declaring; Imams and other community leaders who were not 
aware of their responsibilities in facilitating the registration of births. There were situations where 

Weaknesses with Civil Records 
Administration  

 
The Supply Side 
 Outdated and poorly enforced family 

code 
 Civil status not guaranteed 
 Lack of reliable civil status registry 

certificates 
 Complex operating procedures for 

registering births 
 The registration of vital civil status events 

is contingent upon poorly informed people 
going to register 

 
Demand Side: 
The negligence of some parents, 
community leaders, imams, chef de 
quartiers, unaware of their roles on the 
issue; and lack of capacity and skills. 
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some parents, concerned their children might be too old to qualify for college entrance exams, 
would hide their birth certificates. In these cases, the schools are then forced unknowingly to 
declare these children, leading to double declarations. 

 
The absence of sectoral collaboration also contributed to exacerbate the issue. Sectors involved 
with the issue were working in isolation and without clear mandates. Particularly, the education 
sector was compelled to play a role in the declaration process, with neither a clear mandate nor 
resources to do so.  
 
2.2 PGP’s Response: DRG Integration Intervention 
 
2.2.1 Background 
The DRG integration activity was funded through USAID/DCHA/DRG; PGP was selected as one 
of five DRG integration pilots around the world to implement a rigorous “Learning Agenda” to 
demonstrate the contribution of DRG Integration activities in advancing governance and cross-
sectoral service delivery outcomes. PGP worked closely with USAID/Senegal and its 
implementing partners to identify the four partner Collectivités Locales (CLs) in the Casamance 
region where DRG Integration activities were implemented during the extension period. These 
CLs were: Kartiack in the administrative region of Ziguinchor, Dioulacolon and Bagadadji in the 
administrative region of Kolda, and Oudoucar in the administrative region of Sédhiou. These 
partner CLs were selected based on their potential to complete activities, yield tangible short-term 
results, and sustain long-term project outcomes. PGP established partnerships with USAID sectors 
(especially the Regional Health Bureau, which coordinates all programs in the health sector), other 
donor programs, Regional Development Agencies (ARDs), civil society organizations (CSOs), 
CLs, and other key sector institutions (e.g., National Center for Civil Records and Private Sector 
Foundation for Education).  

 
Given the limited time period for the implementation of activities during the extension (six months: 
December 2014 – June 2015), DRG Integration activities were organized around one central cross-
sectoral theme — respect for the human rights of children — and targeted an issue that could be 
addressed and impacted within that short time. PGP integrated governance interventions into the 
administration of civil records, justice and the health and education sectors. The official launch of 
the DRG Integration component took place in Kolda on December 16, 2014, with participation 
from key actors involved in the administration of civil records in all three regions of Casamance. 
All participants committed to work with PGP to support the four partner CLs as they aimed to 
fulfill their expanded roles in civil records administration following decentralization reform (Act 
III of decentralization). 

 
2.2.2 The approach 
PGP’s rationale to integration was based on a multi-sectoral approach driven by an integrative 
theme and the necessity to improve governance and build partnerships for achieving tangible 
results.  The key assumption being that Good governance increases likelihood of synergies for 
efficient, effective and sustainable delivery of services, such as birth registration and issuance of 
birth certificates 
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Given the centrality of the notion of synergy into the PGP’ 
DRG extension activities, it was important to define and 
identify the key assumptions driving the notion of synergy 
in PGP programs and activities. PGP staff in Senegal have 
used different terms such as, multi-sectoral approach, 
integration, inter-sectoral approach to explain and 
operationalize the notion of synergy.4 Synergy or 
integrated multi-sectoral approach seems in the context of 
PGP extension, particularly appropriate for boosting the 
ability of different sectors to leverage their unique 
capacities and reinforce linkages to address a set of issues, 
in this case the issue of birth registration and birth 
certificate. 

 
Therefore, one of the goals of the integration or synergetic approach was to go beyond sectoral 
and thematic approaches to look for both horizontal and vertical linkages between sectors and 
multiple stakeholders. Such an approach was understood by the PGP staff to provide optimum 
results in the presence of: An integrative issue – A problem that affects multiple aspects of society 
or human life; and can be affected by interventions from a variety of sectors. The challenge then 
was to frame the problem in a way that unifies and encourages collaboration between different 
sectors and actors. As explained by one of PGP’s staff interviewed: “We needed an issue that will 
unify… An entry point that will bring many people together” (Mamadou Houlata Bah, Acting CoP 
for PGP). 

 
Naming and framing the issue in integrative terms - PGP’s approach to DRG Integration 
programming in FY15 started with the identification of a central theme that was both relevant to 
multiple USAID sector programs, and best addressed at a local government level. Following 
discussions with USAID stakeholders in the health and education sectors, PGP and USAID agreed 
on the central cross-sectoral theme — respect for the human rights of children — and targeted 
issues that could be addressed and impacted within the short time frame of the PGP. The theme of 
civil records administration, specifically the issuance of birth certificates was chosen.  

In Senegal, the effects of not having a birth certificate are multiple for an individual, from not 
being able to attend college, to not having a registered marriage. Other consequences of not having 
a birth certificate can extend beyond an individual to affect the ability of his or her children to 
claim inheritance, get married, and own property. 

 
 An integrated and participative approach through the prism of governance – Framing the issue 
in integrative terms, not only from a health sector or civil records perspective but in terms that 
mirror the lives of people, PGP team engaged multiple stakeholders. PGP also adopted an 
integrated approach that focused on good governance and helped recognize the contribution of 
each sector and actors. The use of the GGB to analyze the issue of birth certificates and design 
action plans helped promote transparency, participation, accountability and commitment of all 
actors in all phases of the program cycle (design, implementation and evaluation) and levels of 

                                                            
4 Discussion with the research team during the meeting with PGP staff on March 12th, 2015 

PGP’s perspective on Synergy: 

 A unifying theme of action 
 An analytical and participative 

approach 
 Long term commitment of local actors 

With the assumption that: 

Good governance increases 
likelihood of synergies for efficient, 
effective and sustainable delivery of 
services. 
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results and performance (See annexes 2 &3  for description of activities and results and GGB 
process).   
 
2.2.3 Theory of Change Redefined 
There was no clearly articulated theory of change at the launch of the DRG Integration 
intervention.  A series of meetings with the USAID/Senegal DRG team early in the last quarter of 
2014 led to the finalization of the mission, strategy, objectives, and anticipated results for the DRG 
Integration component. Based on the rationale of the intervention, the expected results and initial 
conversations between FHI 360 home office staff, PGP staff in Senegal, and USAID, PGP 
developed a central theme pertinent to all USAID/Senegal sector programs operating in 
Casamance: Develop synergy among sector programs for improved governance in managing the 
civil records administration (specifically birth certificates). 

 
PGP aimed to increase synergy among sectoral programs funded by USAID, particularly in the 
areas of education and health, around the theme of children’s right to identity. Therefore, the 
research team could articulate the following theory of change: 

 
IF the practice of good governance in terms of accountability, efficiency, effectiveness, 
rule of law, participation and equity is developed and implemented by the Collectivités 
Locales (CLs);and 
IF there is broad stakeholder engagement and participation in decision-making and 
implementation across program sectors, specifically in health and education sectors; and 
IF Technical and capacity development assistance is based on beneficiaries self-assessed 
needs 
 
THEN there will be effective delivery of public services, particularly improved 
management of civil records administration (in this case birth registrations and issuance 
of birth certificates). 
(See Fig. 3) 
 

2.2.4 Activities and the Contributory Story 
The story of contribution is captured through the following three main results defined at the 
beginning of the project. 

 
Result 1: Improved governance performance in the administration of civil records in partner CLs. 
The project implemented the following main strategies to improve governance in the 
administration of civil records in the four CLs: 
1) Measure governance performance in the issuance of birth certificates in the four partner 

CLs. In order to accurately evaluate the quality of governance in the management of birth 
certificates, PGP employed a participatory approach involving various sectoral actors at the 
local level. This approach allowed the program to measure governance performance in 
managing and recording birth registrations. The GGB also: 
‐ Allowed PGP to ascertain the Good Governance Index rating for the civil status service 

and its contribution in the management of birth registration and certificates; 
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‐ Measured the contribution of the health, 
education and justice sectors in the management 
of birth certificates; 

‐ Measured the contribution of governance in 
terms level of efficiency, fairness, and respect for 
the rule of law, participation and accountability 
in each sector. 

The process was implemented twice; first in January 
2015 to obtain baseline data and then in July 2015 to 
assess end of project results.  
 
2) Support the implementation of a six-month action plan to improve governance 

performance in the administration of civil records in partner CLs. 
PGP supported the implementation of action plans in each of the four partner CLs to improve the 
management of civil records.  The support included skills and capacity development through: 
  
Multi-stakeholder training sessions in the four CL 
targeted by the project. In each CL, the training was 
attended by 30 local actors chosen according to sector:  
health (chief nurses, doulas, midwives, etc.), education 
(Teachers, PTA, School Management Committee, etc.), 
and civil society (Imam, village chiefs, women’s groups, 
etc.), local elected officials, justice sector officials, etc. 
These trainings also provided the opportunity to the 
various stakeholders to clarify and define roles and 
responsibilities of different actors and avenues for 
coordination and communication among them. 

 
In-kind support - PGP provided each civil records center with information technology (e.g. 
computers, printers) and office furniture and supplies (e.g. archival materials and cabinets) to 
further improve their capacity to successfully manage the civil records system. 

 
Result 2: Improved delivery of birth certificates in partner CLs in conjunction with the education 
and health sectors.  
 
The following strategies and activities were implemented to improve the issuance of birth 
certificates:  

1) Facilitate the identification and rectification of students without birth certificates in 
conjunction with schools. 

The action plan in each partner CL included the identification and regularization of children 
between the ages of 0 and 14 without birth certificates. Each CL was divided into zones and census 
teams were assigned to each zone. 

 
2) Capture and document successes and best practices in improved governance in service 

delivery sectors and facilitate exchange between partner CLs. 

Topics covered by the training: 
 
- The organization and functioning of 
Senegal’s civil records system. 
- General rules of record keeping with civil 
status documents. 
- Common rules for establishing acts of 
civil status. 
- Conditions and reporting timelines for 
acts of civil states. 
- Transcription, conservation and control 
of civil records 

GGB and cross sectoral synergy: 

-Measured the contribution of the 
health, education, and civil record 
administration and justice sectors in 
the management of birth certificates; 

-Measured the contribution of 
governance in health, education, 
justice and civil records 
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The best practices exchange workshop took place from July 7 to 8, 2015. Participants shared 
lessons learned and best practices in achieving the systematic issuance of birth certificates for all 
children and in regularizing the civil status of children without birth certificates. All stakeholders 
engaged on the issue of birth registration and issuance of birth certificates, including citizens 
groups and USAID funded projects in other sectors were represented. 
 
Result 3:  Strengthened capacity of CSOs and local actors to monitor the governance performance 
of service delivery sectors in partner CLs. 
 
Support awareness raising and sensitization campaigns in partner CLs to educate the 
population on the importance of civil records. The action plan in each CL also included the 
implementation of awareness-raising and communication campaigns on the importance of civil 
records. The campaign saw the participation of all local stakeholders (village chiefs, youth, adults, 
children, women’s groups, imams, community leaders, elected officials, nurses, midwives, etc.) 
and the general population. In each CL, the Technical Monitoring Group (GTS – established to 
manage the GGB process) helped to organize the campaigns in the form of community caravans, 
with the CLs divided into zones and caravan routes demarcated for each zone. 

   
Support CSOs in partner CLs to promote transparent and public pricing for goods and 
services in service delivery sectors in their CLs. PGP produced posters s producing posters to 
communicate to the public, the services offered by the Civil Records Center, the importance of 
maintaining accurate civil status, the procedures for obtaining the different services and the prices 
of the services. The posters will be displayed prominently in civil records centers, health posts and 
centers, and Town Halls. The posters will provide permanent and transparent information to 
citizens about the civil records system in Senegal.  

 
Fig 3: Theory of change  
 

 

If Good 
governance is 
implemented 

by CL

If there is 
broad 

engagement 
across 
program 
sectors

If technical 
and capacity 
development 
is based on 
beneficiaries 

needs

Then 
effective 
delivery of 
public 
services
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3. LEARNING: EVIDENCE OF CONTRIBUTION AND ADDED VALUE  
Evidence of contribution have resulted from the triangulation of the three data sources used by the 
research team: GGB results, interviews and focus group discussions and project reports. The cross-
sectoral contribution of the PGP DRG Integration intervention is therefore assessed on the 
following dimensions: 
 
3.1 Governance  
The issue of birth certificate was a good entry point for addressing gaps in governance at the 
community level. These gaps negatively impacted sectoral contribution to birth registration and 
issuance of birth certificates. By focusing on governance 
through the GGB process, the intervention improved 
governance overall on the issue of birth certificates, 
promoted the inclusion of new actors in the management 
of the CLs, transformed relationships between local 
authorities and citizens; and contributed to improved 
governance in sectors (health, education, justice and civil 
record administration) involved with the issue. In 
addition of improving governance, the intervention also 
facilitated commitment of citizens and leaders on the 
issue of birth certificate.  

 
Improvement of Governance in the CL and in each Sector 
Involved – Data from the GGB on overall improvement 
in governance around the issue of birth certificate (GGB 
overall); but also of improvement of governance in each 
sector based on perceptions of participants to the GGB 
process. The GGB overall is a composite index of the five 
dimensions of governance measured by the GGB 
process: fairness, accountability, rule of law, participation, efficiency/ effectiveness (as one 
dimension). Improvement in governance on the issue of birth registration reflects improvement in 
these dimensions. The Graph # 1 below shows overall improvement of governance, as the result 
of improvement in governance by each sector over their contribution to addressing the issue of 
birth registration and issuance of birth certificate. 

 
 

 

 

 

 

 

 

“The possibility to measure governance 
and more importantly the contribution of 
each sector in the issue of registration 
and issuance of birth certificate is new 
and crucial. This opens the door to 
accountability and better understanding 
by authorities and citizens of their 
performance… We bring a mirror that 
allows people to see themselves…GGB is 
not just a measure, an index. It is a 
participative process. It is an appreciative 
tool rather than a tool to sanction. It 
provides people with data and framework 
to assess their own performance of this 
issue [birth certificate].” 

 –Mamadou Houlata Bah, PGP Acting 
CoP 
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Graph 1: Improvement in Governance on the Issue of Birth Certificates 
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Raising awareness of roles and responsibilities and inclusion of new actors – By framing the issue 
of birth certificate in integrative terms, the PGP team allowed multiple voices and experiences to 
be recognized. Stakeholders such as parents, health workers, imams, community leaders who, even 
though were key players in the process of birth registration and issuance of birth certificates, were 
not aware of their responsibility nor was their importance recognized by other stakeholders.  

 
Changed relationships between the governed and those who govern at local level - Participants to 
GGB sessions recognized the fact that the process helped them assess their own experience with 
the issue, while understanding the role and experiences of other stakeholders. In addition, the GGB 
process created a demand for more accountability, transparency and performance in government.  

 
“There is an increased awareness and also recognition of performance and competencies. 
Citizens and elected officials value performance more than did before (if ever they did). At 
the beginning the idea of measuring performance was frightening; but with discussion, 
elected officials saw the benefits of the tools. They realized that the measure was beneficial 
and not a motive to sanction them.  (Ndiagne, Program officer, Association Conseils pour 
l’Action) 

 
The specific added value in governance in justice, health and education sectors- In addition to 
increasing the overall governance of the health sector when it comes to address the issue of birth 
registration. Specific aspects in governance, such as fairness accountability in justice, health and 
education sectors in the four CLs benefited directly from the PGP intervention.  Even though the 
focus has been on the process of birth registration and issuance of birth certificates, the intervention 
has initiated and promoted institutional practices of good governance that affect the delivery of 
other services in both sectors. GGB data show an increase in all dimensions of governance tracked 
by the GGB in all the sectors in the four Collectivités Locales (See Graph #1 above).  

 
3.2 Commitment  
PGP DRG Integration activity promoted committed leadership at sector and local levels– 
Governance in the DRG integration around the issue of birth certificates in Senegal benefited from 
the initial commitment at the USAID Mission level and of sectoral leadership. The Mission 
Director inspired and motivated the strategic intent, which empowered sectoral champions, in all 
four sectors, but particularly in health and education sectors which were benefiting from USAID 
funding. Local mayors were inspired and motivated by community enthusiasm around the GGB 
and the increasing demand for good governance generated by the PGP intervention. Other sectoral 
partners were also inspired and motivated by the strategic intent for integrated development shown 
by the leadership of the USAID mission in Senegal:  
 

“The push by the USAID mission director encouraged the integration of cross sectoral 
approach in the design of activities. In other words, it is important to show in the design 
that input and concerns from other sectors funded by USAID are taken into consideration: 
Who is already doing this? Who can help me in the implementations?” (Abdou Saar, CoP 
World Education - Senegal) 
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3.3 Collaboration  
PGP established partnerships with USAID’s programs from other sectors (especially the Regional 
Health Bureau, which coordinates all programs in the health sector), other donor programs, 
Regional Development Agencies (ARDs), Civil Society Organizations (CSOs), CLs, and other 
key sectoral institutions (e.g., the National Center for Civil Records and the Private Sector 
Foundation for Education). PGP worked closely with USAID/Senegal and its implementing 
partners to identify the four partner Collectivités Locales (CLs) in the Casamance region where 
DRG Integration activities were implemented during the extension period. 

 
Indeed, weak collaboration and lack of it in some cases 
hampered efforts by individual sectors to declare births and 
facilitate the issuance of birth certificates by the civil 
records administration. In addition to building on the 
momentum for integration generated by the USAID 
mission leadership and working with sectoral champions, 
the project designed and implemented a systematic 
approach to promote collaboration driven by the principle 
of participation. Several initiatives were implemented to 
foster cross-sectoral collaboration. For instance, “Comité 
de suivi” Initiated in each of the CL, “Synergy meetings”, 
or Local Community Action Plans.5 In developing local 
action plans and identifying responsibilities and targets, 
linkages among sectors are strengthened and local 
commitment and accountability over activities and results 
are increased. More importantly, the action plans mobilized 
the community around an integrated framework of action. 

 
Added value in the education and health sectors from collaboration- Using principles of 
governance, PGP did not only support collaboration thus creating synergy on the issue of birth 
certificates, but cross-sectoral collaboration translated into a proactive attitude from actors in all 
sectors, as well as developing collaborative tools, such as databases  and practices like regular 
multi-stakeholders meetings, to address issues in the sector;  that will remain within the sector and 
improve the delivery of sectoral services. Improvement in indicators of collaboration were noticed. 

  
In both health and education sectors for example, the perceptions of participants attending the 
GGB session and assessing the performance of both sectors, suggest improvement in both sectors 
in terms of health and education actors reaching out to other sectors (justice and administration), 
as well as to parents, religious leaders, community leaders to work together on the issue of birth 
registration; and setting up collaboration meetings. In Bagadadji commune for instance, there have 
been thirty (30) multi-stakeholders coordination meetings initiated by the education sector and 
                                                            
5 The “Comité de suivi” is a committee of volunteers from all sectors (health, education, administration) and various 
positions within the community (religious leaders, parents, etc.) put in place in each of the targeted CLs to help 
monitor, raise awareness and follow up the implementation of action plans developed by the community on the issue 
of birth certificates. - Local action plans designed by local actors obey a multi-sectoral rationale and promote the use 
of local resources and foster accountability. Developing action plans was a key step in the Good Governance 
Barometer (GGB) process. 

 

“Prior to PGP, the collaboration between 
education, civil records administration, 
education, and health sectors on the issue 
of birth certificate was non-existent. 
Actors were not able to learn from the 
mistakes or successes of others. Today 
things have improved. The president of 
CODEC (The coordination of school 
principals -Coordination des Directeurs 
d’Ecole), Mr Edouard Sandjo spent a lot 
of time here in our office. Many members 
of the GTS come from the education 
sector. We also work with presidents of 
health committees in other towns. They 
share with us best practices and lessons 
learned on how to motivate families to 
register births and follow up with birth 
certificates.” (El Hadj. Baye, Mayor of 
Karthiack) 
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around six (06) in the health sector leading to strategies and actions promoting awareness on the 
issue of birth registrations. These new partnerships, while focusing on birth registration, will most 
likely extend to other sector specific areas. 

 
3.4 Efficiency  
Prior to PGP intervention, actors from education, health, justice and the civil record administration 
worked separately on the issue of birth registration without sharing information.  Not only were 
many children falling within the cracks of the system, parents were confused by the types of 
documents needed and the proper authorities mandated to register birth and issue birth certificates. 
Some parents were also using this lack of sectoral collaboration to abuse the system, for example 
by making false declarations or double declarations. These inefficiencies led to duplications and 
bottlenecks in the process of registration of birth and issuance of birth certificates. 

 
Mapping and Streamlining the Process - The PGP 
integrated intervention helped actors from different 
sectors map out all steps in the process and roles for each 
actor. The process of bringing actors together, mapping 
roles, identifying bottlenecks, duplications, and 
synergies culminated to joint planning sessions in each 
CL. The efficiency of the intervention was mostly felt at 
the level of processes of delivery and resources available. 
For instance, in most villages visited, the Village registry 
or “Cahier de village” where not up-to-date or simply lost 
with all the information related to births, deaths and 
marriages. The project trained community leaders to use 
and maintain the village registry, as well as put in place 
processes to ensure that all births are registered and 
information is passed to the civil records administration 
for the issuance of birth certificates.   

 
Leveraging sectoral contributions - Local stakeholders such as communes, government agencies, 
integrated joint processes and procedures adjusted their procedures to leverage new resources and 
optimize individual results. In Kartiack, the President of the Tribunal worked with schools and 
mayors to organize special public hearings to regularize and register children, thus allowing 
hundreds of students who otherwise were disqualified to participate in their final exams, to do so. 
There are also plans in Kolda to use vaccination campaigns as a way to register children whose 
births were not declared, thus facilitating the issuance of their birth certificate. Village chiefs and 
congresses (annual meetings of all residents and diaspora members) have been encouraged to 
integrate the issue of birth certificates within their agenda. 

 
However, challenges remain. Even though there was motivation by all stakeholders, particularly 
partner projects funded by USAID, activities of the DRG integration had to fit their plans and 
schedule. “In Oudoucar, we have identified partners who have a stake in the issue of birth 
certificate, but unfortunately, their project was coming to an end by the time we launched our 
activities.” (Moussa Faye, Program officer, Local governance, PGP). 

 

“We could see synergies in activities, in 
procedures…The health sector can bring 
a lot to this effort. The health sector 
generates the bulk of information and 
resources as well. For example in Kolda, 
we have the “coin de santé [health 
corner] in each health facility. The “Coin 
de santé” helps parents register new born 
babies. Currently, I am working to 
generalize the use of “cahier de village” 
[village registry] where all birth in the 
village will be recorded by the chief of the 
village” – [Dr Ibrahim Sene, Regional 
Coordinator USAID Health Bureau - 
Kolda] 



22 
 

The study could not determine the amount of resources saved, or generated by actors. However, 
the PGP intervention brought clarity to the process by allowing different stakeholders to work 
together in a way that, according to most actors interviewed, helped save costs, time and 
frustration.  

 
Added value to other sectors – The change in procedures observed are not only related to the issue 
of birth certificates. Streamlining birth registration and issuance of birth certificate has also 
promoted efficiency in education and health, enabling the registration of children without birth 
certificates. Actors from service delivery sectors (education, health, justice and civil record 
administration) benefited from action-oriented training, with an emphasis on building capacity to 
appropriate new tools, such as databases and knowledge for their application in their sectors and 
communities. Data from the GGB shows an improvement in efficiency around the issue of birth 
certificate in health and education sectors (See graph below for health in the four CL); this gain in 
efficiency reflects administrative, data collection and management skills used in improving 
services in both sectors. 

 
Graph 2: Comparing improvement in governance including efficiency in Health sector between 

January (series 1) - July 2015 (Series2)  
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3.5 Effectiveness  
The effectiveness of the PGP’s DRG intervention could be observed through the results achieved 
in terms of targets set in the work plan, that is those related to the number of regularization, 
registration of birth and issuance of birth certificates in each CL; changes in attitudes and 
perceptions in local governance and selected sectoral indicators of effectiveness.6 The study was 
also able to capture unintended effects of the intervention, worth mentioning.   

 
Progress has been made in the number of birth registrations, issuance of birth certificates and 
mobilization of all stakeholders in the Collectivités locales (CL)  (See tables 1, 2 & 3 below)- The 
research methods used in this study cannot demonstrate a causal link between the intervention and 
the increase in the number of registrations and issuance of birth certificates in each CL but 
according to data from interview and the GGB, the progress achieved by the CL correlates on 
many levels with the PGP intervention. The multi-sectoral approach adopted and implemented by 
the project has in many cases, supported the collaboration that has contributed to direct results.  

 
Raising citizen awareness and expectations for accountability and performance - One of the 
unforeseen impacts of the PGP DRG intervention has been the change in people’s awareness of 
the issue of birth certificates and their expectations of their role, along with that of local authorities. 
The intervention helped people understand the different facets of the issue of birth certificates and 
framed it in their own terms, thus engaging more people. In addition to framing the issue in 
integrative terms, the use of GGB encouraged participants and citizens to go beyond the issue of 
birth certificates and take interest in governance and how it relates to other public services, such 
as health and education. The renewed interest of citizens from the perspective of both customers 
and contributors changed expectations of roles, responsibilities and relationships with elected 
officials. Citizens are not only interested in performance concerning the issue of birth certificates 
but also the overall governance, which ultimately increases the degree of transparency and 
accountability expected from their elected officials. 

 
Improved Sectoral Effectiveness – As discussed before, the issue of birth certificates has been 
framed in integrative terms, bringing together multiple sectors. Applying a governance lens 
through the use of the GGB has contributed to improving effectiveness in other sectors on some 
key activities and indicators, notably in performance areas affected by the issue of birth certificates. 
 
Added effectiveness in health sector - Although the lack of birth certificates reflects problematic 
governance, it also illustrates a larger breakdown in the management of births, since all babies 
born in health centers are supposed to be declared. Based on the findings detailed in this report, 
this was not the case prior to PGP intervention. 
 

Table 1: Birth Registrations between January and April 2015 
Collectivités Locales  Births  Birth Registrations 
Karthiack 54 67 
Oudoucar 108 251 
Bagadadji 108 237 
Dioulacolon 74 176 

                                                            
6 The final report of the activity captures the main quantitative and qualitative data related to the expected results of 
the project. In this document, the research team focused more on key learning points emerging from these results. 
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The higher number of declarations is likely due to births prior to January officially declared late 
or births outside of health centers then officially declared. These facts also suggest an underlining 
trend of women giving birth in the village but taking the necessary steps to register their newborn. 
During the period of intervention all births were declared and registered. Birth registration is the 
first step to the issuance of birth certificate. More importantly, the positive gap between the number 
of birth registrations and births (Registrations higher than births) suggests positive changes in both 
the level of awareness in citizens and health workers but also the increased effectiveness of health 
centers on this issue. Parents whose children were not registered at birth, took the necessary steps 
to come back to the center and register their children. 

 
Added effectiveness in education sector – Prior to the intervention many students did not have 
birth certificates and therefore could not participate in the final exam to graduate from primary 
school. In all the four communes, the PGP-supported judicial process by which children without 
birth certificates were regularized was undertaken. The study team was not able to complete data 
collection, but the data collected in Karthiack and Oudoucar (see table below) indicates an increase 
in the number of regularizations and students qualified to take the exam. 
 

Table 2: Number of students regularized to take the CM2 exam 
Communes 2012 2013 2014 2015 
Karthiack 17 02 02 53 
Oudoucar 16 57 78 36 
Bagadadji - - - 96 

 
Added value in justice Sector - The DRG integration project empowered judges and brought the 
Courts and the people together, creating a conducive environment for more birth registration and 
regularization.  The departmental Courts of Bignona, Sédhiou and Kolda organized public 
hearings and allowed the registration of children and adult alike, as the result of campaigns and 
trainings organized by the project. For example, in Kartiack, the President of the Court took upon 
himself to go into communes to help register and regularize children.  A village chief in the town 
of Kartiack said triumphantly:  
 

"I admit that when USAID / PGP spoke about the organization of public hearings led by 
the President of the court, we were afraid that the whole thing may not end up well. But 
his arrival, really freed us and comforted us. Moving forward, we will not need the help 
of PGP to regularize cases of fraud, or birth certificates. Thanks to USAID and PGP for 
helping us overcome the fear of Courts.” (Village chief in Kartiack).    

 
 

Table 3: Total number of regularizations during the project 
Communes Youth Adult Total 

Kartiack 725 300 1 025 

Oudoucar 1 918 985 2 903 

Bagadadji 820 355 1 175 

Dioulacolon 840 123 963 

Total 4 303 1 763 6 066 
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4. OTHER INTERVENING FACTORS  
 
The PGP DRG intervention on the issue of birth certificates did not happen in a vacuum. The 
National context and USAID were ready for programs and sectoral integration and governance. 
Government priorities and decentralization policies briefly discussed below, as well as actions 
taken by donors have not only contributed to raise the awareness over the issue of birth certificates 
but also to directly impact it. 

 
Governance of Senegal Focused on Local Governance and Prioritizing Civil Records - The 
government of Senegal, through the “Acte III de la décentralisation,” has initiated and 
implemented a series of reforms related to the decentralization. These reforms have transferred 
responsibility and authority to local institutions and Collectivités locales, as much as they have 
also improved the status and empowered local authorities by transferring some competencies. 
These reforms related to decentralization have also brought to the forefront issues of 
accountability, transparency, performance and citizens participation, thus providing a favorable 
environment for interventions focusing on governance. For instance, the creation of the Ministry 
of local governance echoes this renewed focus on governance.  In addition to focusing on 
governance at the local level, the government of Senegal has also prioritized the modernization of 
civil records administration, particularly birth registration and issuance of birth certificates. This 
focus on birth registration and issuance of birth certificates has been translated in the Plan du 
Senegal Emergent (PSE) and the president has renewed this priority during the Ministerial Council 
of February 18, 2015, where emphasis was placed on the modernization of the civil records 
administration. The Council for civil records (Centre National de l’Etat Civil – CNEC) is also 
under the Ministry of local governance. The Ministry of local governance through the CNEC has 
developed a strategic plan for modernization of civil records and initiated  projects to strengthen 
the capacity of local civil records services, train personnel and equip local offices at departmental 
and community levels.   

 
Other government initiatives have also contributed positively to the issue of birth registration and 
issuance of birth certificates. Welfare programs like the “Programme de couverture maladie 
Universelle (CMU)” which is a free universal health coverage program for children under the age 
of five and  the “Programme National de Bourses de Sécurité Familiale (PNBSF)” or the National 
program of assistance to poor families that gives an annual allowance of 100 000 CFA francs ($200 
US) to selected families in support of their livelihoods, have encouraged parents to register their 
new born babies or take the necessary steps to acquire birth certificates since it is the key document 
that provides access to these welfare programs. 
 
The engagement of the Government of Senegal, in addition to reinserting the issue of birth 
registration and issuance of birth certificate in the national and local public discourse has also 
motivated donors and international partners to invest in the issue. 

  
Contribution of Donors and International Agencies – The issue of birth registration and issuance 
of birth certificates has benefited from direct funding of some donors. For example, the European 
Union has supported the PAMEC (Projet d’Appui à la Modernisation des Centres d’états civils) 
with 5 million euros to improve governance of civil records administration and strengthen security 
and computerization of civil records. The United Nations Children’s Fund (UNICEF) in 
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collaboration with the USAID health bureau in Casamance has also supported children’s right to 
birth certificate in Casamance, particularly by supporting the construction of “coin de l’état civil” 
(Civil records corner) in health centers, thus reducing the distance between the health center and 
civil records office, which allows parents or health workers to register the birth of all newborn 
babies. This initiative of “civil records corner” is also being implemented in schools in Kolda. 
 
 
5. MOVING FORWARD: Lessons and recommendations for DRG Future 

Integration Programming 
 
The current PGP extension project focused on the issue of birth registration and issuance of birth 
certificates but lessons from the project go beyond the issues addressed, providing insights into 
notions of program ownership, innovation and cross-sectoral synergy. This section contains the 
main lessons that can strengthen synergy among USAID funded sectors through DRG 
programming. We have focused and limited ourselves to key lessons drawn from our study of this 
short lived project; recognizing that many other good ideas and solutions could be drawn from the 
project.  
 
Facilitating local ownership through implementing principles of good governance  

 
In addition to the short timeframe (six months) for design and implementation and the limited 
geographic scope of work, the project faced challenges relating to its design and political context. 
The GGB process has been a key vehicle for promoting governance as the platform of integration, 
however, the technology (infrastructure and software) behind the GGB was not shared, making it 
difficult for the targeted Collectivités locales to own and sustain the implementation of the GGB. 
The change of leadership due to local elections in 2014, also presented some challenges for 
sustainability, since some newly elected officials may not have been inclined to respect principles 
of good governance promoted by the project, thus creating a situation where the demand for good 
governance by citizens was not met by the supply. This situation happened for example in 
Dioulacolon where the new Mayor has dissolved the “Groupe Technique de Suivi” a citizen 
watchdog group created by the citizens and promoted by PGP to monitor and support local 
government actions.  Despite these challenges, there are still lessons of ownership and 
opportunities that can be captured for future programming.  
 
Integrated Programming through principles of governance is a key driver of ownership – PGP 
found through the GGB process, a way to base the programming on key principles of governance 
such as participation, transparency, accountability, effectiveness and efficiency. Rather than just 
respect these principles, the project was driven by them and the performance on governance of CL 
was determined by the indicators derived from these principles of good governance. In fact, the 
PGP DRG intervention through the prism of governance lends itself to local ownership. The focus 
on integration and principles of governance facilitated the ownership by local stakeholders of most 
elements of the project. While the technology behind the GGB may require additional investments 
in software and training for many CLs, some parts of the GGB process has been adopted by 
targeted CL and even other CLs not initially targeted, for example, the Commune of Diouloulou 
has implemented a similar process without the scoring system which is based on the software. 
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Improvements in governance are evidenced by the adoption of new institutional practices and 
norms that promote transparency, participation and accountability. For example, all of the 04 
communities are discussing the possibility of implementing participative budgeting as the result 
of their exposure to the GGB process. The close collaboration between the “Groupe Technique de 
Suivi,” the “Comité de suivi” for birth certificates and the office of the Mayor in Kartiack, even 
beyond the issue of birth certificates, is evidence of the adoption and willingness to own and 
sustain these good practices of governance. It is also worth mentioning that the project has 
capitalized on the Senegalese government’s focus on civil records and the USAID mission’s push 
for integrated development. These factors have created a positive context for ownership 

 
It is crucial for USAID mission leadership to communicate clearly about integrated development 
and governance – The DRG Integration activity was funded through USAID/DCHA/DRG; and 
PGP was selected as one of five DRG integration pilots around the world. Also, the success of the 
DRG integration intervention by PGP was in part due to the engagement of the leadership at 
USAID Mission and at sectoral levels. The USAID mission communicated the strategic intent for 
integration and materialized it by supporting the PGP extension with the activity of integration. 
This USAID Mission’s commitment motivated and mobilized champions in every sector funded 
by USAID and affected by or affecting the issue of birth certificates; thus enabling a buy-in of the 
integration activity and the principle of integration. The participative process put in place by PGP 
and the focus on governance broadened the number of stakeholders involved to include citizens, 
religious and community leaders and civil society organizations. 

 
Recommendations for facilitating local ownership: 
1. USAID implementers should actively involve early on local stakeholders and particularly 

government institutions for technical assistance (in the case of Senegal, the Agences 
Regionales de Dévelopment) when introducing new tools and approaches. The early and active 
involvement helps local stakeholders adopt, adapt (if necessary) new tools and approaches and 
scale up (when relevant) project’s outcomes. 

2. USAID/DCHA/DRG and USAID Missions should promote the implementation of governance 
principles such as participation, accountability, fairness by recommending implementers and 
beneficiaries of USAID funded projects to include related indicators in project results 
frameworks and M&E plans. 

3. USAID / DCHA/ DRG and USAID missions should be consistent in communicating and 
promoting DRG integration activities. DRG solicitations should reflect this commitment to 
cross-sector integration, as well as the focus on local ownership. 

 
Building synergy through inclusion, cross-sector collaboration and capacity building  

 
Lack of collaboration between local stakeholders contributed to duplication of efforts and missed 
opportunities for synergy. Many parents were ignorant of the risks they exposed their children to, 
while community and religious leaders, health workers and civil records were left on the sidelines, 
or working in sectoral silos. As a result, many children reached the age of 14 without any form of 
identification, their existence unrecognized by the state. PGP, through engagement with multiple 
stakeholders, skills development and capacity building in different sectors, contributed to empower 
stakeholders in all sectors and build synergies across and within sectors. 
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Multi-Stakeholder participation in all stages of the project creates a conducive environment for 
synergy and empowered new actors - The choice of the problem and the initial discussion of the 
concept of intervention were all driven by a desire to involve multiple sectors and stakeholders 
and actors. By meeting with government agencies, community leaders, civil society organizations, 
and other sectors funded by USAID, PGP sought and received input on themes, needs and 
activities. This principle of participation has been applied to programming as well, through 
implementing the series of GGB sessions in the four CLs. These GGB sessions included all 
segments of the population, across all ages, sex and religions, and received input on themes and 
issues, particularly helping to frame the issue of birth certificates in integrative terms and solutions 
in public terms, meaning, actions were understood and accessible to citizens. Through their 
participation in defining the issue and designing solutions, all local actors from different sectors 
felt empowered and also responsible for implementing activities to improve the situation. The 
inclusive analysis and participative approach of the project brought forward the important 
contribution and the role played by actors such as Imams, community leaders, nurses and 
traditional nurses known as matronnes or Badiénou gokh.  

 
Building horizontal and vertical linkages strengthens program synergy - One of the major 
challenges to strengthening program synergy is the creation horizontal linkages across sectors and 
public institutions. While recognizing the need to have vertical and horizontal integration within 
and between sectors in given CLs, the project identified opportunities to integrate procedures and 
activities from many sectors, particularly education, health and justice around the issue of birth 
registration and issuance of birth certificates. In fact, when PGP brought together a variety of local 
organizations and institutions working on the same issues or the same communities, it provided 
the program with the opportunity to build alliances and linkages across sectors, to facilitate 
experience and information sharing, and  developing additional resources, such as the “Coin santé” 
in Kolda, co-sponsored by UNICEF. For example, many health programs benefited from the 
network of community radios supported to run their awareness campaigns and reach more people.  
By leveraging resources from different sectors, engaging multiple stakeholders and empowering 
them to take part in the decision-making process, the project was able to contribute to strengthen 
cross-sectoral synergies and services beyond birth certificates. Building on existing opportunities 
such as the “synergy meetings” or “Groupe Technique de Suivi” at the level of CL to create a 
momentum of synergy was also important for the project.  

 
Capacity building that focuses on existing resources and promotes cross-sectoral learning and 
exchange is important for effective integration – PGP opted for a capacity building strategy that 
focused on building individuals’ skills while recognizing their experience; and support institutions, 
both Communes and civil society organizations with technical assistance and equipment through 
a grant program. But the key feature of the capacity was its cross-sectoral aspect, particularly in 
regard to skills building. Training also provided opportunities for knowledge transfer on issues of 
birth registration and issuance of birth certificates but moreover, allowed participants from 
different sectors to exchange experience and develop strategies for actions based on the needs of 
their individual sectors and the communities.  

 
Also, capacity building was not a stand-alone activity; it resulted from a community planning 
process, itself deriving from the governance assessment over the issue of civil records. In this case, 
governance assessment was the integrative factor that brought the community together. This 
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integrated approach to capacity building meant that PGP DRG intervention focused more on 
organizations and institutions that share, or could significantly contribute to the goals of the 
project, and work with them to develop their capacities. 

 
Recommendations for strengthening cross-sectoral synergies:  
1. USAID implementers should build upon the preliminary empowerment which has 

occurred in targeted Collectivités Locales by providing additional development support. 
2. USAID should also use innovative and flexible funding mechanisms to allow 

implementers adjust their planning and activities when needed; as to collaborate with other 
projects for improved synergy. In addition, encourage implementers of USAID funded 
programs to support in their interventions, an expanded institutional mechanism to further 
identify linkages within and between sectors funded by USAID, build and expand on existing 
synergies.  

3. It is important for USAID program implementers of DRG cross-sectoral programs to design 
and implement capacity building as part of an integrated partnership strategy developed after 
an inclusive governance assessment and planning process with local stakeholders.  

 
Supporting DRG Integration programming through implementing innovative tools and 
processes  

  
The DRG Integration activity designed innovative processes and tools that supported key 
principles of good governance, such as participation, transparency, accountability – PGP made 
these principles of good governance tangible for stakeholders through the use of the GGB. The 
process of GGB allowed participants to assess the situation of governance, analyze the issue of 
civil records through the prism of these principles and further develop action plans based on them. 
In addition to assess local governance, the GGB as implemented during the extension phase 
enabled local stakeholders assess each sector contribution to the improvement of birth registration 
and As a result, the project did not only disseminate and raise awareness of participants on the 
necessity of good governance, it also led to strategies and activities that while delivering services 
(in this case birth registration and issuance of birth certificates) initiated institutional practices 
towards good governance. While GGB software to evaluate performance may not be available, the 
participative and planning process can be replicated.  

 
The promotion and use of innovative spaces such as “synergy meetings” launched by the USAID 
Casamance coordinator; the publication of the “Journal Synergie” (a news magazine produced by 
PGP), were all innovative initiatives to inform, promote and support cross-sectoral activities and 
synergies.  

 
Recommendations for supporting innovation: 
1. USAID DRG and implementers should continue support the current four CL and others willing 

to adapt or adopt such processes through organizing meetings and workshops for experience 
sharing and planning. 

2. USAID DRG and implementers should encourage research and use of innovative tools like 
GGB and accessible technologies, and social media to promote principles of DRG through 
activities.  
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ANNEX I – DATA COLLECTION INSTRUMENTS 
 

PGP Learning Agenda 
USAID program implementers and PGP partners semi structured -interview Protocol 

 
Interviewer’s name: 
Interviewee’s name: 
Date and place:  
 
 

A- Background and Screening 
1. Please, can you say your name and position in your organization? 
2. Please, can you talk briefly about your organization/ institution? Have you worked with 

the USAID PGP or implemented/benefited directly from a USAID funded program? 
3. What role does your organization play in the birth registration process and issuance of 

birth certificate? 
 

B- Situation analysis 
1. What current factors positively affect the registration of birth and issuance of birth 

certificates? 
2. What areas need to be improved in order to have a well running birth registration process 

in this community?  
3. Who are the various stakeholders involved in the process of birth registration and 

issuance of birth certificates? 
 

C- Synergy between program partners 
1. Can you describe your interaction with other actors on the issue of birth registration and 

issuance of birth certificates? 
2. How do other USAID counterparts (programs/sectors) influence/contribute to your 

program planning process? 
3. What do you think is the contribution of other actors in your role in birth registration 

process? 
4. How can the interaction between your organization and other actors be improved on this 

issue? 
5. How would describe if any, the effect of PGP’s intervention in your interaction with 

other actors on this issue? 
 

D- PGP contribution 
1. Can you tell us about PGP’s contribution to the issue? 
2. What PGP’s activities if any, do you remember the most? Can you describe? 
3. How can PGP’s intervention on the issue of birth certificates be improved? 
4. Are there things (approaches, tools, practices, etc.) your organization / institution has 

learned from PGP’s intervention? How will you apply these lessons? 
5. Since PGP’s intervention, have you noticed any change? Would you attribute this change 

to PGP or are there other intervening factors? Please, describe 
 
POTENTIAL RESPONDENTS 

1. Representatives of National Center for Civil Records (CNEC) 
2. Union of Associations of Local Elected Officials (UAEL) – Officials from the four CLs 
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3. USAID/Casamance Regional Health Bureau – Staff members involved with the GGB 
4. Representative of Abt Associates,  
5. FHI 360 Health  
6. Intrahealth 
7. Childfund 
8. Private Sector Foundation for Education (FSPE)  
9. Reprsentatives of Regional Development Agencies (ARD) - of Ziguinchor, Sédhou and Kolda  
10. Representative of Local Governments and Communities – Khartiack, Oudoucar, Dioulacolon and 

Bagadadji  
11. CSOs and CBOs – To Be Determined 
12. The Media – To Be determined 
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PGP Learning Agenda 
Protocole d’interview: Partenaires de USAID 

 
Entretien mené par: 
Date et lieu:  
 

A- Background et Screening 
1. SVP, pouvez-vous dire votre nom et votre position dans l’organisation? 
2. SVP, parlez-nous brièvement de votre organisation  institution. Avez-vous travaillé avec 

USAID/ PGP ou exécuté/ bénéficié directement du soutien d’un programme financé par 
USAID? 

3. Quel rôle joue votre organisation dans le système d’état civil, particulièrement dans le 
processus de déclaration de naissances et d’élaboration du certificat de naissance? 

 
B- Analyse de la situation 

1. Actuellement, quels sont les facteurs qui affectent positivement la déclaration des naissances 
et l’établissement des certificats de naissances? 

2. Quelles sont les  choses à améliorer dans le processus de déclaration des naissances et 
d’établissement des certificats de naissance dans votre communauté?  

3. Qui sont les autres acteurs impliqués dans le processus de déclaration de naissance et 
d’établissement des certificats de naissance? 

 
C- Synergie entre les acteurs 

1. Pouvez-vous décrire les interactions de votre organisation avec les autres acteurs du 
processus de déclaration de naissance et d’établissement des certificats de naissances? 

2. Comment les autres partenaires / programmes de USAID sont pris en compte dans la 
planification de vos programmes et activités? 

3. Que pensez-vous être la contribution des autres acteurs dans votre rôle dans le processus de 
déclaration des naissances et d’établissement des certificats de naissances? 

4. Comment améliorer les interactions entre votre organisation et les autres acteurs sur cette 
question d’états civils? 

5. Comment pouvez-vous décrire s’il existe, l’effet de l’intervention de PGP sur vos interactions 
avec les autres acteurs sur cette question d’états civils? 

 
D- Contribution du PGP 

1. Pouvez-vous décrire la contribution du PGP sur la question d’états civils dans votre 
communauté?  

2. Quelle(s) activités du PGP vous souvenez-vous le plus? Pouvez-vous les décrire? 
3. Comment peut-on améliorer l’intervention du PGP sur la question de l’établissement des 

certificats de naissances? 
4. Y a-t-il des choses (approches, outils, stratégies, etc.) que votre organisation / institution a 

apprises de l’intervention du PGP? Comment allez-vous mettre en pratique ces leçons? 
5. Depuis l’intervention du PGP, avez-vous remarqué un changement? Pouvez-vous créditer ce 

changement au PGP, ou y–a-t-il d’autres facteurs à considérer? SVP préciser.



34 
 

PGP Learning Agenda 
Focus Group discussions and Community Members interview Protocol 

 
Facilitator’s name: 
Date and place: 
Number of participants (maximum 06):  
 

A- Background and screening 
1. Please, can you say your name? 
2. How are you related to the PGP’s intervention on the birth registration and birth 

certificate issuance? 
 

B- Situation analysis 
1. Can you describe what it means to have an efficient and well running birth registration 

service in this community? 
2. Who benefits from a well running birth registration service in your community? 
3. What are the factors that contribute to a well-running birth registration process in your 

community? 
4. What areas need to be improved in order to have a well running birth registration process 

in this community? 
5. Do you see yourself playing a role in the birth registration process? Have you been able 

to play that role? Please, describe.  
 

C- PGP’s intervention and lessons 
1. Can you describe the PGP’s intervention in your community? 
2. What do you remember to be the contribution of this intervention? 
3. Since PGP’s intervention, have you noticed any change? Would you attribute this change 

to PGP or are there other intervening factors? Please, describe. 
4. What have you learned from PGP’s intervention? Are you planning to use what you have 

learned from this intervention? If yes how? 
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PGP Learning Agenda 
Protocole pour interview des membres de la communauté ou des discussions de groupe 

 
Nom du modérateur: 
Date et lieu: 
Nombre de participants (max 6) :  
 

A- Background et screening 
1. Votre nom et rôle dans la communauté 
2. Quelle est votre relation avec l’intervention du PGP sur les questions d’états civils ? 

 
B- Analyse de la situation 

1. Pouvez décrire ce que signifie pour vous un service d’états civils qui fonctionne très 
bien? 

2. Qui dans votre communauté bénéficierait d’un service efficace d’états civils? 
3. Quels sont les facteurs qui contribuent au bon fonctionnement du service d’états 

civils dans votre communauté? 
4. Quelles sont les  choses à améliorer dans le processus de déclaration des naissances 

et d’établissement des certificats de naissance dans votre communauté ?? 
5. Vous voyez-vous jouer un rôle dans le processus de déclaration de naissances et 

d’établissement des certificats de naissances ? Avez-vous pu jouer ce rôle? SVP, 
décrire.  

 
C- Intervention du PGP et leçons 

1. Pouvez-vous décrire l’intervention du PGP dans votre communauté? 
2. Quelle(s) activités du PGP vous souvenez-vous le plus? Pouvez-vous les décrire? 
3. Depuis l’intervention du PGP, avez-vous remarqué un changement ? Pouvez-vous 

créditer ce changement au PGP, ou y–a-t-il d’autres facteurs à considérer? SVP 
préciser. 

4. Y a-t-il des choses (approches, outils, stratégies, etc.) que vous avez apprises de 
l’intervention du PGP? Comment comptez-vous mettre en pratique ces leçons ? 
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PGP Learning Agenda 
PGP’s program staff semi structured -interview Protocol 

 
Interviewer:  
Interviewee: 
Date and place: 
 

A- Background and screening 
1. Name and position in PGP 
2. Please can you briefly describe your role in PGP extension activities? 
3. Where you involved with the PGP DRG extension? 

 
B-  PGP’s  governance and synergy strategy 

1. What was PGP rationale for targeting the four CLs of Karthiack, Oudoucar, 
Dioulacolon and Bagadadji? 

2. What was PGP strategy for identifying participants in the GGB? Did you have a 
particular profile in mind? 

3. What was PGP’s strategy for engaging stakeholders? Did the strategy change over 
time? 

4. How do you operationalize integration in the design and implementation of your 
activities? What are some of your indicators of integration? 

5. What assumptions did you have regarding the working relations between all USAID 
implementing partners working on the issues related to birth registration? How these 
assumptions shape your intervention? 

6. Please can you describe the program strategy for PGP’s intervention on the issue of 
birth certificates in the four communes? 

7. What activities were felt to be particularly effective, and what were the factors that 
contributed to their effectiveness? 

 
C- PGP’s contribution 

1. What were the expected results of the DRG integration activities? 
2. Since PGP’s intervention, have you noticed any change? Would you attribute this 

change to PGP or are there other intervening factors? Please, describe. 
3. What lessons can be learned from PGP’s intervention?  
4. How can the impact of PGP’s intervention be sustained in the community? 
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PGP Learning Agenda 
Protocole d’interview du personnel programme de PGP 

 
Entretien mené par:  
Interviewe: 
Date et lieu: 
 
 
 

D- Background et screening 
1. Nom et position au PGP 
2. Pouvez-vous décrire brièvement votre rôle dans les activités d’extension du PGP? 
3. Etiez-vous directement impliqué(e) dans l’activité d’états civils? 

 
E-  PGP: stratégie de gouvernance et de synergie 

1. Qu’est ce qui a motivé le choix des CL de Karthiack, Oudoucar, Dioulacolon et 
Bagadadji dans le cadre de l’intervention sur l’état civil? 

2. Quelle était la stratégie adoptée par PGP pour identifier les participants au GGB ? 
Aviez-vous un profil recherché? 

3. Quelle était la stratégie adoptée par PGP pour engager et soutenir la participation des 
parties prenantes au projet? Cette stratégie est-elle restée la même durant le projet? 

4. Comment prenez-vous en compte la notion d’intégration des activités multisectorielles 
dans le design et le planning de vos activités? Quels sont vos indicateurs 
d’intégration ? 

5. Quelles hypothèses faisiez-vous sur les relations de travail entre les différents 
partenaires de USAID travaillant sur la question d’état civil? Comment ces hypothèses 
ont t’elles influencé le design de vos activités? 

6. Pouvez-vous décrire la stratégie d’intervention du PGP sur la question d’états civils 
dans les quatre collectivités ciblées ? 

7. Quelles activités du PGP se sont avérées particulièrement effectives, et quelles en 
étaient les raisons? 

 
F- Contribution du PGP 

1. Depuis l’intervention du PGP, avez-vous remarqué un changement ? Pouvez-vous 
créditer ce changement au PGP, ou y–a-t-il d’autres facteurs à considérer? SVP 
préciser. 

2. Quelles leçons tirées (approches, méthodes, etc.) de l’intervention du PGP sur le sujet 
de l’état civil?  

3. Comment peut-on faire perdurer l’impact du PGP dans les collectivités? 
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ANNEX II – DESCRIPTION OF THE GOOD GOVERNANCE BAROMETER 
 AND DATA 

 

Good Governance Barometer (GGB) 

PURPOSE:  The Good Governance Barometer brings together local stakeholders, including local 
government authorities, in a participatory and rigorous process to jointly design indicators, collect data, 
and then regularly analyze local governance performance around a particular area of focus.  
 
DESCRIPTION:  Through the GGB data‐based planning process, multiple stakeholders jointly define, collect 
and analyze data to arrive at a clear and quantitative distillation of strengths and weaknesses. After 
implementing the action plan, the group completes a second round of analysis to measure impact and 
refine the action plan as needed. In the process graphic below, the black arrow indicates where the 
second round of analysis begins.  
 

 
Universal and Specific Criteria:  The GGB measures performance using a combination of broad universal 
criteria and context‐specific local indicators (see box below). The universal criteria allow comparative 
analysis across time and across context, while the local indicators allow tailoring to a specific place. The 
Universal criteria of good governance are defined as Effectiveness, Rule of Law, Accountability, Equity, 
and Participation. Each of these has universal sub‐criteria. Accountability’s sub‐criteria, for example, are 
Checks & Balances, Integrity, Transparency, Mechanism for Recourse, and Government Responsiveness. 
The multi‐stakeholder group defines context specific sub‐sub‐criteria, and then defines local indicators 
to measure the sub‐sub‐criteria. In the illustrative example below, the universal sub‐criterion “Checks & 
Balances” is measured by the existence of “local counterweights to power” and “oversight 
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mechanisms,” both of which are then measured by their number and their functionality. The data is 
collected through a combination of desk review, focus groups, and survey, and values are assigned 
within agreed upon minimum and maximum value ranges for each indicator. 

  
Participatory and Quantitative:  The GGB process is participatory and group‐led throughout. With the 
assistance of a trained facilitator, the multi‐stakeholder group works collectively to choose the area of 
focus and then to define the context‐specific local criteria that measure good governance. In effect, the 
group is mapping their local governance process and defining what successful local governance looks 
like in their community. Through this exercise the community better understands the different 
components that together create a functioning governance system. The cross‐stakeholder interaction 
builds appreciation for the different roles and responsibilities in a functioning governance system, 
strengthens the linkages between them, and builds consensus across stakeholders for priority actions. 
 
While other participatory governance evaluation tools exist, they are often limited to qualitative 
analysis. The GGB methodology turns both qualitative and quantitative inputs into quantitative outputs 
that are clear and measurable.  The community then practices data‐driven planning and decision‐
making, and the second round of analysis provides a clear, quantitative measure of impact.  
 

Applications:  

 FHI 360 uses the GGB in its Peace and Governance Program (PGP) in Senegal, applying it in 12 local 
communities. PGP pairs the GGB process with training and technical assistance in local revenue 
generation, financial management and participatory budgeting. Through this pairing strategy, the 
community identifies its priority actions, increases the resources required to implement them, and 
participates in directing local government funds to those priorities. FHI 360 accompanies the 
communities in the implementation of their priority actions with training and technical assistance. 

 Successful use of the GGB requires a local government open to collaboration. When that condition 
exists, the GGB’s adaptability to context and its emphasis on cross‐stakeholder collaboration make it 
a useful tool in any governance, civil society, or peacebuilding project. For example, PGP uses the 
GGB in the conflict‐affected Casamance region of Senegal to define and address local grievances 
driving community‐level conflict.  
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ANNEX III: LIST OF PEOPLE INTERVIEWED DURING DATA COLLECTION 
 

Institution People Interviewed Place 

PGP Mr. Ndiaye Sarr Sylla, M&E Manager Dakar 
PGP Mr. Mamadou Houlata Bah, CoP Dakar 
FHI 360 Mrs. Anne Salinas, Program Director, CSPD Washington, 

DC 
FHI 360 Mrs. Erica Favretti, Program officer, CSPD Washington, 

DC 
ACA Mr. Djibril Diagne, Program Director Dakar 
Local consultant Mr. Jean-Chritophe Sagna Ziguinchor 
USAID  Mr. Lamine Coly, USAID DRG officer, 

Casamance 
Ziguinchor 

PGP staff Mr. Moussa Faye, Local governance  and 
Decentralization Senior Officer 

Skype 

World Education Mr. Abou Saar, Director Ziguinchor 
CNEC Mme Bah, Director Ziguinchor 
Inspection of Education 
and Training, Bignona, 
Karthiack 

Mr. Thierno Bah, Inspector of Education Bignona 

Tribunal Departemental, 
Bignona 

Mr. Coly, Greffier-Chef Bignona 

PGP staff Mr. Yaya Diatta, Regional technical operator Ziguinchor 
Municipality of 
Karthiack 

Mr. El Hadj Lansana Badji, Mayor of 
Karthiack 

Karthiack 

Municipality of 
Karthiack 

Members of the Groupe technique de suivi, 
03 villages Chiefs, 01school Principal and 
monitoring committee 

Karthiack 

District Hospital of 
Kolda 

Dr. Abdoulaye Magan, Medecin chef Kolda 
district hospital 

Kolda 

USAID Regional Health  Dr. Ibrahim Sene Coordinator Kolda 
Agence Régionale pour 
le Développement 
(ARD) 

Mr. Boubacar Sonko, Director Ziguinchor 

 Jean-Christophe, Sylla Ziguinchor 
USAID/ Senegal Aliou Demba Kebe, Governance officer Dakar 
Tribunal dept.Kolda Mr. Diongue, Greffier en chef Kolda 
 Ibrahima Diao (chargé de l’EC école 

bagadadji), Bacar baldé (enseignant CM2 
bagadadji), Moussa Diao (Adjt directeur 
école bagadadji) 

Bagadadji 

 Aminata Baldé, secrétaire EC Bagadadji 
 Astou Dieng Diop, ICP  Bagadji 
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Institution People Interviewed Place 

SYDES : Synergie pour 
le Développement 
Economique et Social 

Moctar Sow, comité EC SYDES  Dioulacolon 

 Fatou Ndiaye Diop, ICP  Dioulacolon 
 01 Focus group Dioulacolon 
Tribunal départemental 
Sédhiou 

Racine Thioune, Président  Oudoucar 

ARD, Sédhiou Mr Badji, Directeur ARD  Oudoucar 
Commune Oudoucar Mr. Sankoung Sagna, Mayor Oudoucar 
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OUTCOME 1: TRANSPARENCY AND ACCOUNTABILITY TARGETS RESULTS 

Result 1.1:  Improved capacity of national oversight agencies to fight for reform and good governance in public management 

Indicator 1.1.1 
(F indicator 2.2.4-7) 

Number of USG-Supported Anti-corruption Measures Implemented. 
6 12 

Indicator 1.1.2  

(F indicator) 

Number of mechanisms for external oversight of public resource use supported by USG assistance 

implemented 
30 42 

Indicator 1.1.3 
(F indicator 2.2.4-2) 

Number of government officials receiving USG supported Anti-corruption training 
225 207 

Indicator 1.1.4 
(F indicator 2.2.4-5) 

Number of people affiliated with non-governmental organizations receiving USG supported anti-corruption 

training. 
400 514 

Result 1.2:  Civil society has increased capacity to access information and monitor and influence policies and practices 

Indicator 1.2.1 

(F indicator) 

Number of CSOs receiving USG-assisted training in advocacy 
30 37 

Indicator 1.2.2 
(F indicator 2.2.4-9) 

Number of CSOs receiving USG-assistance engaged in advocacy interventions 
10 47 

Result 1.3: Improved transparency in the management of resources generated by mining and extractive industries   
Indicator 1.3.1 Number of groups assisted to leverage support for Senegal's accession to the EITI 3 3 
OUTCOME 2: FISCAL DECENTRALIZATION 

Result 2.1:Better implementation of fiscal decentralization   

Indicator 2.1.1 Number of events organized for the promotion of dialogue on fiscal decentralization supported by USG. 4 8 
Indicator 2.1.2 

(F indicator) 

Number of individuals who received USG-assisted training, including management 

skills and fiscal management, to strengthen local government and/or 

decentralization 

320 1273 

Indicator 2.1.1bis Number of USG-Supported Fiscal Decentralization Measures Implemented. 4 4 

Result 2.2:Improved performance of local governance in PGP’s partner CLs 

Indicator 2.2.1 
(F indicator 2.2.3-5) 

Number of local mechanisms supported with USG assistance for citizens to engage their sub-national 

government 
30 36 

Indicator 2.2.2 

(F indicator) 
Number of sub-national government entities receiving USG assistance to improve their performance 12 12 

Indicator 2.2.3 Number of events for sharing good practices in local governance organized with USG assistance 17 16 

Indicator 2.2.4 
Number of events for synergy between USAID programs at local, regional and national levels in 

governance and fiscal decentralization organized with USG assistance. 
5 3 

Indicator 2.2.5 Number of individuals that have received training and/or TA on local governance 500 1519 



 and fiscal decentralization. 

Result 2.3:  Improved local revenue generation in PGP’s partner CLs 

Indicator2.3.1 Number of local actors that have received training and/or TA on finance and local taxation. 600 1 138 
Indicator 2.3.2 

(F indicator) 
Number of sub-national governments receiving USG assistance to increase their annual own-source 

revenues 
12 12 

OUTCOME 3: CITIZEN PARTICIPATION IN THE ELECTORAL PROCESS 

Result 3.1: Strengthened capacity of institutions to supervise and control electoral operations 

Indicator 3.1.1 

(F indicator) 
Number of election officials trained with USG assistance. 

237 183 

Result 3.2: Citizens more aware of their civic rights and duties 

Indicator 3.2.1 

(F indicator) 

Number of local CSOs strengthened that promote electoral reform and/or improvements in the electoral 

system 
13 38 

Indicator 3.2.2 

(F indicator) 
Number of local CSOs strengthened that promote political participation and voter education  40 51 

Indicator 3.2.3 Number of citizens reached by civic awareness campaigns 3 300 000 3 672 922 
Result 3.3: Increased capacity of political parties and political party coalitions 

Indicator 3.3.1 

(F indicator) 

Number of political parties and political groupings receiving USG assistance to articulate platform and 

policy agendas effectively 
5 0 

OUTCOME 4: DIALOGUE FOR SOCIAL STABILITY IN CASAMANCE 

Result 4.1:Reconciliation Advanced by Addressing Local Grievances 

Indicator 4.1.1 

(F indicator) 

Number of community-based reconciliation projects completed with USG assistance 
10 10 

Indicator 4.1.2 

(F indicator) 

Number of people reached through completed USG-supported community-based reconciliation projects 
15 000 15 247 

Result 4.2:   Capacity of Key Actors to Promote Reconciliation Strengthened 

Indicator 4.2.1  

(F indicator) 

Number of people trained in conflict mitigation/resolution skills with USG assistance  
300 301 

Indicator 4.2.2 

(F indicator) 
Number of people attending facilitated events that are geared toward strengthening understanding among 

conflict-affected groups that were supported with USG assistance 
12 000 16 111 

Indicator 4.2.3 

(F indicator) 

Number of negotiators/facilitators key actors in Track 1 dialogues supported by preventive diplomacy 

activity with USG assistance  
8 8 

Result 4.1:  Strengthened Initiatives for dialogue between the main stakeholders to the conflict 

Indicator 4.1.1bis 

(F indicator 1.6.2-12) 

Number of USG-funded events, trainings, or activities designed to build support for peace or reconciliation 

on a mass scale 
30 47 

Result 4.2:  Strengthened capacities and initiatives of key actors in the peace process 



 

Indicator 4.2.1bis 
(F indicator 1.6.2-14) 

Number of people participating in USG-supported events, trainings, or activities designed to build mass 

support for peace and reconciliation 
35 000 58 827 

Result 4.3:   Population Informed of Activities and Initiatives to Promote Reconciliation 

Indicator 4.3.1 

(F indicator) 
Number of people reached through USG-assisted public information campaigns to support peaceful 

resolution of conflicts  

 

235 000 588 000 

Indicator 4.3.2  

(F indicator) 
Number of media stories disseminated with USG support to facilitate the advancement of reconciliation or 

peace process 
2 000 2 937 

Indicator 4.3.3 Number of stories that facilitate the advancement of reconciliation or peace process shared by audience 

members on USG-supported media programs 
5 000 6 434 

YOUTH AND GENDER CROSS-CUTTING RESULTS 

Indicator 1: Percentage of CSOs benefiting from program that are youth focused 20% 46% 
Indicator 2: Percentage of CSOs benefiting from program that are women’s CSOs 20% 44% 
Indicator 3:  Number of female leaders consulted to support peace building activities. 20 64 



 

 

 

 

 RAPPORT DU VOYAGE D’ETUDE ET D’ECHANGES   

A  OUAGADOUGOU DU 11 AU 16  Août 15 (AU BURKINA FASSO) 

 

Jour I : 

 

La première journée a été marquée par la rencontre entre le Syndicat national  des Orpailleurs du 

Burkina Fasso et la délégation sénégalaise à l’Hôtel Avenir. M.  Jonase HIEN Président de la Coalition 

nationale burkinabè PCQVP a modéré la rencontre avec la  présentation de l’objectif du voyage. A sa 

suite, le Président  El Hadj Rabo  Mahamoudou  du Syndicat National des Orpailleurs du Burkina qui 

est représenté dans  13 régions du Burkina avec 336 sites d’orpaillage et 08 mines  en exploitation. 

Dans son speetch a mis  l’accent sur la sécurité dans les sites minières, la déscolarisation des enfants 

(filles et garçons), la déforestation, l’utilisation abusive du cyanure... Il est également prévu 

d’organiser en collaboration du gouvernement burkinabè  les états généraux des mines.    

Après nos collègues burkinabè, la parole a été donnée à M.  Habibou DIALLO de l’USAID / PGP qui est 

le partenaire technique et  financier de ce voyage. Dans son discourt il a présenté les  quatre 

composantes qui ont été déroulées par le projet. Et pour ce qui nous réunit et qui a motivé ce voyage 

c’est l’ITIE. Et c’est ce qui explique également la diversité des membres de la délégation sénégalaise 

(Société civile, Ministère des mines, Ministère de l’environnement, les Elus locaux, les 

Parlementaires…). Selon M.  DIALLO pour que le processus  ITIE puisse être réussit il faut une 

synergie de tous les acteurs et le choix du Burkina pour ce voyage n’est pas gratuit car étant un pays  

francophone et frère mais également un pays conforme à la candidature à l’ITIE au moment où au 

Sénégal on est à la veille de la  sortie du premier rapport. L’importance c’est la répartition équitable 

des ressources du pays mais également un développement harmonieux de nos pays. 

Après M.  DIALLO, le Président DRAME a pris la parole pour remercier d’abord la mobilisation du 

syndicat  des orpailleurs  burkinabès et exprimer toute sa satisfaction par rapport à ce voyage 

d’étude et d’échange aux différents responsables réunis pour  mieux partager nos expériences afin 

de défendre les intérêts des communautés. 

Le Secrétaire Général de la centrale Syndicale Paul KABORE  a laissé entendre que dans les  combats 

qui sont  menés : c’est d’abord d’éloigner les sites d’orpaillage des habitations, ensuite   la 

construction d’un dispensaire et d’une école dans chaque site, pour la sécurité c’est l’installation 

d’un poste de police dans chaque site pour veiller sur l’entrée des enfants mais également au 

moment  des fermetures qu’il  n’y est pas de réticences avec les éboulements en période hivernale 

qui font  des morts.  Et par rapport au Syndicat SONATRAB  les cotisations sont régulièrement 

recouvrées et tous les orpailleurs ont une assurance retraite et ceux qui sont accidentés sont 



 

 

 

 

 également pris en charge. La préservation de l’environnement et la formation des orpailleurs sont 

pris très au sérieux… M.  El hadj KABORE T- DRAMANE a laissé entendre  que 80 % des  

 

recommandations des orpailleurs a été pris en compte par le nouveau code minier qui doit 

incessamment  être adopté par le gouvernement de transition. Il y a également des sensibilisations 

sur l’utilisation du cyanure  dans les sites, la fréquentation des enfants mineurs dans les sites, la 

coupe abusive des arbres, les activités de reboisement de plus de 30 000 arbres et toutes ces 

activités ont été déroulées par le Syndicat des Orpailleurs. Le Secrétaire Général de la région de l’Est 

qui a exprimé son inquiétude par rapport à l’arrivée de la délégation sénégalaise car on est en 

période hivernale sera – t – il possible de visiter tous les sites dont l’accès pour certains est 

pratiquement impossible en cette période.  

De façon générale, à travers les interventions des uns et des autres, il est apparu que nos pays ont les 

mêmes  problèmes qui sont liés à l’exploitation artisanale de l’or (Santé, Sécurité, déscolarisation des 

enfants, la dégradation de l’environnement, l’utilisation abusive du cyanure…). Et tous ces problèmes 

ne peuvent être résolus que dans une parfaite synergie entre tous les acteurs. 

La deuxième rencontre de la journée a été faite à l’hôtel le Relaxe de Ouaga avec le Comité ITIE. A la 

suite des présentations individuelles, le premier orateur a été  M. Adjiri DAKAR  Secrétaire 

Permanent ITIE Burkina qui dans son speech a fait la genèse de la mise en place du Comité ITIE dont 

le comité de supervision lors d’un conseil des Ministres du 16 décembre 2008. Et le Conseil de 

supervision pose problème et continu de poser des problèmes d’où la nécessité de voir comment lui 

trouver une alternative. Il y a également le Comité de pilotage et le Secrétaire permanent qui a pour 

mission de suivre et d’exécuter les recommandations du Comité de Pilotage. Ici les projets et 

programmes sont divisés en trois catégories : Catégorie A dépend de l’administration, Catégorie B 

dépend de la société civile et la catégorie C dépend des structures existantes  se sont des gens qui 

sont recrutés. Les activités de sensibilisations et de communication qui s’adressent aux populations 

qui sont touchées par l’exploitation minière. L’élaboration des rapports périodiques ITIE et en fin il y 

a des activités de validation et la dernière a eu lieu en 2013. En plus du secrétariat permanent il y a 

trois cellules qui s’y rattachent : Cellule communication, Cellule  sensibilisation, Cellule renforcement 

de capacité et Cellule planification. Il y a que l’essentiel des financements  viennent de l’Etat du 

Burkina, le deuxième  type de financement vient de la banque mondiale et le troisième type vient 

des partenaires techniques et financiers. Et aujourd’hui l’objectif du Secrétariat permanent ce n’est 

pas seulement la transparence de l’ITIE mais faire de sorte que tous les autres ministères se 

conforment à la transparence. Aujourd’hui le projet en vu c’est celui de recenser  tous les obstacles 

juridiques, administratifs… qui bloquent le bon fonctionnement de l’ITIE. 



 

 

 

 

 A la suite du Secrétaire Permanent du Fasso, la parole a été donnée à M.  Habibou DIALLO du 

Programme Gouvernance et Paix  qui est exécuté par FHI360 depuis 2010. IL  n’a pas manqué de 

rappeler leur implication dans l’ITIE. Et aujourd’hui nous passons de l’étape de la candidature à celle 

de pays conforme. C’est pour cette raison qu’à ce stade nous sommes dans une étape de 

pérennisation des acquis et le Sénégal contrairement au Burkina qui est à son quatrième rapport 

n’en est qu’à son premier rapport.  

Mlle Mariane NDIAYE du Secrétariat permanent a pris la parole pour se prononcer au nom du  

Secrétariat  Permanent ITIE Sénégal. Elle n’a pas manqué de souligner toutes les activités qui ont été  

menées depuis le début du  processus et aujourd’hui on est à la quatrième phase. L’objectif du 

voyage est  d’apprendre comment le Burkina est parvenu à surmonter tous les obstacles liés aux 

différentes étapes qui ont conduit à faire du Burkina un pays conforme. Le parlementaire Cheikh 

Oumar SY Secrétaire Exécutif du Réseau des parlementaires pour la gouvernance minérale n’a pas 

dérogé à la règle en déclinant tout ce qui a été fait comme activité par le Réseau des parlementaires 

à Thiès, à Kédougou et la prochaine étape sera pour Matam. IL  n’a pas  manqué d’inviter nos hôtes 

burkinabés au Sénégal pour  d’avantage donner corps à ce partenariat car nous devons nous inscrire 

dans un cadre sous régional. Le Vice Président chargé de l’ITIE au niveau de la coalition nationale 

PCQVP / Sénégal a pris la  parole pour saluer la maturité du Secrétariat Permanent du Burkina mais 

quelles sont les actions qu’il est possible de mener ensemble dans un cadre sous régional. Pour Mme 

GAYE  parlementaire l’autre raison pour laquelle le Réseau des parlementaires a été mis en place 

c’est de voir comment même s’il n’est pas possible d’éradiquer complètement les difficultés vécues 

par les populations affectées par l’exploitation minière au moins les amoindrir afin que les  

populations puissent bénéficier de leurs ressources naturelles. Selon M.  GAYE comment le 

Secrétariat Permanent burkinabè est  dans un milieu aussi  corruptogène parvenu à collecter des 

rapports fiables afin de pouvoir rédiger leurs quatre rapports. Pour M.  TAMBA c’est surtout de savoir 

quelles sont les entités déclarantes, comment les rapports sont distillés… Mme NIANG du ministère 

des mines et de la géologie quelles sont  les structures qui font les recouvrements au Burkina ? Pour 

M.  DIOP Aziz quelles sont les stratégies mises en place pour la régionalisation des activités de l’ITIE 

et son impact auprès des communautés et le niveau d’appropriation par les communautés et 

comment se fait le suivi de la chaine  des valeurs par le Comité. 

Pour M.  DAKAR  une étude de cadrage est inévitable pour avoir les  bonnes informations pour avoir 

un bon  rapport. L’autre aspect c’est qu’il n’est pas possible de mettre toutes les données, il faut être 

sélectif l’essentiel est que tout ce qui ne sera pas pris en compte n’affecte pas la qualité du rapport. 

L’importance est de voir surtout le volume de l’entreprise mais n’empêche qu’il faut  le signaler. Pour 

la dissémination, le Comité fait une synthèse pour l’administration pour améliorer le fonctionnement 

pour corriger les insuffisances. Le deuxième travail qui est le plus difficile en français facile et c’est 

cette version simplifiée qui est traduite dans les langues locales et des foras sont organisés pour 

partager le rapport avec les populations. Et ce sont des moments forts où les populations posent 

tous les problèmes qu’elles rencontrent. Aujourd’hui aucune entreprise ne peut s’installer sans  une 

étude d’impact environnemental et l’entreprise s’engage à travers  un cahier de charge de réduire les 

effets néfastes de l’implantation sur les populations. Les rapports d’étude d’impact doivent être aussi 

simplifiés que les rapports ITIE cela permet aux populations de savoir  à quoi s’en tenir lors de 

l’implantation de l’entreprise. Contrairement au Ghana où dans le Comité il y a des juristes, des 

environnementalistes, des géologues… qui suivent toutes les recommandations qui sont prises par  

les industriels. L’autre aspect à partir du moment où il est décidé d’aller vers l’ITIE on ne peut plus 



 

 

 

 

 parler de confidentialité. Aujourd’hui au Burkina le travail effectué est de voir comment faire de 

sorte que la publication ne soit plus faite seulement au journal officiel mais sur le site du Secrétariat 

Permanent. Selon M.  Jonase  HIEN L’administration est chargée de la collecte des données, la 

société civile est chargée du renforcement de capacité et le troisième groupe (Sociétés  minières) est 

chargé  de la communication car elles communiquent très peu sur leurs activités. Selon le nouveau 

code minier les conventions minières  doivent  être publiées au journal officiel mais la Coalition 

national aspire à aller au-delà de cela car tout le monde n’a pas accès aux nouvelles technologies. Et 

l’adoption de la loi sur le droit à l’information qui est en court d’être votée à l’Assemblée nationale 

burkinabès. Il existait au Burkina un comptoir des métaux précieux sous la pression de la banque 

mondiale, il a été supprimé mais de nos jours tout le monde s’est rendu compte que c’est une erreur 

fondamentale car ce comptoir faisait  entrer une masse d’argent énorme dans les caisses de l’Etat.  

La troisième activité de la journée a été tenue à   Pacifique Hôtel  avec le Réseau des maires des 

collectivités affectées par les opérations minières. Après avoir campé le débat M.  Jonase HEIN a 

donné la parole à l’Ex - Président du Réseau des maires du Burkina M.  Pierre ZUGRANA  accompagné 

de son collègue M.  Désiré   ZAGRE   a commencé par souhaiter la bienvenue à la délégation 

sénégalaise et avec la situation actuelle du pays qu’il est difficile d’avoir un grand nombre d’élus  car 

tout le monde est occupé par la campagne électorale. A  la suite des mots de bienvenus, il y a eu une 

présentation individuelle avant que la parole ne soit donnée à M.  Habibou DIALLO afin qu’il présente 

aussi bien  le programme de l‘USAID / PGP  piloté par FHI360 ainsi que les acteurs que le programme 

a eu à accompagner et aujourd’hui ce voyage s’inscrit dans le cadre de l’ITIE car ce qui est souhaité 

c’est la pérennisation   des acquis. M.  Moustapha AIDARA Président du Réseaux des élus locaux du 

Sénégal  a emboité le pas à M.  DIALLO pour dire  que les liens sénégalo burkinabès datent de 

l’époque colonial et c’est avec un réel plaisir que nous sommes  aujourd’hui en terre burkinabès car 

les acteurs ont une longue expérience à faire valoir concernant la maîtrise du processus ITIE. Il en est 

de même des réalités  liées aux  difficultés rencontrées par aussi bien les collectivités locales 

burkinabès et sénégalaises. La véritable problématique des collectivités locales avec l’acte III c’est le 

financement public. La RSE n’est qu’un élément de marketing pour l’entreprise car c’est elle qui 

décline le comment de l’utilisation des ressources financières. Au Burkina il y a deux niveaux dans la 

décentralisation se sont les régions et les communes. Les candidatures indépendantes n’existent   

pour l’instant qu’au niveau des régions et de l’Assemblée nationale peut être  prochainement au 

niveau des communes. Un des axes qui a été enclenché était la relecture du code minier mais 

pendant longtemps l’Etat a fait la sourde oreille car il y avait des lobbies qui n’en voulaient pas. Et 

malgré la situation de transition, le combat  reste le même et il y a deux aspects qui sont inclus dans 

la première mouture que sont : les fonds destinés au développement local qui est de 1% des recettes  

de l’exploitation  minière  et le fond de réhabilitation de l’environnement. Le Réseau des élus a été 

dissout le 18 novembre en raison de l’insurrection et des prochaines élections qui pointent à 

l’horizon. Au sortir de la rencontre il est apparu que nos pays vivent les mêmes réalités les élus 

auparavant ne sont pas impliqués par les implantions minières et aucune Collectivité Locale ne 

connait comment sont délivrés  les permis d’exploitation minière (la dégradation de 

l’environnement, l’accaparement des terres arables, les zones de pâturage, la disparition des lieux de 

culte…). Le Sénégal en  a payé les frais avec  une perte de 400 milliards de recettes fiscales par an. 

 

 



 

 

 

 

 Jour II : 

La première activité de la journée a été la rencontre avec nos collègues de la société civile burkinabès 

rencontre qui a été tenue au Centre National de la Presse Norbert ZONGO. A la suite des salutations 

d’usage, M.  Dabiré   a fait la Genèse du centre qui est un centre d’ébullition de toutes les 

insurrections socio politiques et toutes les rencontres se font au niveau du  centre. 

 

 A sa suite M. Jonase a pris la parole pour faire une présentation des membres de la Coalition PQCVP 

/ Burkina. Pour sa part M.  Habibou a tenu avant tout a remercié M.  Jonase et M.  Dabiré et comme 

les autres membres de la Coalition n’était pas avec nous le premier jour, il a tenu à  leur faire un 

résumé aussi bien du programme USAID / PGP que les activités qui ont été déroulées avec tous les 

acteurs (Société Civile, Elus Locaux, Parlementaires, Gouvernement du Sénégal…). 

A son tour, M.  Abdoul Malicky BOUSSO Vice Président de la Coalition nationale sénégalaise PQCVP / 

Sénégal  a commencé par remercier nos collègues burkinabès pour la bonne mobilisation et 

l’organisation des différentes rencontres depuis notre arrivée à Ouaga. Sans oublier notre  partenaire 

USAID / PGP qui depuis le début du processus au Sénégal n’a ménagé aucun effort pour 

accompagner la société civile afin que sa voix puisse porter aussi bien au niveau national, sous 

régional et international. Selon lui la seule constance reste notre jeunesse et notre détermination à 

vouloir apprendre de nos collègues burkinabès. 

A la suite des premières interventions, pour faire la connaissance des collègues qui nous ont rejoints, 

il a été  procédé à une présentation individuelle. M.  DABIRE Coordonnateur National de la Coalition 

PQCVP / Burkina, selon lui c’est la société civile qui mène l’ITIE au Burkina car du côté de 

l’administration les représentants changent tout le temps. Et pour les industriels au début c’était un 

désintéressement total et c’est tout dernièrement qu’ils ont rejoint le GMP / Burkina. La Coalition a 

été mise  en place en 2009 après la mise en  place du GMP. Etant donné que les tâches sont 

partagées au sein du GMP, la société civile a comme charge le renforcement de capacités  des 

différents acteurs. Au niveau du GMP la société civile est plus nombreuse car en plus des 

organisations  faitières il y a l’Association des élus locaux et l’Association des banquiers. Concernant 

la révision du code minier, c’est la réussite au versement de 1% des recettes minières reversées aux 

Collectivités  territoriales. Et dans ce cadre une forte mobilisation a été faite dans le cadre du 

plaidoyer et la différence entre l’ancien et le nouveau code c’est dans le nouveau code en révision 

qu’il est stipulé que les mines doivent participer au développement durable du Burkina. Il y a 

également l’audit des mines tous les deux ans, la réhabilitation de l’environnement, la fiscalité 

minière qui a ramené cela à 29% même si les sociétés minières se plaignent de la pléthore de 



 

 

 

 

 fiscalités. Selon M.  Jonase la plus grande satisfaction c’est la liberté dont jouit la société  civile au 

niveau de l’ITIE et sans oublier que la société civile est la plus avancée  pour sa constance dans le 

système même si les sociétés minières voit d’un mauvais œil la volonté de la société civile de mettre 

à nu tout ce qui se passe au niveau de l’exploitation minière. Le travail de la société civile fait 

également que les populations suivent tout se qui se passe dans le domaine minier. Sans oublier la 

présence régulière de la Coalition au niveau des sites miniers car c’est aux populations de dire ce 

qu’elles veulent que l’on combatte, il y va de même pour les autorités déconcentrées toute catégorie 

confondue. Et pour une meilleure efficacité la société civile travaille à ce que tout le monde soit 

éclairé par rapport aux activités minières. A la différence du Sénégal au Burkina il n’y a pas 

d’antennes régionales mais plutôt des points focaux dans les différents sites et ils sont constitués en 

réseau et c’est à ces derniers  de remonter toutes les informations du terrain  sur Ouaga et cela 

permet à la coalition de se déplacer pour constater ce qui se passe. Pour la promotion de la 

transparence, traçabilité, suivi budgétaire… il y a un réseau des organisations de la société civile qui 

est mis en place et qui travail en étroite collaboration avec le ministère des finances. 80 à 85% des 

préoccupations ont été retenues dans le nouveau code et cela grâce à la carte du patriotisme car 

tout ce que les fonctionnaires n’avaient pas le courage de dire il le confié à la société civile pour que 

celle – ci puisse porter le combat et attirer  l’attention de l’autorité au point qu’il est intitulé code 

minier de la société civile. Le véritable combat qui reste à mener est que  tous les textes d’application 

soient adoptés car il y a eu énormément de chamboulement. La plus grande leçon a tiré c’est de ne 

plus laisser les problèmes du pays entre les mains des politiques. Et une rencontre publique a été 

organisée d’où les sociétés minières ont été conviées et la société civile a dit qu’il préfère que les 

sociétés minières partent s’il faut voter un code minier qui  ne répond pas aux préoccupations des 

populations. 

Du côté sénégalais, l’honorable député Mme GAYE  a reconnu la force de la société civile et elle a 

posé la question de savoir comment le parlement burkinabais a été impliqué dans le processus de 

révision du code minier alors qu’au Sénégal sur 150 députés il y a que deux députés qui font parti de 

la commission de révision et qui ne font aucun travail en amont dans le cadre de recueille de points 

de vue. Pour M.  Aziz DIOP de Thiès  qu’elle est la stratégie  qui a été  mis en place par la société civile 

burkinabès  pendant la révision du code. Et pour l’honorable député Cheikh Oumar  SY le rôle du 

parlementaire ce n’est pas seulement  la question de la transparence mais plutôt la plus value  de la 

question minière sur l’économie et les différentes tournées organisées dans les régions minières 

(Kédougou, Thiès…) a permis aux parlementaires de découvrir le véritable Sénégal. Et quand les 

parlementaires font un travail ce dernier est divulgué au niveau des représentations nationales et 

internationales et cela gène l’Exécutif sénégalais. Pour lui les mines étant une ressource périssable il 

est important de réfléchir sur post 2040. Pour M.  TAMBA c’est un parlementaire détenteur de 

permis d’exploitation qui siège au niveau de la commission et qui ne rend pas compte et cela 

explique pourquoi les travaux de révision se font en catimini. La norme ITIE s’intéresse à tous les 

éléments de la chaine de valeur et il ne faut pas laisser que les 40 milliards dans les mains de 

n’importe qui parce qu’il ne faut pas que cet argent aille dans la poche  des décideurs. Pour M.  Mor  

KHOUMA de  Kédougou le niveau de patriotisme au Burkina est une leçon à apprendre car au 

Sénégal les sociétés minières continuent d’être des Etats dans un Etat car elles  sont intouchables et 

ne sont soumises à aucune loi. En lui emboitant le pas  Mr Mohamadou GAYE de Matam a expliqué 

que pour accéder à un site d’exploitation minière il lui faut adresser une demande à un directeur 

général qui est  à 700 km de Matam. Dans son speech il n’a pas manqué de demander les rapports 



 

 

 

 

 qui existent entre la société civile et les entreprises minières burkinabès, avant de terminer par 

quelles sont les ressources qui sont exploitées au Burkina. Le dernier orateur sénégalais a été M. 

Moustafa AIDARA du Réseaux des élus locaux qui a demandé à savoir comment est le statut de l’élu 

local qui voudra se présenter  aux prochaines échéances  électorales  et même si on doit penser  à 

post 2040 n’empêche que de nos jours les Collectivités Locales ont besoin de se développer. 

M.  Jonase HEIN après les différentes interventions sénégalaises a repris la parole pour répondre aux 
différentes préoccupations posées par les compatriotes. Et concernant l’implication du parlement il y 
a eu deux niveaux avant l’insurrection et après l’insurrection. Et à  la différence avec le Sénégal il n’y 
avait pas une commission chargée  de la relecture du nouveau code minier. Lorsque la société civile a 
compris que les élus locaux sont exclus du processus de révision, une réunion publique a été 
organisée à la quelle rencontre le Ministre des mines et de l’énergie burkinabès  a été convié et cette 
rencontre a été une tribune pour poser la question des permis d’exploitation qui ont  toujours était 
classés top secret. Et après l’insurrection c’est la société  civile qui est allé  vers les parlementaires 
pour leur exprimer leurs préoccupations par rapport à la révision du nouveau code et un séminaire a 
été tenu pour revoir tout le processus de relecture du code, l’ITIE et tout le travail qui a été fait à la 
suite du séminaire jusque là. Et au sortir de l’atelier les parlementaires eux ont pris l’initiative de 
descendre dans les sites pour écouter les populations après ils ont également organisé des foras 
communautaires et tout au long du processus la communication n’a pas été interrompu. Et pour le 
reversement des 1% des recettes annuelles proposées par la société civile, les parlementaires en ont 
fait un versement mensuel et exiger qu’un rapport mensuel de tout ce qui a été versé par les sociétés 
minières se fasse afin que les populations suivent régulièrement ce qui se passe dans ce secteur. Il y a 
des similitudes entre celui burkinabès  et celui sénégalais parce que tout simplement plusieurs codes 
de la sous région ont été visités pour extirper tous les avantages et améliorer le code minier 
burkinabès.  Le travail abattu par la société civile a amené le gouvernement a créé des cadres de 
concertation dans chaque ministère afin que chaque la société civile soit une société civile 
constructive et non une société civile wutch dog. Pour les stratégies c’est surtout la communication 
qui a joué son va tout au point qu’ils ont obtenu gain de cause. Il n’y a de travail spécifique pour la 
protection des travailleurs dans les mines, par une étude qui  a été faite  pour savoir le nombre de 
burkinabès qui travaillent dans les mines et les postes qu’ils occupent. Et pour cela, des rencontres 
ont été organisées entre les travailleurs et la société civile pour savoir les syndicats  auxquels  ils  sont 
affiliés. Et aujourd’hui il y a deux cas de conflit qui existent celui de la convention cadre et les 
licenciements abusifs. La discussion sur  la taxe superficielle avec l’ensemble des maires du Burkina 
et aucun maire ne savait ce que c’est que la  taxe superficielle. Et c’est ce même combat qui est à 
l’origine du fond de développement local et aujourd’hui le combat c’est de ne plus tout verser à 
l’Etat pour reverser directement aux  Collectivités Locales. Et l’exemple de la mine de Morila est un 
exemple dans la sous région car sous la directive de l’Etat les fonds de chaque entité  sont  versés  
directement à la collectivité locale  et une radio locale de la place se charge de relayer l’information 
plusieurs fois par jour. Et concernant l’accès au site industriel au début il y avait des problèmes mais 
maintenant il n’y a qu’une  une visite de partenaires extérieurs qui nécessite la rédaction d’une 
demande pour accéder aux sites. Et pour la RSE si le code est bien libellé, les versements se font 
normalement et que l’argent arrive aux populations la RSE n’est qu’une broutille. Et quand on retrace 
les actions des sociétés  minières on retrouve tout sur la même ligne. Selon Mme DRAME il ne faut 
pas faire de l’amalgame entre   les obligations contractuelles et  juridiques et le volontariat (RSE) qui 
repose sur  la bonne humeur de l’entreprise minière mais aujourd’hui un fonds  d’appui au  
développement local est inclus dans le nouveau projet de code qui sera cogéré par l’Etat, les sociétés 
minières et les Collectivités Locales. 
Pour M.  DESIRE, aujourd’hui il a été émis une idée  de faire des collectivités locales des actionnaires 

dans l’exploitation minière mais cette idée n’a pas prospéré et aujourd’hui les seuls exclus de la 

détention des permis d’exploitation se sont les agents du Ministère des mines. L’article 99 du 

nouveau code minier burkinabès a laissé entendre que là où c’est possible que les entreprises 



 

 

 

 

 minières s’approvisionnent en nourritures et autres denrées  au niveau local avant d’aller à la 

Capitale ou en Europe. Les métaux qui sont entrain d’être exploités au Burkina sont : l’or, le zinc, le 

manganèse… Le code minier de l’UEMOA n’est pas accepté par la société civile burkinabès  car c’est 

un code qui est trop favorable aux entreprises  minières. Et concernant la   question  liée à la 

composition de la Coalition nationale sénégalaise a été répondue par le Vice Président chargé de 

l’ITIE  M. BOUSSO. M.  Jonase  a donné  une réponse au statut de l’élu local au Burkina et selon lui 

une étude a été faite pour cartographier la société civile. Et pour leur entendement est société toute 

entité qui n’a aucune affiliation avec l’Etat. 

La deuxième activité de la journée a été effectuée au Ministère des Mines et de l’Energie du Burkina. 

La délégation a été reçue par M.  Boubacar BA ministre des mines et de l’énergie. A la suite des 

présentations, le Ministre s’est installé et a fait une courte introduction en commence par la jeunesse 

des Etats africains et son manque d’expérience dans le domaine de l’exploitation minière. Et selon lui  

si certaines sociétés minières manquent de crédibilité vis-à-vis des populations c’est parce que cet 

aspect de la transparence n’est pas bien suivi et sur ce point les organisations de la société civile ne 

doivent pas être des ennemis de l’Etat mais plutôt des partenaires. Après la petite introduction du 

Ministre M. Jonase HEIN a pris la parole pour faire un petit résumé de toutes les activités qui ont été 

faites par la délégation sénégalaise. Après Jonase, M. Habibou DIALLO a pris la parole pour avant tout 

remercier le Ministre pour sa disponibilité ainsi que ses collaborateurs ensuite il a fait un résumé du 

programme USAID / PGP qui a été conduit par FHI360 et en fin a décliné  les objectifs du voyage. 

Ces différentes interventions ont été suivi par celle de Mme NIANG du ministère des mines de la 

géologie sénégalais  qui s’est prononcé au nom de la direction des Mines et de la Géologie et pour 

elle son travail consiste à travailler avec les  services relevant du ministère des mines pour savoir 

comment ces derniers font la collecte des données et comment également le partenariat est scellé 

entre l’Etat burkinabè et le Secrétariat Permanent ITIE coopère dans le cadre de la transparence dans 

les industries extractives. Le Ministre s’est engagé à le lui faciliter afin qu’elle travaille  avec le 

Directeur des Mines et de la Géologie. Selon le Ministre, la principale innovation de la révision du 

code minier c’est  la création d’un fonds minier de développement local sans oublier que la révision a 

connu des problèmes car toutes nouvelles règlementations  fait ressortir inévitablement des 

désagréments. A la date d’aujourd’hui il y a 14 milliards qui ont été logés à la BCEAO et il n’ y a 

qu’une seule société minière qui est  en voie de clôture qui  a autorisé  l’Etat d’utiliser l’argent verser 

pour l’investir dans le développement du pays. Pour organiser l’orpaillage qui est une activité 

interdite une Agence Nationale a été mise sur pied ensuite il y a l’installation d’un comptoir pour 

éviter la fuite des capitaux car  la  production générée par l’orpaillage est de 15 milles tonnes alors 

qu’il n’y a que 2 tonnes qui sont déclarées. En 2014 il y a 168 milliards qui ont été versés dans les 

caisses de l’Etat. Le but à long terme est que les nationaux même se chargent de l’exploitation 

industrielle. Les violences également sont un goulot d’étranglement au niveau des sites miniers et 

pour encadrer ces  problèmes une agence nationale de la sécurité a été mise  en place et aujourd’hui 

l’or est  la  première production au Burkina devant le coton. Entre autre point positif c’est la création 

d’un cadastre minier pour cartographier toutes les exploitations minières et en plus  ce cadastre 

minier a permis de réglementer l’octroi de permis d’exploitation. 

Pour M. TAMBA son expérience aux Etats Unis lui a permis de comprendre que nous n’avons pas de 

cadre dans le domaine des mines et pour lui il serait important que dans l’espace CEDEAO que l’on 

réfléchisse sur l’ouverture d’une école minière afin que les entreprises  minières ne viennent plus 



 

 

 

 

 avec des cadres pour étouffer  nos textes. Pour le Ministre  La faiblesse des budgets au niveau des 

ministères fait que le travail sur le terrain se fait avec énormément de difficulté et tant qu’on ne sera 

pas capable de prendre en charge le contrôle de l’exploitation à la commercialisation il sera difficile 

d’aller vers notre autonomie en matière d’exploitation minière. Pour M. Aziz DIOP de Thiès  est –ce  

que  le statut de pays conforme a apporté une plus  value sur l’économie du pays et comment le 

Ministre perçoit – il le local content. Ne se reste que dans le domaine du respect des textes cela est 

un aspect positif car nous savons tous que  derrière ces entreprise minières se sont des Etats 

puissants qui se cachent mais qui veillent au respect des textes. Mme DIOP  du Ministère de 

l’environnement sénégalais a voulu savoir quel est le degré d’implication du Ministère de 

l’environnement surtout dans le domaine de l’octroi des permis d’exploitation artisanale ? Et pour M. 

le Ministre, effectivement le ministère de l’environnement est très impliqué dans le processus. Le 

problème c’est au niveau du suivi car les sites d’orpaillage ne sont pas règlementés. Et l’exemple de 

la côte d’ivoire a été  cité  150 sites ont été fermés cette année. Et dernièrement  le ministère de la 

sécurité burkinabès a  envoyé la police, la gendarmerie… pour mettre de l’ordre dans les  sites 

d’orpaillage. L’honorable député Mme GAYE  membre du réseau des parlementaires sur la 

transparence dans les industries  extractives, les parlementaires se battent pour que ces ressources 

naturelles ne soient pas une malédiction pour les populations impactées par l’exploitation, car il est 

ressortis que partout où sont installés des industries extractives les populations vivent dans une 

pauvreté extrême. Pour le Ministre non seulement il se pose un problème d’éducation mais 

l’orpaillage est le domaine du fantasme car les gens pensent qu’il suffit juste de creuser pour être 

riche alors que tel n’est pas le cas. Et il y a une rencontre qui est prévu dans le cadre de la 

règlementation et au  delà des problèmes sociaux il y a l’aspect sécuritaire et tout dernièrement à 

côté de la frontière avec le Mali un djihadiste a été interpellé. 

La troisième et dernière activité de la journée a été  le point de presse accordé à la presse burkinabès 

au centre Nobert ZONGOT. A l’entame du point de presse, M. Jonase HEIN a commencé par 

remercier  la presse burkinabès qui s’intéresse à la question des mines. Après M. DABIRE a pris la 

parole pour présenter l’Association des journalistes de l’Afrique de l’Ouest pour la question minière. 

C’est une association qui  fait un renforcement de capacité de ses membres surtout ce qui concerne 

les mines. A la suite de M. DABIRE, il a été procédé à une présentation individuelle, il s’en est  suivi 

les explications de M. Habibou DIALLO sur aussi bien  le programme d’USAID / PGP ainsi que toutes 

les activités effectuées par la délégation depuis son arrivée. M. TAMBA Boubacar a emboité le pas à 

DIALLO pour parler de la méconnaissance des textes sous régionaux et si nos pays ne s’unissent pas  

il va être difficile de s’en sortir devant ces compagnies. Et l’objectif aujourd’hui c’est d’aller vers la 

mise en place d’un réseau africain des journalistes chargés de la question minière. Et dès que  les 

partenaires techniques et financiers financeront le projet une rencontre sera organisée dans une 

capitale africaine pour structurer le réseau.  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 Jour III : 

 

 

 

En ce troisième jour de notre séjour à Ouaga, une descente sur le terrain nous a permis de découvrir 

un site d’orpaillage situé à 150 km au Centre Nord du Burkina. Et pour cela à 07h 30 du matin la 

délégation sénégalaise  a quitté Golden Tulip le Silmande - Hôtel pour se diriger vers la province du 

BAM où à  côté de Mme le haut commissaire de ladite province nous avons assisté à l’inauguration 

d’un  pont  construit sur fonds propre par les orpailleurs du pays dans la commune urbaine de 

Kongoussi. Après cette inauguration, nous nous sommes rendus à Alga où les deux délégations 

devaient assister à une activité de reboisement toujours organisée par les orpailleurs pour la 

réhabilitation de l’environnement. Parmi les orateurs de cette belle initiative, figurait l’honorable 

député M. Cheikh Oumar SY Secrétaire Exécutif du Réseau des parlementaires pour la transparence 

dans la gouvernance des ressources minérales au nom de la délégation sénégalaise. Mme le haut 

commissaire de la Province du BAM dans son allocution nous a également appris que l’ambulance de 

la commune a été remise sur pied par les orpailleurs. Ainsi cette descente sur le terrain nous a 

permis de comprendre que parmi les bonnes pratiques à retenir dans le pays des hommes intègres : 

il y a une excellente mobilisation accompagnée d’une bonne organisation des orpailleurs et cela c’est 

traduit par tous ces actes civiques qu’ils ne cessent de poser au jour le jour pour faire montre de leur 

degré de patriotisme (construction de pont, dépannage d’une ambulance, fonçage de forages, 

reboisement…) et l’autre fait marquant dans ce pays  est que  les populations profitent de la richesse 

de leur pays au même titre que les sociétés minières contrairement au Sénégal.       
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I : Contexte et Justification  

  
Le  Programme USAID /PGP mis en œuvre par Fhi 360 sur financement de l’USAID couvre  

la période de 2010 à 2014 ; avec une extension de 10 mois portant essentiellement sur la 

transparence, la gouvernance et la démocratie par  une intégration d’éléments du DRG  

susceptibles  d’améliorer le niveau de performance de la gouvernance des Communes ciblées   

A cet  effet  la phase  extension BBG  DRG Intégration  a  intéressé  4 Communes dont :  

 02  à Kolda : Bagadadji & Dioulacolon  

 01 à   Sedhiou : Oudoucar   

 01 à Ziguinchor : Karthiack  

Cette  phase d’extension du PGP a démarré en Octobre 2014  et est axée sur un problème 

spécifique  de la Commune pour apprécier la contribution des secteurs clés que sont : 

l’éducation, la sante   la justice et l’état  civil  à la résolution dudit problème.   

Ainsi  elle  a enregistré plusieurs actions allant de l’état des  lieux, au  1er Passage de collecte 

de données, la mise en œuvre de plans d’actions  et l’impact des dites  actions pour la  résolution  

du problème avec notamment la régularisation des  non déclarations de naissances  et  leur 

enregistrement ,systématique à l’état civil   

Parmi les actions menées par les communes avec l’appui du PGP, on peut retenir :  

- La formation des acteurs locaux (ICP, Enseignants, Imams  CV) sur les textes  de loi 

relatifs à la gestion de l’état civil  

- La réalisation de caravane de sensibilisation des populations  sur le rôle, l’importance 

et l’utilité de l’état civil pour une commune   

- Le recensement des enfants scolarisés et scolarisables  en retard de déclaration de 

naissance  

- La régularisation par des audiences  foraines  avec le tribunal  

Le présent  atelier  de Bagadadji   s’inscrit dans cette dynamique et  consiste  à un second 

passage de collecte de données permettant d’apprécier les  progrès  accomplis suite à la mise 

en œuvre  des  dites actions  en vue  de dégager le niveau de performance  de la commune  dans 

le domaine de l’état civil ; ainsi que  les régularisations des non déclarations de naissance et 

l’enregistrement au profit des  enfants  scolarisés et scolarisables et  l’adoption  des  bonnes 

pratiques  par la commune dans le cadre  du  BBG2  DRG Intégration comme outil innovant   

d’’amélioration  de la gouvernance  et  de  management des communes dans la  transparence 

avec une meilleure prise en charge  des préoccupations  des populations . 

 

II : Composition de la Mission   
 

 Ousmane  Diedhiou :   Chef  de mission   

 Mamadou  Sidibé   : Consultant   

 Pierre   Sow    : Chauffeur    

 

III : Objectif  général      

 

L’objectif de l’atelier est de collecter  les données  de perception et les données secondaires  en 

vue d’une exploitation et analyse à travers  un logiciel pour déterminer le niveau de performance  

en  gouvernance de la gestion   des actes  de naissances de la commune ,avec  la contribution 

des secteurs clés ciblés  que sont la santé , l’éducation la justice et le services de l’état civil   
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IV : Objectifs  Spécifiques   

 
 Faire un rappel du processus du BBG2 et des actions réalisées à travers la mise en œuvre 

du plan d’actions   

 Collecter les données  secondaires de la contribution des secteurs ciblés dans  la 

gouvernance des actes  de naissances de la commune.  

 Collecter les données  de perception de la contribution des secteurs ciblés dans la 

gouvernance des actes  de naissances de la commune.    

 

V : Mise en route de l’atelier  

 
L’atelier  s’est déroulé les 22 et 23 juillet avec la participation de 35 personnes  composées  

d’élus et  d’acteurs locaux  ainsi répartis :  

 Hommes : 29  

 Femmes : 6   (CF  liste  des participants en  annexe)  

 

1. Cérémonie d’Ouverture  

 

L’atelier  a été ouvert par Mr le Maire qui dans  son intervention après les  souhaits  de 

bienvenues et remerciements aux  participants  et  de leur engagement  a  magnifié le partenariat 

de la commune  avec le PGP.  

 

Partenariat  qui  a non seulement répondu à leur attente , mais   donné  entière satisfaction  par 

la résolution de la lancinante  question  de  l’état civil des enfants  scolarisés et scolarisables  

ayant permis à la commune  suite à l’évaluation du 13  juillet  faite par l’UNICEF et le Tribunal   

d’être  classée  1 ère  avec des progrès remarquables  dans la régularisation des  déclarations  et 

l’enregistrement des naissances. 

 

Ensuite on a procédé à la présentation  pour une connaissance mutuelle entre  participants et 

l’équipe du PGP  ainsi que  le rappel par Mr Diedhiou  du processus  du BBG 2 et des actions 

jusque-là réalisées et leur impact ; qu’il convient   d’apprécier   à travers le présent atelier  par 

la collecte  de données. Il a  également indiqué  que l’atelier   sera suivi de Restitution des 

résultats et d’un appui à la commune  en matériels informatiques  et  divers outils pour une 

amélioration de la  gouvernance et gestion de l’état civil et une meilleure prise en charge des 

préoccupations des populations. 

 

Le consultant  a dans  son intervention insisté sur l’objectif de l’atelier  avec principalement la  

collecte  de données  Quantitatives ( Secondaires ) et Qualitatives ( Perception) et  des précisions 

sur les valeurs minimales (Vm) ,valeurs  Réelles   (VR) et les valeurs maximales (VM) ainsi 

que les indicateurs  avec  une description précise  de l’ indicateur. 

 

Au terme  de son intervention, il   a procédé à la répartition des participants sur la  base du  

genre et profession  en Quatre  groupes  avec comme  chef de file les enseignants   pour la 

collecte  de données .(CF liste  des travaux de groupe  en annexe). 
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2. Déroulement  des  Travaux  de l’atelier  

 

Conformément à l’agenda,  la journée du  22 a été consacrée à la collecte de données  relative 

aux secteurs  de  l’éducation et la santé.  

 

L’opération s’est  bien déroulée au sein des  quatre groupes et  a abouti à des résultats 

satisfaisants et encourageants concrétisés par le remplissage  des   outils  sans difficultés et dans 

les délais ; avec des  Scores en Valeur Réelle (V R) positifs et croissants. Tous les groupes ont 

travaillé sur les mêmes durant les deux jours d’atelier. 

 

Quant à la journée du 23 , elle  a été consacrée à la collecte  des données relative aux  secteurs 

de la justice et de l’état civil d’une  commune ; avec un déroulement et résultats  identiques  à 

la première  journée par des  scores en Valeur Réelle (V R ) positifs  et encourageants   

A cet effet  les  scores en VR  collectés feront l’objet d’exploitation d’analyse avec un logiciel 

adéquat   pour dégager le niveau de performance de la  gouvernance de la commune.  

En outre la journée du  23 a   été  marquée également par  la collecte  de données des déclarations  

de naissance au poste  de santé  et à l’état civil de la commune ;ainsi que les régularisation  pour 

les élèves de CM 2 ;  traduisant à suffisance l’adoption et l’appropriation des  bonnes pratiques 

et du processus du BBG2 par la commune de Bagadadji ; 

 

A cet effet  la situation  se présente   comme  suit :  

 

Déclaration Naissance  Poste  de  Sante   Année  2015   

 

Janvier  Février   Mars   Avril   Mai   Total 

   29   22  28  29  20  128 

      

 

Régularisation   CM 2    -----------  96  

  

Déclaration   Etat Civil de la Commune   

 

 Janvier   Février   Mars   Avril   Mai   Total 

 45  57   79   70   33   284  

      

 

Il importe de préciser que  le consultant a profité de l’atelier pour enregistrer des  réussites et 

succès  Story de régularisation d’actes  de naissances  de citoyens par  l’etat civil de la commune  

de  bagadadji   

Il ressort de cet entretien avec  le responsable  de l’état civil  de la commune des régularisations 

par  certificat d’annulation du Tribunal  au profit des citoyens  ci-dessous :  

 Ousmane   Kande  Élève  de terminale  ayant  obtenu sa  Carte Nationale  d’Identité   

 Khady  Mballo  ayant obtenu sa Carte Nationale d’Identité  

 Alboury  Sidibé  Etudiant à l’Université Assane Seck  de  Ziguinchor      
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VI : Résultats   

 

L’atelier  a abouti à des résultats  positifs et encourageants concrétisée par :  

 La collecte  de données  secondaires et de perception   de la contribution des secteurs 

de la santé   et de l’éducation ; 

 La collecte de données secondaires et de perception  de la contribution des  secteurs de 

la justice et de l’état civil ; 

 La collecte de données secondaires de déclarations  de naissances  du poste  de santé :  

                   Pour la période   : Janvier à Mai  2015 ;   avec un effectif de 128  Déclarations  

 La collecte de données  secondaires  de déclarations de naissances  de l’etat civil  

                   Pour la période : Janvier  à Mai  2015 ; avec un effectif de 284 Déclarations    

 Le  résultat de l’évaluation faite par le tribunal et l’UNICEF  classant la commune  à la 

première place. Il a été relevé dans les cahiers de villages de la commune 224 enfants 

déclarés et 134 enfants dans le poste de santé le lundi 13 juillet 2015 
 La régularisation  de 96 élèves  du CM2 ; ainsi que la régularisation  par certificat 

d’annulation du tribunal au profit des citoyens ci-dessous  les ayant permis de jouir 

pleinement de leurs droits civiques : 
:  

 Ousmane  Kandé  élève  en terminale  par l’acquisition  de sa Carte Nationale 

d’Identité   qui est une exigence pour le Bac 

 Khady  Mballo fille  par l’acquisition de  sa Carte Nationale  d’Identité  

 Alboury  Sidibé  Etudiant à l’Université  Assane Seck de Ziguinchor par une  

conformité de son acte  de naissance  pour tous  ses Diplômes  
 Le recueil  de certaines  actions de réussite et succès Story de la commune  dans le 

domaine de l’état civil  et en particulier  dans les déclarations de naissances. 

En outre la régularisation de  déclarations tardives de naissances et l’enregistrement des 

naissances  effectuées en 2015 au poste de santé et à l’état civil   s’inscrivent dans   la réussite 

et le succès  de la mise  en œuvre  du   processus du BBG2 ;traduisant à suffisance  son adoption 

et utilité par la commune comme  outil innovant de  gouvernance et management des communes  

dans l’optique  de l’acte  3 delà décentralisation  .  

A cet effet  le caractère innovant  du BBG2 DRG , par le ciblage  et  la résolution de 

problématiques  des communes  lui confère  une réelle utilité dans l’acte 3 de la décentralisation 

avec le transfert aux communes de  5 nouvelles compétences  à savoir :  

 Agriculture   

 Elevage   

 Pêche    

 Tourisme    

 Hydraulique      

Compétences qui ont besoin de diagnostic et de renforcement de capacités des élus et acteurs 

locaux de développement  pour  une réussite  de  leur  mise en œuvre et partant   répondre à 

l’attente des populations. 
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VII : Conclusion   

 

Dans l’ensemble l’atelier  s’est  bien déroulé avec des  résultats positifs et encourageants  qui 

augurent un bon management de la commune avec une  prise en charge des préoccupations  et  

besoins  des populations.   

En outre le Maire  se  réjouit  du partenariat avec le PGP  par le renforcement de capacités des 

élus et acteurs sur le BBG2 et la promesse de mise à leur dispositions d’outils pertinents ; aptes 

à les rendre opérationnels et performants dans la gouvernance et gestion de l’état civil.  

Par ailleurs  entre  autres résultats , on  note la satisfaction des participants de l’atelier avec 

l’acquisition de connaissances  et l’engagement des élus et populations  dans la concorde  et 

l’unité à relever les défis  par une  nette amélioration de la performance de la gouvernance des 

actes de naissances  et de l’état civil  de la commune 
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ANNEXES 

 

 

Liste des membres des travaux de groupes  

 

Journée  du  22 Juillet  2015 

 

GROUPE 3  GROUPE 2  GROUPE  1  GROUPE 4  

Moule  Diba Ibrahima  Diao Jean Joseph waly Diouf Samba  Baldé 

 Binta  Baldé Abdoul  Baldé Hamadou seriifou Diao Aminata  Baldé 

Mandiako  Baldé  Yousouph  Cissé Malang  Diamanka Moussa  Baldé 

Abdoulaye  Baldé Mamoudou Mballo Boubacar  Kandé Bouraima  Diao  

Mama Saliou Diallo  Oumou  Baldé Mariama Mackou Ba Mamadou Aliou 

Diamanka 

 Lamine  Camara  Garanké  Baldé  Mamadou Baldé Amadou Tidiane Baldé 

 Hawa   Diamanka Ousmane  Baldé Thierno   Baldé 

  Massiré  Touré Fatoumata  Baldé 

  Saikou  Sow Amadou  Baldé 

   Oumou  Diao 

   Amadou  Baldé 

 

Journée  du  23 juillet 2015   

 

Groupe 2 Groupe  3 Groupe  4 Groupe 1  

Ibrahima  Diao Moulé  Diba Samba Baldé Malang  Diammanka 

Abdoul  Baldé Binta  Baladé  Aminata  Balde  Ousmane  Baldé 

Mamoudou Mballo Amadou D Baldé  Amadou Baldé Saikou  Sow 

 Youssouph Cissé Mama Saliou Diallo Mamadou  Aliou 

Diamanka 

Boubacar Kadang 

Kandé 

 Oumou  Baldé Maamadou  Baldé Bouraima Diao Massiré  Touré 

Thierno Aliou Baldé Lamine  Camara  Fatoumata  Baldé Mariama Makou Ba 

Moussa Baldé Abdoulaye   Baldé Amadou Tidiane 

Baldé 

Jean Joseph  Waly 

Diouf 

 Hawa  Diamanka  Maandiako   Baldé Oumar  Diao Hamadou Sarif Diao 

 Garanké  Baldé   Sona  Baldé  
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AGENDA 

 

 

 Journée 1  

Horaires Activité 

9h – 9h 30          Arrivée des participants 

9h 30 – 10h 00   Ouverture 

10h – 10h30       Rappel du processus BBG « DRG Intégration » 

10h30-11h00     Présentation des indicateurs pour chaque secteur relatif à l’Etat civil 

11h –11h15     Pause-café 

11h15-11h45 Présentation du modèle spécifique relatif à la santé 

11h45 – 13h30   Collecte de données pour le secteur santé 

13h 15 – 14h15   Déjeuner 

14h15-15h00 Présentation du modèle spécifique relatif à l’éducation 

15h00-17h00 Collecte de données pour le secteur l’éducation 

17h00                 

 

Fin de la journée 

 

 

 Journée 1  

Horaires Activité 

9h30-10h00          Arrivée des participants 

10h00-11h00     Présentation du modèle spécifique relatif au secteur Justice 

11h –11h15     Pause-café 

11h15-13h00 Collecte de données pour le secteur Justice 

13h00 – 14h00   Déjeuner 

14h15-15h00 Présentation du modèle spécifique relatif au secteur Etat-Civil/CL 

15h00-17h00 Collecte de données pour le secteur Etat-Civil/CL 

17h00                 

 

Fin de la journée 
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I - CONTEXTE ET JUSTIFICATION 

La grande majorité des programmes sectoriels de l’USAID ont développé dans leur exécution un volet gouvernance 

intégrant un ou plusieurs éléments de DRG. Ceci est un pas important franchi dans l’amélioration de la bonne 

gouvernance dans les secteurs de la santé, éducation, eau et assainissement, gestion des ressources naturelles et 

environnement, agriculture, etc. 

Ainsi, au terme du Programme USAID-PGP Sénégal, mis en œuvre par fhi360 sous financement de l’USAID (juin 2010-

septembre 2014), une extension pour une durée de 10 mois a été réalisée. L'objectif principal des activités proposées est 

de favoriser la responsabilisation, la transparence et la gouvernance démocratique. Il s’agit de démontrer les preuves 

empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels.  

Cette phase d’extension va contribuer à relever les défis et enjeux de développement critiques touchant plusieurs 

secteurs dans les zones cibles grâce à des activités centrées sur DRG et EITI. Il s’agit de démontrer que les autorités 

locales des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de leur mandat dans un cadre multisectoriel en 

améliorant le niveau de performance en gouvernance de leur commune. Les communes de Kartiack (Ziguinchor), 

Dioulacolon et Bagadadji (Kolda) et Oudoucar (Sédhiou) sont les principales bénéficiaires de cette phase d’extension.  

A ce titre, le programme les a appuyés en utilisant l’outil de mesure du niveau de performances en gouvernance 

(Baromètre de Bonne Gouvernance)  dans la gestion des actes de naissance. Le baseline obtenu est restitué et les 

acteurs locaux ont identifié les causes de la faiblesse des scores de certains critères de gouvernance. Un plan d’action 

d’amélioration a été élaboré et fait l’objet d’un appui par l’USAID PGP. La mise en œuvre du plan d’actions d’amélioration 

du niveau de performance en gestion des actes de naissance au niveau de chaque commune a vu l’appui à l’exécution 

des activités suivantes : 

 une formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, imams, chefs de villages) sur 

les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil, 

 une caravane de sensibilisation des populations sur l’importance de l’état-civil, 

 un recensement des enfants en retard de déclaration de naissance, 

 un appui à l’organisation des audiences foraines avec les tribunaux départementaux. 

Après la réalisation des plans d’action, l’USAID-PGP appuie l’organisation d’une seconde phase pour mesurer leur 

niveau de performance en gouvernance (BBG2) et procéder à la restitution des résultats du BBG dans les Communes 

respectives. Il sera procédé à la remise des équipements au Service Etat civil de chaque collectivité locale allant dans le 

sens du renforcement de capacités des CL partenaires.  
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II - OBJECTIFS DE L’ATELIER 

11. Objectif Général 

Collecter les données de perception et les données secondaires relatives pour la seconde phase de la mesure du niveau 

de performance en gouvernance de la gestion des actes de naissance dans la commune de Dioulacolon, avec la 

contribution des secteurs intégrés santé, éducation, justice, et le service état-civil de la collectivité.  

12. Objectifs Spécifiques 

De manière spécifique, il s’agit de : 

 collecter les données de perception sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de la gestion des actes 

de naissance, 

 collecter les données secondaires sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de la gestion des actes 

de naissance. 

III - APPROCHE METHODOLOGIQUE 

21. Acteurs Cibles 

Les acteurs concernés sont des représentants de toutes les composantes de la population locale. Au total, trente cinq 

(35) participants. On peut distinguer : des conseillers municipaux (avec une forte représentation de femmes), des 

représentants d’organisations communautaires de base (organisations de jeunes et de femmes), des services 

techniques déconcentrés (éducation, santé, justice), des partenaires (tels que ChildFund, Aide et Action, etc..), des 

représentants des médias (radio communautaire locale), des chefs de village, etc… 

22. Méthodologie 

L’approche adoptée pour la facilitation de cet atelier est participative et basée sur les méthodes avancées de 

participation (MAP). Le but recherché est de susciter l’implication de tous les participants et l’obtention de productions de 

qualité.  

Les travaux de groupe ont été principalement utilisés :  

- quatre groupes ont été constitués avec chacun un chef de file proposé par le maire, 

- chaque groupe a travaillé sur l’ensemble des secteurs intégrés (santé, éducation, justice, et le service état-civil 

de la collectivité), 

- avant chaque travail en groupe, une présentation du modèle spécifique relatif au secteur concerné est faite afin 

de clarifier et mettre à niveau tous les participants par rapport à la production attendue. 

Pour favoriser et développer des échanges fructueux entre les participants, les facilitateurs sont sollicités ou apportent 

les appuis nécessaires pour aider à lever les points de blocage et orienter les analyses vers la construction du 

consensus. 
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IV - DEROULEMENT DES TRAVAUX 

31. Agenda 

Les travaux se sont déroulés sur 2 jours. L’agenda suivant indique de manière détaillée les séquences observées pour 

chaque journée : 

 Mercredi 22 Juillet 2015  

Horaires Activité 

9h – 9h 30          Arrivée des participants 

9h 30 – 10h 00   Ouverture 

10h – 10h30       Rappel du processus BBG « DRG Intégration » 

10h30-11h00     Présentation des indicateurs pour chaque secteur relatif à l’Etat civil 

11h –11h15     Pause-café 

11h15-11h45 Présentation du modèle spécifique relatif à la santé 

11h45 – 13h30   Collecte de données pour le secteur santé 

13h 15 – 14h15   Déjeuner 

14h15-15h00 Présentation du modèle spécifique relatif à l’éducation 

15h00-17h00 Collecte de données pour le secteur l’éducation 

17h00                 Fin de la journée 

 

 Jeudi 23 Juillet 2015  

Horaires Activité 

9h30-10h00          Arrivée des participants 

10h00-11h00     Présentation du modèle spécifique relatif au secteur Justice 

11h –11h15     Pause-café 

11h15-13h00 Collecte de données pour le secteur Justice 

13h00 – 14h00   Déjeuner 

14h15-15h00 Présentation du modèle spécifique relatif au secteur Etat-Civil/CL 

15h00-17h00 Collecte de données pour le secteur Etat-Civil/CL 

17h00                 Fin de la journée 

 
32. Règles de travail 

Afin d’assurer un bon déroulement des travaux, des règles de travail minimales ont été convenues avec les participants 

en ce qui concerne les horaires. 

- Début travaux : 9 h 

- Pause-café      : 11 – 11h15 

- Déjeuner         : 13h30 – 14h30 

- Fin des travaux : 17h – 18h 

En dehors des retards constatés dans le service du déjeuner, les travaux se sont passés dans de bonnes conditions et 

une production de qualité a été enregistrée. 
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V - COLLECTE DES DONNEES   

41. Démarche - La collecte des données s’est faite par secteur : santé, éducation, justice et état civil de la commune. Il 

s’agit d’apprécier la contribution de chaque secteur dans l’amélioration de la bonne gouvernance en matière de 

gestion des actes de naissance.  

42. Outil de collecte – Pour chaque secteur un outil de collecte des données est fourni aux groupes (voir exemplaire 

en annexe). Il contient les critères et indicateurs appropriés pour le secteur. Le travail consiste pour les participants 

à renseigner la valeur réelle, encadrée par une valeur minimale et une valeur maximale, après un large échange 

permettant d’arriver à une donnée consensuelle reflétant la perception du groupe (ou de la majorité). 

43. Production – Tous les groupes ont pu renseigner les outils pour tous les secteurs. La production obtenue est 

suffisamment abondante pour permettre un bon arbitrage dans la détermination des performances réalisées. 

L’atelier de restitution déjà prévu permettra une meilleure appréciation des acquis. 

CONCLUSION 

Les participants ont, dans leur majorité, déjà participé au 1er passage de collecte des données. En outre, ils ont 

également été impliqués dans le développement du processus d’administration du BBG dés son départ. Ainsi : 

- une certaine expérience dans l’appréciation et le renseignement de l’outil est perceptible : compréhension 

aisée du travail à faire, échanges plus approfondies entre participants, meilleure préparation à l’analyse des 

indicateurs, recherche d’informations complémentaires mieux ciblée (auprès de l’ICP, des responsables 

d’établissements scolaires, interpellation des agents chargés de l’état civil, etc…). 

- les bases pour une exploitation plus affinée et une appropriation certaine du processus sont présentent : les 

éléments clés de la commune en ont une bonne maîtrise. Ils démontrent une capacité réelle de poursuite de la 

démarche et manifestent une bonne perception de son intérêt pour la collectivité. 

- un développement d’une nouvelle forme « d’intelligence » dans l’analyse, la perception et la formulation d’une 

opinion sur la gestion des affaires locales basée sur une appréciation pertinente des différents aspects 

adressés. En effet, les parties prenantes sont à présent dotées d’indicateurs propres dont l’exploitation permet 

une appréciation mieux élaborée des performances réalisées dans chaque secteur. Cela est en soit, un acquis 

facteur de progrès. 

RECOMMANDATIONS  

L’on peut raisonnablement croire à une amélioration des performances suite à l’administration du BBG dans le temps. 

L’accompagnement du PGP doit être étendu à la mise à disposition, à l’appui dans l’utilisation et à l’exploitation du 

logiciel support du BBG dans les collectivités bénéficiaires. Cela est une nécessité.  

Ainsi, la pérennisation de cet instrument de mesure des performances en bonne gouvernance ne serait plus que 

tributaire de l’appréciation du coût d’opportunité. 
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Le Modèle spécifique du Service Etat civil d’une commune 

 
CRITERE 1 : EFFICACITE ET EFFICIENCE 

1. Vision et Plan 

1.1. Elaboration d’une vision de développement dans le cadre du service état civil relative à la déclaration des naissances 

Indicateurs  Description  Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Prise en compte dans les documents 
de planification de la Commune de 
la gestion du service de l’EC  

Réunion du conseil municipal 
d’élaboration de la vision et 
partage de la vision avec les 
populations 

Conseil Municipal 0  100 

 
1.2. Elaboration  d’outils  de Planification 

  

Indicateurs  Description  Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Nombre d’outils de planification 
disponibles prenant en compte la 
gestion du service de l’EC 

Existence de Plans d’action 
élaborés par la CL avec les 
partenaires pour la gestion du 
service de l’EC 

Conseil Municipal 1  5 

Nombre de  mécanismes de 
planification de la gestion du service 
de l’EC 

Existence des outils et 
mécanismes de gestion du 
service de l’EC 

Conseil Municipal 1  5 

Niveau de connaissance des outils et 
mécanismes de gestion du service de 
l’EC 

Connaissance des outils et 
mécanismes de gestion du 
service de l’EC 

Conseil Municipal 0  100 

Niveau d’utilisation des outils et 
mécanismes de gestion du service de 
l’EC 

Utilisation des outils et 
mécanismes de gestion du 
service de l’EC 

Conseil Municipal 0  100 

 

PROGRAMME GOUVERNANCE ET PAIX AU 

SENEGAL (USAID-PGP-Sénégal) 
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2. Décisions et  Informations 

2.1. Base de données fonctionnelle sur la gestion des enregistrements annuels au registre des naissances 

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou source 

de vérification 
Vm VR VM 

Base de données fonctionnelle sur les 
enregistrements annuels au registre des 
naissances  

Existence d’une base de données sur les 
enregistrements annuels au registre des 
naissances 

Commune 
Service Etat civil 
CNEC 

0  100 

Base de données sur les enregistrements 
annuels au registre des naissances mise 
à jour  

Utilisation et actualisation de la base de 
données sur les enregistrements annuels 
au registre des naissances 

Commune 
Service Etat civil 
CNEC 

0  100 

Niveau de connaissance de la base de 
données par les acteurs et partenaires 

Connaissance de la base de données par 
les acteurs et partenaires sur les 
enregistrements annuels au registre des 
naissances 

Commune 
Service Etat civil 
CNEC 

0  100 

Niveau d’utilisation de la base de 
données par les acteurs et partenaires  

Utilisation de la base de données par les 
acteurs et partenaires sur les 
enregistrements annuels au registre des 
naissances 

Commune 
Service Etat civil 
CNEC 

0  100 

Qualité des informations produites par 
la base de données 

Résultats de l’exploitation de la base de 
données sur les enregistrements annuels 
au registre des naissances 

Commune 
Service Etat civil 
CNEC 

0  100 

 
2.2. Mécanismes de communication sur les enregistrements des naissances  

Indicateurs  Description  Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Nombre de canaux de communication 
sur les enregistrements des naissances 
existant   

Existence de canaux de communication 
sur les enregistrements des naissances 

Commune 
Service Etat civil 
PPS, Ecoles, 
Administration 

1  6 

Niveau de connaissance des canaux de 
communication pour les 
enregistrements des naissances 

Connaissance des canaux de 
communication sur les enregistrements 
des naissances 

Commune 
Service Etat civil 
PPS, Ecoles, 
Administration 
 

0  100 
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Niveau d’utilisation des canaux de 
communication pour les 
enregistrements des naissances 

Utilisation de canaux de communication 
sur les enregistrements des naissances 

Commune 
Service Etat civil 
PPS, Ecoles, 
Administration 

0  100 

Niveau de la qualité de l’information 
des acteurs sur les enregistrements des 
naissances 

Résultats des actions de communication 
sur les enregistrements des naissances 

Commune, Service Etat 
civil, PPS, Ecoles, 
Administration 

0  100 

 
3. Satisfaction par rapport aux services rendus par le service de l’état civil pour l’enregistrement des naissances 

3.1. Satisfaction sur l’enregistrement des naissances 

Indicateurs  Description  Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Processus de facilitation de 
l’enregistrement des naissances et de 
la régularisation des élèves au 
niveau du centre d’état civil de la 
commune 

Existence d’un processus de facilitation de 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’état civil dans le 
centre d’état civil 

Conseil Municipal 
Centre Etat civil 
IA/IEF/ES, Tribunal 

0  100 

Nombre d’élèves régularisés à l’état 
civil dans le secteur de l’éducation 

Résultat l’enregistrement des naissances et 
de la régularisation des élèves à l’état civil 
au niveau du centre d’état civil de la 
commune 

Conseil Municipal 
Centre Etat civil 
IA/IEF/ES, Tribunal 

25  100 

Niveau de satisfaction dans 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’état 
civil au niveau du centre d’état civil 
de la commune 

Résultat de l’enregistrement des naissances 
et de la régularisation des élèves à l’état 
civil au niveau du centre d’état civil de la 
commune 

Conseil Municipal 
Centre Etat civil 
IA/IEF/ES, Tribunal 

0  100 

4. Leadership dans la régularisation des élèves à l’état civil 

4.1. Capacité à gérer les cas liés à l’enregistrement des naissances et la régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs  Description  
Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Niveau d’engagement des agents de 
l’état civil dans la gestion des cas liés à 
l’enregistrement des naissance et la 

Présence d’agents de l’état civil engagés 
dans la gestion des cas liés à 
l’enregistrement des naissances et la 

Conseil Municipal 
Centre Etat civil  

0  100 
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régularisation des élèves à l’état civil au 
niveau du centre d’état civil de la 
commune 

régularisation des élèves à l’état civil au 
niveau du centre d’état civil de la 
commune 

Nombre d’agents de l’état civil engagés 
dans la gestion des cas liés à 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’état civil au 
niveau du centre d’état civil de la 
commune 

Sollicitation des agents de l’état civil 
dans la gestion des cas liés à 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’état civil au 
niveau du centre d’état civil de la 
commune 

Conseil Municipal 
Centre Etat civil  

1  4 

4.2. Capacité à mobiliser les populations et les partenaires autour de l’enregistrement des naissances et la régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs  Description  Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Nombre d’activités de mobilisation des 
populations et des partenaires pour 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’EC   

Existence d’actions de mobilisation des 
populations et des partenaires autour de 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

3  12 

Nombre de personnes mobilisées dans 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’EC   

Résultats de la mobilisation des 
populations autour de l’enregistrement 
des naissances et la régularisation des 
élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

100  500 

Nombre de partenaires mobilisés dans 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’EC   

Résultats de la mobilisation des 
partenaires autour de l’enregistrement 
des naissances et la régularisation des 
élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

1  4 

 
1.1. Capacité à coordonner les actions relatives à l’enregistrement des naissances et la régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs  Description  Moyen, outil ou source 
de vérification 

Vm VR VM 

Instance de coordination des actions 
relatives à l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des élèves 
à l’EC   

Existence d’une coordination des 
actions relatives à l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des 
élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

0  100 

Outil de suivi de la coordination des 
actions relatives à l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des élèves 

Existence d’un outil de suivi de la 
coordination des actions relatives à 
l’enregistrement des naissances et la 

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

0  100 
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à l’EC   régularisation des élèves à l’EC   

Nombre de réunions de coordination sur 
l’enregistrement des naissances et la 
régularisation des élèves à l’EC   

Coordination des actions relatives à la 
gestion de l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des 
élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

1  12 

Réunions de coordination régulières des 
actions relatives à l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des élèves 
à l’EC   

Résultat de la coordination des actions 
relatives à l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des 
élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

0  100 

Recommandations des réunions de 
coordination sur l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des élèves 
à l’EC  mises en œuvre 

Résultat de la coordination des actions 
relatives à l’enregistrement des 
naissances et la régularisation des 
élèves à l’EC   

CL, Villages 
Ecoles, centre état civil, 
PPS 

0  100 

 

CRITERE 2 : ETAT DE DROIT 

1. Cadre juridique et institutionnel dans la gestion des enregistrements des naissances au centre d’état civil  

1.1. Gestion des registres d’état civil 

 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Nombre de registres d’état civil 

conforme aux dispositions du 

code de la famille 

Existence de registres d’état 

civil conforme aux dispositions 

du code de la famille 

Centre état civil 

Commune 

0  100 

Nombre de registres d’état civil 

incomplets aux dispositions du 

code de la famille 

Résultats de la mise à jour des 

registres d’état civil par rapport 

aux dispositions du code de la 

famille 

Centre état civil 

Commune 

0  100 

Nombre de cahiers de villages 

conformes aux dispositions du 

code de la famille 

Résultats de la mise à jour des 

cahiers de village par rapport 

aux dispositions du code de la 

famille 

Centre état civil 

Commune 

0  56 
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1.2. Procédures d’enregistrement à l’état civil 

1.3. Accès des citoyens au service d’état civil pour l’enregistrement des naissance et la régularisation des élèves 

 

 

2. Incidence de la corruption 

2.1. Cas de corruption observés dans le cadre de l’enregistrement des naissances et la régularisation des élèves au niveau du centre d’état civil 

 

 

 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Nombre de dossiers 

d’enregistrement des naissances 

et de régularisation traités par le 

centre d’état civil par an  

Dossiers d’enregistrement des 

naissances et de régularisation 

traités par le centre d’état civil 

par an 

Centre état civil 

Commune 

0  1500 

Nombre de dossiers 

d’enregistrement des naissances 

et de régularisation rejetés par le 

centre d’état civil par an  

Dossiers d’enregistrement des 

naissances et de régularisation 

rejetés par le centre d’état civil 

par an 

Centre état civil 

Commune 

0  100 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Nombre d’élèves régularisés et 

enregistrés dans les délais requis 

par le centre d’état civil dans la 

commune  

Régularisation des élèves de la 

commune  

Ecoles, IA, IEF 

Commune,  Centre 

état civil 

10  100 

Nombre d’élèves enrôlés dans les 

audiences foraines de l’année 

2013 et enregistrés dans les délais 

requis par le centre d’état civil 

dans la commune 

Régularisation des élèves de la 

commune  

Ecoles, IA, IEF 

Commune,  Centre 

état civil 

0  100 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Nombre de cas de corruption 

signalés  dans le cadre de 

l’enregistrement des naissances et 

la régularisation des élèves  

Cas de corruption constatés et/ou 

dénoncés dans la délivrance 

d’acte d’Etat civil 

Villages, quartiers, 

OCB, Radio, 

populations, 

communes 

0  100 
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2.2. Perception des citoyens de la corruption au niveau du centre d’état civil 

 

CRITERE 3 : REDEVABILITE 

1. Transparence 

1.1 Procédures de l’enregistrement des naissance et la  régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou 

source de vérification 

Vm VR VM 

Respect des procédures de 

l’enregistrement des naissances et 

la régularisation par les 

facilitateurs au niveau du centre 

d’état civil  

Dispositif de suivi des procédures 

de l’enregistrement des naissances 

et la régularisation des élèves à 

l’état civil 

Communes 

Enseignants 

APE, tribunal, IA, IEF 

0  100 

Suivi régulier des étapes des 

procédures de régularisation des 

enfants lors des audiences 

foraines au niveau de l’état civil 

Suivi des dossiers d’autorisation 

d’enregistrement au niveau du 

tribunal 

Communes 

Enseignants, Centre 

EC 

APE, tribunal, IA, IEF 

0  100 

1.2 Système de suivi de la régularisation des élèves à l’Etat civil 

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou 

source de vérification 

Vm VR VM 

Nombre de rencontres 

d’informations sur la situation des 

élèves n’ayant pas d’acte de 

naissance et les procédures de 

régularisations au niveau du 

centre d’état civil 

Existence d’instances 

d’informations des populations sur 

les réalisations de la CL dans les 

villages en matière d’état civil 

CR, Villages, OCB, 

APE, CGE, GS, Centre 

EC 

1  6 

 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Niveau de perception de la 

corruption dans la  l’enregistrement 

des naissances et la  régularisation 

des extraits de naissance au niveau 

du centre d’état civil 

Lutte contre les tentatives de 

corruption  dans la CR Structure 

mise en place par les citoyens 

Villages, quartiers, 

OCB, Radio, 

populations, 

Communes 

0  100 
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1.3 Accès des élèves et parents d’élèves à l'information sur l’état civil  

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou 

source de vérification 

Vm VR VM 

Outils et/ou mécanismes 

d’informations sur l’état civil 

dans la commune 

Existence d’outils et/ou 

mécanismes d’informations sur 

l’état civil dans la commune 

IEF, ES, APE, 

communes, Centre EC 

0  100 

Niveau d’utilisation des outils 

et/ou mécanismes de 

d’informations pour annoncer la 

tenue des audiences foraines au 

niveau du centre d’EC 

Connaissance des outils et/ou 

mécanismes d’informations sur 

l’état civil dans la commune 

IEF, ES, APE, Centre 

EC communes 

0  100 

Nombre de dossiers suivi après 

les audiences foraines en relation 

avec les parents et l’APE 

Résultats de l’utilisation des outils 

et mécanismes d’informations sur 

les actions de régularisation à l’état 

civil des élèves de la commune 

IEF, ES, APE, Centre 

EC communes 

0  100 

 

2. Recours  

2.1. Mécanismes de recours au niveau de la commune relatif à l’Etat civil 

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou 

source de vérification 

Vm VR VM 

Nombre de recours au niveau du 

centre d’Etat civil  

Existence d’un dispositif de saisine 

des autorités par les populations  

Communes, villages 

Quartiers, IEF, écoles 

0  100 

Nombre de recours appuyés par 

les enseignants pour la 

régularisation des élèves à l’EC 

Existence d’un dispositif de saisine 

des autorités par les populations  

Communes, villages 

Quartiers, IEF, écoles 

0  100 

3. Réceptivité  

3.1. Réunions d’informations  

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Nombre de réunions d’informations 

sur les cas des extraits de naissance 

Existence d’instances 

d’informations des parents sur leurs 

recours en matière d’EC 

Communes, 

Ecoles, populations 

1  6 
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3.2. Diligence dans le traitement des réclamations  

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Délais de recours sur les recours 

sur les cas des extraits de naissance 

Résultats sur le délai du traitement 

des recours en matière d’état civil 

Communes, 

Ecoles, populations 

0  100 

3.3. Pertinence de la méthodologie de travail du Centre d’état civil 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Méthodologie de traitement des 

recours sur les cas des extraits de 

naissance 

Existence d’instances 

d’informations des parents sur leurs 

recours en matière d’EC 

Communes, CEC 

Ecoles, populations 

0  100 

Efficacité de la méthode de 

traitement des recours sur les cas 

des extraits de naissance 

Résultats sur le délai du traitement 

des recours en matière d’état civil 

Communes, CEC 

Ecoles, populations 

0  100 

Nombre de recours non réglés sur 

les cas des extraits de naissance 

Résultats sur le délai du traitement 

des recours en matière d’état civil 

Communes, Ecoles, 

populations 

0  5 

4. Intégrité 

4.1. Absence de conflits d'intérêts 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Conflit d’intérêt dans la facilitation 

de la régularisation des extraits de 

naissance au niveau du centre d’état 

civil 

Existence ou non de conflit 

d’intérêt dans la facilitation de la 

régularisation des extraits de 

naissance au niveau du centre 

d’état civil 

Communes, CEC, 

Ecoles, Populations, 

Tribunal  

0  100 

 

4.2. Respect des règles et procédures  

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Efficacité de la méthode de 

traitement des recours sur les cas 

des extraits de naissance au niveau 

du centre d’état civil 

Résultats sur le délai du traitement 

des recours au niveau du centre 

d’état civil 

Communes, CEC, 

Ecoles, Populations, 

Tribunal  

0  100 
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4.3. Procédures non-discriminatoires 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Procédures d’enregistrement des 

naissances et de la régularisation 

non discriminatoire au niveau du 

centre d’état civil 

Existence d’une procédure 

d’enregistrement des naissances et 

de la régularisation non 

discriminatoire au niveau du centre 

d’état civil 

Communes, CEC 

Ecoles, Populations, 

Tribunal  

0  100 

 

4.4. Egalité dans l’accès aux services liés au secteur  

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Accès équitable à l’enregistrement 

des naissances et à la régularisation 

non discriminatoire au niveau du 

centre d’état civil 

Egal accès à l’enregistrement des 

naissances et à la régularisation non 

discriminatoire au niveau du centre 

d’état civil 

Communes, CEC 

Ecoles, Populations, 

Tribunal  

0  100 

 

CRITERE 4 : PARTICIPATION 

1. Cadre institutionnel 

1.1. Existence de cadres favorisant la participation des acteurs de l’état civil à la facilitation de l’enregistrement des naissances et la régularisation 

des élèves 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Nombre d’acteurs de l’état civil 

participant à un cadre favorisant la 

déclaration des naissances et la 

régularisation 

Existence de cadres (CGE, APE, 

…) investis dans les cas d’EC 
Communes, CEC 

3  5 

Nombre de rencontres tenues par les 

cadres dans l’année  

Fonctionnalité des cadres dans les 

actions d’EC 
Communes, CEC 

6  12 
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2. Engagement des acteurs de l’état civil 

2.1. Contribution des acteurs de l’état civil dans la régularisation des extraits de naissances 

Indicateurs Description 

Moyen, outil ou 

source de 

vérification 

Vm VR VM 

Acteurs de l’état civil engagés dans 

la déclaration des naissances et la 

régularisation 

Existence d’acteurs de l’éducation 

(Enseignants, APE, OSC, …)  

engagés dans la déclaration des 

naissances et la régularisation  

Communes, CEC 

1  5 

Nombre d’activités réalisées par le 

service état civil dans la promotion 

des déclarations des naissances et la 

régularisation  

Service état civil dans la 

promotion des déclarations des 

naissances et la régularisation 

Communes, CEC 

1  5 

Niveau de contribution des acteurs 

du service état civil dans la 

promotion des déclarations des 

naissances et la régularisation 

Résultats de la contribution des 

acteurs  du service état civil dans 

la promotion des déclarations des 

naissances et la régularisation 

Communes, CEC 

0  100 

 

CRITERE 5 : EQUITE 

1. Cadre légal 

1.1. Existence d’un cadre garantissant l’équité 

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou 

source de vérification 

Vm VR VM 

Existence de cadre dans la 

déclaration des naissances et la 

régularisation dans la commune  

Existence d’un cadre (comité 

local multi-acteurs avec CL, 

APE, sante, justice, IEF, village / 

quartier, etc.) reconnu par les 

populations et les autorités 

Conseil  Municipal 

CGE, IEF, APE 

0  100 

Nombre de réunions du cadre  pour 

la déclaration des naissances et la 

régularisation au sein de la 

commune 

Fonctionnalité du cadre pour la 

régularisation des naissances au 

sein de la commune  

Conseil  Municipal 

CGE, IEF, APE 

6  12 
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2. Opportunité égal accès aux services d’Etat civil 

2.1. Egal accès au service Etat civil à travers le secteur de l’éducation 

Indicateurs Description 
Moyen, outil ou 

source de vérification 

Vm VR VM 

Proportion des filles scolarisées 

ayant eu des extraits de naissance 

au niveau du centre d’état civil 

Accès égal à la facilitation de 

l’obtention des extraits de 

naissance à au niveau du centre 

d’état civil 

IA/IEF/ES, 

Communes, CEC 

0  100 

Proportion des garçons scolarisées 

ayant eu des extraits de naissance 

au niveau du centre d’état civil 

Accès égal à la facilitation de 

l’obtention des extraits de 

naissance au niveau du centre 

d’état civil 

IA/IEF/ES, 

Communes, CEC 

0  100 

Proportion des élèves filles en 

classe d’examen ayant eu des 

extraits de naissance au niveau du 

centre d’état civil 

Accès égal à la facilitation de 

l’obtention des extraits de 

naissance au niveau du centre 

d’état civil 

IA/IEF/ES, 

Communes, CEC 

0  100 

Proportion des élèves garçons en 

classe d’examen ayant eu des 

extraits de naissance au niveau du 

centre d’état civil 

Accès égal à la facilitation de 

l’obtention des extraits de 

naissance au niveau du centre 

d’état civil 

IA/IEF/ES, 

Communes, CEC 

0  100 

 

--------  -------- 
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SIGLES ET ABREVIATIONS  

 APE : Association des parents d’élèves 

 BBG : Baromètre de bonne gouvernance 

 GTS : Groupe technique de suivi 

 PGP : Programme gouvernance et paix 

 TDR : Termes de référence 

 VAD : Visite à domicile  

 USAID: United States Agency for International Development  

I. INTRODUCTION 

 

Les 22 et 23 juillet 2015, s’est déroulé, un atelier organisé par l’USAID/PGP, portant sur la 

collecte de données de la mesure du niveau de performance en gouvernance de la gestion des 

actes d’Etat civil dans la commune de KARTIACK. Cette rencontre qui a regroupé 35 personnes 

a vu au-delà des élus, la participation des représentants des secteurs concernés par ce projet 

de gouvernance des actes d’Etat civil, dont  la santé, l’éducation, la justice et l’Etat-civil. Pour ce 

2ème passage du BBG à KARTIACK, l’équipe de l’USAID/PGP a été conduite par Ndiaye Sarr 

SYLLA, en compagnie de Nathan SPENCER et de Malainy SONKO Consultant.  

 

L’atelier a démarré par les allocutions d’ouverture, celle du Maire d’abord pour souhaiter la 

bienvenue aux partenaires puis aux participants, ensuite celles des représentants de l’USAID 

(M. SYLLA et NATHAN) qui en substance, ont remercié les élus et les populations pour leur 

engagement dans ce projet, les succès enregistrés depuis 2011  qui font de la commune de 

KARTIACK, un cas d’école. 

Après un bref rappel du processus du BBG, notamment les orientations formulées par le projet, 

le consultant a procédé à la présentation des objectifs et des résultats attendus de ce présent 

atelier. Dans son déroulement, les participants organisés en 4 groupes d’atelier, ont travaillé sur 

une programmation de deux jours, essentiellement axée sur la détermination des valeurs 

réelles dans les secteurs ciblés par le projet, à savoir l’Education, la Santé, l’Administration et le 

service de l’Etat civil.  

La clôture de ces deux jours d’atelier pleinement remplis, a été sanctionnée par les 

interventions d’encouragement du consultant, de félicitations du représentant de l’USAID et des 

mots de remerciements du Maire adressés aux partenaires et à tous ceux qui ont œuvré pour la 

réussite du projet d’amélioration du système de gouvernance de l’Etat civil dans la commune. 
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II. OBJECTIFS ET RESULTATS ATTENDUS  

 

2.1 Objectif général  

 Collecter les données de perception et les données secondaires relatives pour la seconde 

phase de la mesure du niveau de performance en gouvernance de la gestion des actes de 

naissance dans la commune de Kartiack, avec la contribution des secteurs intégrés santé, 

éducation, justice et le service état-civil.  

 

2.2 Objectifs spécifiques 

 Les données de perception sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de la 
gestion des actes de naissance dans la commune de Kartiack; 

 Les données secondaires sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de la gestion 
des actes de naissance dans la commune de Kartiack. 

 

2.3 Résultats attendus 

 Les données de perception des acteurs sur la contribution des secteurs dans la gouvernance 
de la gestion des actes de naissance de la commune de Kartiack  sont collectées; 

 Les données secondaires des acteurs sur la contribution des secteurs dans la gouvernance 
de la gestion des actes de naissance de la commune de Kartiack sont collectées. 

 

III. METHODOLOGIE 

 

Avant le démarrage de l’atelier le formateur a procédé à la définition de règles de 

fonctionnement en groupe, élaborées selon une démarche participative.  

Le partage des objectifs et des résultats attendus, a permis de déterminer les modalités de 

travail. L’objectif étant la collecte de données et l’identification des valeurs réelles, le formateur 

a proposé quatre (4) groupes thématiques de travail concernant les secteurs suivants : santé, 

éducation, administration et justice, Etat civil.  

C’est ainsi que les groupes constitués sont tenus de respecter le code de conduite établi qui 
permet de garantir la participation et la qualité des productions.  

 

IV. MISE EN ROUTE DE LA FORMATION   

 

4.1 Ouverture   

 

L’ouverture de cet atelier a démarré par des prières pour un meilleur déroulement de la 

rencontre. Le maire a ensuite pris la parole pour souhaiter la bienvenue aux représentants de 

l’USAID, partenaire de la commune de Kartiack dans le cadre du BBG, depuis 2011 dans 

différents secteurs d’intervention dont l’Etat civil. A l’endroit des participants, il a tenu à les 

féliciter vivement pour leur engagement en tant qu’acteurs principaux de l’opérationnalisation du 

plan d’action dans tous les villages de la commune. Quant aux représentants de l’USAID, M. 

SYLLA et NATHAN, le premier a tenu à rappeler les étapes du processus de Gouvernance de 

l’Etat civil, les actions déjà réalisées qui donnent suite à ce présent atelier. Le second a 

expliqué l’objet de sa participation qui naturellement entre dans les actions de suivi des 

interventions de l’USAID auprès de collectivités partenaires, mais aussi encourager la 

commune de Kartiack qui, dans le cadre de ce programme est citée en référence.   
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4.2 Attentes des participants  

 

 Impact des efforts réalisés dans chaque secteur 

 Mesure des performances enregistrées au niveau de chaque indicateur 

 Efficacité du plan d’action mis en œuvre  

 

4.3 Validation du programme  

 

La validation du programme a porté sur les objectifs, les résultats, les contenus et le projet de 

chronogramme. 

 

 

V. DEROULEMENT DE L’ATELIER  

 

JOUR 1 

 
Rappel des activités précédentes 

Avant le démarrage des travaux, le consultant a amené les participants à rappeler les activités 

précédentes : 

 une formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, 

imams, chefs de villages) sur les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil ; 

 une caravane de sensibilisation des populations sur l’importance de l’état-civil; 

 un recensement des enfants en retard de déclaration de naissance ; 

 un appui à l’organisation des audiences foraines avec les tribunaux départementaux 

 
Selon l’agenda étalé sur deux jours, quatre (4) groupes ont été constitués pour dérouler les 

activités du programme portant sur la collecte de données secondaires et de perception et sur 

l’identification des valeurs réelles. Avant le démarrage des travaux, les participants ont partagé 

avec le consultant les modalités de travail et de fonctionnement en groupe. 

 
Le premier jour, le déroulement des activités s’est fait en deux temps. Une partie réservée à la 

cérémonie protocolaire, puis une autre partie consacrée à la présentation des participants et au 

partage des objectifs et des résultats à atteindre avant le démarrage des travaux d’atelier.  

La consigne a consisté à faire travailler les quatre groupes sur l’identification des valeurs réelles 

des indicateurs des secteurs de l’Education et de la  Santé.    

 

JOUR 2 

 

Le deuxième jour a débuté par un bref rappel des activités précédentes. Les mêmes groupes 

ont travaillé sur l’identification des valeurs réelles des indicateurs des secteurs de 

l’administration et de la justice, puis du service de l’Etat civil. Les difficultés de compréhension 

des indicateurs ont chaque fois été partagées avec le consultant. 
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VI. CLOTURE DE L’ATELIER 

 

Le consultant pour sa part, a tenu à saluer la disponibilité des membres du GTS qui, depuis 

2011, ont servi de bras technique à la commune dans la mise en œuvre des plans 

opérationnels, dans le cadre du BBG. En parfaite synergie avec tous les partenaires locaux ou 

extérieurs, parties prenantes du projet, la commune de KARTIACK a pu se hisser parmi les 

collectivités locales qui ont réussi à améliorer la gouvernance en gestion de l’Etat civil. Il a 

félicité le Maire de sa volonté « de ne pas changer une équipe qui gagne ».  

 

Pour le représentant de l’USAID, « seul le travail paie ». La commune de KARTIACK va 

servir d’école quant au transfert de cette expérience pilote à d’autres collectivités locales. Avec 

un tel élan d’engagement de la commune et de ses populations, l’USAID  peut encore vous 

compter parmi ses partenaires de confiance pour d’autres projets. Il ne reste qu’à remercier le 

Maire et l’ensemble des participants pour notre bonne collaboration dans le cadre de ce projet.  

 

Le Maire dans ses remerciements à l’USAID, a mis l’accent sur les formations qui ont été à la 

base de la réussite de tous les projets qu’elle a engagés dans la commune de KARTIACK. 

C’est le lieu de féliciter le consultant pour la qualité de ses prestations depuis le début du BBG. 

Il reconnaît que les résultats obtenus, sont le produit de l’efficacité du GTS et de l’excellent 

travail des partenaires et leaders qui se sont fortement impliqués. Il a indiqué que le GTS s’est 

chaque fois auto saisi des questions qui concernent les affaires locales, pour interpeller soit 

l’institution ou les populations. Il a enfin exprimé l’espoir de pouvoir bénéficier d’autres projets 

d’accompagnement de la commune dans d’autres secteurs.     

 

 

VII. CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS  

 

Durant les deux jours, les échanges au sein des groupes ont bien fonctionné. On a noté la 

participation effective des membres du GTS et des représentants des différents secteurs 

étudiés, et dans chaque groupe, les données collectées et les rapports d‘activité, ont beaucoup 

contribué à la détermination des valeurs réelles. 

De manière générale, l’ambiance de travail qui a prévalu dans les ateliers, a montré le bon 

niveau d’appropriation par les acteurs du système de gouvernance de l’Etat civil. Le 

déploiement des membres du GTS sur le terrain ainsi que le travail de synergie réalisé avec les 

partenaires locaux, leur ont permis de maintenir les acquis et d’améliorer les performances de 

gestion de l’Etat civil dans la commune.    

 

Les participants se sont accordés sur trois grandes recommandations : 

– Développer le partenariat entre les différents secteurs pour davantage maintenir les acquis 

et améliorer le système de gouvernance de l’Etat civil ; 

– Mettre en œuvre un plan de communication axé sur une information de proximité (VAD); 

– Renforcer la collaboration étroite entre le GTS, l’APE et les chefs de village en matière 

d’enregistrement systématique des naissances et de régularisation des élèves. 
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DOCUMENTS ANNEXES  

AGENDA 

 

Date  Horaires  Activités  Acteurs  
Méthodes 
d’animation  

22 juillet 
2015 

9h - 9h30  

Accueil et installation 
Ouverture officielle  
Présentation des participants  
Normes ou Contrat de travail de groupe 
Informations sur les modalités administratives 

Autorités  
USAID/PGP 

Allocations  
Plénière 

9h30 - 10h 
Partage des objectifs, de la consigne et des modalités de 
travail  

Consultant 
Participants 

Information  

10h - 10h30 Pause café 

10h30-13h  
- Lecture des indicateurs et détermination des valeurs 

réelles dans le secteur de l’Education 

Consultant 
Participants 

Brainstorming 
Exposé  

13h - 14h Pause déjeuner  

14h-17h  
- Lecture des indicateurs et détermination des valeurs 

réelles dans le secteur de la Santé  

Consultant 
Participants 

Brainstorming 
Exposé  

23 juillet 
2015 

9h30 - 10h30 
- Lecture des indicateurs et détermination des valeurs 

réelles dans le secteur de l’Administration 

  

10h30-11h Pause café 

11h-13h  
Lecture des indicateurs et détermination des valeurs réelles 
dans le secteur de l’Administration 

Consultant 
Participants 
 

Exposé  

13h-14h Pause déjeuner  

14h-16h 30 
Lecture des indicateurs et détermination des valeurs réelles 
dans le secteur de l’Etat civil 

Consultant 
Participants 
 

Exposé  

16h30- 17h Clôture  
USAID 
Autorités locales 

 Plénière  

 

LISTE DES PARTICIPANTS 

N° Prénoms Nom  

1.  Souleymane  COLY 

2.  Souleymane  CAMARA 

3.  Aminata  BADJI 

4.  Ousmane  COLY 

5.  Omar  SONKO 

6.  Ibrahima  BADJI 

7.  Alioune BODIAN 

8.  Sounkarou  DIATTA 

9.  Mamadou Lamine  SONKO 

10.  Seynabou  DIEDHIOU 

11.  Alimatou  BADJI 

12.  Souaibou  COLY 

13.  Youssouph  CAMARA 

14.  Mamina  DIEME 

15.  Aliou  DIOP 

16.  Samsidine  COLY 

17.  Ibrahima Tamsir  MANE 

18.  Mamadou  COLY 

19.  kambatouho SONKO 

20.  Arona  COLY 

21.  Adama  SONKO 

22.  Ousmane  SAMBOU 

23.  Fatou  BADJI 
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1. Rappel du Contexte et de la justification  

a grande majorité des programmes sectoriels de l’USAID ont développé dans leur exécution un volet 

gouvernance intégrant un ou plusieurs éléments de DRG. Ceci est un pas important franchi dans 

l’amélioration de la bonne gouvernance dans les secteurs de la santé, éducation, eau et 

assainissement, gestion des ressources naturelles et environnement, agriculture, etc. 

Ainsi, au terme du Programme USAID-PGP Sénégal, mis en œuvre par fhi360 sous financement de 

l’USAID (juin 2010-septembre 2014), une extension pour une durée de 10 mois est réalisée. L'objectif 

principal des activités proposées est de favoriser la responsabilisation, la transparence et la gouvernance 

démocratique. Il s’agit de démontrer les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions 

DRG sur d'autres résultats sectoriels.  

 

Cette phase d’extension a contribué à relever les défis et enjeux de développement critiques touchant 

plusieurs secteurs dans les zones cibles grâce à des activités centrées sur DRG et EITI et démontré les 

preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels. Il s’agit 

de démontrer que les autorités locales des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de 

leur mandat dans un cadre multisectoriel en améliorant le niveau de performance en gouvernance de 

leur commune. Les communes de Kartiack (Ziguinchor), Dioulacolon et Bagadadji (Kolda) et Oudoucar 

(Sédhiou) sont les principales bénéficiaires de cette phase d’extension.  

 

A ce titre, le programme les a appuyés en utilisant l’outil de mesure du niveau de performances en 

gouvernance (Baromètre de Bonne Gouvernance)  dans la gestion des actes de naissance. Le baseline 

obtenu restitué et les acteurs locaux ont identifié les causes de la faiblesse des scores de certains critères 

de gouvernance. Un plan d’action d’amélioration a été élaboré et fait l’objet d’un appui par l’USAID 

PGP. La mise en œuvre du plan d’actions d’amélioration du niveau de performance en gestion des actes 

de naissance au niveau de chaque commune a vu l’appui à l’exécution des activités suivantes : 

 

 Une formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, imams, 

chefs de villages) sur les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil ; 

 Une caravane de sensibilisation des populations sur l’importance de l’état-civil; 

 Un recensement des enfants en retard de déclaration de naissance ; 

 Un appui à l’organisation des audiences foraines avec les tribunaux départementaux. 

 

Après la réalisation des plans d’action, l’USAID-PGP a envisagé d’appuyer l’organisation d’une 

seconde phase pour mesurer leur niveau de performance en gouvernance (BBG2) et procéder à la 

restitution des résultats du BBG dans les Communes respectives. Il sera procédé à la remise des 

équipements au Service Etat civil de chaque collectivité locale allant dans le sens du renforcement de 

capacités des CL partenaires. 

 

2. Rappel de l’Objectif général de l’atelier 

Il s’agit d’une part de collecter les données de perception et les données secondaires relatives pour la 

seconde phase de la mesure du niveau de performance en gouvernance de la gestion des actes de 

naissance dans la commune d’Oudoucar avec la contribution des secteurs intégrés santé, éducation, 

justice et le service état-civil. D’autre part, de restituer les résultats du 2ème passage du BBG dans 

quelques jours. 

 

 

 

 

L 



3. Rappel des Objectifs spécifiques 

De manière spécifiques, il s’agit de pour la Collecte des données : 

 collecter les données de perception sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de 

la gestion des actes de naissance à Oudoucar ; 

 collecter les données secondaires sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de la 

gestion des actes de naissance à Oudoucar. 

 

4. Rappel des Résultats attendus 

Au terme de la mission, les résultats suivants sont obtenus pour la Collecte des données : 

 les données de perception des acteurs sur la contribution des secteurs dans la gouvernance 

de la gestion des actes de naissance de la communes d’Oudoucar sont collectées ; 

 les données de perception des acteurs sur la contribution des secteurs dans la gouvernance 

de la gestion des actes de naissance de la communes d’Oudoucar sont collectées ; 

 

5. Méthodologie de travail  

 

La méthodologie de travail repose sur une approche participative avec la prise en compte de l’ensemble 

des acteurs intervenants dans la gestion des actes de naissance dans la commune d’Oudoucar. C’est ainsi 

que pour l’identification des valeurs de références et la collecte de données la méthodologie ci-dessous 

a été mise en œuvre : 

Pour la Collecte de données : 

 

 Organiser à Dakar une rencontre sur l’atelier de recueil des données sur le second passage du 

BBG (1 jour) avec les 4 consultants qui sont identifiés par le programme ; 

 Animer à Oudoucar un atelier de recueil des données sur le second passage du BBG (2 jours) 

avec les mêmes acteurs (35 participants) du premier passage. 

 

Au cours de cette rencontre, on est arrivé à collecter les données secondaires et des données de 

perception sur la contribution des secteurs dans la gouvernance de la gestion des actes de naissance de 

la commune d’Oudoucar : 

 Jour 1 : mercredi 22 juillet 2015 : secteur santé et éducation. 

 Jour 2 : jeudi 23 juillet 2015 : secteur justice et service état-civil. 

 

Ainsi donc, les mercredi  22 et jeudi 23 juillet 2015, l’équipe du deuxième passage  constituée par : 

- Yaya DIATTA   USAID-PGP- Sénégal, Chef de mission ; 

- Joseph SANY USAID ; 

- Et Seydina Issa NDIAYE, Consultant Facilitateur ; 

A travaillé avec les acteurs de la Commune d’Oudoucar chargés du suivi du partenariat entre ladite 

commune et USAID-PGP-Sénégal. C’était sous la présence effective  de Mr Sankoung SAGNA, Maire 

de la Commune d’Oudoucar et de 35 participants. 

 Lors de la cérémonie d’ouverture, le Maire Sankoung SAGNA a dit toute sa satisfaction de recevoir 

l’équipe du deuxième passage qui vient constater les évolutions notées depuis le départ de l’équipe du 

premier passage. Monsieur le Maire a, d’une part, réaffirmé les engagements des populations et du 

Conseil Municipal pour régler définitivement les problèmes d’état civil à Oudoucar et, d’autre part, 



dégagé les perspectives qui consistent à aller vers zéro enfant non déclaré et la régularisation progressive 

des cas qui seront identifiés. 

Mr Yaya DIATTA, Chef de mission, a rappelé, au nom de l’USAID-PGP-Sénégal et en langue 

Mandinka : 

 Le processus BBG « DRG Intégration », 

 Les indicateurs pour chaque secteur relatif à l’état civil, 

 La collecte des données pour les secteurs de l’éducation, de la santé, de la justice et de l’état 

civil. 

Quatre (4) groupes de travail ont été ensuite mis en place, comme lors du passage de la première 

équipe : 

- Groupe 1 ou Groupe Education, (G1) 

- Groupe 2 ou Groupe Santé, (G2) 

- Groupe 3 ou Groupe Administration, (G3) 

- Groupe 4 ou Groupe Etat Civil. (G4) 

Le tableau qui suit retrace le travail de chaque groupe : 

 

A) SECTEUR EDUCATION 

CRITERE 1 : EFFICACITE ET EFFICIENCE 

1. Vision et Plan 

1.1. Elaboration d’une vision de développement dans le cadre de l’éducation relative à la 

déclaration des naissances 

G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

100 98 80 90 92 

 

1.2. Elaboration d’outils de Planification 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 1 1,5 2 2 1,625  

1.2.2 2 3 2 3 2,5 

1.2.3 90 98 90 95 93,25 

1.2.4 70 90 50 60 67,5 

1.2.5 347 400 100 370 304,25 

1.2.6 281 335- 336 290 243 

 

2. Décisions et Informations 

2.1. Bases de données fonctionnelles sur la régularisation des naissances des élèves à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 41 70 10 80 50,25 

2.1.2 45 90 100 70 76,25 

2.1.3 100 70 80 75 81,25 



2.1.4 75 80 100 87 85,5 

2.1.5 75 5 100 90 67,5 

 

2.2. Mécanismes de communication sur la régularisation des élèves à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.2.1 5 5 3 4 4,25 

2.2.2 95 95 80 67 84,25 

2.2.3 80 90 60 56 71,5 

2.2.4 90 98 100 99 96,75 

 

3. Satisfaction par rapport aux services rendus par le secteur de l’éducation à la régularisation 

des élèves non déclarés 

3.1. Satisfaction de la régularisation des élèves non déclarés à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.1.1 84 95 100 85 91 

3.1.2 281 350 500 260 347,75 

3.1.3 56 98 100 88 85,5 

 

4. Leadership dans la régularisation des élèves à l’état civil 

4.1. Capacité à gérer les cas liés à la régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.1.1 90 90 100 75 88,75 

4.1.2 13 10 5 10 9,5 

4.1.3 120 100 50 100 92,5 

 

4.2.  Capacité à mobiliser les populations et les partenaires autour de la régularisation des 

élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.2.1 25 30 20 28 25,75 

4.2.2 400 350 200 300 312,5 

4.2.3 5 6 5 5 5,25 

 

4.3. Capacité à coordonner les actions relatives à la réorganisation des élèves à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.3.1 80 90 100 65 83,75 

4.3.2 100 80 100 70 87,5 

4.3.3 2 4 5 3 3,5 

4.3.4 40 95 50 55 60 

4.3.5 100 95 80 60 83,75 

  



1.3. Accès des élèves à la justice pour la régularisation des extraits de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.3.1 150 150 150 100 137,5 

1.3.2 281 450 500 150 345,25 

1.3.3 191 500 500 190 300,25 

  

2. Incidence de la corruption 

2.1. Cas de corruption observés dans le cadre de la régularisation des extraits de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

2.2. Perception des citoyens de la corruption 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

CRITERES 3 : REDEVABILITE 

1. Transparence 

1.1 Procédures de régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 90 100 50 85 

1.1.2 100 98 100 50 87 

 

1.2 Système de suivi de la régularisation des élèves à l’état civil dans le secteur de l’éducation 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 10 10 10 10 10 

1.2.2 100 90 100 60 87,5 

 

1.3 Accès des élèves et parents d’élèves à l’information sur l’état civil dans le secteur de 

l’éducation 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.3.1 50 90 100 60 75 

1.3.2 80 90 100 70 85 

1.3.3 80 90 100 60 82,5 

1.3.4 29 95 50 60 58,5 

 

 

 

 

 

 

 



2. Recours 

2.1. Mécanismes de recours des parents d’élèves au niveau de la commune relatif à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 0 95 0 0 23,75 

2.1.2 0 98 0 0 24,5 

3. Réceptivité 

3.1. Réunions d’information 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 10 10 10 10 10 

 

3.2. Diligence dans le traitement des réclamations 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 90 0 0 22,5 

 

3.3. Pertinence de la méthodologie de travail du Conseil Municipal 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.3.1 100 90 0 0 47,5 

3.3.2 10 98 80 0 47 

3.3.3 0 2 0 0 0,5 

 

CRITERE 4 : PARTICIPATION 

1. Cadre institutionnel 

1.1. Existence de cadre favorisant la participation des écoles dans la facilitation de la délivrance 

des actes de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 60 95 100 65 80 

1.1.2 10 9 10 8 9,25 

 

2. Engagement des acteurs de l’éducation 

2.1. Contribution des acteurs de l’éducation dans la régularisation des extraits de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 60 98 100 60 79,5 

2.1.2 4 5 6 4 4,75 

2.1.3 60 95 100 75 82,5 

 

2.2. Participation des structures privées dans la régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 5 0 0 66 17,75 



CRITERE 5 : EQUITE 

1. Cadre légal 

1.1. Existence d’un cadre garantissant l’équité 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 98 100 50 87 

1.1.2 10 10 10 8 9,5 

 

2. Opportunité égal accès aux services d’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 46 95 100 60 75,25 

2.1.2 54 90 100 60 76 

2.1.3 100 80 100 40 80 

2.1.4 100 70 100 40 77,5 

 

B) SECTEUR SANTE 

CRITERE 1 : EFFICACITE ET EFFICIENCE 

1. Vision et Plan 

1.1. Elaboration d’une vision de développement dans le cadre de la Santé relative à la déclaration 

des naissances 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 60 95 100 63 79,5 

 

1.2. Elaboration d’outils de Planification 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle 
Moyenne 

1.2.1 3 4 2 3 3 

1.2.2 2 4 2 3 2,75 

1.2.3 80 80 60 60 70 

1.2.4 80 95 100 70 86,25 

1.2.5 226 1400 204 200 507,5 

 

2. Décisions et Informations 

2.1. Bases de données fonctionnelle sur la déclaration des enfants à la naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 100 95 100 70 91,25 

2.1.2 100 95 100 80 93,75 

2.1.3 100 98 80 60 84,5 

2.1.4 100 95 60 60 78,75 

2.1.5 100 90 70 80 85 

 



2.2. Mécanismes de communication prenant en compte la promotion de l’enregistrement des 

enfants à la naissance à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.2.1 5 4 3 3 3,75 

2.2.2 95 90 60 75 80 

2.2.3 80 95 50 75 75 

2.2.4 90 98 60 75 80,75 

 

2.3. Satisfaction par rapport aux services rendus par le secteur de la Santé pour l’enregistrement 

systématique des enfants à la naissance à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle 
Moyenne 

2.3.1 84 90 50 60 71 

2.3.2 377 226 226 400 307,25 

2.3.3 96 377 377 400 312,5 

2.3.4 55 85 100 65 76,25 

2.3.5 1072 1428 1072 1072 1161 

2.3.6 100 98 100 100 99,5 

2.3.7 0 76 204 900 295 

2.3.8 10 60 60 80 52,5 

 

3. Leadership dans l’enregistrement des enfants à la naissance 

3.1. Capacité ç gérer les cas liés à l’enregistrement des enfants à la naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle 
Moyenne 

3.1.1 90 95 60 80 81,25 

3.1.2 2 3 2 2 2,25 

3.1.3 120 1072 1101 900 798,25 

 

3.2. Capacité à mobiliser les populations et les partenaires autour de l’enregistrement 

systématique des enfants à la naissance à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle 
Moyenne 

3.2.1 10 8 6 8 8 

3.2.2 350 350 300 300 325 

3.2.3 2 4 4 3 3,25 

 

 

 

 



3.3. Capacité à coordonner les actions relatives à la promotion de l’enregistrement des enfants à 

la naissance à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.3.1 100 80 100 70 87,5 

3.3.2 100 70 100 65 83,75 

3.3.3 4 8 3 8 5,75 

3.3.4 33 50 0 65 37 

3.3.5 100 90 0 70 65 

 

CRITERE 2 : ETAT DE DROIT 

1. Cadre juridique et institutionnel dans la gestion des extraits de naissance dans le secteur 

Santé 

1.1. Registres et enregistrement 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 76 204 160 900 335 

1.1.2 70 204 100 500 218,5 

1.1.3 5 226 44 400 168,75 

 

1.2. Accès des parents à la possibilité d’enregistrement des enfants à la naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 35 40 30 95 50 

1.2.2 65 60 70 97 73 

1.2.3 25 2 10 3 10 

 

2. Incidence de la corruption 

2.1. Cas de corruption observés dans le cadre de l’enregistrement des enfants à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

2.2. Perception des citoyens sur la corruption 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

CRITERE 3 : REDEVABILITE 

1. Transparence 

1.1 Procédures d’enregistrement des enfants à la naissance à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 60 90 66 79 

1.1.2 100 95 80 66 85,25 

1.2 Système de suivi de l’enregistrement des enfants à la naissance dans le secteur de la Santé 



Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 10 10 6 8 8,5 

1.2.2 100 80 80 66 81,5 

 

2. Recours 

2.1. Mécanismes de recours des parents d’élèves au niveau de la commune relatif à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 0 85 0 0 21,25 

2.1.2 0 90 0 0 22,5 

 

3. Réceptivité 

3.1. Réunions d’informations 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 10 8 0 8 6,5 

 

3.2. Diligence dans le traitement des réclamations 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 80 0 40 30 

 

4. Intégrité 

4.1. Absence de conflits d’intérêts 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 40 0 0 10 

 

4.2. Respect des règles et procédures d’achats 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 10 80 0 40 32,5 

 

4.3. Procédures non discriminatoires 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 100 90 0 100 72,5 

 

4.4. Egalité dans l’accès aux services liés au secteur de la Santé 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 100 98 80 100 94,5 

 

 



CRITERE 4 : PARTICIPATION 

1. Cadre institutionnel 

1.1. Existence de cadres favorisant la participation des écoles dans la facilitation de la délivrance 

des actes de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 0 60 4 70 33,5 

1.1.2 0 7 3 8 4,5 

 

2. Engagement des acteurs de la Santé 

2.1. Contribution des acteurs de la Santé dans l’enregistrement des enfants à la naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 100 95 2 80 69,25 

2.1.2 12 20 10 18 15 

2.1.3 100 90 100 80 92,5 

 

2.2. Participation des structures privées dans l’enregistrement des enfants à la naissance à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 2 1 0 2 1,25 

 

CRITERE 5 : EQUITE 

1. Cadre légal 

1.1. Existence d’un cadre garantissant l’équité 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 0 60 100 80 60 

1.1.2 0 4 3 4 2,75 

2ème JOURNEE : Reprise des travaux à 09h30mn par un rappel des points saillants de la première 

journée. 

 

 

 

 

 

 

 

 



C) SECTEUR DE L’ADMINISTRATION 

CRITERE 1 : EFFICACITE ET EFFICIENCE 

1. Vision et Plan 

1.1. Elaboration d’une vision de développement dans le cadre de l’administration relative à 

l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 90 80 70 85 

1.1.2 100 96 100 65 90,25 

 

1.2.  Elaboration d’outils de Planification 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 3 4 5 3 3,75 

1.2.2 3 4 5 4 4 

1.2.3 100 90 60 60 77,5 

1.2.4 100 90 40 60 72,5 

1.2.5 281 400 300 300 320,25 

 

2. Décisions et Informations 

2.1. Bases de données fonctionnelles sur la régularisation des naissances des élèves à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 0 95 100 70 66,25 

2.1.2 0 85 80 70 58,75 

2.1.3 0 90 50 65 51,25 

2.1.4 0 90 50 65 51,25 

2.1.5 0 95 90 70 63,75 

 

2.2. Mécanismes de communication sur la régularisation des élèves à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.2.1 5 4 6 4 4,75 

2.2.2 80 90 70 67 76,75 

2.2.3 60 96 70 56 70,5 

2.2.4 100 98 100 90 97 

 

3. Satisfaction par rapport aux services rendus par l’administration pour la régularisation des 

élèves non déclarés 

3.1. Satisfaction de la régularisation des élèves non déclarés à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.1.1 100 95 60 80 83,75 

3.1.2 281 172 226 200 219,75 

3.1.3 100 85 100 85 92,5 



4. Leadership dans la régularisation des élèves à l’état civil au niveau de l’administration 

4.1. Capacité à gérer les cas liés à la régularisation des élèves à l’EC au niveau de 

l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.1.1 100 95 100 73 92 

4.1.2 6 7 6 7 6,5 

4.1.3 100 95 70 65 82,5 

 

4.2.  Capacité à mobiliser les populations et les partenaires autour de la régularisation des 

élèves à l’état civil au niveau de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.2.1 15 20 6 18 14,75 

4.2.2 400 450 400 400 412,5 

4.2.3 5 4 2 3 3,5 

 

4.3. Capacité à coordonner les actions relatives à la réorganisation des élèves à l’EC au niveau 

de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.3.1 100 85 100 65 87,5 

4.3.2 100 95 70 68 83,25 

4.3.3 4 4 6 4 4,5 

4.3.4 100 90 50 60 75 

 

CRITERE 2 : ETAT DE DROIT 

1. Cadre juridique et institutionnel dans la gestion des extraits des actes de naissance au niveau 

de l’administration 

1.1. Accès à la justice pour la régularisation des actes de naissance au niveau de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 281 226 281 200 247 

1.1.2 272 155 272 135 208,5 

1.1.3 247 110 247 140 186 

 

2. Incidence de la corruption 

2.1. Cas de corruption observés dans le cadre de la régularisation des extraits de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

 



2.2. Perception des citoyens de la corruption 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 98 0 0 24,5 

 

CRITERES 3 : REDEVABILITE 

1. Transparence 

1.1 Procédures de régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 96 80 55 82,75 

1.1.2 100 98 100 55 88,25 

 

1.2 Système de suivi de la régularisation des élèves à l’état civil au niveau de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 6 10 6 9 7,75 

1.2.2 100 90 100 65 88,75 

 

1.3 Accès des élèves et parents d’élèves à l’information sur l’état civil au niveau de 

l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.3.1 100 80 60 68 77 

1.3.2 80 90 60 72 75,5 

1.3.3 60 95 20 65 60 

1.3.4 100 96 80 65 85,25 

 

2. Recours 

2.1. Mécanismes de recours des parents d’élèves au niveau de la commune relatif à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 0 85 0 0 21,25 

2.1.2 0 95 10 0 26,25 

 

3. Réceptivité 

3.1. Réunions d’informations 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 4 4 0 4 3 

 

 



3.2. Diligence dans le traitement des réclamations 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 95 0 0 23,75 

 

3.3. Pertinence de la méthodologie de travail de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.3.1 0 85 0 0 21,25 

3.3.2 0 90 0 0 22,5 

3.3.3 0 5 0 0 1,25 

 

4. Intégrité 

4.1. Absence de conflits d’intérêts 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 40 50 0 22,5 

 

4.2. Respect des règles et procédures d’achats 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 90 0 0 22,5 

 

4.4. Procédures non discriminatoires 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 100 95 0 100 73,75 

 

4.5. Egalité dans l’accès aux services de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 100 90 100 100 97,5 

 

CRITERE 4 : PARTICIPATION 

1. Engagement des acteurs de l’administration 

1.1. Contribution des acteurs de l’administration dans la régularisation des extraits de 

naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 96 100 80 94 

1.1.2 3 5 6 4 4,5 

 

 



CRITERE 5 : EQUITE 

5. Cadre légal 

5.1. Existence d’un cadre garantissant l’équité au niveau de l’administration 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 98 100 65 90,75 

1.1.2 3 5 6 4 4,5 

 

D) SERVICE ETAT CIVIL 

CRITERE 1 : EFFICACITE ET EFFICIENCE 

1. Vision et Plan 

1.1. Elaboration d’une vision de développement dans le cadre du service Etat Civil relative à 

la déclaration des naissances 

G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

100 95 80 70 86,25 

 

1.2. Elaboration d’outils de Planification 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 3 4 5 3 3,75 

1.2.2 3 4 5 3 3,75 

1.2.3 100 90 80 69 84,75 

1.2.4 80 95 90 69 83,5 

 

2. Décisions et Informations 

2.1. Bases de données fonctionnelles sur la gestion des enregistrements annuels au registre 

des naissances   

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 100 95 100 80 93,75 

2.1.2 100 95 100 80 93,75 

2.1.3 100 98 80 70 87 

2.1.4 80 95 60 70 76,25 

2.1.5 100 98 80 65 85,75 

 

2.2. Mécanismes de communication sur les enregistrements des naissances 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.2.1 5 4 3 4 4 

2.2.2 80 95 70 65 77,5 

2.2.3 60 90 70 65 71,25 

2.4.4 80 96 100 70 86,5 

 



3. Satisfaction par rapport aux services rendus par le service de l’état civil pour 

l’enregistrement des naissances 

3.1. Satisfaction sur l’enregistrement des naissances 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.1.1 100 98 100 70 92 

3.1.2 281 410 300 300 322,75 

3.1.3 100 85 60 68 78,25 

 

4. Leadership dans la régularisation des élèves à l’état civil 

4.1. Capacité à gérer les cas liés à l’enregistrement des naissances et la régularisation des 

élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.1.1 100 98 60 73 82,75 

4.1.2 2 3 4 3 3 

 

4.2.  Capacité à mobiliser les populations et les partenaires autour de l’enregistrement des 

naissances et la régularisation des élèves à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.2.1 10 8 6 8 8 

4.2.2 400 450 400 200 362,5 

4.2.3 3 3 4 3 3,25 

 

4.3. Capacité à coordonner les actions relatives à l’enregistrement des naissances et la 

régularisation des élèves à l’EC 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

4.3.1 100 95 100 80 93,75 

4.3.2 100 96 100 80 94 

4.3.3 4 9 6 8 6,75 

4.3.4 100 98 60 65 80,75 

4.3.5 100 95 100 65 90 

 

CRITERE 2 : ETAT DE DROIT 

1. Cadre juridique et institutionnel dans la gestion des enregistrements des naissances au 

centre d’état civil 

1.1. Gestion des registres d’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 98 100 80 94,5 

1.1.2 0 96 0 75 42,75 

1.1.3 16 17 17 17 16,75 

 



1.2. Procédures d’enregistrement à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.2.1 550 800 377 600 581,75 

1.2.2 0 0 0 0 0 

 

1.3. Accès des citoyens au service d’état civil pour l’enregistrement des naissances et la 

régularisation des élèves 

1.3. Accès des élèves à la justice pour la régularisation des extraits de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.3.1 281 400 300 200 295,25 

1.3.2 372 350 200 150 268 

  

2. Incidence de la corruption 

2.1. Cas de corruption observés dans le cadre de l’enregistrement des naissances et la régularisation 

des élèves au niveau du centre d’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

2.2. Perception des citoyens de la corruption au niveau du centre d’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 0 0 0 0 

 

CRITERES 3 : REDEVABILITE 

1. Transparence 

1.1 Procédures de l’enregistrement des naissances et la  régularisation des élèves à l’état 

civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 96 70 65 82,75 

1.1.2 100 95 80 65 85 

 

1.2 Système de suivi de la régularisation des élèves à l’état civil  

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 4 4 6 4 4,5 

 

 

 



1.3 Accès des élèves et parents d’élèves à l’information sur l’état civil  

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.3.1 100 90 20 60 67,5 

1.3.2 100 95 20 70 71,25 

1.3.3 281 450 300 250 329,25 

 

2. Recours 

2.1. Mécanismes de recours au niveau de la Commune de Oudoucar relatif à l’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 100 95 0 0 48,75 

2.1.2 0 98 0 0 24,5 

 

3. Réceptivité 

3.1. Réunions d’information 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 1 5 6 4 4 

 

3.2. Diligence dans le traitement des réclamations 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 90 0 0 22,5 

 

3.3. Pertinence de la méthodologie de travail du Centre d’état civil 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

3.3.1 100 95 60 0 63,75 

3.3.2 0 90 60 0 37,5 

3.3.2 0 2 0 0 0,5 

 

4. Intégrité 

4.1. Absence de conflits d’intérêts 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 85 0 0 21,25 

 

 

 

 



4.2. Respect des règles et procédures 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 0 95 70 0 41,25 

 

4.4. Procédures non discriminatoires 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 100 90 100 100 97,50 

 

4.5.  Egalité dans l’accès aux services liés au secteur 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

 100 96 100 100 99 

 

CRITERE 4 : PARTICIPATION 

3. Cadre institutionnel 

3.1. Existence de cadre favorisant la participation des  acteurs de l’état civil à la facilitation de 

l’enregistrement des naissances et la régularisation des élèves    

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 4 4 3 4 3,75 

1.1.2 8 9 6 8 7,75 

 

Engagement des acteurs de l’état civil 

Contribution des acteurs de l’état civil dans la régularisation des extraits de naissance 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 4 4 3 3 3,5 

2.1.2 4 4 4 3 3,75 

2.1.3 100 98 100 75 93,25 

 

CRITERE 5 : EQUITE 

1. Cadre légal 

1.1. Existence d’un cadre garantissant l’équité 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

1.1.1 100 98 100 60 74,5 

1.1.2 8 10 6 8 8 

 

 

 



2. Opportunité égal accès aux services d’état civil 

2.1. Egal accès au service Etat Civil à travers le secteur de l’éducation 

Indicateurs G1 G2 G3 G4 Valeur Réelle Moyenne 

2.1.1 46 95 100 60 75,25 

2.1.2 54 85 100 60 74,75 

2.1.3 100 98 100 40 84,5 

2.1.4 100 96 100 40 84 

 

Groupe 1 : Groupe Education (G1) 

1) Manding CISSE, Président 

2) Soulèye BALDE, Modérateur 

3) Bassirou DRAME, Rapporteur 

4) Sadia KONTE, Membre 

5) Sadio BARRO, Membre 

6) Adama KONTE, Membre 

7) Lamine CAMARA, Membre 

8) Bourama DRAME, Membre 

9) Bodian KOITA, Membre 

10) Boubacar CISSE, Membre 

 

Groupe 2 : Groupe Santé  (G2) 

1) Sadio SAGNA, Modérateur 

2) Mamadou Bachir CAMARA, Rapporteur 

3) Mouskéba KONTE, Membre 

4) Gnara SAMATE, Membre 

5) Mouskéba CISSE, Membre 

6) Bamba Sylla MARENA, Membre 

7) Maïmouna SAGNA, Membre 

8) Cheikh Tidiane NDIAYE, Membre 

Groupe 3 : Groupe Administration (G3) 

1) Moussa SOUANE, Modérateur 

2) Lassana SEYDI, Rapporteur 

3) Mamadou DIEBATE, Membre 

4) Karamo DAFFE, Membre 

5) Balanta MARIA, Membre 

6) Soriba SAGNA, Membre 

7) Lamine CAMARA, Membre 

 

 



Groupe 4 : Groupe Etat Civil (G4) 

1) Landing CAMARA, Modérateur 

2) Mamadou Lamine KONTE, Rapporteur 

3) Moussa MBALLO, Membre 

4) Mohamed Lamine CISSE, Membre 

5) Kécouta FATY, Membre 

6) Sécou CAMARA, Membre 
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SIGLES  ET ACRONYMES 

 
 
A M E :   Association  des Mères   des  Enfants 
 
A P E :    Association  de  Parents  d’Élèves 
 
A S C :   Association  Sportive  et Culturelle 
 
B B G :   Baromètre  de Bonne  Gouvernance 
 
C G E :   Comité  de Gestion  de l’Ecole 
 
C V :   Chef  de Village 
 
E C :   Etat   Civil 
 
E P E :    Equipe   Pédagogique  de l’Ecole 
 
G P F :   Groupement de Promotion  Féminine 
 
I B G :   Index  de  Bonne  Gouvernance 
 
I C P :   Infirmier  Chef de  Poste 
 
PGP :   Programme   Gouvernance  et Paix 
 
P N D L :   Programme  National  de Développement  Local 
 
USAID: United Agency For International Development 
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ANNEXE………………………………………………………………………………………………..…………………18 
I. CONTEXTE ET JUSTIFICATION 

 

Pendant de nombreuses années, l'USAID/Sénégal a examiné DRG comme thème 

transversal critique qui doit être intégré dans l'ensemble de son portefeuille pour 
renforcer l’impact et assurer la durabilité dans tous les secteurs. La mission a fait des 
efforts notables et des progrès pour intégrer les DRG dans tous les secteurs. A cet effet, il 
faut constater que la grande majorité des programmes sectoriels de l’USAID ont 
développé dans leur exécution un volet Gouvernance intégrant un ou plusieurs éléments 
de DRG. Ceci est un pas important franchi dans l’amélioration de la bonne gouvernance 
dans les secteurs de la santé, éducation, eau et assainissement, gestion des ressources 
naturelles et environnement, agriculture, etc. 
 
Ainsi, au terme du Programme USAID-PGP Sénégal, mis en œuvre par fhi360 sous 
financement de l’USAID (juin 2010-septembre 2014), une extension pour une durée de 
10mois sera réalisée. L'objectif principal des activités proposées est de favoriser la 
responsabilisation, la transparence et la gouvernance démocratique. Il s’agira de 
démontrer les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions DRG sur 
d'autres résultats sectoriels. 
 
Cette phase d’extension va contribuer à relever les défis et enjeux de développement 
critiques touchant plusieurs secteurs dans les zones cibles grâce à des activités centrées 
sur DRG et EITI et démontrer les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des 
interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels. Il s’agit de démontrer que les autorités 
locales des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de leur mandat dans 
un cadre multisectoriel en améliorant le niveau de performance en gouvernance de leur 
commune. 
 
Le PGP a contacté les partenaires intervenant en Casamance tels que : Abt associates, 
Intrahealth, CNEC, FSPE, ARD, PCE, Yaajeende, WE, etc. Les rencontres préliminaires avec 
ces partenaires ont permis d’obtenir un consensus sur le choix des CL et des thèmes 
d’intervention durant la phase d’extension. Les collectivités locales sélectionnées sont les 
communes de Kartiack (Ziguinchor), Dioulacolon et Bagadadji (Kolda) et Oudoucar 
(Sédhiou). 
 
A ce titre, le programme a appuyé les communes en utilisant un outil de mesure du niveau 
de performances en gouvernance de la gestion des actes d’état civil. Le baseline obtenu a 
été restitué et les acteurs locaux ont identifié les causes de la faiblesse des scores de 
certains critères de gouvernance. Un plan d’action d’amélioration a été élaboré et fait 
l’objet d’un appui par l’USAID PGP. 
 
Dans la mise en œuvre du plan d’actions les Communes ont mises en œuvre des actions 
d’amélioration de la gouvernance. C’est ainsi que les acteurs locaux ont réalisés les 
activités suivantes : 

- La formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, 
imams, chefs de villages) sur les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil ; 

- La campagne de sensibilisation des populations sur l’importance de l’Etat-civil 
notamment l’acte de naissance ; 
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- Le recensement des enfants sans extraits de naissances ; 
- La régularisation des enfants n’ayants pas d’extraits de naissances ; 
- L’appui à l’organisation des audiences foraines. 

Cette démarche constitue une suite logique pour l’amélioration de la gouvernance de 
l’Etat-civil dans les Communes. Ainsi une seconde évaluation du niveau de performance 
sera réalisée ans chacune des Communes pour mesurer les performances de la CL suite 
aux actions mises en œuvre. 
 
Ces présents termes de références présentent les modalités d’organisation de l’atelier de 
collecte des données dans les Communes partenaires. 
L’atelier de restitution des résultats de la commune de Bagadadji s’inscrit dans la 
dynamique de consolidation des actions menées avec l’appui du PGP pour une 
appréciation des  progrès  réalisés dans la résolution du problème de non déclaration des 
naissances  et leur enregistrement à  l’état civil  de la commune. 
Il consiste essentiellement  à  faire  une restitution des résultats des deux phases du BBG 
en vue d’apprécier les progrès  accomplis et le niveau de performance  de la commune  
dans les domaines de l’état civil   ;  ainsi que  les   régularisations des non déclarations de 
naissance leur enregistrement et  l’adoption  des  bonnes pratiques  par la commune dans 
le cadre  du  BBG2  DRG Intégration comme outil innovant   d’’amélioration  de la 
gouvernance  et  de  management des communes dans la  transparence avec une meilleure 
prise en charge  des préoccupations  des populations . 
 
1. Objectifs  généraux 
 

 Partager les résultats de la mise en œuvre du BBG dans la commune 
 Identifier les axes  de pérennisation des acquis sur l’amélioration de la 

gouvernance de la commune dans la gestion des extraits, des actes  de naissances 
ainsi que la contribution des  secteurs de la Santé, l’éducation, la justice  et l’état 
civil 

 Contribuer à l’atteinte de l’objectif de la commune en 2015 qui est ZERO Enfant 
non déclaré 

 
2. Objectifs  Spécifiques 
 

 Faire un rappel du processus du BBG2 et des actions réalisées à travers la mise en 
œuvre du plan d’actions 

 Présenter les résultats de la mesure finale de chaque critère, de chaque secteur et 
l’index global du BBG 

 Partager et valider  avec les participants les Scores et résultats du BBG 
 Analyser les  Scores 
 Identifier les axes de pérennisation pour l’amélioration du service de l’état civil 
 Procéder à la remise de  matériels   en appui du PGP à la commune pour 

l’amélioration de la gouvernance et gestion de l’état civil 
 Clôturer  le projet pilote DRG Intégration dans la commune 
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3. Résultats  Attendus 
 

- Les  résultats du BBG dans le domaine de  l’état civil en relation  avec les secteurs  
de santé, éducation  sont partagés 

- Les  Avis et Perceptions des participants  sur les résultats  sont recueillis 
- Les  Scores des  deux  Phases sont comparés et  analysés 
- Les  secteurs de pérennisation de la gouvernance de l’état civil sont identifiés 
- Les résultats du projet pilote DRG Intégration sont présentés à la population de la 

commune 
 

4.  Composition de la Mission 
 

 M. Ousmane  Diedhiou :   Chef  de mission 
 M. Mamadou  Sidibé   : Consultant 
 M. Atoumane Elfeki  Agne :   PNDL 
 M. Pierre   Sow    : Chauffeur 

 
 
II. DEROULEMENT DE L’ATELIER 
 
L’  atelier   s’est déroulé les 04 et 05 Aout  avec la participation de la même cible que celle 
de la collecte  de données et élargie  aux  Chefs  de Villages dont des  leaders des  
organisations  de la société civile notamment des  ASC  et des GPF  ainsi  répartis comme 
suit : 

 Hommes : 30 
 Femmes : 7 dont  l’ICP du poste  de  sante 

 
2.1. Cérémonie d’Ouverture 
 
L’  atelier présidé  a été marqué  par la présence du sous-préfet de Mampatim M. Khadim  
Diouf  venu à cet effet. 
Le Maire dans  son  intervention après les  souhaits  de bienvenue et de remerciements 
aux  participants pour leurs engagements à ses côtés,  a  souligné l’importance de l’atelier 
qui nécessite une attention particulière et une rigueur dans le travail pour une 
consolidation des acquis et amélioration de la gouvernance et gestion de l’état civil de la 
commune. 
Quant au  Sous-Préfet, après  les remerciements d’usage aux participants,  a magnifié  le 
partenariat du PGP avec la commune.  
 
Partenariat qui est à l’actif du Maire, traduisant ainsi son engagement et sa détermination 
à promouvoir  et à hisser sa commune au rang des meilleures collectivités locales en 
matière de gestion de l’état civil. Il a également témoigné de la volonté et de la 
détermination du Maire dans le travail  qui lui vaut  aujourd’hui,  d’être parmi les maires 
de l’arrondissement de Mampatim qui font des efforts remarquables. 
 
Ensuite  M. Ousmane Diedhiou  a  au  nom du PGP  remercié le sous-préfet et  procédé au 
rappel du processus du BBG 2 et des actions jusque-là réalisées ; ainsi que leur impact 
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qu’il convient d’apprécier à travers le présent atelier  de restitution des résultats des  deux 
phases. 
2.2. Présentation des objectifs résultats et  de l’agenda 
 
A la suite l’ intervention de M. Diedhiou , le consultant   a présenté les objectifs de l’atelier,  
et l’agenda  et a  insisté particulièrement sur  les résulta des deux phases ; ainsi que l’index  
global  de BBG par secteur pour une  bonne appréciation  des participants . 
 
2.3. Contrat de  Groupe &Normes  de travail 
 

 S’écouter 
 Respecter les horaires 
 Ne pas  dormir 
 Eviter les va et vient 
 Eviter les poches  de bavardage 
 Ecoute  active  et participative 

 
 Amendes : 100 F 
 Chef de Village : Boubacar  Kandé 
 Gestionnaire : Hawa   Diamanka 
 Contrôle et suivi des sanctions : Mamadou Aliou Diamanka 

 
 
2. 4. Présentation des résultats du 2e passage et des deux  Phases 
 
Conformément à l’agenda  la journée du  4  Aout  a été consacrée à la  présentation des 
résultats des deux phases  relative aux secteurs de l’éducation, la santé, la justice   et  l’état 
civil ; ainsi que l’index global de BBG par secteur 
L’opération s’est  bien déroulée avec à l’appui les illustrations mettant en exergue les 
scores des deux phases  relatifs aux secteurs  de l’éducation, la santé, la justice et l’état 
civil ; ainsi que les scores  de l’index global  de BBG par secteur. 
 
2. 4. 1. Présentation des résultats du 2e passage 
 
Sante 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Critère Score 

Efficience/efficacité 84 

Etat de droit 68 

Redevabilité 66 

Participation 88 

Equité 94 

IBG 80 

0
20
40
60
80

100 84
68 66

88 94
80

Contribution secteur santé dans la gestion 
des extraits de naissance
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Education 
 

Critère Score 

Efficience/efficacité 84 

Etat de droit 77 

Redevabilité 72 

Participation 79 

Equité 90 

IBG 80,4 
 
 
 
 
 
Administration/Justice 
 

Critère Score 

Efficience/efficacité 82 

Etat de droit 93 

Redevabilité 60 

Participation 88 

Equité 92 

IBG 83 
 
 
 
 
 
 
Etat-civil/CL 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

Critère Score 
Efficience/efficacité 88 
Etat de droit 84 

Redevabilité 70 
Participation 88 
Equité 95 

IBG 85 

0

50

100
84 77 72 79 90 80.4

Contribution secteur éducation dans la gestion 
des extraits de naissance

0

50

100
82 93

60
88 92 83

Contribution secteur Admin/Justice dans la 
gestion des extraits d'Etat civil

0
20
40
60
80

100
88 84

70
88 95 85

Contribution service Etat/Civil de la Commune dans la gestion des 
extraits de naissances
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IBG Global 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
A cet effet l’opération  a abouti à des Travaux de groupes, avec des consignes  de travail 
bien précises  pour l’analyse  portant sur : 
Chaque  secteur : les forces identifiées, expliquer  les facteurs  de succès et de progrès 
Chaque secteur : les faiblesses identifiées,  les causes  et les propositions de solutions 
Ce travail fait sous forme  de tableaux  a été reparti par secteur aux 4 groupes   et se 
présente  ainsi : 
 

 Secteur  Education : Groupe 4 
 Secteur    Etat civil : Groupe 3 
 Secteur  Santé : Groupe  2 
 Secteur   Justice : 1 

 
2. 4.2.  Analyse comparative des résultats   
 
L’analyse comparative des résultats s’est effectuée  en travaux  de groupe, sur la base  des 
consignes, par secteur et a  abouti à des  résultats présentés en plénière pour 
compléments  et validation. 
A l’issue de la plénière et des compléments   effectués, la situation par secteur est  décrite 
dans les  résultats  obtenus. Il en est de même de la perception et avis  des participants 
sur les résultats ; ainsi que les  axes  de pérennisation. 
Dans le chapitre déroulement , il importe de préciser que la  2éme journée a été pathétique  
avec  comme temps  fort : la présentation des résultats du BBG  à la population , le recueil 
de témoignages  de satisfaction  , la remise  de  matériels ,la cérémonie de clôture du projet 
pilote de DRG Intégration ; ainsi que  l’impact de l’amélioration de la gouvernance et 
gestion de l’état civil dans le budget de la commune . 
 
2.5. Présentation des résultats à la population & au sous-préfet 
 
Cette  présentation effectuée  en présence des CV et leaders des organisations  est faite 
par le consultant ; qui  dans  son intervention a insisté sur les résultats du 2éme passage  
et les résultats comparatifs ; ainsi que les  scores qui sont pour la plupart positifs  et 
demeurent le fruit  d’un travail rigoureux et soutenu certes ; mais également  une 
appropriation  du BBG et adoption de  bonnes pratiques par  les différents acteurs  et 

Secteur Score 
IBG Secteur santé 80 
IBG Secteur éducation 80,4 
IBG Secteur 
Admin/Justice 83 
IBG Secteur Etat-
Civil/CL 85 
IBG Global 82,1 

77
78
79
80
81
82
83
84
85

80 80.4

83

85

82.1

Scores
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populations  de la commune , concrétisée à la fois par une  régularisation des déclarations 
tardives  et des  déclaration et enregistrement systématique des  naissances . 
A cet effet, le sous-préfet s’est réjoui des résultats et a dit que cela   ne lui surprend pas du 
Maire qui est  non seulement engagé et travailleur ; mais  le meilleur de l’arrondissement   
de Mampatim. 
 
2. 6. Recueil des témoignages  de satisfaction 
 
On a noté les  témoignages de satisfaction  du représentant des CV, des jeunes   et des  
femmes ; leurs interventions seront décrites et présentées  dans le chapitre des  résultats. 
Il en est de même pour l’impact des déclarations et enregistrement des naissances  sur le 
budget de la commune. 
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2 .7 . Remise  de  Matériels  d’appui du PGP à la commune 
 
En effet, l’atelier a été mis à profit pour procéder à la remise  de matériels constitués  
essentiellement : de meubles  de bureau , de matériels  informatiques, de registres d’état 
civil Naissances , décès  et mariages  et de divers matériels et fournitures de bureau  pour  
l’amélioration de la gouvernance et gestion de l’état civil . 
En outre, la commune  a bénéficié également  de  lots  de supports de communication  sur 
la Fonctionnement de l’état civil et les procédures d’acquisition d’actes  de naissances  
avec  comme  slogan 
« Ensemble mobilisons-nous pour le respect des droits de l’enfant à l’Identité, à la 
Sante et à l’Education » 
 
Le sous-préfet maitre d’œuvre de la cérémonie a invité le maire  à  bien entretenir  et à 
faire un bon usage du matériel afin de satisfaire la population et partant de là aussi, 
mériter la confiance  des partenaires. 
Le Maire  a pris l’engagement  de se conformer aux  recommandations du sous-préfet  et 
a promis d’en faire  un bon usage pour  satisfaire la population et une   nette amélioration 
de la gestion de l’état civil. 
 
2.8.  Cérémonie de Clôture de l’atelier 
 
La clôture du projet pilote DRG dans la commune a été un moment propice pour les 
populations de la commune, d’exprimer leurs satisfactions ; mais également à travers  des 
prières, des bénédictions de formuler leurs souhaits et ardents désirs de maintien et 
d’extension du projet à d’autres communes  pour résoudre la question de l’état civil. 
A cet effet , unanimement  les  participants ont  affirmé que le projet répond à son nom de 
« Projet pilote » en matière d’état civil et intervient au bon moment pour satisfaire un 
besoin d’identification même  des  animaux par le marquage du bétail à plus forte raison  
que les  êtres humains  . 
Dans cette optique, le sous-préfet a affirmé qu’il ne manquera pas dans  un rapport 
circonstancié  de transmettre aux autorités  supérieures  les résultats satisfaisants du 
projet DRG ,de son utilité et de sa nécessaire  extension à d’autres communes en 
particulier dans la région de Casamance naturelle  pour résoudre la lancinante question 
de l’état civil. 
 
III. RESULTATS OBTENUS 
 
L’atelier  s’est bien déroulé et a abouti à une  atteinte des résultats attendus  concrétisée 
par : 

- Une  Analyse des résultats / Secteur 
- Le  Recueil des témoignages  de satisfaction des populations et succès  Story 
- L’impact  des déclarations et enregistrement des naissances  sur le budget de la 

commune. 
- Entre  autres  résultats , il faut noter l’appropriation du BBG 2 comme outil 

innovant de diagnostic, et de management des communes  en vue d’une 
amélioration de la gouvernance mais  surtout l’adoption de  bonnes  pratiques  par 
la déclaration et l’enregistrement systématique des naissances  aussi bien au poste  
de sante qu’à l’état civil de la commune. 

-  
 



Rapport de restitution des résultats du BBG2 de DRG Integration de la commune Bagadadji  Page 12 
 

3.1. Analyse  des résultats / Secteur 
 
Education  
 

Facteurs  de  succès Explications 
Méthode  et organisation : CGE, APE, 
EPE, A M E ; Cahiers  de villages, la 
Mairie, et la justice 

Entente et collaboration de l’ensemble  
des structures  existantes pour  mener  
une sensibilisation des  populations sur 
les déclarations de Naissances  et de 
régularisation d’actes d’état  civil. . 

Mobilisation des Acteurs  et Synergie Avec le PGP une nouvelle prise  de 
conscience est née caractérisée par une 
transparence et équité dans la gestion 

 L’implication, la mobilisation et l’intérêt 
supérieur manifesté par les acteurs pour 
la gestion de l’EC ; avec l’appui du PGP 
ont  donné  des résultats performants 
dans  les quatre  critères  du BBG 

 
 

Faiblesses   
Identifiées 

Causes Propositions de solutions 

Faiblesse au niveau du 
critère  de redevabilité 
dans la gestion de l’état 
Civil 

Absence  de compte 
rendu de la part de 
certains acteurs 
(Directeurs  écoles,  
Communes  etc ) 

Toutes les structures  ou Acteurs  
doivent faire des  Comptes rendus 
Synergie entre les acteurs et le  
Tribunal Départemental 
Renforcer  la sensibilisation au 
niveau de tous les secteurs 

 
Santé 
 

Facteurs   de succès Explications 
Chaque enfant  qui est  né dans une  
structure de santé a un certificat  
d’accouchement 

Disponibilité des outils et mécanismes 
de régularisation dans les structures de  
santé de la localité 

La majorité des naissances est 
déclarée à l’état civil  suivi d’un 
certificat d’accouchement 

Toutes les naissances  ou la plupart se 
passent dans les structures de santé 

Tous les enfants sont gérés dans le 
secteur de la santé sans discrimination 
de sexe, de  religion et d’ethnies 

Le  respect des droits  de l’enfant, la 
non-discrimination   et la gestion  avec 
équité des  enfants 

Le phénomène de  déclaration et de 
régularisation  devient régulier au 
niveau des  structures  de santé jusqu’à  
l’EC 

Une  vaste  campagne de sensibilisation 
des acteurs 
La participation des leaders d’opinion 
Une Synergie d’actions  des différents  
secteurs 

La prise  de conscience  des 
populations 

La présence  de partenaires  et la 
mobilisation des acteurs 
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Une  évolution de l’index  de bonne  
gouvernance, avec un pourcentage de 
19, 8  % 

La réalisation  d’une série d’activités ; 
avec la mise  en œuvre  d’  un plan  
d’actions à l’appui 

Pas d’accouchement à domicile dans 
Bagadadji  Village 

Soutien du partenaire  PGP 

Accompagnement des parents au 
9eme Jour pour la déclaration  à l’EC 

 
 

Faiblesses  
Identifiées 

Causes Propositions  de solutions 

Toutes les  naissances 
ne  se passent  encore 
dans les structures de 
santé 

Insuffisance des 
structures  de santé 
Eloignement  de  
certaines localités du 
poste  de santé 
L’état impraticable  des 
routes 
 

Construction de  structures  
de  santé   cases de santé 
maternités  etc. 
Constructions de pistes de 
productions  praticables 
Doter le poste  de santé 
d’ambulance 

On note à pressent des 
cas  de régularisation 

Négligence  des 
parents, Paraisse 
Problème d’archivage 

Veiller à la déclaration et 
enregistrement des 
naissances et au bon 
fonctionnement des cahiers  
de villages 
Informatiser l’EC 
Inciter les femmes à des 
accouchements assistés  et 
dans les structures de santé 

Les droits des enfants 
sont  bafoués par 
certains parents 

Méconnaissance des 
droits de l’enfant et 
non perception  de 
l’importance de l’EC 
par les parents 

Sensibiliser et informer les 
parents et les acteurs  sur les 
droits de l’enfant ainsi que  
l’importance  et le rôle de l’EC 

 
NB : La sage-femme a apporté des précisions sur la déclaration normale et tardive à 
savoir : 

 Déclaration normale  1 mois & 15 jours 
 Déclaration tardive 1 an  avec des témoins 
 Certificat d’accouchement  non  valable au-delà de  1 an ; régularisation par  

audiences foraines avec le tribunal départemental 
 Déclaration enfant naturel sans le nom du père à l’enfant avec le nom de la 

mère et possibilité de régularisation en cas de reconnaissance du père  à tout 
moment  sans  impacter  négativement  ses diplômes et dossiers d’état civil 

Par ailleurs elle a précisé que la commune compte 91 villages  avec une population 
de 17 600 habitants ; parmi laquelle la tranche d’âge qui intéresse  l’ICP  de 0 à 11 
mois : soit  686 / an et un taux de natalité de 39, 8 % 
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Etat Civil 
 

Facteurs   de  succès Explications 
Formation des  responsables et 
acteurs 

Elle  a permis de mieux  maitriser les 
voies  et moyens  ainsi que les dossiers  
nécessaires pour l’établissement et la 
régularisation des actes d’état civil. 

Sensibilisation et recensement des 
cas de régularisations 

Les caravanes de sensibilisation , le 
porte à porte et le recensement  des  cas 
à régulariser  ont permis  une prise de 
conscience du rôle et l’importance de 
l’EC 

Engagement et participation de la 
communauté 

La régularisation  à travers les audiences 
foraines, l’enregistrement des actes  et  
les déclarations systématiques  de 
naissances 

Appui des partenaires,  
accompagnement et suivi du PGP 

Prise de conscience  et informations sur 
les déclarations systématiques  et 
l’obtention des extraits  de naissance 

 
 

Faiblesses   
Identifiées 

Causes Propositions  de solutions 

Manque  de moyens  de 
déplacement 

Non-respect du 
contrat du PGP 

Disposer  de moyens 
logistiques et ressources 
pour mieux faire  le travail 

Insuffisance  de 
communication 

Négligence et non 
utilisation  des  radios 
communautaires 

Renforcer la communication 
rendre  compte 
S’appuyer  sur le  réseau  des 
radios communautaires 

Manque  de motivation 
de motivation des 
responsables  
(modalités de 
recensement et 
dossiers  des enfants 
préfinancés) 

 
Non-respect du 
contrat du PGP 

 
Motiver les responsables 
pour atteindre les 100% 

Insuffisance d’outils 
informatiques et 
gestion de la commune 

Faiblesse des 
ressources financières 

Doter et équiper la commune 
d’outils informatiques et de 
gestion de l’EC 

 
 
 

Justice 
 

Facteurs  de succès Explications 
Une  évolution croissante des  scores 
et de  l’index qui varie  de 12% à 35%  
sur  l’ensemble  des critères ; avec 
une  évolution de l’IBG à hauteur de 

La réalisation des actions dans les délais 
à des couts  raisonnables, avec 
l’engagement et la  participation de tous 
les acteurs par une  orientation et 
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22% ; traduisant à  suffisance  la mise 
en œuvre du plan d’actions et 
l’application des bonnes pratiques 
dans la  gouvernance et gestion de 
l’état civil 
 
Partenariat  entre le tribunal 
départemental et la commune 

conscientisation des populations sur la 
régularisation, les déclarations et 
l’enregistrement des actes  de naissances 
Actions réalisées  dans le respect de 
l’équité et du genre et conformes aux 
textes législatifs et réglementaires 
Les régularisations à travers les 
audiences foraines pour les enfants  
scolarisables et scolarisés  confirment les  
excellentes relations de partenariat avec 
le tribunal départemental ainsi que  
l’appui Financier du PGP et la commune 
ayant permis d’obtenir de pareils  
résultats 

 
 

Faiblesses   Identifiées Causes Propositions  de solutions 
Néant 
Enregistrement  de bons  
résultats dans le secteur 
de la justice  pour l’EC 

Appropriation du BBG 
et adoption de  bonnes 
pratiques  par les 
acteurs 
Appui des partenaires 

Maintenir et poursuivre  cet 
élan pour atteindre le taux de 
100% et partager 
l’expérience avec les autres 
communes  en vue d’une 
gouvernance et gestion fiable 
de l’EC 

 
 
 
3.2.  Impact de l’enregistrement  des  actes de naissances sur le Budget de la 
commune 
 
A ce niveau  d’analyse, l’impact de l’enregistrement des actes de naissance sur le budget 
de la commune  se traduit à partir des recettes générées par la vignette  et dont la situation 
se présente  comme suit : 
 

Année  2014  Avant  le 
projet 

Année 2015  avec le projet 

Montant vignette    à 150 
frs 

Montant vignette à 200 frs 

Recettes  générées    
245 000frs 

Recettes  générées de février à  fin juillet  250 000 
frs dont    200 000  frs  versés au trésor de  Kolda ; 
l’équivalent de  2 carnets  de  500 vignettes  soit un 
taux de réalisation de 102% en  6 mois par rapport 
à l’année 2014 . 
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3.3. Axes  de  pérennisation 
Dans  ce chapitre les axes de pérennisations répertoriés   se présentent comme suit : 
 

Axes  de  pérennisation Activités 
A 1 : Communication & Mobilisation 
sociale 

Activités pertinentes, duplicables et   
susceptibles de contribuer à l’atteinte 
de l’objectif de la commune en 2015 ;  
avec une appropriation  et adoption de 
bonnes pratiques  dans le secteur de 
l’EC 

A 2 : Renforcement synergie entre les 
acteurs  de l’EC 
A 3 : Renforcement de capacités des 
acteurs de l’EC 

 
 
IV. RECOMMANDATIONS 
 

Constats Recommandations 
De  réels efforts et progrès  sont 
accomplis dans le domaine de l’état 
civil de la commune 

Poursuivre et maintenir cet élan pour  
une atteinte de l’objectif de la commune 
et l’amélioration de la gouvernance et  
gestion de l’   E C 

Une existence de l’électricité dans la 
commune ; mais  non fonctionnelle 

Pallier à  la difficulté par  rendre 
fonctionnelle l’électricité  dans les 
meilleurs  délais 

La non  ou Faible maitrise de 
l’informatique  par la plupart du 
personnel municipal  de la commune 

Renforcer les capacités du personnel  en 
informatique  archivage et gestion de 
l’état civil 

 
 
La régularisation  des déclarations tardive, l’enregistrement systématique des naissances 
et l’abandon de l’accouchement à domicile  sont autant  de facteurs de réussite de la mise 
en œuvre du BBG2 DRG  intégration et de  son utilité  et adoption par les populations 
comme outil innovant et pertinent de  gouvernance et gestion de l’état civil ; ainsi que  de 
management des communes  dans l’optique de l’acte 3 de la décentralisation . 
A cet effet  le caractère innovant  du BBG2 DRG , par le ciblage  et  la résolution de 
problématiques  des communes  lui confère  une réelle utilité dans l’acte 3 de la 
décentralisation avec le transfert aux communes de  5 nouvelles compétences  à savoir : 

 Agriculture 
 Elevage 
 Pêche 
 Tourisme 
 Hydraulique 

Compétences qui ont besoin de diagnostic et de renforcement de capacités des élus et 
acteurs locaux de développement  pour  une réussite  de  leur  mise en œuvre et partant   
répondre à l’attente des populations. 
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V. CONCLUSION 
 
Dans l’ensemble l’atelier  s’est  bien déroulé avec des  résultats positifs et encourageants  
qui augurent  un  management de la commune avec une  prise en charge des 
préoccupations  et  besoins  des populations ;ainsi qu’une amélioration du budget grâce 
aux recettes générées par les vignettes 
En outre le Maire   et le sous-préfet se sont réjouis   du partenariat avec le PGP  ayant 
permis  le renforcement de capacités des élus et acteurs sur le BBG2 et la  remise  de 
matériels  informatiques  et mobiliers  de bureau ; aptes à les rendre opérationnels et 
performants dans la gouvernance et gestion de l’état civil. 
Par ailleurs  entre  autres résultats , on  note la satisfaction des participants de l’atelier 
avec l’acquisition de connaissances  et l’engagement des élus et populations  dans la 
concorde  et l’unité à relever les défis  par une  nette amélioration de la performance de la 
gouvernance des actes de naissances  et de l’état civil pour atteindre l’objectif    de la 
commune  en 2015 de zéro  enfant  non déclaré. 
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ANNEXES 
 
Liste des membres des travaux de groupes : 
 
Journée  du  04 Aout  2015 
 

Groupe 2 Groupe  3 Groupe  4 Groupe 1 
Ibrahima  Diao Moulé  Diba Samba Baldé Malang  

Diammanka 
Abdoul  Baldé Binta  Baladé Aminata  Balde Ousmane  Baldé 
Mamoudou Mballo Amadou D Baldé Amadou Baldé Saikou  Sow 
Youssouph Cissé Mama Saliou Diallo Mamadou  Aliou 

Diamanka 
Boubacar Kadang 
Kandé 

Oumou  Baldé Maamadou  Baldé Bouraima Diao Massiré  Touré 
Thierno Aliou Baldé Lamine  Camara Fatoumata  Baldé Mariama Makou Ba 
Moussa Baldé Abdoulaye   Baldé Amadou Tidiane 

Baldé 
Jean Joseph  Waly 
Diouf 

Hawa  Diamanka Maandiako   Baldé Oumar  Diao Hamadou Sarif Diao 
Garanké  Baldé  Sona  Baldé  
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SIGLES ET ABREVIATIONS 

 

ARD Agence Régionale de Développement 

BBG Baromètre de Bonne Gouvernance 

BR Santé Bureau Régional Santé de l’USAID 

CL Collectivités Locales 

CNEC Centre National de l’Etat Civil 

DRG Democracy Human Rights and Governance 

FSPE Fondation du Secteur Privé pour l’Education 

GOS Government of Senegal 

IBG Index de Bonne Gouvernance 

MGLDAT Ministère de la Gouvernance Locale, du Développement et de l’Aménagement du 

Territoire 

OCB Organisme Communautaire de Base 

ONG Organisation Non Gouvernementale 

OSC Organisation de la Société Civile 

PGP Programme Gouvernance et Paix 

PPS Point de Prestation de Service 

USAID United States Agency for International Development 

UAEL Union des Associations des Elus locaux 
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I - CONTEXTE ET JUSTIFICATION 

La grande majorité des programmes sectoriels de l’USAID ont développé dans leur exécution un volet gouvernance 

intégrant un ou plusieurs éléments de DRG. Ceci est un pas important franchi dans l’amélioration de la bonne 

gouvernance dans les secteurs de la santé, éducation, eau et assainissement, gestion des ressources naturelles et 

environnement, agriculture, etc. 

Ainsi, au terme du Programme USAID-PGP Sénégal, mis en œuvre par fhi360 sous financement de l’USAID (juin 2010-

septembre 2014), une extension pour une durée de 10 mois a été réalisée. L'objectif principal des activités proposées est 

de favoriser la responsabilisation, la transparence et la gouvernance démocratique. Il s’agit de démontrer les preuves 

empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels.  

Cette phase d’extension va contribuer à relever les défis et enjeux de développement critiques touchant plusieurs 

secteurs dans les zones cibles grâce à des activités centrées sur DRG et EITI. Il s’agit de démontrer que les autorités 

locales des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de leur mandat dans un cadre multisectoriel en 

améliorant le niveau de performance en gouvernance de leur commune. Les communes de Kartiack (Ziguinchor), 

Dioulacolon et Bagadadji (Kolda) et Oudoucar (Sédhiou) sont les principales bénéficiaires de cette phase d’extension.  

A ce titre, le programme les a appuyés en utilisant l’outil de mesure du niveau de performances en gouvernance 

(Baromètre de Bonne Gouvernance)  dans la gestion des actes de naissance. Le baseline obtenu est restitué et les 

acteurs locaux ont identifié les causes de la faiblesse des scores de certains critères de gouvernance. Un plan d’action 

d’amélioration a été élaboré et fait l’objet d’un appui par l’USAID PGP. La mise en œuvre du plan d’actions d’amélioration 

du niveau de performance en gestion des actes de naissance au niveau de chaque commune a vu l’appui à l’exécution 

des activités suivantes : 

 une formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, imams, chefs de villages) sur 

les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil, 

 une caravane de sensibilisation des populations sur l’importance de l’état-civil, 

 un recensement des enfants en retard de déclaration de naissance, 

 un appui à l’organisation des audiences foraines avec les tribunaux départementaux. 

Après la réalisation des plans d’action, l’USAID-PGP appuie l’organisation d’une seconde phase pour mesurer leur 

niveau de performance en gouvernance (BBG2) et procéder à la restitution des résultats du BBG dans les Communes 

respectives. Il sera procédé à la remise des équipements au Service Etat civil de chaque collectivité locale allant dans le 

sens du renforcement de capacités des CL partenaires.  
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II - OBJECTIFS DE L’ATELIER 

11. Objectif Général 

Restituer et valider les résultats obtenus de la mise œuvre du 2ème passage de la mesure du niveau de performance en 

gouvernance de la gestion des actes de naissance dans la commune de Dioulacolon, avec la contribution des secteurs 

intégrés santé, éducation, justice et le service état-civil.  

12. Objectifs Spécifiques 

De manière spécifique, il s’agit de : 

 rappeler le processus de mise en œuvre du BBG et les activités réalisées à travers les plans d’actions, 

 présenter les résultats de chaque critère, de chaque secteur et de l’index global du BBG en termes de  

gouvernance de la gestion des actes de naissance de la commune, 

 partager et valider avec les participants les scores et résultats de la contribution des secteurs dans la 

gouvernance de la gestion des actes de naissance, 

 remettre les équipements à la commune pour le renforcement du service état-civil de la collectivité. 

III - APPROCHE METHODOLOGIQUE 

21. Public Cible et Acteurs Invités 

L’activité objet de la présente comporte 2 temps forts : la restitution et la validation des résultats du second passage et la 

cérémonie de remise de  matériel pour le service « Etat Civil » de la commune. Ainsi, la cible est constituée : 

- des participants habituellement invités lors des précédents ateliers (pour le 1er jour), environ trente cinq (35) 

participants : des conseillers municipaux, des représentants d’organisations communautaires de base, des 

services techniques déconcentrés, des partenaires, des chefs de village, etc…  

- de toutes les couches de la population de Dioulacolon (pour la seconde journée). Compte tenu de l’événement, 

la presse locale et nationale a été conviée pour assurer une rediffusion aussi large que possible : Rts, Tfm, des 

représentants des radios communautaires locales. 

Par ailleurs, les autorités locales, administratives et coutumières ont magnifié de leur présence la seconde journée. En 

outre, les troupes d’artistes locaux ont pleinement joué leur partition à travers une animation aux couleurs locales 

particulièrement endiablée au rythme du tam-tam et d’autres instruments traditionnels. 

22. Méthodologie 

L’approche adoptée pour la facilitation de ces 2 journées est participative et basée sur les méthodes avancées de 

participation (MAP). Le but recherché est de susciter l’implication de tous les participants et l’obtention de productions de 

qualité.  

Les travaux de groupe ont été principalement utilisés :  
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- quatre groupes ont été constitués avec chacun un animateur principal, 

- chaque groupe a travaillé sur un des secteurs intégrés (santé, éducation, justice, et le service état-civil de la 

collectivité), 

- enfin, la production de chaque groupe est restituée en plénière et amandée puis validée par l’ensemble des 

participants. 

La supervision des échanges au sein des groupes est assurée par l’équipe du programme et le facilitateur-consultant. 

Ainsi, les appuis nécessaires pour aider à lever les points de blocage et orienter les analyses vers la construction du 

consensus sont apportés à chaque fois que nécessaires. 

IV - DEROULEMENT DES TRAVAUX 

31. Agenda 

Les travaux se sont déroulés sur 2 jours. L’agenda suivant indique de manière détaillée les séquences observées pour 

chaque journée : 

 

 

Mardi 04 Août 2015  Horaires 

Matinée  

 Présentation agenda  

 Identification des attentes des participants 

9h00-9h15 
9h15-9h45 

 Rappel du processus de mise en œuvre du BBG 9h45-10h15 

Pause-café 10h15-10h30 

 Présentation des résultats de chaque secteur et de l’Index du BBG 10h30-11h30 

 Recueil des perceptions et avis sur les résultats obtenus pour chaque critère 11h30-13h00 

 Déjeuner  13h00-14h30 

Après-midi  

 Travaux de groupe  14h30-15h30 

 Restitution en plénière des remarques sur les résultats 15h30-16h30 

 Discussion et amendement des observations 16h30-17h00 

Fin des travaux 17h00 

Mercredi 05 Août 2015 Horaires  

Matinée  

 Accueil et Installation des officiels 9h00-9h15 

 Discours des autorités 9h15-10h15 

 Présentation des équipements et rappels des conditions d’utilisation 10h15-11h00 

Pause-café 11h-11h30 

 Remise des équipements à la Commune 11h30-12h00 

 Discours de clôture  12h00-13h00 

 Déjeuner 13h00-14h30 

Fin des travaux  
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32. Règles de travail 

Pour la première journée, les règles de travail habituelles ont été adoptées avec les participants : 

 en ce qui concerne les horaires. 

- Début travaux : 10h30 

- Pause-café      : 11h15 – 11h30 

- Déjeuner         : 13h30 – 14h30 

- Fin des travaux : 17h 

 pour les autres aspects : 

- demander la parole avant d’intervenir, 

- s’écouter mutuellement, 

- mettre les téléphones portables sous vibreur. 

Les travaux se sont passés dans de bonnes conditions et ont abouti à une production de qualité (voir ci-dessous). 

33. Présentation des résultats de chaque secteur et de l’Index du BBG 

Les résultats de chacun des secteurs (santé, éducation, administration-justice, service état civil de la collectivité) sont 

présentés aux participants et commentés. A la suite de chaque présentation, certains participants posent des questions 

de clarifications et d’autres partagent leur interprétation des résultats obtenus. Les réponses appropriées sont apportées 

et les contributions enregistrées sont valorisées par le facilitateur pour une meilleure compréhension de tous. 

34. Recueil des perceptions et validation des résultats obtenus pour chaque critère 

Cela a consisté en une analyse par les participants des résultats obtenus. 

341. Démarche  

Cette analyse est faite par secteur. Les participants sont répartis en quatre groupes de 5 à 8 personnes. Chaque groupe 

doit procéder à l’analyse pour un secteur à partir d’une fiche comportant les points d’analyse suivants : le critère, 

l’évolution du critère en %, les causes de l’évolution constatée, et les acquis et/ou changements majeurs enregistrés  

dans la bonne gouvernance en matière de gestion des actes de naissance.  

342. Production et restitution en plénière de la perception sur les résultats 

Chacun des quatre groupes a réalisé l’analyse des résultats obtenus dans le secteur qui lui est confié. Les travaux 

réalisés sont présentés en plénière par le rapporteur du groupe et soumis aux amendements puis à la validation de 

l’ensemble des participants. Les productions validées à l’issue de ce processus se présentent comme suit : 
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ANALYSE DES RESULTATS – SECTEUR DE LA JUSTICE 

CRITERES EVOLUTION CAUSES ACQUIS/CHANGEMENTS 

Efficacité / Efficience +19 % 

- Engagement – Disponibilité des acteurs. 

- Respect du slogan (Zéro enfant non déclaré à 

l’état civil). 

- Bonne collaboration avec l’administration 

judiciaire : président du tribunal, greffiers, etc.. 

- Mise à la disposition de la commune de registres 

d’état civil par l’administration judiciaire. 

- Tous les extraits figurent 

dans un registre bien tenu. 

Etat de Droit +31 % 

- Respect des droits de l’enfant. - 80 % des enfants sont 

enregistrés dans l’état civil 

de Dioulacolon. 

Redevabilité +26 % 

- Rencontres périodes avec les acteurs de l’état civil 

(chefs de village, GPF, ASC, Infirmier Chef de 

Poste, secrétaire municipal, Association des 

Parents d’Elèves et CGE). 

- Organisation de caravane de sensibilisation. 

- Organisation d’émissions au niveau des radios 

communautaires « Endam.FM Dioulacolon », 

« Naforé FM ». 

- Baisse du coût de la requête. 

- Photocopie unique des pièces (CNI des parents et 

témoins). 

- Obtention de toutes les 

requêtes payées. 

- Disponibilité d’extraits 

vierges. 

Participation +50 % 

- Tout le monde est informé, sensibilisé 

- Chacun se considère comme responsable pour 

mieux faire. 

- Adhésion totale de tous les acteurs de l’état civil. 

- Plus de 80% des enfants ont 

obtenu des pièces d’état 

civil. 

Equité +27 % 
- Respect des rôles et responsabilités par chacun 

des acteurs. 

- Facilité de l’obtention des 

pièces d’état civil. 
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ANALYSE DES RESULTATS – SECTEUR DE LA SANTE 

CRITERES EVOLUTION CAUSES ACQUIS/CHANGEMENTS 

Efficacité / Efficience +16 % 

- Bonne sensibilisation des populations sur 

l’importance de l’état civil. 

- Gratuité de certains médicaments pour les enfants 

de 0 à 5 ans. 

- Contribution des mutuelles de santé à la 

sensibilisation et frais d’enregistrement des enfants 

à la naissance. 

- Enregistrement des enfants à 

la naissance (certificat 

d’accouchement). 

- Existence d’une base de 

données sur les enfants 

enregistrés à la naissance 

dans les structures de santé. 

Etat de Droit -4 % 

- Seuil de pauvreté extrême. 

- Négligence des parents. 

- Lourde procédure d’acquisition des actes de 

naissance. 

- Persistance des 

accouchements à domicile. 

Redevabilité +33 % 

- Existence de cadres de concertation sur le sujet. 

- Implication de toutes les couches de la société 

(ASC, GPF, Chefs de village, Enseignants…. 

- Réduction du taux d’enfants 

non déclarés. 

- Relèvement du taux 

d’enfants déclarés dés la 

naissance. 

- Existence de registres, de 

cahiers au niveau des 

villages et postes de santé. 

Participation +27 % 

- Initiation des caravanes de sensibilisation. 

- Implication des médias. 

- Formation des leaders (chefs de village, des ASC, 

des GPF, des enseignants, des agents de l’état civil, 

des agents de la santé). 

- Enregistrement systématique 

des enfants à la naissance. 

- Existence d’action de 

mobilisation des populations 

et des partenaires autour de 

l’enregistrement des enfants 

à l’état civil. 

Equité +13 % 

- Implication de tous : hommes, femmes, jeunes, etc.. 

- Même niveau d’information des acteurs sur 

l’enregistrement des enfants au niveau de toutes les 

structures de santé. 

- Non corruption des acteurs 

chargés de l’état civil. 

- Non discrimination entre 

filles et garçons. 
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ANALYSE DES RESULTATS – SECTEUR DE L’ETAT CIVIL 

CRITERES EVOLUTION CAUSES ACQUIS/CHANGEMENTS 

Efficacité / Efficience 35 % 

- Permanence des agents à leur poste. 

- Accessibilité du personnel et du matériel de 

travail. 

- Livraison des actes d’état civil à 

temps. 

- Maîtrise des procédures pour 

l’obtention des extraits de naissance. 

- Meilleure disposition (« Courage ») 

des populations à se rendre au 

service de l’état civil. 

Etat de Droit 29 % 

- Sensibilisation : 2 caravanes de 

sensibilisation dans les 5 secteurs avec des 

sketches à l’appui. 

- Renforcement de capacités : formations (2) 

des chefs de village, ASC, GPF et des 

relais. 

- Réduction du prix des actes lors des 

audiences foraines de 4800 f cfa à 700 f 

cfa. 

- Professionnalisme du personnel. 

- Augmentation du taux d’obtention 

des actes de naissance. 

Redevabilité 36 % 
- Bonne perception des informations sur 

l’état civil par les populations. 

- Déclaration des naissances à temps. 

Participation 59 % 

- Les sensibilisations. 

- Les formations. 

- Accessibilité de l’état civil aux populations. 

- Forte adhésion des populations à 

l’obtention des extraits de naissance. 

Equité 18 % 

- Les sensibilisations 

- Les formations des acteurs et des 

populations. 

- Absence de conflits en rapport avec 

l’accès et/ou l’obtention des actes de 

naissance (pas de partie pris ou de 

favoritisme). 
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ANALYSE DES RESULTATS – SECTEUR DE L’EDUCATION 

CRITERES EVOLUTION CAUSES ACQUIS/CHANGEMENTS 

Efficacité / Efficience 24 % 

- Véritable implication des populations et 

du corps enseignant (GPF, ASC, APE) 

- Information, sensibilisation, 

mobilisation des acteurs concernés, 

- Appropriation du problème par les 

acteurs. 

- Régularisation progressive des 

extraits de naissance. 

Etat de Droit 21 % 

- Prise de conscience de l’importance de 

l’état civil pour rapport aux droits de 

l’enfant, 

- Déclaration des enfants à l’état civil. 

- Recrutement des élèves au cours 

d’initiation (CI) sur présentation 

de leur extrait de naissance, 

- Acquisition d’extraits de 

naissance pour tous les élèves en 

classe de CM2. 

Redevabilité 31 % 

- Bonne information sur les procédures 

d’acquisition des extraits de naissance, 

- Multiplication des comptes rendus aux 

acteurs. 

- Régularisation et obtention 

d’extraits par les demandeurs. 

Participation 35 % 

- Organisation périodique de rencontre 

d’information et de sensibilisation des 

acteurs. 

- Adhésion des populations et de 

tous les acteurs concernés. 

Equité 33 % 

- Prise en charge de tous les dossiers en 

règles, 

- Sensibilisation de toutes les couches 

sociales. 

- Régularisation de tous les 

dossiers. 

 

35. Définition des axes de pérennisation  

L’appréciation des résultats a abouti à une réelle prise de conscience par les différents acteurs des efforts fournis ainsi 

que des performances réalisées par secteur et de manière globale en matière de gestion de l’état civil dans la commune 

de Dioulacolon. Un sentiment de satisfaction et de fierté s’est manifesté à travers les interventions des populations. Ainsi, 

s’est posée la question de la pérennisation des résultats enregistrés et de leur amélioration. Les axes principaux suivants 

ont été identifiés de manière consensuelle par les acteurs de Dioulacolon : 
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 amener chaque acteur de l’état civil à jouer pleinement son rôle, 

 opérer une évaluation des performances de chaque secteur par trimestre, 

 organiser des rencontres régulières de tous les chefs de villages avec le président du tribunal et du préfet autour 

de la question de l’état civil, 

 étendre la couverture et diversifier à d’autres radios les émissions hebdomadaires sur l’état civil, 

 continuer l’organisation des campagnes d’info-sensibilisation sur l’état civil (une fois/an au moins), 

 instituer une cérémonie annuelle pour primer les acteurs les plus performants en matière de gouvernance de 

l’état civil (ex : chefs de village, agents des postes de santé, OCB ou membres, autorités, etc.). 

Le conseil municipal est désigné par les participants comme l’institution principalement interpellée afin de mobiliser les 

acteurs et maintenir la synergie ayant permis de faire les avancées constatées. L’action des membres de la société civile 

et les autres partenaires administratifs, institutionnels et de développement est également vivement sollicitée afin de 

consolider les acquis et obtenir d’autres performances aussi bien en matière d’état civil que dans les autres secteurs. 

36. Cérémonie de Remise des équipements à la Commune 

Cette cérémonie a été organisée dans la seconde journée (le mercredi 05 août 2015). Elle a été marquée par une forte 

mobilisation des populations et une grande animation réalisée par les acteurs et musiciens locaux. Les médias présents 

ont permis une diffusion locale et nationale de la manifestation. Trois moments ont marqué l’événement : 

- Les allocutions des autorités et du représentant du PGP/USAID/FHI360 : il s’agit des interventions du maire de la 

commune de Dioulacolon, de celle de Moussa Faye pour le compte du programme et de celle du sous-préfet. 

- Les témoignages des bénéficiaires : des habitants de la commune ont exprimé leur joie en rapport avec les bienfaits 

de l’action du projet en terme de facilitation de leur accès à l’état civil, de l’élimination des problèmes de manque 

d’extraits pour les élèves en classe d’examen, de la performance constatée auprès des agents de la commune, de 

l’importance des formations dont ils ont bénéficié, etc.. Le vœu principalement formulé est la poursuite du projet 

dans Dioulacolon et dans les communes voisines. 

- La remise proprement dite du matériel : les équipements pouvant faciliter et rendre plus performant le service d’état 

civil de la commune ont été offert par le programme et officiellement remis au maire. Il s’agit d’un lot comprenant : 

des ordinateurs, des imprimantes, des bureaux, des registres d’état civil et des fournitures de bureau.  

Dans son intervention, le représentant du programme à vivement félicité les acteurs de la commune pour les sacrifices 

consentis et les bons résultats obtenus. Par ailleurs, il a fortement insisté sur les conditions d’exploitation du matériel 

ainsi mis à disposition et les mesures d’accompagnement nécessaires à son utilisation efficace et durable pour le bien 

des populations. Interpellation à laquelle le maire a répondu en prenant un engagement ferme devant tous les acteurs, 

pour une utilisation judicieuse et en bon père de famille de ces équipements qui vont fortement soulager le service 

chargé de l’état civil et aider à booster l’action de l’ensemble de la mairie de Dioulacolon. 
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CONCLUSION 

Les performances réalisées par la commune de Dioulacolon dans la gestion de l’état civil sont encourageantes. Les 

acteurs concernés au niveau local, en retire une réelle satisfaction. Cela consiste, en soit, un acquis considérable. Il n’est 

pas exagéré d’en déduire au moins deux enseignements : 

- il semble, en effet, qu’avec un appui soutenu et impliquant les différents acteurs locaux sur des problèmes dont la 

résolution est une priorité locale on peut arriver à des résultats conséquents en termes de développement social, 

- en sus, on pourrait affirmer que la mobilisation des acteurs clefs de divers secteurs adressant le même problème (ici 

l’état civil), peut générer une synergie dans l’action propre à produire des progrès sociaux notables au bénéfice de la 

population considérée. 

Par la même occasion, il se développe entre ces différents acteurs un nouvel esprit « de travailler ensemble » pour le 

développement de la communauté qui n’existait pas forcément au départ. Il se crée ainsi, de nouvelles affinités dans le 

travail au service de la collectivité, un nouvel esprit d’équipe que doit consolider et utiliser judicieusement l’équipe 

municipale en place. 

Mais, il faut reconnaître que tout le processus de mise en œuvre du BBG dans la commune a un coût au vu des moyens 

déployés. Le temps de mise en œuvre est également une autre considération. La pérennisation de l’utilisation de cet outil 

pose forcément tout ce questionnement et d’autres. La collectivité appuyée est-elle informée, consciente de ce coût ? A-

t-elle une maîtrise de l’outil correspondant ? Est-elle en mesure de poursuivre le processus, sans appui externe ? Si oui, 

sur quelle base et avec quelles ressources ? Le programme a-t-il intégré toutes ces considérations dans sa démarche et 

le renforcement de capacités opéré ?  

La prise en charge adéquate de ces questions est, à priori, un élément fondamental de la poursuite de l’action et de 

l’installation durable de performances de développement dans les communes bénéficiaires du BBG. 
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SIGLES ET ABREVIATIONS  

 APE : Association des parents d’élèves 

 BBG : Baromètre de bonne gouvernance 

 GTS : Groupe technique de suivi 

 IBG : Indice de bonne gouvernance 

 PGP : Programme gouvernance et paix 

 TDR : Termes de référence 

 VAD : Visite à domicile  

 USAID : United States Agency for International Development  
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I. INTRODUCTION 

 

Du 4 au 5 aout 2015, a été organisé dans la salle de délibération de la Mairie de Kartiack, un atelier 

de restitution des résultats, suite au 1er et au 2ème passage du BBG en gouvernance de la gestion des 

actes de naissance dans la commune de Kartiack. Cette rencontre organisée par l‘USAID, en 

présence du bureau municipal, a été facilitée par M. SONKO, consultant avec la participation de tous 

les acteurs impliqués pendant le premier passage.  

 

Cet atelier a connu deux temps forts dans son déroulement. Une étape de restitution et d’analyse des 

résultats ensuite une deuxième étape programmée pour la cérémonie officielle de remise des 

équipements offerts par l’USAID, destinés au renforcement de capacités du service d’Etat civil de la 

commune de Kartiack. Une rencontre solennelle à laquelle, ont participé au-delà des élus et membres 

du GTS, les populations des quatre (4) villages de la commune, représentées par les notables, les 

groupements de femmes, les associations de jeunes et les organisations professionnelles. 

 

II. OBJECTIFS ET RESULTATS ATTENDUS  

 

2.1. Objectif général 
 

 Restituer les résultats finaux issus de la collecte des données secondaires et de perception de la 
seconde phase de la mesure du niveau de performance en gouvernance de la gestion des actes 
de naissance et procéder à la remise des équipements destinés au renforcement de capacités 
de l’Etat civil dans la commune de Kartiack.  

 

2.2. Objectifs spécifiques 

 
 Rappeler le processus de mise en œuvre du BBG ; 
 Présenter les résultats de chaque critère, de chaque secteur et de l’index global du BBG dans 

la gouvernance en gestion des actes de naissance de la commune; 
 Partager et valider avec les participants les scores et résultats de la contribution des secteurs 

dans la gouvernance de la gestion des actes de naissance; 
 Remettre les équipements aux Communes pour le renforcement du service Etat-civil. 

 

2.3. Résultats attendus 

 

 Le processus de mise en œuvre du BBG est rappelé ; 
 Les  résultats du BBG dans la gouvernance de la gestion des actes de naissance sont 

partagés avec les acteurs locaux ; 
 Les avis et la perception des participants sur les résultats obtenus sont recueillis ; 
 Les équipements pour le renforcement du service Etat-civil sont remis aux Communes 
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III. METHODOLOGIE  

La méthodologie repose sur les échanges en plénière et les travaux de groupe, dont :   

 Présentation partagée des modalités et des consignes de travail 

 Restitution en plénière des résultats par secteur et par critère 

 Restitution de l’IBG 

 Analyse des résultats en travaux de groupe, représentant les 4 secteurs 

 Restitution des productions en plénière, synthèse et recommandations  

L’atelier sera clôturé par la remise des équipements et clôture de l’atelier 

3.1. Ouverture officielle de l’atelier    

Après avoir accueilli le représentant du PGP et le consultant en leur souhaitant la bienvenue ainsi 

qu’à tous les participants, le Maire de la commune de Kartiack comme à l’accoutumé, a ordonné que 

des prières soient formulées pour une bonne tenue de l’atelier.  

Il a ensuite invité le représentant de l’USAID à prendre la parole. Mr YAYA DIATTA, a d’abord remercié 

le Maire pour son accueil chaleureux avant de présenter les deux consultants, le premier M. SONKO 

en charge de l’animation de l’atelier et le deuxième M. SENE de la capitalisation de l’outil et du 

processus avec les acteurs impliqués dans la mise en œuvre du BBG. Après avoir présenté les 

objectifs de ce présent atelier, il est revenu sur l’importance accordée au diagnostic réalisé au premier 

et au deuxième passage qui ont donné les résultats qui vous seront présentés et analysés avec l’appui 

du consultant. Il a étayé ses résultats, en prenant l’exemple du malade qui, après diagnostic, 

prescription de l’ordonnance et soins administrés, se présente chez le médecin pour faire son bilan. 

C’est ainsi qu’il a tenu à féliciter l’ensemble des acteurs, parties prenantes du processus d’avoir 

contribué à relever l’IBG.  

Quant au Maire, il trouve que le programme de gouvernance développés par l’USAID dans sa 

collectivité locale, a beaucoup renforcé les nouveaux élus et dynamisé les relations de collaboration 

avec les populations en matière de gestion des affaires locales. Sur ce plan, le GTS a été d’un grand 

apport dans leur mobilisation et leur participation à la gestion du système d’Etat civil. 

3.2. Validation du programme de travail 

Les objectifs et les résultats, ainsi que le chronogramme ont été partagés avec les participants puis 

validés en plénière.  
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IV. DEROULEMENT DE L’ATELIER  

 

JOUR 1 

 Restitution des résultats par critère et par secteur réalisée par le consultant  

 Constitution de 4 groupes de travail représentant chaque secteur  

 Chaque groupe analyse les résultats de son secteur  

 

SECTEUR SANTE 

 

 

 

Critères  Forces  Faiblesses  Pérennisation  

Efficacité 
/Efficience 

 Sensibilisation et 
engagement des populations  

 Enregistrement 
systématique des 
naissances 

 Naissance en dehors de 
la commune 

 Parents sans pièces 
d’Etat civil                  

 Maintien des acquis  
 Sensibilisation continue 
 Enregistrement 

systématique des 
naissances  

Etat de droit  Formation du GTS  Néant  
 Suivi post formation  des 

activités du GTS 

Redevabilité  
 Communication entre les 

acteurs 
 Ignorance de certains 

parents 

 Information, 
sensibilisation, 
communication 

Participation  

 Partcipation de tous les 
acteurs au processus 
(commune, santé, 
éducation,populations etc… 

 Insuffisance dans la 
sensibilisation 

 Utilisation des cahiers 
d’Etat civil dans les 
villages 

Equité  
 Régularisaton des 

personnes sans pièces 
d’Etat civil 

 Manque de pièces 
d‘Etat civil de certains 
parents 

 Enregistrement de 
toutes les naissances à 
l’Etat civil 
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SECTEUR EDUCATION 

 

 

 

Critères  Forces  Faiblesses  Recommandations  

Efficacité et 
Efficience 

 Sensibilisation par le porte 
à porte  

 Recensement des enfants 
sans extraits 

 Ignorance du processus 
(les populations 
n’attendent que les 
audiences foraines) 

 Reconduction des outils 
et mécanismes 
d’information des 
acteurs sur la gestion 
des faits d’Etat civil 
(régularisation et 
enregistrement à la 
naissance) 

 Renforcer la synergie 
entre les secteurs 
impliqués dans la 
gestion de l’Etat civil 

Etat de droit  

 Visite à domicile, 
sensibilisation et 
recensement systématique 
des enfants de 0 à 14 ans 
sans extraits 

 Régularisation à partir des 
audiences foraines 

 Insuffisance de synergie 
entre l‘Etat civil et 
l’Education 

Redevabilité  

 Sensibilisation par le porte 
à porte  

 Organisation caravane 
dans les villages 

 Emissions et spots radio 
Blouf FM 

 Affichages 

 Réticence de certaines 
populations 

Participation  
 Sensibilisation et adhésion 

des populations au 
processus 

 Manque de moyens de 
certains parents 

Equité  
 Toutes les couches 

concernées ont été 
touchées 

 Manque de ressources 

 

 

 

 

 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

60 56

41 44

57
51.6

84
77

72
79

90
80.4

Secteur Education



RAPPORT ATELIER DE RESTITUTION DES RESULTATS BBG2- AOUT 2015 
COMMUNE DE KARTIACK 

                                                                                                       MALAINY SONKO-CONSULTANT  Page 8 

 

SECTEUR ADMINISTRATION ET JUSTICE 

 

 
 
 

Critères  Justification  du niveau d’amélioration  Activités de pérennisation 

Efficacité et 
Efficience 

 Implication de toutes les couches des 
populations (chefs de villages, notables, 
jeunesse, agents techniques)  

 Plan de communication (intensifier la 
communication pour atteindre les 
100%) 

 Elaboration participative des 
documents d’élaboration de la vision et 
des documents de planification 

Etat de droit   Maîtrise du processus de l‘Etat civil 

Redevabiité  
 Mise en œuvre du plan de 

communication 
 Maitrise des outils d’information et de 

communication  

Participation  
 Implication de tous les acteurs au 

processus de l’Etat civil 
 Renforcer les actions de synergie  

Equité  
 Existence du cadre fonctionnel, 

impliquant tous les acteurs 
 Préserver la fonctionnalité du cadre 

 

SECTEUR ETAT CIVIL 
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Après analyse des résultats, le groupe s’est intéressé dans la mise en œuvre du plan d’action à 

deux critères qui ont permis l’amélioration du score de l’IGB, il s’agit des critères Redevabilité et 

Participation  

Critères  Actions menées  Actions d’amélioration et de 
pérennisation  

Redevabilité  

 Un plan d’action élaboré et mis en 
œuvre  

 Des rencontres de sensibilisation 
dans tous les villages de la commune  

 Des recensements réalisés dans les 
cahiers villageois 

 Des caravanes organisées dans les 
quartiers des villages de la commune 

 Cinq (5) émissions organisées au 
niveau de la radio Blouf FM 

 Renforcement des rencontres de  
sensbilisation au niveau des villages 
de la commune 

 Disposer d’un temps d’antenne 
négocié avec Blouf FM pour 
l’organisation d’émissions radio sur 
l’ETAT CIVIL (naissances, décès, 
mariages) 

 Régularisation de tous les cas 
concernant les adultes sans extraits 

Participation  

 Existence et exécution d’un plan 
d’action 

 Réunions fréquentes des conseillers 
sur la situation de l’Etat civil  

 Rencontres de plaidoyer Maire, 
Autorités  religieuses, représentants 
PGP avec le Présdent du tribunal  

 Organisation de l’audience foraine à 
Kartiack couverte par la presse écrite 
et audiovisuelle 

 Tenir des rencontres périodiques 
dans chaque village 

 Le GTS doit faire un suivi rapproché 
des acteurs 

 Inviter les autorités municipales à se 
approcher de l’administration centrale 

  

N.B: Toutefois, les améliorations notées et les dispositifs de pérennisation dépendent largement de 

la pertinence des activités consignées dans un plan d’action bien élaboré. 

 

SYNTHESE DES DEBATS ET RECOMMANDATIONS  
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Après avoir suivi la présentation de toutes les productions toutes en plénière, les participants qui ont 

pris la parole, se sont réjouis du relèvement du taux de l’IBG dans tous les secteurs, reflétant le niveau 

impressionnant de dynamisme de participation et de responsabilisation des acteurs. Le plan d’action 

a été effectivement exécuté et a permis de développer des relations de partenariat entre les secteurs, 

créant ainsi une parfaite synergie dans les interventions.  La stratégie de ce rapprochement a été 

salutaire, pour avoir participé à l’amélioration du système de gouvernance des faits d’Etat civil, un 

véritable défi de promotion des droits fondamentaux de l’enfant.  

Des pas de géant ont été franchis, l’IBG est passé en moyenne de 55% à 80%, sur une période de 6 

mois d’exécution du plan d’action. Les élus se sont engagés à  court et moyen terme, de combler 

progressivement les 20% qui correspondent à Zéro enfant sans extrait dans la commune. Pour cela, 

i faut travailler à maintenir les acquis à travers les activités suivantes : 

 Continuer à dérouler le plan de communication par la sensibilisation et l’information des 

populations. 

 Continuer l’enregistrement systématique des naissances dans le secteur de la santé et avec les 

chefs de villages. 

 Régulariser les enfants sans extraits civil et au-delà les adultes sans extraits ou ayant de faux 

numéros d’extraits. 

Les participants ont réfléchi sur la mise en place de dispositifs et d’actions de pérennisation du 

système de gestion des faits d’Etat civil dont : 

 Gestion sécurisée du fichier d’état civil (archivage des pièces au centre de l’Etat civil, livret 

de famille) 

 Ouverture des registres dans toutes les écoles avec l’implication de l’APE 

 Utiliser les élèves comme relais (lien avec les familles) 

 Organiser périodiquement des réunions de synergie  

 Renforcement de capacités du GTS  

 Appui institutionnel et financier du plan d’action du GTS     

 Impliquer les congrès villageois dans la régularisation des actes d’état civil 

 

JOUR 2 

 

 Activité de restitution des résultats en plénière  

 

La séance de clôture a été précédée par une restitution des résultats de la mise en œuvre du BBG 

dans la gouvernance en gestion des actes de naissance de la commune. Devant cette importante 

assemblée, composée d’élus et d’invités, le consultant a d’abord rappelé la qualité du partenariat avec 

l’USAID qui a permis à la commune de bénéficier des différents projets réalisés depuis 2011. Il a 

ensuite expliqué le processus de mise en œuvre du projet de gestion de l’Etat civil avec l’implication 

des populations et le partenariat avec les services de la santé, de l’éducation, de l’administration et 

de la justice. 

Le consultant a présenté et a analysé les résultats par secteur d’activité avant de décliner l’IBG 

global dont le niveau satisfaisant de performance est lié à la synergie d’intervention des différents 

secteurs.  
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 Cérémonie officielle de remise d’équipement  

 

Cet atelier s’est terminé par une cérémonie officielle de remise d’équipement à la commune de 

Kartiack par l’USAID, présidée par le Maire, en présence des élus, des chefs de villages, des services 

techniques, des groupements de femmes, des responsables d’associations de jeunes. Ce matériel 

composé d’ordinateurs, d’imprimante, de chaises, de registres et de fournitures divers, est 

essentiellement destiné au service de l’Etat civil. Ce geste plus que symbolique, consacre la 

reconnaissance de l’USAID de l’important travail réalisé par les acteurs locaux, des efforts 

récompensés au titre de leurs engagements dans la réussite des projets souscrits dans le cadre de 

la convention qui lie la commune au partenaire.  

Les représentants des chefs de villages, du GTS, ont tous salué et témoigné de la qualité des relations 

de partenariat avec l’USAID depuis 2011. Il a été rappelé que les succès enregistrés dans la gestion 

de l’Etat civil, relèvent de l’adhésion des populations, à l’implication des leaders associatifs, religieux 

et traditionnels, mais surtout au dévouement et au déploiement des membres du GTS sur le terrain. 

Avec ce don d’équipement, la motivation ne sera que plus forte encore dans la résolution des faits 

d’Etat civil dans la commune. 

 

V. CLOTURE DE L’ATELIER 

Le représentant de l’USAID a d’abord tenu à saluer les élus locaux et les invités, notamment le Maire 

et les notabilités présentes, sans oublier la presse qui a largement contribué à l’information des 

populations du Sénégal sur ce qui s’est fait dans la commune de Kartiack et ailleurs. Il est largement 

revenu sur les interventions de l’USAID au Sénégal, le choix des collectivités partenaires pour la mise 

en œuvre des différents projets. Pour ce qui concerne la commune de Kartiack, les résultats 

enregistrés dans la gestion de l’Etat civil, démontrent les efforts consentis par les différents acteurs 

(santé, éducation, administration et justice, service d’Etat civil) qui ont travaillé dans une parfaite 

synergie. Il a insisté sur le maintien des acquis et l’engagement que la commune doit prendre dès 

2016 pour rendre opérationnel le dispositif de pérennisation proposé par les participants dans la 

gouvernance de la gestion des actes de naissance afin d’atteindre le taux de Zéro pour cent (0%) 

d’enfant sans pièce d’Etat civil. Pour terminer, il a félicité la commune pour avoir mérité ce don 

d’équipement et a surtout insisté sur la bonne utilisation de ce matériel destiné exclusivement au 

renforcement de capacités du service d’Etat civil.  

 

Prenant la parole, le Maire a transmis le message d’encouragement du Sous-Préfet de Tendouck, en 

congés.  Il a remercié l’USAID pour cette importante dotation en équipement, signe d’encouragement 

à plus d’efforts et de résultats dans la gouvernance de la gestion des actes de naissance. Pour lui, 

cette amélioration des scores obtenus dans les différents secteurs, n’est rien d’autre que la synergie 

que la commune a favorisée, à travers les différentes rencontres de coordination et de suivi. En 

invitant les représentants des populations, tous segments confondus, il a voulu que cette rencontre 

d’informations partagées, soit le témoignage des bonnes relations entre les populations et leurs élus 

et de la qualité du partenariat entre la commune et l’USAID. 

 

 « Je saisis cet instant solennel a-t-il dit pour remercier au nom des élus et de nos mandants le soutien 

de l’USAID à notre commune et magnifier les excellentes relations de partenariat qui nous ont valu 

des formations, l’accompagnement de consultants émérites, des appuis financiers et matériels de 

mise en œuvre de nos plans d’action ». 

En prononçant le mot de la fin, le Maire a demandé à ce que l’USAID renouvelle son partenariat avec 

la commune de Kartiack pour nous ouvrir à d’autres projets, au vu des performances obtenues grâce 

à votre  accompagnement.  
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VI. CONCLUSION  

 

Le BBG appliqué à la gestion de l’Etat civil, a montré toute sa pertinence dans l’évolution des 

performances d’une collectivité locale. L’outil a l’avantage de permettre aux acteurs de s’auto-évaluer 

pour en déterminer leurs responsabilités et éventuellement  jouer pleinement leurs rôles dans la 

gestion des affaires locales. 

 

Cette expérience de gestion du système de l’Etat civil, fait ressortir trois dimensions importantes :  

 

 la formation des acteurs pour en comprendre les enjeux et la maîtrise des outils et des 

processus ; 

 le partenariat, dans le cadre d’une collaboration multisectorielle et de synergie des 

interventions ; 

 l’existence du GTS, acteur principal de mise en œuvre des plans d’action et de suivi des 

activités sur le terrain.   

 

DOCUMENTS ANNEXES  

AGENDA DE L’ATELIER 

Date  Horaires  Activités  Acteurs  
Méthodes 
d’animation  

4 Août  
2015 

9h - 9h30  

- Accueil et installation 

- Ouverture officielle  

- Présentation des participants  

- Contrat de travail de groupe 

Autorités  
USAID/PGP 

Allocations  
Plénière 

9h30 - 10h 

- Partage des objectifs et des résultats 
attendus 

- Validation de l’Agenda et des modalités 
de travail  

Consultant 
Participants 

Information 
et échanges 
en plénière  

10h - 10h30 Pause café 

10h30-13h  
- Analyse des résultats de chaque 

secteur  

Consultant 
Groupes  

Travaux de 
groupes   

13h - 14h Pause déjeuner  

14h-17h  
- Restitution des productions, synthèse 

et recommandations   

Consultant 
Groupes  

Présentation 
et échanges 
en plénière  

5 Août   
2015 

9h30 - 
10h30 

- Présentation des résultats en 
Assemblée générale 

Consultant 
Invités  

Plénière  

10h30-11h Pause café 

11h-13h  
Cérémonie officielle de remise 
d’équipement  

USAID 
Autorités 
locales  

Exposition 
des 
équipements 
Remise 
symbolique  

13h-13 h30  Clôture  
USAID 
Autorités 
locales 

 Plénière  

13h30- 14h Pause repas 
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LISTE DES PARTICIPANTS 

 

N° PRENOMS NOMS 

1 Ousmane  COLY 

2 Mamadou Lamine COLY 

3 Sounkarou DIATTA 

4 Abdoulaye COLY 

5 Mamadou lamine COLY 

6 Ibrahima Tamsir MANE 

7 Alioune BODIAN 

8 Seynabou DIEDHIOU 

9 Aminata  BADJI 

10 Samsidine  COLY 

11 Mariama  SAMBOU 

12 Kambatouho  SONKO 

13 Alimatou BADJI 

14 Arona COLY 

15 Ibrahima  BADJI 

16 Youssouph CAMARA 

17 Souleymane CAMARA 

18 Souaibou COLY 

19 Souleymane COLY 

20 Nestor SENGHOR 

21 Elhadji BADJI 

22 Banna COLY 

23 Seynabou MANE 

24 Maimouna SADIO 

25 Léontine SAMBOU 

26 Maimouna DIATTA 

27 Moustapha COLY 

28 Ramatoulaye SONKO 

29 Oulimata SONKO 

30 Mouminatou DIATTA 

31 Ousmane SAMBOU 

32 Awa COLY 

33 Heuly DIATTA 

34 Fatou BADJI 
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1. Contexte et justification 

e Programme Gouvernance et Paix au Sénégal (USAID-PGP Sénégal a pour objectif global de 

contribuer à renforcer la démocratie, construire la paix et le développement durable dans le pays. 

Le programme a quatre principaux objectifs, correspondant chacun à une composante distincte : (1) 

encourager à plus de transparence et d’obligation de rendre des comptes ; (2) consolider la 

décentralisation fiscale et la gouvernance locale ; (3) appuyer la participation citoyenne à l’élection 

présidentielle de 2012 ; (4) et appuyer le processus de paix durable en Casamance.  
 

C’est ainsi que dans le cadre de la Composante 2 

« Gouvernance locale et décentralisation 

fiscale » les CL partenaires ont bénéficié de 

l’appui du programme visant à améliorer la 

gouvernance locale et l’amélioration de leurs 

ressources propres. Un diagnostic sur l’état des 

lieux de la gouvernance et des ressources 

financières a été réalisé afin de mesurer la 

situation et d’identifier les axes d’intervention. 

Les résultats obtenus ont permis d’améliorer la 

gouvernance des CL en moyenne de 34%. 

Le Programme USAID-PGP Sénégal, mis en 

œuvre par fhi360 avec un financement de l’USAID (juin 2010-septembre2014), a bénéficié d’une 

extension d’une durée de 10 mois. L'objectif principal des activités proposées est de favoriser la 

responsabilisation, la transparence et la gouvernance démocratique. 

 Il s’agit durant cette période de manière spécifique de démontrer des preuves empiriques de la "valeur 

ajoutée" des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels.  La phase d’extension a contribué à 

relever les défis et enjeux de développement critiques touchant plusieurs secteurs dans les zones cibles 

grâce à des activités centrées sur DRG et EITI et démontré les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" 

des interventions DRG sur  d'autres résultats sectoriels. Il s’agit de démontrer que les autorités locales 

des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de leur mandat dans un cadre multisectoriel.  

 

Les différents mécanismes mis en place par les programmes sectoriels ou existants sur le plan de la 

gestion des affaires publiques locales au niveau sectoriels fonctionnent avec un respect des principes de 

responsabilité, de transparence et de bonne gouvernance démocratique. Pour se faire, le PGP en 

partenariat avec le BR Santé de l’USAID de Kolda, le CNEC (MGLDAT), la FSPE, World Education, 

l’UAEL et les ARD a choisi d’appliquer l’expérience sur le thème de l’enfance et particulièrement sur 

la délivrance de l’extrait d’acte de naissance dans les communes d’Oudoucar, Kartiack, Dioulacolon et 

Bagadadji. 
 

"Comment démontrer à travers l’amélioration du niveau de performance en gouvernance de la 

gestion des extraits des actes de naissance en synergie avec la gouvernance intersectorielle et intra 

sectorielle génère une valeur ajoutée au niveau de la commune." C’est le défi majeur du programme 

et des partenaires dans cette phase d’expérience pilote.  
 

Les enjeux sont marqués par la mise en œuvre de l’approche inclusive et appréciative symbolisée par 

l’instrument de mesure BBG (Baromètre de Bonne Gouvernance) qui permet d’avoir l’Index de Bonne 

Gouvernance Sectoriel dans la déclaration et la délivrance de l’extrait d’acte de naissance à travers les 

critères Participation, Efficacité, Equité, Redevabilité et Etat de droit. 

 

L 
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2. Objectifs 

 

2.1 Objectif principal  

 

Il s’agit de présenter les résultats de la mise en œuvre du BBG dans la Commune d’Oudoucar et 

d’améliorer la gouvernance dans le domaine de la gestion du service Etat-Civil en relation avec les 

secteurs santé, éducation et justice. 

2.2 Objectifs spécifiques  

 

Il est attendu à travers cet objectif de : 

 Rappeler le processus de mise en œuvre du BBG ; 

 Présenter les résultats de chaque critère, de chaque secteur et de l’index global du BBG ; 

 Partager et valider avec les participants les scores et résultats du BBG dans les secteurs ciblés. 

 

 

 

3. Résultats 

A la fin de cette phase d’extension, les 

résultats suivants seront atteints : 

 Les  résultats du BBG sont partagés 

avec les acteurs locaux ; 

 Les avis et la perception des 

participants sur les résultats obtenus sont 

recueillis ; 

 Les secteurs de renforcement de la 

gouvernance sont identifiés. 

 

 

 

 

 

4. Rappel de la stratégie d’intervention 

 

’USAID/PGP travaille pour l’intégration de la gouvernance dans les secteurs de l’éducation, la 

santé dans l’amélioration de la gestion de l’état civil dans la commune d’ Oudoucar. Cette approche 

vise à démontrer comment la mise en œuvre des principes de bonne gouvernance améliore la qualité des 

services offerts aux populations. Il s’agit à ce niveau de mettre en œuvre les pratiques et stratégies 

permettant d’améliorer le fonctionnement des centres d’états civil et spécifiquement au niveau de la 

déclaration et la délivrance de l’extrait de naissance. 

 

L’approche méthodologique est participative avec l’implication des différents acteurs sectoriels au 

niveau local. L’approche permet de mesurer le niveau de performance en gouvernance de la gestion des 

extraits des actes de naissance. Ainsi, l’adaptation du BBG permet aussi de : 

 Avoir l’Index de Bonne Gouvernance (IBG) de la contribution du service Etat civil dans la 

gouvernance de la gestion des extraits des actes de naissance;   

 Avoir l’IBG de la contribution du secteur Santé dans la gouvernance de la gestion des extraits 

des actes de naissance; 

 Avoir l’IBG de la contribution du secteur Education dans la gouvernance de la gestion des 

extraits des actes de naissance ; 

L 
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 Avoir l’IBG de la contribution du secteur Administration et Justice dans la gouvernance de la 

gestion des extraits des actes de naissance ; 

 Avoir le niveau d’efficacité, d’équité, de respect de l’état de droit, de la participation et de la 

redevabilité. 

 

5. AGENDA  

 

Jour 1 : 

09h00mn – 10h15mn : Ouverture et mise en route ; 

 Présentation des participants et des consultants ; 

 Fixation des normes de travail ; 

 Présentation des objectifs et de l’agenda ; 

 Présentation du processus BBG ; 

 

10h15mn – 10h30mn : Pause-Café ; 

10h30mn – 13h30mn : Présentation des résultats de la 2ème phase du BBG ; 

13h30mn – 14h30mn : Pause Déjeuner ; 

14h30mn – 16h30mn :  

 Travaux de groupe (Recueil des perceptions et avis sur les résultats obtenus dans les 2 phases ; 

 Restitution en plénière des remarques sur les résultats ; 

 Identification des axes de pérennisation des acquis de la commune dans DRG Intégration. 

 

Jour 2: 

09h00mn – 10h15mn : Ouverture après une prière à 10h20mn 

 Mot de bienvenue du Chef de village : 

 Mot de bienvenue du Président du GTS : 

 Allocution du Représentant des Jeunes : 

 Allocution de la Représentante des Femmes : 

 Allocution du Chef de service départemental du Développement Communautaire 

 Allocution de l’USAID-PGP : 

 Allocution du Maire : 

 Allocution du Représentant de l’Etat : Mr Guèye, Adjoint Sous-Préfet Diendé : 

 Présentation des résultats de DRG Intégration par le Consultant. 

 

10h30mn : Pause-Café ; 

10H30mn – 13h00mn :  

 Discussions et Témoignages des participants ; 

 Remise du matériel et des fournitures ; 

 Clôture. 
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6. Activités 

 

DEROULEMENT DU 1er JOUR : 

Cérémonie d’ouverture : 

 Mr Ndiaye Sarr SYLLA, Chef de mission,  au nom du PGP, rappelle le contexte de ce 2ème passage  et 

le rôle joué par la Commune d’Oudoucar ; à sa suite, Mr Soukouny SAGNA, Maire d’Oudoucar 

remercie l’USAID- PGP Sénégal pour le déroulement du projet du début, jusqu’à la présente séance de 

restitution. Selon lui, Oudoucar est devenue un modèle exportable grâce à l’appui des bailleurs, 

notamment USAID/PGP ; il demande la poursuite du partenariat soit avec la prorogation du PGP, soit 

avec la venue d’un autre projet ou programme qui va continuer l’important travail effectué par PGP ; 

Le consultant rappelle l’objectif : « Zéro enfant non déclaré dans la Commune d’Oudoucar en 2015 » 

OBJECTIF GLOBAL : 

Partager les résultats de la mise en œuvre du BBG dans la commune d’Oudoucar ; identifier les axes de 

pérennisation des acquis sur l’amélioration de la gouvernance dans la gestion des extraits des actes de 

naissance en relation avec les secteurs Santé, Education et Justice. 

OBJECTIFS SPECIFIQUES : 

a) Pour le premier jour : 

 OS1 : Rappeler le processus de mise en œuvre du BBG ; 

 OS2 : Présenter les résultats de la mesure finale de chaque critère, de chaque secteur et de 

l’index global du BBG ; 

 OS3 : Analyser les scores ; 

 OS4 : Identifier les axes pour pérenniser les acquis de la commune pour l’amélioration du 

service Etat Civil en relation avec les autres secteurs ; 

b) Pour le deuxième jour : 

 OS5 : Présenter les résultats à la population de la commune ; 

 OS6 : Clôturer le projet pilote DRG Intégration dans la commune. 

Index de Bonne Gouvernance (IBG) de la gestion des extraits des actes de naissance à 

OUDOUCAR en 2015 : 1er passage en février 2015 ; 2ème passage en août 2015 

Présentation des résultats du BBG en gouvernance de la gestion des extraits des actes de naissance à 

OUDOUCAR : (voir Annexe 1 et Annexe 2). 

 

Secteur Santé Secteur Education Secteur Administration Secteur Etat Civil IBG Global 

59 52 49 52 53 

78 73 76 77 76 
Pourcentage évolution IBG gestion extraits des actes de naissance : 43,4% 

A la suite des présentations des résultats, les participants ont été répartis en quatre groupes pour identifier 

les préoccupations qui subsistent, les solutions suggérées pour améliorer la situation et les propositions 

de pérennisation des résultats acquis. Voici la restitution faite par les quatre rapporteurs : 
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SECTEUR EDUCATION : 

1) Préoccupations qui subsistent : 

1.1 : Cas des élèves du CI au CM1 non régularisés ; 

1.2 : Absence de cadres fonctionnels entre les acteurs des différents secteurs et la Commune ; 

 

2) Solutions suggérées pour améliorer : 

2.1 : Régularisation progressive d’ici à 3 ans des 

cas des élèves ; 

2.2 : Mettre un cadre fonctionnel pour une 

meilleure communication entre les acteurs des 

différents secteurs et la Commune ; 

3) Pérennisation des résultats acquis : 

3.1 : Elargir et redynamiser le comité de suivi sur 

l’état civil ; 

3.2 : Disposer d’un plan d’actions opérationnel 

sur la sensibilisation et l’information en gestion de l’état civil.   

SECTEUR ADMINISTRATION : 

1) Préoccupations qui subsistent : 

1.1 : Le problème de perception et de recevabilité ; 

1.2 : Le problème de l’archivage des actes de l’état civil et l’enregistrement ; 

2) Solutions suggérées pour améliorer : 

2.1 : Former les acteurs en matière d’administration et leur faciliter l’accès à l’état civil ; 

2.2 : Enregistrer systématiquement les actes d’état civil et assurer leur archivage ; meilleure tenue des 

registres, des cahiers de village et des machines ; 

3) Pérennisation des résultats acquis : 

3.1 : Solliciter des séances de formation des acteurs sur l’enregistrement, l’archivage des actes d’état 

civil. Continuer la sensibilisation des populations sur l’importance de l’état civil ; 

3.2 : Impliquer les différentes couches dans les séances de formation sur l’état civil. 

SECTEUR SANTE : 

1) Préoccupations qui subsistent : 

1.1 : L’accouchement à domicile ; 

1.2 : Le non enregistrement des certificats d’accouchement à l’état civil ; 

2) Solutions suggérées pour améliorer : 

2.1 : Conscientiser la communauté d’aller accoucher au poste de santé ; 

2.2 : Mise sur pied d’un comité de suivi ; 
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3) Pérennisation des résultats 

acquis : 

3.1 : Assurer un bon archivage des 

documents ; 

3.2 : Sauvegarder le suivi et la 

conservation des acquis. 

SECTEUR ETAT CIVIL : 

1) Préoccupations qui subsistent : 

1.1 : Enregistrer toutes les naissances à 

l’état civil ; 

1.2 : Régularisation de tous les élèves du 

CI au CM1 ;   

2) Solutions suggérées pour améliorer : 

2.1 : Multiplier la sensibilisation sur l’importance des déclarations ; 

2.2 : Mise sur pied d’un comité de suivi ; 

3) Pérennisation des résultats acquis : 

3.1 : Accroitre le résultat obtenu ; 

3.2 : Renforcer la capacité des agents à l’état civil. 

 

DEROULEMENT DU 2ème JOUR : 

Le Forum des populations qui marque le deuxième jour a été présidé par Mr GUEYE, Adjoint du Sous-

Préfet de Diendé. Les représentants des jeunes, des femmes, des chefs de village, des notabilités 

religieuses et coutumières ont salué la tenue de cette séance de restitution. Ils ont remercié leur Maire, 

Mr Soukouny SAGNA et l’USAID-PGP Sénégal pour l’important travail accompli dans l’état civil. 

Le consultant a rappelé les résultats attendus du forum : 

a) Les résultats du BBG dans le secteur de l’état civil en relation avec les secteurs sont 

partagés avec les acteurs locaux ; 

b) Les avis et la perception des participants sur les résultats obtenus sont recueillis ; 

c) Les scores des 2 phases sont comparés et analysés ; 

d) Les secteurs de pérennisation de la gouvernance du service Etat Civil sont identifiés ; 

e) Les résultats du projet pilote DRG Intégration sont présentés à la population de la 

Commune d’Oudoucar. 
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Les travaux de la première journée ont été restitués par le consultant complété par les quatre rapporteurs. 

Il y a eu ensuite des débats très riches ; en voici une synthèse : 

7. Analyse des résultats par les participants et par secteur 

 

7.1 Analyse du score de la contribution du secteur SANTE  

 Les participants ont estimé que les efforts doivent être continués pour améliorer à Oudoucar, la qualité 

du service de la santé dans sa contribution à la gestion des actes d’état civil.  

 

 Faiblesses de la contribution du secteur santé 

Elles sont entre autres : 

- Les procédures d’enregistrement des naissances qui ne sont pas toujours respectées. 

- Les rencontres d’information sur l’enregistrement des naissances aux PPS qui sont à augmenter. 

- L’important nombre d’accouchements à domicile non déclarés. 

 

 Solutions d’amélioration 

- Meilleure information et plus de suivi pour le respect des procédures. 

- Augmenter l’organisation des rencontres d’information au niveau des PPS. 

- Sensibilisation, information sur l’enregistrement des naissances. 

 

7.2 Analyse du score de la contribution du secteur Education  

 

 Faiblesses de la contribution du secteur éducation 

Les participants estiment qu’il est possible d’améliorer le score du secteur éducation dans la 

contribution de la gestion des extraits de naissance en luttant contre : 

- Inscription des enfants sans extrait à l’école. 

- Rétention des extraits par les parents d’élèves. 

- Manque d’information sur les cahiers de village. 

- Manque d’information des chefs de villages sur le rôle et l’importance de la tenue des cahiers 

de village. 

- Existence de beaucoup d’enfants sans extrait de naissance due à la négligence des parents. 

- Ignorance ou méconnaissance de l’importance des extraits de naissance de certains parents. 

 

 Solutions d’amélioration 

Les participants ont proposé des solutions pour améliorer le score : 

- Mener régulièrement des campagnes de sensibilisation sur les cahiers de villages et sur 

l’importance des extraits de naissance. 

- Renforcer les capacités des CV et des leaders d’opinions sur le rôle des cahiers de villages. 
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7.3 Analyse du score de la contribution du secteur état civil  

Les participants ont beaucoup insisté sur : 

 

 Faiblesses de la contribution du secteur état civil 

- Insuffisance de communication entre la justice et les élus locaux sur l’état civil. 

- Manque de maîtrise ou de connaissance des procédures par les populations. 

 

 Solutions d’amélioration 

- Informer régulièrement les populations sur les procédures d’obtention d’extraits de naissance. 

- Rencontrer périodiquement les parents d’élèves pour une meilleure préparation des audiences 

foraines. 

- Mettre en place un comité de coordination sur la régularisation et renforcer les capacités des 

membres. 

 

7.4 Analyse du score de la contribution du secteur Administration  

Les participants ont évoqué : 

 Faiblesses de la contribution du secteur Administration/Justice 

- Négligence des parents sur l’EC. 

- Manque d’informations sur les procédures d’EC. 

- Manque d’engagements des parents à régulariser les cas d’enfants n’ayant pas d’extrait de 

naissance. 

- Pauvreté de certains ménages. 

- Manque de cadre d’information et coordination des rencontres sur l’EC des acteurs à la base. 

 

 Solutions d’amélioration 

- Sensibiliser davantage les parents sur l’importance de l’EC. 

- Informer/communiquer sur les procédures de régularisation des actes d’EC. 

- Responsabiliser des acteurs locaux, membre du comité de coordination. 

- Multiplier les rencontres sectorielles, réunions et concertations sur l’état civil. 
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8. CLOTURE  

 

Mr Sankoung SAGNA, Maire de la Commune d’Oudoucar remercie l’ensemble des populations pour 

leur mobilisation et l’intérêt qu’elles manifestent au projet ; il rappelle les mécanismes à mettre en place 

pour perpétuer les acquis et fait des prières ardentes pour le peuple et le gouvernement américains qui 

ont contribué à renforcer les capacités des ressources humaines de sa Commune d’Oudoucar. Il réitère 

son engagement de régulariser au moins tous les cas des élèves de CM2 avant de faire la même chose 

pour les élèves du CI au CM1, les années qui vont suivre. 

Mr GUEYE, le représentant du Sous-Préfet de Diendé salue la bonne tenue de la séance de restitution 

et la clarté l’exposé du consultant ; il remercie l’USAID-PGP, le Maire d’Oudoucar et l’ensemble des 

participants. Il promet de rendre compte fidèlement à ses supérieurs et déclare clos l’atelier après avoir 

souhaité un bon retour à tout le monde et après la prière finale à 14h10mn.  
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Dans son entame, le coordonnateur du projet M. Oumar Diallo a souhaité la 

bienvenue à tous les participants et fait une bref exposé introductif. Le modérateur M. 

Assane Dramé lui a emboité le pas pour dire qu’aujourd’hui avec la vision 20/20, la 

coalition va devoir davantage revoir sa feuille de route pour une bonne et meilleure 

prise en charge des préoccupations des populations. Les travaux de l’atelier ont ensuite 

démarré avec les différentes présentations. 

Contexte actuel de la gouvernance minéral au Sénégal : quel rôle pour la coalition 

PCQVP/Sénégal ? Par Moussa Ba, consultant. 

Selon M. Ba, la notion de transparence évolue vers le concept de redevabilité qui met 

les ressources au service de développement. Il a rappelé que le Sénégal est le 13
ème

 pays 

minier du monde et c’est pour cette raison que l’Etat du Sénégal est déterminé à faire 

des mines un pilier important du PSE. C’est pourquoi, nous assistons actuellement une 

ouverture à une pluralité d’acteurs du fait des développements notés dans ce secteur.  

 

En plus des acteurs institutionnels, la société civile constitue un partenaire stratégique 

(pionner, audible et crédible) des autorités publiques. Son dynamisme a permis 

l’implication d’autres acteurs pour rompre avec une gestion centralisée et exclusive du 

secteur. La mise en place de réseaux sur la gouvernance des ressources minérales avec 

les parlementaires et les élus suscitent des espoirs de changement au niveau des 

populations, notamment avec l’avant-projet de loi portant sur le code minier et la 

phase 2 de l’Acte III de la Décentralisation. Le Comité Sénégalais des Droits de 

l’Homme (CSDH) et la Chambre des Mines conseillent aussi l’Etat pour respectivement 

le respect des droits humains et des standards internationaux.  

L’adhésion du Sénégal à l’ITIE fait de la société civile un acteur incontournable pour le 

renforcement des mécanismes de gouvernance transparente. Cette responsabilité nous 

amène à réfléchir sur les limites de la participation actuelle de nos représentants au sein 

du GMP, notamment la faible production des rapports. Il en est de même du Groupe 

d’Appui et d’Orientation (GAO) qui n’a presque pas fonctionné. Pour cela, il faut 

revoir la préparation en amont et développer des alliances stratégiques avec les 

réseaux des parlementaires et des élus locaux pour apporter les correctifs nécessaires et 

consolider le leadership de la coalition. 
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Dans sa contribution en tant que discutant, Moussa Mbaye Gueye n’a pas manqué de 

magnifier ce diagnostic du consultant qui est parti de la mise en place du COPI au 

CCDD en 2011 à Thiès. Et, au-delà même des différents réseaux cités, il y a également 

les autorités coutumières et religieuses qui font échos des frustrations des populations 

locales. Pour lui, la loi sur l’indemnisation n’est pas bonne. Mais, il va falloir travailler 

sur un plaidoyer fort pour que, dès qu’une entreprise s’installe, l’on mette le focus sur 

la compensation qui ressort la vraie valeur des terres qui sont spoliées. Les enjeux et les 

problématiques étant tellement importants dans ce secteur, la coalition a elle seule ne 

peut pas et ne doit pas s’isoler car le travail à faire ne peut pas être réalisé par une 

seule entité. 

Une pause a suivi cette présentation pour répondre aux questions des journalistes 

venus assurer la couverture médiatique de l’atelier. 

   

Vision et enjeux de l’ITIE au Sénégal : quelles perspectives de partenariat avec la 

Coalition PCQVP / Sénégal ? Par M. Cheikh Touré, Secrétaire permanent du CN-ITIE.    

Dans sa présentation M. Touré a rappelé les éléments contextuels avec le durcissement 

de la réglementation au niveau international (accord pour les échanges automatique 

de données, directive européenne sur la transparence, norme ITIE), au niveau régional 

(directive de la CEDEAO, code de l’UEMOA) et au niveau national (révision code 

minier, relecture des conventions et adhésion à l’ITIE).  

Les problématiques en jeu sont l’accès à l’information sur le secteur minier (contrats, 

revenus), la redevabilité (décideurs), la coordination (contrôle et suivi), la capacité des 

administrations (compétences, ressources humaines) et la vision. 

En perspectives, l’ITIE devrait nous permettre d’avoir un secteur extractif transparent 

et inclusif dans lequel les intérêts de l’Etat, des populations et des investisseurs sont 

réconciliés, en vue d’un développement socio-économique durable. C’est pourquoi, il 

faut saluer la responsabilité des acteurs de la société civile et développer un partenariat 

en privilégiant la complémentarité et le respect des spécificités. A cet effet, le plan 

d’actions pourrait être revu en vue d’intégrer les axes de renforcement de capacités, de 

communication et de dialogue politique. Aussi, voir dans quelle mesure l’ITIE peut 

aider la société civile à accomplir les aspects comme le partage du code de l’UEMOA, 
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l’appui d’experts pour la négociation des contrats et l’implication des autorités et des 

élus.  

 

Comme discutant, M. Abdoul Maliky Bousso a abordé l’élargissement avec les OSC 

pour les associer au travail. Il a revenu sur la représentation au sein du GMP avec un 

mécanisme de suivi et d’évaluation, l’inclusion d’autres acteurs, la mise en place d’un 

code de conduite et surtout la complémentarité entre l’ITIE et la coalition. 

Durant les débats, les participants se sont réjouis de l’approche interactive utilisée lors 

de cet atelier de Dakar. Les interventions se sont focalisées sur : 

 Les correctifs à apporter et le renforcement du leadership ; 

 L’ITIE : appropriation et engagement ; 

 La collecte des informations pour avoir des données réelles ; 

 L’organisation de CRD dans les régions minières ; 

 La compréhension de la chaîne de valeur de l’exploitation minière ; 

 Le plaidoyer pour l’évaluation de la RSE des compagnies minières ; 

 L’indemnisation des propriétaires terriens par un juge ; 

 La fragilité de la représentation de la société civile au sein du GMP ; 

 Les enjeux liés à la découverte du pétrole : destruction de l’écosystème, pêche, 

tourisme, etc. 

Les actions des antennes régionales : quelle approche et quelle synergie ? Par Ayni 

Aw, Vice-présidente chargée des antennes régionales. 

  

Mme Ayni Aw a d’abord tenu à expliquer que le tour des régions, dans le cadre de la 

mise en œuvre de ce projet, a permis une fraternisation entre les différents membres 

de la coalition. Elle est ensuite revenue sur la spécificité du Sénégal à travers la mise en 

place des antennes régionales et a souhaité que ces dernières puissent travailler sur des 

thématiques. A titre indicatif, les suggestions suivantes ont été faites : 

- Thiès : impacts environnementaux ; 

- Ziguinchor : gestion et résolution des conflits en zones minières ; 

- Dakar : contrats ; 

- Kédougou : impenses ; 
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- Tambacounda : fiscalité ; 

- Matam : genre et exploitation minière.  

Elle a insisté sur les synergies à développer entre acteurs, l’élaboration de productions, 

les échanges de bonne pratiques (exemple : Ziguinchor avec les lettres de mission et le 

cahier des charges), la circulation de l’information entre les différents membres et le 

travail avec les réseaux des parlementaires, des élus locaux et des PAPOM. 

Le discutant de cette session, M. Abdoul Aziz Diop, a évoqué l’autonomisation des 

antennes régionales dans leur fonctionnement, l’utilité du travail des points focaux, la 

capitalisation et la mutualisation des actions et le partage des informations avec les 

autorités locales.  

Quels axes d’intervention de la coalition pour l’avenir : les thématiques ? Par Oumar 

Diallo, coordonnateur du projet. 

Ces axes font références aux éléments contenus dans le plan d’actions de la coalition, 

notamment la consolidation institutionnelle, le renforcement des capacités, le contenu 

local et la sensibilisation des communautés. M. Diallo a également tenu à insister sur 

les synergies à développer avec les organisations qui ne sont pas membres de la 

coalition mais compétentes dans des domaines spécifiques liés à la santé, aux droits de 

l’enfant, à la lutte contre la scolarisation des filles et leur fréquentation aux sites 

d’exploitation minière. Aujourd’hui, l’exploitation du pétrole offshore en perspective 

au Sénégal doit permettre à la coalition de se battre pour son leadership et surtout 

d’anticiper sur certaines questions comme la Réforme Foncière, l’Acte III de la 

Décentralisation, la RSE et l’aspect environnemental qui est transversal. 

 

Sous la modération de M. Djibril Badiane, les discussions ont porté sur : 

 La légitimité et la visibilité de la coalition nationale; 

 La mise en place de points focaux à travers l’exemple de Thiès ; 

 Le développement de la communication et de la documentation (productions 

et recherches) pour plus bénéficier de la confiance des communautés ; 

 Le fonctionnement des antennes régionales (code de conduite, financement) ; 
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 Les partenariats. 

En résumé, la coalition devrait construire une dynamique institutionnelle (encrage), 

organisationnelle (structuration) et opérationnelle (éléments techniques). Différentes 

thématiques peuvent être identifiées selon les zones en tenant compte des aspects liés 

à la Prévention, la Médiation et la Résolution. L’exemple des points focaux de Thiès 

est un modèle qu’il faut distiller dans les autres antennes régionales pour assurer une 

meilleure remontée des informations. De plus, nous devrions éviter que le travail de 

nos organisations ne piétine pas celui de la coalition. Le réseautage est utile mais il faut 

en définir le cadre afin que nos différents agendas ne contredisent pas nos actions. 

Egalement, il faudra veiller à ce que la DMG publie annuellement un rapport légal et 

réglementaire qui retrace la situation minière au Sénégal. Aujourd’hui, plus que jamais, 

la coalition doit être dans une dynamique de consolidation des acquis (rendre 

opérationnelle les antennes régionales et développer des outils de communication 

pour rehausser la crédibilité et sa visibilité sur le terrain) et de gestion des alliances 

avec des partenariats stratégiques.  

A noter que la thématique Gestion des ressources naturelles et sécurité humaine : quel 

enjeu pour un développement durable a été proposé pour Ziguinchor. Les aspects liés 

aux questions foncières et gestion des ressources : quels enjeux pour l’Acte III de la 

Décentralisation peuvent faire l’objet d’un autre thème.  

 

Pour le second jour, M. Bousso est d’abord revenus sur les réaménagements apportés 

au niveau de l’agenda. Ensuite, une synthèse de la première journée a été faite par le 

coordonnateur adjoint du projet, M. Moustapha Fall.   

Quels axes d’intervention de la coalition pour l’avenir : les campagnes ? Par El Hadj 

Abdoulaye Seck, Vice-président chargé de campagne et plaidoyer. 

Cette présentation complète celle faite par M. Oumar Diallo sur les différents axes 

d’intervention. Elle constitue un lien avec le partenariat, le leadership, les thématiques 

pour les antennes régionales et l’organisation au niveau de la planification stratégique. 

La campagne sur la révision du code minier en cours a servi d’exemple et d’illustration. 

La problématique consiste à définir les actions et les stratégies efficaces pour influencer 

les changements politiques conduisant à une plus grande transparence : 

- L’organisation : leadership (personnel, organisationnel), l’Influence de la 

coalition mondiale de PCQVP et des membres ;  

- Le modèle de gestion : national (antennes), régional, … ; 

- L’information et la communication : médias classiques, réseaux  sociaux, accès 

à l’information et capacité de réaction ; 

- Le partenariat : autorités, élus, parlementaires et communautés ; 
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- L’impact : évolution du texte et prise en compte des recommandations ; 

- Le positionnement : fonctions majeures (accompagnement des communautés 

par la sensibilisation et la gestion des connaissances), fonctions mineurs 

(rassemblement et mobilisation, construction de communautés, mobilisation de 

ressources).  

Les différentes personnes qui ont eu à participer à cette campagne sur le processus de 

révision du code minier ont apporté des compléments d’informations et des éléments 

de réflexion sur les limites de la stratégie développée à travers les objectifs, l’approche, 

le bilan et l’évaluation.  

Coalition  PCQVP/Sénégal et acteurs du secteur minéral : quel leadership ? Par 

Moussa Mbaye Gueye, Directeur Enda Lead Francophone 

Il a commencé par faire une synopsis de l’activité minière avec les différentes filières 

(les phosphates, le calcaire, le zircon, l’or, le fer et en perspective le pétrole et le gaz).  

La diversité des parties prenantes nécessite des attitudes et des comportements pour 

crédibiliser la coalition. Afin d’apporter de la vigueur, du dynamisme et un rendement 

dans le travail, trois principaux fondements sont essentiels pour la synergie et le 

leadership: soigner ses relations interpersonnelles, être positif et être professionnel.  

Les fondements du leadership passent par un changement de paradigme, d’où la 

nécessité de penser, de voir, de parler et de partager autrement.  

Les échanges qui ont suivi cette présentation ont permis de faire le point sur :  

 Le leadership fondé ou basé sur les compétences ; 

 La pluralité des acteurs dans le secteur extractif ; 

 La capitalisation des actions réalisées et les productions documentaires ; 

 Les alliances avec les autres acteurs ; 

 Le développement des capacités managériales et des ressources disponibles ; 

 La construction d’un leadership fort, incontournable et incontestable. 

 

Site web de la coalition 

La présentation a été faite par le Directeur de Talismeas Technologies, M. Abdou 

Khadre Pouye. Des commentaires, suggestions et recommandations ont été formulés 

pour que ce portail destiné à accroitre la visibilité de la coalition soit très attractif.    

Quelles alliances pour la coalition PCQVP/Sénégal au niveau international, régional et 

national ? Par Ibrahima Sory Diallo, Président Coalition PCQVP/Sénégal  

Après les remerciements, M. Diallo est revenu sur des éléments de rappel, notamment 

la législation minière en vigueur, la révision des codes (investissements, impôts, minier, 

…) et l’adhésion du Sénégal à l’ITIE. 
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Ensuite, il a abordé le contexte avec le potentiel minier, l’avènement de l’alternance, 

l’attractivité pour les investisseurs et les frustrations des communautés (privation des 

droits). Les défis tournent autour du droit à l’information, la sécurité des populations 

et les instruments de prise en charge (environnemental, social, développement durable 

et transparence). Des succès ont été enregistrés avec la mise en place des cadres de 

concertation, des comités de recrutement, des fora, des débuts de compensations et du 

Programme Social Minier. Il y a eu des avancées avec la Directive de la CEDEAO, le 

Fonds de réhabilitation des sites miniers, la délivrance de rapport ITIE et la révision 

des contrats miniers.  

 

Des informations ont été communiquées sur les objectifs de la coalition internationale 

de PCQVP, ses organes de direction, les campagnes en cours et les mutations actuelles. 

La coalition sénégalaise a été présentée avec sa vision, sa mission, son objectif général, 

ses axes d’interventions et ses alliances. Il a insisté sur la mutualisation des ressources et 

des stratégies qui constitue un élément essentiel pour influencer sur les décisions.    

Partage d’expériences 

Directeur SYTO Sénégal, le Pr Oumar Ndongo a eu le privilège de partager son 

expérience personnelle au niveau de la société civile ouest africaine. Il a fait remarquer 

que la directive minière était une initiative de la société civile pour déboucher sur un 

code. Adoptée le 27 mai 2009 par le conseil des ministres, elle visait à harmoniser les 

principes directeurs et la loi sur les mines au niveau des 15 pays de la  CEDEAO. L’idée 

au départ était d’aller vers un code avant même la mise sur pied de la directive mais il 

y a eu des impairs car les lois sur les mines n’ont pas été suffisamment revues avant 

toutes ces étapes. Pour cela, il est important de mener une étude de conformité de la 

nouvelle mouture du code minier en révision au Sénégal.  
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Comme recommandations, le Pr Ndongo encourage la coalition à prendre contact 

avec le nouveau Secrétaire Général du Forum de la Société Civile de l’Afrique de 

l’Ouest (FOSCAO) qui est plus actif sur les questions en lien avec ITIE. L’alliance 

régionale devra être renforcée pour une meilleure maîtrise des questions nationales. 

Une étude sur le gaz et le pétrole demeure une action pertinente pour anticiper sur les 

actions à venir. Le fait de vouloir faire l’orpaillage une activité exclusivement 

sénégalaise peut créer un malaise dans la sous-région et il faudra à tout prix éviter de 

criminaliser cette activité. 

Lors de la plénière, les débats ont tourné autour : 

 Des thématiques en lien avec les chaînes du changement ; 

 Des textes et décrets d’applications ; 

 De l’intégration des thèmes des campagnes dans le plan d’actions ; 

 Des questions sécuritaires dans les sites d’orpaillage (identification des personnes 

et respect des droits communautaires);  

 Du suivi de l’avant-projet du code minier : 

 Des sources d’instabilité (crise et conflits) avec l’exploitation du pétrole. 

Des clarifications ont été apportées à la suite de certaines interpellations, notamment 

le cadre légal et réglementaire sur la révision du code minier.  

Considérant l’installation de l’antenne régionale de Dakar comme un temps fort de 

communication, la proposition a été acceptée de la différer du fait de l’absence de la 

presse. Elle pourrait se faire en même temps que celle de la coalition nationale en 

présence des responsables de PCQVP Afrique et Monde, lors de la conférence sur le 

dialogue des politiques que PCQVP/Sénégal compte organiser prochainement. 

L’atelier de Dakar a été clôturé par la rencontre du Bureau Exécutif de la coalition 

PCQVP/Sénégal. 
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1. Cérémonie d’ouverture  

Après l’introduction du Coordonateur du Projet, Oumar DIALLO, ont pris la parole 

successivement : Mme THIAM née Ndèye Marie Diédhiou, Coordonnatrice  de l’antenne 

régionale de Ziguinchor de PCQVP qui a souhaité la bienvenue est ‘est félicitée du choix de 

Ziguinchor qui est devenue une région minière. 

Elle a rappelé que le thème qui va être abordé  également est  crucial car sans une bonne 

communication  il va être difficile de mener à bien le travail qui nous attend, elle n’a pas 

manqué également  de remercier la direction de PGP qui n’a ménagé aucun effort pour 

accompagner la Coalition. 

Le Président Ibrahima Sory DIALLO a commencé par remercier le partenaire financier, USAID 

(PGP)  avant de se réjouir de la forte mobilisation de l’antenne de Ziguinchor et a fait 

l’historique aussi bien de la revue du code minier pour attirer les investisseurs, que des défis de 

bénéficier de l’exploitation des richesses minérales.  

Revenant sur la coalition sénégalaise de PCQVP, le président a fait l’historique de la mise en 

place de la coalition nationale PCQVP / Sénégal et son acception en tant que membre de la 

coalition mondiale.  

Et il a rappelé  par ailleurs la participation de Saidou ARIJ, Président Afrique francophone de 

PCQVP  et la  présentation qu’il fera sur l’alignement de la coalition sur la vision 20 / 20. 

Pour finir il a rappelé que le choix porté sur Ziguinchor n’est pas gratuite car en un temps 

record  l’antenne régionale a pu se faire distinguer à travers le travail abattu.  

Monsieur Yaya DIATTA, Coordonateur de PGP/ Ziguinchor a également pris la parole pour se 

réjouir de la tenue de l’atelier à Ziguinchor et pour lui  l’appui du PGP, à travers le 

Programme Gouvernance et Paix au Sénégal,  s’explique par le fait que cette partie du Sénégal 

est complexe et il est important que nous ayons une société civile forte pour accompagner 

l’Etat dont le discours n’est pas souvent accepté par les populations, il a également interpellé 

la coalition sur sa décision de commanditer une contre étude sur le zircon de Niafrang. Et pour 

terminer il a procédé à l’ouverture officielle de l’atelier. 

2. Les travaux  

Après que l’agenda ait été partagé et adopté à l’unanimité par tous les participants de l’atelier, 

Mr Ibrahima TAMBA, journaliste et membre du Groupe Multipartite (GMP) du Comité 

National ITIE/Sénégal a présenté le thème : Notes  sur des  Enjeux  et  Stratégie  de  

Communication.  

Le présentateur est revenu sur les types de communication :  

 Communication interpersonnelle (entre 2 personnes) 

 Communication de groupe (entre plusieurs personnes dans un groupe restreint) 

 Communication de masse (s’adresse à une multitude de personnes) 

 Les différends enjeux soulevés par le présentateur sont :  
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 L’enjeu informatif (transmettre une information) 

  L’enjeu identitaire (exprimer son identité) 

  L’enjeu d’influence (agir sur l’autre pour changer ses idées ou ses agissements) 

Ainsi que les stratégies de communication relevées  

La stratégie de coopération : rechercher le consensus durant la communication, écouter l’autre 

et ses arguments. 

 

La stratégie de résistance ou d’opposition : être réfractaire au dialogue, s’entêter sur ses 

positions. La communication devient difficile. 

 

La stratégie d’évitement : fuir le dialogue, éviter le conflit. La communication est rompue. 

La stratégie d’influence : essayer de faire changer l’opinion ou le comportement de l’autre. 

 

Avec l’appui du  facilitateur, des débats enrichissants ont permis de  différentes interrogations 

qui vont dans le sens d’abord d’améliorer les moyens de communication existants, d’aller vers 

l’ouverture d’un site, le partage de sms etc. Sans oublier également dans la stratégie ne pas  

oublier les réalités spécifiques à chaque région dans le partage de décisions qui devront 

engager tout le monde.  

Il est important également dans une stratégie de communication de ne pas changer 

d’interlocuteur et surtout de documenter les productions  que fait la coalition. 

 
 

 

 
 
 
 
 
Concernant les   faiblesses qui impactent la communication de la coalition  il a été noté un 

certains nombre de dysfonctionnements qui sont : la faible visibilité de la coalition dans 
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certaines régions minières , le manque de lien des responsables ou acteurs, éviter la 

personnalisation de l’action, faible information des communautés sur l’objet , limite de la 

communication dans certaines zones, faible réactivité à l’information (email, sms, de…), faible 

maitrise des outils de communication intra-email (contradiction à travers les emails qui vont  à 

l’extérieur) , faible mutualisation des expériences des organisations sur les thématiques de la 

coalition, faible niveau d’articulation entre la coalition et les organisations membres, défaut de 

cadre formel d’échange entre  le Bureau exécutif de la coalition et les responsables des 

organisations faitières, l’ inexistence d’un secrétariat permanent. 

Comme forces que referme la coalition, il y a la   légitimité de la coalition avec la composition 

riche , diverse et forte des organisations membres, existence d’une structure de gestion très  

dynamique, l’envergure des organisations membres et leur légitimité au niveau local, national 

voire international, seule interlocutrice  de la société civile pour l’Etat en ce qui concerne les 

questions de ressources  minérales, le leadership du Président dans la vie de la coalition, 

engagement militant des membres et véritable esprit d’équipe, affiliation de la coalition au 

niveau international, absence d’un système d’alerte précoce,  organisation fortes des 

propositions au niveau national, le capital de confiance entre la république et les organisations 

de la société civile, capacité de création des alliances et en fin  existence d’antenne régionale 

au niveau de chaque zone minière.    

 Les recommandations sont ressorties à la suite des débats et travaux d’équipes :  

- Travailler à asseoir l’ancrage communautaire de la coalition,  

- Responsabiliser et valoriser les organisations membres de la coalition dans l’action de 

la coalition,  

- Stabiliser la dénomination de la coalition,  

- Généraliser des points focaux au niveau des sites d’extractions minières à partir d’un 

système d’alerte précoce,  

- Accuser réception et traiter les infos reçues,  

- Diversifier les canaux de communication site web,  intranet et enfin ;  

- Mobiliser les ressources nécessaires à la communication. 

Après cette première étape la deuxième projection  a été réservé à la communication 

d’Ibrahima Sory Diallo qui a porté sur les taches livrables au consultant qui sera chargé de faire 

le document  de  stratégie de communication de la coalition. 

OBJECTIF DE LA MISSION  

Le consultant a pour principales missions de réaliser la stratégie de communication de la 

Coalition. 

TACHES DU CONSULTANT 

En particulier, le consultant devra réaliser les tâches suivantes:  

 De faire la revue documentaire sur les zones d’intervention. 

 D’analyser les besoins et l’offre d’informations dans les zones d’intervention de la 

Coalition (Kédougou, Matam, Thiès, Tambacounda, Ziguinchor et Dakar).  
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 De réaliser le ciblage. 

 De définir les cadres conceptuel et opérationnel de la stratégie de communication 

 D’identifier les axes stratégiques de communication prioritaires 

 D’initier des plans opérationnels de communication 

 De décliner le processus de mise en œuvre de la stratégie de communication. 

 D’identifier les besoins en formation des membres de la Coalition. 

LIVRABLES  

Les résultats suivants sont attendus : 

 La revue documentaire. 

 La situation de référence. 

 La stratégie globale de communication interne, 

 La stratégie de communication externe, 

 Un plan annuel de communication interne et externe. 

 Un plan d’actions pour les Coalitions régionales, 

 Les activités/actions de formation pour les membres de la Coalition. 

Les discussions qui s’en ont suivies ont permis on  pris d’actualiser les propositions de termes 

de références pour un consultant qui se chargera de faire le document de stratégie de 

communication de la coalition.  

3. La problématique de la mise en valeur du zircon de Niafrang 

La question du zircon est l’une des raisons pour lesquelles la coalition avait décidé d’organiser 

cette activité de Ziguinchor, en anticipant sur l’agenda de départ.  

La coalition PCQVP/Sénégal avait commandité une mission à  Niafrang composée de membres 

de l’antenne PCQVP/Ziguinchor et le chargé de la communication du Bureau Exécutif national, 

Niafrang est la localité ou se trouve dans le département de Bignona, lieu du  site du gisement 

de zircon.  

Mr Boubacar TAMBA, un membre de la mission, est revenu sur l’objectif principal de la 

mission qui est de mieux apprécier la situation actuelle en vue de proposer aux décideurs 

politiques une alternative crédible et salvatrice bénéfique à toutes les parties prenantes. La 

mission s’est bien déroulée sans incident majeur 

La mission a rencontré entre autres le sous préfet de Kabadio, le comité de refus de 

l’exploitation du zircon, le chef de quartier,  Il faut rappeler au passage qu’une mission de 

l’Etat a déjà fait une descente dans le village de Kabadio.  
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Il faut rappeler également le comité de refus de l’exploitation du zircon de Niafrang  travaille 

à associer le Mouvement des Forces Démocratiques de la Casamance (MFCD) dans son 

combat.  

L’objectif de la mission était d’amener les populations à s’ouvrir à la négociation avec les 

autorités étatiques. A la suite de TAMBA, Mr Ibrahima KA (IK) a pris la parole pour décliner la 

stratégie utilisée pour amorcer la mission et l’approbation du Gouverneur de la région de 

Ziguinchor de l’envoi de la mission. 

Sur place le constat est que le comité mis en place était bien représentatif car tous les villages y 

sont représentés. Un consensus a été trouvé pour  organiser une rencontre  entre l’Etat et les 

communautés soit au niveau local ou national. Il a été retenue une contre expertise non pas 

de reprendre l’étude mais plutôt de demander à un consultant de partir du rapport existant y 

travailler de façon inclusive avec l’ensemble des acteurs.  

 

La mission a fait des observations importantes à savoir :  

- Il y a encore des problèmes dont la résolution nécessite de ne point s’empresser à 

mettre en œuvre ce projet d’exploitation ;  

- La durée de vie de la mine est de trois(3) ans et trois(3) et son exploitation pourrait 

être bénéfique  pour l’Etat et  les communautés ; mais ;  

- il va falloir convaincre les « anti-exploitations »  du projet afin d’éviter tout  possible 

conflit ;  

- il est important de lancer une étude indépendante d’impact environnemental et social. 

Les différentes interventions ont débouché sur un débat, et dans les recommandations il est 

apparu :  

 l’analyse de manière approfondie des différentes  positions des deux parties (favorable  

et opposante) avant toute nouvelle situation ;  

 organiser une  mission en Gambie pour s’inspirer de  l’expérience gambienne en 

matière d’exploitation du zircon ;  

  sauvegarder la confiance des deux parties et celle de l’autorité ;  
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  renforcer les investigations afin de préserver notre crédibilité maximum d’informations 

sur les acteurs ;  

  définir notre stratégie d’intervention ;  

  intégrer la nouvelle donne qu’est l’implication du MFDC ;  

 faciliter l’envoi d’une équipe d’experts neutres pour l’analyse de la première étude et ; 

 créer les conditions de la concertation en restant neutre et présent.  

 

4. Alignement de la coalition sur la vision 20/20 

 

 

 

Monsieur Saïdou  Arji , du niger,  Président de la Coalition Afrique PCQVP / Afrique a fait une 

communication   sur la vision 20 / 20, une vision futuriste qui ambitionne : Un monde ou tous 

les citoyens bénéficient de leurs ressources naturelles, aujourd’hui et demain. 

Pour Arji la vision 20 / 20 n’est pas un cadre figé et que chaque pays peut avoir sa propre 

vision selon sa spécificité. Cette vision tend sur 2020 et selon les critères ophtalmologiques  le 

chiffre 20 signifie que la personne a une bonne vision. Tous les documents de la vision 20 / 20 

sont disponibles en six langues  sur le site www.extractingthetruth.org.   

La chaine des changements est basée sur douze (12) étapes et  quatre (4) piliers. 

1. Publiez Pour quoi Vous Payez et Comment Vous Extrayez 

2. Publiez Ce Que Vous Payez 

3. Publiez Ce Que Vous Gagnez et Comment Vous Dépensez  

4. Pratiquez Ce Que Vous Prêtez  

Tous les piliers sont transformés en option à l’exception  du dernier pilier Pratiquer ce que 

vous Prêcher qui est une obligation.  

http://www.extractingthetruth.org/
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Les principes directeurs sont la première valeur a partager et que PCQVP est une famille et  

selon les standards, une coalition doit obligatoirement avoir un plan stratégique. Chaque 

année, les coalitions doivent soumettre au Secrétaire International, des  informations relatives 

aux  membres, la gouvernance et les finances.  

A ce jour, PCQVP est composé de plus de 800 membres et 43 coalitions. Concernant les 

structures de gouvernance elles sont trois (3) : International, Afrique et National. 

Toujours dans les explications il est apparu qu’il y a deux types de validation possible soit celle 

de l’exécutif du pays concerné  et celle des parlementaires sans oublier que toutes les deux 

comportent des avantages et des inconvénients.  

 

Saidou Arji faisant sa communication  

 

Il y a trois types notions qui sont : protéger, promouvoir et réparer. En aucun cas on ne peut 

attaquer tous les problèmes de la vision 20 / 20 chaque coalition  se doit de choisir sur quel 

levier agir et ceci ne peut se faire sans un plan stratégique quinquennal  ou décennal qui va 

clairement définir la ligne de conduite à tenir et la problématique à attaquer.  

Les débats ont permis aux et aux autres de se prononcer sur les différentes projections  qui ont 

été faites ; dans les interventions, il est apparu que la plus part des dispositions sont pris en 

charge par le code de la CEDEAO voire même les textes législatifs de notre pays le seul 

problème est celui de l’applicabilité. 

Dans les actions à mener par les coalitions PCQVP le plaidoyer est – il le seul moyen à 

pourvoir quand on sait qu’il arrive que le plaidoyer ne puisse pas déboucher sur le résultat 

escompté, les coalitions ont – elles la possibilité d’ester en justice une compagnie minière, ou 

l’Etat… 
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Aujourd’hui nous évoluons de la transparence à la redevabilité car les lois de la CEDEAO 

disent qu’un Etat a le droit de retirer sa licence si la compagnie ne respecte pas les clauses. 

« L’Afrique a beaucoup de scénaristes  mais il lui manque des metteurs en scène » dixit  

Professeur KIZERBO.  

Cependant l’action du plaidoyer n’est pas le seul levier qu’une coalition peut activer même si 

ce levier est fondamental car il pousse l’Etat à agir dans un sens ou dans un autre.  

Concernant l’aspect RSE, il faut dépasser le volontarisme pour aller définitivement sur l’aspect  

contraignant des obligations contractuelles. Il est important également de faire un bon travail 

de suivi permanent. 

5. Installation antenne Ziguinchor et Conférence de Presse  

L’installation de l’antenne régionale PQCVP de Ziguinchor dont le rapport de l’Assemblée 

Générale a été lue devant tous les participants de la rencontre par notre  Joseph MENDY, 

Secrétaire Général et à la suite de la lecture du procès verbal, le Président national  de PCQVP 

/ Sénégal  a installé officiellement l’antenne régionale de Ziguinchor à travers la personne de 

Ibrahima KA au nom de la présidente  Mme N’dèye Marie Dédhiou THIAM empêchée.  

Au nom de ses pairs Mr KA a tenu à remercier le bureau national et à lui assurer qu’ils ne 

ménageront aucun effort pour mériter la confiance qui a été placée en eux. A son tour le 

Président DIALLO a tenu à les rassurer quant à la disponibilité de tous les membres de la 

coalition autour du  combat qui est le notre. 

Et la dernière partie de cette étape a été réservée au point de presse de la coalition nationale 

PCQVP pour faire  l’économie de cette rencontre de deux jours autour du thème décliné en 

amont. Et dans son spitch le Président a fait l’historique de la naissance de la coalition et 

surtout magnifier le compagnonnage avec les partenaires techniques et financiers et pour ne 

pas citer son nom USAID FHI360 qui ne cesse de nous accompagner depuis le début du 

processus.       

Fait à Ziguinchor le 20 Juin 2015 

  

     

 

 

    



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Rapport atelier sur 

Renforcement de capacités des organisations de la Société 

Civile sur les impacts sociaux et environnementaux 

___**___ 

 Le contenu local et la mobilisation des OSC sur les 

Etapes de la Chaine de Valeur 

__**__ 
Thiès les 26, 27, 28 juin 2015 

 

___**___ 

Tambacounda les 30 et 31 mai 2015 

 



  

CEREMONIE D’OUVERTURE  

 

La grande salle de conférence de la Résidence Lat Dior de Thiès a abrité l’atelier de 

renforcement de  capacités des organisations de la société civile sur les impacts sociaux et 

environnementaux, le contenu local et la mobilisation des OSC sur les étapes de la chaine de 

valeur.  

 

 

 

La  cérémonie officielle s’est tenue sous la présidence du sous-préfet de Tivaouane, le 

premier orateur a été M. Abdoul Aziz Diop, Coordonnateur Régional de l’antenne PCQVP de 

Thiès qui n’a pas manqué de faire l’historique de la Coalition PQCVP depuis son comité de 

pilotage mis sur pied à Thiès en 2011, il est revenu également sur  l’adhésion du Sénégal à 

l’ITIE et le défi de  la conformité de sa candidature etc.  

 

Après, ce fut le tour de M. Abdoul Maliky Bousso, Vice-président national chargé de l’ITIE, de 

prendre la parole au nom du Coordonnateur National empêché ; il remerciera l’antenne de 

Thiès, ainsi la coordination qui n’a ménagé aucun effort pour la réussite de l’atelier , il est 

revenu également sur le partenariat avec l’USAID (PGP) en saluant la coopération 

dynamique entre l’USAID et  PCQVP/Sénégal et en remerciant le Programme Gouvernance 

et Paix de l’USAID pour le financement accordé à la coalition sur le renforcement 

institutionnel et le renforcement des compétences .   



  

Le représentant du Président du réseau des élus locaux pour les ressources minérales, 

Mouhamadou Moustapha Aidara, a également pris la parole pour dire à quel point le réseau 

accorde une importance capitale à cette question et les différents déplacements que le 

réseau à eu à faire et compte faire. Le représentant des élus locaux a  remercié la coalition et 

son Coordonateur National qui n’a ménagé aucun effort pour accompagner le réseau des 

élus locaux. 

  

Le représentant du maire de la commune de Thiès a prie la parole, au nom du maire pour 

magnifier une rencontre aussi importante, organisée dans la ville de Thiès et a témoigné de 

tout l’intérêt que maire de la villa Talla Sylla porte à cette rencontre. 

   

D’ailleurs cette marque d’intérêt du maire de la ville s’est illustrée par une visite surprise  du 

maire, le lendemain soir, à l’hôtel suivie d’une discussion fructueuse.  

 

Dans son discours d’ouverture, le préfet de Tivaouane a magnifié cette rencontre qu’il a jugé  

d’une importance capitale au regard de toutes les personnalités qui sont présentes à Thiès 

et s’est félicité d’un atelier de renforcement des capacités des leaders communautaires et de 

la société civile compte tenue du fait que Thiès est la première région minière du Sénégal 

que ce soit une belle  opportunité de renforcer les capacités des membres de la société 

civile. A la suite de son discours, le préfet  a déclaré l’atelier ouvert.  

 

CEREMONIE  D’INSTALLATION DE L’ANTENNE DE THIES  

 

Mr Macoumba DIOUF a lu le rapport de l’Assemblée Générale (AG)  de Thiès, suivi du 

discours du coordonateur de l’antenne de Thiès  et du vice président national de la coalition 

PCQVP/Sénégal. Il procédera par la suite  à l’installation officielle de l’antenne régionale de 

la coalition national PQCVP / Sénégal par l’autorité administrative. 

 

ATELIER DE RENFORCEMENT DES CAPACITES 

  

L’atelier a démarré  par la présentation de monsieur Moussa Gueye, Chercheur en Gestion de 

l’Environnement, Consultant en Evaluation Environnemental  sur L’identification des enjeux 

environnementaux.  



  

 

 

Le présentateur a commencé par se poser des questions qu’il tentera d’apporter des 

réponses : Qu’est qu’un enjeu environnemental?  Pourquoi établir/identifier les enjeux 

environnementaux?  Quand établir les enjeux environnementaux?  Comment établir/définir 

les enjeux environnementaux ?  Qui établit/définit les enjeux environnementaux? 

  

Monsieur Guèye dira que  « Un enjeu environnemental désigne la valeur prise par une 

fonction ou un usage, un territoire ou un milieu au regard des préoccupations écologiques, 

patrimoniales, sociologiques, de qualité de la vie et de santé; (Patrick Michel et Al) »  et que 

les enjeux sont couramment liés,  à la santé et la sécurité publique; au  développement 

économique ;à la qualité de vie; à l’exploitation ou la protection de ressources et de 

territoires exceptionnels, protégés, exploités ou exploitables; aux  modes de vie traditionnels 

et aux  déplacements de populations. 

  

Le consultant reviendra sur l’identification des enjeux et la période pour les établir, de l’avis 

du projet au rapport d’étude d’impact du projet, en passant par l’évaluation préalable , au 

cadrage , aux termes de références  ou cahier de charge à la réalisation de l’étude.  

 

Un débat intéressant s’en est suivi avec des questions  réponses, ainsi que des commentaires 

et témoignages.  

  

Il est revenu le caractère scientifique de l’Etude d’Impact Environnemental qui n’est pas à la 

portée des populations qui sont des néophytes, sans pour autant oublier les enjeux 

socioéconomiques : santé, culture, éducation, dépravation des mœurs… Concernant 

l’audience publique, les textes disent qu’il faut le faire en langue locale quitte à ce qu’un 

expert ou un traducteur en langue soit commis par la compagnie.  



  

La consultation du public est différente de  l’enquête publique qui est commanditée par 

l’autorité publique et qui a une durée de quinze  jours. 

 

 

 

Pour aller dans le même sens que la première présentation, le thème sur  la Notion 

d’Impact, le présentateur a défini la notion d’impact comme l’ensemble des modifications 

quantitatives, qualitatives et fonctionnelles de l’environnement engendrées par un projet, un 

processus, un procédé, un ou des organismes et un ou des produits de sa conception à sa fin 

dévié. 

 

Il ressortira de la présentation que le terme impact est  utilisé dans les évaluations 

environnementales et de diagnostic des ressources naturelles pour évaluer les conséquences 

négatives ou positives d’un fait ou phénomène  sur l’environnement et sur les ressources 

aussi bien naturelles qu’humaines (Construction de routes, barrages; installations 

industrielles extractives; activité agricole etc.), c’est dans le but de faire des choix opportuns 

d’aménagement, de construction, d’installation que la notion d’impact est étudiée. 

 

L’étude d’impact est selon les normes sénégalaises une exigence, un préalable pour les 

installations classées soumises à autorisation comme l’atteste la loi 2001- 01 du 15 janvier 

2001 portant code de l’environnement, titre II, chapitre V. 

 

A la suite de la présentation des débats ont été ouverts et la plupart des intervenants ont 

basé leurs propos sur l’imputabilité qui doit avoir un fondement scientifique, sans oublier la 

réhabilitation qui est un processus qui n’a jamais aboutit. Il en est de même des impacts 

environnementaux, la destruction du patrimoine culturel, l’octroi des licences d’exploitation 

et d’exploration à l’insu des Collectivités Locales et cela est source d’instabilité sociale.  



  

Il est ressorti la nécessité de renforcer les capacités des services techniques 

environnementaux qui sont dans les régions minières du Sénégal. La coalition doit se battre 

pour que l’audit environnemental se fasse tous les cinq ans et c’est le moment où jamais 

pour que cela soit pris en compte par le nouveau code  

minier.  

 

 

 

 

 

Dans les zones classées, aucune exploitation minière ne doit se faire sans un protocole et le 

suivi de ce protocole est extrêmement important dans le cadre de la réhabilitation.  

 

A la suite des facilitateurs de la première session, il s’en est suivi la présentation  sur le local 

content (ou contenu local) : clarification conceptuelle, une présentation faite par Mr Nasser 

Kane. 

 

Le local content, en français « contenu local »,  définie comme la contribution des 

compagnies extractives au développement économique et social par l’utilisation prioritaire 

des ressources nationales et le renforcement des capacités  de la main d’œuvre du pays hôte 

de l’extraction. Sur un plan micro économique, le local content vise l’amélioration des 

conditions  sociales, économiques et infrastructurelles des populations riveraines des 

exploitations extractives. 

  

Sur un plan macroéconomique, il  s’agit de toute action entreprise ou soutenue par les 

compagnies extractives permettant à un Etat hôte de tirer le meilleur profit de l’industrie 

extractive au-delà des royalties et des recettes fiscales  versées à l’administration centrale. 

Le local content s’inscrit dans la droite ligne de la Responsabilité Sociétale d’Entreprises 

(RSE). 

 

 

 



  

Des exigences du local content sont :  

- Obligations sociales (Emploi prioritaire du personnel local, Formation du personnel 

local) 

- Obligations économiques (Recours préférentiel aux produits et fournisseurs locaux)  

- Participation au développement local 

 

Dans les interventions, il a été noté que l’Etat doit intégrer la participation des collectivités 

locales même si c’est clair que c’est lui qui signe un contrat avec les compagnies minières, 

toutefois  il doit formaliser une coopération entre les collectivités locales des zones 

impactées et les industries extractives qui s’y exercent. Mais encore une fois, il faut que la loi 

prenne en charge tout ceci. 

 

 Il est important également que l’on fasse du plaidoyer pour que  le pays ait son école des 

mines, du gaz et du pétrole parce que nous savons que notre pays manque de cadres dans 

tous ces domaines. Il est, également, ressortit des interventions que les cadres locaux de 

développement  sont en déphasage avec le développement escompté à la base, surtout avec  

les Plan Local de Développement (PLD), Plan Régional de Développement Local( PRDL) et 

aujourd’hui  on parle de Plan Départemental de Développement (PDD) et de Plan Communal 

de Développement (PCD).  

 

Depuis 1972, nous faisons le local content mais il n’y a pas en de mise à niveau parce que 

tout simplement les institutions sont faibles, les élus locaux ne sont pas capacités.  

 

Le changement doit venir de la base car c’est la masse qui fait le changement mais pour cela 

il faut que la société civile désagrège toute sa connaissance au niveau des populations et ce 

n’est qu’en ce moment que les populations prendront leurs problèmes en charge. 

  

Il y a aussi l’harmonisation qu’il faut apporter entre nos codes (code minier, code forestier, 

code de l’environnement, code des collectivités locales…).  

 

La Formation des gisements miniers, une présentation faite par Mr Ibrahima DIAW qui a 

commencé par dire que l’exploitation minière est une nécessité mais pas une obligation car 

tous les matériaux que nous utilisons dans la vie de tous les jours découlent de l’exploitation 

minière.  

 

Par rapport à l’activité minière,  Il y a deux types d’exploitation celle à ciel ouvert (moins 

chère) et celle souterraine (plus chère, plus risquée…). Après une exploitation il faut 

forcément réhabiliter même si les textes sont parfois muets sur la question.  

 

Cependant la DREP exige un plan de réhabilitation. En tout état de cause, il faut rendre le 

site conforme aux besoins de réutilisation par les communautés impactées. 



  

 A la fin de la première présentation, l’occasion a été donnée aux participants d’interpeller le 

facilitateur et la problématique de la réhabilitation a été au centre des débats.  

 

Les impacts engendrés par l’extraction des minerais et des impacts environnementaux dus 

au raffinage des minerais. Cette étape est postérieure à l’extraction (drainages acides, pluies 

acides, les métaux lourds, l’effet de serre…). Il y a aussi des impacts liés aux pertes de valeurs 

sociales suite à la création de richesses et au déplacement de personnes vers la zone 

minière, des impacts sur les moyens d’existence (accès à l’eau potable, à la terre de culture, 

au pâturage, etc), des impacts sur la santé publique et des impacts sur les ressources 

culturelles et esthétiques (une mine est moins belle qu’une végétation bien verte).  

  

Les interventions des participants ont suivi la présentation et il a été noté que le déficit de 

communication est une réalité que l’on vit dans toutes les zones minières. 

Malheureusement, l’Etat doit être le garant des intérêts des populations mais souvent il y a 

énormément d’intérêts qui se superposent et l’Etat ne joue pas souvent le rôle de régulateur 

et de médiateur pour instaurer un dialogue social. 

 

Une autre présentation a été faite sur l’approche gouvernance chaine des valeurs. Une 

chaîne de valeur est une séquence de combinaisons de facteur de production :  

-  Décision d’extraire  

-  Contrats et Concessions  

- Conditions fiscales  

- Collecte de revenus  

- Gestion de la volatilité  

- Bonne Dépenses et revenus  

- Impact.  

 

Dans l’intervention des uns et des autres, il est apparu qu’aujourd’hui l’ITIE s’occupe de 

chaque élément de la chaine des valeurs. Et pour que la coalition soit efficace, chaque 

maillon de la chaine de valeur doit faire l’objet d’un programme accompagné d’un bon 

renforcement de capacités afin que l’on soit plus apte à sensibiliser les populations 

directement impactées par les activités extractives.  

 

TRAVAUX DE GROUPES 

 

La deuxième partie de la journée a été consacrée aux travaux groupe sur trois axes  miniers : 

 Groupe 1 : Projet minier au Sénégal oriental / Or 

 Groupe 2 : Projet d’exploitation de calcaire dans la forêt classée  de Bandia. 

 Groupe 3 : Projet d’exploitation de phosphate à Matam.  



  

La plénière a été un  moment important de faire l’économie des travaux de groupe et 

d’échanger sur les différentes expériences et voire les ressemblances et les dissemblances 

d’une zone par rapport à l’autre (voir les présentations des groupes). 

  

Selon le facilitateur, il faut toujours faire le lien entre un impact et les mesures à adopter 

pour améliorer les conditions d’existence des populations. Et que les mesures doivent aller 

dans le sens de réduire considérablement l’impact négatif. 

  

Une autre session de travaux de groupe a été instituée par le consultant, M. Kane 

Il s’agit d’un exercice pour chacun des trois(3) groupes de reconstituer la chaine de valeurs 

avant de passer au classement de cette dernière (voir les présentations des groupes).   

 

DECLARATION DE THIES  

 

L’avant-dernière activité de l’atelier a été consacrée au partage de la Déclaration de Thiès 

qui a été projeté et lue par Mr Oumar DIALLO, Coordonnateur du Projet et des correctifs a 

été apportés au document présenté avant de le valider définitivement.  

 
DECLARATION DE THIES 

 

Nous, acteurs de la Société Civile, réunis à Thiès les 26, 27 et 28 juin 2015, dans le cadre d’un atelier de 

renforcement de capacités sur le thème : impacts sociaux et environnementaux de l’exploitation minière  et 

Contenu local, organisé par « Publiez Ce Que Vous Payez (PCQVP) Sénégal », exprimons notre préoccupation 

par rapport à certaines entreprises et entités de l’Etat qui peinent encore à se soumettre à l’exercice de 

validation  du premier rapport ITIE du Sénégal. Le Comité National, en sa réunion  extraordinaire en date du 23 

juin dernier, a en fait l’amer constat.  

 

Nous rappelons que toute la Société civile, travaillant dans le domaine de la gouvernance et de la transparence 

dans la gestion des ressources minérales, avait en son temps salué la volonté affichée par le Président de la 

République et l’ensemble de son gouvernement d’ériger la bonne gouvernance  et la redevabilité au rang 

d’exigence, surtout dans un domaine aussi  complexe et vital que celui des ressources minérales.  

 

Cette volonté s’est traduite dans les faits par l’adhésion du Sénégal  à l’Initiative pour la Transparence dans les 

Industries Extractives (ITIE) comme PAYS CANDIDAT en octobre 2013. Depuis lors, le Comité National ITIE mis 

en place à cet effet pour superviser le processus,  qui comprend tous les acteurs (Administration, Compagnies 

privées, Société civile), tout comme le Secrétariat Permanent chargé de la gestion quotidienne du processus, 

sont à pied d’œuvre pour relever le défi du statut de la conformité. 

 

Ceci doit nécessairement passer par la production de rapports périodiques comme l’indiquent les exigences de 

la norme ITIE. Ces rapports constituant le condensé des paiements effectués par les entreprises minières, 

gazières et pétrolières, retenues dans l’étude de cadrage du périmètre ITIE, à l’Etat du Sénégal et celui des 

montants déclarés reçus par l’Etat.  

 

Nous acteurs de la Société civile, réunis à Thiès, devant le retard accusé par des entités déclarantes à retourner 

les formulaires de déclaration remplies à soumettre à l’administrateur indépendant ; 



  

 

1. Invitons vivement, Monsieur le Président de la République et son gouvernement, à sommer les entreprises 

et les entités administratives concernées, à se conformer sans délai aux exigences de la transparence et de la 

redevabilité qui constituent les deux principaux  objectifs de l’ITIE, par crainte  d’un risque de suspension du 

processus ITIE pour notre pays,  

2. Renouvelons notre engagement à accompagner l’Etat, le Comité national et le Secrétariat permanent ITIE 

jusqu’à la phase de conformité du Sénégal à la norme ITIE ; 

3. Appelons enfin, chacune des parties prenantes au processus, à jouer pleinement son rôle.  

 

Fait à Thiès, le 28 juin 2015 

 

ECHANGES AVEC LES ELUS LOCAUX ET LES PARLEMENTAIRES EN VUE D’ALLIANCES 

STRATEGIQUES 

 

La dernière activité de l’atelier a été consacrée au partage d’expérience vécu entre élus et  

les différentes délégations venues des différentes zones minières du pays. Dans la plupart 

des interventions, il a été demandé à l’Etat de revoir son approche car la  société civile n’est 

pas un ennemi de l’Etat mais un partenaire car elle s’est arrogée une mission de veiller aux 

intérêts et au bien être des populations, d’ailleurs comme l’Etat. 

 

 

 

 Pour sécuriser les points focaux, il faut trouver des badges et transmettre les PV d’installation des 

antennes régionales aux autorités administratives des localités minières afin que les derniers ne 

soient plus harcelés par les autorités. 

  

L’honorable député Mr Mamadou FAYE s’est félicité de la stratégie adoptée par la Coalition PCQVP / 

Sénégal qui est de fédérer toutes les forces autour de l’intérêt exclusif des populations.  



  

Mr Aïdara Président du réseau des élus locaux qui a emboité le pas à l’honorable député pour 

magnifier les jalons posés par la société civile.  Une motion de félicitation a été également rédigée et 

lu par Boubacar TAMBA, il s’en est suivi la lecture de la Déclaration de Thiès par Mr SADJI de 

Ziguinchor.  

 

Mr Modou LOUM a pris la parole au nom de tous les participants pour exprimer  la satisfaction et la 

reconnaissance pour la tenue de cet atelier de Thiès.  

 

Pour son dernier mot le Coordonnateur régional de l’antenne régionale de Thiès a exprimé toute sa 

satisfaction et sa reconnaissance à l’endroit des points focaux de Thiès pour le travail abattu ainsi 

que les bailleurs qui nous ont accompagnés sans oublier les autorités administratives et locales. Il a 

noté que le maire de Thiès est venu personnellement à la Résidence Lat Dior dans la nuit du 27 au 28 

pour rencontrer la délégation et lui souhaiter le bien venu et surtout marquer toute son adhésion à 

tout ce qui est entrain d’être fait par la coalition nationale PCQVP / Sénégal.  

 

La cérémonie de clôture a été prononcée par Mr Abdoul Malicky BOUSSOU au nom du 

Coordonnateur National. Dans son discours, il n’a pas manqué de féliciter la coordination du projet et 

l’antenne régionale de Thiès pour la bonne organisation de l’atelier ainsi que leur disponibilité durant 

tout le séjour de la délégation. 

Ce sont ces mots qui ont sanctionné la rencontre de Thiès.        

 

Fait à Thiès le 28 juin 2015  

La Coordination  
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Dans son mot d’introduction, le coordonnateur du projet M. Oumar Diallo a remercié 

l’ensemble des participants présents à cet atelier. Il est revenu sur les différentes activités qui 

ont eu à se dérouler, notamment à Tambacounda avec la validation des outils de gouvernance 

de la coalition, à Kédougou avec les législations sur les ressources minérales, la stratégie de 

communication à Ziguinchor et le contenu local avec la RSE à Thiès. Il a aussi fait le point sur 

l’affiliation à la coalition mondiale Publiez Ce Que Vous Payez (PCQVP) et son implantation 

au Sénégal.  

Représentant le président de la coalition, M. Abdoul Maliky Bousso a expliqué le contexte qui 

nous réuni et s’est beaucoup appesanti sur les difficultés liées au retard du premier rapport 

pays en lien avec l’ITIE. Il a insisté sur l’importance volet renforcement de capacités pour les 

membres de la coalition. A noter que la cérémonie protocolaire officielle a été suspendue car 

les autorités administratives étaient empêchées. 

P 1 : Indemnisation et Expropriation au profit des l’exploitation minière, par M. Serigne 

Assane Dramé (Secrétaire Général du Comité Sénégalais des Droits de l’Homme)  

Il a rappelé l’importance des ressources minières et la place qu’elles occupent dans le PSE.  Leur 

bonne utilisation peut conduire à la prospérité mais si elles sont mal gérées, elles entrainent 

une malédiction avec des conflits sociaux et des dégâts incalculables au niveau de 

l’environnement. Toutes les ressources dans le sol et le sous-sol appartiennent à l’Etat qui 

délivre un permis d’exploitation. 

L’Article 74 du code minier de 2003 donne à l’Etat le droit de déclarer d’utilité publique tout 

projet d’installation requis pour les opérations minières et l’Article 76 confère aux occupants le 

droit à une indemnisation. 

Le régime des terres 

Les terres du Sénégal sont divisées en 3 catégories : 

- Le Domaine National, confié aux Collectivités Locales uniquement par affectation ; 

- Le Domaine de l’Etat (public et privé) 

- Le Domaine des particuliers. 

L’Expropriation pour Cause d’Utilité Publique (ECUP) 

L’exploitation minière utilise de grandes surfaces de terres, ce qui entraine souvent des 

difficultés. Lorsque l’Etat concède des attributions à des concessionnaires, ces derniers sont 

tenus d’indemniser les propriétaires ou les occupants des terres perdues. La loi 76-67 du 2 

juillet 1976 constitue la base légale pour les procédures d’ECUP et l’indemnisation doit 

respecter deux conditions : 

- Préalable : fixée, payée ou consigner avant la concession ; 

- Juste : réparée l’intégralité du préjudice. 

L’Article 91 du Décret d’Application du code minier vient biaiser la procédure normale car dès 

que l’Etat donne une concession, cela donne droit à une utilité publique, donc â une 

expropriation des terres selon les termes proposés de la commission prévue par la législation.  
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Droits des populations expropriées 

Il faut remarquer les textes actuelles sont en déphasage avec les normes standard.  Seulement, 

toute personne expropriée a droit à une indemnisation. Les détenteurs de titres formels (titre 

foncier, droit accordé par l’Etat et droit d’usage) peuvent prétendre à une indemnisation pour 

la perte de leur terre. Les personnes n’ayant pas des droits légaux formels (usage résidentiel, 

attributions par délibération et actes de cessions entre particuliers) ont aussi droit aux 

indemnisations.  

La procédure d’indemnisation et le transfert de propriété : 

- Dès la fin de l’enquête publique, en proposant des offres ; 

- A l’amiable, en faisant connaissance l’acceptation ou les prétentions ; 

- Saisir le juge d’expropriation, en cas de désaccord. 

Le problème demeure le respect des dispositions légales des différentes sortes d’indemnisation 

selon le code minier.  

Au niveau communautaire, l’Article 4 de la Directive minière de la CEDEAO est plus explicite 

et protecteur en incluant des projections avec les éventuelles pertes. D’où la nécessité de 

prévoir un Plan d’Actions de Réinstallation (PAR) et de se conformer aux principes de base des 

Nations-Unis. 

Quelques suggestions pour les indemnisations: 

 perte temporaire de récoltes (la valeur de la production annuelle par hectare) 

 perte d’arbres (les arbres fruitiers et non fruitiers perdus seront compensés en fonction 

de leur degré de maturité) 

 perte d’accès aux ressources naturelles (la cueillette des produits destinés à 

l’alimentation humaine et du bétail, à la commercialisation et à la pharmacopée 

traditionnelle) 

 pour les infrastructures, équipements et biens collectifs: les infrastructures et les 

équipements collectifs publics recensés (écoles, cases de santé, mosquées, etc.) 

 pour la perte de lieux sacrés: cimetières et lieux sacrés 

 pour les frais de déménagement 

En conclusion, le problème de l’indemnisation constitue un défi pour les OSC et les CL.  

L’accaparement des terres est une question cruciale car elle entraine souvent un malaise avec la 

spoliation qui empêche les populations de développer des activités pour survivre. 

A la suite de la première présentation, la parole a été donnée à l’adjoint au maire de 

Ourossogui ainsi qu’au secrétaire municipal de la commune de Hamady Ounaré qui ont 

expliqué la situation des déplacés par l’exploitation minière dans la région de Matam. 

Les échanges et les discussions qui s’en sont suivis ont porté sur : 

 Les indemnisations non effectives dans les zones impactées ; 

 L’emploi et les conditions de travail ; 
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 Les dégâts causés par les phosphates dans les zones de pâturages ; 

 La privation des moyens de subsistance avec l’exploitation dans des zones où vivent 

les populations ; 

 Les menaces et les pesanteurs pour recourir à la justice ; 

 La maitrise et l’appropriation des textes ; 

 La corruption et la mal gouvernance avec la présence d’une compagnie minière ; 

 Le développement de stratégies pour saisir les autorités administratives et judiciaires ;  

 La formation des jeunes aux métiers des mines (qualification professionnelle). 

La contribution faite par M. Loum de l’antenne régionale de Thiès avec l’expérience vécue au 

niveau Darou Khoudoss a montré qu’il est important pour les membres de la société civile 

d’avoir une indépendance financière, de sensibiliser les populations, de contribuer au 

développement de la localité, d’accompagner les populations (écouter leurs préoccupations), 

de favoriser le cadre idéal pour des échanges inclusifs et de se doter d’outils pour la gestion de 

la question de l’emploi locale (base de données et comité de sélection) en rapport avec la 

compagnie minière.  

A noter que M. Mbaye Dieye de la l’antenne régionale de Matam a partagé la lettre envoyée 

par le directeur de la SOMIVA en lien avec la problématique. Il a été suggéré de se rapprocher  

de la coalition nationale afin qu’une expertise soit commise pour accompagner l’antenne. Une 

copie de cette lettre est annexée au présent rapport. 

 

TRAVAUX DE GROUPES 

G 1 : Les Forces et Faiblesses  de l’indemnisation des terres dans les zones d’exploitation minière. 

FAIBLESSES FORCES 

- Absence de pièces juridiques d’attribution 

(relativiser).  

- Méconnaissance des textes juridiques 

- Absence de mise en valeur des terres   

- Manque d’implication des autorités locales et 

administratives au moment des prises de 

décision 

- Faiblesse du barème d’indemnisation 

- Indemnisation après expropriation (violation 

de la loi)  

 

- Faire référence aux directives de la CEDEAO  
- Avoir les  pièces juridiques  
- Mise en valeur des terres  
- Encadrement des bénéficiaires  
- Implication des collectivités locales et 

administratives au moment des prises de 
décisions  

- Application du barème d’indemnisation de la 
banque Mondiale 

- Indemniser avant 
 

 

G2 : Quels sont les obstacles notés dans l’expropriation et l’indemnisation dans votre 

région ?  

1. Taux fixé unilatéralement par l’investisseur. 

2. Insuffisance d’expertise locale sur l’expropriation et l’indemnisation. 

3. Méconnaissance du code minier par certains acteurs. 
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4. Absence de cadre de consultation et de concertation pour informer, communiquer et 

sensibiliser sur l’expropriation et l’indemnisation. 

5. Mise en place par l’investisseur de stratégies de démobilisation des ayants droits à 

l’indemnisation. 

6. Complicité de l’administration et des élus locaux au détriment des ayants droits. 

 

G3 : Quelles bonnes pratiques pour une indemnisation juste et équitable ? 

o Maitrise des textes en la matière ;  

o Implication totale des populations concernées dans les prises de décision ; 

o Prise en compte de l’étude d’impact environnemental ; 

o Evaluation exhaustive des préjudices subis par les futurs expropriés ; 

o Une appropriation des textes en vigueur par les populations ; 

o Mise en place d’un mécanisme pour encadrer les populations concernées dans leur 

démarche ; 

o Meilleure implication des autorités administratives et locales pour la prise en 

compte des intérêts des populations ; 

o Créer un cadre de concertation regroupant toutes les parties 

prenantes  (expropriant, population, autorités administratives et locales, société 

civile……) ; 

o Respect strict des dispositions du code minier ; 

o Maintenir une communication fluide.  

 

Dans les conclusions des travaux de groupe, le facilitateur a expliqué qu’il est essentiel que les 

populations sachent que le simple fait d’être occupant donne droit à une indemnisation. Il ne 

faut pas que les sociétés minières se cachent derrière l’ignorance des populations pour 

demander une délibération ou un bail. Pour les barèmes en matière d’indemnisation, celui du 

Sénégal n’est plus appliqué car les populations font plus références aux normes internationales, 

surtout les directives de la CEDEAO en son Article 4. L’expropriation est une violation de la 

loi. Alors, il est temps que cette dernière soit respectée d’abord par les plus hautes autorités 

qui ont fait du secteur minier un levier de développement.  

Pour la seconde journée, des aménagements ont été apporté sur l’agenda pour permettre aux 

organisations de la société civile de Matam de se retrouver et de discuter à l’interne sur la 

redynamisation de leur antenne régionale. 

P 2 : Responsabilité Sociétale des Entreprises : concepts et évolution, par M. Moussa Mbaye 

Gueye (Directeur ENDA LEAD Francophone)  

Evolution du concept de la RSE 

Selon Milton Friedman (New York Times, 1970), la RSE est d’augmenter leurs profits. Depuis 

lors, ce concept a beaucoup évolué avec le Pacte Mondial des Nations-Unies qui en a fait un 

engagement dans les domaines des droits de l’homme, du droit du travail et de la protection 

de l’environnement. Elle est devenue un outil de gestion de risques et un moyen de 

transformation structurelle de l’économie de certains pays en développement.  
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Le paradoxe de l’abondance fait que des zones particulièrement riches en ressources naturelles 

ne sont pas celles où elles sont le plus profitables aux communautés environnantes et aux 

compagnies minières. Avec les attentes des communautés riveraines des sites miniers, les 

impacts environnementaux considérables et l’accumulation de frustrations sur le plan social, la 

RSE constitue une garantie d’un profit partagé entre acteurs de l’exploitation minière et 

surtout un outil de médiation sociale. 

Principes et orientations en matière de RSE 

- Principes internationaux : Déclaration tripartite de l’OIT de 1977 (code de conduite 

mais pas une convention) et la Convention n
0 

169 de l’OIT (1989) ; 

- Principes directeurs de l’ONU sur les entreprises et les droits de l’homme (2011) ; 

- Principes directeurs de l’OCDE, révisés en 2011 ; 

- Lignes directrices de ISO 26000; 

- Standards internationaux en matière de reporting;  

- Codes de conduite et initiatives volontaires. 

Définition de la RS 

La définition de la RS selon ISO 26000 intègre à la fois une approche, une méthode ainsi que 

des objectifs à atteindre en matière de Développement Durable. C’est une notion avec 3 trois 

principes fondateurs que sont : 

1. une démarche volontaire ; 

2. l’intégration des préoccupations sociales et environnementale ; 

3. les relations avec les parties prenantes. 

A cet effet, il est primordial d’avoir un dialogue de qualité entre les parties prenantes. 

Perspectives 

Les interrogations du facilitateur ont tourné autour des conditions de l’expropriation, des 

objectifs de la RSE, aux agissements des compagnies minières, à la réglementation formelle et 

non formelle, au Programme Social Minier (exemple de GSO à Thiès) et la redevabilité ou les 

obligations des entreprises. Une question essentielle est revenue pour le cas de Matam qui est 

une région agricole, à savoir comment l’exploitation du phosphate peut accompagner cette 

activité ?   

Les débats dans la plénière ont porté sur : 

- Les faiblesses relatives à l’application des textes et au respect de la législation ; 

- L’assainissement dans les zones impactées ; 

- Le déplacement des populations avec les impacts négatifs dus à l’avancée de la mine 

(Ounare, Orkadiere) ; 

- Les conditions de travail dans les mines et la protection sociale des employés ; 

- Le développement des infrastructures (l’état des routes) ; 

- La différentiation entre emplois locaux et emplois nationaux ; 

- Les responsabilités de l’Etat ; 

- La complicité entre les autorités et les entreprises ; 
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- L’unicité des acteurs et le renforcement du suivi ; 

- L’évaluation de l’intervention de l’entreprise dans la RSE ; 

- La mise en place des cadres de concertation (intégration de la société civile). 

Cette présentation a permis de comprendre que la RSE n’est pertinente que lorsqu’elle répond 

aux besoins de développement de la localité. Il est ressorti dans les discussions que dans la 

région de Matam, le consentement libre et éclairé de la population n’a jamais été respecté : il 

n’y a pas eu une concertation préalable avant l’installation des entreprises minières. La 

plénière nous a conduit à un véritable échange d’expériences, une plus grande clarification du 

concept de la RSE et surtout à faire comprendre à la société civile de Matam que seules les 

grandes masses font le changement.  

 

P 3 : Local Contenu, par M. Moussa Mbaye Gueye (Directeur ENDA LEAD Francophone)  

Le Contenu Local peut se définir comme étant la contribution des compagnies extractives au 

développement économique et social par l’utilisation prioritaire des ressources nationales et le 

renforcement des capacités de la main d’œuvre du pays hôte et s’inscrit dans la droite ligne de 

la RSE. Il vise à favoriser l’emploi et la sous-traitance, dynamiser le tissu économique local 

(création d’emplois directs et indirects) et optimiser les retombées positives de l’activité 

extractive. 

Contraintes du local content 

Le manque de personnel et de sous-traitants présentant les qualifications requises et surtout 

l’inadaptation des infrastructures locales constituent les contraintes majeures du contenu local. 

Pour cela, il est nécessaire d’adapter et de renforcer les programmes de formation afin de 

proposer des offres compétitives et de répondre aux normes de qualité et de sécurité qui sont 

requises. 

La Responsabilité Sociétale Territoriale (RST) comme alternative  

La RST engage les collectivités à intégrer les préoccupations environnementales et sociales aux 

considérations économiques. 

Enjeux et rôles des collectivités locales 

Au niveau des infrastructures économiques, sociales et environnementales, les collectivités 

locales assurent la construction, l’exploitation et l’entretien. Elles apportent leur concours à 

l’application des politiques en matière d’environnement, fixent les orientations et surveillent 

les processus. L’échelon local est requis au regard d’un principe essentiel du développement 

durable : le principe d’équité intergénérationnelle. 

L’Acte III de la Décentralisation, un « trépied pour la RST » 

La RST offre aux pouvoirs locaux un certain nombre d’avantages : 

- l’instauration d’un dialogue permanent avec les parties prenantes ; 

- la transparence des activités, des actions et des décisions ; 
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- l’amélioration de la gouvernance locale et des performances économiques. 

Dans la valorisation des ressources, l’enjeu consiste à faire en sorte que la RST soit, à travers 

une approche préventive, le socle de tous les projets pour le développement local.  

P 4 : Leadership, par Monsieur Moussa Mbaye Gueye (Directeur ENDA LEAD Francophone)  

Le sondage réalisé au niveau des participants de l’atelier a permis de constater qu’il n’y avait 

pas un européen dans les personnes citées, la majorité était des personnes vivantes et s’activer 

plus dans la politique. Ces informations confortent les études faites et montrent que les 

personnes choisies ont encore du chemin, donc une certaine marge de progression. La 

vocation d’un repère s’est d’être fixe, ce qui crée une certaine émulation car on peut essayer 

de le toucher.  

Fondements du Leadership 

- Soigner les relations interpersonnelles : se connaitre soi-même et savoir comment faire 

bonne impression, savoir influencer les autres et management participatif ; 

- Etre positif : chercher à voir des opportunités, savoir concrétiser et savoir prendre les 

choses du bon côté ; 

- Etre professionnel : lire, écrire, parler (meilleur moyen pour sensibiliser) et écouter, 

savoir transformer les contraintes en opportunités et avoir un discours cohérent. 

Principes du Leadership 

- Améliorer ses relations personnelles : apprendre à se connaitre et à connaitre les 

autres, laisser une bonne impression, convaincre (capacités de persuasions), gérer son 

protagoniste, capacité d’adaptation, confiance en soi, proactif (anticipation), vision et 

ambition ; 

- Etre toujours positif dans la vie de tous les jours et dans la vie professionnelle, être 

chanceux, résoudre les problèmes positivement (gérer les conflits et les crises) et  

identifier le bon projet et la gestion du changement ; 

- Etre plus professionnel : savoir parler (se former pour parler en public) et savoir 

écouter. 

Les interventions ont permis de revenir sur la différence qu’il y a entre le charisme de 

l’individu et le leadership qui est un processus continu. Les participants se sont beaucoup 

appesantis sur le partage de l’information qui constitue un élément important car un bon 

leader c’est celui qui est au fait de la situation qui prévaut et décide de ne pas retenir 

l’information mais plutôt la partager. 

 

Rencontre interne des OSC de Matam 

Elle s’est déroulée à huis-clos entre les OSC de la région de Matam. Au préalable, le Vice-

président (M. Bousso) et l’équipe de coordination (Oumar et Moustapha) ont apporté les 

éclairages nécessaires concernant les disfonctionnements notés. Ces contributions ont permis 

aux membres d’avoir une meilleur compréhension de la situation qui prévaut ainsi que les 
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enjeux et défis qui attendent L’absence du coordonnateur de l’antenne régionale a été 

beaucoup déplorée.  

Le procès-verbal de la rencontre figure en annexe. 

 

 

Installation officielle de l’antenne régionale de Matam 

Le dernier jour de l’atelier a permis de faire un retour sur la rencontre interne à la suite des 

manquements signalés au niveau du fonctionnement de l’antenne régionale de Matam. M. 

Abdoul Malicky BOUSSOU n’a pas manqué de rappeler à quel point Matam constitue une 

région stratégique et qu’il est temps que les différents répondants fassent preuve de solidarité, 

d’engagement et d’abnégation afin que l’antenne régionale puisse être incontournable dans le 

processus de l’exploitation minière.   

A sa suite, le coordonnateur adjoint de l’antenne régionale a pris la parole pour remercier la 

coalition nationale d’avoir pensé au renforcement de capacité des OSC de Matam ainsi que 

tous les participants des antennes régionales pou. Il a également insisté pour que l’information 

ne soit plus mise seulement à la disposition du coordonnateur régional et que toutes les 

informations (financières, matérielles,…) liées à la vie de la coalition soient à la disposition de 

tout le monde.    

Le Secrétaire administratif a procédé à la lecture du procès-verbal de l’AG de restructuration et 

d’élargissement de l’antenne régionale de Matam. Le bureau est ainsi constitué : 

- Coordonnateur : Mohamadou GAYE (RADDHO)    

- Coordonnateur adjoint : Mbaye DIEYE (Forum Civil)   

- Secrétaire administratif : Bouna DIAGNE (Forum Civil)   

- Secrétaire général adjoint : Abdourahmane M. SY (RADDHO)   

- Trésorière générale : Marie PAM  (AJS)  

- Trésorière générale adjointe : Salimata DIONG (USEP Hamady Hounaré)   

- Chargé de Communication : Macky Chérif GASSAMA 

Les deux délégués de l’antenne régionale sont Mohamadou GAYE et Marie PAM.   

M. Bousso est sur les activités réalisées dans le cadre du projet avec le soutien de l’USAID/PGP 

et sur le processus ITIE. Selon lui, plus que jamais l’espoir est permis à Matam afin que cette 

jeune coalition puisse être bien accompagnée dans son rôle de catalyseur afin que des 

solutions puissent être trouvées pour faire face aux enjeux et répondre aux attentes des 

communautés. Dans le travail de terrain, les organisations vont toujours rencontrer des 

difficultés mais il va falloir faire des efforts dans la documentation des situations ou se référer à 
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la coalition nationale pour la remontés de l’expertise. Au nom du président de la coalition 

nationale, il a installé officiellement l’antenne régionale de Matam.  

A la fin de l’atelier, deux délégations se sont constituées pour rencontrer le Gouverneur de 

Matam et le préfet de Kanel. 

 

ANNEXES 
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PROCES VERBAL REUNION TENUE EN MARGE DE L’ATELIER DU 11/07/2015 

Les représentants de la société civile et des OCB de Matam membres de la coalition PCQVP se sont 

réunis ce jour, en marge de l’atelier de renforcement de capacités des acteurs locaux autour de deux 

points : 

1- Election du bureau de la coalition lors de l’assemblée générale du 17 octobre 2014 

2- Les dysfonctionnements notés sur le management de l’antenne 

 

 Par rapport à la composition du bureau mis en place lors de cette AG, les membres de la coalition 

ont pris la décision, après discussions, de maintenir le bureau composé comme suit : 

Coordonnateur : MOHAMADOU GAYE 

Coordonnateur Adjoint : MBAYE DIEYE 

Secrétaire administratif : BOUNA DIAGNE 

Secrétaire administratif adjoint : ABDRAHMANE M. SY 

Trésorière générale : MARIE PAM 

Trésorière adjointe : SALIMATA DIONG 

Chargé communication : MACKY CHERIF GASSAMA 

Délégués AG : MOHAMADOU GAYE – MARIE PAM 
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 Concernant les dysfonctionnements notés quant à l’organisation, la fluidité de l’information au 

sein de l’antenne, les membres prennent acte et promettent d’apporter les rectificatifs et les 

réorientations nécessaires lors de l’assemblée générale extraordinaire qui sera convoquée 

incessamment. 

De tout ce que dessus, il a été établi ce procès – verbal. 

 

Fait à Ourossogui, le 11 juillet 2015 

 

Le Secrétaire de séance                                                                      Le Président de séance 

Bouna DIAGNE                                                                                             Mbaye DIEYE 
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Rapport de l’Atelier de renforcement des 

capacités sur les Législations des ressources et 

la Responsabilité Sociétale des Entreprises 

(RSE)  

___**___ 

 Campement Le Soninké de Kédougou 

 12, 13 et 14 juin 2015 

 



A la suite de la validation des ses outils de gouvernance, la Coalition PCQVP Sénégal a 

organisé un atelier de renforcement des capacités sur les législations des ressources 

minérales et la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE).  Cet atelier s’est déroulé les 

12, 13 et 14 juin 2015 au campement Le Soninké de Kédougou sous la présidence effective 

du Sous-préfet de la localité.  

Dans son discours d’ouverture, Monsieur Sidibé est surtout revenu sur l’importance du 

renforcement des capacités des acteurs et de la mise à niveau des connaissances. Il a aussi 

exhorté la coalition à associer les chefs de services au niveau départemental à ce genre 

d’événement pour une meilleure harmonisation des interventions à la base et l’instauration 

d’un climat apaisé. 

Au préalable, le Vice-président Monsieur Abdoul Malicki Bousso a souhaité la bienvenue à 

toutes les organisations et les personnes présentes. Il a rappelé le travail que la Coalition 

était entrain de mener à savoir assister l’Etat pour créer les mécanismes afin de tirer au 

maximum de l’exploitation des ressources minérales, accompagner le processus ITIE et 

participer dans la réflexion pour la refonte du code minier. Avant de terminer son 

intervention, il a remercié l’USAID/PGP et FHI360 pour l’appui financier et technique apporté 

dans le cadre de la mise en œuvre de ce projet. 

 Présentations de Monsieur Serigne Asssane Dramé, Magistrat 

P1 : Les Droits Humains (DH) dans la gouvernance minière 

Dans son introduction, Monsieur Diagne est revenu sur  l’importance des ressources 

minérales, la malédiction des matières premières en Afrique ou la bénédiction en Europe et 

le rôle des secteurs minier, pétrolier et gazier qui font partie des 5 secteurs prioritaires du 

PSE pour booster la croissance à 7%. Il a ensuite abordé la question de l’augmentation de 

l’exploitation des matières premières, le secteur minier notamment le code de 2003 et son 

décret d’application de 2004, et le cadre de référence « protéger, respecter et réparer » des 

Nations-Unies (NU) avec des obligations pour les Etats et surtout la loi et le respect des DH 

pour les entreprises. 

Revenant sur la situation des DH dans l’exploitation des ressources minérales, il a définit : 

- le cadre juridique au plan international  avec :  

 les principes directeurs des NU relatifs aux entreprises et aux DH ; 

 l’ITIE (meilleure gouvernance avec la vérification et la publication des revenus 

perçus). 

- le cadre juridique au plan régional avec :  

 la vision minière africaine adoptée en 2009 (nouvelle gouvernance des 

ressources minérales orientée vers les intérêts des Etats); 

 la Directive minière de la CEDEAO et éventuellement l’élaboration d’un code 

minier régional ; 



 l’Article 15 du foncier minier sur les droits des communautés locales :  

 Indemnisation (évaluation des pertes de revenus dans le 

dédommagement) 

 Consentement libre et éclairé des communautés 

  Développement de cadres de concertation 

 Protection de l’environnement et mis en place d’un fonds à l’expiration du 

contrat de cession (questions et contributions) 

Les échanges lors de la première plénière ont porté sur : 

 La vérification concernant le fonds en cas d’expiration du contrat de cession ; 

 La Directive minière de la CEDEAO ; 

 L’acceptation des communautés et la conscientisation des populations ; 

 La défense des droits des populations  et leur implication dans les activités de 

délocalisation; 

 Les études environnementales et la réhabilitation au cours de l’exploitation ; 

 Les conditions de travail dans les mines ; 

 Les exonérations, le préjudice moral et les conflits d’intérêts. 

P2 : Les dispositions légales nationales 

Le code minier de 2003 confère à l’Etat la propriété de toutes les ressources contenues dans 

le sol et le sous-sol. La loi de 1964 relative au domaine national précise aussi que toutes les 

terres appartiennent à l’Etat. Les droits des communautés occupent une place importante 

avec les dispositions relatives questions de sécurité et d’hygiène. Il en est de même pour les 

indemnisations en lien avec les dommages et les préjudices matériels causés. 

En plus de l’ITIE, le nouveau code prévoit la revue du régime minier, les mesures de 

protection de l’environnement et la transparence et les DH. Il faut noter que les activités des 

industries extractives doivent obligatoirement se conformer aux dispositions du code minier 

relatives à l’environnement et au code de l’environnement, notamment les aspects liés à 

l’étude d’impact environnemental (études, évaluation et rapport). Les impacts sur les 

travailleurs sont aussi abordés avec la réhabilitation des sites miniers après l’expiration du 

titre minier et la sous-employabilité des femmes eu égard aux discriminations relatives à 

l’embauche. Les conditions de travail avec surtout l’exploitation économique des enfants 

occupent une bonne place. 

Recommandations  

 L’appropriation des principes directeurs de la CEDEAO (transparence, respect des DH, 

environnement, droits des communautés) ; 

 La vulgarisation des principes directeurs des NU relatifs aux entreprises et aux droits 

des communautés ; 

 L’incitation pour des approches inclusives de l’Etat ; 



 La publication des contrats (levée des clauses de confidentialité) ; 

 L’augmentation du fonds de péréquation et du fonds social minier ; 

 L’harmonisation des textes applicables au secteur minier ;  

 La définition du rôle des Collectivités Locales (CL). 

Les aspects suivants ont été évoqués lors de la seconde plénière :  

 L’évaluation environnementale notamment la validation des études et la disponibilité 

des rapports ; 

 La gestion des fonds par les collectivités locales ; 

 L’accessibilité des textes ; 

 Les dégâts causés par l’orpaillage sur l’environnement.  

 

TRAVAUX DE GROUPE 

GT 1 : Expropriation et indemnisation 

Limites Recommandations 

1. Faiblesses de la loi foncière 
(loi sur le domaine national) 
  

2. Régimes indemnitaires faibles 
 

3. La non prise en charge de 
l’aspect compensation (mise 
en valeur des terres, pertes 
de revenus,  préjudice moral) 

 Harmonisation avec les lois foncières (droit coutumier, 
droit d’usage,...) 

 Consentement des communautés 

 Evaluation exhaustive des dommages  

 Mécanismes non juridictionnel de règlement des conflits 
(ex : cadre de concertation) 

 aligner les indemnisations et les compensations sur les 
normes et les standards internationaux 

 harmoniser nos codes avec ceux des pays de référence de 
la sous-région (ex : Ghana) 

 

GT2 : Impacts environnementaux et réhabilitation de site 

Impacts environnementaux et sociaux Recommandations 

 Déforestation 

 Pollution des eaux (nappe phréatique 
et eaux de surface)  

 Pollution de l’air 

 Dégradation des sols 

 Epuisement de la nappe phréatique  

 Expropriation de terres 

 Perte de moyens de subsistances 

 La pauvreté 

 Conflits entre société, population et 
Etat 

 Veillez à l’application des recommandations issues 
des EIE et protocoles (intégrer les OSC  et 
communautés dans les comités de suivi) 

 Harmonisation des compensations et du 
recasement 

 Gestion des conflits 

 Une bonne sensibilisation des communautés 
minières 

  Réhabiliter au fur et à mesure les sites impactés 

 Mettre en place un fonds sous forme de caution 



GT3 : Impact au plan médical et appui à la santé 

Impacts au plan médical Appui à la santé 

- La réapparition de nouvelles maladies 
(Ictère, Hépatite E, ….) 

- Diarrhée, Sida, Péril fécal 
- Dermatoses 
- Maladies pulmonaires 
- Cancers 
- Les accidents de travail 
- La prostitution 

- Construire et équiper les structures de santé 
- Renforcer les structures en personnel 

qualifié et spécialisé (pédiatre, gynécologue, 
dermatologue, neurologue, …) 

- Accessibilité des médicaments : mise en 
place d’une PRA (Pharmacie Régionale 
d’Approvisionnement) 

- Mise en place d’une banque de sang 

 

La seconde journée de l’atelier a démarré avec un résumé de la précédente suivi des 

présentations faites par Monsieur Mamadou Lamine Diagne, Juriste-Environnementaliste. 

P3 : Les contrats miniers : avantages et inconvénients pour les Etats, le cas du Sénégal 

- Cadrage Historique : 

 Avant 1988 : décrets et lois, types de contrats (convention d’établissement et 

concession minière) ; 

 La Loi de 1988  et décret d’application : allégement de la durée des contrats qui 

passe de 75 à 25 ans et abrogation de la convention d’établissement; 

 La Déclaration de politique minière de 2003 : attirer les investisseurs, 

participation gratuite de l’Etat (10 à 20%), pas d’exonérations dans les redevances 

(3%), permis de recherche qui donne droit à pour toute substance minérale dans 

le périmètre, réduction de la durée de validité du permis (3 à 4 ans), 

remplacement de la convention de recherche par une convention minière; 

 Les réformes envisagées : partage de production, obligation de la réhabilitation 

en phase de recherche, redevances à 5 %, modification de l’assiette de calcul, 

permis d’exploitation comme nouvelle appellation, bonus de signature ou ticket 

d’entrée, remboursement des coûts, relèvement des droits fixes payés 

(attribution jusqu’à la cession), revoir les mesures de sanctions et 

réaménagement des dispositions relatives à la confidentialité. 

- Le contrat minier : 

 Accord entre l’Etat et une entité privée pour le développement des ressources 

minières et la production, le traitement, le transport et la commercialisation des 

produits issus des ressources extraites ; 

 Traite des problèmes absents dans le code minier et rassure les investisseurs ; 

 Maximise les revenus issus des ressources minérales afin de les mettre au service 

de développement ; 

 Contenu : obligations, développement, environnement et social, résolution des 

différents, emploi et approvisionnement local, changements de propriétaire ou 

les contrôles de gestion ; 



 Catégories : convention d’établissement (abrogé au Sénégal), convention de 

concession minière (exclusivement sur l’exploitation), contrat de Joint Venture 

(implication et contrôle par l’Etat, « Mines contre Infrastructures »), contrat de 

partage de production (habituellement en matière de pétrole et partage selon 

impôts, remboursements des coûts et reliquat entre Etat et Entreprise) et 

convention minière (selon code minier et décret d’application avec des clauses 

pour le rendre plus flexible). 

Le débat sur cette troisième présentation a porté sur : 

 Les concessions ; 

 Les avantages et les inconvénients du contrat Mines-Infrastructures ; 

 Les risques liés la convention d’établissement ; 

 Le relèvement des droits fiscaux ; 

 La validité et le renouvellement des permis de recherche ; 

 Les clauses de d’emploi, les clauses de confidentialité et les avenants ; 

 Le renforcement des réseaux de parlementaires et d’élus locaux. 

P4 : Les fonds et royalties : leurs impacts dans la croissance économique et le 

développement local 

Les différentes approches conceptuelles se résument en : 

 La cause léonine ou contrat léonin (droits disproportionnés par rapport aux 

obligations) ; 

 Le fonds d’appui et de péréquation ; 

 Le fonds de réhabilitation ; 

 La redevance minière / Royalties ; 

 L’exonération fiscale ; 

Le Programme Social Minier (PSM) de Kédougou a été mis en place pour asseoir une 

politique de bonne gouvernance du secteur minier et faire bénéficier les retombées aux 

collectivités locales abritant les sites. Les éléments d’appréciation de ce cas sont les 

suivants : 

 Constats : inaccessibilité aux services sociaux de base, insuffisances des revenus des 

populations, enclavement, manque de compétences techniques et financières ; 

 Deux approches : spontanée et contractuelle ; 

 Contexte et justification : dynamisme et fort potentiel de la localité ; 

 Objectifs : Développer économiquement  et socialement les zones impactées ; 

 Mise en œuvre : association des acteurs, concertation, groupe de travail, 

planification, démarche participative et décentralisée, concertation et priorisation 

des activités ; 



 Mécanismes : régie, appui budgétaire, condition ARD, maitrise d’ouvrage,  et modèle 

d’exécution PNUD ; 

 Schéma mixte : Etat, Entreprises (gèrent les fonds) et ONG ; 

 Suivi-Evaluation : Ministère des Mines (Unité de coordination) et réceptacle des CL 

(PDL) ; 

 Réalisations (case des Tout-petits, poste de santé, extension lycée, collège, forage, 

adduction d’eau …) ;  

 Faiblesses du fonds : unité de coordination, suivi des CL, compréhension du FSM et 

récurrence des demandes hors programme ; 

Recommandations  

 Réforme du comité de gestion du fonds ; 

 Responsabilisation de la CL ; 

 Recadrage du rôle du ministère ; 

 Meilleure pris en charge des questions minières ; 

En conclusion, deux éléments clés sont ressortis, à savoir prévenir les conflits et surtout 

favoriser les voies de consensus. Les débats à la suite de cette présentation ont porté sur :  

 Le Fonds Social Minier 

 La dotation annuelle versée par les compagnies minières 

 Les réalisations du FSM pour le cas de Kédougou 

 Les questions de transparence 

 Les procédures de révision des contrats miniers (non respects des engagements) 

 L’accompagnement des CL par les ARD pour avoir des PDL 

 

TRAVAUX DE GROUPE 

GT 1 : Quels contrats pour les l’intérêt national ? 

Proposition : Le contrat de Partage des Productions (CPP) 

 

 L’Etat doit renforcer le mécanisme  et le dispositif de contrôle sur toute la 

chaine de production et mettre en place un vaste comité où on retrouvera 

les différents ministères impliqués. 

 Les organes de contrôle indépendant de l’Etat comme la cour des comptes, 

l’IGE… 

 La Direction des Mines et de la Géologie doit s’entourer de toutes les 

ressources humaines compétentes dans le domaine pour une mise en 

œuvre des contrats. 



 Les contrats doivent intégrer un programme social minier(PSM) concerté et 

intégré où les collectivités locales et les populations sont impliquées  dans 

tout le processus d’investissement. 

 Les populations locales doivent être consultées avant tout investissement 

des sociétés minières dans leur localité pour un choix pertinent des lieux et 

des structures. 

 Eviter les conflits d’intérêt. 

 Les contrats doivent être publiés et mis à la disposition des populations 

locales avec la levée de la clause de confidentialité. 

 

GT 2 : Quels rapports (gagnant-gagnant) entre les compagnies minières,  autorités 

nationales, autorités locales et populations ?  

Faiblesses Recommandations 

 Faible caractère des autorités face aux 
compagnies minières 

 Corruption 

 Différence de traitement entre les 
administrations et la communauté, 
manque de considération 

 Manque d’informations des communautés 
sur leur droit 

 Non respect de la RSE et clause des 
contrats 

 Non respect des droits humains par les 
compagnies minières 

 Insuffisance du code de 2003 sur le plan 
fiscal 

 Faible taux de recrutement de la main 
d’œuvre locale   

 Déficit  de communication  entre société et 
communauté 

 Faible retombée de l’activité minière au 
sein  des communautés minières 

 Opacité dans la gestion des fonds  au sein 
des communautés 

 Manque de considération à l’égard de la 
société civile et des cadres de concertation 

 Sensibiliser, auditer et sanctionner les 
corrupteurs  

 Développer des actions de plaidoyer pour une 
plus large considération des communautés 

 Former et sensibiliser les communautés sur 
leur droit  

 Orienter la RSE vers la création des AGR 
(Activité Génératrices de revenues) création 
de PME 

 L’obligation du respect des droits humains 

 Revaloriser la redevance et la fiscalité 

 Prioriser  le recrutement de la main d’œuvre 
locale 

 Construire, équiper et accompagner des  
centres de formation polyvalente  

 Elaborer et mettre en œuvre un plan de 
communication 

 Augmentation et précision des retombées au 
sein de la communauté 

 Faire la promotion des PME et des AGR 

 Mettre en place un mécanisme transparent de 
gestion des fonds 

 Promotion de la bonne gouvernance des 
ressources minières  

 Impliquer la société civile en amont et en aval  

 Reconnaitre les cadres de concertations mise 
en place  

 



GT 3 : Utilisation du fonds local de développement : comment l’encadrer et le 

maximiser pour le développement ? 

Encadrer Maximiser 

- Spécification des fonds issus des mines par rapport aux  
fonds de dotation et fonds de concours 

- Gestion inclusive du fonds par toutes les parties 
prenantes   

- Veiller à ce que les fonds soient utilisés exclusivement à 
l’investissement 

- Publier toutes les infrastructures réalisées dans le cadre 
dudit  fonds 

- Publier le rapport sur les infrastructures financées à partir 
de ce fonds 

- Corréler le fonds au Plan Local 
de Développement (PLD) 

- Augmenter substantiellement 
le taux alloué aux collectivités 
locales de 20 à 30% 

- Augmenter le taux des taxes 
superficielles allouées aux 
collectivités locales 

 

 

Durant la troisième et dernière journée, nous avons eu droit à des présentations faites par 

Monsieur Moussa Mbaye Gueye, juriste et directeur d’ENDA Lead. 

P5 : Transparence (ITIE) dans les revenus versés par les compagnies minières et géré par 

les Etat 

M. Gueye est revenu sur le processus ITIE les insuffisances dans l’octroi des contrats miniers 

avec la non implication des populations. Pour cela un travail en amont devait s’effectuer 

pour compenser cette faiblesse en revoyant le concept de transparence, l’acceptation du 

lobbying et la traçabilité des fonds à travers les flux énormes sortis de nos pays d’après la 

BECEAO. Ces questions nous amènent à nous interroger sur les tenants et les aboutissants 

des contrats et l’évaluation de l’intervention des compagnies minières. A cet effet, il a convié 

les participants à une réflexion sur « en quoi les revenus servent les communautés ? » car 

l’agriculture est plus durable que la mine qui a une durée de vie de 25 à 35 ans. Le cas de 

Kédougou est assez édifiant avec tous les impacts sociaux et culturels du fait de 

l’exploitation minière.  Ce qui nous ramène aux obligations des compagnies minières pour 

combler les attentes des communautés. 

Lors des échanges et discussions, les participants ont beaucoup aimé la réflexion contenue 

dans cette communication qui repose les enjeux qui se jouent aujourd’hui et demain, et 

surtout la complexité et la transversalité de la question minière. Les échanges et les 

discussions ont porté sur : 

 La négociation des contrats : comment être en amont ? 

 La mis en place de cadres pluridisciplinaires pour régler les problèmes 

 Les moyens et les stratégies de lutte pour la sauvegarde des valeurs ainsi des modes 

de vies face aux nouvelles mutations y compris les changements des mentalités avec 

l’intégration des aspects culturels 

 L’équilibre entre les impératifs d’exploiter et la préservation de la paix sociale 



 Les études d’impact environnemental 

 Le dédommagement et les compensations  

 Migration, Education, Santé et Développement dans les zones minières 

 Le développement de la prostitution  

 La sensibilisation des populations sur l’après-mine 

 La vulgarisation des dispositifs de la CEDEAO 

 L’instauration d’une journée nationale pour la transparence dans ressources 

minérale ou les industries extractives pour la vulgarisation du rapport de l’ITIE 

  

P6 : Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE), historique et évolution 

Une exploitation minière responsable nécessite la participation des populations et 

l’instauration de pratiques exemplaires qui associent toutes les parties prenantes autour de 

la table lors de la négociation des contrats afin d’éviter les clauses léonines. La RSE est : 

- un outil de médiation sociale pour apaiser les relations de par sa  façon de porter les 

revendications et de gestion de risque pour entreprise citoyenne avec des droits et des 

devoirs ; 

- un levier efficient de préservation des ressources ; 

- une démarche pour apporter un plus au développement. 

Elle participe dans la sensibilisation et les formations (négociation, élaboration de projet, 

accompagnement dans les activités usuelles génératrices de revenus) et surtout garantit un 

partage des profits.  

Les défis se posent en termes de plaidoyer, d’appui aux initiatives locales pour qu’elles 

sachent négocier avec les entreprises, de changement de paradigmes au niveau de la 

gouvernance locale (penser, voir autrement et agir), d’audit de la RSE (conditions de travail, 

droit commercial, ) et la domiciliation obligatoire du siège social de l’entreprise dans la zone 

d’exploitation pour la fiscalité. 

En résumé, la RSE est une nécessité pour préserver la paix sociale et en ce sens il faudra 

travailler les attitudes, les aptitudes et les comportements des populations. 

Les questions de la plénière ont tourné autour de : 

 Le cadrage de la RSE à travers la vulgarisation du concept 

 La préservation de l’intérêt des populations 

 Le renforcement des outils de négociation et de médiation car les compagnies sont 

très fortes (pour l’Etat et les populations) 

 Les stratégies pour assouplir les positions et jouer avec le levier de l’Etat 

 Le rôle tampon de la société civile entre l’Etat, les compagnies et les populations 

 La question des achats locaux 



 L’insécurité alimentaire créée par l’orpaillage (abandon de l’agriculture et destruction 

des terres) 

 Le contenu et l’évaluation de la RSE 

A la fin des différentes présentations, la coalition a procédé à l’installation officielle de 

l’antenne régionale de Kédougou. Son bureau se compose ainsi : 

o Coordonnateur : Tabara CISSOKHO (Comité Genre Equité et Développement)  

o Coordonnateur Adjoint : Moussa CISSOKHO  (ONG La  Lumière)   

o Secrétaire Administratif : Mor KHOUMA (RADDHO)  

o Secrétaire Général Adjoint : Souleymane (Plate Forme ANE)   

o Trésorier  Général : Dialiba TANDIAN (KEOH)  

o Trésorier  Général  adjoint : Taïba SIDIBE (COSEF)  

o Chargé de Communication : Adama DIABY (Echo des Collines)    

Dans son discours de clôture, M. Bousso à exprimer sa satisfaction pour le travail accompli par l’unité 

de coordination du projet et la bonne réaction de l’antenne régionale de Kédougou par rapport au 

délai qui était imparti. Il s’est félicité du casting gagnant à travers la qualité des présentations faites 

par les consultants et surtout les intervention de haute facture des participants qui ont permis 

d’avoir des échanges fructueux. Il a tenu aussi à adresser des remerciements à l’USAID/PGP et à 

l’ONG La Lumière pour tous les efforts consentis. Pour terminer, il a souhaité le développement de 

synergies pour construire un plan d’actions concret  et  surtout de compétences pour accompagner 

la coalition dans les chantiers pour une mutualisation des expériences. 
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La grande salle de l’Hôtel Oasis Oriental de Tambacounda  a abrité  la rencontre du Comité 

Directeur de la Coalition nationale de la société civile sur les industries minérales PCQVP / 

Sénégal, les 30 et 31 mai 2015. Cette rencontre s’inscrit dans le cadre de la mise en œuvre 

du projet de renforcement institutionnel de la coalition nationale Publiez Ce Que Vous Payez 

(PCQVP/Sénégal) avec l’Appui financier du Programme Gouvernance et Paix au Sénégal 

(USAID/PGP). 

 

 
Ouverture des travaux 

 

A cet  effet il a été engagé la validation et  l’adoption des documents de gouvernance  

(statuts,  règlement intérieur, manuel de procédure, charte de bonne conduite) et le plan 

d’action de la coalition. 

 

La cérémonie d’ouverture présidée par le Vice-président de la Coalition chargé de l’ITIE, au 

nom du Président qui a eu un retard à regagner Tambacounda. Il a remercié les partenaires, 

USAID et FH360 pour leur soutien et engagement pour le renforcement au plan 

institutionnel et technique de la coalition.  

 

A sa suite du vice président, Mr Abdoul Malickou Bousso, Oumar DIALLO Coordonnateur 

dudit projet a expliqué les membres du conseil d’Administration qui est appelé maintenant 

Comité de Directeur, les tenants et aboutissants du projet et les activités à réaliser durant les 

trois (3) mois que va durer le projet.  
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Le consultant, Mr Bingali DIALLO, a facilité les travaux du Comité de Directeur.  

Quatre documents ont été  étudiés par le Comité Directeur, le statut, le Règlement Intérieur, 

le manuel de procédure et les principes qui vont contenir dans la charte de bonne conduite.  

 

La révision des documents répond à un souci de renforcer les principes de bonne 

gouvernance, de démocratie, de transparence et de reddition dans les  textes de la coalition. 

 

  
Quelques vues de la salle 

   

 

La revue des articles et autres corrections du statut a été la première activité du Comité 

Directeur, statut que l’Assemblée Générale avait validé et adopté le 21 décembre 2014 à 

Kaolack, sous réserve de l’actualiser avec notre appartenance à la Coalition internationale 

Publiez Ce Que Vous Payez et l’adhésion du Sénégal à l’ITIE.    

 

Lors de cette session, il y a eu, par moment, des débats de fonds de haut niveau par rapport 

à certaines questions liées soit au mode de fonctionnement, soit à l’équilibre des pouvoirs, 

soient aux aspects de gouvernance interne et à la dénomination des démembrements 

régionaux appelés désormais « antennes régionales ».  

 

L’instance intermédiaire de la coalition n’appelle plus Conseil d’Administration mais  comité 

directeur, cette décision répond au souci de conformer procédure sénégalaise d’obtention 

de statut légal.  

 

La deuxième projection a porté sur le règlement intérieur et le même procédé a été utilisé 

pour apporter le maximum de clarté et de contributions susceptibles de compléter certaines 

dispositions générales contenues dans le statut ou de faciliter la cohabitation membres au 

sein de des instances.  
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Parmi les dispositions intégrées dans le règlement intérieur il y a le montant d’adhésion de 

toutes les organisations de la société civile qui veut être membre de la coalition et qu’elle 

soit d’envergure nationale ou locale, qui est estimé à vingt cinq milles (25 000 f) francs et dix 

milles francs (10 000 f)  en guise de cotisation annuelle. 

 

Par rapport au manuel de procédure financière, Mr Iba SARR Chargé des finances de la 

RADDHO  et qui avait accompagné la Coalition nationale dans le cadre de la mise en œuvre 

de ce projet d’adoption d’un manuel de procédure, est revenu avec une présentation power-

point pour commenter les rubriques les plus pertinentes que l’assistance doit s’approprier.   

Il a été souligné qu’un manuel de procédure financière n’est pas figé, il est toujours possible 

de l’adapter aux réalités de l’organisation. 

 

Des questions réponses s’en ont suivies et des propositions d’amélioration, proposées 

notamment l’harmonisation le manuel de procédure financière  avec le statut et le 

règlement intérieur. 

 

Pour ce qui concerne la charte de bonne conduite, le model de code de conduite de la RDC a 

été présenté aux participants et les participants ont reconnu la pertinence de document et 

ont rappelé le contexte dans lequel ce code congolais a été fait et l’esprit d’anticipation de 

notre coalition a été salué.  

 

Toutefois, les uns et autres ont rappelé la nécessité de garder les principes d’objectivité, de 

démocratie interne, d’information inclusive, de bonne gouvernance etc. et ont demandé à 

ce que cela soit intégré dans nos réalités et   nos objectifs.  

 

Le CD a donné mandat au Coordonnateur du projet en relation avec le Consultant de 

proposer un draft qui fera l’objet de partage par mail en vue de recueillir et d’intégrer les 

inputs des membres avant sa validation. 

 

Le plan d’action de la coalition avait besoin d’être actualisé, renforcé en rapport avec les 

nouvelles donnes notamment la découverte du pétrole et du gaz dans notre car il est 

nécessaire que la coalition intervienne dans ces nouvelles ressources minérales.  

 

Les lectures et discutions ont permis d’apporter des rectificatifs sur  le plan d’action 

notamment l’harmonisation de la vision et de la mission de la coalition avec celles de Publiez 

Ce Que Vous Payez (PCQVP/Internationale). 

 

Ensuite tous les axes ont été passés à la loupe, et les discutions ont montré que certains 

objectifs ont été déjà atteints mais aussi globalement  les ambitions de la Coalition doivent 

été revues à la hausse. D’où la nécessité de toiletter et d’actualiser ledit plan d’action en 
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prenant en compte la découverte du gaz et du pétrole mais aussi la contribution de la 

coalition dans la revue  des codes minier et éventuellement du pétrole et foncier et la 

deuxième phase de l’acte III de la décentralisation.   

 

Dans les discutions il est apparu l’impérieuse nécessité de faire : 

-  Le renouvellement des données minières dans chaque antenne régionale ;   

- Elaborer une nouvelle cartographie de toutes les organisations qui interviennent  

dans les industries extractives ;  

- Rédiger une position de la coalition sur les ressources minérales nationale 

notamment les débats de fons comme Faut-il exploiter ou non les ressources ? Le 

fonds des générations futures quand il y a exploitation !  

 

Deux cas spécifiques  ont été abordés c’est Dakar qui n’est pas une région minière (à part 

Bargny !), mais qui peut dans le cadre du plaidoyer jouer un grand rôle en ce sens que toutes 

les institutions y compris les bayeurs y résident.  

 

Le deuxième c’est le cas de l’antenne de  Tambacounda qui est quasiment inexistante de par 

la diversité et la participation  des acteurs (ONG, OCB).  

 

Pour la non installation de l’antenne de Tambacounda, les membres du Comité Directeur ont 

demandé à la Vice – Présidente chargée des antennes travaille avec l’ONG la LUMIERE, et au 

besoin qu’elle fasse une mission à Tamba pour discuter la société civile locale(les ONG et 

OCB) dans le but d’aider à l’installation de l’antenne de Tamba.  

 

Et dans la mesure du possible sur le chemin de retour de l’atelier de Kédougou une 

délégation fera une escale à Tamba pour installer l’antenne régionale.  

 

La rencontre a été sanctionnée  par un point de presse qui a communiqué sur  la 

contribution de la société civile à la revue du code minier, la revue des outils  de 

gouvernance de la Coalition nationale et du démarrage du projet qui a été financé par USAID 

fhi360. 
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Les responsables de la Coalition face à la presse 

 

L’atelier a été sanctionné par les mots de clôture de la Vice – Présidente chargée des 

antennes régionales. 

 
Séance de clôture de l’atelier 



 

Compte rendu de la Réunion des PTF pour le suivi de la mise en œuvre de l’ITIE au 

Sénégal  

 
Le Président du Comité National ITIE, le Secrétaire Permanent et les partenaires Techniques 

et Financiers qui accompagnent la mise en œuvre de l’Initiative pour la Transparence dans les 

Industries Extractives au Sénégal, se sont réunis le mercredi 10 Décembre 2014, à 10heures à 

la salle de réunion du Secrétariat Permanent pour examiner l’ordre du jour suivant :  

1. Suivi des activités et Evolution du financement  

2. Aperçu du projet de formulaire de déclaration   

3. Perspectives du nouveau Plan d’Action  

4. Tour de table des PTF  

Le Président de séance, le Professeur Ismaila Madior Fall, a souhaité la bienvenue aux 

participants et a procédé à la lecture de l’ordre du jour qui a été adopté. 

Avant d’aborder le premier point de l‘ordre du jour, le Secrétaire permanent a fait un rapide 

survol des observations faites par les PTF lors de la dernière réunion avec le CN-ITIE. Il 

s’agit entre autres de la nécessité d’élargir le renforcement des capacités aux autres parties 

prenantes, de promouvoir des activités de communication en direction du public et de 

confirmer la publication du premier rapport en Janvier 2015. 

1. Suivi des activités et Evolution du financement  

Abordant le premier point de l’ordre du jour, le Secrétaire permanent a fait part aux PTF de la 

tenue de sessions de mises à niveau (parlementaires, secteur privé, Administration et OSC) 

organisées par le Secrétariat permanent ITIE et l’organisation de l’atelier régional des 

coordonnateurs francophones d’Afrique de l’Ouest en collaboration avec le Secrétariat 

International ITIE. Concernant la stratégie de communication de l’ITIE, le Secrétaire 

permanent a tenu à informer les PTF des recrutementsdu spécialiste en communication, d’un 

cabinet pour l’élaboration du Site web et du Consultant chargé d’élaborer le Plan de 

Communication. La publication d’une contribution éditoriale, l’invitation à l’émission Le 

Point sur la RTS, la publication d’un mensuel interne (le point) et enfin la conception d’une 

newsletter « Le conciliateur » à publier tous les deux mois, sont autant de point que le 

Secrétaire permanent a évoqué dans sa communication. Il a ensuite évoqué les mesures et les 

conclusions concernant l’étude de cadrage, la publication du 1er rapport (appel d’offre 

international, approbation par la BM de la procédure de sélection de l’AI) et enfin les 

différents accords de financement avec le BACDI, OSIWA. Les participants ont pour leur part 

salué les initiatives de renforcement de capacités des acteurs et les efforts de communication. 

Toutefois, ils proposent d’ajouter un volet Infographie pour illustrer en Images ,les chiffres 

contenus dans le rapport ITIE et de travailler avec les radios communautaires et les artistes 

porteurs de cultures urbaines pour mieux véhiculer les messages. Une mise en relation avec 

l’institut PANOS n’est pas à écarter. Dans ce sillage, les PTF ont proposé au Secrétariat 

permanent de voir des possibilités de partenariat et d’implication du ministère de l’intégration 

africaine et de la bonne gouvernance dans le processus ITIE. Concernant le rapport, les 

participants trouvent le deadline pour sa production, prévue en Janvier 2015 un peu limite. 

Sous un autre registre, les participants ont évoqué la question de la révision du code minier, 



qui selon eux, n’est pas bien partagé et qui peut causer des insatisfactions. Sur ce point, le 

Président du Comité National rassure et laisse entendre que le nouveau code fera l’objet de 

partage.  

 

2- Aperçu du projet de formulaire de déclaration   

 

Le Secrétaire permanent a fait un rapide survol du projet de formulaire de déclaration  pour 

les entreprises minières. Les échanges ont tourné autour de la contribution des compagnies 

minières aux collectivités locales à travers le fonds de péréquation, des données de 

production, des principales destinations des exportations et des valeurs utilisées. Ils ont tout 

de même émis le souhait de recevoir le formulaire pour pouvoir faire des observations et des 

commentaires. 

3- Perspectives du nouveau Plan d’Action  
 

Concernant le plan d’action révisé de l’ITIE, le Secrétaire permanent est revenu sur un certain 

nombre de points que sont la mise à jour du flexi – cadastre, l’établissement de la propriété 

réelle des sociétés minières, pétrolières et gazières, la présentation du rapport ITIE au Chef de 

l'Etat, le dialogue avec le Ministère de l'Energie et les compagnies minières, pétrolières et 

gazières pour une publication des contrats et enfin, des séries d’activités en direction des 

orpailleurs. Sur ce point, les PTF semblent être perplexes quant aux activités relatives à la 

formation des orpailleurs sur les normes d’hygiène et de sécurité dans l’exploitation 

artisanale, aux concertations avec les orpailleurs sur l’exploitation artisanale et les enjeux de 

développement du secteur. A en croire les PTF, l’ITIE gagnerait à se focaliser sur les 

questions liées à la transparence et à la bonne gouvernance dans le secteur. Toutefois, ils 

jugent pertinents de mener une étude sur le secteur de l'orpaillage dans la zone de Kédougou. 

4- Tour de table des PTF  

Dans le cadre de l’appui direct à l’ITIE, L’Union européenne préconise une rencontre de 

cadrage l’ITIE après les fêtes de Décembre pour voir l’instrument financier le plus approprié 

pour concrétiser leur appui financier. L’Union européenne se dit également prête à créer des 

contacts et des relations entre l’ITIE et d’autres organismes pour contribuer de façon efficace 

au succès de son plan d’action. 

Osiwa est entrain de mener une étude sur le cadre de la transparence et de la redevabilité dans 

le secteur des industries extractives en Afrique de l’Ouest avec trois études de cas qui 

concernent les pays Libéria, Guinée, et Côte d’ivoire. OSIWA est également entrain de 

travailler avec les membres de l’ITIE Nigéria, qui ont mené un plaidoyer fort pour pousser les 

autorités à traduire l’Initiative en loi. OSIWA pense qu’il serait pertinent d’organiser des 

rencontres de partage d’expériences avec les autres pays africains membres de l’TIE. Sur ce 

point, l’USAID PGP a manifesté sa volonté de soutenir des initiatives régionales visant à 

renforcer le partage d’expérience dans la sous région. 

 

Fait à Dakar le 10 Décembre 2014 

Rapporteur  

Jean Francois FAYE 
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RRAAPPPPOORRTT  AATTEELLIIEERR  SSUURR  ««  DDRROOIITTSS  HHUUMMAAIINNSS,,  RREESSSSOOUURRCCEESS  MMIINNEERRAALLEESS  EETT  

TTRRAANNSSPPAARREENNCCEE  »»  

DDAAKKAARR  LLEESS  77  EETT  88  NNOOVVEEMMBBRREE  22001144  

  

CCEERREEMMOONNIIEE  DD’’OOUUVVEERRTTUURREE    

Dès l’entame de ses propos, le Président  du Comité Sénégalais des Droits de l’Homme (CSDH), 

Alioune Tine, a tenu à remercier ses partenaires  pour la tenue de l’atelier sur droits humains, 

ressources minérales et transparence, il s’agit de la Fondation Friedrich Ebert , OXFAM, le PGP 

/USAID, Ambassade de Suisse à Dakar, le Comité Scientifique de la Francophonie, du Ministère de 

l’Industrie et des Mines par le biais de la Direction des Mines et de la Géologie, d’Amnesty 

International/ Sénégal et l’ONG La Lumière.  

Le Président du CSDH rappelle que quand les entreprises viennent investir, c’est pour  gagner de 

l’argent,  et il doit être de même pour l’Etat et les populations. Cela doit valoir du  gagnant/gagnant  

et non un îlot de richesses et de lumière à côté de la misère des populations autochtones.   

Pour cela il faut des rapports de collaboration et de dialogue pour le respect des droits des 

communautés, pour la protection de l’environnement, la santé et pour la transparence dans les 

informations et les actions sociales des  entreprises.  

Pour le représentant du Bureau de l’Afrique de l’Ouest  du Haut Commissariat au Droits de l’Homme   

HCDH/BRAO, monsieur  Andréa Hori,  le défi de renforcer la gouvernance économique et judiciaire 

des pays est important, d’autant plus que le secteur minier contribue dans le produit intérieur brut et 

il emploi beaucoup de citoyens. Toutefois, de l’exploitation des mines,   Il y a des enjeux énormes au 

plan économique et social dont les impacts peuvent être graves. 

 Pour lui sans l’information et la transparence ce sera impossible de remédier aux impacts négatifs 

liés au déroulement des activités d’exploitation minière sur l’exercice des droits de l’homme. 

 C’est pour cela il  encourage la vulgarisation  et la mise en œuvre des principes directeurs des 

Nations Unies relatifs aux entreprises et aux droits de l'homme qui sont basés sur les trois piliers 

suivants: 

1. l’obligation de l’Etat de protéger les populations ; 

2. l’obligation des entreprises de respecter les populations, les communautés qui vivent dans 

les sites d’exploitations ou aux environs ; 

3. Et  l’obligation de réparer en aménageant des voies de recours judiciaires et/ou  non 

judiciaires conformément aux normes référentiels d’indemnisation qui  doivent être 

respectées par l’État et les exploitants miniers ; 

Même s’ils ne sont pas contraignants, ils peuvent être un cadre pour l’amélioration de la gestion des 

ressources minières, il a  invité les participants à s’approprier des principes pour prévenir la violation 

des droits humains dans les régions d’exploitation minière.  
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Le Bureau de l’Afrique de l’Ouest  du Haut Commissariat au Droits de l’Homme (HCDH/BRAO) 

réaffirme  toute sa disponibilité à accompagner le suivi des recommandations de cette rencontre.  

 

La Représentante Résidente de la Fondation  Friedrich Ebert à Dakar, Madame Annette Lohmann 

rappelle que l’’activité minière occupe une place de plus en plus prépondérante en terme d’emploi, 

et au plan économique et social. Elle occupe, également,  une place prépondérante dans l’économie 

Sénégalaise mais aussi pose de nombreux défis, tels que les problèmes environnementaux et le 

respect du droit des populations.  

Elle  s’est félicitée de cette rencontre et espère que l’atelier sortira des conclusions pertinentes  et 

bénéfiques à toutes les parties prenantes.  

Pour  l’Ambassadrice  de Suisse,  son Excellence Madame Schmidt Tartaglia, ce thème est important, 

spécialement dans un contexte où plus que la moitié des métaux, des minerais, du charbon et du 

pétrole proviennent de pays en développement.  

La promotion des droits de l’homme est l’un des objectifs de la politique étrangère de la Suisse, car 

seuls des Etats respectueux des droits de l’homme peuvent garantir la paix et la sécurité et une 

stabilité durable. La Suisse s’associée à plusieurs initiatives internationales et mécanismes volontaires 

dans les domaines de respect des droits de l’homme et les normes environnementales, tels que la 

sensibilisation aux Principes volontaires pour respecter des droits de l’homme. Les domaines d’action 

centraux de la politique incluent le renforcement des standards relatifs à la transparence, des 

capacités des pays en développement pour leur permettre de prélever des impôts de gérer et 

d’utiliser les recettes de l’Etat à bien, et finalement de veiller à la réglementation des activités des 

multinationales.  

Elle a rappelé que les directives que la Suisse a conçues en partenariat avec les Etats, les entreprises 

et les organisations de la société civile constituent aujourd’hui une référence et elle évoque que la 

Suisse suit avec intérêt ce qui se passe, en la matière, dans le monde entier.  

Tandis que l’Ambassadeur de la Grande Bretagne, il a rappelé qu’il est venu, en tant que invité à la 

cérémonie, mais il se trouve que son pays  attache une grande importance à la transparence sur les 

industries extractives, d’ailleurs la Grande Bretagne  est un des promoteurs de l’Initiative pour la 

Transparence des Entreprises Extractives (ITIE)  et a soutenu  la mis en œuvre de l’ITIE dans les pays  

et la Grande Bretagne a même assuré le secrétariat international. L’Ambassadeur a rappelé qu’au 

Sénégal, il y a trois (3) entreprises britanniques au Sénégal qui travaillent sur les mines et elles sont 

interpellées quant au respect des droits humains.   

Le Responsable de la Transparence et Redevabilité  dans le Programme Gouvernance et Paix (PGP) 

de l’USAID, monsieur Ababacar Ndiaye, a rappelé dés l’entame des propos que  la transparence est 

un terme facile à dire mais difficile à réaliser, mais pas impossible. Il salué  l’adhésion du Sénégal à  

l’ITIE et s’est réjoui de la volonté politique et des efforts de l’Etat sénégalais mais aussi du travail de 

plaidoyer de  la société civile sénégalaise dans l’acceptation de la candidature du Sénégal à l’Initiative 

pour la Transparence des Entreprises Extractives (ITIE).  
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Monsieur Ndiaye a salué le projet de création du réseau des parlementaires  pour la gouvernance 

minière et affirmant tout l’intérêt que sa structure porte à cette initiative.  

Monsieur Ibrahima Sory DIALLO, Président de l’ONG La Lumière et Coordonnateur National de la 

coalition des OSC pour la gouvernance des ressources  minérales a félicité le CSDH et son président 

d’avoir réuni des représentants de la Société civile travaillant dans le domaine des ressources 

minérales, des représentants d’Entreprises extractives,  des représentants de l’Etat, conseillers 

municipaux et des journalistes pour partager deux (2) jours durant, les problèmes et pistes de 

solutions ayant trait aux ressources minérales et des droits humains.   

Monsieur DIALLO s’est félicité que le Sénégal adhère à l’ITIE et espèce cela aura des impacts sur la 

transparence  et le vécu des communautés.  

Monsieur El Hadji Abdoulaye Seck, Chargé de campagne à Amnesty International / Sénégal s’est 

félicité lui aussi  de la rencontre en rappelant brièvement  les actions menées par Amnesty 

International Sénégal dans le domaine de la gouvernance minière et rapport produit ; il fait appel à 

l’écoute et à l’ouverture de l’Etat du Sénégal.  

L’Honorable Député Seyna Omar  SY  a parlé au nom du parlement pour saluer cette initiative du 

Comité Sénégalais des Droits de l’Homme et ses partenaires, il a rappelé l’importance de la 

thématique en informant l’auditoire la prochaine  mise en place d’un réseau parlementaire sur la 

gouvernance des ressources minérales qui sera créée sous la houlette de l’honorable député  

Mamadou Lamine Diallo. Il invite par avance toutes les parties prenantes au lancement  du Réseau et 

appelle toutes  les expertises à renforcer  le réseau.  

Directeur de Cabinet du Ministre de l’industrie et des mines, Monsieur Bodjéne Guèye  a procédé à 

l’ouverture de l’atelier sur « Droits humains, ressources minérales et transparence »    

« S’il est vrai que l’Homme est au début et à la fin du développement, la croissance doit prendre en 

compte le respect des droits humains » affirme le Directeur de Cabinet. Il a reconnu que les mines 

sont épuisables c’est pourquoi ils doivent profiter à tous.  

Les différents instruments sous régionaux (Directive 2009 de la CEDEAO, code minier de la l’UEMOA) 

démontrent à souhait la pertinence du thème et celui-ci peut également  se mesurer de  

l’environnement international de la question des ressources minérales, des droits humains et de la 

transparence.  

Il est revenu sur  l’interpellation de la société  civile, en marge  du salon des Mines,  par  rapport à la 

révision du code des mines, pour réaffirmer que la société civile est un partenaire de l’Etat qui l’a 

associé depuis  le début du processus. Le gouvernement n’est pas engagé dans un face à face, il 

travaille en partenariat avec la société civile.  

Pour lui c’est le Président de la République qui a demandé un travail de révision du code et une 

commission des revues du code minier  a été mise en place par le gouvernement et ainsi un atelier 

de restitution sera organisé pour partager le fruit du travail avec toutes parties prenantes.   
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Selon le Directeur de Cabinet du Ministre de l’industrie et des mines, en matière de droits humains 

notre pays est une référence et toutes les dispositions sont prises  pour des indemnisations 

équitables et pour que soit prise en charge les exigences liées à l’environnement.   

PANELS THEMATIQUES   

Dans le premier modéré par  honorable député Mamadou Lamine Diallo, il y a thème sur Etat des 
lieux de la politique minière au Sénégal ; les principes directeurs des Nations Unies sur bisness and 
humans rights suivis de l’intervention de deux discutants. 

Thème : « Etat des lieux  de la politique  minière  au Sénégal » par Monsieur Ousmane Cissé  
Directeur des mines et de la géologie 

Le communicateur note n’avoir pas préparé une communication du fait que d’une part le 

gouvernement du Sénégal organisait le salon international des mines et le maître d’œuvre était la 

direction des mines et de la géologie et d’autre part sachant qu’en écrivant une communication il 

négligera naturellement une partie importante pour une catégorie de personne ou une autre, c’est 

pourquoi il a jugé nécessaire de privilégier l’échange et les questions réponses.  

Monsieur Cissé a rappelé dés l’entame de ses propos qu’il n’a aucune activité minière qui échappe à 

l’humain, tout ce qui a été fait du réveil jusqu’à présent est relatif au minier (de l’exploration jusqu’à  

l’utilisation des produits finis).  

Il a rappelé l’histoire minière du Canada qui est vieille de  plus 5000 ans, en affirmant que l’industrie 

minière a un  caractère suspect, perçu comme une activité conflictogène et ce que perdent vue 

beaucoup de personnes c’est que les dix(10)  premiers pays économiques du monde sont des pays 

miniers (USA, Chine, Inde), c’est pourquoi il  faut relativiser cette perception conflictogène des 

ressources minérales. Une position qui ne fera pas l’unanimité.   

Le système des nations unies a reconnu la souveraineté des états sur leurs ressources, celles  solides 

et liquides. Le développement durable est contextuel, en parlant des droits humains, on ne peut pas 

seulement insister sur la transparence, les physiciens connaissent plus  la transparence.  C’est 

l’institution par laquelle onc va vers l’exploitation qui doit être transparente.  

L’utilisation de l’industrie d’exploitation minière est une conception coloniale.  Aujourd’hui  on va 

d’un secteur minier extractif vers un secteur transformatif.  

Le Sénégal a adhéré à l’Initiative pour la Transparence des Entreprises Extractives (ITIE)et lui en tant 

que ingénieur des mines ayant travaillé sur la question au niveau international et sous régional, en sa 

qualité de Directeur des mines et de la Géologie , qu’il a influencé la décision  du gouvernement 

sénégalais d’adhérer à l’ITIE. 

Thème 2 : Présentation sur les principes Directeurs des Nations Unies Business and  human Right 

par Monsieur   Abdoulaye Sèye Chargé de Programmes au HCDH/ BRAO  

Comme pour emprunter les propos du Directeur des mines et de la géologie, monsieur Sèye affirme : 

« Aucune activité minière n’échappe au respect des droits de l’Homme. »  L’Histoire récente de 

l’humanité regorge de cas de catastrophes industrielles liées  aux activités minières et autres qui ont 

généré des conséquences négatives sur l’exercice et la jouissance des droits des populations des 

zones d’implantation des sites de projets. 
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Il faut préciser que les droits de l’homme n’ont pas été développés au départ dans l’esprit des 

entreprises. La question était cependant inscrite très tôt dans l’agenda des droits de l’homme des 

Nations Unies, avec notamment dans les années 1990, le panel de haut niveau prévu pour le suivi 

de certains évènements dont ceux de Bhopal en Inde où le processus judiciaire engagé depuis 1984 

suit toujours son cours.  

C’est dans ce contexte que le processus de réflexion a été engagé au sein des Nations Unies avec le 

mandat1 confié au Professeur John Ruggie2  par le Secrétaire général des Nations Unies (2005-

2011). En 2008, un cadre de protection et de riposte a été élaboré pour commencer à analyser ce 

nouveau concept « d’Entreprise  et droits de l’homme ». Il s’agit du cadre de référence3  « Protéger, 

respecter, réparer » des Nations Unies sur la question des entreprises et des droits de l’homme, 

présenté par le Professeur John Ruggie et qui sera chargé de son opérationnalisation. 

 

Les principes directeurs relatifs aux entreprises et aux droits de l’homme ont été approuvés à 

l’unanimité par le Conseil des droits de l’homme de l’ONU dans sa résolution 17/4 du 16 juin 2011 

pour mettre en œuvre le cadre de référence «protéger, respecter et réparer» des Nations Unies. Ils 

sont le résultat de six années de consultation et de recherche de grande ampleur auprès de 

nombreuses parties prenantes. 

Deux mécanismes importants ont été mis en place pour faciliter une compréhension commune des 

principes directeurs relatifs aux entreprises et aux droits de l’homme, leur vulgarisation et leur  mise 

en œuvre. Il s’agit du Groupe de travail4 sur les sociétés transnationales et autres entreprises et les 

droits de l’homme et le forum  sur les entreprises et les droits de l’homme.                                    

Le dialogue multipartite et l’approche multisectorielle, participative et inclusive sont considérés 

comme les plus appropriées pour mettre en œuvre les principes directeurs relatifs aux entreprises et 

aux droits de l’homme. A cet égard, l’un des défis majeurs reste la compréhension commune des 

Principes directeurs et leur contextualisation et opérationnalisation à travers des plans d’action 

nationaux, de manière à la fois structurelle et programmatique et dans le cadre du dialogue social et 

de la négociation.  

Le Groupe de travail est présentement chargé par le Conseil des droits de l’homme depuis sa 

création de lui proposer un projet d’instrument international juridiquement contraignant , lors de sa 

prochaine session qui aura lieu en 2015 

                                                           
1 La création de ce mandat avait été demandée par la Commission ds droits de l’homme des Nations unies dans sa 
résolution 2005/69 et approuvée par le Conseil économique et social le 25 juillet 2005. Le mandat porte sur 

l’identification et la clarification des normes relatives à la responsabilité sociale et à la transparence des entreprises au 

regard des droits de l’homme. 
2 John Ruggie est une éminente personnalité du monde universitaire, Professeur de relations internationales, titulaire 

de la chaire Kirkpatrick de la Kennedy School of Government de l’université d’Harvard. Le Professeur Ruggie a été 
Sous-Secrétaire général et Conseiller principal pour la planification stratégique de 1997 à 2001. Parmi ses nombreuses 

responsabilités, il a été l’un des principaux architectes du Pacte mondial des Nations Unies, organisant les efforts du 
secrétaire général au sommet du Millénaire de 2000 en vue de proposer et d’assurer l’adoption des OMD. 
3 Voir A/HRC/8/5. Voir également les rapports du représentant spécial sur la traduction opérationnelle du cadre 

(A/HRC/11/13 et A/HRC/14/27) 
4 Résolution 26/9 du 26 juin 2014 du Conseil des droits de l’homme décide de créer un groupe de travail intergouvernemental à 
composition non limitée sur les sociétés transnationales et autres entreprises et les droits de l’homme, qui  sera chargé d’élaborer un 
instrument international juridiquement contraignant pour  réglementer, dans le cadre du droit international des droits de l’homme, les 
activités des  sociétés transnationales et autres entreprise 

 



 

6 

A la suite des exposés monsieur  Boubacar Dembo Tamba, journaliste chargé de la Communication 

de la coalition Publiez Ce Que vous Payez, et membre du Groupe Multipartite (GMP) de l’initiative 

pour Transparence des Industries Extractives(ITIE)/ Sénégal en tant que discutant a intervenu sur 

l’initiative pour Transparence des Industries Extractives (ITIE). 

Pour monsieur Tamba la coalition des organisations de la société civile pour la transparence dans  la 

gestion des ressources minérales, a  joué un rôle décisif à l’adhésion du Sénégal à l’Initiative pour la 

transparence dans les industries extractives (ITIE), cette dynamique s’est organisée pour être 

reconnue par l’Etat comme acteur essentiel pour l’atteinte des objectifs de transparence et de 

recevabilité recherchés  à travers l’ITIE. 

Malgré les avancées significatives que l’ITIE a permis en matière de transparence dans le secteur 

minier, les règles de 2011 ont fait l’objet de révision en 2013 avec l’adoption de la Norme qui 

considère  toute la chaine de valeur de l’industrie extractive.  

Ainsi, de la  vérification comptable des paiements versés et reçus, la norme 2013 fait  le lien avec 

d’autres informations devant être disponibles au public, tels que les procédures d’octroi des licences 

et contrats, les parts de l’Etat et le rôle de ses entreprises et la publication des données de 

productions. 

Toujours la nouvelle norme s’intéresse au processus de collecte des taxes, à la gestion des revenus 

en indiquant les transferts infranationaux tels ceux faits aux collectivités locales (fonds de 

péréquation) et aux dépenses y compris celles réalisées dans le cadre de la responsabilité sociétale 

des entreprises (RSE). 

Les pays respectueux de l’ITIE deviennent  accueillants  aux investisseurs et du côté des entreprises, 

elles sont rassurées de tout risque de conflits.  

L’autre mécanisme important de l’ITIE est dans la plupart des  pays l’existence  d’une coalition pays 

de la Campagne Publiez Ce que vous payez. L’ITIE ne réalise pas sans une société civile dynamique et 

participante au processus.   

L’autre discutant est monsieur Ibrahima Sory Diallo, Président l’ONG la Lumière et coordonateur 

national  de la Coalition nationale pour la gouvernance dans les ressources minérales appelé Publiez 

Ce Que Vous Payez (PCQVP / PWYP). Le Sénégal a emprunté une voie irréversible dans la dynamique 

de la transparence.  

Pour Diallo, le secteur des mines est conflictogène, parce que tout simplement quand des entreprises 

viennent explorer  et exploiter au besoin, elles trouvent  une culture bien ancrée à perturber, des 

pratiques séculaires à changer, forcément il ya des impacts négatifs.  

L’exploration et l’exploitation des ressources minérales a posé de préjudices aux communautés à 

Kédougou, notamment à Sobodola, entre autres impacts négatifs Il y a la pollution des eaux , 

développement de maladies telles que la  cécité , le ballonnement de ventre, maladies respiratoires 

chez les populations travaillant dans les sites.  

En cela s’ajoute les expropriations des champs, de 2005 à nos jours, beaucoup de personnes ont 

perdu leurs champs et n’ont pas été indemnisées de façon juste.  
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Au plan environnemental, le code minier prévoit une étude d’impact et environnementale, mais 

parfois cela n’est pas souvent respecté.  

Le  Panel 2   intitulé : Exploitation des ressources minérales au Sénégal : enjeux et défis fut  présidé 

par le Président de l’ONDH, Djibril Aziz Badiane 

Le premier communicateur de cette session était M. Moussa Bah  qui intervenait sur le cadre 

régional du secteur minier notamment : Le code minier communautaire de l’UEMOA et  la Directive 

sur les Principes directeurs et politiques minières de la  CEDEAO.  A cet égard, il a souligné que 

l’importance des activités minières dans les Etats membres a conduit aussi bien l’Union Monétaire 

Ouest Africaine (UEMOA) que la Communauté Economique de l’Afrique de l’Ouest (CEDEAO) à 

adopter : 

 Pour l’UEMOA, une politique minière (1999) suivie d’un code minier (2003) 

 Pour la CEDEAO, une Directive minière(2009) et une politique de développement minéral 

(2011) suivie d’un plan d’action pour l’élaboration d’un code unique (dont l’échéance était 

fixée en juillet 2014).  

Il est aussi important selon lui, de mentionner dans cette dynamique de régulation du secteur, la 

vision minière africaine (AMV, 2009) développée au plan continental par l’Union Africaine avec la 

Commission Economique des Nations Unies pour l’Afrique (CEA). 

Toutes ces initiatives de régulation par les institutions régionales et continentales ont pour objectifs 

principaux d‘amener les Etats membres à : 

 harmoniser leurs pratiques et politiques au regard des disparités notées dans leurs 

documents juridiques sur les mines, 

  d’optimiser avantageusement l’exploitation des ressources minérales au profit du 

développement économique et social de leurs populations tout en respectant les meilleures 

pratiques et standards en cours dans le secteur. 

Cependant, bien que ces directives contiennent des indications importantes (reflétant les meilleures 
pratiques) comme la participation des communautés, le respect des droits humains, la protection de 
l’environnement, la pratique de la bonne gouvernance et de la transparence, leur effectivité pose 
problème à cause de l’apparition des petites souverainetés, la gestion environnementale du 
secteur .Néanmoins, Moussa Bah constate de réelles avancées significatives qui cependant cachent 
de  véritables problèmes. L’idéal serait cependant d’arriver à faire de la vision africaine, une vision 
pragmatique, pour cela, il faut comme le souligne l’économiste Ghanéen,  sortir dans la logique 
d’Etat vampire  à une logique d’Etat développé. 
 
Cette citation a servi de transition à Moussa Bah pour passer la parole au premier discutant, 
Abdoulaye  Seck de Amnesty International. 
 
En prenant la parole, le représentant de Amnesty international Sénégal pense que pour arriver à une 
exploitation avantageuse des ressources minérales au Sénégal , il faudra nécessairement prendre en 
considération les avis des parties prenantes pour le bénéfice des communautés, des sociétés 
minières et de la nation toute entière.  
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A cet égard, reconnait-il, le code minier sénégalais  gagnerait à s’améliorer en devenant plus inclusif 
et en intégrant davantage l’aspect genre dans ses différents aménagements car la femme n’a pas 
encore trouvé véritablement sa place dans le secteur foncier et par extension dans le secteur minier. 
Il a relevé quelques défis liés à la sécurité d’occupation.  
  
Le constat est que la sécurité d’occupation et le droit à un niveau de vie convenable, y compris au 
logement , à la nourriture et à l’eau , sont compromis par  des lois qui, lorsqu’’il s’agit de l’accès à la 
terre, donnent la priorité  aux activités minières. 
 
D’un autre coté, Monsieur Seck a soulevé la problématique des pouvoirs énormes de l’Etat dans le 
secteur minier. Dans ce domaine, dénonce-t-il,   il faut dire que l’Etat a de vastes pouvoirs quant à 
l’attribution de terres à des fins d’exploitation : la loi 64-46 du 1 juin 1964 relatif au domaine national 
dispose que les terres appartiennent à l’Etat qui possède les substances minérales du sous-sol. 
Toujours il est affirmé que l’octroi d’une concession minière vaut déclaration d’utilité publique.  
 
D’autre part la législation minière ne prévoit aucune obligation de concertation avec les 
communautés qui sont menacées d’expulsion, même si la loi 76-77 prévoit une consultation publique 
avant que l’expropriation de terre ne soit déclarée d’utilité publique.  
 
Cela montre  que la participation des populations locales n’est pas suffisamment  intégrée dans la loi 
alors que les communautés, au nom des droits humains,  doivent participer aux négociations en 
amont comme en aval. 
 
En ce qui concerne les dispositions relatives à la consultation et à la compensation, le processus est 
organisé par les articles 89 et 90 du décret d’application. Les principes de bases indiquent qu’une 
indemnisation  financière ne remplace pas une compensation et cela se justifie davantage   dans des 
zones comme la Casamance où il en est impérieux de garder la végétation naturelle.   
 
M. Seck rappelle aussi que dans la compensation, l’aspect genre réapparait encore au détriment des 
femmes. En fait, les articles 7, 15 et 19 de la Constitution  consacrent la reconnaissance juridique de 
l’égalité entre  les femmes et  les hommes mais la pratique en matière d’exploitation minière dépend 
des normes sociales qui favorisent les hommes. Car les femmes ont souvent accès  à la terre par 
l’intermédiaire de leurs maris, par conséquence il y a un risque réel en matière d’équité et d’égalité 
et cela se voit également dans la compensation. 
 
Outre ces différentes limites, il faut souligner également celles relatives au règlement des différends 
par le biais des représentants locaux et même dans une certaine mesure par l’Etat d’où l’intérêt de 
proposer une démarche inclusive à tous les niveaux conclut M. Seck. 

 
Dr Kali  Niang a,  quant à lui,  axé son intervention sur l’orpaillage qui a d’ailleurs fait  l’objet d’une 
publication récente dont il est lui-même l’auteur. La thèse défendue dans son ouvrage est la 
disparition prochaine d’une civilisation qu’est l’orpaillage. La question qu’il se pose est   de savoir si  
« ces gens qui exploitent dans les zones minières aujourd’hui, peuvent être appelés orpailleurs ? ». 
 
Selon lui, avec l’utilisation des produits toxiques dans l’exploitation, la technologie de haute gamme 
et l’exploitation entre les chefs et les ouvriers, on ne peut plus continuer à appeler ce métier 
d’orpaillage et ces praticiens d’orpailleurs car il s’agit aujourd’hui des exploitants de mines mais pas 
d’orpailleurs. 
Les conséquences de l’orpaillage ne se voient nullement uniquement au plan économique mais tous 
les autres secteurs sont touchés : 

- au plan sanitaire, les orpailleurs utilisent le mercure qu’ils brûlent à l’air libre devant des 
femmes enceintes, les enfants, des personnes âgées pourtant les conséquences sont graves ; 
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-  au plan environnemental,  le sociologue dénonce la perte de la biodiversité, la dégradation 
de la terre, l’abandon massif de l’école(les habitants ont  un lien séculaire avec l’or puisque 
cela a précédé  la colonisation). 

 
Face à tout cela, Il est alors important de se poser la question de savoir qui est orpailleur et qui ne 
l’est pas. Dr. Kali  n’a pas oublié de préciser la non-participation des communautés qui a pour impact 
la non compréhension : ce qui est source de conflits de différentes formes :  

- conflit entre autochtone et allochtone : les locaux peuvent considérer les exploitants comme 
des envahisseurs ; 

- conflit entre étrangers : ce conflit peut découler d’un problème d’incompréhension mais 
également de conflits d’intérêts entre nationaux et étrangers …. 

 
Pour toutes ces raisons,  l’Etat a l’obligation d’assainir le secteur de l’orpailleur et d’intégrer 
l’approche « droits humains » dans sa gestion de la politique minière. En ce qui concerne les droits 
humains, il  faut dire que  dès l’instant qu’on est humain, on doit en bénéficier et qu’importe notre 
origine, race, sexe ou statut social.  
 
Le sociologue est revenu également sur la problématique de la compensation. A cet effet, reconnait-
il,  il peut y avoir un facteur de basculement extrême dans la pauvreté si la compensation est 
toujours entendue en terme financière et ne se fait jamais en nature .En effet, selon lui,  l’argent ne 
peut jamais tout compenser c’est pour cela qu’il faudrait insérer dans la révision du code de 2003, le 
volet  compensation en nature. Aussi, un pourcentage  doit être affecté aux communautés locales. En 
fait, celles-ci  doivent avoir leur codes part dans la distribution  des ressources naturelles sur 
lesquelles, elles sont assises. 
 
Après la prestation de M. Niang, il revenait à M. Boubacar  Tamba d’engager la discussion du Panel. 
Pour partager la vision du Dr Niang, il reconnait qu’au-delà de tous les méfaits  de l’orpaillage rappelé 
par le sociologue, ils en existent d’autres et le plus marquant d’après lui est le tort que les orpailleurs 
causent aux compagnies  qui finissent dés fois par fermer et mettre ainsi des milliers de jeunes en 
chômage. Il a donné l’exemple de certaines entreprises fermées à cause du non-respect des droits 
des industriels.  
 
Le journaliste a aussi salué la directive qui organise l’orpaillage tout en reprécisant que les cartes 
d’orpaillages seront destinées exclusivement aux sénégalais qui pourront ainsi sous-traités avec les 
orpailleurs étrangers. Le secteur de l’orpaillage drainant aujourd’hui des centaines de milliards doit 
être réorganisé et contrôlé. 
 
La dernière prestation de la première journée a été faite par le Professeur Oumar NDONGO. Celui-ci 
a commencé son allocution en remarquant que la tension entre la Société Civile et l’Etat à propos de 
l’exploitation des mines est récurrente.  
 
La société civile s’intéresse plus aux impacts sociaux alors que les Etats pensent avant tout, aux 
recettes fiscales : pourtant la confusion est bien possible. 
La révision du code actuel est le constat qu’il y a eu des problèmes et donc il faut faire en sorte qu’on 
puisse accentuer notre réflexion sur la directive de la CEDEAO et faire de tel sorte qu’on retrouve les 
standards régionaux dans le code en cours. 
 
D’après l’honorable député Mamadou Lamine Diallo, beaucoup d’élus se demandent de l’impact de 
l’industrie minière dans leurs localités c’est pour la raison pour laquelle, ils on a décidé de créer à 
l’assemblée une commission chargée des questions minières. L’on ne peut parler de question 
minière sans évoquer la rente minière proclame-t-il,  car le prix de la rente peut s’écarter 
durablement. 
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En ce qui concerne la part des collectivités locales dans la distribution des ressources minérale, le 
député dit qu’il est fréquent d’entendre que l’or qui est à Sabodola appartient aussi bien aux 
casamançais qu’aux thiéssois de même qu’aux kédovins puisque  le sous-sol sénégalais est unique. 

 
Enfin, Mamadou Lamine Diallo a évoqué également la question de l’irréversibilité ou non de la  
malédiction des matières premières. Pourtant, les exemples comme Norvège, Angleterre, USA …. 
Démontrent  qu’il n y a pas un lien direct entre mine et malédiction .Il faut tout simplement  alors un 
partage équitable des ressources.  

 
Revenant sur la question géostratégique de l’exploitation minière, le député a reconnu le lien entre 
richesses minières et les questions géopolitiques. A cet effet, il a donné l’exemple de la Mauritanie 
créée  grâce au fer retrouvé dans son sous-sol. 

 
Aussi, le député a rappelé  ce qu’on appelle « la maladie hollandaise » : un afflux important de 
ressources minières génère facilement une hausse des prix insoutenables si l’on n’arrive pas à gérer 
normalement cette question, il peut y avoir des conséquences dans le domaine macro-économique. 

 
La question environnementale également a été touchée par le député qui souligne que depuis 
longtemps ce domaine a été ignoré  par les ingénieurs. Pourtant, c’est un volet crucial. 

 
Enfin, le Président de la Commission mine et énergie a déduit de toutes ces problématiques, 
l’urgence pour les africains eux-mêmes d’augmenter leurs capacités techniques et managériales pour 
pouvoir pallier aux difficultés d’exploitations des mines. C’est d’ailleurs l’une des raisons pour 
lesquelles le Parlement s’engage auprès de l’Etat, de la société civile afin de contrôler son action en 
matière minière. 
 
Après la prestation du député, Mamadou Lamine Diallo, il revenait au représentant du maire de 
Thiès, M. AIDARA de faire un point sur le rôle de la collectivité locale dans la gestion de la politique 
minière. 
 
Dans ses propos introductifs, M. Aidara   remarque que rien ne peut se faire au niveau local si la 
démarche participative  et la collectivité a un rôle fondamental à jouer sur ce plan. C’est donc 
l’occasion pour lui de remercier les organisateurs d’avoir soulevé les questions liées à la gouvernance 
de la politique minière et d’impliquer  les collectivités locales sur la réflexion. 
 Seulement, regrette-t-il, l’acte III de la décentralisation était une belle opportunité puisqu’il aurait 
permis de relever les faiblesses et les défis liés à la réglementation de certains secteurs locaux mais 
en  réalité, il y a eu des foras et caravanes et cela n’a pas été vraiment fructueux ? En tout cas dans la 
révision du code minier  défend-il, il faut adopter une bonne méthode permettant de corriger les 
failles du premier code qui a été fait de manière non participative. 

 
Selon M. Aidara si l’Etat faisait de la collectivité locale, au moins au niveau sociétal, un point 
privilégié, une interface entre les sociétés locales et les populations,  cela éviterait les conflits. Le 
différend actuel entre Pout et Keur Masseu sont des exemples qui démontrent que la non inclusion 
des collectivités locales peut être source de conflit.  

 
Enfin, il faut selon lui que les entreprises privilégient le dialogues avec les collectivités locales  afin 
d’insérer les questions de la RSE dans leur dynamique de développement. 
Boubacar Wone, chef de service régional de Kédougou est revenu sur l’Etat des lieux de la politique 
minière mais a surtout axé son intervention sur le cadre légal de la politique minière. D’après M. 
Wone, ce cadre est avant tout basé sur : 
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- le droit minier composé essentiellement du Code Civil, du Code Minier, de la Loi N°2003-36 
du 23 Novembre 2003, du Décret N°2004-647 du 17 Mai 2004, des Conventions Minières: 
Transparence et Clarté d’une part et Réduction des coûts de Transaction, d’autres parts et 

-  la  Déclaration de Politique Minière du 6 Mars 2003 : cette déclaration fait état de la  

diversification de la production minière, de l’encouragement de la valeur ajoutée avant 

export, de la Garantie des droits et intérêts des investisseurs, du Principe de Non-

discrimination, de la Protection de l’environnement, de la Durabilité des opérations minières 

et de la Mise en place d’une base de données géo scientifique.  

En ce qui concerne l’organisation de l’orpaillage, M. Wone a rappelé les efforts menés par l’Etat pour 

rationaliser ce secteur .A cet égard, en  2008, l’Etat a mis en place le  projet d’appui à l’orpaillage 

durant ces deux années 2013 et 2014, deux arrêtés organisant les secteurs sont pris : il s’agit 

respectivement de l’arrêté organisant l’activité d’orpaillage et de l’arrêté créant les couloirs 

d’orpaillage; 

En conclusion, M. Wone dira que les textes et règlements sont mis en place pour mieux organiser 

l’activité d’orpaillage et améliorer les conditions de travail des orpailleurs .L’objectif principal est de 

permettre à tout un chacun de tirer un meilleur profit de ses activités tout en respectant les lois et 

règlements du pays. 

La dernière prestation de la première journée a été faite par le Professeur Oumar NDONGO ancien 
Secrétaire Exécutif de la FOSCAO5, il est revenu sur la tension entre la Société Civile et l’Etat à propos 
de l’exploitation des mines, en rappelant c’est un constat généralisé en Afrique.  
 
La société civile s’intéresse plus aux impacts sociaux alors que les Etats pensent avant tout, aux 
recettes fiscales : pourtant la confusion est bien possible. 
La révision du code actuel est le constat qu’il y a eu des problèmes et donc il faut faire en sorte qu’on 
puisse accentuer notre réflexion sur la directive de la CEDEAO et faire de tel sorte qu’on retrouve les 
standards régionaux dans le code en cours. 
 
Le professeur Ndongo  a rappelé outre la directive de la CEDEAO, l’acte additionnel du code de la 
CEDEAO.  
 
La directive a des objectifs contraignant mais les méthodes pour y arriver sont laissées à 
l’appréciation des Etats. Donc la Société Civile peut lire le document et demande des comptes au 
gouvernement en cas d’ineffectivité. Quant à l’acte additionnel, il est contraignant sur tous ses 
aspects. Pour être conforme aux droits humains, aux principes de transparence et de bonne 
gouvernance, le nouveau code devrait inclure les dispositions de ces deux mécanismes précités. 
 
En ce qui concerne les bonnes pratiques au Sénégal , M. Ndongo a rappelé les coalitions existantes 
au Sénégal car cela promeut une société civile avertie,  l’ITIE, l’expression « la petite mine » 
également employée un peu plus souvent par les théoriciens et praticiens du secteur sont aussi à 
répertorier dans les bonnes pratiques.  
 
Le communicateur a aussi rappelé la nécessité de prévoir dans l’exploitation l’idée de pollueur-
payeur et de l’intégrer dans le futur code. Il faut aussi repenser  selon lui comment faire en sorte que 
la loi de Franck qui est une loi américaine visant la transparence soit intégrée dans le futur code. 
 
 

                                                           
5 FOSCAO Fédération des organisations de la société civile en Afrique de l’Ouest  
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A la suite de chaque panel, des questions, commentaires et réponses sont apportés par les 
participants et des réflexions et recommandations s’en ont sorties. 

 

LLEESS  DDEEBBAATTSS  EETT  DDIISSCCUUSSSSIIOONNSS    

Le constat est que le  secteur minier  est en développement croissant, les potentialités minières 
révélées par les études suscitent de plus en plus d’’intérêt pour de nombreuses sociétés 
d’exploitation surtout de l’or, de la réserve importante des phosphates de Matam, des carrières de 
Thiès et des réserves pétrolières trouvées. 
 
 Le volume des investissements privés dans le secteur minérale au Sénégal augmente et se diversifie, 
ainsi  entre 2000 et 2013, il atteindrait environ 2 250 milliards de FCFA.  
 
Le mérite de cet atelier est de réunir tous les acteurs pour échanger (société civile, Etat, industries 

extractives, élus locaux, journalistes  et parlementaires)  

Dans l’idéal, l’Etat doit exploiter  les mines et les transformer au profit des populations mais il se 

pose des problèmes de moyens financiers et techniques.  

Les communications et les débats ont permis de comprendre les  concepts ressources minérales à la 

différence de  ressources minières, mais de s’accorder sur le fait que le levier humain est au début et 

à la fin de toute activité et que le fait de le défendre ce n’est pas faire de la dénonciation.  

Les discussions sont portées également sur la dimension sociétale et sociale de l’or  chez les 

communautés ; alors que pour les entreprises qui viennent explorer et exploiter, il s’agit richesses à 

mettre en valeur en méprisant souvent  la dimension culturelle  et les us, ce qui peut constituer une 

source de conflits.  

Au plan des conséquences  en plus des éventuelles pollutions de l’air ou de l’eau , il  y a la coupe des 

bois, la mort des plantes mais aussi les nuisances par exemple à Amady Ounaré ( Matam) à  700 Km 

de Dakar, l’exploitation des phosphates posent des problèmes de  maladies respiratoires aux 

populations  mais aussi les élèves ont des problèmes d’entendement avec les machines qui 

ronronnent à tout moment et les travailleurs rencontrent d’énormes difficultés par rapport aux 

conditions de travail et  à leur contrat de travail.  

Si l’exploitation minière génère des impacts négatifs le plus souvent négatifs, force est de reconnaitre 

qu’il y a aussi  des aspects positifs de l’action des industries minières, en termes d’appui aux centres 

de santé et hôpitaux  en équipements  et médicaments , mais également la réfection des écoles , la 

participation de la reconstruction des villages ( incendie Kessento ) et à l’élaboration et 

l’accompagnement  pour la réalisation des plans de développement local (PDL).   

La loi  N° 2003-36 du 24 novembre 2003 portant CODE MINIER est une loi incitative car elle cherchait 

à faire venir les investisseurs et ce dans un contexte de concurrence avec le Mali et le Ghana  où par 

exemple  les onces d’or trouvées au Mali sont huit(8) fois plus importantes  à que ce qui a été trouvé 

au Sénégal. 

L’or a  été retrouvé à   Sabodola depuis 2004 et ce n’est qu’en 2009, qu’on a commencé à l’exploiter. 

Ce qui explique les énormes investissements  que nécessitent les secteurs miniers.  
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Si d’aucuns pensent que la transparence traverse toute la filière de bout à bout, c’est à l’Etat qu’il 

revient la  responsabilité de bien négocier avec les entreprises, de faire  augmenter les chaines de 

valeurs et  de faire appliquer les obligations des entreprises à respecter et réparer.   

Et ceci sans oublier les principes de rentabilité de l’investissement, de la création de richesse et du  

respect des acquis sont fondamentaux. 

La problématique de l’indemnisation est revenue dans les débats et il a été constaté que la loi sur le 

domaine national et sur l’indemnisation  ne sont plus d’actualité pour répondre aux droits acquis des 

communautés et à la justice sociale si bien on a constaté des réparations et des déplacements  en 

deçà des normes à  Kédougou( Sabodola ) , aux villages de Darou Fall, Mar Ndiaye et Ngade 

Ngoméne.   

La nécessité d’impliquer les jeunes et les femmes dans le processus de l’exploitation des ressources 

minérales a été soulignée. De même que la dimension  prévention de la violation des droits humains 

dans l’exploitation des mines doit être mise exergue.  

L’accès à l’information avec une  synergie des différends acteurs et l’opérationnalité des voies de 

recours   pour les populations constituent des gages de stabilité et confiance dans le domaine de 

l’exploitation minière.    

 
M. Mbaye de Sabodola Gold  a rappelé la nécessité de réviser les lois car les compagnies  ne font 

qu’appliquer ce qui est prévu. Il est revenu sur l’utilisation des produits toxiques dûs aux « gros 

bonnets du dimanches »  c’est-à-dire par les orpailleurs et les conséquences seront  un jour nuisibles. 

Selon lui, la thèse soutenue par Dr Kali Niang est bien réelle car le secteur d’orpaillage est mal 

maitrisé et nuit considérablement à une exploitation minière basée sur une gouvernance vertueuse. 

M. Dieng a quant à lui rappelé que les entreprises ne sont pas des philanthropes donc c’est à l’Etat 
d’organiser le secteur. Il a soulevé  la question de l’application précise des directives au niveau de 
l’Etat.  
 
M. le chef de service régional de Tamba  a lui émis  des doutes vis-à-vis de l’arrêté de l’organisation 
de l’orpaillage et du pragmatisme de la distribution de la carte comme moyen  d’organiser ce 
secteur. Qu’est-ce que la population autochtone gagne sur l’exploitation de l’orpaillage ?finit-il par 
conclure. 
 
Le professeur Ndongo lui se dit au courant d’une dynamique pour criminaliser l’orpaillage alors le 
problème ce n’est pas l’orpaillage lui-même mais les acteurs du secteur et la non effectivité des 
directives en la matière. Selon ces propos, c’est aussi dangereux d’avoir une carte exclusive au 
Sénégalais comment accepter Dangote et rejeter les autres .Il faut prendre en compte dans les 
dispositions internes que nous avons signées des traités dans notre espace sous régional parmi eux, 
on peut se rappeler du traité de libre circulation des personnes et des biens. 
 
Dans la même logique, M. Diagne s’est dit lui très frappé par le niveau de banalisation et de 
destruction entre l’orpailleur et son environnement. Est-ce qu’en hivernage on ensevelit les trous ? 
La réponse est négative, dit-il. Alors, il faut faire attention à la carte  celle-ci ne doit qu’achever un 
processus de contractualisation entre l’Etat et les orpailleurs mais aussi entre l’orpailleur et la 
collectivité locale, laquelle carte permet à chacun de suivre des obligations. L’organisation de ce 
secteur est devenue un impératif et il nous faut aujourd’hui une institution de suivi. 
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Mme Gadiaga, représentante de SYNPICS au sein de l’ITIE quant à elle  que si aujourd’hui que si l’on 
continue de rencontrer tous ces problèmes, c’est parce que  seulement l’ITIE n’a pas encore gagné 
son combat. Il importe alors à tout un chacun de s’impliquer pour arriver à des solutions durables et 
apaisées. 
 
Oumar Diallo du CSDH a, quant à lui mis, l’accent sur l’importance d’assainir  le secteur de l’orpaillage  
mais il a  surtout insisté sur l’universalité et la non-discrimination des droits de l’homme  qui fait qu’il 
ne faut jamais discriminé quelqu’un au profit d’un autre. Ainsi,  même si les sénégalais doivent avoir 
la situation privilégiée, il ne faut jamais oublier les droits et intérêts des étrangers évoluant dans le 
secteur. 

 
M. Dabo de Rand Gold a lui aussi salué l’œuvre de la société civile. Mais dit-il il est important de 
camper les rôles et les responsabilités de chacun. A cet effet, rappelle-t-il,  la loi est claire puisque le 
domaine national appartient à l’Etat c’est à lui d’allouer des compétences en la matière et de 
légiférer selon ses intérêts du moment. 

 
M. Sorry ; coordonnateur de l’ONG  lumière a confirmé qu’on est plus dans l’orpaillage traditionnel 
car une enquête dans une seule banque a révélé 103 milliards de dépôt sans oublier le proxénétisme 
qui s’sévit dans ce milieu  et l’exploitation des personnes. Il a aussi  soulevé la faiblesse de l’arrêté 
organisant le secteur avant de constater qu’il y’a intérêt certes à laisser continuer le secteur de 
l’orpaillage  mais faut-il  d’abord arrêter sa désorganisation. 

 

CCOONNCCLLUUSSIIOONN  EETT  RREECCOOMMMMAANNDDAATTIIOONNSS    

A l'issue de deux jours de discussion, une centaine de participants venant des OSC,  des 

communautés, du secteur  privé, des collectivités locales, de l’État, de l'Assemblée  Nationale, des 

média, des partenaires techniques et financiers ont adopté ce qui suit: 

 

1.  encourager  l’État dans sa  volonté de renforcer la transparence dans la gestion des 

ressources minérales  du Sénégal et recommandent 

2. faire  du secteur minier un véritable levier de développement en conformité avec la vision 

minière africaine et la politique minière de la CEDEAO.A cet égard, les participants 

recommandent   notamment  de développer des liens  entre le secteur minier a et les autres 

secteurs de l’économie. 

3. recommander l’adoption ou l’appropriation intégrale des  principes directeurs et de  la 

politique de développement minérale de la CEDEAO   mettant l'accent sur la transparence, le 

respect des droits humains, de l'environnement  et le respect des droits des communautés. 

  4. mettre en harmonie les différents textes applicables au secteur minier (code minier, code 

de l’environnement, code forestier, code de l’eau, code des investissements,  code général des 

impôts,  code général des collectivités locales, loi sur le domaine national ….) ; 

5. vulgariser et mettre en œuvre les principes directeurs des Nations Unies relatifs aux 

entreprises et aux droits de l'homme qui sont basés sur les trois piliers suivants: 

- l’obligation de l’Etat de protéger les populations ; 
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- l’obligation des entreprises de respecter les populations, les communautés qui vivent dans 

les sites d’exploitations ou aux environs ; 

-Et  l’obligation de réparer en aménageant des voies de recours judiciaires et/ou  non 

judiciaires conformément aux normes référentiels d’indemnisation qui  doivent être 

respectées par l’État et les exploitants miniers ; 

 

6. Conscient des difficultés et de la complexité inhérente à l’exploitation des ressources 

minérales, les participants recommandent très fortement à l’Etat d’adopter des approches 

inclusives prenant en compte  l’ensemble des parties prenantes : collectivités locales, 

parlementaires, société civile, entreprises, médias et les communautés. 

A cet égard les participants se réjouissent  des cadres  de concertations existant et appellent 

à leur renforcement  et à leur extension tant au niveau des sites d’exploitation miniers   

qu’aux niveaux régional et national ; 

 

7. Les participants recommandent à l’Etat d’œuvrer à la mise en œuvre et  au suivi de 

l’ensemble des règles et dispositifs existant notamment sur le terrain et  autour des sites 

d'extraction. 

A cet effet, les participants constatant le déficit des mécanismes et de ressources humaines 

pour assurer ce suivi recommandent à l’Etat de prendre les dispositions nécessaires incluant 

les autres acteurs dont la société civile, les collectivités locales et les média ; 

 

8. Les participants invitent l’État à  intégrer les principes de transparence et de bonne 

gouvernance  en levant  les  clauses de confidentialité contenues dans le code minier et dans 

les conventions minières ; 

9. Les participants incitent l’État à  garantir l’accès à l’information en matière de gouvernance 

minérale  et  doter les acteurs de moyens   d’accès à cette information ; 

De manière plus marquée, l'atelier recommande  également: 

10. une plus forte inclusion des CL, dans la préparation, la mise en œuvre et le suivi des 

politiques publiques singulièrement dans le processus de révision du code minier ; 

11. une définition claire dans le nouveau code minier et le Code Général des Collectivités 

Locales (lors de la 2nde lecture prévue) les rôles et responsabilités des Collectivités Locales 

dans la gestion locale des impacts sociaux, économiques, sanitaires et environnementaux de 

l’exploitation des ressources minérales. A cet effet, prévoir  dans le  nouveau code minier 

une implication effective des CL dans le processus d’octroi des permis d’exploration et 

d’exploitation ; 

12. le renforcement des capacités des élus locaux en matière de planification, de bonne 

gouvernance, de fiscalité et de gestion des ressources naturelles pour leur permettre de 

mieux jouer leurs rôles et responsabilités dans la gestion locale des ressources minérales ; 

13. la dotation des CL de ressources conséquentes pour leur permettre de jouer pleinement 

leurs rôles et responsabilités pour une exploitation durable et harmonieuse des ressources 

minérales en : 

o prévoyant un mécanisme clair de transfert des fonds de péréquation ; 
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o mettant en place un mécanisme opérationnel pour le paiement effectif de toute les taxes 

par les sociétés minières et les exploitants miniers ; 

o faisant de sorte que les revenus tirés de l’exploitation des ressources naturelles aient des 

impacts positifs sur toutes les communautés du pays mais en priorité celles dont les 

espaces de vie sont directement impactés. 

14. Encourager l’État à mettre en place des mécanismes de redistribution équitable et juste 

des revenus de la rente minière: d'où l'impérieuse nécessité de réexaminer à la hausse les 

allocations du fonds de péréquation et du fonds social ; 

15. encourager les députés à adopter des lois protectrices des droits des populations et des 

communautés et à assurer un meilleur contrôle  de l'action publique ; 

16. Développer une synergie d'actions des différents acteurs du secteur (Etat, Entreprises, 

Collectivités Locales, populations locales, société civile, députés et média...) ; 

17. L’atelier propose que le CSDH soit une interface entre les acteurs de terrain et l’Etat ; à 

cet égard la mise en place d’un observatoire de l’exploitation des ressources minérales  a été 

avancée pour notamment : 

 

- Etre le réceptacle des différentes plaintes en vue de les porter à la connaissance de l’Etat 

et d’exercer le plaidoyer nécessaire  

- Faire le monitoring pour :  

 Evaluation annuelle du degré  de protection des communautés par l’Etat, 

 Evaluation annuelle du respect des droits des communautés par les sociétés 

extractives, 

 Evaluation de la qualité des réparations faites à l’issu des dommages causés aux 

communautés (qualité des réparations par voie amiable et/ ou judiciaire) 
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FICHE SYNOPTIQUE DE L’ACTIVITE 

 

ACTIVITE Rencontre de partage des bonnes pratiques entre les collectivités locales 

partenaires du programme et autres acteurs du secteur de l’état civil  

LIVRABLES DE 

L’ATELIER 

1. La note méthodologique ; 

2. Le rapport de l’atelier ; 

3. La feuille de présence de l’activité. 

INDICATEURS Number of events for sharing good practices in local governance 

organized with USG assistance 

PARTICIPANTS HOMMES : 51 FEMMES : 04 JEUNES : 09 

LIEU Kolda 

DUREE 2 jours 

CONSULTANT Lamine Dramé 

PERSONNES 

RESSOURCES 

- Ousmane Diédhiou 

- Ndiaye S Sylla 

- Fabinta Diaw 

PRINCIPAUX 

RESULTATS 

OBTENUS 

1. partage de bonnes pratiques réussies au niveau des déclarations de 

naissance;  

2. partage d’expériences réussies dans l’organisation des audiences 

foraines ;  

3. connaissances accrues d’actions innovantes devant permettre 

l’atteindre de l’objectif «zéro enfant non déclaré dans les 

communes cibles » ; 

4. partage de stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques 

réussies ; 

5. échange de problèmatique de la dévolution des registres et 

l’ouverture de centre d’état civil secondaires. 

PRINCIPALES 

RECOMMANDATIONS 

1. Prolonger le contrat du PGP pour permettre la consolidation et le 

renforcement des acquis dans la gestion de l’état civil ; 

2. apporter un appui institutionnel aux communes pour améliorer le 

système d’état civil ; 

3. doter d’un salaire les agents de l’état civil ; 

4. appuyer l’informatisation des centres d’état civil ; 

5. rendre effectif le transfert des registres des sous-préfectures aux 

Communes ; 

6. formaliser le cadre d’échanges entre les communes partenaires du 

programme ; 

7. organiser des visites d’échanges dans les communes qui ont connu 

des expériences réussies. 
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RAPPORT DE L’ATELIER DE FORMATION  

 

1. Introduction  

 

endant de nombreuses années, l'USAID/Sénégal a examiné DRG comme thème transversal critique 

qui doit être intégré dans l'ensemble de son portefeuille pour renforcer l’impact et assurer la 

durabilité dans tous les secteurs. La mission a fait des efforts notables et des progrès pour intégrer 

les DRG dans tous les secteurs. A cet effet, il faut constater que la grande majorité des programmes 

sectoriels de l’USAID ont développé dans leur exécution un volet Gouvernance intégrant un ou plusieurs 

éléments de DRG. Ceci est un pas important franchi dans l’amélioration de la bonne gouvernance dans 

les secteurs de la santé, éducation, eau et assainissement, gestion des ressources naturelles et 

environnement, agriculture, etc. 

Ainsi, au terme du Programme USAID-PGP Sénégal, mis en œuvre par fhi360 sous financement de 

l’USAID (juin 2010-septembre 2014), une extension pour une durée de 10mois sera réalisée. L'objectif 

principal des activités proposées est de favoriser la responsabilisation, la transparence et la gouvernance 

démocratique. Il s’agira de démontrer les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions 

DRG sur d'autres résultats sectoriels.  

Cette phase d’extension va contribuer à relever les défis et enjeux de développement critiques touchant 

plusieurs secteurs dans les zones cibles grâce à des activités centrées sur DRG et EITI et démontrer les 

preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels. Il s’agit 

de démontrer que les autorités locales des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de 

leur mandat dans un cadre multisectoriel en améliorant le niveau de performance en gouvernance de 

leur commune.  

Le PGP a contacté les partenaires intervenant en Casamance tels que : Abt associates, Intrahealth, 

CNEC, FSPE, ARD, PCE, Yaajeende, WE, etc. Les rencontres préliminaires avec ces partenaires ont 

permis d’obtenir un consensus sur le choix des CL et des thèmes d’intervention durant la phase 

d’extension. Les collectivités locales sélectionnées sont les communes de Kartiack (Ziguinchor), 

Dioulacolon et Bagadadji (Kolda) et Oudoucar (Sédhiou).  

A ce titre, le programme a appuyé les communes en utilisant un outil de mesure du niveau de 

performances en gouvernance de la gestion des actes d’état civil. Le baseline obtenu a été restitué et les 

acteurs locaux ont identifié les causes de la faiblesse des scores de certains critères de gouvernance. 

Un plan d’action d’amélioration a été élaboré et fait l’objet d’un appui par l’USAID PGP. 

Dans la mise en œuvre du plan d’actions les Communes ont mises en œuvre des actions d’amélioration 

de la gouvernance. C’est ainsi que les acteurs locaux ont réalisés les activités suivantes :  

 La formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, imams, chefs 

de villages) sur les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil ; 

 La campagne de sensibilisation des populations sur l’importance de l’Etat-civil notamment 

l’acte de naissance ; 

 Le recensement des enfants sans extraits de naissances ; 

 La régularisation des enfants n’ayants pas d’extraits de naissances. 

Cette démarche constitue une suite logique pour l’amélioration de la gouvernance de l’Etat-civil dans 

les Communes. C’est dans cette dynamique que les activités à réaliser entreront dans le cadre du partage 

des bonnes pratiques entre les acteurs des communes partenaires et les secteurs impliqués dans la gestion 

de l’Etat-civil.  

La rencontre de partage s’est déroulée les 7 et 8 juillet 2015 et a eu pour cadre l’hôtel Hobbé de Kolda. 

Elle a réuni des participants venant des communes de Kartiak, Oudoucar, Dioulacolon et Bagadadji et 

des leurs communes voisines pour 55 personnes dont 04 femmes. 

 

 

P 
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2. Objectifs et résultats de l’atelier  

2.3 Objectifs de l’atelier 

L’objectif visé est d’organiser une rencontre entre les collectivités locales partenaires et les acteurs de 

la gestion de l’Etat-civil. Cette rencontre a pour finalité de partager les meilleures pratiques et approches 

en matière de gestion de l’Etat-civil notamment dans la déclaration des naissances et la régularisation 

des enfants n’ayants pas d’extraits de naissances. 

 

2.4 Résultats produits par l’atelier  

L’atelier a réuni 55 participants : 

Date Nombres participants Hommes Femmes Partenaires Invités 

07-08 Avril 55 51 04 1 11 

Les acteurs présents issus des collectivités locales partenaires et des collectivités invitées ont dans la 

moindre mesure des pratiques différentes dans la gestion de l’état civil, du fait du niveau de compétence 

et d’engagement des responsables des centres d’état civil, mais aussi et surtout de la dynamique 

communautaire. Ainsi l’atelier a permit entre autres : 

 d’échanger les expériences ; 

 de partager les bonnes pratiques réussies au niveau des déclarations ; 

 de partager les expériences réussies dans l’organisation des audiences foraines ; 

 de connaitre les actions innovantes devant permettre d’atteindre l’objectif «zéro enfant non 

déclaré » ; 

 de partager sur les stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques réussies ; 

 d’échanger sur la problèmatique de la dévolution des registres et l’ouverture de centre d’état 

civil secondaires. 

 

3. Méthodologie  

L’atelier a été conduit selon la méthode MAP qui a permet une participation active des participants. Les 

participants regroupés par communes, ont travaillé pour chaque thème en groupe, les travaux sont 

ensuite restitué et le consultant anime une discussion ciblée pour améliorer les productions avant de 

faire la synthèse.  

 

4. Mise en route de l’atelier 

L’atelier a démarré avec un léger retard à 10h à la salle de conférence de l’hôtel HOBBE et a enregistré 

la participation des communes de partenaires que sont Kartiak, Oudoucar, Bagadadji et Dioulacolon à 

côté de leurs invités que sont les communes de Mlomp Bignona, de Dianah Ba, de Diendé, de Dabo, de 

Coumbacara, de Médina El Hadji et de Tankanto Escale. L’atelier s’est déroulé dans une bonne 

ambiance et malgré le ramadan, le niveau de participation était très élevé.  

 

4.4 Ouverture de l’atelier  

L’atelier s’est ouvert sous la présidence du Maire de Bagadadji, en présence des représentants du PGP 

et de Word Education. Premier à prendre la parole, le représentant de PGP qui est revenu sur le contexte 

de l’atelier. Il a remercié les participants d’avoir répondu à l’invitation, surtout ceux des CL voisines. Il 

les a exhortés au travail pour tirer le maximum de cette rencontre. A sa suite, le représentant de Word 

Education, au nom de son directeur empêché, a rendu un vibrant hommage aux responsables du PGP 

qui ont eu cette excellente idée et qui ont eu la générosité d’accompagner ces CL dans cette noble 

mission de « zéro enfant non déclaré ». Il a remercié les maires et leur a assuré de la disponibilité de sa 

structure à les accompagner dans ce combat. 
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Ouvrant la session, le maire de 

Bagadadji a souhaité la 

bienvenue à tous les 

participants, surtout des autres 

régions. Il a invité les 

participants à faire preuve de 

générosité dans les échanges 

pour un bon partage des 

expériences. C’est sur cette 

note qu’il a déclaré ouvert 

l’atelier de partages des 

bonnes pratiques. 

 

 

 

                                             Cérémonie d’ouverture de l’atelier 

Le consultant a par la suite recueilli, en plénière, les attentes des participants et ensuite leurs craintes qui 

se présentent ainsi qu’il suit :  

 

4.5 Attentes des participants  

 Capacitation des participants ; 

 connaitre les étapes d’obtention d’un acte d’état civil ; 

 connaitre les procédures d’authentification des actes d’état civil détériorés ; 

 avoir le réflexe de la déclaration des enfants dès la naissance ; 

 acquisition de nouvelles connaissances en état civil ; 

 connaitre les avantages et inconvénients des fausses déclarations ; 

 partager les expériences réussies  des autres communes ; 

 connaitre le canevas d’amélioration de la gestion de l’état civil ; 

 connaitre l’importance des différentes pièces d’état civil ; 

 connaitre le responsable de l’état civil ; 

 connaitre comment acquérir un acte d’état civil ; 

 informatiser l’état civil ; 

 comment sécuriser les registres d’état civil ; 

 connaitre les mécanismes mis  en place dans les autres CL pour favoriser les déclarations de 

naissance et les régularisations. 

 

4.6 Craintes des participants 

 Non atteinte de l’objectif zéro enfant non déclaré ; 

 non réalisation de l’informatisation de l’état civil ; 

 difficulté de mise en œuvre des expériences réussies dans d’autres communes ; 

 faible niveau de motivation de certains participants. 

 

A la suite de ce recueil, le consultant a systématisé et est arrivé à la conclusion que la plupart des attentes 

seront prises en charge et que les craintes dissipées. 
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5. Déroulement de l’atelier 

5.1 Première journée :  

5.1.1 Rappel des étapes précédentes 

Les consultants a invité les participants à rappeler les différentes étapes du processus qui ont précédé 

cet atelier. Les étapes suivantes sont citées :  

 Diagnostic de la gestion de l’état civil ; 

 restitution des résultats du diagnostic ; 

 recueil des données ; 

 formation des élus locaux et acteurs locaux en EC ; 

 élaboration des plans d’actions ; 

 sensibilisation des populations par l’organisation de caravanes ; 

 recensement des enfants non-inscrits à l’EC ; 

 organisation d’audiences foraines ; 

 formation en suivi et évaluation. 

A la suite de cet exercice, les participants sont invités à rappeler les acquis de leur collaboration avec 

le programme PGP. 

5.1.2 Les éléments d’acquis de l’appui du programme 

Les participants sont répartis en quatre 

groupes par collectivité locale ; les CL 

invités étant dans le groupe de la commune 

partenaire qui les a invités. Chaque groupe 

devra citer les acquis de son partenariat avec 

le programme PGP. 

 

Les groupes ont fait les productions 

suivantes :  

 

 

 

A- Les acquis dans la commune de Bagadadji 

Eléments d’acquis de l’appui du PGP 

 Existence d’une situation de référence sur la problématique de l’état civil ; 

 renforcement des capacités et des ressources en gestion de l’état civil ; 

 identification des différents acteurs pour une gestion efficace en matière d’état civil ; 

 une meilleure compréhension de différents actes d’état civil ; 

 échange de connaissances entre les quatre communes partenaires de PGP ; 

 régularisation de 846 enfants âgés de 0 à 14 ans. 

B- Les acquis dans la commune de Dioulacolon 

Eléments d’acquis de l’appui du PGP 

 Connaissance des droits de l’enfant de l’enfant en matière d’état civil ; 

 l’importance de l’acte d’état civil pour l’enfant (éducation, santé, voyage, etc.) ; 

 connaissance des acteurs qui interviennent dans la gestion de l’état civil (chef de village, ICP, 

directeur d’école, OCB, administration, etc.) ; 

 les étapes de régularisation des enfants en matière d’état civil ; 

 connaissance des différents actes d’état civil (naissance, mariage et décès) ; 

 définition de l’état civil. 

Groupe de travail 
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C- Les acquis dans la commune de Kartiak 

Eléments d’acquis de l’appui du PGP 

 Découverte de l’IBG de l’état civil ; 

 synergie des actions des élus et autres acteurs dans la gestion de l’état civil ; 

 capacitation des élus et acteurs locaux dans la gestion de l’état civil ; 

 prise de conscience de l’importance de l’état civil à partir d’un plan d’actions ; 

 identification et recensement des enfants non déclaré. 

D- Les acquis dans la commune d’Oudoucar 

Eléments d’acquis de l’appui du PGP 

 disposition d’une base de données des non-inscrits à l’EC par tranche d’âge et par village ; 

 prise de conscience collective sur l’importance de l’état civil ; 

 capacité de différenciation du certificat d’accouchement et du bulletin de naissance ; 

 régularisation massive des non-inscrits à l’état civil ; 

 régularisation de tous les élèves de CM2 ; 

 abandon progressif de déclaration verbale ; 

 instauration d’un réflexe de déclarer les enfants à la naissance ; 

 existence d’une synergie entre les différents acteurs intervenant dans la gestion de l’état civil.  

Les participants ont ensuite planché sur les bonnes pratiques mises en œuvre dans leur commune 

respective. 

5.1.3 Meilleures pratiques, approches et méthodes mises en œuvre  

Les participants sont toujours regroupés par commune et chaque groupe est invité à partager les 

meilleures pratiques, approches et/ou méthodes utilisés pour améliorer la gestion de l’état civil. 

 

Cet exercice a donné les productions suivantes : 

A- Les meilleures pratiques, approches et méthodes de commune de Bagadadji 

Meilleures pratiques, approches et méthodes 

 Diagnostic en matière d’état civil (secteurs de la santé, de l’éducation et administration) ; 

 caravanes de sensibilisation ; 

 forum médiatisé ; 

 porte à porte pour le recensement des non-inscrits ; 

 implication des chefs de village et des OCB ; 

 motivation des caravaniers (tee-shirt, casquettes, para sol) ; 

 échanges entre acteurs ; 

 déclaration spontanée des nouveaux nés ; 

 appui financier de PGP pour la régularisation des enfants de 0 à 14ans (846) enfants ; 

 identification et réglementation de 84 enfants de 0 à 11mois recensés lors des collectes ; 

 certificat d’accouchement dûment établi pour faciliter l’obtention de l’acte d’état civil ; 

 orientation et accompagnement physique du parent par l’agent de santé. 

 

B- Les meilleures pratiques, approches et méthodes de commune de Dioulacolon 

Meilleures pratiques, approches et méthodes 

 Formation des chefs de village sur la tenue des carnets et l’enregistrement des naissances ; 

 caravanes de sensibilisation avec l’aide des radios communautaires et des sketchs ; 

 identification et recensement des non déclarés ; 

 963 personnes en régularisation ; 

 Généralisation des déclarations de naissance (accouchement à domicile et au poste de santé). 
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C- Les meilleures pratiques, approches et méthodes de commune de Kartiak 

Meilleures pratiques, approches et méthodes 

 Rencontres périodiques des acteurs de l’état civil ; 

 élaboration d’un plan d’actions sur la gestion de l’état civil ; 

 sensibilisation de proximité (porte à porte) ; 

 recensement des enfants non déclarés ; 

 caravane de communication et sensibilisation sur l’état civil. 
 

D- Les meilleures pratiques, approches et méthodes de commune d’Oudoucar 

Meilleures pratiques, approches et méthodes 

 La gratuité de la délivrance des actes de naissance des élèves des classes de CM2 ; 

 le recensement de toutes les personnes n’ayant pas d’actes de naissance (3000) ; 

 l’implication des badiénou gokh le jour du baptême ; 

 le suivi permanent pour la gestion de l’état civil ; 

 installation des comités de sensibilisation ; 

 organisation des émissions radio sur l’état civil ; 

 utilisation des plateaux des gamous pour la sensibilisation ; 

 l’EC est partout au cœur des débats dans la CL. 

Par la suite l’atelier sur les mécanismes, outils et approches utilisés au niveau sectoriel dans le cadre 

d’une meilleure gestion de l’état civil a été abordé. 

 

5.1.4 Les mécanismes, outils et approches utilisés au niveau sectoriel 

Les mêmes groupes sont maintenus et ont réfléchi sur les mécanismes, outils et approches mis en œuvre 

dans les collectivités locales. La réflexion a donné les résultats suivants : 

A- Les mécanismes, outils et approches utilisés au niveau sectoriel dans la commune de 

Bagadadji 

Mécanismes, outils et approches réussis 

Administration 

 Carnets de villages ; 

 enregistrement spontané des naissances ; 

 sensibilisation des populations en collaboration avec les OCB. 

Education 

 Enseignants chargés de l’EC ; 

 recensement des élèves n’ayant pas d’acte de naissance ; 

 orientation des parents vers les CEC ; 

 cahier de recensement des élèves non déclarés. 

Santé 

 Existence de registres de naissance ; 

 délivrance de certificat d’accouchement ; 

 sensibilisation et accompagnement ; 

 déclaration par les badiénou gokh. 

Justice/Autres 

 Formation des CV ; 

 audience foraine ; 

 formation des agents d’EC ;  
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B- Les mécanismes, outils et approches utilisés au niveau sectoriel dans la commune de 

Dioulacolon 

Mécanismes, outils et approches réussis 

Administration 

 Les registres ; 

 les extraits vierges ; 

 les requêtes (exemplaire à remplir) ; 

 disponibilité du personnel de l’EC ;  

 sensibilisation des populations à l’EC. 

Education 
 Identification et remplissage des requêtes des enfants non déclarés ; 

 acheminement des dossiers de la mairie au tribunal. 

Santé 
 Enregistrement des naissances et établissement d’un certificat d’accouchement ; 

 Orientation vers l’EC par l’ICP, la matrone ou l’ASC. 

Justice/Autres 

 Les requêtes ; 

 examen et traitement des dossiers ; 

 délivrance des jugements. 

 

C- Les mécanismes, outils et approches utilisés au niveau sectoriel dans la commune de 

Kartiak 

Mécanismes, outils et approches réussis 

Administration 

 Elaboration d’un plan de rencontre des acteurs de l’EC ; 

 négociation pour la tenue d’audiences foraines ; 

 dotation de cahiers de village ; 

 dotation de registre d’enregistrement des personnes non inscrites à l’EC. 

Education 
 Collecte de données d’enfants non déclarés par niveau, village et CODEC 

 établissement de listes avec les filiations de l’enfant déposé à la mairie. 

Santé 
 Introduction des frais de délivrance de l’acte dans l’ordonnance d’accouchement ; 

 transmission périodique des certificats de naissance d’enfants vivants à la mairie 

pour déclaration et délivrance de l’acte de naissance. 

Justice/Autres  Tenue d’une audience foraine régularisant les enfants de 0 à 14ans non déclarés  

 

D- Les mécanismes, outils et approches utilisés au niveau sectoriel dans la commune 

d’Oudoucar 

Mécanismes, outils et approches réussis 

Administration 
 L’utilisation des cahiers de village dans la déclaration ; 

 délégation de signature aux 2 adjoints. 

Education  La création des registres pour les élèves disposant de l’EC. 

Santé 

 La délivrance de certificat d’accouchement à toute femme qui accouche au poste ; 

 existence d’un registre pour les enfants nés au poste et à domicile ; 

 formation de 10 relais sur l’importance de l’EC. 

Justice/Autres 

 Paraphe les registres de l’état civil ; 

 contrôle des registres au niveau du centre d’EC ; 

 tenue des audiences foraines ; 

 formations des agents de l’EC et les chefs de village ; 

 délivrance de requêtes (jugement). 
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A la suite des restitutions, le consultant a animé une discussion en plénière qui a permis aux participants 

de faire des échanges fructueuses, surtout en ce qui concerne la délégation de signature au niveau de 

l’état civil et l’introduction des frais de délivrance de l’acte de naissance dans l’ordonnance 

d’accouchement.  Cet exercice a mis fin aux travaux de la journée. 

 

 

   

 

Le représentant de W E animant une restitution 
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5.2 Deuxième journée 

es travaux ont démarré par un rappel des acquis du premier jour qui a permis de mettre à niveau 

tous les participants et d’introduire la section relative aux actions innovantes consolidées et à 

reproduire. 

5.2.1 Les bonnes pratiques adoptées et à reproduire 

Les participants sont appelés à approfondir la réflexion sur les pratiques innovantes à reproduire dans 

des certaines domaines. Les travaux des groupes ont donné les résultats suivants :  

A- Les bonnes pratiques adoptées et à reproduire dans la commune de Bagadadji 

Bonnes pratiques adoptées et à reproduire 

Domaines Bonnes pratiques adoptées 

Enregistrement des enfants à la 

naissance  

 Enregistrement spontané des naissances ; 

 forte implication de l’ICP dans la déclaration des naissances. 

Collecte et recensement des enfants   mise en place des commissions au niveau  des 5 secteurs. 

Organisation de l’audience foraine  

 remplissage des non inscriptions et des requêtes au niveau de la 

mairie ; 

 prise en charge des cas sociaux par la mairie ; 

 absence de légalisation sur les photocopies.  

Sensibilisation des acteurs  
 organisation de caravanes avec les acteurs pour toucher le 

maximum de personnes. 

Collaboration entre les acteurs de la 

santé, de l’éducation et de la justice 

avec la commune 

 mise en place d’un cadre de concertation pour la gestion de 

l’EC. 

Initiative communautaire  organisation de forum, porte à porte et émission radio. 

 

B- Les bonnes pratiques adoptées et à reproduire dans la commune de Dioulacolon 

Bonnes pratiques adoptées et à reproduire 

Domaines Bonnes pratiques adoptées 

Enregistrement des enfants à la 

naissance  

 Caravanes de sensibilisation ; 

 délivrance de certificat d’accouchement. 

Collecte et recensement des enfants   implication des ASC, GPF et des enseignants 

Organisation de l’audience foraine   déplacement des agents de la justice au niveau de la mairie. 

Sensibilisation des acteurs  
 échanges permanents entre les acteurs des secteurs de la santé, 

de l’éducation et de justice avec la mairie. 

Collaboration entre les acteurs de la 

santé, de l’éducation et de la justice 

avec la commune 

 formation des acteurs ; 

 motivation des acteurs. 

Initiative communautaire  sensibilisation par le porte à porte. 

 

C- Les bonnes pratiques adoptées et à reproduire dans la commune de Kartiak 

Bonnes pratiques adoptées et à reproduire 

Domaines Bonnes pratiques adoptées 

Enregistrement des enfants à la 

naissance  

 Implication de des ICP et des chefs de village ; 

 disponibilité des outils ; 

 fonctionnement permanent du service. 

Collecte et recensement des enfants   recensement dans les cahiers de village 

Organisation de l’audience foraine  

 établissement des requêtes sur présentation des actes des 

parents ou du père ; 

 délivrance de certificat de non inscription ; 

 présence physique des enfants et d’un ou des parents. 

Sensibilisation des acteurs  

 visite de proximité (porte à porte) ; 

 rappel sur l’importance de l’état civil à chaque événement des 

différents villages (gamou, congrès, baptême, décès, etc.) 

L 
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Bonnes pratiques adoptées et à reproduire 

Domaines Bonnes pratiques adoptées 
Collaboration entre les acteurs de la 

santé, de l’éducation et de la justice 

avec la commune 

 planning de rencontre de suivi et évaluation entre les acteurs 

Initiative communautaire 
 introduction des frais de délivrance de l’acte de naissance dans 

les frais d’accouchement. 

 

D- Les bonnes pratiques adoptées et à reproduire dans la commune d’Oudoucar 

Bonnes pratiques adoptées et à reproduire 

Domaines Bonnes pratiques adoptées 

Enregistrement des enfants à la 

naissance  

 Recrutement d’un agent d’état civil ; 

 gratuité de la délivrance des extraits de naissances ; 

 utilisation des cahiers de village. 

Collecte et recensement des enfants   Implication des directeurs d’écoles 

Organisation de l’audience foraine   Recensement et prise en charge de tous les cas non déclarés. 

Sensibilisation des acteurs  

 Redynamisation des comités de sensibilisation dans les 5 

zones ; 

 tenue d’une séance de sensibilisation dans chaque zone par 

mois. 

Collaboration entre les acteurs de la 

santé, de l’éducation et de la justice 

avec la commune 

 Maintien de la synergie entre les différents secteurs avec la 

commune. 

Initiative communautaire 

 Délégation de signature ; 

 déplacement de l’agent d’EC dans certaines zones ; 

 Utilisation des badiénou gokh. 

A la suite des restitutions, les participants ont échangé largement sur les pratiques innovantes qui 

pouvaient être exportées dans les autres communes. Et chaque commune en a tiré des leçons dans ce qui 

suit. 

5.2.2 Les leçons apprises 

Chaque commune est invitée à identifier les meilleures leçons apprises après les échanges qui ont 

précédées. Les groupes ont retenu les leçons suivantes : 

A- Les leçons apprises dans la commune de Bagadadji 

Leçons apprises 

 L’importance de la délégation de signature ; 

 le cas spécifique des élèves de CM2 de la commune d’Oudoucar ; 

 la disponibilisation des carnets de santé au niveau des postes de santé pour l’enregistrement des naissances. 

B- Les leçons apprises dans la commune de Dioulacolon  

Leçons apprises 

 La sensibilisation sur l’état civil lors des cérémonies religieuses et des baptêmes ; 

 rencontres périodiques entre les différents acteurs pour partager leurs expériences (acquis et difficultés 

rencontrées) et dégager des perspectives. 

 

C- Les leçons apprises dans la commune de Kartiak 

Leçons apprises 

 La nécessité de recruter et de motiver un autre agent d’état civil ; 

 La dévolution des registres par le centre principal de Diendé. 

 

D- Les leçons apprises dans la commune d’Oudoucar 

Leçons apprises 

 La rétention des carnets de santé des femmes jusqu’à la visite post natale pour les transmettre au CEC ; 

 Le recrutement de l’agent d’état civil. 
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Groupes suivant une restitution 

 

5.2.3 Stratégies de mise en œuvre des bonnes pratiques retenues 

Après avoir identifié les bonnes pratiques, mécanismes, outils et approches et prés avoir tiré les leçons 

de ces partages, chaque commune est invitée à choisir trois à quatre pratiques innovantes pouvant lui 

permettre à améliorer la gestion de l’état civil, et pour chaque pratique, déterminer les modalités de mise 

en œuvre. Les groupes ont fait les productions suivantes : 

A- Les stratégies de mise en œuvre des bonnes pratiques retenues dans la commune de 

Bagadadji  

Stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques  

Bonnes pratiques Stratégies de mise en œuvre 

Délégation de signature 

 prendre un arrêté de délégation de signature d’état civil ; 

 cachet nominatif et spécimen de signature du délégataire (dépôt tribunal et 

sous-préfecture) ; 

Régularisation des élèves 

des classes de CM2 

 recensement des élèves ; 

 lettre de demande d’audience au président du tribunal ; 

 préparation des dossiers et régularisation par audience. 

Synergie entre les acteurs 

de la santé, de l’éducation 

et de l’administration 

 mise en place d’un cadre de concertation ; 

 rencontres périodiques et évaluation du plan d’actions ; 

 mise à disposition des cahiers de village. 

Sensibilisation des acteurs 

 porte à porte ; 

 caravanes ; 

 émissions radio. 

B- Les stratégies de mise en œuvre des bonnes pratiques retenues dans la commune de 

Dioulacolon 

Stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques  

Bonnes pratiques Stratégies de mise en œuvre 

Caravane de sensibilisation 

 Sketchs ; 

 sensibilisation des populations ; 

 jeux de questions/réponses portant sur l’EC (les gagnants sont 

récompensés) 

Implication des ASC, 

enseignants, GPF, 

administration et ONG 

 le recensement des enfants non-inscrits ; 

 acheminement vers les centres d’EC ; 

 appui financier et matériel ; 

 organisation d’audience foraine. 

Formation des acteurs  séance de formations centrées au niveau de la mairie. 
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C- Les stratégies de mise en œuvre des bonnes pratiques retenues dans la commune de 

Kartiak 

Stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques  

Bonnes pratiques Stratégies de mise en œuvre 

Rencontres périodiques  

 Elaboration d’un planning des rencontres ; 

 convocation ; 

 élaboration de procès-verbaux de réunion et feuilles de présence. 

Implication de l’ICP et du 

chef de village 

 identification et suivi des femmes dès la visite prénatale ; 

 délivrance de certificat de naissance ; 

 dotation de cahiers de village. 

Recrutement d’un agent 

d’état civil 
 recouvrement des taxes communales. 

 

D- Les stratégies de mise en œuvre des bonnes pratiques retenues dans la commune 

d’Oudoucar 

Stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques  

Bonnes pratiques Stratégies de mise en œuvre 

Recrutement d’un agent 

d’état civil 

 Contrat avec l’agent ; 

 arrêté du maire pour affectation de l’agent avec ampliation au Préfet et au 

percepteur. 

Rétention des carnets de 

santé jusqu’au 9ème jour 
 sensibilisation des femmes enceintes à fréquenter le poste de santé pour les 

visites prénatales et post natales. 

Le déplacement de l’agent 

d’état civil dans certaines 

zones 

 sortie une fois par mois dans une zone pour sensibiliser les parents  et 

enregistrer les enfants non déclarés. 

Synergie entre les 

différents secteurs 
 rencontres mensuelles entre différents secteurs. 

 

A la suite de la restitution des groupes, le consultant 

a animé une discussion qui a permis aux 

participants d’échanger et de s’accorder sur les 

meilleures pratiques et leur modalité de mise œuvre 

devant leur permettre d’atteindre leur objectif de 

zéro enfant non déclaré et de les capitaliser en 

initiant des actions de pérennisation. 

 

Il est ressorti dans les échanges que pour mieux des 

expériences des uns et des autres, des visites 

d’échanges doivent être organisées au profit des 

officiers et agents d’état civil. Les maires devront 

travailler à formaliser le cadre de partenariat qui 

survivra au compagnonnage du PGP. C’est sur 

cette note que prend fin l’atelier.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Séance de restitution 
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6. Cérémonie de clôture de l’atelier  

a cérémonie de clôture qui a démarré à 16h 30, est coprésidée par le représentant du CNEC, les 

maires de Bagadadji, Dioulcolon, Kartiack et d’Oudoucar, en présence des représentants du PGP et 

de Word Education. 

 

Premier à prendre la parole, le représentant de Word Education M. Ibrahima Soly Mandian qui est 

revenu sur le déroulement de l’atelier pour s’en féliciter. Il a réaffirmé la disponibilité de son 

organisation pour accompagner les communes qui le désire à réussir leur pari de déclarer les enfants dès 

leur naissance par une campagne médiatique appropriée. 

Le maire d’Oudoucar M. Sankoung Sagna, quant à lui, a fait part de son sentiment de satisfaction. Il 

dira que ces deux jours d’échanges ont été très bénéfiques pour les uns et les autres parce que chacun a 

appris de l’autre, et que l’engouement noté lors de cet atelier ne doit pas s’estomper à la sortie de cette 

salle. La dynamique doit continuer et emporter la totalité de nos populations, ce qui permettra d’atteindre 

les objectifs. Il a souhaité au nom de ses collègues la prolongation du contrat du PGP et ce pour que le 

programme enclenché soit mené à bon port. 

 

A sa suite, le représentant du PGP, M. Ousmane Diédhiou a remercié les participants qui ont enduré la 

faim et la fatigue pour parvenir à ces résultats produits par l’atelier. Il les a exhortés à persévérer pour 

atteindre l’objectif de zéro enfant non déclaré dans leur commune. Il leur a donné rendez-vous dans les 

prochaines semaines pour la suite du programme. Il a en outre remercié très chaleureusement Mr Moussa 

Signaté du CNEC qui, malgré son accident sur la route de Nioro en partance pour Kolda, a tenu à 

participer à la rencontre.  

L 

Cérémonie de clôture 

De gauche à droite : M. Alfousseini MBallo, Maire de Dioulacolon – M. Sankoung Sagna, Maire d’Oudoucar – M. 

Massiré Touré, Maire de Bagadadji – M. Moussa Signaté CNEC- M. Ousmane Diédhiou 

Représentant USAID-PGP 
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Il dira que c’est suffisant pour prouver son engagement au service de la Nation, mais surtout pour tout 

ce qui touche l’état civil au Sénégal. Il a demandé à tout le monde de prier pour lui pour que Dieu le 

protège et lui donne une longue vie. Il a enfin félicité le consultant pour sa brillante prestation. 
 

Le représentant du CNEC a remercié les participants pour leur sympathie et leur prière après avoir 

remercié le bon Dieu. Il dira que sa présence marque sa volonté d’accompagner ce processus inédit et 

pour lequel il place beaucoup d’espoir du fait de l’engagement des acteurs en présence. Il s’est félicité 

de du bon déroulement de l’atelier et des résultats obtenus. Il a donné l’assurance du CNEC à 

accompagner d’avantage les collectivités locales pour arriver un système performant et fiable de l’état 

civil au Sénégal. 

 

Dernier à prendre la parole, le Maire de Bagadadji, M. Massiré Touré s’est joint aux remerciements, 

surtout à l’endroit du PGP qui leur a tiré une grosse épine du pied, parce que l’état civil a toujours 

constitué un goulot d’étranglement dans la gestion des collectivités locales. Il a salué la présence de 

Word Education et du CNEC qui sont des partenaires privilégiés pour la réussite de leur mission. Il a 

invité les Maires à travailler pour la consolidation des relations de partenariat pour servir de référence 

aux autres communes. Il a remercié les représentants des communes invitées qui ont participé à enrichir 

les échanges. Il a par ailleurs félicité le consultant pour sa belle prestation. Il a enfin souhaité un bon 

retour pour tout le monde avant de déclarer clôt l’atelier de partage des bonnes pratiques entre les 

collectivités locales partenaires du PGP et autres acteurs du secteur de l’état civil.   

7. Conclusion et recommandations  

’atelier s’est déroulé dans une très bonne ambiance et a permis des échanges fructueux. Même si on 

a noté une volonté partagée de prendre en charge correctement les problèmes de l’état civil dans les 

communes respectives, il n’en demeure pas moins que les pratiques et les réalités ont différé d’une CL 

à une autre entrainant des fortunes diverses. L’atelier a permis d’échanger sur les expériences réussies 

et qui pouvaient être adoptées dans les autres communes. Pour profiter au mieux de ces échanges les 

participants ont fait les recommandations suivantes : 

 Prolonger le contrat du PGP pour permettre la consolidation et le renforcement des acquis dans 

la gestion de l’état civil ; 

 apporter un appui institutionnel aux communes pour améliorer le système d’état civil ; 

 appuyer l’informatisation des centres d’état civil ; 

 rendre effectif le transfert des registres des sous-préfectures aux communes ; 

 formaliser le cadre d’échanges entre les communes partenaires du programme ; 

 organiser des visites d’échanges dans les communes qui ont connu des expériences réussies. 

Les participants se sont engagés pour une mise en œuvre correcte de ces recommandations. La prière de 

l’imam a mis fin aux travaux de l’atelier. 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

L 
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ANNEXES   

Annexe 1 : Programme de l’atelier de formation  
 

 PREMIERE JOURNEE   

Horaires   Activités   Durée   Intervenants   

9h 00 – 9h 15  Ouverture  15mn  Autorités /PGP 

9h 15 – 10h 30  

Mise en route de l’atelier  

1. Recueil des attentes de l’atelier ; 

2. Présentation des objectifs et Agenda de l’atelier ;  

3. Principe de l’atelier ; 

4. Présentation du contexte ; 

5. Rappel des étapes précédentes. 

75mn  

Formateurs  

 

PGP 

10h 30 -10h 45  PAUSE CAFE   

10h 45 – 12h 00  

Acquis du processus d’appui de PGP 

Quels sont les éléments d’acquis de l’appui de PGP à votre commune ? 

 Travaux de groupes  
 Restitution et Synthèse  
 Discussion ciblée 

75mn  Formateur    

12h 00 – 13h30  

Collecte des meilleures pratiques, approches et méthodes 

Actions innovantes 

 Travaux de groupes  
 Restitution et Synthèse  
 Discussion ciblée 

90mn  

 

Formateur  

 

13h 30-14h 30  PAUSE DEJEUN ER   

14h 30 – 16h 30 

Mécanismes, outils et approches innovants 

L’apport des secteurs de la santé, de l’éducation, de la justice et de l’administration. 

 Travaux de groupes  
 Restitution et Synthèse  
 Discussion ciblée 

   

 

120mn        

 

 

Formateur 

 

16h 30-16h 45  Evaluation de la journée  15mn  Formateur 

DEUXIEME JOURNEE 

Horaires   Activités   Durée   Intervenants   

9h 00 – 09h 30 Rappel des acquis de la 1ère journée 30mn Participants  

9h 30 – 10h 30  

Bonnes pratiques adoptée et à reproduire 

- Enregistrement des enfants à la naissance ; 

- Collecte et recensement des enfants ; 
- Organisation de l’audience foraine ; 

- Sensibilisation des acteurs ; 

- Collaboration entre les secteurs santé et éducation et justice avec la commune 

 Travaux de groupes  

60mn  Formateur  

10h 30 -11h 00  PAUSE CAFE   

11h 00 – 12h00  
 Restitution  

 Discussion ciblée 
60mn  Formateur et Groupes  

12h 00 – 13h 

Leçons apprises 

Validations des leçons apprises 

 Travaux de groupes 

 Restitution 

  Discussion ciblée 

60mn Formateur et Groupes 

13h-14h PAUSE- DEJEUNER 

14h-15h30  

Stratégies de mise en œuvre des meilleures pratiques 

Partage des stratégies réussies 

 Travaux de groupes 

 Restitution  

 Discussion ciblée 

90mn  Formateur et Groupes 

15h 30 – 15h45  Recommandations et prochaines étapes 15mn  Formateur  

15h 45-16h  Evaluation finale et Clôture de l’atelier  15mn  PGP/Administration 
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Annexe 2 : Liste des participants  
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Annexe 3 : Discours d’ouverture  

L’atelier s’est ouvert sous la présidence du Maire de Bagadadji, en présence des représentants du PGP 

et de Word Education. 

 

Premier à prendre la parole, le représentant de PGP a remercié les participants d’avoir répondu à 

l’invitation, surtout ceux des CL voisines. Il a aussi remercié Word Education qui a accompagné ce 

processus. Il leur a transmis les salutations et les encouragements du chef de mission et de toute l’équipe 

du PGP. Il est ensuite revenu sur le contexte de l’atelier en rappelant les étapes précédentes. Il a exhortés 

les communes à persévérer pour atteindre l’objectif de zéro enfant non déclaré si l’on sait que peu de 

temps leur séparait de la fin du programme. Il a souhaité plein succès aux travaux. 

 

A sa suite, le représentant de Word Education, au nom de son directeur empêché, a rendu un vibrant 

hommage aux responsables de PGP qui ont eu cette excellente idée et qui ont eu la générosité 

d’accompagner ces CL dans cette noble mission de zéro enfant non déclaré. Il est revenu sur les rôles 

combien important que jouent les radios communautaires dans la sensibilisation des masses. Il a insisté 

sur le fait que l’état civil constitue l’élément le plus fondamental des droits de l’enfant et malgré cela il 

occupe une part négligeable dans les préoccupations des autorités locales. Il a remercié les maires et leur 

a assuré de la disponibilité de sa structure à les accompagner dans ce combat. 

 

Ouvrant la session, le maire de Bagadadji a souhaité la bienvenue à tous les participants, surtout ceux 

venant des autres régions. Il a remercié le programme pour le soutien considérable qu’il les apporté ces 

dernières années, surtout sur ce problème crucial que constitue l’état civil. Il s’est félicité des résultats 

satisfaisants obtenus a mis chemin et s’est engagé au nom de ses paires à poursuivre cet élan pour une 

régularisation exhaustive de tous les enfants non déclarés et une déclaration systématique de tous les 

nouveaux nés. Il a invité les participants à faire preuve de générosité dans les échanges pour un bon 

partage des expériences. C’est sur cette note qu’il a déclaré ouvert l’atelier de partages des bonnes 

pratiques. 
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Annexe 4 : Termes de référence de l’étude et des consultants  

1. Contexte et justification  

endant de nombreuses années, l'USAID/Sénégal a examiné DRG comme thème transversal critique qui doit 

être intégré dans l'ensemble de son portefeuille pour renforcer l’impact et assurer la durabilité dans tous les 

secteurs. La mission a fait des efforts notables et des progrès pour intégrer les DRG dans tous les secteurs. A 

cet effet, il faut constater que la grande majorité des programmes sectoriels de l’USAID ont développé dans leur 

exécution un volet Gouvernance intégrant un ou plusieurs éléments de DRG. Ceci est un pas important franchi 

dans l’amélioration de la bonne gouvernance dans les secteurs de la santé, éducation, eau et assainissement, gestion 

des ressources naturelles et environnement, agriculture, etc. Ainsi, au terme du Programme USAID-PGP Sénégal, 

mis en œuvre par fhi360 sous financement de l’USAID (juin 2010-septembre 2014), une extension pour une durée 

de 10mois sera réalisée. L'objectif principal des activités proposées est de favoriser la responsabilisation, la 

transparence et la gouvernance démocratique. Il s’agira de démontrer les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" 

des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels.  

Cette phase d’extension va contribuer à relever les défis et enjeux de développement critiques touchant plusieurs 

secteurs dans les zones cibles grâce à des activités centrées sur DRG et EITI et démontrer les preuves empiriques 

de la "valeur ajoutée" des interventions DRG sur d'autres résultats sectoriels. Il s’agit de démontrer que les autorités 

locales des CL cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de leur mandat dans un cadre multisectoriel 

en améliorant le niveau de performance en gouvernance de leur commune. Le PGP a contacté les partenaires 

intervenant en Casamance tels que : Abt associates, Intrahealth, CNEC, FSPE, ARD, PCE, Yaajeende, WE, etc. 

Les rencontres préliminaires avec ces partenaires ont permis d’obtenir un consensus sur le choix des CL et des 

thèmes d’intervention durant la phase d’extension. Les collectivités locales sélectionnées sont les communes de 

Kartiack (Ziguinchor), Dioulacolon et Bagadadji (Kolda) et Oudoucar (Sédhiou).  

A ce titre, le programme a appuyé les communes en utilisant un outil de mesure du niveau de performances en 

gouvernance de la gestion des actes d’état civil. Le baseline obtenu a été restitué et les acteurs locaux ont identifié 

les causes de la faiblesse des scores de certains critères de gouvernance. 

Un plan d’action d’amélioration a été élaboré et fait l’objet d’un appui par l’USAID PGP. 

Dans la mise en œuvre du plan d’actions les Communes ont mises en œuvre des actions d’amélioration de la 

gouvernance. C’est ainsi que les acteurs locaux ont réalisés les activités suivantes :  

- La formation des acteurs locaux (Service Etat-civil, enseignants, ICP et matrones, imams, chefs de 

villages) sur les textes et lois relatifs à la gestion de l’Etat-civil ; 

- La campagne de sensibilisation des populations sur l’importance de l’Etat-civil notamment l’acte de 

naissance ; 

- Le recensement des enfants sans extraits de naissances ; 

- La régularisation des enfants n’ayants pas d’extraits de naissances. 

Cette démarche constitue une suite logique pour l’amélioration de la gouvernance de l’Etat-civil dans les 

Communes. C’est dans cette dynamique que les activités à réaliser entreront dans le cadre du partage des bonnes 

pratiques entre les secteurs impliqués dans la gestion de l’Etat-civil et les Communes partenaires du programme. 

Ces présents termes de références décrivent les modalités d’organisation de la rencontre de partage de bonnes 

pratiques.   

2. Objectif général 

L’objectif visé est d’organiser une rencontre entre les collectivités locales partenaires et les acteurs de la gestion 

de l’Etat-civil. Cette rencontre a pour finalité de partager les meilleures pratiques et approches en matière de 

gestion de l’Etat-civil notamment dans la déclaration des naissances et la régularisation des enfants n’ayants pas 

d’extraits de naissances. 

3. Objectifs spécifiques 

L’appui du PGP dans le cadre de DRG Integration permettra : 

 De répertorier avec chaque secteur (santé, éducation, justice, etc.) les meilleures pratiques, approches, 

méthodes en matière de contribution à l’amélioration de la gestion de l’Etat-civil ; 

 De présenter les bonnes pratiques et approches aux acteurs des collectivités ; 

 D’identifier les meilleures pratiques partageables entre collectivités locales dans le cadre d’une meilleure 

gestion des faits d’état civil ; 

 De discuter sur la mise en œuvre des mécanismes de gestion de l’Etat-civil ; 

 D’élaborer une stratégie de mise en œuvre des meilleures pratiques dans les autres Communes ; 

 De documenter les bonnes pratiques des collectivités locales en matière de gestion des faits d’état civil 

dans un cadre intersectoriel. 

P 
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4. Résultats attendus 

Au terme de cet appui, les résultats suivants seront atteints : 

 Les meilleures approches et pratiques en matière de gouvernance de l’Etat-civil sont répertoriés ;  

 Les pratiques répertoriées sont partagées avec les acteurs des différentes Communes ; 

 Les mécanismes possibles de mises en application des meilleures pratiques et approches sont discutés 

 Les bonnes pratiques des collectivités locales en matière de gestion des faits d’état civil dans un cadre 

intersectoriel sont documentées. 

5. Organisation pratique 

Cette activité se tiendra à l’Hotel Hobbe avec la participation des différents secteurs et partenaires qui ont pris part 

au processus de mise en œuvre des activités d’amélioration de la gouvernance de l’Etat civil.  

 

  Profil des participants 

La tenue de cet atelier nécessite la participation de 9 personnes par CL. Pour ce faire il s’agira principalement de : 

- 5 membres du GTS (Elus locaux, de la Société Civile, des Jeunes, les Femmes, etc.) ; 

- 2 représentants éducation ; 

- 1 Infirmier Chef de Poste ; 

- 1 Officier Etat-civil ; 

En plus des représentants des différentes Communes, cette activité verra la participation de :  

- BR Santé USAID ; 

- World Education ; 

- Le Tribunal départemental de Kolda ; 

- L’Inspection d’Académie de Kolda ; 

- Le CNEC. 

 

 Durée et date de l’activité 
La rencontre de partage de bonnes pratiques sera organisée les 7 et 8 Juillet 2015 à l’Hotel Hobbe à Kolda.  

 

6. Livrables de la mission 

Au cours de la présente mission, les livrables ci-dessous sont attendus : 

4. Une note méthodologique de la rencontre de partage des bonnes pratiques ; 

5. Un support de recueil des bonnes pratiques ; 

6. Le rapport de l’atelier intégrant : ; 

a. Les différentes pratiques et approches développées par les Communes ; 

b. La stratégie et les plans d’actions des différentes communes pour la mise en œuvre des pratiques 

adoptées ; 

c. La liste des participants. 

 

7. Durée de la mission  

La durée de la mission est de cinq (05) jours : 

- 2 jrs de préparation 

- 2 jrs de formation 

- 1 jr de rapport. 

 

8. Profil du consultant-facilitateur 

Le profil attendu du consultant est un professionnel ayant des connaissances et compétences répondant aux critères 

ci-dessous : 

 Diplôme troisième cycle (Bac + 5) au moins dans les domaines du développement local, de l’économie, 

de la sociologie, de l’administration ou un domaine connexes ; 

 Expérience de cinq (05) ans au moins dans la formation en décentralisation et le développement local ; 

 Une expertise en matière de gestion des services d’Etat-civil ; 

 Expérience en capitalisation des acquis et expériences dans le domaine du développement local 

 Une connaissance des textes et lois sur la décentralisation et l’Acte 3 ; 

 Une maîtrise des Méthodes Avancées de Participation ; 

 Une forte aptitude à mener des formations de haut niveau.  
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Annexe 5 : Discours de clôture  

a cérémonie de clôture qui a démarré à 16h 30, est coprésidée par le représentant du CNEC, le Maire 

de Bagadadji et le maire de Oudoucar, en présence des représentants du PGP et de Word Education. 

Premier à prendre la parole, le représentant de Word Education qui est revenu sur le déroulement de 

l’atelier pour s’en féliciter. Il a réaffirmé la disponibilité de son organisation pour accompagner les 

communes qui le désire à réussir leur pari de déclarer les enfants dès leur naissance par une campagne 

médiatique appropriée. 

 

Le maire de Oudoucar a, quant lui fait part de son sentiment de satisfaction. Il dira que ces deux jours 

échanges ont été très bénéfiques pour les uns et les autres parce que chacun a appris de l’autre, et que 

l’engouement noté lors de cet atelier ne doit pas s’estomper à la sortie de cette salle. La dynamique doit 

continuer et emporter la totalité de nos populations, ce qui permettra d’atteindre les objectifs. Il a 

souhaité au nom de ses collègue la prolongation du contrat du PGP et ce pour que le programme 

enclenché soit mené à bon port. 

 

A sa suite, le représentant du PGP, a remercié les participants qui ont enduré la fin et la fatigue pour 

parvenir à ces résultats produits par l’atelier. Il les a exhortés à persévérer pour atteindre l’objectif de 

zéro enfant non déclaré. Il leur a donné rendez-vous dans les prochaines semaines pour la suite du 

programme. Il a en outre remercié très chaleureusement Mr Signaté du CNEC qui, malgré son accident 

sur la route de Nioro en partance pour Kolda, a tenu à participer à la rencontre. Il dira que c’est suffisant 

pour prouver son engagement au service de la Nation, mais surtout pour tout ce qui touche l’état civil 

au Sénégal. Il a demandé à tout le monde de prier pour lui pour que Dieu le protège et lui donne une 

longue vie. Il a enfin félicité le consultant pour sa brillante prestation. 

 

Le représentant du CNEC a remercié les participants pour leur sympathie et leur prière après avoir 

remercié le bon Dieu. Il dira que sa présence marque sa volonté d’accompagner ce processus inédit et 

pour lequel il place beaucoup d’espoir du fait de l’engagement des acteurs en présence. Il s’est félicité 

de du bon déroulement de l’atelier et des résultats obtenus. Il a donné l’assurance du CNEC à 

accompagner d’avantage les collectivités locales pour arriver un système performant et fiable de l’état 

civil au Sénégal. 

 

Dernier à prendre la parole, le Maire de Bagadadji, s’est joint aux remerciements, surtout à l’endroit du 

PGP qui leur a tiré une grosse épine du pied, parce que l’état civil a toujours constitué un goulot 

d’étranglement dans la gestion des collectivités locales. Il a salué la présence de Word Education et du 

CNEC qui sont des partenaires privilégiés pour la réussite de leur mission. Il a invité les Maires à 

travailler pour la consolidation des relations de partenariat pour servir de référence aux autres 

communes. Il a remercié les représentants des communes invitées qui ont participé à enrichir les 

échanges. Il a par ailleurs félicité le consultant pour sa belle prestation. Il a enfin souhaité un bon retour 

pour tout le monde avant de déclarer clôt l’atelier de partage des bonnes pratiques entre les collectivités 

locales partenaires du PGP et autres acteurs du secteur de l’état civil.   
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La capitalisation, «c’est le passage de l’expérience à la 
connaissance partageable»                                                                                                     

Pierre de Zutter (1994) 
 
 

--------  -------- 

 

 

 Capitaliser, c’est prendre du recul par rapport à une expérience ; 
 

 Capitaliser, c’est mettre en perspective une expérience par rapport à une 
problématique, un questionnement ; 

 
 Capitaliser, c’est questionner une expérience, la discuter, voire la remettre en 

cause ; 
 
 Capitaliser, c’est tirer des enseignements de l’expérience qui puissent servir à 

des interventions ultérieures… 
 

Philippe Villeval (Handicap International) et Philippe Lavigne Delville (Gret) 
(Traverse, Octobre 2004) 

--------  -------- 
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SIGLES ET ABRÉVIATIONS 

 

AED  Academy for Educational Development 

APE  Association des Parents d’Elèves 

ARD                 Agence Régionale de Développement 

ASC  Association Sportive et Culturelle 

BBG  Baromètre de Bonne Gouvernance 

BP  Budget Participatif 

CCC  Cadre de Concertation Communal 

CCQ  Cadre de Concertation de Quartier 

CL  Collectivité Locale 

DRG                 Democracy – Human rights- Gouvernance 

EC                     Etat civil 

FSPE  Fondation du Secteur Privé pour l’Education 

GIE  Groupement d’Intérêt Economique 

GPF  Groupement de promotion Féminin 

IBG                   Indice de bonne gouvernance 

EITI  Extractives Industries for Transparency Initiative  

MGLDAT        Ministère de la Gouvernance Locale, du Développement et de l’Aménagement du  

Territoire 

ONG  Organisation Non Gouvernementale 

OSC  Organisation de la Société Civile 

PGP  Programme Gouvernance et Paix 

PLD  Plan Local de Développement 

PV  Procès-Verbal 

UAEL               Union des Associations des Elus Locaux 

USAID  United States Agency for International Development 

 

--------  -------- 
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INTRODUCTION  

 

A. Contexte et justification de la capitalisation  

e Programme Gouvernance et Paix au Sénégal, USAID/PGP vise à soutenir la Démocratie, la 

Bonne Gouvernance et la Réconciliation Nationale au Sénégal.  Son objectif global est de 

renforcer la démocratie, de construire la paix et d’assurer un développement durable du Sénégal. Le 

programme a quatre principaux objectifs correspondant chacun  à une composante distincte : (1) 

Transparence et Redevabilité; (2) Décentralisation Fiscale et Gouvernance Locale ; (3) Participation 

citoyenne à l’élection présidentielle de 2012 ; (4) Dialogue pour la stabilité sociale en Casamance. 

Pour atteindre cet objectif global, PGP a aidé le Sénégal à améliorer ses pratiques de gouvernance et 

à mettre en évidence les coûts de la corruption. Une meilleure transparence et obligation de rendre 

des comptes, aux niveaux national et local, requiert l’engagement de tous les acteurs de la 

gouvernance.  PGP a travaillé avec le gouvernement, la société civile et le secteur privé pour 

augmenter leur capacité à remplir des missions institutionnelles. Ceci inclut l’élaboration et la mise 

en œuvre de politiques efficaces, ainsi qu’un suivi et contrôle au niveau de l’administration centrale. 

Aussi, PGP a travaillé aussi avec les citoyens et communautés, à travers les organisations de la 

société civile (OSC), pour mobiliser l’engagement du gouvernement de la République du Sénégal 

(GRS), stimuler le développement local et la paix, assurer le suivi de la performance, et mener un 

plaidoyer en faveur d’une plus grande transparence et obligation de rendre des comptes, dans le 

cadre d’un partenariat (stratégie Pousser-Tirer). 

La composante Décentralisation fiscale et Gouvernance locale visait à atteindre trois résultats 

spécifiques: 1] améliorer la mise en œuvre de la politique de décentralisation fiscale, 2] améliorer les 

performances en gouvernance locale des 12 collectivités locales partenaires du programme, et 3] 

améliorer la génération des ressources propres des 12 collectivités locales partenaires du programme. 

L’USAID/PGP a mis en œuvre un certain nombre d’activités comme le mapping de la 

décentralisation fiscale, l’appui à la formulation de la Lettre de Politique Sectorielle du ministère en 

charge des collectivités locales, la mesure du niveau de la performance en gouvernance des 12 

collectivités locales partenaires réparties dans six régions du Sénégal (Dakar, Thiès, Kédougou, 

Kolda, Sédhiou, Ziguinchor) et l’amélioration de la génération et du recouvrement des ressources 

propres des 12 CL partenaires. 

A l’issue du processus d’accompagnement de douze (12) collectivités locales partenaires du 

programme au niveau de six  (06) régions du Sénégal, le Programme a souhaité capitaliser sur 

l’expérience de mise en œuvre du Baromètre de Bonne Gouvernance (BBG) au Sénégal.  

B. Objectifs et résultats attendus  

L’objectif général est d’analyser la contribution du Programme dans l’amélioration de la 

gouvernance locale au niveau des 12 CL partenaires. Les objectifs spécifiques étaient les suivants :  

 Analyser la contribution du programme en décentralisation fiscale et gouvernance locale 

au niveau des 12 CL partenaires ; 

 Identifier les acquis du programme en gouvernance locale dans les CL partenaires ; 

 Evaluer les effets de la mesure de performance sur les 12 CL partenaires ; 

L 
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 Evaluer les effets des activités d’amélioration des ressources propres sur les 12 CL 

partenaires ; 

 Recenser et compiler les success stories et les leçons apprises ; 

 Capitaliser les acquis et résultats à travers la production d’un document référentiel. 

 

Les résultats attendus dans le cadre de cette mission sont les suivants :  

 La contribution du programme sur la décentralisation fiscale et la gouvernance locale est 

capitalisée ; 

 Les résultats du programme sont analysés ;  

 Les effets et impacts de la mesure du niveau de performance en gouvernance des 12 CL 

partenaires sont capitalisés ;  

 Les effets et impacts de l’amélioration des ressources propres des 12 CL partenaires sont 

évalués en général et spécifiquement sur les secteurs de l’éducation et de la santé; 

 Le recueil des success stories est produit ; 

 Le rapport de capitalisation est produit. 

C. Démarche méthodologique de la capitalisation  

Au plan méthodologique, la démarche de capitalisation  a consisté principalement en : 

 L’organisation d’une session d’orientation méthodologique pour le cadrage de la mission; 

 La revue documentaire au niveau du projet et des sites d’application du BBG ;  

 Des enquêtes de terrain auprès des partenaires techniques locaux et des consultants ; 

 La participation à des exercices de restitution du DRG Intégration au niveau des régions 

de Ziguinchor, Sédhiou et Kolda ; 

 L’organisation de focus group au niveau de quelques collectivités locales des régions de 

Ziguinchor, Dakar et Thiès ; 

 La Rédaction du rapport provisoire ;  

 L’organisation d’un atelier de restitution ;  

 La rédaction et le dépôt du rapport final.  

 

D. Difficultés rencontrées  

Durant l’exercice de capitalisation, certaines difficultés sont apparues au titre desquelles l’on peut 

retenir : 

 La durée limitée du travail de terrain (4 jours effectifs dans les régions de Kolda, Sédhiou, 

Ziguinchor, Thiès et Dakar) n’a pas permis des échanges exhaustifs avec tous les acteurs 

impliqués dans la mise en œuvre du projet ;   

 Le focus group prévu dans la commune de Yène, CL phare dans la phase test, n’a pu avoir 

lieu pour des raisons de coordination et d’information des acteurs locaux ;   

 L’indisponibilité de nombreux acteurs en raison des activités saisonnières liées à 

l’hivernage ; ce qui a rendu difficile le recueil d’informations dans un laps de temps 

limité ; 

 Le temps consacré à la collecte des informations qui n’a pas donné le temps nécessaire à 

une réflexion et à une analyse approfondies.  

 

--------  -------- 
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CHAPITRE I : MISE EN ŒUVRE DU BBG AU SENEGAL  

 

1.1. Repères historique, conceptuel et méthodologique du BBG 

e Baromètre de la Bonne Gouvernance (BBG) est un outil de diagnostic qui permet, sur la base 

d’un certain nombre de critères et d’indicateurs, de faire le point sur l’état de la gouvernance au 

niveau d’un secteur donné. C’est également un outil de suivi évaluation car il permet de mesurer les 

efforts réalisés et les résultats enregistrés pour un secteur considéré suite à la mise en œuvre d’un 

plan issu du diagnostic de base ou de référence. C’est enfin un outil de de communication car 

permettant sur la base d’une analyse comparative d’une situation de départ et d’une situation voulue 

de développer un plaidoyer en faveur du changement. Conçu pour la première fois en 2005 comme 

instrument pouvant aider à évaluer l'état de la gouvernance locale et à identifier les besoins en 

capacité d'une meilleure gouvernance, l’outil a été développé en 2006 et testé dans plusieurs 

localités de six pays (Botswana, Afrique du Sud, Cameroun, Équateur, Ghana, Madagascar et 

Tanzanie) ; par la suite, des applications thématiques ont été entreprises dans des secteurs comme 

l'eau, l'éducation, la réduction des risques de catastrophe dans ces pays mais aussi en Éthiopie, au 

Mozambique, au Malawi, au Lesotho et dans l'Asie du Sud-Est. Sur la base de ces expériences, l'outil 

a été révisé en 2007 et a depuis été appliqué dans plus de 10 pays.    

Introduit en 2010 au Sénégal par le biais du PGP, le BBG a été appliqué dans une douzaine de 

collectivités locales pour faire le point et suivre l’état de la gouvernance de différents secteurs tels 

que la gouvernance des affaires locales, la gestion des ressources naturelles, la mobilisation des 

ressources des collectivités locales, la gestion du foncier, la santé et l’assainissement. Dans le cadre 

de la phase d’extension du PGP (septembre 2014-septembre 2015), une variante du BBG, le DRG 

Intégration a été mis en œuvre avec pour objectif de démontrer la "valeur ajoutée" de l’outil sur des 

résultats sectoriels.   

De manière générale, l'objectif global du BBG est de décrire, d'analyser et de comprendre les 

situations de la gouvernance locale, afin de développer la capacité des intervenants locaux à 

promouvoir et à maintenir la bonne gouvernance et une meilleure prestation des services.  En 

utilisant l'instrument d'une manière participative, il se révèle être à la fois un outil d'évaluation et de 

renforcement des capacités, qui favorise le dialogue démocratique.  Le BBG vise notamment à 

obtenir des mesures quantitatives pour les indicateurs de bonne gouvernance pour permettre une 

analyse comparative entre situations, une compréhension de l'évolution des facteurs de gouvernance 

et l'évaluation de l'impact des interventions et à assurer la participation des principaux intervenants 

lors de la conception des modèles de gouvernance, ainsi que la collecte, le traitement et l'analyse des 

informations recueillies.   

La mise en œuvre du BBG repose sur une approche conceptuelle et méthodologique assez 

particulière. D’un point de vue conceptuel, l’application du BBG repose sur quelques principes de 

base. Le premier principe réfère à l’utilisation de techniques de « modélisation des connaissances » 

permettant de prendre en considération et de mesurer l’ensemble des facteurs d’une situation de 

bonne gouvernance ; le second principe découle d’une prise en compte du modèle universel de 

bonne gouvernance établi par un ensemble d’experts internationaux regroupés dans un réseau 

« Impact Alliance » et qui représente les facteurs fondamentaux devant caractériser toute situation 

de bonne gouvernance ;  

L 
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à travers le troisième principe, il s’agit d’élaborer un modèle spécifique de bonne gouvernance avec 

la participation de l’ensemble des acteurs impliqués et qui représente une situation spécifique ; enfin 

le quatrième principe suppose une exploitation de données quantitatives et qualitatives traitées à 

travers le modèle spécifique et le modèle universel pour fournir un état précis d’une situation 

donnée en matière de bonne gouvernance. D’un point de vue méthodologique, il s’agit d’un modèle 

articulé autour de deux types d’éléments, les éléments universels et les éléments spécifiques. Les 

éléments universels sont applicables à tous les domaines de gouvernance et sont composés de 

critères et de sous critères applicables à tous les contextes alors que les éléments spécifiques sont 

relatifs aux indicateurs qui traduisent la perception locale et thématique des sous critères universels. 

En d’autres termes, le BBG est une combinaison du modèle universel et du modèle spécifique et peut 

s’adapter à tour contexte géographique, temporel et thématique.  

Les concepts de base du BBG reposent sur 5 (cinq) critères fondamentaux, à savoir 

l’efficience/efficacité, l’Etat de droit, la redevabilité, la participation et l’équité.  

(1) Le critère Efficience/efficacité  

L'efficience est l'optimisation des outils mis en œuvre pour parvenir à un résultat : elle se mesure 

généralement sous la forme d'un rapport entre les résultats obtenus et les ressources utilisées et se 

distingue de l'efficacité qui est le rapport entre les résultats obtenus et les objectifs fixés. Le terme 

Efficacité renvoie à la question de savoir dans quelle mesure les effets obtenus sont-ils conformes 

aux objectifs retenus et aux effets attendus alors que l’Efficience renseigne sur les moyens (matériels, 

humains, financiers,…) effectivement mobilisés pour atteindre un résultat. A travers l’efficience, on 

se pose plutôt la question de savoir quels sont les effets obtenus et si ces effets sont-ils en 

adéquation avec l’ensemble des moyens mobilisés pour aboutir à une question centrale de savoir si 

on aurait pu atteindre les mêmes résultats à moindre coût. Dans le modèle universel du BBG, 

l’efficience/efficacité Dans le cadre du PGP, le critère efficience/efficacité  est défini comme la 

capacité de la collectivité locale à atteindre ses objectifs dans les délais prescrits et de manière 

efficiente, c’est-à-dire avec le minimum de ressources.  

(2) Le critère Etat de droit   

L’État de droit peut se définir comme un système institutionnel dans lequel la puissance publique 

est soumise au droit. En d’autres termes, c’est un État dans lequel les normes juridiques sont 

hiérarchisées de telle sorte que sa puissance s’en trouve limitée. D’un point de vue normatif, l'Etat de 

droit est caractérisé par une hiérarchie des normes, une séparation des pouvoirs, organisée par une 

Constitution, l’indépendance du pouvoir judiciaire par rapport aux pouvoirs exécutif et législatif, 

l’égalité de tous, personnes physiques ou morales, devant les règles de droit,  la soumission de l'Etat, 

considéré comme une personne morale au respect des règles de droit, la responsabilité des 

gouvernants, face à leurs actes ou décisions. Dans le cadre de la mise en œuvre du PGP, le critère 

Etat de droit se réfère à une situation juridique dans laquelle chacun est soumis au respect du droit, 

au respect de la hiérarchie, des normes, de la séparation des pouvoirs et des droits fondamentaux. 

Ce critère vise à évaluer le niveau de respect de la loi et l’opportunité pour tous d’avoir accès à la 

justice dans la gestion de la collectivité locale.  
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(3) Le critère de redevabilité   

La redevabilité peut se définir comme « l’obligation de rendre compte de l’exercice d’une 

responsabilité ». Le Dictionnaire la définit comme l'action d'être redevable, de rendre compte; en 

d'autres termes, la redevabilité nous renvoie à l'idée dans le monde humanitaire d'être responsable 

du pouvoir que l'on a d'aider ou d'assister des personnes vulnérables et de fournir des rapports à 

l'instance qui donne les moyens d'assister. Pour le cadre de l’expérience du PGP, la redevabilité se 

justifie par la capacité des élus locaux à rendre compte de leur gestion aux administrés. Elle permet 

de mesurer le degré de transparence dans le mode de gestion de la collectivité locale.  

(4) Le critère participation   

Selon son origine, le mot participation implique un engagement au dialogue, un certain partage du 

pouvoir. Sa signification originelle renvoie à l’« action d'avoir part, de participer à ». La participation 

citoyenne dans le contexte de la bonne gouvernance peut se définir comme un processus 

d’engagement obligatoire ou volontaire de personnes ordinaires, agissant seules ou au sein d’une 

organisation, en vue d’influer sur une décision portant sur des choix significatifs qui toucheront leur 

communauté. Cette participation peut avoir lieu ou non dans un cadre institutionnalisé et être 

organisée sous l’initiative des membres de la société civile (recours collectif, manifestation, comités 

de citoyens) ou des décideurs (référendum, commission parlementaire, médiation). Dans la mise en 

œuvre du PGP, la participation est un principe élémentaire de la gouvernance qui s’exprime par le 

niveau d’implication des populations de la localité dans la gestion des affaires publiques locales. 

Ainsi la participation permet aux citoyens de s’impliquer dans la conception, la mise en œuvre, le 

suivi des projets de développement local et dans la vie socio-économique et politique de leur 

localité.  

(5) Le critère Equité   

L’équité renvoie à une Justice naturelle basée sur les droits de chacun. D’après le Dictionnaire, c’est 

une qualité consistant à attribuer à chacun ce qui lui est dû par référence aux principes de la justice 

naturelle ; Caractère de ce qui est fait avec justice et impartialité. Dans la mise en œuvre du PGP, 

l’équité est le principe modérateur du droit selon lequel chacun peut prétendre à un traitement 

juste, égalitaire et raisonnable. L’objectif visé dans ce critère concernant le BBG est de mesurer 

l’égalité des droits et des opportunités de tous les citoyens dans la gestion des affaires. Il permet 

d’évaluer  l’accès aux services sociaux de base, au pouvoir et aux ressources de toute nature par les 

différentes couches de la population.  

Dans le modèle universel, le BBG est bâti sur ces cinq critères traduits en 12 sous critères alors que le 

modèle spécifique défini au Sénégal fait référence à 24 sous sous-critères  traduits à environs 57 

indicateurs définis dans le cadre de l’Etat Civil avec les partenaires locaux. Le processus 

méthodologique du BBG est généralement articulé autour de 5 phases : 1) La phase préliminaire 

permet d’assurer la mobilisation, l’information et la formation des partenaires sur les principes 

fondamentaux de la bonne gouvernance ; 2) La phase d’établissement du modèle spécifique 

permet d’assurer la participation des parties prenantes  dans la prise en compte des spécificités de la 

situation locale ; 3) La phase de capitalisation consiste à identifier les systèmes de suivi évaluation, 

les études et données existantes afin d’éviter toute duplication et de les intégrer dans le processus ;  
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4) La phase de collecte et de traitement des données consiste à collecter les données 

qualitatives et quantitatives par les organisations locales, le traitement des données étant établi à 

travers le modèle local et le modèle universel de bonne gouvernance ; 5) La phase finale 

caractérisée par l’analyse participative des résultats, la communication et le « reporting » auprès des 

acteurs concernés, l’élaboration de plans stratégiques et de plans d’actions et de renforcement de 

capacités destinés à améliorer le cadre de la bonne gouvernance.   

Les principaux résultats générés par le BBG sont l’Indice de la Gouvernance Locale (IGL), qui 

indique les grandes lignes de la qualité de la gouvernance locale.  L'IGL est généré à l'aide d'un 

logiciel qui permet aux opérateurs agrées d'effectuer eux-mêmes le traitement des données.  Ensuite, 

des rapports complémentaires soulignant les forces et les faiblesses d'une situation de gouvernance 

spécifique. Les résultats sont présentés aux parties intéressées et analysés dans un forum participatif 

à partir duquel un plan d'action est élaboré 

Au Sénégal, la méthodologie BBG s’apparente à la Mesure de Performance Publique des Collectivités 

Locales (MPP-CL) élaborée avec l’appui du PRODEL/GIZ et développée pendant plus d’une 

douzaine d’années dans plus d’une centaine de collectivités locales des régions de Kaolack, Fatick, 

Kaffrine, Kolda, Sédhiou et Ziguinchor. De même, des similitudes existent avec des outils tels que la 

« Certification citoyenne » et le « Système d’Analyse Institutionnelle et Financière des Collectivités 

Locales » ou SAFIC) qui ont été respectivement développés avec le Forum Civil et FENU/UNCDF 

dans la zone de concentration de la coopération luxembourgeoise (Louga, Saint-Louis et Matam).  

Comme plusieurs outils conçus dans le cadre de label plus ou moins certifié, le BBG comporte 

quelques faiblesses parmi lesquelles on peut noter la dépendance par rapport à l’agrément et au 

soutien technique de Impact Alliance pour être en mesure d'adapter l'instrument avec succès, pour 

convertir le modèle localisé en un document Web en vue d’une notation instantanée ; ainsi, 

l’appropriation et la pérennisation sont assez mitigées dans un contexte de déficit de formation, de 

déficit technologique et de déficit de capacités.  

1.2. Adaptation du BBG au Sénégal par le PGP   

La mise en œuvre du BBG au Sénégal a été initiée dans le cadre du PGP, programme qui vise à 

soutenir la démocratie, la Bonne Gouvernance et la Réconciliation Nationale au Sénégal dont 

l’objectif global est de renforcer la démocratie, construire la paix et le développement durable au 

Sénégal. Les objectifs spécifiques du programme qui correspondent à des composantes sont de 

quatre ordres : 1) encourager à plus de transparence et d’obligation de rendre des comptes ; 2) 

consolider la décentralisation budgétaire et fiscale ; 3) appuyer la tenue d’élections libres et 

transparentes en 2012 ; 4) et appuyer le processus de paix en Casamance en vue de la 

conclusion d’un accord durable. Dans cette perspective, le PGP appuie le gouvernement, la société 

civile et le secteur privé à augmenter leur capacité à remplir leurs missions institutionnelles dans le 

cadre de l’élaboration et de la mise en œuvre de politiques publiques efficaces.  

Le résultat général attendu de la composante 2, objet de la présente capitalisation, est une 

décentralisation fiscale/budgétaire renforcée au niveau des collectivités locales partenaires à travers 

deux résultats visés par la composante 2, à savoir une application de la politique de décentralisation 

Fiscale/Budgétaire améliorée et les capacités des Conseils et des Acteurs Locaux en finance et 

fiscalité locales et en plaidoyer renforcées.  
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Les principaux acteurs/ partenaires de la composante 2 sont les Ministères de l’Intérieur, de la 

Gouvernance Locale, du Développement et de l’Aménagement du Territoire (MGLDAT) et de 

l’Economie, des Finances et du Plan. Au niveau opérationnel, les partenaires sont l’Association des 

Maires du Sénégal (AMS), l’Union des Associations d’Elus Locaux (UAEL), le Programme National 

de Développement Local (PNDL), le Programme National de Bonne Gouvernance (PNBG), les 

Conseils locaux et les Organisations de la Société civile (OSC). 

Dans le contexte du Sénégal, le BBG a été utilisé par le PGP pour trois objectifs spécifiques, à savoir, 

faire l’état des lieux de la situation de gouvernance des collectivités locales partenaires du 

programme, identifier les actions à mettre en œuvre pour améliorer la gouvernance dans ces 

collectivités et évaluer les impacts et la contribution du projet dans l’amélioration des indicateurs de 

gouvernance à mi-parcours et à la fin du projet.  

Au niveau local, le PGP a appuyé 12 collectivités locales domiciliées dans 6 régions du Sénégal à 

mettre en œuvre un processus BBG dans un thème bien déterminé.  

Entre 2010 et 2014, le PGP a appuyé 12 CL dans l’amélioration de leur niveau de performance 

en gouvernance dans les secteurs ci-après : 

 Commune de Tivaouane Diacksao :          Environnement 

 Commune de Yène:            Foncier  

 Commune de Diamniadio :                 Foncier 

 Commune de Thiénaba :           Santé 

 Commune de Thiès Nord :          Environnement 

 Commune de Dioulacolon :          Ressources Naturelles 

 Commune de Kartiack :          Gouvernance transversale (générique) 

 Commune de Diendé :                      Gouvernance transversale (générique) 

 Commune de Bignona :          Ressources Fiscales et financières 

 Commune de Kédougou :          Environnement 

 Commune de Sabodala :          Santé 

 Commune d’Oudoucar :          Gouvernance transversale (générique). 

A l’issue du processus de sélection d’une douzaine de communes réparties entre six régions du 

Sénégal (Dakar, Thiès, Kédougou, Ziguinchor, Sédhiou et Kolda), l’application du BBG a été 

expérimentée dans la  commune de Yène dès la première année de mise en œuvre du projet(2010) 

avant de faire l’objet d’une généralisation à partir de la deuxième année. Au terme de la phase 

principale du Programme (juin 2010-septembre 2014), une phase d’extension d’une durée de 10 mois 

a été mise en œuvre pour favoriser la responsabilisation, la transparence et la gouvernance 

démocratique. Cette phase d’extension devrait contribuer à relever les défis et enjeux de 

développement critiques touchant plusieurs secteurs dans les zones cibles grâce à des activités 

centrées sur DRG et EITI et démontrer les preuves empiriques de la "valeur ajoutée" des 
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interventions DRG sur  d'autres résultats sectoriels. A cet effet, le PGP en partenariat avec le Bureau 

Régional (BR) Santé de l’USAID de Kolda, le Centre National d’Etat Civil (CNEC) du MGLDAT, la 

FSPE, World Education, l’UAEL et les Agences Régionales de Développement (ARD) a choisi 

d’appliquer l’expérience sur le thème de l’enfance et particulièrement sur la délivrance de l’extrait 

d’acte de naissance dans les communes d’Oudoucar, Kartiack, Dioulacolon et Bagadadji. 

Au plan méthodologique, la mise en œuvre du BBG au Sénégal s’est déroulée de manière 

intensive et a été structurée autour de 10 (dix)  activités majeures organisées généralement sous 

forme d’ateliers :  

(1) La rencontre plaidoyer 

C’est une visite préliminaire pour présenter le BBG et sensibiliser la commune par rapport à son 

utilité et sa pertinence pour l’institution. La rencontre débouche sur l’engagement de la commune 

de mettre en œuvre l’outil dans une perspective de mesurer son niveau de performance en 

gouvernance dans la gestion des ressources publiques.   

(2) L’atelier de compréhension du contexte  

L’activité consiste à présenter la méthodologie d’intervention du PGP à travers l’outil BBG, à 

identifier les attentes et préoccupations des acteurs en matière de gouvernance, les changements 

majeurs,  les enjeux et  la problématique de la gouvernance. Elle débouche sur la formulation d’une 

question centrale, point de départ du BBG dans la commune.  

(3) L’atelier de sensibilisation et de modélisation 

Les travaux de cet atelier portent principalement sur la présentation du modèle universel du BBG et 
du modèle spécifique élaboré à partir d’une combinaison avec entre le modèle universel et les 
spécificités de la commune étudiée. Au terme de cet exercice, les indicateurs de mesure des sous 
sous critères sont identifiés, ce qui permet d’élaborer le Modèle Spécifique comprenant l’ensemble 
des données et spécificités locales. 

(4) L’atelier sur l’identification des valeurs de référence  

Il s’agit d’identifier les valeurs de références c’est-à-dire les valeurs minimales pour lesquelles les 
populations jugent inacceptables et celles maximales jugées idéales. Dans cet exercice, les acteurs 
locaux, répartis en cinq groupes correspondant aux  cinq critères du modèle universel donnent  des 
valeurs minimales et maximales de chaque indicateur du modèle spécifique.  

(5) La collecte des données  

Il s’agit de renseigner les indicateurs à travers trois méthodes, les notations résultant de la  
perception des acteurs, la revue des données secondaires ou  les enquêtes. Ainsi, pour  chaque 
indicateur collecté, il faut une note dite valeur réelle.  

(6) L’atelier de restitution des résultats et d’élaboration des plans d’actions (1er passage) 

Après la présentation des résultats du BBG issus du traitement informatique, toutes les catégories 
d’acteurs intervenant dans la commune procèdent  à l’analyse de ceux-ci avant d’élaborer un plan 
d’action pour l’amélioration de la gouvernance dans la thématique retenue. Les différentes activités 
proposées sont retenues par les acteurs et contenues dans le plan d’actions élaboré.  
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(7) La mise en place des groupes thématiques  

Par la suite, un comité technique de suivi intitulé Groupe Technique de Suivi (GTS) est mis en place 

avec des missions bien précises relatives, entre autres, à la budgétisation du plan d’action, à la 

mobilisation des acteurs dans la mise en œuvre des activités ciblées. La composition du GTS doit 

faire l’objet d’un arrêté communal.  

(8) La mise en œuvre des plans d’actions  

Les plans d’actions d’amélioration de la gouvernance locale élaborés pour le court terme (1 à 3 ans) 

sont généralement articulés autour de cinq domaines d’actions stratégiques. Il s’agit de la 

communication en tant qu’outil destiné à améliorer les relations entre élus et populations et entre 

locaux, le renforcement des capacités, l’appui institutionnel, le développement d’outils et de 

mécanismes de gouvernance participative et le dialogue social en tant que d’organiser des 

concertations sur les problématiques majeures de la commune.  

(9) L’évaluation des performances (2ème passage) 

A l’issue de la mise en œuvre des plans d’actions, une collecte des données concernant les mêmes 

indicateurs est organisée en vue d’un nouveau traitement et qui servira de base de comparaison et 

de mesure de la performance de la collectivité locale.  

(10) DRG Intégration 

Il s’agissait, sur la base de la même méthodologie,  d’élaborer et de mettre en œuvre un plan 

d’actions d’assistance technique à la Commune en vue d’améliorer la gouvernance dans le domaine 

de la gestion du service Etat-Civil en relation avec les secteurs santé, éducation et justice. 

 

1.3. Résultats préliminaires  

Avec la méthodologie BBG, l’Indice de Bonne Gouvernance (IBG) a été déterminé pour les différents 

secteurs d’application de l’outil au niveau des communes ciblées. Ainsi, le foncier a été choisi au 

niveau des communes de Yène et Diamniado confrontées à des problématiques sérieuses de gestion 

foncière ; la gestion financière et fiscale dans les communes de Karthiack, Diendé et  Bignona a fait 

l’objet d’une application destinée à améliorer le niveau de mobilisation des ressources financières 

des communes. La gestion du secteur de la santé a été suivie dans les communes de Thiénéba et 

Sabodola alors que la gestion de la gouvernance des ressources a fait l’objet d’un suivi dans la 

commune de Dioulacolon. Enfin, la gestion du secteur de l’environnement a été appliquée par le 

biais du BBG dans les communes de Tivaouane Diacksao, Thiès-Nord et Kédougou.  

 

 

 

 

 

Les résultats globaux enregistrés suite à la mesure des performances à l’issue de la mise 

en œuvre des plans d’actions issus du processus BBG montrent de manière générale une 

évolution positive de l’IBG qui est passé de 46,52 en 2011 à 62,48 en 2013, soit une 

augmentation de 15,96 points. 

 
Dans le cadre du DRG Intégration, les résultats montrent également une évolution positive de l’IBG au 

niveau des quatre communes d’expérimentation (Bagadadji, Oudoucar, Karthiak et Dioulacolon) 

puisque la moyenne de l’IBG est passée de 57,75/100 lors du premier passage (janvier-Février 2015) 

à 80,5/100 lors du second passage (juillet 2015).  
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CHAPITRE II : PRESENTATION DES PRINCIPAUX RESULTATS  

2.1. Mise en œuvre de la politique de décentralisation fiscale  

n matière de décentralisation fiscale, les activités menées ont contribué au renforcement des 

bases institutionnelles en la matière avec : 

 L’étude portant sur la « Cartographie de la décentralisation fiscale » qui a permis 
d’établir un état des lieux de la décentralisation fiscale dans son ensemble incluant le rôle, la 
place et les responsabilités des différents acteurs impliqués, à travers le recueil des griefs, 
insuffisances, limites et/ou obstacles soulevés et exprimés au regard du fonctionnement 
quotidien de ce processus ; de proposer une démarche en vue de l’amélioration de la 
décentralisation fiscale,  en général, et de la chaîne fiscale en particulier, de recueillir les 
différentes suggestions et propositions d’amélioration de la décentralisation fiscale dans le 
sens du renforcement de la bonne gouvernance et de la participation citoyenne. Un 
inventaire des dysfonctionnements et difficultés de la décentralisation fiscale a été dressé, 
accompagné  d’une analyse critique qui a  permis de se forger une opinion sur la pertinence 
des griefs formulés par les différents acteurs rencontrés. Un bilan qualitatif des forces et 
faiblesses de la décentralisation fiscale a été établi, assorti de propositions de solutions 
d’amélioration à court, moyen et long termes.  
 

 L’appui à l’élaboration de la Lettre de politique sectorielle 
Le Programme a appuyé le MATCL à élaborer une Lettre de Politique Sectorielle de 

l’Aménagement du Territoire, de la Décentralisation et du Développement local (LPSATDL) 

qui est une étape préalable à l’entrée du ministère sous CDSMT (Cadre de Dépenses 

Sectorielles à Moyen Terme). La LPSATDL précise les orientations du Gouvernement en 

matière d’aménagement du territoire, de décentralisation et de développement local. Son 

élaboration s’est appuyée sur une analyse de l’évolution des financements du secteur, sur les 

allocations opérées et les résultats globaux obtenus. 

Les principales composantes de la nouvelle LPSD sont les suivantes: i) Développer le cadre 

institutionnel et organisationnel de la décentralisation ii) Le financement du 

développement local; iii) Renforcement des capacités des acteurs de la décentralisation et 

du développement local; et iv) harmonisation de l'appui et de la planification des outils 

techniques. Le Programme a appui l’organisation d'atelier national qui a réuni le 

Gouvernement (ministères et services), l'Assemblée nationale, le Programme national de 

développement local (PNDL), l'Agence de Développement Municipal, le PNUD, les Agences 

Régionales de Développement, les universités et le sous-comité des bailleurs de fonds pour 

la décentralisation  

 
2.2. Performances en Gouvernance locale  

                  2.2.1. Performances dans le secteur de la santé   

La mise en œuvre du BBG a été expérimentée dans le secteur de la santé dans les communes de 

Thiénéba et de Sabodola. L’objet de cette application était d’abord de mesurer le niveau de 

performance des collectivités locales concernées, d’élaborer des plans d’actions d’amélioration de la 

gouvernance locale dont la mise en œuvre devrait permettre une évolution dans la gestion du 

secteur de la santé. L’IBG dans les deux communes pour le secteur suscité était respectivement de 

E 



Capitalisation de la composante 2 du PGP « Décentralisation fiscale et gouvernance locale » Page 15 
 

45/100 pour la commune de Sabodola et de 49,6/100 pour la commune de Thiénéba, ce qui traduisait 

une gestion passable des services de santé au niveau de ces deux communes.  

Les plans d’actions élaborés pour l’amélioration de la gouvernance de la santé au niveau de ces deux 

communes étaient centrés sur des actions de renforcement de capacités, de communication et 

d’appui institutionnel pour les deux communes alors que pour Sabodola un quatrième axe avait été 

identifié à travers l’organisation et la structuration des acteurs.  

Par le biais du PGP, les deux communes ont amélioré de manière sensible l’accès des populations 

aux services de santé. En effet, les actions de renforcement des capacités, initiées dans le cadre des 

plans d’actions élaborés avec l’appui du projet  ont principalement porté sur 1) l’organisation et le 

fonctionnement du système de santé au Sénégal avec un rappel des principales dispositions prévues 

dans le cadre de la participation communautaire ; 2) les compétences en matière de santé dévolues 

aux communes et 3) les aspects liés aux attributions des différents organes, aux missions, à la 

composition  et rôles des comités de santé et des comités de gestion, ainsi qu’à leur rôles et 

responsabilités dans la promotion de la santé.  

Ces séances de mise à niveau ont abouti au renouvellement et à une meilleure fonctionnalité des 

comités de santé et du comité de gestion communal de la santé. Les formations dispensées ont 

permis aux acteurs de mieux maitriser leurs rôles et responsabilités et de faciliter une 

communication intensive à l’échelle des communes à travers des séances de sensibilisation.  

Ainsi l’accès aux services de santé semble s’être amélioré tant au niveau de Sabodola qu’au niveau et 

surtout de la commune de Thiénéba où désormais les rôles et responsabilités des acteurs dans la 

gestion des services de santé sont mieux appréciées et appliquées dans leur plénitude. En effet, la 

mise en œuvre des plans d’actions entre fin 2010 et début 2014, en particulier les formations 

dispensées ont permis aux acteurs locaux impliqués dans la santé d’avoir une meilleure idée des 

rôles, responsabilités et relations entre les différentes parties prenantes de la santé ; mieux, la 

communication s’est améliorée entre les infirmiers chefs de poste (ICP) des 4 postes de santé qui 

déposent désormais leur rapport au niveau de la commune.  

Le renouvellement des comités  de santé suite à leur installation qui remonte à une vingtaine 

d’années s’est traduit par une meilleure organisation du système de santé communal. Par ailleurs, la 

fonctionnalité du comité de gestion a permis une amélioration de l’accès aux services de santé au 

niveau de la commune. En outre, la capacitation des membres du GTS et de la commission santé, la 

formation en secourisme et l’acquisition d’une ambulance dans le cadre de la coopération 

décentralisée ont permis d’améliorer de manière sensible l’IBG de cette commune qui est passée de 

49,6/100 en 2011 à 68, 4/100, soit un bond de 19 points. Toutefois, des difficultés sont apparues dans 

la mise en œuvre du plan d’action, en particulier dans la sensibilisation du fait des difficultés liées à 

l’enclavement et l’inaccessibilité de la plupart des villages composant la commune.  

Au terme des plans d’actions, l’IBG pour les deux communes dans la gestion de la santé s’est 

amélioré de 5 points (55,2) pour Sabodola et de 19 points pour Thiénéba, soit 68, 4 points. Ces 

avancées spectaculaires sont dues entre autres, au renouvellement et à la fonctionnalité des comités 

de santé qui disposent de plans de travail et tiennent à jour les documents comptables. A Thiénéba, 

l’existence de manuels de procédures et de documents de planification sur la santé semble être à 

l’origine de l’important bond de cette commune dans l’évolution de l’IBG. 
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Au vu des résultats obtenus dans la commune de Thiénéba, trois considérations majeures se 

dégagent dans l’amélioration de la gouvernance de la santé : 1) une constance dans la primauté du 

critère redevabilité, en dépit d’une faible progression (+7) entre les deux passages qui semble 

résulter d’un  niveau de représentativité équilibré des différentes catégories socioprofessionnelles 

dans le GTS mais également de l’effet cumulatif d’une  communication orale (sensibilisation), d’une 

communication écrite (plan de communication) et d’une communication visuelle (affichage) ; 2) une 

évolution significative des critères « Efficacité/efficience » (+43) et Equité (+42) du fait des actions 

entreprises et des dispositions prises dans le cadre de la mise à jour du plan local de développement 

sanitaire, de l’exécution normale des plans de travail des comités de santé et de l’application d’un 

manuel de procédures. Par ailleurs, un meilleur accès aux services de santé et  une meilleure 

représentativité des groupes vulnérables dans les comités de santé renouvelés au niveau des comités 

de santé de la commune ont pu impacter sur l’évolution de ces deux critères ; 3) une faible évolution 

du critère « participation » (+2) due probablement à l’existence et à la consolidation de mécanismes 

de participation citoyenne à, l’échelle communale, par le biais des cadres de concertation locaux mis 

en place antérieurement/parallèlement par l’Agence Régionale de développement.   

 

 

 

 

 

2.2.2. Performances dans le secteur de l’environnement   

La gestion du secteur de l’environnement dans le cadre de la mise en œuvre du BBG concernait les 

communes de Tivaouane Diacksao, Thiès-Nord et Kédougou. L’environnement, pour ces 3 

communes, constituait une préoccupation majeure, en particulier à Kédougou avec l’insalubrité et la 

gestion défectueuse des ordures ménagères et Thiès-Nord avec les inondations qui affectaient, du 

fait de la configuration géographique du territoire, toute la commune.   

Les plans d’actions élaborés avec l’appui du projet ont principalement porté sur le renforcement des 

capacités, la communication et l’équipement des communes. 

Pour la commune de Kédougou, les actions de renforcement des capacités ont principalement porté 

sur la formation des comités de salubrité pour la gestion des ordures ménagères, le tri des ordures 

ménagères, la gestion de l’environnement, l’hygiène et l’assainissement, la gestion des bornes 

fontaine, le compostage, etc. Dans le domaine de la communication, la réalisation et la diffusion 

d’émissions radiophoniques au niveau des antennes régionales ou des radios communautaires, 

l’organisation de réunions d’information et de sensibilisation sur le programme de gestion de 

l’environnement et l’organisation de fora dans les quartiers ont permis de relever la sensibilité des 

populations par rapport aux questions environnementales. Toutefois, les activités liées à l’accès aux 

services sociaux de base et à l’appui institutionnel n’ont pu être exécutées à cause de la modicité du 

budget de la commune et de l’absence de partenaires capables de  les prendre en charge. En fait, la 

commission environnement, le GTS et le bureau du conseil municipal semblaient être peu outillés 

Adama DIOP, Président GTS Thiénéba : « le BBG nous a permis d’acquérir des connaissances et 

des  compétences nouvelles nous permettant de mieux accompagner la commune dans son rôle et 

d’être son conseiller sur la gestion des services au niveau de la commune. L’expérience menée à 

travers le BBG nous a permis de partager les problèmes soulevés par la gestion du secteur de la 

santé et de trouver avec l’ensemble des acteurs locaux des solutions durables pour une 

amélioration effective aux soins de santé ».  
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pour mobiliser d’autres partenaires au développement à appuyer la mise en œuvre du plan d’actions 

issu de l’exercice BBG.  

Pour la commune de Thiès Nord, les principales activités menées dans le cadre du BBG sont la 

sensibilisation, le curage des canaux d’évacuation des eaux pluviales, la construction du pont 

artisanal (Ndoyenne), la formation, la construction de deux passerelles et la mise en place d’un 

réseau d’évacuation des eaux pluviales sur ressources allouées par le PNDL d’un montant de 

50.000.000 CFA. Le projet a également formé les populations (charretiers) dans la gestion de 

l’environnement.  

Les principales réussites enregistrées par la commune dans le cadre de la mise en œuvre du BBG  

sont de l’avis des acteurs locaux, la formation des acteurs, en particulier des conseillers (2/3 

conseillers ont été nouvellement élus à la faveur des élections de juin 2014), l’amélioration du 

recouvrement des recettes du fait d’une meilleure collaboration entre les différents acteurs et  la 

réalisation du pont grâce à la formation.  

La prise en charge des participants aux sessions de formation organisées avec l’appui du projet et la 

disponibilité des documents issus des exercices du BBG constituent les principaux problèmes 

rencontrés.  

La situation de référence élaborée avec l’appui du projet et la deuxième mesure de performance 

élaborée suite à la mise en œuvre des plans d’actions dans les trois communes donnent les résultats 

consignés dans les tableaux ci-après :  

 

COMMUNES 
INDICE DE BONNE 

GOUVERNANCE OBSERVATIONS 
 2011 2013 EVOLUTION 

KEDOUGOU 54/100 57/100 + 3 Gestion des ordures ménagères  

THIES NORD 39/100 65/100 +26 Gestion des inondations  

TIVAOUANE 
DIAKSAO 

49/100 74/100 + 25 Gestion des ordures ménagères 

 
 L’accroissement important de l’IBG à Thiès Nord semble relever des évolutions positives des critères 

« participation » et « Efficacité/efficience » et « Equité » ; pour le critère « participation », la 

redynamisation de la concertation entre acteurs locaux aussi bien au sein du conseil municipal et de 

ses commissions techniques qu’au niveau des cadres de concertation mis en place a permis de 

renforcer la dynamique de concertation entre élus et citoyens ; par rapport au critère 

« efficacité/efficience » à travers les actions imprimées au secteur de l’environnement au niveau 

communal ; quant au critère « Equité », cette dimension est prise en charge dans le cadres des 

actions initiées en direction de toute la population dans l’accès au ramassage des ordures ménagères 

et la lutte contre les inondations à travers les actions de curage, de remblaiement et de pompage des 

eaux de ruissellement qui ne nécessitent pas une discrimination particulière par rapport à une 

catégorie de la population.   
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LE GTS IMPULSE UNE MEILLEURE PRISE EN COMPTE DE L’ENVIRONNEMENT AU 

NIVEAU DE LA COMMUNE 

DEFI 

La commune d’arrondissement  de Thiès Nord est localisée dans la ville de Thiès, située à 70 kilomètres 

de Dakar et  deuxième ville du Sénégal au plan économique et démographique. Créée en 2008 à la 

faveur de l’érection de la commune de Thiès en ville, la commune d’arrondissement de Thiès Nord 

regroupe les quartiers suivants : le site de l’Ecole  Polytechnique de Thiès (EPT), la zone militaire, les 

quartiers de Diakhao, Diakhao Thialy ; Nguith, Escale Nord, Keur mame ElHadj, Keur Cheikh Ibra, 

Takhi Kaw, Médina FALL, Médina Fall Extension, Keur Issa, Diassap, Keur Modou Ndiaye, Keur Saib 

Ndoye, Poniène, Thionakh, Thiapong et la ZAC. Du fait de sa configuration, la commune de Thiès 

Nord, en tant que réceptacle des eaux pluviales en provenance des autres parties de la ville était 

confrontée à des problèmes récurrents de gestion des inondations. Dans le cadre d’un partenariat avec 

le PGP, le défi de la commune était d’améliorer la gestion des eaux pluviales en vue d’en limiter les 

impacts négatifs vécus par les populations.  

INITIATIVE  

Le BBG a été appliqué dans cette commune pour trouver des réponses adéquates aux questions relevant 

de l’environnement, en particulier dans la gestion des inondations notées de manière récurrente au 

niveau de la commune. Ainsi, à  l’issue du diagnostic du secteur de l’environnement élaboré en 

septembre 2011, un plan d’action articulé autour du renforcement de capacités, de la communication et 

de l’équipement a été mis en œuvre jusqu’en septembre 2014. Plusieurs activités menées relatives à la 

formation et à la sensibilisation des populations sur les questions liées à l’environnement et la 

confection d’ouvrages ont permis d’améliorer de manière sensible la gestion des inondations pendant 

l’hivernage. 

RESULTATS 

Le curage des caniveaux, la confection du pont artisanal de Ndoyenne, la construction de deux 

passerelles à Kawsra-Pognène et Takhikao-Nguith et la construction d’un réseau d’évacuation des 

eaux de pluies à Médina FALL ont permis de réduire de manière sensible les nuisances liées aux 

inondations. La formation des élus locaux a par ailleurs renforcé la qualité des débats au sein du 

conseil municipal, contribué à l’amélioration des recettes au niveau de la commune et la mobilisation 

de ressources humaines et financières pour une meilleure gestion des inondations avec l’appui de 

partenaires pour un montant global de 50.000.000 CFA (cinquante millions de francs). En matière de 

gestion environnementale, les objectifs visés par la commune sont plus clairs et sont désormais connus 

par la population grâce à l’élaboration et la mise en œuvre des plans locaux  pour l’environnement , 

l’organisation de rencontres périodiques de la commission environnement du conseil municipal avec la 

participation des autorités administrative et des services techniques déconcentrés, la mise en place d’un 

cadre de concertation sur l’environnement, une amélioration de l’accès au réseau d’assainissement et 

de l’accès équitable des populations de la commune aux pompages des eaux, aux remblaiements et aux 

curages des caniveaux.  

TEMOIGNAGE  

Mberry Diakhaté, Commune de Thiès Nord : « Outre les améliorations notées dans la gestion  des 

inondations, la mise en œuvre du BBG a permis à la commune d’explorer et d’exploiter les niches de 

recettes et de mettre en œuvre un budget participatif au niveau communal » 
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2.2.3. Performances dans la gestion du foncier   

La gestion du foncier a fait l’objet d’une expérimentation au niveau de deux communes de la région 

de Dakar, la commune de Yène et la commune de Diamniadio.  

La situation de référence élaborée lors du diagnostic de la gestion du secteur fait ressortir les 

informations suivantes :  

Au niveau de la commune de Yène, qui a également servi de test pour l’application du BBG en 2010, 

l’IBG était de 44/100.  

Un plan d’action d’amélioration de la gouvernance foncière a été alors élaboré et portait sur la 

communication, le renforcement des capacités et le développement de mécanismes et outils 

d’élaboration de la gouvernance foncière. De manière plus précise, il s’agissait dans une perspective 

d’améliorer la gestion foncière au niveau de Diamniadio de procéder à l’inventaire des attributaires 

de parcelles dans la commune, de recenser le foncier bâti et de créer une banque de données sur les 

statistiques relatives au foncier.  

L’IBG élaboré en  2013 affichait un score de 71,4/100 et résultait des actions entreprises et débouchant 

sur la fonctionnalité de la commission domaniale qui a ainsi permis l’augmentation du nombre 

d’acteurs connaissant la loi foncière, l’augmentation du nombre d’autorisations de construire et de 

parcelles mutées, la traduction et l’affichage des PV en langues nationales, etc.  

Quant à la commune de Diaminiadio, l’IBG dans la gestion du secteur foncier affichait un score de 

44/100.  

Le plan d’action élaboré était alors articulé autour des activités de communication, de renforcement 

des capacités et d’appui institutionnel.  

A la suite de la deuxième mesure, l’IBG de Diamniadio affichait un score de 51,6/100 du fait, entre 

autres actions, des formations reçues du PGP, en particulier dans les domaines de la gouvernance 

foncière et de l’appui organisationnel apporté au GTS. Ce travail a abouti à la définition d’outils au 

niveau de la commission domaniale (vision, plan directeur, plan de lotissement, etc.), la mise en 

place d’un registre foncier, l’augmentation des recouvrements sur les droits de bornage et autres 

actes administratifs (permis de construire).  

L’analyse des résultats de Diamniadio fait ressortir un accroissement sensible des critères 

redevabilité (+30) et équité (+21) du fait de l’effet combiné de l’animation assuré par le GTS, de la 

mise en place des conseils de quartiers, de l’amélioration et de la transparence des procédures 

d’attribution des parcelles et de l’affichage des procès-verbaux y afférent et de la disponibilité 

d’outils de gestion et de prévention des conflits liés généralement au foncier.   

En termes de changements, une meilleure gestion du foncier à travers une meilleure planification de 

la gestion de l’espace (confection d’un plan directeur et d’un plan de lotissement), la mise en place 

d’un  registre foncier pour la traçabilité des mouvements sur le foncier et l’affichage public des 

délibérations ont réduit de manière sensible les conflits liés au foncier dans la commune.  

Les principales réussites enregistrées dans le cadre de la mise en œuvre du projet : 1) meilleur 

recouvrement des recettes à partir d’une meilleure compréhension des problèmes et d’une prise de 
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conscience ; 2) l’amélioration notée dans la gestion du foncier du fait de la formation et d’une bonne 

identification des problèmes liés au foncier et 3) la mise en place des GTS et des conseils de 

quartiers.  

Les trois principales difficultés sont la formation des conseils de quartier, la formation des acteurs et 

la mobilisation des ressources.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LA COMMUNE DE YENE FACE L’ENJEU DE LA GOUVERNANCE DU FONCIER 

DEFI                                                                                                                                                                 

Située au Sud-est de la ville de Dakar, la Commune (ex CR) est longée par l’Océan Atlantique au Nord. La 

spécificité de la Commune est qu’elle fut l’une des deux Collectivités Locales de la région de Dakar. Elle est 

une zone très convoitée du fait de son assiette foncière encore importante, de sa situation géographique à la 

sortie de la région de Dakar, de sa proximité avec le nouvel aéroport international Blaise Diagne dont elle 

constitue la zone résidentielle naturelle et de la zone balnéaire de Saly Portudal. Face à cette situation la 

Communauté Rurale de Yène subit une forte pression foncière tant de la part de ses habitants que des 

nombreux aspirants à l’octroi d’une parcelle. C’est pourquoi la question de la gouvernance foncière a 

toujours été au cœur des orientations de la CR qui a installé au niveau de chacun des dix villages de la 

collectivité, une Commission Villageoise de Lotissement (CVL). Ces CVL constituent des instruments 

participatifs de gestion et d’implication des populations dans la gouvernance des affaires locales. 

INITIATIVE  

Le BBG a été appliqué dans cette commune pour trouver des réponses adéquates aux questions relevant  du 

foncier. Ainsi, à  l’issue du diagnostic du secteur du secteur, un plan d’action articulé autour du renforcement 

de capacités, de la communication et de l’équipement a été mis en œuvre. Plusieurs activités menées relatives 

à la formation et à la sensibilisation des populations sur les questions liées à la gestion foncière ont permis 

d’améliorer de manière sensible la gouvernance foncière, y compris en améliorant le critère « équité » qui 

avait enregistré un taux très faible du fait d’une « sorte d’ostracisme à l’endroit de non natifs de la 

collectivité et de certaines couches vulnérables ». 

RESULTATS 

A l’issue de la mise en œuvre des plans d’actions avec l’accompagnement du PGP, l’IBG au niveau de la CR  

de Yène a connu une augmentation sensible et le critère « équité » très faible au premier passage subi un 

relèvement notable. Cet accroissement résulte d’une démarche inclusive systématisée au niveau des sessions 

des CVL qui désormais prennent en charge dans l’affectation des parcelles aussi bien les enseignants, les 

travailleurs saisonniers que les familles sans enfant éligible et les veuves. Par ailleurs, une meilleure 

gouvernance du foncier a permis un accroissement significatif des ressources financières de la CR par le 

recouvrement optimal des taxes sur le foncier. 

TEMOIGNAGE  

«  L’accompagnement de la CR de Yène par le PGP dans le cadre de la gouvernance foncière a constitué une 

heureuse rencontre entre d’une part une collectivité locale devant faire face à une forte pression sur ses terres 

et soucieuse, à travers quelques initiatives plus ou moins informelles, d’y faire face en préservant les intérêt 

du territoire et des populations et d’autre part un Programme de gouvernance à la recherche d’un espace 

d’expérimentation d’un outil de gouvernance dans un secteur inédit, le foncier. Les importants résultats 

enregistrés ont fortement impacté la gouvernance du secteur et leur ampleur explique certainement le label 

« Yène, vitrine du PGP »qui colle encore aujourd’hui à la Commune… » Gorgui CISS, Maire de Yène 
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2.2.4. Performances dans la gestion de l’Etat Civil   

L’état civil (EC) a fait l’objet d’une application DRG Intégration au niveau  des communes de 

Bagadadji (Kolda), Bignona (Ziguinchor), Kartiack (Ziguinchor) et Oudoucar (Sédhiou) dans le cadre 

d’une démarche synergie pluri-sectorielle. 

La situation de référence élaborée avant le démarrage des actions fait ressortir des problèmes dans la 

gestion de l’Etat civil par les communes, du fait de la non déclaration à l’état civil de nombre de 

populations de la zone.  

L’analyse par secteur fait ressortir plusieurs considérations : 

 Au niveau du secteur Santé, les accouchements à domicile, le non-respect des RV post natal, 

la prise du certificat d’accouchement comme acte de naissance, la non-identification de 

certains pères pendant la déclaration systématique des enfants à la naissance, le fait que l’un 

ou tous les deux parents ne disposent pas  d’Etat-civil, la négligence des parents, les 

accouchements à domicile constituent, entre autres, des facteurs explicatifs de l’état de non 

déclaration des personnes à l’état civil.  

 Au niveau du secteur Education, tous les indicateurs sont faibles. Une telle situation 

s’explique par, le refus, la réticence, la négligence, voire le manque d’engagement des 

parents, l’inscription des enfants sans extraits au CI, la méconnaissance du nombre d’enfants 

n’ayant pas d’extraits de naissances, les difficultés liées à la régularisation et les problèmes 

de coordination des activités liées à l’Etat-civil.  

 Au niveau des services de l’Etat civil, t la négligence des parents, le manque de 

sensibilisation, la méconnaissance des procédures, le manque de moyens matériels et 

financiers, l’éloignement des services d’Etat civil et des structures en charge de l’Etat-civil, le 

non suivi des recours, le changement périodique d’équipe municipale,  constituent entre 

autres, des facteurs contraignants pour la performance.  

 Enfin, au niveau du secteur Justice et Administration, on note les difficultés liées à la fiabilité 

des informations fournies par les populations au tribunal, la proximité des frontières entre le 

Sénégal, la Gambie et la Guinée Bissau, l’appréhension d’ordre culturel et la peur de se 

rendre au tribunal, le manque d’informations par rapport à la tenue des audiences foraines, 

la non systématisation de la diffusion des résultats issus des audiences foraines, 

l’éloignement des locaux de justice par rapport aux populations, le manque de concertation 

entre les services de la Justice et la CL, la non-maitrise des procédures de régularisation par 

les agents de l’Etat-civil. 

A l’issue de ce diagnostic, un plan d’actions a été élaboré au niveau de chacune des 4 communes 

cibles avec un slogan « O enfant non déclaré au niveau de la commune ». 4 axes stratégiques sont 

articulés aux  4 secteurs de la synergie. Ainsi : 

 pour le Secteur Santé, il faut organiser des séances de suivi-évaluation des activités liées à 

l’Etat-civil, organiser un atelier de formation des acteurs locaux sur les procédures de l’Etat-

civil, organiser une caravane de sensibilisation des populations sur le processus d’obtention 

de l’acte de naissance et organiser 5 séances de sensibilisation sur l’accouchement dans les 

P.P.S. 
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  Pour le Secteur Education, la mise en place d’un C.C. Communal, la régularisation de tous 

les cas dans les écoles et daaras, l’organisation d’une campagne de sensibilisation (foras, 

caravane, émissions radios, etc.), le renforcement des capacités des Chefs de villages et 

secrétaires pour l’utilisation des cahiers de villages, la mise en place d’un cadre de 

coordination et de suivi (CC com, Comités villageois, etc.) s’avèrent nécessaires pour 

améliorer le niveau d’enrôlement des populations à l’Etat Civil.  

 Pour le Secteur Administration Justice, il s’agira de recenser les enfants n’ayant pas d’extraits 

de naissance, sensibiliser les populations sur le rôle de la justice dans la gestion des actes de 

naissances, mettre en place un cadre de dialogue entre la population et la justice pour la 

régularisation des enfants non déclarés, former les agents de l’Etat-civil sur les procédures de 

régularisation des actes de naissances, équiper le centre d’Etat-civil en ordinateurs et 

équipements annexes.  

 Enfin le Secteur Etat Civil propose d’organiser 2 rencontres de sensibilisation, d’informatiser 

le service Etat-civil, d’organiser des audiences foraines, d’acquérir des registres et cahiers de 

villages, de renforcer les capacités des acteurs et de recenser les enfants non déclarés.  

A l’issue de la mise en œuvre des plans d’actions avec l’accompagnement du PGP, l’élaboration de 

l’IBG au niveau des 4 communes donne les résultats suivants :  

Communes Evolution IBG 

 Mars 2015 Juillet 2015 Evolution 

BAGADADJI 60,75 77,75 +17 

DIOULACOLON  55,05 82,1 +27,05 

KARTHIACK  51,15 80 +28,85 

OUDOUCAR  53,25 75,7 22,45 
 

Au regard de l’EC, les trois réussites importantes du projet sont : 1) l’enrôlement des enfants traduit 

par l’atteinte de l’objectif « O enfant non déclaré » dans la commune de Bagadadji ; cette réussite 

étant due aux actions de renforcement de capacités et de sensibilisation 2) la mobilisation des 

populations qui a été possible grâce aux actions entreprises telles que les caravanes de sensibilisation 

et la forte implication des acteurs dans le processus, notamment les élus locaux, chefs de village, 

présidentes de GPF, etc. ; 3) la synergie des acteurs qui serait due à la convergence thématique et 

géographique de divers  partenaires intervenant dans les communes cibles telles que UNICEF, 

WORLD VISION, etc..  

Une meilleure prise de conscience de l’Etat civil par les différents acteurs des communes a été notée 

aussi bien au niveau des ménages plus prompts à la déclaration et à la régularisation des actes de 

naissance que des élus locaux plus informés des impacts de la gestion de l’état civil sur la gestion de 

la commune et des différents services techniques impliqués de manière directe dans la gestion de 

l’état civil, à savoir l’éducation, la santé, la justice et la commune.  

Relativement aux succès enregistrés dans la gestion de l’Etat Civil à Bagadadji, les critères 

« efficience/efficacité » avec (+23), « redevabilité (+21,25) et Equité (+21,25) semblent être 

déterminants dans l’évolution globale de l’IBG qui marque une croissance de (+17) du fait 

essentiellement des actions de sensibilisation. 
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Les trois principales difficultés enregistrées durant le processus sont respectivement : 1) les 

problèmes liés à la motivation du fait des frais occasionnés par les déplacements des équipes en 

charge du plan d’actions et non remboursés par la commune et/ou par le projet ; 2) l’insuffisance de 

moyens logistiques pour assurer le déplacement des équipes de terrain et 3) les ressources 

financières limitées. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le DRG Extension a permis une alliance des acteurs locaux pour une amélioration de la gestion de l’Etat 

Civil dans la commune de Bagadadji                                                                                                                      

-------------------- 

LE DEFI : Comprise dans l’arrondissement de Dabo, la Commune de Bagadadji couvre une superficie globale de 489 

km². Avec une population d’environ 17600 habitants, la commune est essentiellement peuplée de peuls avec une moyenne 

de 29,6 personnes par ménage et un taux de croissance de 2,6% par an. La population s'organise dans des carrés variant 

de 1 à 3 ménages, avec un effectif de 3 à 13 personnes, cependant 85 à 95 % des concessions abritent un seul ménage. 

On y recense 92 villages dont aucun ne sera un petit centre rural de plus de 1.000 habitants à l’horizon 2015. Cette 

situation s’explique par le mode d’habitat peul qui est l’ethnie dominante dans cette CR, malheureusement elle ne 

favorise pas l’implantation des infrastructures communautaires. 

La gestion de l’Etat civil y constitue  un problème majeur auquel le projet et les partenaires intervenant dans le secteur 

de l’enfance ont voulu apporter une réponse adéquate à travers l’application de l’outil DRG Intégration, une variante du 

BBG. Le défi du programme et des partenaires à travers cet exercice était le suivant : « Comment démontrer à travers 

l’amélioration du niveau de performance en gouvernance de la gestion des extraits des actes de naissance en synergie 

avec la gouvernance intersectorielle et intra sectorielle génère une valeur ajoutée au niveau de la commune ». En 

d’autres termes, par des activités centrées sur DRG et EITI, il s’agissait de démontrer que les autorités locales des CL 

cibles peuvent devenir plus efficaces dans l'exercice de leur mandat dans un cadre multisectoriel.  

 

L’INITIATIVE : Le PGP en partenariat avec le Bureau régional Santé de l’USAID de Kolda, le Centre national d’Etat 

Civil (CNEC) du Ministère de la Gouvernance Locale, du Développement et de l’Aménagement du Territoire 

(MGLDAT), la Fondation du Secteur Privé pour l’Education (FSPE), World Education, l’Union des Associations des 

Elus Locaux (UAEL)  et l’Agence Régionale de Développement (ARD) de Kolda  a appliqué  l’expérience sur le thème de 

l’enfance et particulièrement sur la délivrance de l’extrait d’acte de naissance dans les communes de Bagadadji sur la 

période Mars-septembre 2015. 

A l’issue d’un diagnostic sur le secteur de l’Etat Civil ayant permis l’élaboration d’une situation de référence du secteur, 

un plan d’actions a été élaboré au niveau de la commune de Bagadadji avec un slogan « O enfant non déclaré au niveau 

de la commune » au niveau des 4 secteurs de la synergie. Ce plan d'action devrait permettre d’améliorer le niveau 

d’enrôlement des populations à l’Etat civil, à travers l’équipement du centre d’Etat-civil (ordinateurs et mobilier de 

bureau),  l’organisation d’actions de sensibilisation (fora, caravanes, émissions radio, etc.) liées à l’Etat-civil, d’ateliers 

de formation des acteurs locaux sur les procédures de l’Etat-civil, la mise en place d’un cadre de concertation 

communal, la régularisation de tous les cas dans les écoles et daaras, le renforcement des capacités des Chefs de villages 

et secrétaires pour l’utilisation des cahiers de villages, il en ordinateurs et équipements annexes.  

LES RESULTATS :  A l’issue de la mise en œuvre des plans d’actions avec l’accompagnement du PGP, l’élaboration 

de l’IBG au niveau de la commune de Bagadadji est passé de 60, 75 en mars 2015 à 77, 75 en août 2015, soit 

un accroissement de 17 points en l’espace de six mois.  
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2.3. Amélioration de la mobilisation des ressources propres des CL cibles 

2.3.1. Rappel du processus 

A la suite de la mesure du niveau de performance des 11 CL partenaires du PGP, il est ressorti une 

demande récurrente de mesures appropriées afin d’améliorer les finances et la fiscalité locales dans 

la plupart des CL. Conséquemment, le projet a conduit des activités de formation à l’intention des 

responsables et acteurs des collectivités locales en matière de  règles et procédures d’exécution des 

recettes locales, de définition et de mise en œuvre de stratégies de mobilisation des ressources 

financières locales. Les résultats visés par ces formations étaient les suivants : 

 Les responsables et acteurs des collectivités locales maîtrisent mieux les techniques et méthodes 
d’implication des populations dans le processus de mobilisation des ressources financières 
locales ; 

 Les capacités d’analyse des recettes des collectivités par les responsables et acteurs locaux sont 
renforcées ;  

 Les capacités d’identification des potentialités et de mobilisation des ressources financières des 
responsables des collectivités sont renforcées ; 

 Les responsables et acteurs des collectivités locales planifient mieux les actions de mobilisation 
des ressources financières ;   

 L’organisation et le fonctionnement de la chaîne fiscale sont mieux connus par les responsables 
et acteurs des collectivités ; 

 Les différentes sources de recettes que peuvent mettre en recouvrement les collectivités sont 
connues ; 

 Les rôles et responsabilités des acteurs, les règles et procédures applicables en matière 
d’exécution des recettes des collectivités locales sont mieux maîtrisées ;  

 Les acteurs de la chaîne fiscale sont mieux sensibilisés sur la nécessité de l’amélioration de leurs 
relations de collaboration et de communication. 

 

Cet accroissement résulte de l’enrôlement des enfants du aux actions de renforcement de capacités et de 

sensibilisation, la mobilisation des populations qui a été possible grâce aux actions entreprises telles que les 

caravanes de sensibilisation et la forte implication des acteurs dans le processus, notamment les élus locaux, 

chefs de village, présidentes de GPF, etc.) et la synergie des acteurs qui serait due à la convergence 

thématique et géographique de divers  partenaires intervenant dans les communes cibles telles que UNICEF, 

WORLD VISION, etc.  

Ainsi, en moins d’une seule année, environs 900 régularisations ont pu être effectives grâce aux audiences 

foraines organisées par le biais du tribunal départemental alors que pour la cible 0-11 mois, 686 enfants ont 

été déclarés à partir des grossesses  à terme assistées au niveau des structures de santé. Des changements 

notables ont été perçus à travers cette expérience, en particulier une meilleure collaboration de l’ensemble 

des structures existantes pour une meilleure sensibilisation pour les déclarations de naissance et la 

régularisation des actes d’état civil,  une nouvelle prise de conscience sur  le respect des droits de l’enfant et 

la forte mobilisation des parents, des autres acteurs locaux et des PTF sont nées de cette initiative. 

TEMOIGNAGES 

« Le BBG est d’une importance cruciale pour toutes les collectivités locales qui rencontrent des difficultés 

dans la déclaration, l’établissement et la conservation des actes de naissance. Avec cet outil, il nous a été 

possible d’atteindre notre objectif qui était de O enfant non déclaré dans la commune. C’est un outil pertinent 

pour les collectivités locales car à travers son application, on améliore la gestion de la commune ». Massiré 

TOURE, Maire de Bagadadji.  
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A la suite des ateliers de formation, des journées d’assistance technique ont été programmés et 

conduites, au cours desquelles les élus locaux, les agents des CL  ont passé en revue de manière 

détaillée, avec l’appui de facilitateurs,  les différentes recettes et finalisé le plan d’actions pour un 

recouvrement optimal des recettes. 

2.3.2. Des résultats partout appréciables 

La gestion du secteur dans le cadre de la mise en œuvre du BBG concernait la quasi totalité des 

communes cibles du programme.qui avaient toutes en commun la préoccupation majeure 

d’optimiser la mobilisation de leurs ressources propres. Les diagnostics posés permettaient de 

relever les difficultés suivantes : 

 La non-maîtrise de l’assiette fiscale et donc du potentiel de ressources effectivement 

mobilisables ; 

 Le déficit d’initiatives en matière de recouvrement des ressources fiscales et financières ; 

 La faiblesse du taux de recouvrement, 

 La faible mobilisation de tous les acteurs de la chaîne fiscale… 

Les plans d’actions élaborés avec l’appui du projet ont principalement porté sur le renforcement des 

capacités, la communication et l’équipement des communes. En termes de résultats atteints, les 

tendances sont dans toutes les communes à la hausse même s’il reste encore beaucoup à faire pour 

la maîtrise de l’assiette fiscale.  

Deux Communes ayant investi de manière volontariste ce secteur illustrent bien ces résultats, 

Bignona et Diamniadio. 

S’agissant de Bignona, les progrès dans l’amélioration des recettes ont été spectaculaires ainsi que 

l’indique le tableau synthétique suivant :   

TAXE 2010 2011 2012 2013 

Taxe sur la publicité 15 000 0F  600 000F  4 785 000F  

Patente 2 112 350 9 956 280F  20 288 441F  21 551 473F  

Location de souks 2 929500 11 373 000F  17 115 500F  12 972 500F  

 

 

Ces évolutions importantes ont été conduites grâce à un certain nombre d’cations appuyés et/ou 

accompagnés par le Programme : 
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 Ateliers de sensibilisation des acteurs locaux et partenaires sur la problématique de la 

fiscalité ; 

 Information sensibilisation des redevables, des populations des quartiers, partage des 

enjeux ; 

 Atelier sur le recensement fiscal et social ; 

 Formation des recenseurs ; 

 Formation sur le budget participatif ;  

 Réalisation du budget participatif dans la Commune ; 

 Assistance technique pour l'amélioration du recouvrement des ressources propres ; 

 Equipement du GTS pour  assurer la fonctionnalité et la pérennisation  des acquis…  

 

En ce qui concerne Diamniadio, jeune commune aujourd’hui objet de toutes les convoitises, du fait 

du rôle important qui lui est dévolu dans le futur proche du Sénégal, elle est depuis quelques années 

en pleine croissance. C’est pourquoi le commerce et le foncier y constituent des niches importantes 

de recettes fiscales encore insuffisamment recouvrées. 

La gestion du secteur dans le cadre de la mise en œuvre du BBG y a permis d’atteindre des résultants 

plus que probants ainsi que l’attestent les tableaux d’évolution suivants : 

1. Evolution progressive du recouvrement de la taxe sur l'alignement frais de bornage 

  

 

 

 

 

2. Evolution Positive des recettes sur actes administratifs 
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3. Evolution positive de la contribution des patentes 

 

Ces résultats sont appréciables et semblent s’inscrire dans la durée du fait du maintien de la hausse 

tendancielle de la mobilisation des ressources après la fin du projet (voir les recouvrements en 2014). 

 

--------  -------- 
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CHAPITRE III : ANALYSE DES RESULTATS  

3.1. Les succès de l’expérience  

3.1.1. Une participation citoyenne accrue dans la gestion des affaires locales 

a participation citoyenne dans la gestion des affaires locales a pu être vérifiée à travers le niveau 
de participation dans l’identification des thèmes d’application du BBG, dans la mise en œuvre du 

plan d’actions et dans le suivi évaluation du processus d’application du BBG.  
 Au niveau de l’identification des thèmes, le modèle spécifique du BBG est élaboré dans le 

cadre d’un atelier qui permet aux acteurs d’identifier, d’une part des indicateurs spécifiques à 
chaque commune et d’autre part, les acteurs à impliquer dans le processus local. En effet, à 
travers ce processus, il a été suscité une participation diversifiée et élargie des acteurs en 
provenance de la société civile, des organisations communautaires de base (OCB), de 
l’administration publique, des collectivités locales et des partenaires techniques et financiers 
(PTF) lors de l’atelier de modélisation. Cette forme de mobilisation des acteurs garantit 
l’appropriation par les citoyens du processus enclenché dans la commune et permet 
également d’impliquer les acteurs dans les différentes étapes de la gestion des affaires 
locales. Dans le choix des indicateurs et de sous-sous-critères reflétant la spécificité de la 
commune par rapport aux différents critères du BBG, cette participation citoyenne traduit 
les perceptions de l’état de gouvernance des citoyens et renforce la qualité de la gouvernance 
locale. Enfin, la définition et l’adoption d’un modèle spécifique de gouvernance au niveau 
communal avec une forte participation des citoyens reflètent à un certain niveau une 
véritable prise de conscience citoyenne.   
 

 Au niveau de la mise en œuvre du plan d’actions, à travers des initiatives de 
renforcement de capacités, de communication et d’appui institutionnel par le biais du 
groupe technique de suivi (GTS) mis en place à l’issue du processus d’élaboration de la 
situation de référence, l’application du BBG dans les collectivités locales partenaires est 
caractérisée par plusieurs facteurs. En premier lieu, la pertinence des thèmes de formation 
identifiés pour comprendre les enjeux et les actions à engager pour une amélioration de la 
gouvernance sectorielle paraît constituer le gage d’un succès dans la conduite des actions à 
mettre en œuvre dans le processus de gouvernance locale. En second lieu, la concision, le 
ciblage et la durée de mise en œuvre des plans d’actions dans le court terme permettent 
d’engager les acteurs locaux dans des actions concrètes pouvant induire des changements 
notables mesurables dans le temps. Enfin, la priorisation d’actions faciles à réaliser au plan 
technique, financier et organisationnel et limitées dans le temps  est un élément déterminant 
dans l’atteinte des objectifs fixés pour améliorer la gouvernance sectorielle.  
 

 Au niveau du suivi-évaluation du processus, la collecte des données de référence et la 
détermination des scores (1er passage) suivie de la collecte des données issues de la mise en 
œuvre des plans d’action (2ème passage) se fait avec le GTS mis en place au niveau communal 
et assure par là un degré de participation citoyenne dans la mesure de performances. A cet 
égard, la participation effective des acteurs locaux dans la collecte des données, la simplicité 
du processus de détermination  des données de référence et des valeurs réelles, l’existence 
d’une base comparative de l’évolution de l’état de gouvernance et l’identification 
participative des facteurs de succès et des faiblesses dans la gouvernance locale constituent 
des éléments remarquables.  

3.1.1. Le focus sur un secteur et ciblage dans le temps des actions prioritaires                             

L’identification du thème de gouvernance et le ciblage dans le court terme des actions à 

entreprendre pour améliorer l’état de la gouvernance constituent une modalité de concentration des 

ressources vers un objectif bien déterminé.  

L 
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En effet, au niveau de l’identification du thème devant faire l’objet d’une mesure de performance, 
des facteurs de succès ont été notés dans la mise en œuvre du processus. Ainsi, la formulation des 
attentes et de la question focale ont permis de mieux cibler les domaines de gouvernance prioritaires 
à améliorer car les exercices entrepris sous ce registre permettent de centrer le débat sur les enjeux 
tels que perçus par les acteurs locaux. De même, l’identification des acteurs (acteurs immédiats, 
acteurs périphériques et acteurs lointains) permet de mieux mobiliser les parties prenantes de la 
gouvernance sectorielle dans un processus multi acteurs à l’échelle locale alors que la référence aux 
autres expériences permet de capitaliser sur la gestion du secteur dans des contextes différents mais 
sur la base des principes universels généralement reconnus. Toutefois, l’influence du partenaire dans 
le choix du thème et les interférences des sectoriels peuvent constituer des biais dans le choix des 
thèmes à améliorer.  

3.1.3. Le développement de bonnes pratiques en matière de gouvernance sectorielle  

En termes de développement d’outils et de mécanismes locaux de gouvernance sectorielle, des 
bonnes pratiques ont été développées au niveau thématique et local. Il en est ainsi de l’élaboration 
et de l’actualisation de registres fonciers à Diamniadio, de la mise à disposition de cahiers de village 
pour l’enregistrement des naissances dans les communes de Bagadadji, Karthiak, Oudoucar et 
Dioulacolon  et des caravanes de sensibilisation entreprises par rapport à l’EC, à la santé ou à la 
mobilisation des ressources.  

Par rapport aux impacts sur la gouvernance sectorielle, le processus BBG s’est traduit sur l’ensemble 
des collectivités locales partenaires par une évolution des scores de l’IBG dans toutes les communes 
ciblées, une meilleure prise en charge de thématiques sectorielles et une amélioration notable de la 
qualité de la gouvernance sectorielle.  

3.1.4. Un système de suivi évaluation de la gouvernance à l’échelle locale 

La définition consensuelle et la quantification des indicateurs de performance permettent  de cibler 
les domaines et le niveau de performance attendus des élus locaux dans le processus de gouvernance 
locale. Le caractère SMART (spécifique, mesurable, acceptable, réaliste et temporellement défini) 
des  indicateurs de performance du modèle spécifique est une donnée de base qui garantit la 
reproductibilité du modèle dans d’autres contextes. La simplification du processus de collecte des 
données à travers des données de perception attribuées par les acteurs locaux et de données 
secondaires relevées dans les structures publiques permettent d’éprouver le modèle. Enfin, l’analyse 
participative des facteurs de succès et des insuffisances de la gouvernance par le biais des différents 
critères créé un consensus fort dans l’interprétation des résultats issus du diagnostic et à la suite de 
la mise en œuvre des plans d’actions. Toutefois, la maitrise insuffisante et la faible appropriation des 
indicateurs par les acteurs locaux peuvent constituer à terme un biais dans le cadre de l’exercice.  

Le processus intensif de collecte des données et les changements d’acteurs lors des différents ateliers 
et rencontres peuvent poser de réels problèmes de mise à niveau et d’appropriation.  

Le traitement et la visualisation des niveaux de référence constituent une méthode simplifiée de 
quantification du modèle spécifique à des moments déterminés de la vie de la commune. En effet, 
sauf cas de force majeure, le traitement des données se fait dans les délais raisonnables empêchant 
toute déperdition de l’information collectée. La restitution des données se fait sous une forme plus 
ou moins adaptée au niveau d’instruction des acteurs locaux mais la faible implication du niveau 
local dans le traitement des données et la faible décentralisation du logiciel au niveau local peuvent 
constituer des freins pour l’appropriation du modèle.  

L’analyse et l’interprétation des données constituent des moments forts d’autoévaluation de la 
gouvernance locale pour les acteurs locaux. Elles peuvent donner lieu à des actions d’amélioration 
de la gouvernance  à travers des plans d’actions élaborées de manière relativement simple.  
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La triangulation des angles d’analyse à partir des travaux de groupe et l’autoévaluation comparative 
de l’état de la gouvernance constituent des gages de fiabilité du modèle. Toutefois, les changements 
fréquents enregistrés dans la participation des acteurs locaux aux différentes étapes du processus, 
l’interprétation (traduction) de certains concepts liés à la gouvernance au niveau local et le faible 
niveau de prise en charge des plans d’actions par  le Conseil élu  peuvent constituer des freins au 
développement du modèle.  

3.2. Les faiblesses et difficultés rencontrées  

3.2.1. Maitrise insuffisante des concepts à l’échelle locale  

En l’absence d’une formalisation dans la traduction des concepts dans un contexte où le niveau 
d’analphabétisme est assez élevé, la prise en charge du processus à l’échelle locale peut s’avérer 
difficile, en particulier lorsque des changements apparaissent dans la composition des groupes qui 
participent aux différents exercices.    

3.2.2. Complexité du modèle du fait du nombre élevé d’indicateurs  

La multiplicité des indicateurs constitutifs du modèle spécifique (57 indicateurs pour l’Etat Civil) 
peut poser à terme des difficultés dans un contexte où les systèmes de suivi évaluation participatif 
tardent encore à faire leur preuves.  

3.2.3. Difficultés dans la mobilisation des membres du GTS  

La mobilisation des membres du GTS, en provenance et/ou en direction des sites éloignés ou 
enclavés (villages éloignés des sites des anciennes communautés rurales) et de certaines catégories 
d’acteurs dans des séances intensives de formation a pu entamer le processus de mise en œuvre du 
BBG dans plusieurs anciennes communautés rurales.  Le fonctionnement régulier de cette 
importante structure nécessite une prise en charge des frais afférents au déplacement de ses 
membres et à l’organisation de ses rencontres. 

3.2.4. Faible niveau de réalisation des plans d’action 

Le faible niveau de réalisation des plans d’actions du fait de la de la modestie des budgets des 
collectivités locales et des problèmes liés à la mobilisation d’autres partenaires pour le financement 
du plan d’actions a posé quelques problèmes dans des communes comme Thiès Nord ou Kédougou. 
Par ailleurs, leur non articulation avec le budget communal peut poser des problèmes de traçabilité. 

3.2.5. Insuffisante implication des structures locales d’appui technique dans la conduite du 
processus  

En perspective de la pérennisation des acquis et de la nécessaire actualisation périodique du 
processus, le projet aurait gagné à responsabiliser davantage les structures locales d’appui technique, 
notamment l’ARD voire les services déconcentrés de la DADL, notamment les CADL. Certes, 
impliquées dans les étapes d’identification/sélection des CL cibles,  de mise en place du dispositif et 
d’animation du processus, ces structures mieux responsabilisées à travers des conventions 
partenariales avec le projet, auraient pu assumer une double fonction : d’une part entretenir et 
consolider dans la durée les acquis au niveau des CL du PGP et d’autre part répliquer l’expérience 
dans les autres CL non bénéficiaires de l’appui du PGP, à l’échelle de leur ressort territorial.  

 

--------  -------- 
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CHAPITRE IV : Principaux enseignements, leçons apprises et bonnes pratiques  

4.1.  Principaux enseignements 
               4.1.1. Le PGP, à travers l’outil BBG, a su impulser un processus de gouvernance à 

l’échelle locale dans le cadre d’une démarche structurée et intensive  

a mise en œuvre du BBG au niveau des 12 communes tests sur une période de temps relativement 
courte (2011-2013) a permis d’expérimenter une démarche d’amélioration de la gouvernance 

locale à partir d’outils stabilisés et orientés vers des résultats précis. Par cette démarche, la 
mobilisation des acteurs locaux et leur mise en synergie ont contribué à l’amélioration de la 
gouvernance sectorielle. Elle a également permis d’appuyer l’élaboration de plans d’actions réalistes 
dans la plupart des communes et avec des résultats appréciables au niveau des thèmes d’application 
expérimentés. Il s’agira dans le futur de renforcer cette dynamique à travers un meilleur ancrage au 
niveau de l’institution municipale, la promotion du leadership des élus locaux dans la mobilisation 
des partenaires et la sensibilisation des acteurs locaux sur la problématique de la gouvernance 
participative.   

        4.1.2. Le BBG, un outil de diagnostic, d’apprentissage, d’autoévaluation et 
d’amélioration de la gouvernance locale  

A la lumière des expériences développées au niveau des 12 communes, le BBG est apparu comme un 
outil de diagnostic participatif de la gouvernance sectorielle. A travers la mise en œuvre de plans 
d’actions centrés sur un objectif précis, les acteurs locaux se sont engagés dans un processus 
d’apprentissage pour améliorer l’état de la gouvernance dans leur territoire. Le processus mis en 
œuvre a également permis d’enclencher une démarche d’autoévaluation qu’il faudra renforcer par 
une documentation à l’échelle locale et le renforcement des capacités en suivi évaluation participatif.  

           4.1.3. Une appropriation des concepts et des outils de la méthodologie BBG sont des 
préalables à toute amélioration de la bonne gouvernance 

Si le leadership des élus et la participation citoyenne apparaissent comme des gages pouvant 
contribuer à une amélioration de la qualité de la gouvernance locale, il n’en demeure pas moins vrai 
que pour une réelle appropriation par les acteurs locaux, la maîtrise des concepts et de la 
méthodologie demeure incontournable pour une durabilité de l’exercice. A cet égard, il sera utile 
d’entreprendre des actions au plan institutionnel et méthodologique pour renforcer l’ancrage du 
BBG au niveau des institutions et des politiques publiques locales.  

           4.1.4. Le GTS, un outil de participation, d’animation du développement local et 
d’amélioration de la gouvernance  

A l’échelle de toutes les communes cibles du programme, l’unanimité est faite autour de la 
pertinence du GTS qui a joué un rôle important dans la mise en œuvre du BBG. Le GTS a constitué 
pour la Commune un « bras technique » en charge du bon déroulement du processus BBG ; il a fait 
fonction de représentation de tous les segments de la population  et joué par endroit un rôle 
d’interface entre la Commune et les acteurs territoriaux. Dans nombre de communes, le GTS a 
traversé les changements de majorité au niveau des conseils et continue de fonctionner et d’assumer 
au profit de la Commune et des populations, des missions au-delà même de celles qui leur étaient 
initialement dévolues.  

L 
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4.2.  Les principales leçons apprises  
 
Les principales leçons apprises de l’application du BBG portent sur les points suivants :  
 
        4.2.1. La nécessité de travailler sur des sujets concrets qui touchent au vécu des 

populations  
Les actions de gouvernance qui portent sont celles qui sont menées sur des thèmes qui interpellent 
clairement les populations. Une action qui porterait sur une « commande » d’un bailleur, sans 
aucune prise sur le vécu des cibles aura du mal à prospérer. A cet égard, l’approche qui a consisté à 
travers l’atelier de compréhension du contexte à identifier les attentes et préoccupations des acteurs 
en matière de gouvernance, les changements majeurs,  les enjeux et  la problématique de la 
gouvernance et qui débouché sur la formulation d’une question centrale, point de départ du BBG 
dans la commune, a constitué un gage d’appropriation du processus et un facteur de mobilisation 
des acteurs locaux . Il est donc pertinent d’investir les préoccupations qui sont directement celles 
des populations. Si celles-ci ne sont pas interpellées sur leur vécu, si elles n’adhèrent pas à l’objet du 
projet, elles ne se mobilisent pas ; dès lors,  l’action ne se justifie pas.  

        4.2.2.  La nécessité de ne pas agir à la place des populations  
Dans une action de gouvernance le projet ou Programme d’appui  doit amener la population elle-
même à identifier le problème et s’assurer simplement que lesdites populations ont la maîtrise des 
outils. Après, au vu de ce que la population aura elle-même dégagé comme pistes de solutions, une 
stratégie peut se mettre en place pour conduire l’action, toujours en concertation avec la base. C’est 
en ce sens que l’atelier de sensibilisation et de modélisation et l’atelier sur l’identification des valeurs 
de référence ont  été des moments importants certes de partage méthodologique mais également de 
responsabilisation des acteurs locaux. Dans le processus de mise en place d’une action, il faut 
impliquer les cibles dès sa conception ; ceci a pour effet direct de garantir la pérennité de l’action. 
Dans toute initiative l’essentiel c’est la population, les concernés eux-mêmes ; si leur soutien est 
obtenu, s’ils sont impliqués et s’ils s’approprient l’action, les résultats sont assurés.  

           4.2.3.   La nécessité d’instituer un partenariat dynamique entre tous les acteurs locaux, 
 Aucune action de gouvernance ne peut aboutir à des résultats probants si toutes les parties 
prenantes y compris les autorités administratives et les services techniques ne sont pas impliquées. 
Les actions de gouvernance qui ont produit des meilleurs résultats sont celles qui ont associé tous 
les segments de la population vivant sur le territoire à leur réalisation. Avant le début de toute 
action de gouvernance il faut informer suffisamment les tous les acteurs  et rechercher leur 
collaboration. Cette préoccupation a été systématiquement pris en compte dans l’application du 
BBG  au travers activité de formation, d’information, de sensibilisation voire d’assistance technique.  
Plus particulièrement, la collaboration avec les autorités administratives est un gage de réussite 
d’une l’action de gouvernance. On a pu ainsi relever toute l’importance de la mobilisation et de la 
contribution des responsables locaux de la Justice dans l’atteinte des résultats entre autres dans le 
secteur de l’Etat civil. 

          4.2.4. La nécessité pour la Commune de disposer d’un bras opérationnel, le GTS  
 L’un des faits remarquables dans la réussite de la mise en œuvre du BBG dans les collectivités cibles 
est la conduite  des actions par les GTS, organisations  jugées efficaces,  intègres, c’est-à-dire qui sont 
restées fidèles au mandat reçu de la Commune et des acteurs locaux  pour porter l’action en leur 
nom, et qui n’ont pas trahi les engagements pris vis-à-vis des populations. Ils ont été capables de 
tenir face aux pressions et lobbies d’intérêts de toutes sortes et nombre d’entre eux ont traversé les 
changements de majorité suite aux dernières élections locales. On relèvera en outre que dans 
certaines communes, les GTS jouent un rôle fondamental dans l’animation du développement local, 
en aidant à la structuration des Conseils de quartier, à la mobilisation des redevables pour le 
recouvrement des impôts et taxes, etc.  
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            4.2.5. La nécessité d’un portage politique fort pour des résultats durables 
Une analyse fine des déterminants des résultats enregistrés par  les différentes communes dans 
l’application du BBG révèle l’importance du portage/pilotage politique du processus. En effet les 
résultats engrangés sont à la dimension du niveau d’implication de l’exécutif  local.  
De fait, les communes dans lesquelles les Maires ont fait preuve de plus d’engagement par leur 
participation aux différentes étapes du processus BBG (réunions, ateliers, caravanes, etc.), par leur 
appropriation des plans d’actions, par leurs initiatives en direction  des parties prenantes ( autorités 
administratives, services techniques, OSC, Conseils de quartiers, etc.), ont connu les meilleurs 
résultats en termes de gouvernance dans les secteurs cibles. On retiendra entre autres initiatives 
« payantes », la réussite de certains Maires de la zone Sud à déplacer des juges sur leur territoire 
pour une meilleure appréhension de la problématique Etat civil et conséquemment, la tenue des 
audiences foraines et leur engagement à participer  à la réalisation de l’objectif « zéro enfant non 
déclaré ». 
 

4.3. Résumé des principales bonnes pratiques  
Les actions qui ont réussi se sont appuyées sur quelques bonnes pratiques dont 9 ont été 
expérimentées avec succès :  
 

         4.3.1.  Le recours à la concertation et à la synergie  
La quasi totalité des actions qui ont produit les meilleurs résultats ont été mises en œuvre dans le 
cadre d’une dynamique forte de concertation et de synergie entre les parties prenantes. Pour qu’une 
action ait un impact plus grand et qu’elle s’appuie sur une légitimité plus forte, il est utile de 
favoriser l’implication d’acteurs très large.  
 
        4.3.2.  L’adoption d’une démarche participative  
Une démarche inclusive, permettant une prise en compte des préoccupations et les avis des 
populations cibles et des partenaires techniques et financiers locaux et externes est le gage d’une 
action légitime et dont les effets peuvent être durables. Tous les porteurs d’enjeux doivent être 
associés à l’action.  
 
        4.3.3. L’option pour un transfert progressif d’expertise du PGP à la Commune 
Dans le cadre de la mise en œuvre du processus BBG, le PGP a mobilisé toute une expertise externe 
dans les domaines où les communes  ne disposaient pas de compétences en interne. En effet, 
certaines actions qui portent sur des sujets très pointus nécessitent souvent dans toutes les phases 
de leur exécution des informations précises qui ne peuvent être obtenues qu’à travers une expertise 
appropriée. A cette fin, de nombreux consultants et spécialistes des secteurs cibles ont été mis à 
contribution, en sus de l’assistance de l’équipe PGP, à travers les différentes activités du processus.  
Ce recours à l’expertise externe a présenté aussi l’avantage de permettre le transfert des compétences 
vers  les acteurs locaux et plus particulièrement vers les GTS pour assurer la permanence de 
l’expertise au sein de la Commune et la pérennité de l’action.  
 
         4.3.4.  L’adoption d’une stratégie  de communication et de sensibilisation efficace  
Avant d’engager une activité sur le terrain, il est important d’adopter  au préalable une stratégie 
appropriée de communication touchant non seulement les cibles elles-mêmes mais aussi les 
autorités administratives, les autorités traditionnelles, les leaders communautaires,  etc. Cette 
approche a été prise en compte par toutes les communes dès la formulation des plans d’action et de 
plus, le critère de Redevabilité l’encourage fortement. Cette stratégie a abouti dans nombre de 
communes sur des résultats spectaculaires notamment au niveau des secteurs Etat civil et fiscalité 
locale. A titre d’exemple, l’engagement des populations dans les communes de Bignona et Kartiack à 
s’acquitter de la taxe rurale, question tabou dans une région plongée dans la crise depuis plusieurs 
décennies.  
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         4.3.5. L’approche du  diagnostic large et précis au départ du processus  
Il est important d’aller en profondeur dans le diagnostic et particulièrement quand se pose des 
problèmes de  gouvernance. De fait, si  un problème de gouvernance est mal diagnostiqué, les 
remèdes prescrits ont peu de chance de corriger les dysfonctionnements  et d’apporter les solutions 
appropriées.  Quand le diagnostic est bien posé, les solutions sont plus adaptées et les difficultés 
dans la conduite de l’action s’amenuisent. A cet égard, le processus BBG s’est partout fondé sur le 
diagnostic participatif préalable ; ce qui a conduit à des plans d’actions pertinents et fortement 
ancrés sur les besoins réels des populations et des territoires.  
 
 

--------  -------- 
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Chapitre V : Recommandations / durabilité des acquis et réplicabilité de l’expérience 

Avec la clôture très prochaine du PGP, se posent plusieurs questions dont : 1) comment préserver et 
entretenir durablement les acquis de l’application du BBG ; 2) quelles sont les conditions de 
réplicabilité de l’expérience pour un passage à l’échelle ?  

Les recommandations suivantes peuvent contribuer à apporter des réponses à ces questions 
fondamentales :  

 Stabiliser les concepts de bonne gouvernance en langues nationales en vue d’une 
appropriation par les acteurs locaux et d’une mise à disposition  de référentiels qui 
permettent, en tout moment et en tout lieu, de s’accorder sur leur contenu et leur 
équivalence par rapport à la diversité des contextes  culturels et linguistiques locaux ; cette 
action permettrait, à l’échelle locale comme à l’échelle nationale de disposer progressivement 
d’un lexique consensuel sur  la bonne gouvernance dans différents domaines d’intérêt qui 
répertorieraient  les principales perceptions des acteurs aussi bien des critères et sous 
critères universels que des sous sous critères et des indicateurs du modèle spécifique ou 
local. A ce travail de conception pourraient être associées des institutions universitaires 
(laboratoires de langues) et de développement (ONG de type ANAFA/ARED/TOSTAN, etc.) 
actives dans l’alphabétisation et l’éducation des adultes.  

 Renforcer les capacités des acteurs locaux en matière de suivi évaluation participatif 
dont les objectifs sont essentiellement ceux des bénéficiaires qui sont responsabilisés dans le 
choix des indicateurs et des outils ; il s’agira à cet égard de développer des outils simples, 
plus ou moins conventionnels et en liens avec la structure de la base de données gérées par le 
projet ou ses partenaires techniques et institutionnels à travers des passerelles et des 
modalités d’animation qu’il conviendrait d’approfondir. En effet, en mettant en œuvre un 
processus par lequel les principaux acteurs  prennent une part centrale dans la définition des 
objectifs du suivi évaluation, le choix des indicateurs, le choix et l’application des outils de 
collecte des informations, leur interprétation,  l’identification et la mise en œuvre des actions 
de changement nécessaires, le projet contribuerait à asseoir les bases d’une appropriation des 
principes et des outils de mesure de la bonne gouvernance.  

 Assurer un meilleur ancrage du processus de mesure de la bonne gouvernance au 
niveau des institutions déconcentrées et décentralisées d’appui au développement 
local à l’image des Centres d’Appui au Développement Local (CADL), de l’Agence Régionale 
de Développement (ARD) et des antennes locales des associations d’élus locaux. La bonne 
gouvernance étant une finalité, il convient d’associer les organisations  d’élus locaux et les 
structures d’appui dans le processus de mesure, à la fois pour assurer la réplicabilité au 
niveau d’autres collectivités locales mais également l’élaboration des plans de renforcement 
des capacités à des besoins spécifiques décelés dans le cadre de cet exercice.  

 Partager les résultats du  BBG à une plus grande échelle, compte tenu de l’intérêt, du 
caractère pratique et des résultats générés par le processus de mesure de la bonne 
gouvernance, , notamment au niveau politique et stratégique pour que les décideurs au 
niveau des pouvoirs publics, les bénéficiaires au niveau des associations d’élus mais 
également les universitaires, les chercheurs et les spécialistes du développement puissent 
étudier, à l’issue de ce processus expérimental, les conditions de sa généralisation et de son 
institutionnalisation au niveau des domaines les plus appropriés. Cela nécessiterait une 
communication plus stratégique sur les résultats de cette phase avec les 
structures/institutions impliquées de manière directe ou indirecte dans la promotion de la 
bonne gouvernance, en particulier au niveau des collectivités locales.  
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Mettre en place un dispositif de suivi des changements et de capitalisation de 
l’action. Il est indispensable de mettre en place, à la suite d’une action de gouvernance, un 
dispositif de suivi des changements induits par l’action, ainsi qu’un système de capitalisation 
de l’expérience. 
En effet, nombre d’expériences passées (entre autres, celle de DGL.felo)  ont souffert d’un 
déficit de dispositif de suivi et de capitalisation progressive de l’action portés par les 
bénéficiaires eux-mêmes. En l’absence du programme d’appui, l’entretien des acquis par le 
suivi des changements devient une nécessité pour la Commune si elle veut inscrire les 
progrès dans la durée. 

 

--------  -------- 
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A N N E X E S 

 

1. Annexe 1 : Liste des documents consultés 

 Rapport final de l’évaluation du niveau de qualité de la gouvernance locale dans les 11 collectivités 

locales partenaires de l’USAID/PGP (USAID-PGP-Sénégal)  

 Rapport de l’atelier de compréhension du contexte de la Gouvernance de la Communauté Rurale de 

Sabodala (Août 2011) 

 Rapport d’étapes BAROMETRE DE BONNE GOUVERNANCE dans la commune de Bignona 

(USAID/PGP/ AED) 

 Mesure du niveau de performance en gouvernance des Collectivités locales partenaires à l’aide de l’outil 

Baromètre de Bonne Gouvernance Réalisé par RAMASINJATOVO Nirinjaka BAH Houlata (USAID-

PGP-Sénégal/ Février 2015) 

 Lettre de Politique Sectorielle de l’Aménagement du Territoire, de la Décentralisation et du 

Développement local (LPSATDL) 

 PROGRAMME GOUVERNANCE ET PAIX (PGP) AU SENEGAL/ Peace and Governance Program in 

Senegal/ Monitoring & Evaluation Plan /October 1, 2012 – September 30, 2013 

  Rapport final de l’évaluation comparée (2011-2013) du niveau de performance en gouvernance des 12 

collectivités locales partenaires de l’USAID/PGP/ ACA 

 Cartographie de la décentralisation fiscale/ rapport phase 2 / ACA février 2012 

 Rapport atelier de capitalisation du BBG dans la commune de Kédougou/ACA février 2013 

 Atelier de capitalisation du BBG dans la communauté rurale de Sabodala (ACA février 2013)  

 Rapport DRG Intégration (USAID-PGP-Sénégal/ juin 2015) 

 Modèle spécifique du Service Etat civil d’une commune (USAID-PGP-Sénégal) 

 Modèle spécifique du Secteur Education (USAID-PGP-Sénégal) 

 Modèle spécifique du secteur Santé (USAID-PGP-Sénégal) 

 

 

--------  -------- 
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2. Annexe 2 : Liste des personnes rencontrées 

Structures / organisation 

/institution 

Prénom et NOM Fonction 

 

 

PGP / USAID 

1. Houlata BA  Coordonnateur 

2. NDIAYE SARR SYLLA Responsable Suivi  et Evaluation 

3. Moussa FAYE Responsable composante 2 

4. Ousmane COLY Chargé de programme PGP 

5. Yaya Diatta Responsable Antenne PGP SUD 

ACA 6. Djibril DIAGNE Chargé de Programme 

 

Commune de Bagadadji 

7. Massiré TOURE Maire de Bagadadji 

8. Astou DIOP DIENG ICP Bagadadji 

9. Samba Baldé Adjoint au Maire de Bagadadji 

10. Cheikh Ahmed BACHIR Responsable Etat Civil 

11. Manding CISSE Coordonnateur GTS 

12. Lansana SEYDI Conseiller Municipal 

 

 

Commune de Diamniadio 

13. Mamadou Mountaga GUEYE Maire 

14. Assane DIENG Adjoint au maire 

15. Abdou NDIAYE Secrétaire municipal 

16. MBAYE Comptable 

 

 

Commune de Thiès NORD 

17. Mbaye DIOP Président GTS 

18. Madame DIAKHABI Comptable matière commune 

19. Maberry DIAKHATE Conseiller Technique du Maire 

20. Mor COULIBALY Secrétaire municipal 

 

 

Commune de Thiénéba 

21. Talla DIAGNE Maire  

22. Adama DIOP Conseiller Municipal 

23. Boubacar DIAGNE rapporteur GTS 

24. Abdou DIOUF membre GTS 

 25. Codou FALL Secrétaire municipal 
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Commune de Kartiack 

26. El hadj BADJI Maire de Kartiack 

27. Souleymane SAGNA Ancien président du GTS 

 

Commune de Bignona 

28. Joachin COLY 1er Adjoint au Maire de Bignona 

29. Malik SANE Secrétaire municipal de Bignona 

30. Abdoulaye DIALLO Secrétaire général GTS 

Commune de Yène 31. Gorgui CISS Maire de Yène 

 

Commune de Dioulacolon 

32. Alphouseyni  BALDE Maire de Dioulacolon 

33. Adama SARR Secrétaire municipal de Dioulacolon 

Commune de Oudoucar 34. Sankoning SAGNA Maire de Oudoucar 

Commune de Diendé 35. Amadou DIALLO Maire de Diéndé 

 

Consultants/ facilitateurs 

36. Maleyni SONKO  

37. Mamadou Sidibé  

38. Seydina Issa NDIAYE  

 

 

 

 

 

 

 

--------  -------- 
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3. Annexe 3 : Fiches de collecte 

Fiche de partage d’expérience 
4. 46 

Les fiches de partage d’expérience constituent une forme simplifiée et rapide de capitalisation. 

L’information est recueillie par l’équipe de consultants et les fiches sont renseignées par les 
acteurs locaux parties prenantes à la mise en œuvre du projet.  

 

Puisque le projet s‘est développé sur plusieurs collectivités locales, il peut être nécessaire 

d’organiser plusieurs ateliers et donc de rédiger plusieurs fiches, puis de rassembler ou de 

combiner le tout. 

La fiche de partage d’expérience comprend 15 questions, mais il est possible d’en ajouter. 
  

Démarche 

Un consultant passe en revue les questions, une à une, avec le groupe. Les participants sont 

invités à s’exprimer sincèrement, tout en restant constructifs et respectueux envers tous les 

acteurs. 
Les participants sont invités à réfléchir à l’ensemble de l’expérience du projet, pas seulement 

aux événements récents. Pour chaque question posée, chaque participant est prié pendant 5 

minutes de réfléchir et d’écrire son point de vue, puis de le partager avec le groupe. 

Chaque question est ensuite discutée pendant 20 minutes, afin d’élaborer une réponse 

commune. S’il n’y a pas de consensus, les différents points de vue peuvent tous être 

présentés. 
Le document final (voir le format ci-dessous) doit être réalisé durant l’atelier. 

 

 

A. Informations essentielles sur le projet 

 
Nom et lieu du projet 

Durée du projet 

Objectif général du projet et résultats attendus 

Nom de la personne en charge de la fiche de partage d’expérience 

Contributeurs à la fiche de partage d’expérience 

 
 

B. Questions de la fiche de partage d’expérience 

 

1. Décrivez au moins 3 réussites importantes de ce projet. Qu’est-ce qui a bien fonctionné ? 

Si possible, expliquez les facteurs qui y ont contribué… 

 
2. Décrivez au moins 3 difficultés ou échecs du projet. Qu’est-ce qui n’a pas bien fonctionné ? 

Si possible, expliquez-en les raisons… 

 

3. Ce projet a-t-il produit des changements ou résultats inattendus ? Détaillez votre réponse 

(en disant notamment pourquoi vous ne vous attendiez pas à ces changements). 
 

4. Si vous deviez refaire ce projet, en changeriez-vous la durée ? Si oui, pourquoi ? 

 

5. Impliqueriez-vous d’autres acteurs ou partenaires dans ce projet ? Si oui, qui et pourquoi ? 

(énumérez aussi, si possible, les partenaires avec lesquels vous choisiriez de retravailler et de 

ne pas retravailler). 
 

6. Les ressources financières ont-elles suffisantes? Si non, pourquoi ? 

 

7. Avez-vous eu assez de ressources qualifiées ? Si non, pourquoi ? Quelles autres 

compétences auraient aidé à la réalisation du projet ? 
 

8. Quel autre soutien du Programme aurait pu aider à la réalisation du projet ? 
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9. Que changeriez-vous dans les activités pour rendre le projet plus efficace ? 

Recommanderiez-vous des activités nouvelles ou différentes ? Lesquelles ? 
 

10. Changeriez-vous l’ordre ou la chronologie des activités ? Pourquoi ? 

 

11. Globalement, si vous deviez refaire ce projet, que feriez-vous différemment ? (il peut s’agir 

de la conception du projet, de sa planification, de sa mise en œuvre, de son suivi et de son 

évaluation). 
 

12. Suite à la réalisation de ce projet, qu’est-ce que le Programme devrait maintenant 

entreprendre sur cette thématique dans ce pays ?  

 

13. Faut-il, pour ce projet, mener un processus de capitalisation plus approfondi ? Y a-t-il 
une bonne pratique, une innovation, une approche ou une technique qu’il est important 

d’analyser plus en détail et de partager avec d’autres ? 

 

14. Y a-t-il des outils ou ressources créés lors de ce projet qui pourraient être utiles dans 

d’autres contextes ? Si oui, indiquez lesquels. 

 
15. Êtes-vous globalement satisfait de la qualité et du rendement du projet ? Avez-vous 

d’autres remarques? 
______________________________________________________________________________________ 

GUIDE D’ENTRETIEN OPERATEUR /CONSULTANTS PGP 

 
Questions Réponses 

 

1. Quels sont les 3 principaux succès/réussites 

obtenus par                l’application du BBG et 

quels en sont les facteurs explicatifs ? 

 

2. Quelles ont été les 3 principales difficultés 
rencontrées et quels en sont les facteurs 

explicatifs ? Comment ont-elles été 

surmontées? 

 

3. Quels ont été les  principaux points forts dans 

la démarche (méthodologique) BBG ?  

 

 
 

 

 

4. Quels ont été les  principaux points faibles 

dans la démarche (méthodologique)  BBG ? 

 

5. Quelles sont les 3 principales leçons apprises 

à l’issue de l’application du BBG ? 

 

 

 
 

6. Quelles recommandations feriez-vous en vue 

d’une pérennisation des acquis du projet ? 

 

7. Quelles suggestions feriez-vous en perspective 

d’une nouvelle phase du BBG, en termes 

d’amélioration du dispositif organisationnel et 

de mise en œuvre? 
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GUIDE D’ENTRETIEN OPERATEUR (ACA) 
  

Définition                                                                               

Qu’est-ce-que le BBG?  

 

 

 
 

 

Stratégie/approche                                                          

Comment le BBG a été mis en œuvre au Sénégal ? 

 

 

 

 

 
 

Activités  

Qu’est-ce qui a été fait globalement ? 

 
 

 

 

 

 

Processus techniques / organisationnels  

Quels sont les principaux acteurs, participants et 

partenaires dans la mise en œuvre du BBG ? Définir  

leurs rôles et responsabilités et les relations qu’ils 

entretiennent 

 

Composantes/étapes   

Quelles sont les principales étapes dans 

l’opérationnalisation du BBG dans une commune ?  

 

 

 

 

 
 

Activités et processus  

Description des activités avec indicateurs (quantité, 

qualité, lieu, fréquence) en mettant l’accent sur les 

activités prévues et celles effectivement réalisées) 

 

Communautés bénéficiaires  

Nature et degré de leur participation dans la mise en 

œuvre du BBG ? Leurs connaissances et leurs 

stratégies d’adaptation ? Les activités menées dans 

leur commune ?  

 

Ressources humaines mobilisées  

Compétences mobilisées, volume de travail ? 

 

 

 
 



Capitalisation de la composante 2 du PGP « Décentralisation fiscale et gouvernance locale » Page 43 
 

 

 

Ressources financières mobilisées  

Type et montant des ressources par type d’activités 

? (ateliers, formation, etc.) 

 

 

 

 

 
 

Ressources matérielles mobilisées  

Nature, nombre ? (Equipements, matériels, etc.) 

 
 

 

 

 

 

Résultats  

Quels sont les principaux résultats (positifs ou 

négatifs) obtenus par l’application du BBG en 

indiquant les facteurs explicatifs. Que s’est-il passé 

qui n’était pas prévu (effets imprévus positifs et/ou 

négatifs) 

 

 
 

 

 

 

 

Contraintes/difficultés  

Quelles ont été les principales difficultés rencontrées 

(identification et explication) et comment ont-elles 

été surmontées?) 

 

 
 

 

 

 

 
 

Recommandations/suggestions à l’issue de 

l’expérience BBG  
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LISTE DES ACRONYMES ET ABRÉVIATIONS 

7 A Appui à l’Autoformation des Adultes Appliqué à l’Action par Alternance et en 

Alternative  

AJAEDO Association des Jeunes Agriculteurs et Eleveurs de Département d’Oussouye 

ASC Association sportive et culturelle 

CADL Centre d’Appui pour le Développement Local 

CC(T) Cadre de Concertation (Trandfrontalier) 

CDD Comité départemental de développement 

CL Collectivité locale 

CM Conseil Municipal 

CR au féminin : Communauté rurale 
au masculin : Conseil Rural  

Fhi360 Family Health International 360 

FODDE Forum pour un Développement Durable Endogène 

GB Guinée Bissau 

GPF Groupement de Promotion Féminine 

IPAO Institut Panos de l’Afrique de l’Ouest 

MYF Médina Yéro Foula 

OF Organisation Féminine 

ONG Organisation Non Gouvernementale 

OSC Organisation de la Société Civile 

PAO Plan d’Aménagement et d’Occupation 

PCR Président de Conseil Rural 

Pellital Fédération des GIE Producteurs Horticoles du Sofaniama Djimara 

PFPC Plateforme des Femmes pour la Paix en Casamance 

PGP Programme Gouvernance et Paix  

RC Radio Communautaire 

STD Service Technique Déconcentré 

SYAFD Synergie d’Action pour la Formation et le Développement 

TDR Termes De Référence 

TIC Technologie de l’Information et de la Communication 

TO Témoignage Oral (format radiophonique) 

USAID United States Agency for International Development 

 

 

 

I.INTRODUCTION 
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Le Programme Gouvernance et Paix au Sénégal, USAID/PGP, vise à soutenir la Démocratie, la Bonne 

Gouvernance et la Réconciliation Nationale au Sénégal. Son objectif global est de renforcer la 

démocratie, de construire la paix et d’assurer un développement durable du Sénégal. Le programme a 

quatre principaux objectifs correspondant chacun à une composante distincte : 

1.  encourager à plus de transparence et d’obligation de rendre des comptes ; 

2. consolider la décentralisation fiscale et la gouvernance locale ; 

3. appuyer la participation citoyenne à l’élection présidentielle de 2012 ; 

4. appuyer le processus de paix durable en Casamance. 

Dans le cadre de l’appui au processus de paix en Casamance, objet du présent travail de 

capitalisation,  l’USAID/PGP a appuyé des acteurs qui ont mené des activités de promotion du 

dialogue social pour la paix en Casamance. Il s’agit notamment de la Plateforme des femmes pour la 

Paix en Casamance (PFPC), de la Jeunesse Etudiante Catholique (JEC), de World Education, du réseau 

des Radios communautaires, de la Radio Zig FM, d’ONG bénéficiaires de subvention Grants (7A, 

Enfance et Paix, Loondoo loloo, AJAEDO, Institut Panos, Pelitaal), des Coordinations des élus locaux des 

trois régions de la Casamance, du Clergé et de l’Imam de Bignona, etc. 

Le processus du dialogue a bien avancé au vu des résultats et des réussites. La Casamance étant le lieu 

de nombreux conflits, il a été adressé différentes problématiques de conflits, dont le vol de bétail, les 

conflits entre éleveurs et agriculteurs, les conflits fonciers, les conflits liés à l’exploitation des ressources 

naturelles, etc. qui alimentent sans nul doute le grand conflit. 

Des activités sont réalisées dans les régions de Ziguinchor, Sédhiou, Kolda, sur l’étendue du territoire. 

 formation de formateurs ; 

 formation de divers acteurs (société civile, administration, enseignants, élèves, religieux, 

médias, organisations socio-professionnelles, etc.) sur la prévention et la résolution des conflits ; 

 plaidoyer  pour la paix en Casamance (diverses actions menées) ; 

 information et sensibilisation des populations, des élèves, à travers des causeries, des fora, 

l’affichage, la production et la diffusion de supports, etc. ; 

 émissions radios ;  

 mise en place de mécanismes de prévention et de gestion des petits conflits ; 

 médiation sociale ; 

 mise en place du réseau des jeunes pour la paix en Casamance 

Il a été également développé la mise en synergie  des interventions de l’USAID dans les communautés 

rurales (CR) de Kartiack, d’Oudoucar : réunions impliquant tous les projets/programmes pour trouver 

des solutions à différents problèmes sectoriels  et transversaux : gouvernance, santé, éducation, gestion 

des ressources naturelles. 

Il est tenté le montage d’un cadre de gouvernance pour optimiser les ressources et les impacts et on a 

cherché à donner aux responsables locaux les moyens de promouvoir le développement. 

A la fin du projet, il s’est révélé important de faire la capitalisation de la composante pour en 

apprécier les résultats, les réussites, le niveau e  de contribution à la paix en Casamance, les éléments 

de succès, d’échec, les contraintes, les leçons apprises, les acquis durables, les recommandations qui 

s’imposent pour préparer le terrain à un futur projet. 
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II.METHODOLOGIE DE CONDUITE DE  L’ETUDE DE CAPITALISATION 

L’approche et la méthodologie de conduite de la mission ont été axées sur un certain nombre de 

considérations : 

 La méthodologie a tenue compte de la durée de la mission (15 jours) et de la durée du travail 
de terrain (04 jours) 

 la méthodologie a été participative : l’équipe du PGP et des acteurs de terrain ont participé 
au processus ; 

 la documentation disponible a été largement exploitée : document du programme, de la 
composante, documents de propositions des bénéficiaires des appuis, rapports d’évaluation,   
rapports d’activités, de monitoring, de mission, rapports de formation, rapports d’études 
spécifiques, rapports de capitalisation d’activités , tous documents et supports liés à l’exécution 
de la composante; 

 des acteurs et partenaires ont été rencontrés sur le terrain pour des entretiens, des focus 
groups. 
 

L’approche et la méthodologie ont reposé sur les séquences suivantes. 
 

1- Phase de contact et d’échange avec le commanditaire ou session d’orientation cadrage 

Echange sur les objectifs de la mission, la compréhension des TDR, les questions clés de la capitalisation, 

la méthodologie, le calendrier de réalisation de la mission, autres aspects.  

Il a été produit à cet effet une note méthodologique avec un chronogramme détaillé.  

2- Phase de recherche, d’exploitation de  la documentation accessible  

La mission a commencé par un examen de la documentation existante et la collecte des données 

disponibles au niveau central et sur le terrain. Les principales sources d’informations ont été les bases 

de données gérées par les responsables de la composante, le responsable du suivi-évaluation du 

programme,  des  partenaires, acteurs, bénéficiaires d’appuis. 

3- Phase de conception et d’élaboration des outils de collecte de données 

Il a été produit des outils tels que des guides d’entretien différenciés pour prendre en charge les 

questions de capitalisation déclinées dans les TDR. Des entretiens et focus groups ont été  organisés 

pour collecter les données et informations requises. 

4- Phase d‘échantillonnage/ciblage et de programmation des entretiens et discussions avec les 
différents acteurs et parties prenantes 

L’identification, l’échantillonnage et le ciblage des partenaires, des  acteurs, bénéficiaires, sont  discutés 

avec le commanditaire. 

Il a été élaboré un planning pour faciliter le travail de terrain. 

Les acteurs, partenaires, bénéficiaires ciblés ont été : Loondoo loloo, Enfance et Paix, Radio 

communautaire de Sédhiou (Gabou FM), 7A Maaréwé, Pélitaal, Radio communautaire de Kolda 

(Nafoore), Plateforme des Femmes pour la Paix en Casamance, World Education,  ZIG FM  

(Ziguinchor). 

Le travail fait en direction des collectivités locales, des écoles et d’autres bénéficiaires a été également 

pris en compte dans le cadre de la capitalisation.  

5- Entretiens, échanges avec les partenaires, acteurs, bénéficiaires  
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Plusieurs  aspects sont à considérer : 

 les entretiens et échanges au niveau central ;  

 les entretiens et échanges au niveau décentralisé/local. 
 

6- Exploitation des données, rédaction du rapport provisoire, restitution 

Il a  été procédé d’abord au croisement et à la triangulation des données primaires et secondaires 
collectées. 
 
Ensuite, il est produit un rapport provisoire conformément à la structure du rapport  retenue. Ce rapport 
a été soumis au commanditaire pour le recueil des amendements éventuels.  
Il a été organisé une rencontre de restitution pour recueillir l’ensemble des observations de l’équipe du 
PGP 
 

7- Phase de finalisation du rapport et de dépôt 

Cette phase a consisté à intégrer tous les amendements apportés au rapport provisoire suite à la  
restitution, à mettre les annexes. 
 
Un rapport final est produit et déposé auprès du commanditaire conformément aux TDR. 
 

III.RESULTATS DE LA COMPOSANTE 

Quels sont les résultats et réussites qu’on peut capitaliser sur la base des activités menées par les 

différents acteurs impliqués dans le processus de dialogue social pour la stabilité et la paix en 

Casamance ?  

 

L’implication des femmes dans la recherche de la paix en Casamance à travers la Plateforme des 

femmes pour la Paix en Casamance qui regroupe quarante-trois (43) organisations féminines des 

régions de Kolda, Sédhiou et Ziguinchor 

Un regroupement de 210 associations et mouvements de femmes qui sont ans les 03 régions 

 
L 

Le slogan mobilisateur : “Paroles de femmes“ au cœur  du conflit en Casamance 
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Les  femmes des 03 régions (Sédhiou, Kolda, Ziguinchor) s’impliquent dans la recherche de la paix et y 

apportent une touche originale : la recherche de la paix se nationalise à travers des activités nationales et la 

création e 05 antennes nationales 

Renforcement des liens de fraternité  entre les femmes des pays limitrophes (GB, Gambie, Sénégal) 

Les femmes à travers la PFPC ont pris des initiatives pertinentes et efficaces  ayant permis   d’auditionner les 

candidats à l’élection présidentielle en 2012 et des les amener tous à signer un mémorandum d’engagement 

à œuvrer davantage pour la paix dès qu’ils seront élus pour une solution rapide de la crise 

Le recueil de témoignages de femmes relate les récits bouleversants des victimes du conflit armé qui secoue 
la Casamance depuis trois décennies. Les événements qui y sont racontés se rapportent à la période 
comprise entre le 26 décembre 1982 et le 25 janvier 2014. Ce document rapporte le vécu poignant de 
femmes ayant connu la violence sous ses aspects les plus terrifiants et dégradants. 
 
A travers les témoignages, des femmes s’épanchent sur les blessures et traumatismes ressentis dans leurs 
cœurs  et leurs chairs. Une complainte résonnant en écho aux pleurs de toute une région qui a vu 
tomber tant de ses enfants. Ces tranches de vie tragiques conduisent le lecteur à une prise de 
conscience de la situation en Casamance, tout en l’alertant également sur la nécessité de l’urgence de 
la mise en place d’un véritable processus de paix dans cette région. 
 
Des acquis émanant des appuis du PGP sont aujourd’hui magnifiés: internet, page face book, identité de la 
plateforme renforcée, livret pour la paix 
 

Jeunesse Estudiantine Catholique 

« La jeunesse étudiante catholique du Sénégal au service de la réconciliation, de la justice et de la 

paix » 

La JEC fédère 44 organisations de jeunesse et s’est donnée pour mission de faire de la crise 
casamançaise une priorité de la jeunesse sénégalaise toute entière.  
 
 
Toute la jeunesse du pays est sensibilisée sur la crise en Casamance. Ainsi furent créés le Réseau National 
des jeunes pour la paix en Casamance (RENAPEC)  et des Antennes régionales du Réseau sont mises en 
place pour servir de cadres de dialogue et d’échanges vers des solutions concertées et durables. 
 
L’impact au niveau du processus de paix : grâce au programme mis en œuvre au cours de la de 
création du Réseau National des Jeunes pour la Paix en Casamance (ateliers de sensibilisation sur la 
situation en Casamance dans les 14 régions ; appel à des chefs religieux pour leur implication dans  la 
recherche de la paix, motions de soutien, articles de presses etc.), la problématique de la paix en 
Casamance a cessé d’être la seule affaire des fils de la région. Les actes posés ont favorisé une 
meilleure connaissance du conflit par les jeunes des autres régions, une meilleure prise de conscience sur 
les effets désastreux de ce conflit sur les populations locales et le reste de la communauté nationale, 
une implication plus effective des jeunes dans le processus de paix, plus  de détermination chez les 
jeunes pour un retour définitif de la paix en Casamance. 
 
Les candidats à l’élection présidentielle ont été amenés à intégrer dans leur campagne la question de la 
crise en Casamance.  
 
Une motion de paix a été signée par quarante quatre (44) organisations à vocation culturelle, politique, 
sportive, religieuse et de développement. 
 

La communication portée par les radios communautaires, la radio Zig FM et World Education 

Le slogan "A la clameur des armes, substituons la clameur des voix" a été atteint. 
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Le réseau des radios communautaire de la Casamance créées par World Education a beaucoup 

contribué à la  sensibilisation des populations sur le processus de paix par l’identification de sujets 

porteurs à soumettre à la collectivité locale et à l’ensemble des populations pour animer des débats,  

des panels ou de tables rondes  avec les acteurs à la base : autorités administratives, organisations de 

la société civile, organisations communautaires de base et les populations analphabètes.  

Depuis 2012, les  radios communautaires et la radio Zig FM de Ziguinchor, dont l’émission phare est 

«  Carrefour pour la paix en Casamance », ont produit 270 émissions  et elles ont diffusé 5154 spots 

relatifs à la campagne de paix dans plus de 13 langues différentes et avec la participation active de 

plusieurs types d’acteurs.  

Treize radios ont signé des conventions de partenariat avec PGB. Le  programme a couvert les régions 

administratives de Kolda, Sédhiou et Ziguinchor.  Il s’agit de Fouladou FM, (Linkéring département de 

Vélingara),   Sofaniama de Pata (Département Medina Yoro Foula), Kambeng FM (Médina Wandifa), 

Gabou FM (Sédhiou), Fogny FM (Sindian), Kaîraba FM (Diouloulou), Kalounayes FM, Yiirwa (Tanaf), 

Blouf FM (Thionck Essyl), Pkumel (Goudomp), Kuma FM (Samine), Kasumay FM (Ziguinchor) Kabisseu 

(Oussouye) et la radio Zig FM (Ziguinchor). 

L’argument de force a cédé la place à la force de l’argument. C’est la libération de la parole. Avant 

l’avènement des médias,  la prise de position se payait au prix de la vie. 

Les radios ont  instauré des espaces de dialogue qui offrent une tribune à toutes les parties au conflit. Même 

les gens qui sont dans le maquis écoutent les émissions et réagissent au besoin. Elles ont su transmettre des 

messages sans pour autant stigmatiser une quelconque partie. Cela a contribué à donner plus de poids et 

une crédibilité certaine au discours des animateurs. 

A ce jour aucune radio n’a été fermée par les autorités et aucune menace de représailles n’est venue des 

combattants du MFDC  

Cet exercice n’a été possible que par l’utilisation d’un lexique qui évite la stigmatisation et le jugement 

de valeur, l’implication des leaders d’opinion , L’implication des communautés dans l’implantation de la 

radio et une mobilisation sociale qui se traduit par la construction du local or, accepter de lancer une 

radio est déjà un bon indicateur d’ouverture à la paix, La couverture et la diffusion de messages de 

paix lors de manifestations locales. 

Les émissions sont bien comprises et deviennent des espaces de débats  pour gérer toutes les situations 

conflictuelles. Les auditeurs reconnaissent que les émissions leur montrent  leurs responsabilités telles que 

promouvoir le pardon et la réconciliation pour le retour de la paix en Casamance. Elles les incitent aussi à  

écouter les autres au sein de la famille et au sein de la communauté, à accepter le débat contradictoire et 

à respecter les positions des autres. 

Pour les combattants, les émissions et les spots sur la paix sont instructifs. Ils leurs permettent de 

connaitre la position et les attentes des populations. Ils l’ont exprimé à l’antenne par des appels sous le 

sceau de l’anonymat, des visites à l’improviste dans les stations ou au cours de rencontres dans des 

cérémonies traditionnelles, les tournois de lutte, les congrès ou les gamou (veillées religieuses) où ils 

prennent contact avec l’animateur pour des réactions sous forme de droit de réponse. 

 Photos de radios communautaires 
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Le Clergé s’implique dans la recherche de la paix en Casamance 

Le Clergé à travers Monseigneur Adrien SARR et des prêtres de toutes les régions du Sénégal, s’est 

impliquée dans la recherche de la paix en Casamance. 

Des discussions sont entamées avec les autorités du pays et avec les combattants qui sont dans le maquis 

Des médiations sont faites à chaque fois que le processus de paix est écorché par un incident malheureux 

Des propositions de poursuivre les négociations sur des terrains neutres sont soutenues (dans d’autres pays) 

Les ONG bénéficiaires de Small Grant jouent leur rôle dans la recherche de la paix en Casamance 

Carte des terroirs et zones couverts par les  subventions 
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Les ONG bénéficiaires des subventions Grant sont : 
 
ONG intervenant dans la région de  Sédhiou 
 
ONG Loondoo loloo : Projet « Fitina Saaree » 
 
Quand les éleveurs cultivent le champ de la paix avec les agriculteurs 
 
ONG Enfance et paix: Lutte contre les conflits nés de la divagation des animaux domestiques 
 
Quand les autorités s’impliquent, les populations se rassurent 
 
ONG intervenant dans la région de  Kolda 
 
ONG 7A : Promotion  de la stabilité sociale dans la CR de Coumbacara à travers le dialogue et la 

concertation, avec un accent particulier sur le vol de bétail. 

La volonté d’en finir avec les conflits pour vivre dans un terroir de paix et de stabilité 
 
ONG Pelitaal : Gestion durable et concertée de la vallée du Sofaniama 
 
Plus d’usagers de la ressource et moins de tensions 
 
ONG intervenant dans la région de  Ziguinchor 
 
ONG AJAEDO : Concertation pour un retour aux terroirs 
 
La puissance de la concertation et de la culture rouvre les pistes de la mobilité et du retour au terroir 
 
ONG intervenant dans les  régions de  Ziguinchor, Sédhiou, Kolda 
 
ONG Institut Panos : Renforcement, grâce aux radios locales, du rôle des femmes dans la recherche de la 
paix en Casamance, en développant leurs capacités à s’exprimer et à se faire entendre 
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Le bon bout pour la paix définitive par la présence organisée des femmes  formées et une utilisation 
judicieuse de la communication à travers les radios communautaires ! 
 
Les résultats et réussites liés à la mise en œuvre des projets financés par les subventions Grant suivants, 

méritent d’être capitalisés. 

L’instauration d’un dialogue social pour la prévention des conflits au sein des populations des régions 

concernées. Les principaux responsables des conflits intègrent et animent les cadres de concertation (CC) 

Le PGP redore le blason des mécanismes traditionnels de régulation 

Tous les types de conflits, tensions et malentendus pouvant avoir des conséquences sur la stabilité de 

certaines zones (notamment les cas de vols de bétail, de divagation d’animaux, d’exploitation de ressources 

naturelles) sont bien identifiés, appréhendés et n’atterrissent plus à la justice, car ils sont réglés par les 

mécanismes de gestion mis en place de façon concertée 

Les autorités locales et acteurs de pays frontaliers (Gambie, Guinée Bissau, Sénégal) s’impliquent et 

contribuent à la recherche de solutions durables aux petits conflits qui alimentent le grand conflit 

En fait, la libre circulation des personnes et des biens est devenue réalité dans cette partie reculée et 

enclavée du département d’Oussouye, grâce à la déterminaton des populations, sous la pression de 

leur calendrier culturel et avec l’accompagnement d’AJAEDO. 

Le levier culturel mobilise les populations et facilite la recherche de solutions aux conflits qui sévissent dans 

les terroirs. La réconciliation facilitée par AJAEDO par le biais de l’intronisation des chefs coutumiers et 

impliquant même les Combattants, a favorisé le retour des populations déplacées. 

La communication au service des acteurs et partenaires à la recherche de la paix et des femmes victimes 

du conflit, a fini de convaincre de sa pertinence et de son efficacité comme l’un des meilleurs outils dans le 

cadre social pour la paix en Casamance 

 
 

Les  Collectivité locales s’impliquent dans la recherche de la paix en Casamance et améliorent leur 

gouvernance, en collaboration avec différents acteurs dont les structures de formation : amélioration de 

la gouvernance 

Les élus des communes et C.R des 03 régions se sont impliquées activement dans la recherche de la 

paix. Le partenariat avec l’USAID/PGP a favorisé des actions qui ont engendré des résultats et 

réussites : 

Le renforcement des capacités des élus des 03 régions en matière de gestion des conflits leur a permis de 

mettre en place un comité d’initiative ayant pour objectif la sensibilisation des élus, la mobilisation des 

acteurs à la base et la recherche de partenaires pour un appui aux élus dans leur initiative. L’action de ce 

comité a abouti à un partenariat avec l’USAID/PGP  Sénégal. 

Dans les CEM où l’USAID/PGP est intervenue, dans le département de Bignona, les différents cadres de 

concertation et de gestion préventive des conflits contribuent à la stabilité dans le milieu scolaire 

(gouvernements scolaires, comités de gestion, cellules pédagogiques, cellules genre) : des élèves sont choisis 

par leurs pairs pour assurer le rôle de médiateurs dans les conflits entre élèves, ou élèves et enseignants. 

Les élus locaux disposent à présent de capacités de prévention ou d’atténuation des violences au sein des 

communautés avant qu’ils se transforment en conflits ouverts. 
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IV.EVALUATION DE LA CONTRIBUTION DE LA COMPOSANTE SUR LE DIALOGUE SOCIAL 

POUR LA STABILITE ET LA PAIX EN CASAMANCE 

Les armes n’ont pas arrêté définitivement de crépiter. La paix est un long processus qui implique 

beaucoup d’acteurs  qui ont tous une partition à jouer, mais la contribution de la composante sur le 

dialogue social pour la stabilité et la paix en Casamance est à bien des égards, très significative. 

Les campagnes déroulées par les radios ont joué un rôle significatif qui contribue au résultat escompté. A 

savoir : laisser le dialogue prendre le dessus sur la violence sous toutes ces formes. 

Il est relevé une très bonne participation des auditeurs et surtout des combattants dans le maquis qui 

étaient coupés de tout contact avec les autres groupes de la population  ne partageant pas les mêmes 

convictions. Des hommes politiques, des chefs coutumiers, des organisations de la société civile ont pu 

agir dans une même synergie pour des actions promouvant la paix dans le respect des différences 

Le projet a contribué à renforcer un environnement plus favorable à une culture de paix et de cohésion 

sociale. 

On a noté que les tensions ont diminué de manière significative. Mais le plus intéressant est que, quand 

elles commencent à se signaler, des mécanismes endogènes et spécifiques à chaque terroir, se mettent 

en branle qui les circonscrivent à hauteur de populations locales. Moins de querelles avec des armes, 

règlement local des tensions et conflits sans référer à la justice. La tension nait, grandit et trouve solution 

localement. 

C’est que la culture du dialogue l’emporte progressivement sur celle des empoignades et des vendetta, les 

voix des médiateurs se substituent peu à peu à celles des armes. 

Les actes posés ont généré une meilleure connaissance du conflit par les jeunes, les femmes de la 

Casamance et des autres régions; une meilleure conscience des effets désastreux de ce conflit sur les 

populations locales et le reste de la communauté nationale; une meilleure implication des acteurs dans le 

processus de paix ; la détermination de tous les acteurs pour un retour définitif de la paix en Casamance 

Il faut noter le grand pas que constitue l’installation de la culture du « mettons-nous autour de la 

table » pour toutes sortes de tensions et de violences autres que les crimes de sang. 

Puis, il y a la réussite l’USAID/PGP  à travers sa touche citoyenne enveloppée des principes de 

participation, de responsabilité et de neutralité que les OSC ont su insuffler aux populations. La 

résolution de la crise se fera avec la société civile sénégalaise ou ne se fera pas. Dans cette 

perspective, les femmes et les jeunes seront en première ligne. 

Pour couronner la liste des apports innovants l’USAID/PGP, l’utilisation des médias pour amplifier les 

actions et mailler la conscience des citoyens de la Casamance naturelle sur l’irréversibilité de la 

diminution des foyers de tensions locaux qui contribueront à tarir les sources du grand conflit. 

Il faut dire que même si les négociations n’ont pas commencé, on peut noter quelques signes rassurants 

quant à la volonté d’aller à la table de négociation. 

L’Etat répond aux invitations de la PFPC et de la JEC (auditions et entretiens avec le Président de la 

République), la forte mobilisation des autorités lors des activités réalisées (gouverneurs ou 

représentants, représentants du ministère de la jeunesse, etc..). Cela traduit la prise de conscience au 

niveau central de l’impact sur la jeunesse et sur la population en général, et l’adhésion de l’Etat à 

l’action menée. 
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Le MFDC a entendu le cri de la jeunesse et des femmes. Sa réponse a plusieurs formes : moins de 

braquages, adoucissement réel de la violence. Il y a un constat général d’accalmie en Casamance.  

V.ANALYSE DES ELEMENTS DE PROCESSUS AYANT POSITIVEMENT IMPACTE SUR LA MISE 
EN ŒUVRE DE LA COMPOSANTE 

Les éléments de processus ayant impacté positivement sur la mise en œuvre de la composante se situent 

à différents niveaux. 

Il est d’abord : identifié et localisé les acteurs les plus à même de s’impliquer dans la recherche de la paix en 

Casamance 

Les acteurs se trouvent dans les trois régions, au-delà de la Casamance, en milieu rural et en milieu 

urbain, dans le maquis, hors du maquis. Ce sont des hommes, des femmes, des jeunes des guides 

religieux, des chefs coutumiers, des gens de la presse, des agents et responsables d’ONG, des élus 

locaux, des autorités administratives, des militaires, des forces de l’ordre, des enseignants, etc. 

L’approche consistant à s’intéresser d’abord aux petits conflits qui nourrissent le grand conflit permet de 

diminuer et de contenir  les foyers de tension qui essaiment dans toute la Casamance 

Les frustrations et désolations nées des petits conflits ne facilitent pas la recherche de la paix en 

Casamance. Hors, les facteurs favorisant l’éclatement et le développement des petits conflits sont 

divers, endogènes et exogènes. 

Bien des acteurs  dans la recherche de la paix, à travers l’USAID/PGP, établissent une situation de référence 

avant d’intervenir 

Il est bon de s’assurer qu’on ne commettra pas d’erreurs fatales, car s’impliquer dans la résolution de 

conflits n’est pas chose facile. C’est la meilleure manière de cerner, de comprendre et de maîtriser les 

facteurs sociologiques, culturels, etc. qui favorisent les conflits 

Les acteurs se forment et se dotent d’outils de travail et de techniques appropriés (carte des conflits, cahier 

de suivi des activités, comité de veille, cadre de concertation transfrontalier, témoignage oral, plan 

d‘aménagement et de gestion des ressources naturelles, convention locale, etc.) pour approcher et pénétrer 

les problèmes liés au conflit 

Il faut des compétences techniques éprouvées pour s’attaquer avec succès à des conflits ancrés dans 

des zones depuis des décennies. Le renforcement des capacités de la société civile de base et la 

promotion de la participation de toutes les composantes de la société qui n’avaient jamais eu 

l’opportunité de participer de manière responsable à un processus de résolution de conflit. 

Les ONG bénéficiaires de Small Grant, adoptent une démarche participative et inclusive dans le cadre de 

leurs interventions visant la résolution des conflits ciblés 

Pour pouvoir résoudre durablement un conflit, quel qu’il soit, il faut mettre toutes les parties prenantes 
ensemble pour une concertation dynamique autour de points critiques définis ensemble (par exemple : 
la délimitation de façon consensuelle des parcours et zones de pâture et d’abreuvage,  la mise en 
place concertée de mécanismes de veille, d’alerte, de prévention et de gestion.) 
 
L’acceptation par tous les acteurs de privilégier le dialogue comme moyen de règlement des conflits a 
beaucoup facilité le travail attendu par l’USAID/PGP  le PGP 

Les règles du jeu sont claires au départ. Il ne saurait être question de confrontations, de polémiques 

exacerbées, d’étalement de contradictions profondes au grand jour. C’est dans ce sens qu’il faut 

comprendre la multiplication des mécanismes institutionnels de prévention et de gestion des conflits mis 
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en place (Les associations et comités villageois mixtes de défense et des comités de paix :  Association 

des jeunes transfrontaliers pour le développement du Brassou au Sénégal et en Guinée,  Comité de 

vigilance et de défense villageois,  Comité de veille et d’alerte,  Commission de la jeunesse 

transfrontalière au Sénégal et en Guinée, Cadre de concertation)  

 
Le fait de disposer de personnes ressources sénégalaises, gambiennes et Bissau guinéennes qui s’impliquent 
bénévolement dans  l’identification des problèmes et la recherche de solutions 

Les bonnes volontés  des 03 pays ont conscience des risques encourus par les peuples avec le 
développement incontrôlé des petits conflits et du grand conflit, surtout au niveau des zones 
frontalières. Un partenariat solide est né entre les forces de sécurité de la zone, notamment le 
commandant militaire de Marsaille, le commandant de la brigade de Gendarmerie de Samine 
(Sénégal) et le commandant militaire de Bejen (Guinée Bissau). 

L’implication dans la recherche de la paix des autorités administratives et coutumières parmi lesquels le 
distingué Roi d’Oussouye, des auditeurs, des femmes, des jeunes, de l’Eglise Catholique, des Imams, des élus 
locaux,  des enseignants, de Monsieur Louis Tendeng, Coordonnateur du Groupe de Contact pour 
l’Unification du MFDC, de Monsieur Casamance de l’ambassade des Etats Unis, des ONG, de World 
Education, des radios communautaires et de Zig FM, des organisations socio-professionnelles agriculteurs, 
éleveurs, pêcheurs, briquetiers, etc.) , des militaires et des populations en général, aura fini de démontrer la 
ferme volonté des  responsables de l’USAID/PGP  de jeter les bases d’une paix durable. 
 
Il ne faudrait pas sous-estimer l’apport de quelque groupe d’acteurs, dès l’instant qu’on est dans un 
processus de dialogue, de négociation. 
 

VI.ANALYSE DES IMPACTS LIES A LA MISE EN ŒUVRE DE LA COMPOSANTE 

 
Du point de vue de l’analyse des impacts liés à la mise en œuvre de la composante, on peut mettre en 
exergue les témoignages recueillis auprès des acteurs rencontrés sur le terrain. 
 
Concernant la PFPC, les activités de dialogue social pour la paix en Casamance se poursuivent au 
niveau national à travers de nouveaux financements mobilisés et qui appuient la pérennisation et la 
diversification des actions développées en faveur de la paix en Casamance. 
 
Les espaces de dialogue créés au niveau national et dans les régions, sont encore fonctionnels et les 
femmes continuent à mener leurs activités suivant un programme bien ficelé. 
 
A notre passage, les femmes étaient en formation sur les violences faites aux femmes en Casamance et 
la présidente participait au Burkina Faso, à une rencontre sur la paix.  
 
Concernant les jeunes, même si le réseau national est plus ou moins fonctionnel, les antennes régionales 
sont en léthargies par manque de moyens pour mettre en œuvre les plans d’actions élaborés 
 
Concernant le Clergé, les initiatives en direction de la paix en Casamance sont prises à chaque fois 
que de besoin. Bien des occasions sont saisies pour parler de dialogue social pour la paix en 
Casamance. 
 
Concernant les radios communautaires et la radio Zig FM, les émissions en studion sur le grand conflit 
et les petits conflits sont poursuivies. Des thèmes liés au conflit en Casamance et aux petits conflits sont 
encore présent dans les programmes diffusés. Par contre, il y a arrêt des émissions réalisées sur le 
terrai, faute de moyens. 
 
Concernant les ONG  bénéficiaires de subvention Grant, il y a lieu de considérer différents aspects 
du point de vue de l’analyse des impacts : 
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 dans les zones où la lutte contre la divagation des animaux a été développée, on s’est rendu 
compte que les animaux domestiques sont attachés dès le démarrage des cultures : cas des 
vallées de riziculture à Sédhiou; 

 dans les zones où l’exploitation des ressources naturelles est réglementée de façon concertée, 
chaque catégorie d’acteurs tient à vouloir respecter les règles établies de commun accord : cas 
Sofaniama avec briquetiers, agriculteurs, éleveurs ; 

 dans les zones où la lutte contre le vol de bétail a été développée de façon concertée, les vols 
de bétails ont diminué ; 

 les mécanismes locaux mis en place ne sont plus  si fonctionnels à la fin des projets. Les ONG 
sont saisies directement pour des interventions sur des cas de divagation, de vol de bétail, etc. 
qui surviennent, alors que des cadres de concertation ou de veille ont été mis en place 

 
 
Vallée rizicole de Sédhiou : témoignage des femmes : à l’approche de l’hivernage, on se concerte dans le 
village. Dés qu’on démarre les cultures, les animaux sont attachés 

 
 
 
Photo : un mouton attaché non loin du champ de riziculture 
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Vallée de Sofanima : témoignage des femmes : il n’ ya plus de conflits comme avant. Chacun sait ce qu’il a à 
faire, quant et où. Nous cultivons les terres sans obstacles, du genre divagation des animaux, conflits fonciers 

 
 
 
Concernant les élus, avec les élections locales passées, d’anciens élus sont restés  et de nouveaux élus 
sont arrivés dans les collectivités locales, les mécanismes mise en place ont connu une certaine faiblesse 
dans la fonctionnalité. 
 

VII.ANALYSE DES FORCES, FAIBLESSES, LIMITES, MENACES ET OPPORTUNITES ET 
PROPOSITION  DES ELEMENTS DE PERENNISATION DES ACQUIS 

Avec peu de moyens, l’USAID/PGP a fait faire de grands pas dans l’identification de pistes et de 
raccourcis pour la paix définitive en Casamance ; à cet effet, 

L’analyse tirée de ce chapitre donne les éléments suivants contenus dans le tableau suivant. 

 

Forces Faiblesses Menaces Opportunités Eléments de 
pérennisation des 
acquis 

-La mise en place d’une 
antenne en Casamance 
pour gérer la 
composante 

- La multiplication des 
initiatives portées par 
différents acteurs 

- La stratégie des 
interventions  conçue 

-La faiblesse 
des subventions 
des Small 
Grant et la 
courte durée 
d’intervention 
(06à 12 mois) 
au vu de 
l’ampleur des 
conflits 

-Résurgence de 
certains conflits, 
tels les vols de 
bétails 

-Apparition 
sporadique de 
braquages sur les 
routes, de vols 
armés dans les 
villages frontaliers 

-Casamance 
érigée en pôle de 
développement 
dans le cadre de 
l’acte III de la 
décentralisation 

-Accalmie 
générale, 
favorisant la 
reprise des 

-Les acteurs 
institutionnels 
désormais bien 
implantés (PFPC, JEC, 
etc.) 

-Les cadres 
institutionnels de 
prévention et de 
gestion des conflits mis 
en place et 
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autour de l’élaboration 
d’un cadre conceptuel, 
méthodologique et 
opérationnel de manière 
participative avec les 
groupes- cibles. Elle 
intègre trois axes 
prioritaires à la fois : la 
participation, la 
responsabilité  et l’action 
en faveur de la paix. 

-Le projet s ‘est appuyé 
sur les différentes 
réalités locales, les 
langues locales et les 
croyances propres à 
chaque groupe social 

-Le choix de la radio est 
approprié et que c'est un 
moyen de 
communication 
populaire Au Sénégal 
l’évaluation de 
beaucoup de projets, a 
montré que 92,5 % des 
adultes et 82 % des 
enfants écoutent la 
radio. 

-Beaucoup de personnes 
ont pu être initiées aux 
techniques de gestion et 
de prévention des 
conflits. Cela est de 
nature à permettre aux 
personnes impliquées de 
mieux comprendre les 
enjeux du conflits et 
surtout d ‘adopter une 
démarche susceptible d 
‘apaiser les tensions. 

-L’implication des 
femmes et des jeunes a 
apporté une autre 
dimension dans la 
recherche de la paix en 
Casamance 

-La formulation 
participative des Grants 
facilite l’appropriation 
par les populations des 
actions dont elles tirent 
intérêt 

attaqués 

- Des processus 
qui ne sont pas 
arrivés à terme 
(cas processus 
conduit par la 
JEC) 

-Approche 
stratégique, 
mais pas 
politique 

-Problèmes de 
développement 
non pris en 
compte 

-Faiblesse des 
acquis dans la 
recherche de 
synergie avec 
des partenaires 
techniques et 
financiers : on 
n’a pu 
concrétiser les 
activités arrêtés  
car l’horizon 
temporel des 
projets/progra
mmes échappe 
au contrôle des 
acteurs en lice 

-Développement 
des 03 régions 
pas encore bien 
lancé 

-Gouvernance 
locale axée sur 
une réforme pas 
bien canalisée 

activités 
économiques, la 
circulation des 
biens et des 
personnes 

fonctionnels 

-Les lignes éditoriales 
et les orientations de 
16 radios 
communautaires : 
émissions, programmes 
consacrés aux conflits 

-Les ONG qui 
poursuivent leurs 
interventions à travers 
d’autres projets 
appuyés par d’autres 
partenaires financiers 

-Les éléments de 
gouvernance 
internalisés dans les 
collectivités locales, les 
écoles 
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-La stabilisation et la 
paix dans les terroirs 
sont un thème porteur et 
fédérateur 

-Les thèmes 
transversaux (Genre, 
droits humains, 
environnement, etc.) 
s’invitent toujours dans 
les projets bien ficelés, 
comme dans les actons 
l’USAID/PGP  du PGP 

- Les différents groupes 
d’activités de la 
composante ont fait 
l’objet de capitalisation 
et les résultats sont 
amplement partagés 

-Avec l’approche en 
synergie, les acteurs en 
lice ont pu savoir qui fait 
quoi et où. 

-L’expertise en ingénierie 
sociale de Fhi360, 
notamment le casting 
gagnant dans le choix 
des OSC, a été 
déterminante. L’ancrage 
social des OSC a été un 
facteur de réussite 

VIII. LES LEÇONS APPRISES DE LA MISE EN ŒUVRE DE LA COMPOSANTE SUR LES APPUIS A LA 
SOCIETE CIVILE, AUX ONG, AUX RADIOS COMMUNAUTAIRES ET LA SYNERGIE AVEC LES 
PARTENAIRES TECHNIQUES ET FINANCIERS 

 

Le retour d’une paix définitive en Casamance est à présent inscrit comme « priorité nationale ». Toutes 

les catégories de la société l’exigent, le MFDC est dans de bonnes dispositions, l’Etat le proclame et les 

partenaires s’engagent à soutenir. 

N’a t ton pas écrit le Samedi 21 Septembre 2013 à 19:17 : Casamance : Washington déterminé à 

accompagner Dakar pour un retour de la paix 

« La conseillère spéciale pour la Casamance de l'ambassade des Etats-Unis à Dakar pour la Casamance, 

Sue Ford Patrick, a réaffirmé, samedi à Ziguinchor, l'engagement de son pays à accompagner le Sénégal 

pour un retour définitif de la paix dans sa partie sud, en proie à un conflit irrédentiste depuis 1982. ''Ma 

participation à cette manifestation témoigne de l'engagement de mon pays les États-Unis d'Amérique à 

accompagner le Sénégal pour le retour définitif de la paix dans cette belle région'', a-t-elle déclaré à 

l'occasion de la célébration de la Journée internationale de la paix. 
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Les présidents des Etats Unis (Barack OBAMA) et du Sénégal (Macky SALL) 

 

Cette situation est le fait de facteurs conjugués, qui laissent une place centrale à l’appui de 

l’USAID/PGP, à travers la composante : dialogue social pour la paix en Casamance. 

Des leçons apprises sont formulées sur les appuis apportés aux groupes d’acteurs. 

Appuis à la société civile 

La valeur ajoutée de ce projet est visible de manière très concrète. Elle se situe dans l’apprentissage 

basique et pragmatique des bonnes pratiques pour des populations qui n’avaient encore jamais 

participé à un processus aussi délicate et complexe que  la gestion et à la résolution des conflits. Elles 

sont conscientes de leurs droits et de leurs responsabilités. Les populations sont mieux outillées pour 

analyser de manière critique les discours des partisans et se protéger d’une éventuelle corruption 

électorale. 

Le plaidoyer et la sensibilisation menés et les messages transmis par les acteurs de paix ont atteint les 

cibles et sont clairement décryptés. Les prémices d’une paix réelle sont enregistrés sur le terrain, les 

conditions pour l’ouverture des négociations sont en bonne voie, l’implication de toutes les couches 

sociales de la nation est effective. 

La PFPC a permis de partager les souffrances des femmes victimes du conflit ; son recueil de 

témoignages, « paroles de femme » AU COEUR DU CONFLIT l’illustre de manière poignante. 

Avec la PFPC et la JEC, il y a une meilleure perception par tous : il ne s’agit plus du « conflit de la 

Casamance » mais plutôt d’un conflit en Casamance. « Chacun se sent concerné » ! 

Appuis aux ONG 

Les Grants ont étouffé dans l’œuf les radicelles du grand conflit : compétition pour avoir accès aux 

ressources naturelles, brigandage, déstructuration des pratiques et dynamiques culturelles. 

Les populations savent faire bon usage des « trouvailles » intéressantes : dépassement de la 

thématique ciblée pour embrasser d’autres domaines vitaux non prévus. L’accompagnement nécessite 

donc juste un petit coup de pouce, car les populations savent où aller. 

Les Grants ont permis de lutter contre la pauvreté en réduisant les frais liés à la gestion des conflits : 

gain de temps, gain de moyens financiers. 

Un conflit insoluble n’existe pas, mais on peut connaitre le chemin de sa résolution. Les pas réalisés par 

les Grants peuvent et doivent être perçus comme des inputs à  la résolution du grand conflit. 
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Appuis aux radios communautaires 

Les radios communautaires ont joué un rôle dans l’amplification et l’appropriation du débat. Quand les 

adversaires (ou ennemis ?) acceptent de discuter, les changements se font jour rapidement.  

Les radios ont joué un rôle important d’ autant plus au elles ont démontré leur impartialité. Les radios 

ont démontré leurs capacités à collaborer et à se mettre en réseau. Cela a augmenté considérablement 

leur impact. 

Les radios ont créé un climat de confiance à cause de leur impartialité dans le traitement des questions 

liées au conflit 

Du point de vue de la communication,  les messages sont bien passés au niveau des auditeurs et les 

stratégies de communication mises en place  ont permis une implication de toutes les composantes de la 

communauté avec l’utilisation judicieuse des langues locales de chaque terroir 

Des  auditeurs ayant participé à des émissions l’USAID/PGP  du PGP ont selon leurs propos ; acquis des 

compétences en communication. Désormais ; ils peuvent et osent s’exprimer, même en public. Le cas le 

plus significatif est la situation des femmes du département d’Oussouye qui se prononcent, et vont 

jusqu’à initier des actions alors que naguère, sous le prétexte que le conflit étant une affaire d’hommes, 

elles n’avaient rien à dire en tant que femme.   Les participants 

Au niveau de Zig FM, l’émission «  Carrefour pour la Paix « est devenue une production phare qui 

témoigne de la contribution des radios au processus de paix. 

Le nom de l’émission est très révélateur et montre que la radio peut être un lieu de rencontre et de 

partage qui peut aider a surmonter les contradictions. 

Cette production a notamment permis aux personnes du maquis de pouvoir se faire entendre et de 

donner leurs points de vue  

Synergie avec les partenaires techniques et financiers 

La synergie avec les partenaires et financiers est recherchée  à travers des cadres de concertation mis 

en place à l’échelle des collectivités locales. Des échanges ont eu lieu sur différentes problématiques 

prises en charge par les projets/programmes.  

Les acteurs en lice ont pu savoir qui fait quoi et où, mais ne sont pas allés au-delà des intentions. 

En conclusion sur ce chapitre, on peut dire que la question des moyens pour continuer l’action et arriver 

au résultat recherché reste entière. L’ampleur des interventions sur le terrain est pour l’essentiel 

tributaire de l’appui apporté par les partenaires. Enfin, le rôle des partenaires au développement de 

la dimension de  l’USAID/PGPen termes d’accompagnement technique et financier des OSC à la base 

est encore déterminant dans cette recherche de paix en Casamance. 

Les responsables des organisations appuyées par le programme soulèvent cet état de fait clairement 

dans leur propos : le soutien de l’USAID/PGP  est nécessaire et doit surtout s’inscrire dans le cadre de 

plans d’actions à moyen terme (à défaut du long terme) qui permettent de consolider les acquis 

obtenus, d’installer une cohérence des réalisations et de maintenir une action soutenue dans le temps. 

IX. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS 

Arrêter en si bon chemin tout le travail abattu avec l’appui de  l’USAID/PGP, serait une perte énorme 

pour le processus de paix qui est  en bonne voie. C’est comme dirait l’autre, « laisser un naufragé en 

pleine mer ». 
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Il existe une forte demande de la part des acteurs engagés dans le processus de recherche de paix, 

d’avoir les possibilités financières pour poursuivre et diversifier les activités de dialogue social. 

Mais, ils ont également fait un fort appel pour que les préoccupations de développement et de bonne 

gouvernance soient intégrées dans tout nouveau projet/programme s’inscrivant dans la recherche de la 

paix en Casamance. 

En effet, il s’agit de renforcer les dynamiques de construction de la paix impliquant une diversité 

d’acteurs.  

La recommandation partagée est de mettre en place un programme quinquennal consacré au dialogue 

social et au renforcement des bases de gouvernance et de développement de la Casamance. 
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Sigles et abréviations 
 

ANAFA  Association Nationale pour l’Alphabétisation et la Formation des Adultes  

APR   Alliance Pour la République 

AST    Alliance Sopi Toujours  

CEDA   Commission Electorale Départemental Autonome  

CENA   Commission Electorale Nationale Autonome 

CJRS   Convention des Jeunes Reporters du Sénégal  

CNRA   Conseil National pour la Régulation de l'Audiovisuel  

COSCE  Collectif des Organisations de la Société Civile pour les Elections  

CVS   Comité de Veille et de Suivi Comité de Veille et de Suivi  

GTE   Groupe Thématique Elections  

IFES   International Foundation for Electoral Systems  

M23   Mouvement du 23 juin  

MAFE   Mission d’Audit du Fichier Electoral  

MFDC   Mouvement  des Forces Démocratiques de Casamance  

MCE   Ministère chargé des élections  

MINT   Ministère de l'Intérieur  

MAE   Ministère des Affaires Etrangères  

OGE   Organismes de Gestion des Elections  

OSC   Organisations de la Société Civile  

OSIWA  Open Society in West Africa  

PFPC   Plateforme des Femmes pour la Paix en Casamance  

PGP/USAID   Programme Gouvernance et Paix de l’USAID 

PS   Parti Socialiste 

PTF   Partenaires Techniques et Financiers    

 

--------  -------- 
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Le contexte de mise en œuvre de la Composante 3 de l’USAID - PGP 

Depuis 1961, l’USAID appuie le Sénégal dans divers secteurs d’intervention dont celui de la 

démocratie, la bonne gouvernance et la réconciliation nationale grâce au Programme Paix et 

Gouvernance (PGP).  

Ce programme d'une durée de quatre ans (2010 – 2014) exécuté par FHI360 comprend quatre 

composantes dont la troisième,  mise en œuvre, de 2010 à 2012, par International Foundation for 

Electoral Systems (IFES),  concerne la « Participation citoyenne au processus électoral ». 

UN CLIMAT POLITIQUE TENDU 

Le 23 juin 2011, le président Abdoulaye Wade a tenté, à travers sa majorité parlementaire, de 

modifier la loi électorale avec l'introduction d'un nouvel article qui permettrait de valider une 

victoire à l'élection présidentielle à la majorité simple de 25%. Cette initiative largement contestée, 

a conduit le Sénégal dans une série de troubles politiques de laquelle ont émergé deux 

mouvements :  

 le mouvement « Y’en A Marre », composé de jeunes contestataires issus de la mouvance du 

hip hop, pour l’essentiel et 

  le mouvement du 23 juin appelé  « M23 » qui regroupe des organisations de la société civile 

notamment les organisations de défense des droits humains et des partis politiques de 

l'opposition.  

Des manifestations très violentes ont obligé le président Abdoulaye Wade à faire machine arrière 

et à annuler son projet politique.  

Une autre question, à savoir la validité de la candidature du président Wade pour un troisième 

mandat remplissait l'atmosphère politique de soupçons. Cette candidature a essentiellement 

dominé le débat politique au cours du processus électoral au Sénégal. Le conseil constitutionnel, 

en tant que seule juridiction ayant le pouvoir d'approuver les candidatures aux présidentielles, 

était considéré par beaucoup d’acteurs, notamment l’opposition, comme partisan compte tenu de 

son affinité apparente avec le pouvoir en place. 

La situation dans la région de la Casamance s'était également détériorée de manière significative 

au cours de la période électorale avec  une escalade des attaques de rebelles contre les positions 

militaires de l’armée. En décembre, l'armée sénégalaise  a confirmé que les forces du Mouvement  

des Forces Démocratiques de Casamance (MFDC) avaient enlevé cinq soldats. Lors d’un autre 

incident, treize personnes avaient été tuées dans des affrontements entre l’armée  et les éléments 

du MFDC à 45 kilomètres de Ziguinchor, la capitale régionale. L'armée a réagi en déployant du 

personnel et du matériel supplémentaires,  ce qui présageait  une brutale  escalade dans les 

combats, en particulier pendant la période électorale. 

Le M23 a continué d'organiser des manifestations publiques pour s’opposer à la  candidature de 

Wade pour un troisième mandat le 23 de chaque mois,  date anniversaire  de la journée de 

contestation du 23 juin. Un certain nombre d'autres incidents très médiatisés impliquant des 

personnalités de l'opposition ont également contribué à cet environnement politique tendu.  

En octobre 2011, Malick Noël Seck, un leader d’une aile de la jeunesse du Parti socialiste (PS) a été 

reconnu coupable de menaces  contre les membres de la cour constitutionnelle et condamné à 

deux ans de prison. M. Seck a remis une lettre à la cour, dont le contenu a été considéré comme 

constituant une menace pour la sécurité des membres de la magistrature - une infraction qui 

implique une lourde peine. Cette décision a été critiquée comme étant politique et un certain 
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nombre de mouvements de soutien à M. Seck ont été créés à Dakar et à Tambacounda  où il devait 

purger sa peine. 

En décembre 2011, Barthélémy Dias, le leader d’une autre aile de la jeunesse du Parti Socialiste (PS) 

et maire de Sicap Mermoz (Dakar) a aussi été arrêté pour son rôle dans un incident qui a causé la 

mort d'un jeune homme. 

Durant ces manifestations contre une 3ème candidature de Wade, la brutalité policière était allée 

au-delà des limites tolérables quand un lieu mythique de culte de la Tariqa Tidiane à Dakar, a reçu 

des gaz lacrymogènes au cours  d'une prière.  

Cela a déclenché la colère  des disciples Tidianes, reliant cet acte à un manque de considération à 

leur confrérie et au mépris d'une police trop zélée dans son soutien à la décision du parti au 

pouvoir.    

Malgré toutes ces pressions politiques, sociales et religieuses, le président A. Wade a participé à 

l'élection présidentielle. 

Le ton très violent dans les débats publics, présageait que les élections présidentielles de 2012 

allaient être mouvementées.  

En plus, les velléités de succession dynastique dont on accusait le président Wade auguraient des 

conflits et d’une crise potentielle au Sénégal.  

Au regard du fort sentiment de frustration et du sentiment anti-gouvernemental au sein de larges 

portions de la population urbaine, le risque d'instabilité devait être pris très au sérieux. 
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La restauration de la confiance entre les acteurs et  l’apaisement du climat pré-électoral 

LE PROBLEME  

Afin que soit levée toute suspicion, que l’ensemble des acteurs politiques soit rassuré et que le 

Sénégal connaisse des lendemains électoraux apaisés, l’ancien chef de l’état Me Abdoulaye WADE, 

en accord avec l’opposition, avait pris la décision de commanditer une Mission d’Audit du Fichier 

Electoral (MAFE) avec l’appui conjoint des partenaires au développement que sont l’Union 

Européenne, les Etats-Unis et l’Allemagne. Il s’était également engagé à faire appliquer toutes les 

conclusions des travaux par le biais d’un Comité de Veille et de Suivi de la MAFE qui a été créé par 

décret n°2010 -1776 du 30 décembre 2010 et installé le 11 janvier 2011. 

Mais en même temps, alors que l’audit du fichier était à l’ordre du jour, un décret fixa la période 

de la révision exceptionnelle des listes de décembre à juin.  Alors, l’opposition s’interrogeait sur 

les objectifs réels d’une révision qui démarre quinze mois avant le scrutin et en plein audit du 

fichier électoral. Cela gela les relations et le dialogue sur le fichier électoral. 

À la fin de décembre 2011,  lors du congrès de  l'Alliance Sopi Toujours  (AST), coalition de partis 

politiques autour du PDS au pouvoir en ce moment-là, le président Wade a été confirmé par ses 

partisans, comme  candidat à la présidentielle. Cette candidature qui faisait  l'objet d'une 

controverse par des mouvements comme le M23 et Y'en a Marre, les partis politiques de 

l’opposition et des citoyen-ne-s sans affiliation partisane, sera validée par le conseil 

constitutionnel à la fin janvier 2012. 

La validation de la candidature du président Wade par le conseil constitutionnel a non seulement 

exacerbé le sentiment de suspicion sur la sincérité des juges de la juridiction, mais, a de nouveau 

discrédité la justice sénégalaise qui a été considérée  jusqu'à présent comme étant un corps 

corrompu. 

A cela, s’ajoute d’autres facteurs comme les difficultés dans la distribution des cartes électeurs et 

l’impression des bulletins des candidat-e-s.  

En effet, au début de décembre 2011, le processus de distribution des cartes d'électeurs avait 

commencé pour les électeurs nouvellement inscrits, les électeurs qui avaient renouvelé leurs 

cartes. Cependant, il y avait des cartes d'électeurs non retirées durant les campagnes d'inscription 

antérieures. Globalement, la distribution des cartes se déroulait lentement, avec peu d'électeurs 

ayant récupéré les leurs. A Kédougou, par exemple, les autorités estimaient que 70 à 80 pour cent 

des cartes n'avaient pas encore été récupérés. Il était à craindre que ces cartes non distribuées 

constituent une source potentielle de fraude pendant le processus électoral - bien que le code 

électoral contienne des dispositions visant à sécuriser  les cartes d’électeurs non distribuées. 

En attendant, la liste électorale définitive a été publiée et  5,3 millions de Sénégalais-e-s étaient 

admissibles à voter le 26 février pour choisir le prochain président de la république.  

Environ 350.000 électeurs ont été ajoutés à la liste électorale au cours de la période de huit mois 

des inscriptions qui s'est terminée le 16 août 2011. 

Dakar était la région avec le plus grand nombre de nouveaux électeurs.  Chacun de ses 4 

départements (Dakar, Pikine, Rufisque et Guédiawaye) avait accumulé  des augmentations 

notables de nouveaux inscrits. Pour les électeurs extérieurs du Sénégal, la France a enregistré la 

plus forte augmentation du nombre d'électeurs suivie par l'Espagne et l'Italie. 
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D’autres préparations avaient également commencé avec la mobilisation des documents non 

sensibles nécessaires aux 11.904 bureaux de vote. L'impression des bulletins de vote ne pouvait 

avoir lieu qu’après la publication des listes des candidats par le conseil constitutionnel.  

Et ceci arrivait dans un contexte d’affrontements quotidiens entre la police et les contestataires de 

la validité de la candidature du président sortant Wade. 

Pour la première fois dans l'histoire politique du Sénégal, de hauts dignitaires religieux appellent 

les stations de radio et de télévision pour le retrait de la candidature du président sortant afin 

d’endiguer la violence. 

Tous ces développements présageaient  une incertitude quant au premier tour de l'élection 

présidentielle. 

LA SOLUTION IDENTIFIEE 

 Renouer le fil du dialogue entre le pouvoir et les partis de l’opposition 

 Instaurer un climat de confiance quant au processus électoral 

 Accroitre les capacités de la CENA pour superviser et contrôler les opérations électorales,  

LES INITIATIVES PRISES 

1. LA REVUE DU CODE ELECTORAL ET LA MISE EN PLACE DU COMITE DE VEILLE ET DE SUIVI DES 

RECOMMANDATIONS DE LA MISSION D’AUDIT DU FICHIER ELECTORAL (MAFE) 

De par son appui technique et stratégique au Comité de Veille et de Suivi des Recommandations 

de la Mission d’Audit du Fichier Electoral (MAFE), l’USAID-L’USAID-PGPG a apporté une 

contribution décisive à la restauration du climat de confiance entre les acteurs et à l’apaisement 

du processus électoral, ayant conduit à la tenue d’élections crédibles, libres et transparentes au 

Sénégal. 

La mission essentielle du CVS qui consistait initialement à veiller et à suivre l’effectivité de la mise 

en œuvre des 108 recommandations de la Mission d’Audit du Fichier Electoral (MAFE), s’était 

finalement étendue au processus électoral. Le CVS était composé de représentants de tous les 

ministères impliqués dans la préparation et l’organisation des élections, de la CENA qui en assure 

la vice-présidence et le secrétariat, des cinq coalitions de partis politiques, de la société civile et 

des partenaires au développement en qualité d’observateurs. 

Dans un contexte pré-électoral particulièrement difficile, complexe et marqué par des suspicions, 

la composante 3 de l’USAID-PGP a apporté une assistance technique et logistique au CVS lors de 

la vérification des listes électorales et la révision du code électoral. 

Elle a facilité le rassemblement des principaux acteurs sénégalais, y compris les membres de la 

CENA, les coalitions des  partis politiques, les médias et les OSC. 

Lors de la révision, les sujets suivants ont été soigneusement analysés par les experts électoraux de 

l’USAID-PGP: 

- Les recommandations découlant de la vérification des listes électorales, 

- Les impacts de la délimitation des  zones administratives sur le code électoral, 

- Les impacts de la lettre d'intention pour la parité hommes / femmes sur le code électoral, 

- La proposition de modifications techniques par le ministère en charge des élections, 
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- Les propositions de la CENA et de la branche judiciaire du gouvernement, 

- Les propositions venant de partis politiques. 

Les différentes institutions qui ont participé à la révision, ont été les suivantes: 

- Le ministère chargé des élections (MCE) 

- Le ministère de l'Intérieur (MINT) 

- Le ministère des affaires étrangères (MAE) 

- Le ministère des Sénégalais vivant à l'étranger (MSE) 

- La commission électorale nationale autonome (CENA) 

- Le pouvoir judiciaire (cour suprême, les tribunaux de Dakar et les tribunaux locaux) 

- Le conseil national pour la régulation de l'audiovisuel (CNRA) 

- Les autorités administratives 

- Les cinq principales coalitions de partis politiques 

- Les membres de la société civile. 

Sur un total de 275 propositions de réformes, 42 ont été retirées, 12 n'ont pas été résolues et 19 

recommandations ont été formulées.  

Les principales propositions relatives à la modification du code électoral sont : 

- L'introduction du bulletin unique qui remplace les multiples bulletins de vote 

individualisés par candidat oui par liste de candidats actuellement en usage, 

- Une meilleure spécification des rôles et des responsabilités des institutions nationales et 

locales en charge de l'administration électorale, 

- La répartition de l'ensemble des cartes d'électeur avant le jour du scrutin. 

L’USAID-PGP a continué de fournir une assistance technique quotidienne  au comité de veille 

pour la  mise en œuvre des recommandations issues de la vérification du registre des électeurs en 

vue d’une révision du code électoral.  

RESULTATS ET IMPACT DE LA REVUE DU CODE ELECTORAL 

Dans la première moitié de décembre, le code électoral révisé et finalisé a été soumis à l’assemblée 

nationale. La présentation et l'approbation de ce document révisé (officiellement accepté en 

janvier 2012) était une réalisation importante  à l’actif  du comité de veille.  

La révision du code électoral proposé donnait plus de prérogatives à la CENA, ce qui rendait 

l'assistance technique de l’USAID-PGP à cette institution encore plus cruciale dans la période 

précédant les élections présidentielles  et législatives de 2012. 

Dans un effort de sensibilisation des populations et de leur compréhension des révisions du 

processus électoral sénégalais, l’USAID-PGP a imprimé et distribué  1000 exemplaires du  nouveau 

code au comité de veille, aux  membres des 45 antennes régionales de la CENA, ainsi qu’à certains 

autres grands acteurs  politiques et à des partenaires tels que les préfectures et les sous-

préfectures. 
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Le code électoral ainsi que le fichier électoral adoptés et en usage aux élections présidentielles de 

2012 ont également été utilisés aux élections législatives de la même année et aux élections locales 

de 2014 qui ont connu une forte irruption de candidatures issues des OSC.  

Les joutes électorales de 2017 ou 2019 sont déjà à l’ordre du jour mais aucun des acteurs politiques 

n’a encore remis en cause la validité et la fiabilité de ces deux instruments. 

2. UNE RESTAURATION DU CLIMAT DE CONFIANCE ENTRE LES ACTEURS DU PROCESSUS ELECTORAL 

Quelques temps après la mise en place du comité de veille et de suivi des recommandations de 

l’audit du fichier électoral, le climat de travail en son sein était devenu délétère du fait des 

nombreuses suspicions des acteurs politiques nées du choix du président du comité alors qu’un 

décret en avait clairement indiqué les critères.  

Aux termes de l’article 4 du dit décret, « le comité est présidé par un membre de la société civile. 

Celui-ci doit être une personnalité indépendante, exclusivement de nationalité sénégalaise, 

connue pour son intégrité morale, son honnêteté intellectuelle, sa neutralité et son impartialité. Il 

est choisi par le comité de veille sur une liste de trois personnes proposées par la société civile à 

partir de ses membres. La vice-présidence est assurée par la CENA». 

Devant l’absence de consensus entre les membres du comité et surtout entre  les partis de la 

mouvance présidentielle et ceux de l’opposition pour le choix d’un président, le comité s’est trouvé 

confronté à un blocage marqué par la suspension de ses travaux et le retrait et/ou le refus de 

participer de certains partis politiques.  

Un autre point de crispation du comité a été, pendant tout le long du processus, la situation de la 

distribution des cartes d’électeurs. En effet, les acteurs politiques ont toujours considéré cette 

opération comme des moments de grande fraude électorale. Cet état de fait a occasionné, à 

plusieurs reprises, des blocages des travaux du comité de veille et a continué à exacerber les 

réticences des acteurs politiques et des populations qui doutaient de la fiabilité du fichier 

électoral. 

RESULTATS ET IMPACT  

Devant cette situation, la composante 3 de l’USAID-PGP a continué, aux côtés des autres 

partenaires, de fournir un soutien technique continu  au  comité de veille  dans ses efforts de 

faciliter la  promotion d'un dialogue politique.  

Cet appui a permis au CVS de dépasser cette situation de crise et de porter un choix définitif sur 

un membre de la société civile pour présider le comité. 

En plus, l’USAID- PGP a appuyé le comité de veille dans l’organisation d’une conférence de presse  

dont l’objectif visé était de rassurer tous les acteurs politiques, sur la question des cartes 

d'électeurs disparus ou introuvables qui ont failli détériorer le climat politique à quelques jours du 

scrutin. 

3. LE  RENFORCEMENT DES CAPACITES DE LA COMMISSION ELECTORALE NATIONALE AUTONOME  

La Commission Electorale Nationale Autonome du Sénégal (CENA) en tant qu’organisme chargé 

de contrôler et de superviser le processus électoral, a été l’un des partenaires clés de la 

composante 3 de l’USAID-PGP. Un atelier d’évaluation des besoins et de planification stratégique 

avec la CENA a permis d’identifier les obstacles politiques bloquant la conduite efficace de la 

mission confiée à l’institution et à ses démembrements au niveau départemental (CEDA).  
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Pour les partis politiques et une bonne frange de l’opinion, la nomination du président de la CENA 

par le président de la république est un fait qui semblait remettre en cause la neutralité de 

l'institution. En outre, au niveau organisationnel, la majeure partie  des  membres de la CENA et  

des CEDA n'avaient pas une formation suffisante pour s'acquitter efficacement de leurs fonctions.  

C’est fort de ce constat et après un long processus qui a débuté en 2010 par un atelier de 

planification stratégique avec la CENA, que l’USAID—PGP a mis en œuvre une série de six séances 

de renforcement des capacités. 

RESULTATS ET IMPACT DU RENFORCEMENT DES CAPACITES DES AUTORITES EN CHARGE DES ELECTIONS 

Cette série de six séances de renforcement des capacités qui a utilisé la méthode BRIDGE, en 

collaboration avec l'Institut de Gorée, a eu lieu à Dakar (Gorée Institute, l'île de Gorée), Thiès, 

Kaolack, Saint-Louis et Tambacounda au  mois de décembre pour 178 administrateurs électoraux. 

Les formations ont inclus les 45 bureaux départementaux des CEDA. 

Elles ont été l'occasion pour la CENA  de  coordonner avec ses démembrements et de renforcer les 

capacités de son personnel.  

Ces sessions de formations ont aussi constitué une étape cruciale de la mission de la composante 3 

de l’USAID- PGP en ce qu’elles ont constitué des moyens de corriger les défaillances structurelles 

et organisationnelles dans la prise en charge correcte du processus électoral par les organismes de 

gestion des élections (OGE). 

Par la formation BRIDGE, l’USAID- PGP visait les principes sous-jacents pour bien gérer les 

élections tout en s'appuyant sur des expériences et des bonnes pratiques en cours dans le monde 

entier. Certains modules se sont concentrés sur le développement des compétences et des 

concepts qui sont importants pour le travail électoral  et l’administration quotidienne, tandis que 

d'autres ont mis l’accent sur l'étude de structure, les questions éthiques et sociales liées aux 

opérations électorales.  

Les modules abordés lors des formations des membres de la CENA et des CEDA ont inclus: 

 L’organisme de gestion électorale (OGE) : types et principes 

  L'intégrité électorale pour les OGE et leurs auxiliaires 

  Une introduction sur les systèmes électoraux 

 La gestion des conflits électoraux 

 Une introduction sur l'observation des élections 

 L'inscription des électeurs 

 La délimitation des circonscriptions électorales, les normes et les principes 

 Le vote dans le pays et en dehors 

 La sécurité autour du processus électoral. 

Les formations ont aussi permis l’accréditation comme « facilitateurs BRIDGE » de trois 

personnes, dont un facilitateur de l'Institut de Gorée, un de la CENA et l'autre de l'IFES / Guinée. 

Ces certifications internationalement reconnues contribueront  à la pérennisation des 

compétences de renforcement des capacités au Sénégal et dans la sous-région. Les animateurs 

nouvellement certifiés sont désormais en mesure de lancer plus de formations avec une 

supervision limitée. 
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Grâce à ces formations, 178 administrateurs électoraux sénégalais ont une plus grande capacité de 

contrôle et de supervision de toutes les opérations électorales pour les élections présidentielles et 

celles législatives de 2012. En outre, les 169 membres des CEDA formés en décembre 2011 ont, à 

leur tour, formé plus de 10.000 contrôleurs qui étaient directement impliqués dans le contrôle et la 

supervision du processus électoral dans les bureaux de vote, le jour du scrutin. 

Les 178 membres des commissions électorales nationales et départementales qui ont participé à 

ces ateliers de renforcement des capacités  ont déclaré que les modules et les études de cas 

présentés ont considérablement amélioré leurs compétences et les ont préparés à mieux 

s'acquitter de leurs responsabilités quotidiennes  en tant qu’administrateurs électoraux, ce qui a 

substantiellement participé à une gestion efficace et professionnelle du processus électoral. 

 

Adama Kanté, Président de la Commission Electorale 

Départementale Autonome (CEDA) de Thiès  

 « Le séminaire de Gorée a été bénéfique. Je peux vous assurer 

que les membres de la CEDA ont largement profité de cette 

formation. D’ailleurs, je garde toujours des contacts avec les 

formateurs. A Gorée, nous avons reçu beaucoup de nouvelles 

connaissances et nous avions aussi partagé beaucoup 

d’expériences. A la sortie de cette formation, nous avons fait, 

sans nous vanter, une très bonne restitution avec l’ensemble 

des membres de la CEDA, y compris les contrôleurs de la 

commission, parce que nous avons en tête l’idée de 

rajeunissement et permettre aux jeunes d’acquérir de 

nouvelles connaissances.  

Ces formations nous ont permis d’avoir une parfaite maîtrise des opérations électorales. Grâce à elles 

et avec l’aide de Dieu nous n’avons constaté aucun dysfonctionnement, aucune contestation, aucun 

incident majeur, alors qu’on sait que Thiès est une ville renommée un peu difficile, parce que certains 

politiciens sont un peu extrémistes.  

L’impact de ces sessions sur les membres de la CEDA était très visible. Leur professionnalisme s’était 

accru et ils étaient à même de faire face à toutes les situations pénibles. Les contrôleurs parviennent 

aujourd’hui à remplir correctement les questionnaires et la qualité des rapports qu’ils soumettent 

permettent de dire qu’ils ont fait de gros progrès. » 

  

 
M. Adama  Kanté, 

Président de la CEDA de Thiès 
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Des élections justes, transparentes et crédibles  

LE PROBLEME  

Le Sénégal détient une longue tradition d’élections, mais celle-ci a très souvent été émaillée de 

violences et de contestations des résultats.  

En témoignent  les élections législatives françaises de 1951 durant la période coloniale, celles 

présidentielles de 1988 en passant par la crise de 1962  marquée par le renversement du 

gouvernement du Président du Conseil Mamadou Dia suivi de son arrestation et les évènements 

de mai 1968.  

Les élections présidentielles de 1978 rappellent les événements de Makacoulibantan (région de 

Tambacounda, à l’est du pays) et de Joal (région de Thiès, au centre ouest), où des éléments du PS 

tentèrent de bloquer le cortège du PDS, avec des batailles et de graves blessures des deux côtés.  

C’est dire que des élections crédibles et apaisées constituent une quête de longue haleine, face aux 

violences récurrentes qui émaillèrent le processus politique au Sénégal. 

LA SOLUTION IDENTIFIEE 

La composante 3 du Programme Gouvernance et Paix  de l’USAID avait très tôt identifié la société 

civile comme un partenaire clé pour le renforcement de la participation citoyenne au processus 

électoral. Cette participation constitue un gage de transparence et de crédibilité des élections, afin 

de prévenir l’expression de la violence. Ainsi, la composante 3 a participé de façon considérable au 

renforcement de la participation et à la promotion de la démocratie participative.  

Elle a renforcé des organisations de la société civile (OSC) pour plaidoyer en faveur d’élections 

justes, transparentes, paisibles et crédibles.  

LES INITIATIVES PRISES 

1. LA CAMPAGNE NATIONALE DE MEDIATION/DIALOGUE POLITIQUE  

Le but de cette campagne est d'assurer un processus électoral pacifique. 

Ainsi, par le sous-contrat N° 4302-02-FPS-01, grâce à l’USAID-PGP,  le Collectif des Organisations 

de la Société Civile pour les Elections (COSCE) a reçu une subvention pour mettre en œuvre une 

« Campagne Nationale de Médiation/Dialogue Politique sur le processus électoral au Sénégal »,  

de novembre 2011 à août 2012.  

Le  COSCE est un consortium de 11 OSC sénégalaises impliquées dans les principaux domaines 

social et politique, y compris la bonne gouvernance et les droits de l'homme. Ces OSC se sont 

positionnées comme des barrières contre la corruption, la violence politique et les violations des 

droits, etc.  

Pour cette campagne nationale de médiation et de dialogue politique sur le processus électoral, le 

COSCE a organisé une série de sessions au cours desquelles, les participant-e-s ont parlé de la 

violence électorale,  ont  identifié ses sources et exploré les différents mécanismes de prévention 

des conflits basée sur la médiation et la participation éventuelle des autorités religieuses.   
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RESULTATS ET IMPACT DE L’ACTION DU COSCE 

Dans ce programme, le  COSCE a formé plus de 667 participants et 368 OSC locales. 

A Tambacounda, lors d’une mission d’information et de sensibilisation, la mission du COSCE a été 

reçue par le gouverneur de la région.  

L’exécutif régional a magnifié l’originalité du programme « Médiation/Dialogue politique » dans 

tous ses contours.  

Il n’a pas manqué de souligner, et à plusieurs reprises d’ailleurs que « la société civile,  à travers le 

COSCE, fait du bon travail auquel nous adhérons et que nous soutenons, surtout en ce qui concerne 

le renforcement des capacités par les panels. Cependant on a toujours tendance à oublier les 

autorités dans ces formations, pensant, à tort d’ailleurs, qu’elles n’en ont pas besoin. Il s’agit là d’une 

grave erreur car il nous faut nous aussi renforcer nos capacités en la matière si nous ne voulons pas 

être dépassés par la situation. »  

Les panels du COSCE ont été aussi des moments où les jeunes ont pris conscience de beaucoup 

d’aspects de la vie politique, comme en témoignent les propos de ce jeune ayant participé à une 

séance à Kolda.  

 « Nous avons toujours suivi les leaders politiques nationaux, et parfois aveuglément, tout en nous 

disant que la médiation et le dialogue politiques étaient de leur ressort ; et que nous, au niveau local 

on n’avait qu’à exécuter des directives venant de nos dirigeants. Aujourd’hui, après avoir participé à 

ces panels, nous nous rendons compte que la médiation peut s’appliquer dans des domaines autres 

que politiques : il s’agit de connaissances, d’aptitudes et de méthodologies à maîtriser. 

Même au niveau local, tous les problèmes d’incompréhension entre membres d’une même famille 

pourraient trouver une solution, par le biais de la médiation et du dialogue ». 

 

Par ailleurs, Abdoulaye SOUGOU, coordonnateur du COSCE apporte son témoignage :  

« Certes les actions menées par le L’USAID-PGPGsont une goutte d’eau dans la marre mais leur 

impact est remarquable tant au niveau des participants qu’au niveau de la société civile 

sénégalaise. »  

 



Capitalisation des expériences, acquis et résultats de la composante “Participation citoyenne au processus électoral” Page 14 sur 35 

    

2. LA  CAMPAGNE DE SENSIBILISATION DES ELECTEURS 

Dans le cadre du sous contrat   4302-02-FPS, de septembre 2011  à juillet 2012, un programme de 

sensibilisation a été appuyé au bénéfice de l’Association Nationale pour l’Alphabétisation et la 

Formation des Adultes (ANAFA), une OSC nationale,.  

L’objectif principal de ce programme était la promotion de l'éducation civique au vote afin 

d'encourager les citoyens sénégalais à s'inscrire sur les listes électorales.  Sous la supervision 

technique de la composante 3 de l’USAID - PGP, ANAFA  a assuré la mise en œuvre de ce 

programme à travers 872 sessions de formation  dirigées par  96 animateurs dans 14 régions du 

pays.  

En plus de ces activités, d’autres initiatives ont été prises. Il s’agit, entre autres de: 

 La diffusion de messages d'éducation civique dans trois journaux sénégalais de large 

audience ; 
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 La diffusion d'un message radio de sensibilisation civique  en français et en langues 

nationales ; 

 Le parrainage d'un programme de radio de 4 semaines intitulé « Boppu kogn » (au coin de 

la rue) avec des comédiens comme Sylla Mounial et Tonton Ada; 

 La diffusion de messages d'éducation civique sur  le site internet  sénégalais dénommé 

Seneweb. 

RESULTATS ET IMPACT DE LA CAMPAGNE DE SENSIBILISATION DES ELECTEURS 

ANAFA a utilisé une stratégie multi-canal ciblant des catégories diversifiées, allant du milieu 

urbain aux zones rurales. Utilisant les langues nationales et le français, elle s’est appuyée sur des 

médias classiques comme les radios et les journaux mais aussi a usé de démarches populaires avec 

des sketches radiophoniques joués par des animateurs célèbres pour leurs calembours. 

Elle a aussi formé, 72 OSC locales au lieu des 16 initialement prévus. Plus de 2 millions de 

personnes ont  été atteints sur la base des feuilles de présence aux sessions. 

Ces campagnes de sensibilisation ont fortement contribué à l’augmentation du nombre de jeunes 

inscrits sur les listes électorales et la réduction du nombre de bulletins nuls au cours du scrutin.  

En 2012, au premier tour, il y a eu 2 735 135 votants avec 28 345 bulletins nuls. Au deuxième tour, il 

y a eu 2 915 893 votants avec 14 093 bulletins nuls.  

Avec les législatives il a été dénombré 1 968 852 votants avec seulement 7076 bulletins nuls.  Le 

constat est que le nombre de votant a considérablement diminué, le nombre de bulletins nuls a 

aussi considérablement décru. 

Cette campagne a facilité une meilleure maîtrise des techniques de vote par les populations, ce qui 

a contribué à la diminution des taux de bulletins nuls parmi les suffrages exprimés.  

Elle a aussi contribué à une prise de conscience nationale (état, population, société civile) sur la 

nécessité d’une éducation civique électorale des populations. Elle a aussi contribué, de façon 

importante,  à une plus grande transparence du scrutin et à un processus électoral apaisé. 

  Présidentielles 2007 Présidentielles 2012 Legislatives 2012 

  1er tour 1er tour 2ème tour  

Votants 3 472 712 2 735 135 2 915 893 1968852 

Votes  nuls 47 786 28 345 14 093 7076 

Pourcentage de votes nuls 1,38 1,04 0,48              0,36    
 
 

 Valdiodio NDIAYE, coordonnateur de ANAFA : « C’est à la suite d’une mission de terrain qu’il 

nous est venu l’idée qu’une telle initiative était nécessaire. C’est de façon inclusive que toute cette 

campagne a été conçue et menée.  Nous avons réalisé beaucoup d’activités dans différentes régions 

du Sénégal y compris une analyse du code électoral et sa traduction en six (6) langues nationales. 

Des programmes de sensibilisation ont été diffusés avec 25 radios communautaires. Ces activités ont 

largement contribué au renforcement de la participation citoyenne et ont permis de toucher presque 

2 millions d’individus. Nos campagnes de sensibilisation et nos émissions d’éducation citoyenne ont 

participé ainsi à augmenter le nombre de votants et à réduire le nombre de bulletins nuls. »   
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3. LE SOUTIEN A LA CONVENTION DES JEUNES REPORTERS DU SENEGAL (CJRS) 

  Les journalistes et les médias dans le contexte électoral en général, sénégalais en particulier, 

peuvent potentiellement contribuer à la promotion d’élections crédibles, pacifiques, car ils sont 

capables d'initiatives telles que la mise en place d'un mécanisme d'alerte précoce à la violence 

électorale, en assurant un reporting efficace des résultats du scrutin, en aidant à la prévention et à 

la dénonciation des achats de voix et de la fraude, etc.  

Etant donné que ces aspects revêtent une importance particulière dans les cycles électoraux, 

l’USAID-PGP a  jugé qu'il était important de renforcer la capacité des journalistes qui sont des 

acteurs clés dans le jeu politique. 

Ainsi, 4 séances de formation ont eu lieu dans la période de décembre 2011 à  mars 2012, avec la 

Convention des Jeunes Reporters du Sénégal (CJRS) qui a réuni 80 participants venus des organes 

de presse  de cinq régions dont Dakar.  

L'objectif principal était de donner, aux journalistes et correspondants, des compétences 

techniques et professionnelles nécessaires à une couverture médiatique efficace des élections. Les 

objectifs spécifiques étaient d'aider les jeunes journalistes à identifier les différents aspects de la 

couverture des élections par les médias, à renforcer leurs capacités à couvrir les élections 

présidentielles et législatives de 2012 de façon neutre et de fournir aux participants du matériel 

didactique et de la documentation qui pourraient être utiles dans la couverture médiatique  des 

élections. L’USAID-PGP a aussi participé au renforcement des capacités des journalistes dans le 

domaine des connaissances essentielles au processus électoral, y compris la loi électorale et les 

stratégies pour l'observation des élections.  

RESULTATS ET IMPACT 

A l’issue de ces formations, plus de trente (30) articles ont été produits dans la presse (journaux, 

radio et presse en ligne) relativement à l'élection présidentielle de 2012  et quinze émissions de 

radio ont été diffusées sur la campagne électorale. 

Au cours des élections, la CJRS a montré les preuves de sa capacité et a joué un rôle  important 

dans l'atténuation de la fraude et de l'achat de conscience le jour du scrutin, de même que son 

efficacité à reporter les résultats en temps réel dès après le dépouillement.  

Cette stratégie a contribué à amener le président sortant Abdoulaye Wade, à reconnaître sa défaite 

et appeler son adversaire Macky Sall pour le féliciter quelques 2 heures seulement suivant la 

clôture du scrutin et l’annonce des résultats partiels par les journalistes et reporters, qui s’étaient 

déployés massivement sur le terrain. 

La reconnaissance du professionnalisme et de la  crédibilité des journalistes concernant la 

couverture médiatique de l'élection présidentielle par la classe politique dans son ensemble, 

témoigne de la pertinence des séries de formations initiées par l’USAID-PGPG à l’endroit des 

jeunes reporters du Sénégal. 

Cet impact des formations sur le processus électoral a été relevé par des participants et acteurs des 

formations. C’est le cas d’Ibrahima Gassama, directeur de la station radio ZIG FM, une radio 

communautaire basé à Ziguinchor, qui est revenu sur l’effet positif de ces formations sur la 

couverture médiatique du processus électoral en Casamance. 
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Ibrahima Gassama, directeur de la station radio ZIG FM (Ziguinchor): 

« la couverture médiatique en zone de conflit n’est pas chose aisée et ici en 

Casamance nous vivons une situation particulière du fait d’une crise qui a duré 

plus de trente ans. Au cours du processus électoral, il y avait une persistance 

des tensions ethniques et c’est dangereux dans une localité. Toute la presse, 

aussi bien la vieille garde que la jeune génération, avait besoin du renforcement 

de capacités pour une couverture professionnelle du processus afin de ne pas 

attiser la situation qui était déjà très tendue. Il y avait beaucoup de réticences 

de la part des populations. Grâce à la formation de l’USAID-PGP, les reporters et les journalistes ont 

reçu beaucoup d’informations et de compétences pour entamer leur travail dans les rédactions. 

Après cette formation, Il y avait beaucoup d’émissions de sensibilisation des électeurs pour s’inscrire 

sur les listes électorales et aussi sur des thèmes tels que : comment voter ? 

Ici à Zig FM, j’ai initié une émission Grand-public Grand-format qui a vu passer tous les responsables 

de partis au niveau local. Et l’objectif de ces émissions était non seulement de les amener à présenter 

leur programme et de discuter en direct avec les auditeurs et un grand public invité dans les locaux 

de la radio, mais aussi de les amener à s’engager pour zéro violence et à calmer leur militant en 

déclarant qu’ils allaient féliciter leur adversaires politiques si ce dernier remportait les élections. Et 

ceci a considérablement participé à atténuer les tensions politiques ici en Casamance. C’était pour 

nous une manière de couper l’herbe sous les pieds de la violence.   

Et il faut le dire ces émissions ont permis d’augmenter le niveau de participation des citoyens aux 

élections de 2012. Il n’y a pas eu de complaintes vis-à-vis des journalistes et des reporters car ils ont 

fait une couverture professionnelle et sans parti pris. Le fait de nous regrouper et d’échanger a 

facilité l’instauration de relations de confiance entre confrères, ce qui permettait même d’échanger 

entre nous le jour du scrutin sur les conduites à tenir face à des situations particulières.  

Globalement, l’initiative l’USAID-PGP était très satisfaisante et il y avait une bonne  couverture 

professionnelle de la part des journalises. D’ailleurs, le SYNPICS l’a reconnu. Cependant, ces 

expériences sont à reconduire et la prochaine fois, il faudra anticiper sur les formations pour donner 

plus de temps aux gens pour mieux assimiler les acquis et  les articuler à la pratique. La formation 

est un réel besoin et il faut reconduire pour les futures élections. »      
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De La promotion des femmes et des jeunes leaders  

LE PROBLEME   

L’analyse de la structure démographique du Sénégal montre un taux de 52% de femmes parmi la 

population nationale. Paradoxalement, elles sont faiblement représentées au niveau des 

institutions politiques. L'ex-président Abdoulaye Wade a alors promulgué une loi révolutionnaire 

instituant la parité absolue pour les femmes sénégalaises à tous les postes électifs et semi-électifs 

au sein des institutions.  

D’autre part, les femmes étaient peu présentes dans le jeu citoyen. Leur voix restait relativement 

faible, inaudible, leurs revendications et leurs préoccupations peu prises en compte. 

 Il en est de même des jeunes qui constituent une bonne frange de l’électorat et qui sont relégués 

en arrière plan lorsqu’il s’agit de situation de pouvoir.  

Donc, il était stratégique  pour l’USAID - PGP de préparer les femmes candidates à l'élection 

législative ainsi que les jeunes à mieux assumer leur rôle futur de parlementaire. 

LA SOLUTION IDENTIFIEE 

Aider les partis politiques à se préparer au processus électoral, en particulier les femmes et les 

jeunes, en direction des législatives 

Appuyer le leadership citoyen des femmes en instaurant un lien fort entre deux composantes du 

programme de bonne gouvernance de l’USAID. 

LES INITIATIVES PRISES 

1. UNE PROMOTION EFFECTIVE DU LEADERSHIP POLITIQUE DES FEMMES 

La période d’avril à juin  2012 a été principalement marquée par les préparatifs de l'élection 

législative au Sénégal  dont l’innovation majeure était  la loi n° 2010- 11 du 28 mai 2010 instituant la 

parité absolue homme-femme applicable au niveau de toutes les institutions totalement ou 

partiellement électives. 

Cette  loi prescrit que les listes de candidature soient alternativement composées de personnes des 

deux sexes, sous peine d’irrecevabilité, dans le but d'accroître la représentation des femmes dans 

l’institution parlementaire, entre autres.  

Après l'excitation de l'élection présidentielle qui a généré une deuxième alternance démocratique 

au niveau du pouvoir central et l’élection de Macky  Sall à la magistrature suprême, l'électorat 

sénégalais et les autorités électorales entamaient les préparatifs  de l’élection législative. Cette 

élection, suivie par le grand public avec une ferveur  moindre, a enregistré la candidature de 24 

partis et coalitions de partis en compétition pour les 150 sièges à l’assemblée nationale.  

L'enjeu de cette course électorale était essentiellement basé sur les efforts de l'opposition pour 

gagner la majorité des sièges, afin de créer les conditions d’un rapport de force équilibré entre 

l’exécutif et le législatif, c’est à dire un partage du pouvoir avec la coalition au pouvoir.  

L'opposition a conçu une stratégie de campagne visant à convaincre l'électorat de voter en sa 

faveur afin de lui permettre de constituer un contre-pouvoir à l’assemblée nationale pour 

contrebalancer le pouvoir de Macky Sall dont les partisan-e-s s’acharnaient de leur côté à s’assurer 

une majorité confortable.  
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Au-delà de l'enjeu de pouvoir et de contrepouvoir entre la majorité et l’opposition,  un autre point 

d'intérêt pour beaucoup d’acteurs et d’actrices, c’était la mise en œuvre de la loi sur la parité. Cette 

loi dont l’application oblige à des « listes zébrées »  est à la fois la résultante des luttes des femmes 

sénégalaises depuis plusieurs décennies et d’une réforme initiée par le président Wade en 2010. 

Elle  donne aux femmes l'opportunité d'accroître leur présence quantitative au sein de l’hémicycle.  

Ainsi, pour une première fois dans l’histoire politique du Sénégal, le conseil constitutionnel devait 

se pencher sur un critère genre pour statuer sur la recevabilité d’une liste de candidatures à des 

élections de représentation. 

Du fait de cette innovation majeure, l’USAID-PGP s’est aussi  focalisé pendant cette étape sur la 

promotion de la participation des femmes aux élections par l’organisation de sessions de  

formation sur la loi instituant la parité et la sensibilisation sur les enjeux de la participation des 

femmes aux élections législatives.  

Dans une approche stratégique, la composante 3 de l’USAID – PGP a organisé une série d'ateliers 

qui mettait  l'accent sur le renforcement des capacités des femmes ciblées à devenir des leaders 

politiques en perspective des élections  législatives. La mise en œuvre de la loi sur la parité entre 

les sexes signifie qu'une multitude de femmes candidates doivent être formées sur les mécanismes 

de la loi et le processus d'enregistrement sur les  listes de candidature des  partis politiques. En 

outre, les activités ont été l'occasion d'analyser les différents aspects liés au genre et la politique 

des élections au Sénégal. 

Étant donné que ces activités ont été conçues spécifiquement pour se dérouler avant le dépôt des 

candidatures pour les élections, il a également été l'occasion de former les femmes sur les aspects 

techniques de confection des listes. 

2. LA PROMOTION DES JEUNES LEADERS POLITIQUES 

 Un constat des élections de 2012 au Sénégal était l'émergence d'une nouvelle génération de 

candidats non connus composés de femmes mais aussi de jeunes dans le domaine politique. 

Cela a fortement participé à  la remise en cause des personnels politiques classiques qui ont 

dominé la vie politique sénégalaise depuis les indépendances. De ce point de vue, la consolidation 

de cette nouvelle génération de leaders  avec les jeunes et les femmes dans les partis politiques au 

Sénégal s’est avérée importante pour le renouvellement de la classe politique et pour aider les 

jeunes et les femmes à jouer les rôles de décideurs au sein de leur partis.  

Il convient de noter que les femmes et les jeunes conservent généralement  des niveaux de 

responsabilité très bas au niveau des partis politiques, en raison des anciennes générations  de 

dirigeants politiques qui ne parviennent pas à offrir des opportunités à leurs jeunes et/ou 

homologues femmes, malgré leur forte motivation et leurs compétences.  

Les jeunes en particulier sont souvent manipulés par les dirigeants politiques à s'engager dans la 

violence électorale et peuvent finir par attiser les conflits politiques déjà latents.  

Au cours de ce programme, l’USAID-PGP a organisé et dirigé 16 sessions de formations avec 260 

jeunes et femmes responsables politiques impliquant les cinq principales coalitions de partis 

politiques (y compris le parti au pouvoir) et les deux nouveaux partis politiques, Yaakaar et 

FEDES. 

Les sessions ont permis un dialogue politique franc entre les jeunes et les femmes des partis 

politiques impliqués dans la formation pour discuter des récents problèmes, y compris les cas de 
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beaucoup de jeunes, qui étaient devenus, grâce à l’actualité, une source majeure d'instabilité 

politique et sociale. 

Ces sessions de formations ont eu lieu dans les 6 régions cibles du programme et spécialement à 

Dakar, Thiès et  Ziguinchor qui ont accueilli plus de 2 séances chacune. Dakar est la capitale du 

pays alors que Thiès et Ziguinchor sont deux grandes régions qui ont une grande importance 

politique et sociale dans le développement du pays. Thiès est la deuxième plus grande ville du 

Sénégal après la capitale Dakar et Ziguinchor est la capitale de la région naturelle de la Casamance 

qui a connu près de 30 ans de rébellion séparatiste. 

Les modules de formation étaient les suivants: 

- L’évolution du système politique sénégalais depuis 1962 

- Les régimes politiques au Sénégal 

- La constitution sénégalaise et les réformes 

- Les élections présidentielles au Sénégal 

- L'alternance politique de 2000 

- La validité / nullité d'une candidature à l’élection présidentielle 

- Les nouveaux changements dans la loi électorale 

- Les qualités d'un bon leader. 

RESULTATS ET IMPACT DU RENFORCEMENT DU LEADERSHIP DES FEMMES ET DES JEUNES EN POLITIQUE  

 Les femmes leaders  

Un total de soixante-dix (70) représentantes de différents partis politiques, issues des cinq 

principales coalitions de partis ont participé aux ateliers qui couvraient à la fois les aspects 

techniques de la loi sur la parité ainsi que son importance au niveau politique.  

L'approche participative  a porté sur les thèmes spécifiques suivants: 

 L’historique de la loi sur la parité, 

 Les aspects juridiques de la parité par rapport aux élections législatives, 

 Les défis potentiels et les perspectives futures de la loi sur la parité, 

 Les enjeux politiques de la participation des femmes à la vie politique sénégalaise. 

En plus de ces ateliers, la composante 3 de l’USAID-PGP a organisé des réunions hebdomadaires 

avec l'Observatoire National de la Parité (ONP), durant lesquelles les participantes ont élaboré 

ensemble des plans opérationnels afin d’assurer l'application et le succès de la loi sur la parité. Les 

plans stratégiques élaborés lors de ces réunions ont également permis d'identifier les femmes qui 

bénéficieraient le plus de ces formations. 

 

 

 

 

Un leadership féminin consolidé  
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Madame Ndèye Name DIOUF, de l’Alliance Pour la République 

(APR) 

« Vous savez, les femmes ont souvent un niveau bas,  sont aussi souvent 

victimes de manipulations et ont des capacités faibles qu’il faut toujours 

renforcer grâce à la collaboration avec les partenaires tels que l’USAID-

PGP. Grâce à l’appui de ce programme dans le renforcement  de nos 

capacités, en tant que femmes, nous arrivons à jouer un rôle de leader 

au sein de nos partis. La formation nous a permis de nous convaincre de 

la nécessité de mieux nous engager dans l’action politique, en tant que 

femmes et qu’il fallait simplement éviter de faire de la politique 

politicienne. 

Les activités que nous avons menées au cours de ces journées de formation, notamment le jeu de 

rôles, nous ont préparées au rôle de leader que nous jouons actuellement. Je me rappelle avoir joué le 

rôle de candidate à une élection fictive et ceci m’a toujours marquée.  

Je connais beaucoup d’autres femmes qui ont participé aux formations pour les investies sur les listes 

aux législatives et qui sont devenues aujourd’hui des parlementaires. Grâce à ces formations, elles  

ont pris conscience de leur importance et de leur rôle au sein du parlement. Je peux nommer le cas de 

Mme Salali Koréa, de Mme Fatou Diouf de Hann, de Mme Aissata Dia de Keur Massar, de Mme 

Thilo Sarr de Pikine, de Mme Mariama Mané, de Mme Lucie Cissé et tant d’autres, sans oublier Mme 

Yetta Sow, 4e ou 5e Vice-présidente de l’assemblée nationale.  

Un leadership féminin reconnu 
 

MADAME ADJI MERGANE KANOUTE : RECIPIENDAIRE DU PRIX « RAGNEE» 

L’USAID a consacré dans un numéro de son magasine de février 2015 un 

article à Adji Mergane Kanouté, actuelle présidente du parti « Union pour 

le Développement du Sénégal-Authentique (UDS-A).  

Le journal relève dans ce portrait que Mme Kanouté a joué un rôle 

important dans la conscientisation des populations sur leurs droits 

civiques, leur droit de vote et l'importance du vote, dans le cadre des 

élections. C’est dans ce sens qu’elle sera le prix « Ragnée» de la révélation 

Politique (prix spécial pour l'activisme politique), qui identifie le succès 

des personnes défendant les droites des femmes et de la population dans 

son ensemble. 

Selon le journal, cette distinction n’est pas une surprise pour Mme Adji Mergane Kanouté. Puisque 

son expérience dans le travail avec les communautés sur de diverses questions allant des sévices 

sexuels sur enfant et le trafic …, Mme Kanouté est entrée dans l'arène politique en 2006 ; et 

graduellement, elle augmente sa visibilité en fondant l'Union pour le développement du Sénégal, 

un groupe de pression politique. 

Dans le document, elle confirme son amour à la défense des plus faibles en faisant autrement la 

politique. « Je suis entré dans la politique parce que j'ai cru à une autre manière de faire des choses 

; je me concentre sur le développement et les questions sociales dans tout ce je fais. », a-t-elle 

assuré. 

 Elle participera aux formations de « capacitation » sur la direction politique pour des femmes et la 

jeunesse soutenue par l’USAID et le programme de gouvernement (USAID/PGP). Une véritable 

Mme Ndèye Name  DIOUF 

 

Mme KANOUTE 
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aubaine pour cette battante qui en profitera pour renforcer connaissances. «Il y a un véritable 

avantage à suivre ces formations, a apprécié dans le journal Mme Kanouté, poursuivant que 

l’USAID motive effectivement et franchement les femmes qui ont participé à la formation. Elles 

sont devenues de vrais chefs qui comprennent leur valeur et évaluent leur potentiel». 

Et dans le magasine, Adji Mergane témoigne, dans le cadre de l’élection de 2012 : «notre lutte pour 

une élection transparente était un succès. Nous avons eu des scrutins démocratiques et paisibles 

sans objections aux résultats.» …  

Source : http://www.seneweb.com/news/Politique/contribution-a-l-rsquo-effort-democratiq 

 

Madam Kanouté avec la journaliste  Penda Ngane d’AFIA FM une radio communautaire durant la 
campagne pour l’inscription sur les listes électorales 
 

 « L’USAID-PGP a fait un travail remarquable et le niveau était très élevé. A Salémata, ça a donné 

un grand coup de pouce. Les  gens sont allés sur les listes avec la parité et avec la formation ils ont 

compris les enjeux.  Les femmes ont saisi qu’elles peuvent nous diriger et maintenant elles tapent 

sur la table pour revendiquer leur place. Les jeunes aussi apportent une grande contribution dans 

les réunions.  

Monsieur Ibrahima SALL, député et  président du conseil départemental de Salémata, dans la 

région de Kédougou. 

 Les jeunes leaders  

http://www.seneweb.com/news/Politique/contribution-a-l-rsquo-effort-democratiq
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Aller plus loin grâce aux atouts tirés de la formation 

Sadio Dansokho, un jeune député de la 12e législature et nouvellement élu président du conseil 

départemental de Saraya, confirme tout son intérêt  à participer à la formation des jeunes 

candidats investis sur les listes lors des élections législatives de 2012.  
 

« L’intérêt de ma participation à la formation organisée par l’USAID-

PGP à Kédougou, en tant qu’investi, m’a permis de connaître 

beaucoup de choses sur les programmes de l’Etat et le fonctionnement 

de ses institutions. Avant, nous n’avions aucune maîtrise sur la chose. 

Cette formation m’a aussi permis de savoir ce qui m’attendait à 

l’assemblée nationale et mon rôle de député.  Avec un contenu de 

qualité, la formation était bénéfique pour nous tous.  

L’impact de cette formation sur moi, c’est que cela m’a donné encore 

du courage à aller plus de l’avant et je me suis battu à fond pour 

décrocher ce poste de député. Parce que je disposais de tous les atouts 

nécessaires et cela a été bénéfique pour moi et pour toute la population.  

Ce qu’il faut regretter aujourd’hui c’est la fin de ces formations avec l’USAID-PGP parce qu’en tant 

que jeune élu, je peux dire qu’on n’a pas tellement la voix. Nos propositions de lois ne sont jamais 

traitées comme il se doit. Elles sont souvent rangées dans les tiroirs. Donc le renforcement de nos 

capacités en tant qu’élus du peuple et élus locaux, est une nécessité permanente. » 

 

Pour conduire une voiture, il faut d’abord apprendre à conduire : savoir pour pouvoir  

Cette même réussite des actions de la composante 3 de l’USAID-PGP est confirmée par un autre 

jeune député, Ibrahima Sall, qui est en même temps devenu le président du conseil départemental 

de Salémata, dans la région de Kédougou.  

Il affirme : Ces formations ont un impact réel sur moi. On ne peut pas juste donner une arme à 

quelqu’un et lui demander d’amener une biche, il faut le former d’abord. La formation c’est notre 

bien à nous. Pour conduire une voiture, il faut d’abord apprendre à conduire et c’est ces 

formations nous ont permis d’apprendre à conduire. Etre député, c’est important et on nous a 

formé à être bien outillé ».  

 

 Une instance de dialogue transpartisan 

A la fin des formations dans les 6 régions, un comité de dialogue politique  a été initié par les 

participants qui ont créé cette plate-forme de dialogue pour permettre aux cinq principales 

coalitions de partis politiques de  discuter des questions actuelles ou imprévues qui pourraient 

nuire à la stabilité politique du pays.  

En outre, le comité de dialogue politique a aussi servi de groupe de pression pour encourager 

l’application de la loi sur la parité entre les sexes et la nécessité de responsabiliser de façon  accrue 

les jeunes et les femmes au sein des partis politiques. Il s’est aussi penché sur d'autres aspects 

essentiels concernant le fonctionnement des partis politiques.  

La création de ce comité est un résultat qui continuera sûrement à produire des effets dans le long 

terme grâce à l’émergence  des leaders jeunes passionnés et/ou de femmes motivées qui se sont 

rencontrés, ont collaboré et noué des liens lors de ces formations. 

Sadio Dansokho, député de Saraya 
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3. LE LEADERSHIP CITOYEN DES FEMMES  

La PFPC, passage obligé des candidat-e-s aux élections présidentielles de 2012 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En Casamance, le Programme Gouvernance et Paix de l’USAID a permis le renforcement du 

leadership des femmes qui ont joué un rôle considérable dans l’apaisement des tensions 

électorales. L’USAID-PGPG a accompagné la Plateforme des Femmes pour la Paix en Casamance 

(PFPC) dans l’audition de 09 candidat-e-s à la présidentielle. La PFPC regroupe plus de deux cent 

dix (210) organisations membres qui travaillent pour  la paix en Casamance à travers l’engagement 

des femmes.  

Mme Marie Thérèse Diédhiou, présidente de la PFPC, en présence de plusieurs autres femmes 

membres, revient sur l’impact de cette collaboration. 

RESULTATS ET IMPACT DU RENFORCEMENT DU LEADERSHIP CITOYEN DES FEMMES  

 « L’USAID-PGPG nous a aidées à accueillir 09 des candidats à l’élection présidentielle pour 

échanger avec eux sur leur programme et sur les attentes des populations de la Casamance en 

général et des femmes en particulier. Les femmes ont vraiment pris conscience de leur 

importance. Avec cette approche, nous avons réussi à faire entendre la voix des femmes et 

apporter une correction au manque de considération dont la Casamance a souvent été victime. 

Tous les candidats qui ont signé le mémorandum, y compris Macky SALL, actuel Président de la 

République, ont pris des engagements fermes à considérer la question de la Casamance et des 

femmes comme une super priorité dans leurs actions. Amener les candidats jusqu’en Casamance 

n’était pas évident au regard de la tension ambiante. Aujourd’hui, nous pouvons dire que cette 

audition des candidats a largement contribué à l’apaisement de la tension. Les populations étaient 

très enthousiastes de voir leur leaders se déplacer jusque chez eux ». 

 

 

Le candidat Macky Sall qui remet, après l’avoir signé, le mémorandum pour la paix à 

Mme Marie Thérèse Diédhiou, la coordinatrice de la PFPC. 
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L’action continue de la PFPC lui a valu d’être officiellement mandatée par le président Macky Sall 

d’œuvrer pour la paix en Casamance (juin 2012) 

En plus, malgré qu’elle ne soit pas documentée, l’expérience de la PFPC durant les présidentielles 

de 2012 a inspiré le réseau international francophone Genre en Action qui a modélisé une 

procédure d’interpellation citoyenne des candidats par les femmes en direction des élections 

présidentielles d’octobre 2015 en république de Côte d’Ivoire. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les candidat-e-s Oumar Khassimou Dia, Moustapha Niass et Diouma Dieng Diakhaté au moment 

de leur passage à la PFPC pour signer le mémorandum pour la paix en Casamance (Présidentielles 

2012)  
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De la collaboration et de la synergie entre les partenaires 

LES INITIATIVES PRISES  

1. LE GROUPE THEMATIQUE ELECTION   

Un cadre de concertation et de synergie des Partenaires Techniques et Financiers (PTF) 

 Le Groupe Thématique Elections (GTE) était une initiative de l’USAID-PGP qui, de façon 

stratégique, a réussi à regrouper, dans le même cadre, presque l’ensemble des bailleurs de fonds et 

des partenaires techniques et financiers (PTF) de l’état du Sénégal pour discuter et échanger, de 

façon permanente, sur tous les aspects du processus électoral.  

Le GTE regroupait l’USAID, l’ambassade des Etats Unis d’Amérique, l’ambassade d’Allemagne, 

l’ambassade de la Grande Bretagne, la délégation de l’Union Européenne, le Programme des 

Nations Unies pour le Développement (PNUD), le Bureau Régional du Haut-Commissariat des 

Nations Unies aux Droits de l’Homme (HCDH/BRAO), OSIWA, la Fondation Konrad Adenauer, 

l’Agence de Coopération et Développement Canadien (ACDI), l’ambassade du Canada, la Mission 

d’Observation de l’Union Européenne (MOE), l’ambassade de Suisse, en autres.  

Ces acteurs se regroupaient tous les mercredis de 16h à 18h (de janvier à la fin du processus 

électoral), dans les locaux du PGP qui assurait le secrétariat, sous la présidence de l’USAID.  

Le GTE était une plateforme de discussion et d’échanges sur tous les aspects du processus électoral 

comme la situation politique nationale, la révision des listes électorales, la confection et la 

distribution des cartes, le déploiement des observateurs nationaux et internationaux.  

Parfois, le GTE était l’occasion pour d’autres organisations de la société civile, invitées, de 

présenter leurs programmes et de bénéficier du soutien des bailleurs de fonds. Ce fut le cas avec le 

COSCE, One World UK, la Plateforme des Acteurs Non Etatiques (ANE), etc. 

RESULTATS ET IMPACT DE LA MISE EN PLACE DU GTE 

Ce cadre a permis aux PTF de disposer de toute l’information utile à la compréhension et à la 

maîtrise du processus électoral pour plus d’efficacité dans leurs actions. Ce cadre de dialogue a 

aussi permis de procéder à un déploiement intégré des observateurs et d’éviter le doublon dans 

l’appui aux OSC. 

Madame Ute Bocandé, responsable des  programmes à la Fondation Konrad Adenauer 

était parmi les participant-e-s aux rencontres du Groupe Thématique Election. Témoin de la 

première heure de toutes les activités qui étaient menées dans ce groupe, elle confirme l’impact de 

cette initiative de l’USAID-PGP.  

« D’abord, je tiens à manifester toute ma satisfaction de voir le processus électoral de 2012 connaître 

une issue heureuse parce que tout le monde craignait pour la paix. D’ailleurs, presque toutes les 

ambassades accréditées au Sénégal envoyaient des sms à leurs ressortissants pour les alerter sur la 

situation du pays. L’action de l’USAID-PGP permettait une concertation continuelle et très 

rapprochée des bailleurs de fonds qui tiraient tous sur une même corde. Ce cadre nous rassurait car il 

permettait non seulement de mener une réflexion générale mais aussi de prendre des initiatives 

conjointes et disparates. Et l’état des choses bougeait grâce à l’action concertée des bailleurs de 

fonds. Les rencontres du GTE ont aussi permis de ressentir le pouls du  peuple grâce au partage des 

expériences que permettait le cadre. L’USAID-PGP continuait toujours à donner des orientations. Il 



Capitalisation des expériences, acquis et résultats de la composante “Participation citoyenne au processus électoral” Page 27 sur 35 

faut dire aussi que les choses fonctionnaient comme un système de boule de neige car nous arrivions 

dès la fin de chaque encontre du GTE à démultiplier les informations dans toutes les régions où nous 

intervenons, y compris Sédhiou, Ziguinchor, Matam pour tenir nos partenaires informés de la 

situation nationale et de l’état d’avancement des choses. 

Cependant, ce qui est regrettable c’est que l’USAID-PGP ait arrêté cette belle initiative juste après les 

élections nationales. Elle devait continuer jusqu’après les élections locales qui sont aussi des 

moments importants dans le jeu démocratique de tout pays comme c’est le cas en Allemagne où l’on 

considère que l’engagement politique commence à la base. 

 Je crois que l’initiative de l’USAID-PGP est à perpétuer en direction de 2019 pour prendre en compte 

non seulement les questions électorales mais aussi toute la problématique de l’Acte III de la 

décentralisation, le Plan Sénégal Emergeant (PSE), le financement du développement local et les 

questions prioritaires de la gouvernance locale ». 

2. L’APPUI POUR LA COORDINATION DES OBSERVATEURS NATIONAUX ET INTERNATIONAUX 

Fondamentalement, la période de janvier à mars 2012 a été principalement marquée par les 

préparatifs en vue d’assurer une observation efficiente  des élections de 2012. L’équipe de l'USAID-

PGP a contribué à  la coordination efficace des observateurs (nationaux et internationaux) à 

travers un plan de déploiement harmonisé des différents acteurs impliqués. 

Par ailleurs, la composante 3 de l'USAID-PGP a soutenu l'équipe de travail technique, en œuvrant  

en étroite collaboration avec une plate-forme d'observation consolidée des observateurs nationaux 

et internationaux (UE, CSO ...). Il était très important d'avoir une stratégie d'observation efficace 

et le déploiement des 5000 observateurs (nationaux et internationaux) permettait d'éviter les 

doubles emplois de nombreux observateurs dans les mêmes zones et planifier correctement  leur 

déploiement. 

L’USAID-PGP a aidé à  développer et mettre en œuvre une stratégie d'observation adéquate et 

efficace, y compris la création d’une base de données pour toutes les questions liées à la violence, 

l'achat de votes et l'intimidation dans tout le pays, pendant le scrutin. 

Elle a fourni un appui technique pertinent pour aligner les plans de déploiement des observateurs 

(5000) des différentes structures impliquées dans l'observation des élections. 

RESULTATS ET IMPACT DE L’APPUI A LA COORDINATION DES OBSERVATEURS ELECTORAUX 

Un appui technique pour toutes les structures impliquées dans l'observation des élections a 

permis un déploiement efficace et coordonné et une stratégie d'observation pertinente. Il s'agit 

notamment du COSCE, de l’ANAFA, de l’ACAPES, de One World et de l'église catholique.  

Ce soutien du L’USAID-PGP a généré une synergie d'actions entre ces structures et évité les 

chevauchements dans le déploiement d'observateurs sur le terrain. 

Avec une concentration de l'USAID sur l'élection comme une priorité absolue, le 23 Février 2012, 

20 personnes membres de  l’équipe de la composante 3  ont bénéficié d’une formation sur les 

outils d'observation électorale afin de pouvoir observer le scrutin dans quatre régions du Sénégal. 

La formation s'est déroulée de manière interactive autour des thèmes suivants: 

- Les conséquences juridiques relatives au scrutin 

- Les techniques de remplissage des fiches d'observation électorale 

- Apprendre le code de conduite de l'observateur. 
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L'analyse des résultats a montré que, tous les agents de l’USAID-PGP qui ont participé à la 

formation ont maintenant acquis des connaissances dans l'observation des élections.  

3. LA PARTICIPATION A LA REUSSITE DE LA « SITUATION ROOM » : UN CAS CONCRET DE SYNERGIE 

La "Situation Room" était une initiative pertinente de l’Open Society for West Africa (OSIWA) qui 

a connu un succès retentissant sur le plan national. En tant que plateforme regroupant plusieurs 

acteurs, son objectif était de coordonner l'information sur le vote et l'organisation des élections en 

vue de corriger toute défaillance matérielle et d’assurer la fiabilité du scrutin.  

Il s'agit pour ceux qui sont impliqués dans la "Situation Room" de coordonner avec les acteurs 

institutionnels afin de trouver des solutions à toutes les situations liées aux difficultés dans 

l'organisation du scrutin et qui pourraient mener à des conflits. 

Dès le début de l’initiative, OSIWA a partagé l’idée avec le Programme Gouvernance et Paix de 

l’USAID qui a encouragé et a apporté son soutien technique à l’initiative. Cette assistance 

technique a permis l'identification d'acteurs sélectionnés en tant que membres de cette plate-

forme. L’USAID-PGP a également fait des recommandations sur la coordination entre les agents 

de terrain et les acteurs politiques pour assurer une meilleure communication des données. Elle a 

aussi fourni une assistance technique en qualité d'observateur, à la "Situation Room" situé à 

Dakar, à la veille de l'élection présidentielle et ainsi a pris activement part à la supervision et à la 

régularisation des opérations de vote au plan national. 

RESULTATS ET IMPACT DE LA MISE EN PLACE DE LA « SITUATION ROOM » 

Mme Hawa BA, Responsable pays à OSIWA, initiatrice de la « situation room » revient ici sur la 

réussite de cette initiative. 

 « La situation room est d’abord une marque qui montre que si tous les Partenaires techniques et 

Financiers (PTF) taisent leur égo, nous pouvons, ensemble, réaliser de belles choses. Cette initiative a 

été le reflet d’une synergie d’action autour d’un même idéal. Nous avons travaillé en toute 

intelligence avec toute la famille des acteurs : l’ensemble des organisations de la société civile, les 

PTF, et l’Etat pour aboutir à ce résultat heureux. Et cela a un impact réel car cela permet de 

développer une culture de la transparence et aide aussi à créer la confiance entre acteurs. Et dans le 

contexte de nos pays, où tout peut basculer à tout moment, je pense qu’une telle initiative peut être 

organisé partout selon les contextes de mise en œuvre  » 
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Conclusion 

En 2012, malgré ce contexte électoral sénégalais particulièrement tendu en raison de beaucoup de 

facteurs socio-politiques, le Sénégal a pourtant connu une nouvelle alternance démocratique 

saluée par toute la communauté internationale, suite à l’organisation d’une élection présidentielle 

libre et transparente qui a conduit M. Macky SALL à la magistrature suprême.  

Cette élection présidentielle a été suivie quelques mois après par des élections législatives et des 

élections locales qui ont conduit au renouvellement de la classe politique et des institutions 

étatiques. Ces joutes électorales apaisées ont participé à la consolidation des conditions d’une 

bonne assise démocratique du pays. 

Cet acquis démocratique n’a été possible que grâce à l’engagement de tous les acteurs du 

processus électoral  aux côté desquels le Programme Gouvernance et Paix (PGP), financé par 

l’USAID, a joué un rôle essentiel par la formation, l’appui et l’accompagnement des acteurs clés du 

processus, notamment les Organismes de Gestion des Elections (OGE), les partis politiques, les 

organisations de la société civile (OSC), ainsi que les médias, les jeunes et les femmes.  

Mais il faut noter quelques contraintes apparues lors de la mise en œuvre de la composante 3. 

Il s’agit de : 

 L’absence d’une perspective de capitalisation qui traverserait la mise en œuvre et partagée 
par l’ensemble des catégories actrices du processus électoral. Cette absence a fait que les 
documents produits comme la fascicule sur la révision des listes électorales et le 
traitement des contentieux, les articles de journaux, etc. n’ont pas été archivés par les OSC, 
l’état, la CENA, les CEDA, les partis politiques ou la composante 3 de l’USAID- PGP. 

 Ensuite, la suspension de l'AED par l’USAID a eu un impact particulièrement difficile. Elle 
a généré une grande incertitude concernant ce que l’USAID-PGP pourrait faire en vertu de 
cette suspension. L’USAID-PGP a travaillé avec l’appui du bureau de l'USAID /Sénégal 
pour continuer à mettre en œuvre autant que possible les activités du plan de travail de 
l'année 1 (2010).  

 Au cours cette même année 1, l’USAID-PGP a dû surmonter une forte opposition de la part 
du gouvernement du président Wade, principalement causée par les tensions entre celui-ci 
et ses principaux donateurs internationaux. Pour l’USAID- PGP, cela a occasionné la 
fermeture temporaire du bureau de Ziguinchor et la suspension des activités directement 
liées aux élections, à la participation citoyenne électorale et à la paix en Casamance par le 
gouvernement du Sénégal.  
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ANNEXES 

Les partis politiques / coalitions qui ont participé à l'élection législative de 2012  

- Rassemblement des Ecologistes du Sénégal (RES-Les Verts) 

- Démocratie Citoyenne (DC) 

- Mouvement Républicain pour la Démocratie et le Socialisme (MRDS) 

- Coalition "Petaaw" 

-  Parti pour la Vérité et le Développement (PVD) 

- Mouvement Patriotique Sénégalais (MPS) 

- Synergie Pour Le Progrès et la Démocratie 

- Parti Socialiste Authentique (PSA)  

- Coalition "Salam" 

- Alliance Démocratique "Pencoo" 

- Union pour le Renouveau Démocratique (URD) 

- Coalition des Alliés du Peuple 

- -Jëf Jël 

- Convergence Patriotique pour l'Equité 

- "Bes Du Ñakk" 

- Alliance Bokk Guiss Guiss 

- Parti Démocratique Sénégalais (PDS) 

- «Taxal Askan Wi" 

- «Lii Dal Na Xel" 

- Parti de l'Emergence Citoyenne 

- "Deggo Sooxali Transports Ak commerce" 

- «Wallu Sénégal Sénégal Wallu Askan" 

- "Leeral" 

- «Bennoo Bokk Yaakaar» 
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QUESTIONNAIRE 

I. Identification  

Prénom et nom de la personne qui répond au questionnaire : 

Sexe :    âge :  

Nom de l’organisation au titre de laquelle elle a participé aux activités du PGP 

Fonction, poste, statut au sein de l’organisation 

Contact  :  
 
 

II. Appréciation globale 

II.1. Selon vous, est ce que la composante 3 participation citoyenne au processus électoral a eu 

un impact sur les opérations et le climat  

Si non quelles en sont les raisons ? 

Si oui lesquels ? 

Quels sont les éléments, les indices qui permettent de vérifier ces impacts ? 

II.2. Qu’est ce qui a permis à la composante 3 « participation citoyenne au processus 

électoral » de produire ces impacts ? 

III. Activités dans la composante « Participation citoyenne au processus électoral » 

III.1. A quelles activités avez-vous participé ? 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 
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III.2. Qu’est ce que chacune des activités concernant la composante « Participation 

citoyenne au processus électoral » vous a apporté ? 
 

Ce que les activités 
vous ont apporté 

 
Titre de l’activité  

En termes de 
documents 

En termes de 
savoirs 

En termes 
d’expériences 

nouvelles 

En termes de 
relations avec 

d’autres catégories 
impliquées dans le 
processus électoral 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

 

III.3. Qu’est ce que la composante 3 « participation citoyenne au processus électoral » 

vous a permis de réaliser que vous n’auriez pas pu sans son appui ? (3 éléments majeurs) 

1 

 

2 

 

3 

 
 

IV. Leçons tirées de la composante « Participation citoyenne au processus électoral » à 

partager 
 

IV.1. Quelles sont les leçons utiles, les enseignements pertinents que vous tirez de votre 

participation aux activités de la composante 3 « participation citoyenne au processus 

électoral » ?   

 

 
 

 

IV.2. Quelles sont les histoires réussies que vous avez vécues ou pendant la mise en œuvre de 

la composante 3 « participation citoyenne au processus électoral » ? 

(S’il y en a, utiliser la fiche d’expérience) 
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Fiche d’expérience 

Titre   Il s’agit de l’intitulé de l’expérience à partager.   

Zone/ lieu 

 Cela renvoie à la localisation de l’expérience, à 
sa situation géographique : la zone, la région, 
la communauté ou la région où l’expérience a 
eu lieu.  

 Il est utile de noter les caractéristiques 
électorales de cet espace, en particulier celles 
qui ont un impact sur l’expérience. 
 

 

Contexte  
 Il s’agit ici de la phase, du moment où 

l’expérience choisie se situe dans le contexte 
national ou local et dans le processus électoral.  

 

Problèmes 

résolus  

 Il est primordial d’identifier clairement le 
«problème» ou les «problèmes» que 
l’expérience, ou l’ensemble des activités, a 
cherché à résoudre : Pourquoi l’expérience a ‐ t 
‐ elle été initiée dans cette zone, à cette 
période? 
 

 

Initiatives 

précédentes  

(si applicable) 

 Cette section vient renforcer la précédente en 
mentionnant toutes les activités antérieures 
(s’il y en a eu) qui ont essayé de résoudre les 
problèmes nommés.  

 

Objectifs  

 Qu’est ce que l’expérience a voulu réaliser, 
changer, améliorer ?  

 Quels étaient les objectifs visés, la finalité des 
activités menées, dans cette phase là ?  

 Observant une expérience spécifique, il 
convient aussi d’identifier de quelle manière 
ses objectifs se rapportent aux objectifs 
généraux ou à la mission de l’organisation. 

 

Acteurs 

principaux/rôles 

 Cette section se veut une description de tous 
les acteurs et actrices de l’expérience, de leurs  
rôles et responsabilités ainsi que les relations. 

 

Stratégie/ 

approche 

 Cette section se rapporte à l’approche, à 
l’orientation ou la stratégie spécifique suivie 
par l’expérience.  
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Liste des personnes interviewées  

Prénom et Nom Contact 

Adama Konaté, Président CEDA de Thiès  772482789 

Ablaye Sougou, Coordonnateur du COSCE 77 6336491 

Valdiodio Ndiaye, Coordonnateur d’ANAFA 775552023 

Uté Bocandé, Responsable des programmes, Fondation Konrad Adenauer  770991793 

Ndeye Name Diouf, Membre de l’APR 776328187  

Sadio Dansokho, député à l’Assemblée nationale et Président du Conseil 
départemental de Saraya (Kédougou) 

772435372 

Ibrahima Sall, député à l’Assemblée nationale et Président du Conseil 
départemental de Salémata (Kédougou) 

777260467 

Marie Thérèse Diédhiou, présidente de la Plateforme des Femmes pour la 
Paix en Casamance (Ziguinchor) 

77 560 37 27 

Ibrahima GASSAMA, Directeur de la radio communautaire ZIG 
FM(Ziguinchor) 

77 630 39 19 
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