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Requerimiento B.2.1 

Plan descriptivo del desarrollo de criterios y estándares de calidad para programas de 

educación básica alternativa y formación laboral 

 

 

I. JUSTIFICACIÓN: 

 

Guatemala es un país joven, según datos del INE el 58% de la población es menor de 25 años 

y el 22.1% está comprendida entre los 15 y los 24 años de edad. Aunque la juventud debería 

ser la más preparada para contribuir al desarrollo de su país y de su comunidad, gran parte 

de ella se encuentra con barreras que le cierran el paso a una educación de calidad, un empleo 

digno, y por ende, a unas condiciones de vida que permitan su desarrollo pleno como 

individuos y como ciudadanos. Estas barreras se agudizan para la población indígena y para 

las mujeres.  

 

Según datos de la ENCOVI, se estima que el 60% de los jóvenes que viven en los 

departamentos de intervención del proyecto (Totonicapán, Huehuetenango, Quetzaltenango, 

Quiché y San Marcos), están fuera de la escuela. Para lograr que la juventud tenga acceso a 

educación de calidad y/o empleo digno, la educación básica alternativa y la formación laboral 

es la respuesta.  

 

En el país existen diferentes programas de esta índole, pero en general se ha detectado que 

carecen de criterios y estándares de calidad, y por lo tanto, puede cuestionarse su efectividad 

para favorecer el desarrollo de las competencias establecidas.  

 

Considerando que el propósito principal del proyecto Leer y Aprender es la generación de 

oportunidades educativas y laborales para jóvenes fuera de la escuela, en áreas rurales 

seleccionadas, que favorezcan el mejoramiento de sus condiciones de vida actuales y futuras, 

es conveniente apoyar al MINEDUC y a las entidades prestadoras de servicios para jóvenes 

en el establecimiento de criterios y estándares para Programas de Educación Básica 

Alternativa (PEBA) y Formación Laboral. 

 

 

II. DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA: 

 

La población objetivo del componente B del proyecto son jóvenes hombres y mujeres de 15 

a 24 años que están fuera del sistema educativo y que viven en áreas rurales del Occidente 

de Guatemala, en los departamentos y municipios de intervención del proyecto: Concepción 

Chiquirichapa y San Juan Ostuncalco en Quetzaltenango, Chiantla y Santa Bárbara en 
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Huehuetenango, Concepción Tutuapa en San Marcos, Jojabaj y San Pedro Jocopilas en 

Quiché y, Momostenango, San Bartolo Aguas Calientes, Santa Lucía La Reforma, Santa 

María Chiquimula y el área norte de la cabecera departamental de Totonicapán.   

El componente B del proyecto USAID Leer y Aprender tiene entre sus resultados reducir los 

factores de exclusión y barreras de acceso educativo y laboral para jóvenes. Lo que se refiere 

a aquellos aspectos que limitan el ingreso y permanencia de los jóvenes en programas que 

les brindan oportunidades educativas y de formación laboral; por ejemplo: sobre edad, 

discriminación por género, servicios educativos limitados, valorización y relevancia de la 

educación, costo de transporte y materiales, seguridad alimentaria, desempleo juvenil, costos 

de oportunidad para trabajar, entre otros. En esta línea, todas las intervenciones del proyecto 

promueven la equidad de género e interculturalidad y valoración étnica y cultural, evitando 

cualquier forma de discriminación. 

 

Una de las barreras que los jóvenes se encuentran en su acceso a formación es la baja calidad 

de la oferta de programas existentes. De acuerdo con el propósito y alcance de esta 

intervención, desde el componente se elaborarán los criterios y estándares de calidad para 

programas de educación básica alternativa y formación para el trabajo, así como estrategias 

para alinear los programas de las entidades prestadoras de servicios para jóvenes con ellos. 

Esto se logrará a través de la consecución del resultado B.2.1 Estándares de calidad para 

educación básica alternativa y formación laboral desarrollados y adoptados por 

proveedores de servicios. El presente documento detalla el desarrollo del plan que conducirá 

a generación de los criterios y estándares de calidad para programas de educación básica 

alternativa y formación laboral. 

 

 

III DEFINICIONES: 

 

Previo a la elaboración de criterios y estándares de calidad es necesario establecer el 

andamiaje conceptual sobre el que se desarrollará el subcomponente B.2.1. 

 

Programas de Aprendizaje para la vida y Educación para el Trabajo: 

 

Se refiere a los programas de formación dirigidos al desarrollo integral de la persona, 

con énfasis en el desarrollo de competencias para el aprendizaje permanente que le 

permitan insertarse y movilizarse exitosamente en los ámbitos productivos y económicos 

a lo largo de su vida.  

 

Estos programas incluyen un componente de formación básica (lectura, matemática, 

finanzas, gestión, salud sexual y reproductiva, participación ciudadana, entre otros) y, 
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un componente de formación laboral; además conllevan la implementación de 

metodologías flexibles, que pueden ser no escolarizadas. 

 

 

 

 

 

 

a. Educación Básica Alternativa 

 

Conceptualización: 

 

Se define como educación básica certificable que incluye el desarrollo de competencias 

básicas en lectoescritura y matemática funcional, finanzas y gestión básica 

(alfabetización financiera) y, otras competencias básicas para la vida 

(USAID/Guatemala, 2014: 29).  La Educación Básica Alternativa implementa 

Programas de aprendizaje para la vida y formación laboral, por lo cual incluye un 

componente de formación básica y un componente de formación laboral. 

 

Educación básica certificable: 

 

Modalidad de educación, dirigida a los estudiantes que están fuera del sistema educativo 

(escolar o extraescolar), orientada a la adquisición y mejora de aprendizajes que les 

permitan desarrollarse a nivel individual, social y laboral; además es acreditada y 

certificada para el acceso y continuidad de estudios formales. 

 

Competencias básicas para la vida:   

 

Conjunto de aprendizajes (conocimientos, destrezas y actitudes) fundamentales e 

imprescindibles para que todas las personas puedan realizarse personalmente, e 

integrarse socialmente y participar activamente como miembros de la sociedad en orden 

a tener un bienestar personal, social y económico.  Las competencias básicas para la vida 

son holísticas y transversales por lo que permiten adaptarse y responder a las demandas 

de diferentes ámbitos (personal, familiar, laboral, entre otros) y, se desarrollan y son 

importantes a lo largo de la vida.   

 

Las competencias básicas para la vida incluyen competencias instrumentales (lenguaje, 

matemática, ciencia y tecnología), competencias ciudadanas (interacción con grupos 

heterogéneos, valores y ciudadanía); competencias metacognitivas (aprender a aprender 

Programas de 
aprendizaje 

para la vida y 
educación 

para el 
trabajo 

Formación 
básica

Formación 
laboral
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y aplicación), competencias de autonomía e iniciativa personal, así como la preparación 

para la vida productiva y laboral. 

 

Lectoescritura y matemática funcional:  

 

Incluye las competencias básicas de lectura, escritura y cálculo que permiten a la persona 

emprender y participar efectivamente como ciudadano, trabajador y miembro de una 

familia y sociedad. 

 

Finanzas y gestión básica (Alfabetización financiera): 

 

Se refiere a “la habilidad de hacer juicios informados y tomar decisiones eficaces con 

relación a la administración actual y futura del dinero. Incluye la habilidad de entender 

las diferentes opciones financieras, planear para el futuro, gastar sabiamente, y saber 

manejar los retos asociados con las situaciones cotidianas de la vida como la posible 

pérdida del empleo, ahorrar para el retiro o pagar la educación de los hijos.” (U.S. 

Government Accountability Office).  

 

Educación en salud sexual y reproductiva: 

 

Este ámbito hace referencia a programas de formación que promuevan una vida más 

saludable y productiva a corto y largo plazo. Estos programas se focalizan en favorecer 

condiciones y comportamientos clave, siempre desde la formación integral de la persona, 

como por ejemplo: aplazamiento del inicio de la actividad sexual, evitar sexo sin 

protección, reducción del número de parejas sexuales.  Los aspectos curriculares de estos 

programas incluyen: aplazamiento del inicio de la actividad sexual, promoción de salud 

sexual y reproductiva acorde al género, prevención, infecciones de prevención sexual, 

planificación familiar, HIV y SIDA, abstinencia, violencia basada en género, derechos 

y responsabilidades de adolescentes y jóvenes (USAID/Guatemala, 2014: 36).               

                                                                                                                         

Formación cívica y participación ciudadana: 

 

Hace referencia a acciones que promuevan la participación y la creación de espacios de 

participación e interlocución y toma de decisiones para las y los jóvenes. Además se 

trabajará el autoconocimiento y el desarrollo de habilidades sociales.  De este modo, se 

fomentará el involucramiento, participación y servicio comunitario de los jóvenes, que 

tome en cuenta sus intereses, necesidades y deseos, roles de liderazgo e, integración de 

jóvenes en estructuras de proyectos, políticas y cultura organizacional, pensamiento 

crítico, trabajo en equipo, comunicación, resolución de problemas, actitudes de 

socialización y valores como perseverancia, integridad, autoconfianza/autoestima.  
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Desarrollo de destrezas y actitudes que promuevan la construcción de democracia y 

resilencia contra los riesgos de violencia de pandillas y narcotráfico.   

 

 

b. Educación para el Trabajo 

 

Conceptualización: 

 

Educación para el trabajo se define como la preparación laboral e incluye el desarrollo 

de competencias suaves, destrezas técnicas demandadas por el sector productivo y 

laboral y, formación empresarial (USAID/Guatemala, 2014: 29). De acuerdo con (Unión 

Europea: 2012,8) la “Formación para el Trabajo es el conjunto de procesos de formación 

estructurados, por medio de los cuales se adquieren las competencias laborales, 

previamente definidas por el mercado laboral, que permitirán a la persona desempeñarse 

en el mundo del trabajo, obteniendo resultados que estén el nivel demandado por el 

sistema productivo”. 

 

Preparación para el trabajo/competencias suaves: 

 

Se refiere al desarrollo de la competencia básica de “especialización”. Esta incluye el 

desarrollo de conocimientos, destrezas y actitudes que le permitan enfrentar e insertarse 

en el mundo laboral y económico, pero que al mismo tiempo que estas competencias 

puedan ser transferidas a otros contextos productivos, actuales o futuros, para el 

mejoramiento de la productividad, la entrega y utilización de bienes y servicios que 

favorezcan una vida digna. La competencia básica de especialización promueve además 

la valoración del trabajo como base para el desarrollo integral personal y social. 

 

En el ámbito empresarial a las competencias básicas para la vida se les conoce como 

competencias suaves; haciendo referencia en particular a aquellas que son transversales 

para los diferentes ámbitos laborales: trabajar en equipo, aprender a aprender, entre otras.   

 

Destrezas técnicas demandadas: 

 

Se refiere al desarrollo de competencias técnicas laborales dirigidas a la actualización 

y/o especialización para la inserción o reinserción laboral.  Estas competencias están 

desarrolladas en el marco de familias ocupacionales, con el propósito de que las mismas 

puedan ser transferidas a diferentes situaciones de trabajo y, están focalizadas a la 

demanda de los motores de desarrollo regional y nacional.  
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Formación empresarial:   

 

Proceso formativo dirigido a la promoción del autoempleo y generación de empresas.  

Promueve el desarrollo de competencias empresariales (conocimientos, actitudes y 

valores) que formen personas emprendedoras, capaces de generar y comercializar bienes 

y servicios aprovechando y buscando oportunidades y recursos a su alcance para su 

beneficio y el de su comunidad. 

 

 

c. Criterios, estándares de calidad e indicadores 

 

 Criterios: establecen el juicio de valor sobre las condiciones o efectos que se deben 

cumplir en el proceso para lograr los objetivos y alcanzar las metas de calidad 

establecidas. 

 

 Estándares: se refieren al grado o nivel alcanzado con relación a un criterio de 

calidad. En el caso de los estándares educativos, estos son enunciados que 

establecen criterios claros, sencillos y medibles que los docentes, instructores y 

estudiantes deben considerar como metas de aprendizaje; se traduce en lo que 

deben saber y saber hacer. Es tanto una meta como un indicador de medida de 

progreso hacia esa meta.  Estos pueden ser: 

 

 Estándares de contenido: describen las condiciones para el aprendizaje 

 Estándares de, desempeño: describen el conocimiento y destrezas que deben 

tener los estudiantes, que deben saber y saber hacer. 

 Estándares de oportunidad: indican cual bien los estudiantes deben aprender y 

hacer lo que está establecido en los estándares de contenido. 

 

 Indicadores: se refiere a la evidencia sobre la cual se realizará el juicio de valor de los 

criterios y estándares de calidad establecidos.   

 

 

d. Definición de los criterios de calidad de programas de educación básica alternativa 

y, de programas de formación laboral para jóvenes fuera del sistema educativo 

 

 

La definición de los criterios de calidad de programas de educación básica alternativa 

y, de programas de formación laboral para jóvenes fuera del sistema educativo será un 
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proceso participativo, tanto en el diseño como en la validación. Para promover la 

sostenibilidad a largo plazo de los programas, el Mineduc tendrá una participación activa 

en este proceso.  Además, se involucrara a otros actores clave: Mintrab, Intecap, 

universidades, ONG, lideres juveniles, cooperativas, asociaciones industriales privadas, 

socios locales, sindicatos y, PYMES del Occidente.    

 

En este proceso se tomarán en cuenta, al menos, los siguientes elementos: 

 

 Programas y modelos: características del programa y modelo pedagógico. 

 Gestión y administración: requisitos legales; administración del programa (incluye 

propuestas sobre estipendios/ remuneración, mecanismos de financiamiento para 

que los jóvenes puedan continuar y concluir los programas, vinculación con otros 

programas y servicios para una atención integral); liderazgo y acompañamiento 

pedagógico y laboral para docentes/tutores; monitoreo y evaluación (incluyendo 

eficiencia interna institucional, seguimiento de egresados, etc.) 

 Currículo: actualización, relevancia, pertinencia y correspondencia entre formación 

y trabajo; desarrollo y crecimiento personal académico y laboral (alcance y 

secuencia curricular por niveles, etapas, etc.); desarrollo de competencias básicas 

para la vida (alfabetización y matemática funcional, alfabetización financiera, salud 

reproductiva, participación cívica, etc.); preparación para el trabajo (desarrollo de 

competencias suaves, articulación con motores de desarrollo y destrezas técnicas 

demandadas, formación empresarial, pasantías y programas que vinculen la teoría y 

la práctica y puentes entre educación y trabajo); programas de apoyo (inducción y 

nivelación académica-, consejería- vocacional y acompañamiento-, actividades 

extracurriculares – 

 deporte, arte, etc.-, bibliotecas, tecnología e internet, transporte, alimentación, etc.); 

investigación, acción e innovación; aprendizaje y logro de estándares educativos y 

laborales; flexibilidad (modalidades flexibles y alternativas acorde a necesidades de 

estudiantes y acorde con el grupo objetivo). 

 Entrega del servicio: modalidad de entrega educativa (aprobada/avalada por 

Mineduc o entidad correspondiente) y coherencia en su entrega) , recurso humano 

(perfiles, actualización, etc.), condiciones de infraestructura, equipamiento y 

recursos educativos, estándares de oportunidad a nivel institucional (relación 

docente/tutor-alumno, jornada escolar/laboral y tiempo efectivo, idioma/s, etc.), 

clima escolar (seguridad física y emocional favoreciendo la equidad y evitando 

cualquier forma de discriminación, etc.) 

 Relación con la comunidad: participación de la familia, proyección comunitaria y, 

seguimiento de egresados. 

 Evaluación, acreditación y certificación: del centro y de estudiantes (mecanismos de 

ingreso y egreso, certificación de competencias básicas y laborales) 
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Definición de competencias laborales requeridas por el sector productivo: 

 

La definición de competencias laborales se hará mediante un proceso que incluya la 

participación de expertos, empleadores locales privados potenciales para definir los 

requerimientos de competencias en cada tipo de trabajo y diseñar o apoyar el 

mejoramiento de los programas de formación que incluya dichos requerimientos. La meta 

es tener un currículo de educación básica alternativa y formación laboral que responda a 

las demandas de la industria. Los programas incluirán tanto capacitación basada en el aula 

como capacitación basada en el trabajo y pasantías, a corto y largo plazo, así como 

servicios de apoyo necesarios para el mejoramiento de destrezas.  

 

En este proceso se tomarán en cuenta, al menos, los siguientes elementos: 

 

Áreas/ familias ocupacionales:  

 

Se definirán entre 8 y 10 áreas laborales o familias ocupacionales tomando en 

cuenta: los motores de desarrollo definidos previamente para la definición de 

competencias básicas para la vida en Guatemala y la propuesta de transformación 

del Nivel Medio de Educación, el catálogo nacional de cualificaciones del Programa 

Juventud  y los resultados de la evaluación participativa del componente B del 

proyecto. 

 

Niveles de cualificación laboral: 

 

Cualificación laboral se refiere al conjunto de competencias laborales que son específicas 

para el empleo; estas se pueden adquirir en programas de formación o mediante la 

experiencia laboral. Con base en la población objetivo del proyecto, se establecerán los 

niveles de cualificación laboral I, II y III de las familias ocupacionales que se definan. Se 

tomará en cuenta y se promoverá la articulación con la Propuesta inicial para un Catálogo 

Nacional de Cualificaciones, a partir del  Mercado Ocupacional 2011. 

  

En las propuestas curriculares de formación laboral para jóvenes se tendrá a. una 

base común que incluirá el desarrollo de competencias básicas para la vida, 

propiciando que las competencias suaves sean un eje transversal y, b. la parte 

específica para el desarrollo de las competencias laborales.  Con base en lo anterior 

se definirán los niveles de competencia por familia ocupacional y los indicadores 

definidos como conductas esperadas.  
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Entrega de servicios de formación /capacitación:  

 

Se promoverá la entrega de servicios dirigidos a jóvenes tanto basados en el aprendizaje en 

aula como de aprendizaje en el trabajo; siempre y cuando estos programas de formación 

estén bien estructurados y mejoren las posibilidades de éxito de los programas dirigidos a 

los jóvenes y asegurando que los servicios de formación respondan a las demandas 

laborales del mercado actuales como emergentes. Estos podrán diseñarse y trabajarse por 

niveles de cualificación de acuerdo con las familias ocupacionales.   

 

 Aprendizaje en el aula: incluye programas de formación que se desarrollan 

en ambientes académicos (institutos, centros de formación, etc.) pero 

dirigidos al desarrollo de competencias laborales. 

 Aprendizaje en el trabajo: incluye actividades que provean aplicación 

práctica y disposición laboral, por ejemplo: aprender-haciendo, prácticas y 

pasantías, colocación en campo con los empleadores.   

 Servicios de apoyo: incluye servicios complementarios que favorezcan el 

éxito de la participación de jóvenes en los programas de formación educativa 

y laboral, (ejemplo: consejería y servicios de guardería para jóvenes madres). 

 

Sistema de monitoreo, aprendizaje y mejora de programas dirigidos a jóvenes: 

 

Con base en los criterios y estándares de calidad se desarrollarán indicadores medibles de 

calidad para que los proveedores de servicios para jóvenes puedan dar seguimiento y 

monitorear la efectividad de sus programas para generar retroalimentación que les permita 

la mejora y adecuación continua de los servicios que ofrecen.  Además, el proyecto 

apoyará en la creación o fortalecimiento de las estructuras que permitan monitorear y 

evaluar la calidad de los programas y generar demanda de los servicios que prestan.  

 

 

IV LA INCLUSIÓN DE TICS EN LOS PROGRAMASDE EDUCACIÓN BÁSICA 

ALTERNATIVA Y DE FORMACIÓN PARA EL TRABAJO 

 

 

Históricamente el desarrollo de las relaciones humanas ha ido de la mano con la evolución 

de la educación, que debe responder a las necesidades de una sociedad en continuo cambio. 

La era de la información ha globalizado el mundo, y los niños, niñas y jóvenes nacidos a su 

interno son ya nativos digitales que se valen de la tecnología para crear y reconceptualizar 

formas de comunicarse, intercambiar y aprender. La escuela debe adaptarse a las 

características de este alumnado repensando la forma en que se producen los procesos de 

enseñanza- aprendizaje, para incorporar las TICS como herramienta educativa y mejorar la 

formación y la productividad de los educandos.  
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El Decenio de las Naciones Unidas para la Alfabetización define la “alfabetización 

tecnológica” como la adquisición de conocimientos básicos sobre los medios de 

comunicación más recientes e innovadores. Así, es importante que dentro de la formación 

docente exista una alfabetización digital que permita aprender a usar las TICS, pero no sólo 

quedarse en esto sino que sean capaces de utilizar las TICS para enseñar convirtiéndolas en 

una herramienta pedagógica interactiva. El uso pedagógico de las TICS implicaría, no sólo 

modificar la práctica docente, sino desarrollar nuevas competencias tanto en el profesorado, 

como en el alumnado, que le dotarían de autonomía en sus aprendizajes pudiendo aprender 

más y de una manera más conectada con sus necesidades e intereses. Las TICS como 

herramientas de aprendizaje conectan a la juventud con la formación, pues se adaptan a 

diferentes contextos permitiendo salvar las limitaciones de espacio y tiempo para poder 

aprender, ya que su utilización contribuye a un alumnado cada vez más autónomo para el que 

el docente, no es ya la fuente absoluta del conocimiento, sino un mediador en el proceso. 

 

Para asegurar la calidad de la educación en una sociedad digital, en la que el acceso a la 

información y al conocimiento es amplio, docentes y estudiantes deben ser capaces de hacer 

un uso eficaz de la tecnología. Para ello deben saber utilizarla, tener criterios de búsqueda y 

análisis de la información, ser capaces de solucionar problemas y tomar activamente 

decisiones de forma creativa e innovadora. Al mismo tiempo deben ser capaces de utilizar 

distintas formas de comunicación y al mismo tiempo de generar conocimiento, 

contribuyendo a sus habilidades ciudadanas y al desarrollo de sus comunidades. 

 

Defourny prioriza identificar 5 elementos claves1: 

• Reconocer la necesidad de las TIC en la educación. 

• La capacidad de buscar, validar y contrastar la información. 

• La capacidad de hacer un uso efectivo y ético de éstas, para contribuir a una ciudadanía de 

mayor efectividad. 

• La capacidad para crear y diseminar el conocimiento, no como procesadores sino como 

constructores de éste. 

• Discutir un marco de competencias para los profesores de tal manera que integren las TIC 

en virtud de una mejor calidad del aprendizaje de los estudiantes. 

 

 

Sin embargo, integrar la TICS en la educación exige un proceso de transición que pasa por 

distintas etapas.  Como se plantea en el documento de la UNESCO,”Estándares de 

competencias en TICS para docentes”: 

 

                                                           
1 Relatoría de la conferencia internacional “El impacto de las TIC en la educación”. Oficina regional de la 

UNESCO en Santiago de Chile, 2010.  
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Los economistas definen tres factores que conducen a un crecimiento basado en una 

capacidad humana acrecentada: una profundización en capital (capacidad de la 

mano de obra para utilizar un equipamiento más productivo que en sus versiones 

precedentes); un trabajo de mejor calidad (mano de obra con más conocimientos, 

que puede añadir valor al resultado económico); e innovación tecnológica 

(capacidad de la mano de obra para crear, distribuir, compartir y utilizar nuevos 

conocimientos). Estos tres factores de productividad sirven de base a tres enfoques 

complementarios –y superpuestos en cierto modo– que vinculan la política de 

educación al desarrollo económico.2 

 

Si se llevan estos tres enfoques al campo de la educación, estos son los enfoque se pueden 

diferenciar, que pueden ser estáticos, o evolucionar hacia otros estadios: 

 

• Enfoque de nociones básicas de tecnología: Una “alfabetización tecnológica” supone la 

adquisición de conocimientos y destrezas básicas sobre la utilización de los medios 

tecnológicos de comunicación e información más recientes e innovadores a fin de lograr con 

ellos una interacción a nivel de usuario. Es necesario que los formadores posean esta 

alfabetización tecnológica, pero no sólo, las TICS también deben estar presentes desde los 

estándares de calidad de los programas hasta en el desempeño en el aula. Integrar 

competencias sobre tecnología en los planes de estudio contribuiría a mejorar e incrementar 

la capacidad y habilidades del estudiantado y de las y los formadores para comprender la 

utilización de las tecnologías. 

 

• Enfoque de profundización de los conocimientos: Este enfoque no se queda sólo en la 

alfabetización tecnológica, sino que busca incrementar las habilidades y conocimientos de 

los estudiantes y que se conviertan para ellos en herramientas que les permitan resolver 

problemas e innovar soluciones, de modo que puedan contribuir al desarrollo de sus 

comunidades, tanto económico como socialmente. 

 

• Enfoque de creación de conocimientos: Potenciar que los y las estudiantes llegan a un 

nivel de interacción con la tecnología que les permita intercambiar información, aprender a 

través de ellas y generar conocimiento. Estos estudiantes, representarían ciudadanos y 

trabajadores que harían de su desarrollo social y laboral una constante de innovar, crear y 

mejorar la sociedad del conocimiento. 

 

                                                           
2 Kozma, R. (2005), “National policies that connect ICT-based education reform to economic and social 

development” en Human Technology, 1(2), págs. 117-156. Extraído de Estándares de competencias en TICS para 

docentes, UNESCO 2008. 
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El siguiente diagrama muestra los componentes de la reforma educativa y un ejemplo de 

cómo se podría evolucionar de una situación básica a una alineada con la sociedad del 

conocimiento: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estándares de competencias en TICS para docentes, UNESCO 2008. 

 

 

 

Un medio tecnológico a tener presente a la hora de incorporar la tecnología como herramienta 

interactiva de aprendizaje es el teléfono celular. Los jóvenes suelen llevar sus teléfonos 

celulares consigo la mayor parte del tiempo, si a través de su teléfono puede acceder a 

contenidos, las situaciones de aprendizaje pueden suceder en momentos y lugares que antes 

no eran utilizados para la enseñanza. Mediante los celulares, pueden acceder a contenidos 

estructurados en forma modular, algunos diseñados para poder completarse en pocos minutos 

y otros que exigen un mayor nivel de concentración. Pero, la flexibilidad que da al estudiante 

este medio tecnológico le permite estudiar durante momentos largos, o en periodos cortos 

como un trayecto en transporte público. También permite una distribución del tiempo más 

óptima, pues si a través del celular realizan las tareas repetitivas o memorísticas, les queda 

más tiempo en el salón de clase para el debate, el aprendizaje de pares y el intercambio de 

ideas. Así lejos de aislar, la tecnología facilita el desarrollo de competencias clave para 

colaborar con otros de manera productiva. En cuanto a la retroalimentación, la flexibilidad, 

la interactividad y la accesibilidad de este medio favorece la comunicación con el docente, 

permitiendo resolver dudas e incluso evaluar con mayor rapidez3. 
 

 

                                                           
3 Directrices para las políticas de aprendizaje móvil. UNESCO  2013. 
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V. ALGUNOS APORTES DESDE EL ANÁLISIS DE EXPERIENCIAS 

INTERNACIONALES DE PROGRAMAS DE EDUCACIÓN BÁSICA 

ALTERNATIVA Y FORMACIÓN LABORAL PARA JÓVENES. 

 

En el presente documento se analizarán distintos programas internacionales tratando de 

dilucidar los motivos que los han hecho exitosos y qué aportes de ellos son valiosos para el 

contexto guatemalteco. En el anexo 1 pueden encontrarse las fichas descriptivas de los 

programas analizados. 

Caracterización de las experiencias internacionales revisadas 

 

Para realizar el análisis de los programas es importante conocer el tipo de población al que 

van dirigidos. Se observó que los programas atienden principalmente a tres tipos de 

poblaciones: jóvenes fuera del sistema educativo, jóvenes dentro del sistema educativo, y 

adolescentes, jóvenes y adultos en situación de vulnerabilidad. Dentro de esta clasificación, 

los grupos etarios atendidos varían; por eso se seleccionaron los siguientes criterios de 

análisis por ser los más inclusivos: 14 años en adelante, 15 a 24 años, 15 a 29 años, y 15 a 40 

años. Al cruzar estas caracterizaciones, los datos muestran que las experiencias analizadas se 

atienden a jóvenes fuera del sistema educativo, principalmente aquellos de entre 15 y 24 años 

(27%). También hay un 20% que provee atención a adolescentes, jóvenes y adultos en 

situación de vulnerabilidad (20%). 

¿Cuál es el aporte de la experiencia para la estrategia de implementación del proyecto?   

 

Para realizar el cruce de variables y el análisis de los datos se establecieron una serie de 

criterios de éxito que pasan a desarrollarse a continuación: 

 

Criterios de éxito identificados: 

 

Criterio de éxito: Ofrece oportunidades para jóvenes fuera del sistema educativo con 

modalidad de entrega fundamentalmente presencial o semipresencial. 

 

Un primer criterio de éxito es la modalidad de entrega. Las experiencias analizadas buscan 

dotar de una formación integral al joven, tanto en materia ocupacional o de educación básica, 

como en el desarrollo personal y en la estructuración de un proyecto de vida. El sentido de 

esta estructura es dotar de una atención individualizada a jóvenes que por una circunstancia 

u otra han abandonado o han sido expulsados del sistema educativo formal. 
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Tabla 1 Población objetivo de los programas y edades que atiende. 

Modalidad 

14 años en 

adelante. 

15 a 24 

años 

15 a 29 

años 

15 a 40 

años 

Jóvenes fuera del sistema educativo 20% 27% 13% 7% 

Jóvenes dentro del sistema educativo 7% 0% 0% 0% 

Adolescentes, jóvenes y adultos y situación de 

vulnerabilidad 
20% 0% 0% 7% 

Total general 47% 27% 13% 13% 
Fuente: Elaboración propia. 

 

La manera de dar esta atención individualizada trabajando de forma cercana con el joven 

requiere de una modalidad presencial o semipresencial. Al cruzar la información de las 

poblaciones presentadas en los proyectos con el tipo de modalidades que los jóvenes fuera 

del sistema educativo eligen, se refleja que acuden principalmente a programas que se 

entregan en modalidad presencial se puede observar en la Tabla 1 que el  (47%) y 

semipresencial (13%). En cambio, para todas las poblaciones analizadas, los porcentajes más 

bajos se refieren a modalidades a distancia; esto puede deberse a que este tipo de programas 

requiere de una interacción directa con los beneficiarios para dotarlos de una atención 

individualizada. 

Un segundo criterio de éxito es el uso de tecnología. En el mundo globalizado en el que 

vivimos tanto el aprendizaje y la comunicación, como los procesos de trabajo, cada vez están 

más tecnificados. La tecnología brinda nuevas formas de aproximación en los procesos de 

enseñanza-aprendizaje y su conocimiento y utilización forma parte de las demandas del 

mercado laboral y de los intereses de las y los jóvenes. 

Tabla 2 Criterio de éxito: Programa ofrece oportunidades para jóvenes fuera del 

sistema educativo con modalidad de entrega fundamentalmente presencial o 

semipresencial. 

Modalidad 

Adolescentes, jóvenes y 

adultos y situación de 

vulnerabilidad 

Jóvenes dentro del 

sistema educativo 

Jóvenes fuera del sistema 

educativo 

A distancia 0% 7% 7% 

Presencial 27% 0% 47% 

Semipresencial 0% 0% 13% 

Total general 27% 7% 67% 
Fuente: Elaboración propia. 

 

En línea con este argumento al analizar su uso en los programas revisados, se observa que la 

tecnología se usa en tres líneas, como medio de transmisión (como puede ser la radio), como 

herramienta interactiva de aprendizaje (como una plataforma e-learning) o estar enfocado en 

la utilización de la tecnología para trabajar (como la utilización de maquinaria). Al cruzar 
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estas categorías con los enfoques encontrados en los programas analizados, encontramos que 

la más usada es la tecnología como herramienta interactiva de aprendizaje (40%). 

 

Tabla 3 Criterio de éxito: Programa utiliza la tecnología como herramienta 

interactiva de aprendizaje. 

Modalidad Total general 

Ninguna evidente 33% 

Solo como medio de transmisión 20% 

Como herramienta interactiva de aprendizaje 40% 

Enfocado en utilización de tecnología para trabajar 7% 
Fuente: Elaboración propia. 

Criterio de éxito: Presencia de intermediación laboral en los programas cruzado con los 

enfoques de los programas. 

 

Los programas suelen combinar la formación laboral (tanto el aprendizaje de una profesión, 

como las competencias laborales y de inserción laboral) con educación básica que incluyen 

tanto lengua y comunicación como matemáticas orientadas a la profesión a aprender; estos 

aspectos como atención socioeducativa para el desarrollo humano. El mundo laboral requiere 

de competencias y habilidades específicas, no solo para el desempeño del trabajo, sino para 

la realización de una búsqueda activa de empleo o el afrontamiento de un proceso de 

selección.  

 

Tabla 4 Criterio de éxito: Programa ofrece intermediación laboral mediante con 

modalidad dual 

Modalidad Si No Sin evidencia Total general 

Académico 13% 7% 7% 27% 

Dual 40% 0% 0% 40% 

Ocupacional 20% 13% 0% 33% 

Total general 73% 20% 7% 100% 
Fuente: Elaboración propia. 

En este nexo entre la formación, la obtención de prácticas formativas y la inserción laboral, 

es importante que los programas tengan un eje de intermediación laboral que facilite y 

acompañe a los jóvenes en esta transición. Al analizar los datos de los programas revisados, 

estos muestran que son los programas duales los que de forma mayoritaria presentan este eje 

(40%). Además, se puede su presencia en el 73% de los programas analizados. 
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Criterio de éxito: los programas incluyen elementos socioeducativos.  

 

Al analizar las características de la población atendida por el programa, los datos resaltan dos 

condiciones: estar fuera de la escuela y vulnerabilidad, por eso, muchos programas incluyen 

elementos socioeducativos que inciden en el desarrollo personal y en la elaboración de un 

plan de vida. Estos elementos dotan de una integralidad al proceso de educación básica 

alternativa y a la formación laboral, por lo que se considera que este es un criterio de éxito. 

Según los datos analizados, hay mayor presencia de elementos socioeducativos los 

programas con modalidad de entrega dual (33%). Es importante señalar que de los programas 

con enfoque ocupacional revisados hay datos explícitos que indican que el 33% de ellos no 

tienen elementos socioeducativos, pues se ocupan únicamente de dotarles de competencias 

laborales para desarrollar actividades económicas específicas. 

Tabla 5 Programa incluye elementos socioeducativos tanto en educación con enfoque 

académico como dual. 

Desarrollo Socio Educativo Dual Académico Ocupacional Total general 

Si 33% 20% 0% 53% 

No 7% 0% 33% 40% 

Sin evidencia 0% 7% 0% 7% 
Fuente: Elaboración propia. 

Análisis post-hoc para evaluar la calidad de los programas: 

 

Asimismo, se construyó un indicador post-hoc para evaluar la calidad de los programas, este 

permitió cuantificar tres criterios para obtener valores a fin de determinar y contrastar los 

programas que obtuvieran mejores resultados, eso hizo que se pudieran cruzar algunas 

variables; se priorizó la presencia de elementos socioeducativos analizados en función de la 

ponderación asignada. Los resultados encontrados muestran que hay diversidad, pero que el 

desarrollo socioeducativo se ve en al menos 4 programas que tienen los criterios de éxito más 

altos; no lo tienen los programas con un enfoque ocupacional orientado a resultados a corto 

plazo. 

 

Criterio de éxito: incorporación de elementos de impulso al emprendimiento 

 

Se ha considerado también como criterio de éxito la incorporación de elementos de impulso 

al emprendimiento porque permitiría a los jóvenes que se forman, tener la opción 

suplementaria de emprender su propio negocio. Al analizar los programas los datos muestran 

que estos elementos se presentan más en los programas de formación ocupacional (27%) y 

en los de educación dual (20%). 
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Tabla 6 Criterio de éxito: Programa ofrece formación ocupacional/dual pero incluyen 

elementos de impulso al emprendimiento 

Impulso de emprendimiento Académico Dual Ocupacional Total general 

No 13% 0% 7% 20% 

Si 0% 20% 27% 47% 

Sin evidencia 13% 20% 0% 33% 

Total general 27% 40% 33% 100% 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Criterio de éxito: Programas refieren criterios de calidad. 

 

Que los programas refieran criterios de calidad también es considerado una categoría de 

éxito; de los programas revisados el 86.67% tiene algún tipo de criterio de calidad, ya sea 

sobre los programas, los formadores o los logros de los estudiantes. 

 

Tabla 7 Criterio de éxito: Programas refieren criterios de calidad (estudiantes | 

formadores | programas ) 

 
Criterios de calidad Si Sin evidencia 

Programas 86.67% 13.33% 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Criterio de éxito: Programas refieren varias fuentes de financiamiento. 

 

Cuando un programa tiene financiación externa, los financiadores suelen exigir la existencia 

de criterios de calidad, al analizar esta relación, se observa que hay mayor presencia de 

criterios de calidad en programas que reciben una financiación mixta (66.67%), ya sea porque 

disponen de fondos propios y externos o porque tienen distintas fuentes externas de 

financiamiento. 

 

Tabla 8 Criterio de éxito: Programas refieren varias fuentes de financiamiento 
 Cooperación Internacional Estatal Mixto Privado 

Financiamiento de Programas 6.67% 13.33% 66.67% 13.33% 
Fuente: Elaboración propia. 

Criterio de éxito: involucramiento de la comunidad educativa. 

 

Otro aspecto analizado es el involucramiento de la comunidad educativa; en este aspecto se 

tuvo como resultado la presencia de acciones en esta línea en el 47% de los programas 

analizados. El involucramiento tanto familiar como a nivel de la comunidad en la formación 

de los jóvenes es fundamental para dar una integralidad al proceso tanto fuera como dentro 

de las aulas, así como para facilitar la permanencia de los jóvenes en los programas. 
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Otros criterios observados: 

 

Los programas suelen estar certificados por instituciones públicas como el Ministerio de 

Educación, por los donantes que financian el proyecto (cooperaciones gubernamentales) o 

instituciones como el Intecap. 

 

Lecciones aprendidas extrapolables a la implementación de programas de educación 

básica alternativa y formación laboral en Guatemala: 

 

 Los programas tienen más éxito si responden de forma integral a las necesidades de los 

y las jóvenes, es decir, combinando alrededor de un proceso socioeducativo de desarrollo 

personal programas de educación básica alternativa que orienten las materias a una 

formación laboral. Los programas analizados logran esta combinación a través de 

modalidades presenciales. 

 Al diseñar los programas deben considerarse las condiciones de vida cambiantes de las y 

los jóvenes, por ello es fundamental un análisis exhaustivo de su entorno, de los recursos 

disponibles, de las demandas del mercado laboral y de las propias necesidades e intereses 

de las y los jóvenes. 

 Otro factor de éxito es el uso interactivo de tecnología para el aprendizaje. Esto responde 

tanto al uso de la tecnología del mundo laboral como a los intereses de las y los jóvenes, 

sin embargo, analizar la forma de superar las barreras en acceso a la tecnología existentes 

en Guatemala representa uno de los retos del proyecto. 

 La intermediación laboral también supone un aliciente que fomenta la permanencia de 

los y las jóvenes en los programas a la vez que los acompaña en la transición de su 

formación a la inserción en el mundo del trabajo. 

 Fomentar el emprendimiento supone una ventaja para las y los jóvenes, pues además de 

recibir una formación que les va a servir para incorporarse al mercado laboral en situación 

de dependencia, les va a dar las herramientas para organizarse y la opción de emprender 

su propio negocio. En contextos rurales donde la posibilidad de ser empleado por cuenta 

ajena es más reducida, el emprendimiento supone una opción autoempleo y una respuesta 

para impulsar el desarrollo de las comunidades. 

 En los programas revisados aunque se mencionan criterios de calidad, no se han 

encontrado datos muy extensos sobre ellos, sin embargo las entidades certificadoras y 

financiadoras tienen una relación directa con estos pues certifican en función de la calidad 

programa.  
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VI OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DE CRITERIOS Y ESTÁNDARES 

DE CALIDAD EN PROGRAMAS DE EDUCACIÓN BÁSICA 

ALTERNATIVA Y FORMACIÓN LABORAL: 

 

1. Identificar los indicadores de logro de: lectoescritura y matemáticas funcional, 

finanzas y gestión básica, salud sexual y reproductiva (SSyR), educación cívica y 

ciudadana, tecnologías de la información y de la comunicación (TIC) y Educación 

para el trabajo y el emprendimiento. 

2. Elaborar pruebas de lectura y matemáticas funcionales (realizadas por experto en MEI 

del proyecto), salud sexual y reproductiva y educación cívica y ciudadana, TIC. 

3. Generar estándares de desempeño de los jóvenes, en las áreas definidas.  

4. Generar estándares de calidad de los programas de Educación Básica Alternativa Y 

formación laboral. 

5. Recopilar las competencias laborales específicas requeridas por el sector laboral. 

 

 

VII METODOLOGÍA Y PLAN DE IMPLEMENTACIÓN: 

 

En la metodología de trabajo, distintos consultores y consultoras, tanto nacionales como 

internacionales generarán insumos para la construcción de los criterios y estándares de 

calidad trabajando conjuntamente con el equipo técnico del componente B. En este proceso, 

es necesario la revisión de literatura y la revisión de proyectos y experiencias exitosas. Los 

insumos generados, recogerán las impresiones de actores clave en cada tema, así como serán 

sometidos a procesos de validación con expertos. A continuación se detallan las acciones a 

llevar a cabo: 

 

1. Revisión de material de referencia 

 Marco referencial del componente B del proyecto. 

 Competencias Básicas para la Vida en Guatemala.  

 Estándares Educativos para Guatemala. 

 Propuesta de Formación para el trabajo (Unión Europea) http://bit.ly/1qCypyw  

 CNB de las diversas modalidades, estándares de primaria y del ciclo básico y otros 

documentos de Mineduc, particularmente de Digeex. 

 Documento de conclusiones del análisis de criterios y estándares de programas ya 

existentes. 

 Propuesta de Reforma del Nivel Medio en Guatemala. 

 Marco Común Europeo para las Lenguas.   

 Propuesta para la integración de competencias básicas para la vida en el Nivel Medio. 

Orientaciones técnicas internacionales sobre educación en sexualidad de la UNESCO. 

http://www.unesco.org/new/es/hiv-and-aids/resources/key-resources/ 

http://bit.ly/1qCypyw
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 Estrategia Prevenir con Educación del Ministerio de Educación de Guatemala. 

 Encuesta sobre educación en sexualidad a directores de centros educativos: 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/2014/investigaciones/Informe_directores_E

IS.pdf 

 Línea base de educación integral en sexualidad del nivel de educación primaria: 

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/investigaciones/linea_Base_EIS.pdf 

 Educación integral de la sexualidad en el sistema educativo guatemalteco: un estado 

del arte. 

http://www.mineduc.edu.gt/recursoseducativos/descarga/digeduca/investigaciones/fic

ha_8.pdfEvaluación de Programas Exitosos de Formación Ciudadana (SREDECC, 

Loreto 2010) 

http://www.sredecc.com/sites/default/files/Documentos/evaluacioondeprogramasexit

osos_0.pdf  

 Oportunidades de aprendizaje escolar de la ciudadanía en América Latina: currículos 

comparados (SREDECC, Cox 2010) 

http://www.cerlalc.org/redplanes/boletin_redplanes11/Estudio_Referente_Regional.p

df 

 Otros documentos nacionales e internacionales vinculados al tema y específicos de 

cada área. 

 

 

2. Identificación de criterios, estándares e indicadores de logro existentes  

 

2.1 Revisión de los programas (no cursos libres) del Mineduc dirigidos o vinculados con 

la población objetivo.  

2.2 Revisión de los programas (no cursos libres) de entidades nacionales dirigidos o 

vinculados con la población objetivo y Educación Básica Alternativa.  

2.3 Análisis de las competencias (marco, de eje, de área, etapa o grado), estándares e 

indicadores que se establecen en el CNB de los programas de Educación Básica 

Alternativa y en las Competencias básicas para la vida.  

2.4 Identificación de las áreas del currículo en donde se desarrollan los temas del contrato: 

lectura y matemática, finanzas y gestión básica funcionale, SSyR, educación cívica y 

ciudadana, TIC y Educación para el trabajo y el emprendimiento. 

2.5 Mapeo de los estándares nacionales (de contenido y desempeño) e indicadores de logro 

de cada área curricular del programa de Educación Básica Alternativa con relación a 

las áreas que establece el contrato. Mapeo de:  

 Las competencias y estándares que contenido establecidos para el Sistema de 

Educación Escolar.  

 Los estándares de desempeño que se utilizan en las evaluaciones nacionales de 3º. 

6º. Primaria y 3º. Básico.  

http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/2014/investigaciones/Informe_directores_EIS.pdf
http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/2014/investigaciones/Informe_directores_EIS.pdf
http://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/investigaciones/linea_Base_EIS.pdf
http://www.sredecc.com/sites/default/files/Documentos/evaluacioondeprogramasexitosos_0.pdf
http://www.sredecc.com/sites/default/files/Documentos/evaluacioondeprogramasexitosos_0.pdf
http://www.cerlalc.org/redplanes/boletin_redplanes11/Estudio_Referente_Regional.pdf
http://www.cerlalc.org/redplanes/boletin_redplanes11/Estudio_Referente_Regional.pdf
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 Indicadores de logro vinculados a dichas áreas, incluyendo CNB y Competencias 

básicas para la vida.  

 Otros criterios, estándares de calidad e indicadores de logro a nivel nacional 

y/o internacionales. 

2.6  Identificación de vacíos y duplicidades (si los hubiere) con relación al mapeo anterior. 

2.7  Proponer otros indicadores de logro que hagan falta.  

 

 

3. Elaboración de la propuesta que integre los criterios, estándares e indicadores de 

logro de los temas del contrato: lectoescritura funcional, matemática funcional, 

SSyR, educación cívica y TIC (Ver anexo). 

 

3.1 Establecimiento de lineamientos generales y metodología 

3.2 Preparación de la propuesta integrada de los criterios, estándares e indicadores de 

logro de cada tema del contrato.  

3.3 Preparación de la propuesta integrada de los criterios, estándares e indicadores de 

logro de todos los temas del contrato, diferenciando los niveles para Educación básica 

Alternativa para Primaria y para el Nivel Medio (Ciclo Básico y Diversificado).  

3.4 Desarrollo conjunto /validación con: 

a. Docente con experiencia de trabajo con jóvenes en contextos rurales. 

b. Docente con experiencia de trabajo con jóvenes. 

c. Representante de sector laboral vinculado al área.  

d. Entidades prestadoras de servicios para jóvenes. 

e. Técnicos de Digeex. 

f. Técnicos de CONJUVE. 

g. Actores clave de cada área: estos actores serán inicialmente propuestos por los 

consultores de cada temática y validados por el proyecto. 

h. Representantes del sector vinculado al área. 

i. Representante/s juvenil. 

j. Otro. 

 

4 Elaboración de propuesta que integre criterios, estándares e indicadores de logro 

del área laboral 

4.1 Revisión del CNB en cuanto a aspectos vinculados a la formación laboral.  

4.2 Revisión de programas de formación laboral nacionales e internacionales. 

4.3 Revisión de las competencias básicas para la vida, con énfasis en la “competencia 

de especialización”, sus dimensiones clave e indicadores. 

4.4 Revisión de los niveles de trabajo INE: 

http://www.ine.es/inebmenu/mnu_clasifica.htm#9 

4.5 Revisión encuesta mercado laboral INE: 

http://www.ine.es/inebmenu/mnu_mercalab.htm 
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4.6 Revisión Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones OIT: 

http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/class/isco.htm 

4.7 Identificación de criterios y estándares de calidad (competencias suaves) que estén 

en los documentos anteriores y, además en la Propuesta de Formación para el 

trabajo (Unión Europea). 

4.8 Elaboración de la propuesta que integre los criterios, estándares e indicadores de logro 

de formación laboral (competencias suaves), diferenciando los niveles para 

Educación básica Alternativa para Primaria y para el Nivel Medio (Ciclo Básico ). 

4.9 Desarrollo de contenidos de formación laboral en forma modular.  

4.10 Desarrollo conjunto /validación con: 

a. Representantes de diferentes sectores laborales: industria, agroindustria, turismo, 

TIC, comercialización, servicios (incluyendo banca y cooperativas), energía, 

salud y medio ambiente, y educación. 

b. Docente con experiencia de trabajo con jóvenes en contextos rurales. 

c. Docente con experiencia de trabajo con jóvenes. 

d. Técnico de Digeex. 

e. Técnico de CONJUVE. 

f. Representante/s juvenil. 

g. Entidades prestadoras de servicios para jóvenes. 

h. Empleadores, trabajadores, sindicatos. 

i. Otros. 

 

5. Definición de competencias laborales específicas requeridas por el sector laboral. 

5.1 Realización de un evento con actores clave para establecer dominio de formación para 

el trabajo: 

a. Definir qué es un empleado exitoso. 

b. Clasificar niveles de trabajo (marco de la OIT) 

c. Definir qué significa desempeño exitoso (discriminando mejor en el nivel 

inferior - con los empleadores). 

5.2  Con base en los resultados del estudio participativo se identificarán las áreas y se 

podrá trabajar por medio de las entidades subvencionadas u otros mecanismos que se 

consideren apropiados. 

 

  6.  Establecimiento de los estándares de calidad de los programas de Educación 

Básica Alternativa y Formación Laboral 

6.1 Definición de metodología –  

a.  Determinar los criterios mínimos y estándares de calidad que las entidades 

prestadoras de servicios deben incluir en los programas de Educación Básica y 

Formación Laboral. 

b.  Construir un instrumento que verifica los elementos definidos como criterios de 

calidad en los programas (rúbrica de progreso hacia la calidad).  

http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/class/isco.htm
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c.  Establecer un calendario de revisiones para verificar que las entidades prestadoras 

de servicios estén trabajando/alcanzando los criterios mínimos de calidad (con base 

en puntos de corte definidos). 

d.  Elaborar un diseño pre-post para verificar que la formación está relacionada 

(predice) con éxito en el trabajo desde la perspectiva del estudiante y el empleador. 

6.2 Mapeo de las áreas del contrato (incluyendo los criterios, estándares e indicadores de 

logro previamente identificados e integrados) en los Programas de Educación Básica 

Alternativa (primaria y secundaria) y Formación Laboral del Mineduc y otras 

entidades nacionales. 

6.3 Propuesta para la articulación de los criterios y estándares con Programas de 

Educación Básica Alternativa (primaria y ciclo básico) y Formación Laboral del 

Mineduc y otras entidades nacionales. 

6.4 Validación de expertos, incluyendo entidades que implementan estos programas en 

Guatemala y del sector laboral. 

 

7.  Desarrollo de instrumentos de evaluación: lectura, matemática, salud sexual y 

reproductiva, educación cívica y ciudadana, y TIC. 

7.1 Diseño de las pruebas con base en los criterios, estándares e indicadores definidos. 

7.2 Desarrollo de instrumentos de evaluación: 

 a. Lectura y matemáticas: utilizando estándares de desempeño. 

 b. Salud sexual y reproductiva: identificando factores críticos, así como 

conocimientos, habilidades y actitudes de ingreso y egreso.  

 c. Educación cívica y ciudadana: identificando factores críticos, así como 

conocimientos, habilidades y actitudes de ingreso y egreso. 

 d. TIC [Alfabetización digital]: utilizando clasificaciones de competencia y niveles 

de logro. 

7.3 Pilotaje de instrumentos de evaluación. 

 

8.  Definición de los estándares de desempeño alineados a las pruebas 

8.1 Elaboración de los descriptores de desempeño de cada área del contrato. 

8.2 Establecer estándares de desempeño de lectura y matemática funcional, salud sexual 

y reproductiva, educación cívica y formación ciudadana con base en las pruebas. 

8.3 Definir  criterios de éxito para los niveles de trabajo (en el marco de la OIT) y  cada 

grupo de clasificación laboral, con base en los resultados de las pruebas  

(covariables). 

8.4 Definir los criterios de éxito transversales de los programas relacionados con  el 

conocimiento y actitud en relación a Salud Sexual y Reproductiva.  

8.5 Definir criterios de logro de competencias (conocimiento, habilidades y actitudes) en 

relación a formación cívica y ciudadana. 

8.6 Definir los criterios de éxito de los programas relacionados con  TICS.  
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9.  Presentación de la propuesta integrada de criterios, estándares de calidad e indicadores 

de logro de: lectoescritura y matemáticas funcional, finanzas y gestión básica, SSyR, 

educación cívica y ciudadana, TIC y Educación para el trabajo y el emprendimiento y 

de los criterios y estándares de calidad de los programas de Educación Básica Alternativa 

y Formación Laboral.   

IX CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN: 

 

A continuación se detalla la distribución del trabajo por consultores: 

 

 

ACCIONES 

GENERALES 

Educación 

Básica 

Alternativa: 

Primaria 

 

Educación 

Básica 

Alternativa: 

Secundaria 

 

Lectoescritura, 

matemática y 

finanzas  

funcionales  

 

Educación 

cívica y 

formación 

ciudadana 

 

Educación 

sexual y 

reproductiva 

 

TIC 

 

Formación 

laboral 

 

Equipo  

componente B 

1. Revisión de 

material de 

referencia 

        

2. Identificación de 

criterios, 

estándares e 

indicadores de 

logro existentes  

        

3. Elaboración de la 

propuesta que 

integre de los 

criterios, 

estándares e 

indicadores de 

logro de cada uno 

de los temas del 

contrato: literacy, 

numeracy, SSyR, 

civismo, TIC. 

        

4. Elaboración de la 

propuesta que 

integre de los 

criterios, 

estándares e 

indicadores de 

logro incluyendo 

todos los temas 

del contrato: 

literacy, 

numeracy, SSyR, 

civismo. TIC, 

diferenciando 
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ACCIONES 

GENERALES 

Educación 

Básica 

Alternativa: 

Primaria 

 

Educación 

Básica 

Alternativa: 

Secundaria 

 

Lectoescritura, 

matemática y 

finanzas  

funcionales  

 

Educación 

cívica y 

formación 

ciudadana 

 

Educación 

sexual y 

reproductiva 

 

TIC 

 

Formación 

laboral 

 

Equipo  

componente B 

niveles para 

Primaria y 

Secundaria 

5. Elaboración de 

propuesta que 

integre criterios, 

estándares e 

indicadores de 

logro del área 

laboral 

        

6. Establecimiento 

de los estándares 

de calidad de los 

programas de 

Educación Básica 

Alternativa y 

Formación 

Laboral 

 

        

7. Validaciones e 

integración de los 

insumos en las 

propuestas 

finales. 

        

8. Articulación de 

los criterios y 

estándares con 

los Programas de 

formación Básica 

Alternativa y 

Formación 

Laboral 

        

9. Definición de los 

estándares de 

desempeño 

alineados a las 

pruebas 

        

10. Presentación de 

las propuestas 

desarrolladas.  
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ANEXO 1. Ficha técnicas de los programas internaciones analizados. 

Nombre de la 

institución 

PINARDI, FEDERACIÓN DE PLATAFORMAS SOCIALES: 

(SALESIANOS MADRID) 

País España. 

Misión y visión  Las nuevas situaciones de sociales desafían a encontrar nuevas respuestas y alternativas. 

Sensibles a las nuevas formas de marginación y exclusión social nos comprometemos 

con estas realidades ofreciendo respuestas mediante un estilo propio de acogida y 

presencia, centrado en la atención integral de la persona y en la formación social y 

promoción de una cultura de la solidaridad, el compromiso por la justicia y la 

transformación de la sociedad.  

La participación y el protagonismo de todos, especialmente de los jóvenes. 

El Espíritu de familia y el ambiente educativo. 

Preferencia por los más vulnerables de la sociedad. 

Atención educativa integral, centrada en la persona. 

Personalización de las relaciones educativas mediante la presencia de los educadores 

entre los destinatarios de nuestros proyectos. 

Población 

destinataria 

Jóvenes. 

Objetivos •        Educar integralmente a los niños, adolescentes y jóvenes favoreciendo el desarrollo 

de todas sus capacidades. 

•        Ofrecer un estilo educativo y preventivo que cuida la relación educativa cercana y 

continuada. 

•        Favorecer una formación abierta a la trascendencia, con la convicción de que la 

dimensión de la interioridad y la pregunta por el sentido son indispensables para la 

formación de una rica personalidad. 

•        Garantizar el trabajo en red en el desarrollo de los programas de inserción socio 

laboral, de sensibilización social y atención socioeducativa. 

Líneas de trabajo Áreas de Intervención y Programas 
  

Área de formación e inserción sociolaboral basada en el desarrollo de itinerarios 

integrales de empleo: 
•        Programas de cualificación profesional inicial. 

•        Programas de formación ocupacional. 

•        Programas experimentales de empleo. 

•        Programas de formación en habilidades sociolaborales y orientación para el 

empleo y autoempleo. 

•        Intermediación laboral. 

  

Área de Atención Socioeducativa 
 •        Centros de día y atención a menores en riesgo social. 

•        Atención especializada en situaciones de riesgo social (programa ADRIS). 

•        Ejecución de medidas judiciales en medio abierto. 

•        Prevención del absentismo y refuerzo educativo. 

•        Educación de calle. 

•        Programas de difusión de las nuevas tecnologías y alfabetización digital. 

•        Atención integral a familias y escuelas de familia. 

•        Alfabetización y educación de adultos. 

Área de Sensibilización, Voluntariado y Educación en Valores 
 •        Campañas de educación en valores y contra la intolerancia y el racismo. 

•        Estudios y publicaciones. 

•        Programa de Voluntariado Social y Corporativo. 
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Nombre de la 

institución 

Las Naves Salesianos 

País España 

Misión y visión  Las Naves Salesianos es un centro Salesiano ubicado en Alcalá de Henares (Madrid). 

Desde hace más de 30 años se dedica a atender las necesidades de la infancia, la 

adolescencia y la juventud, desde la educación formal y no formal según el sistema 

educativo salesiano. 

La misión del centro es la educación integral con una propuesta integral y orgánica, 

ofreciendo respuestas a las necesidades de los destinatarios para crecer 

satisfactoriamente en la vida familiar, personal, social y laboral. 

Los valores en los que se basa la intervención educativa son: la inserción social, la 

promoción integral de la persona y la prevención. Se fomenta acentuar la centralidad 

del joven como protagonista del propio hecho educativo. 

Una educación integral en valores y una formación profesional cualificada para la 

inserción laboral. Un ambiente que favorece el crecimiento personal y las relaciones 

con los otros, atendiendo a sus necesidades y su ritmo de maduración. En cuanto a las 

familias, se fomenta su participación activa en la vida del centro, la cercanía y 

familiaridad de trato entre todos los miembros de la comunidad educativa y el 

acompañamiento en el proceso educativo de sus hijos e hijas.  

 

Población 

destinataria 

Se atiende a jóvenes de 12 a 17 años en situación de vulnerabilidad. 

Objetivos - Adquirir competencias básicas para proseguir estudios en las diferentes enseñanzas. 

- Lograr la formación y la capacitación profesional de los jóvenes y su adecuada 

formación para posibilitar su salida laboral 

- Trabajar hábitos saludables de cuidado personal, en los diferentes ámbitos de su 

vida. 

 

Líneas de trabajo Ámbito socio- educativo: 

Favorecer la implicación y apoyo familiar en los procesos de formación de los 

jóvenes. 

Ofrecer una mirada más amplia y comprometida de la realidad con experiencias de 

servicio a los demás. 

Utilización de las actividades lúdico- deportivas como medio para generar vínculo 

entre los distintos alumnos del centro y entre profesores y alumnos. 

 

Ámbito formativo- laboral:  

- Se ofrece la adquisición de los conocimientos instrumentales necesarios para la 

capacitación formativa y profesional y el desarrollo de competencias básicas de los y 

las jóvenes. 

- Se orienta a los jóvenes en su proceso formativo y profesional para adaptarlo a sus 

características personales y ajustarlo al mercado de trabajo. 

- Se ofrece un acompañamiento al joven en las diferentes etapas de su proceso 

educativo. 

 

Formación 

certificada por 

- Consejería de Educación y Empleo de la Comunidad de Madrid. 

- Ayuntamiento de Alcalá de Henares. 

Fuente http://www.salesianosalcala.com/pil.php 

 

  

Formación 

certificada por 

Consejería de Educación y Empleo de la Comunidad de Madrid. 

Fuente www.pinardi.com 

http://www.salesianosalcala.com/pil.php
http://www.pinardi.com/
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Nombre de la 

institución 

Fundación Tomillo 

País España 

Misión y visión  Se imparten cursos de formación para mejorar la empleabilidad de jóvenes y otras 

personas en desventaja social tratando de potenciar sus fortalezas, compensar sus 

carencias y ayudarles a desarrollar las nuevas competencias que se demandan en el 

mercado de trabajo. 

Pertenecemos a la Red de Escuelas de 2ª Oportunidad Europeas, celebrando 

encuentros europeos entre alumnos y profesores al menos una vez al año que 

propician el intercambio de experiencias y actuaciones innovadoras, establecen 

posibles colaboraciones y permiten la adquisición de nuevas metodologías. 

Población 

destinataria 

Jóvenes. 

Objetivos Impartir cursos de formación para mejorar la empleabilidad de jóvenes y otras 

personas en desventaja social tratando de potenciar sus fortalezas, compensar sus 

carencias y ayudarles a desarrollar las nuevas competencias que se demandan en el 

mercado de trabajo. 

Líneas de trabajo Las enseñanzas de la FP Básica garantizan la formación necesaria para obtener el 

Título de Técnico Profesional Básico y poder proseguir bien con los estudios, o 

bien la incorporación al mundo laboral. Entrada en vigor 2014/2015.  

Las condiciones de acceso y los módulos que Tomillo ofrece: 

Condiciones de Acceso y Admisión. Requisitos 
Ser propuestos por el equipo docente a través del Consejo Orientador. 

Tener entre 15 y 17 años cumplidos en el año de la incorporación. 

Haber cursado 3º de ESO, o excepcionalmente 2º de ESO. 

Consentimiento de los padres, madres o tutores legales. 

Estructura (Módulos)  

Módulos profesionales específicos asociados a unidades de competencia. 

Módulos comunes:  

    a) Bloque de Comunicación y Sociedad: 

           Lengua Castellana 

           Lengua Extranjera 

           Ciencias Sociales 

    b) Bloque de Ciencias Aplicadas: 

           Matemáticas 

           Ciencias 

Módulos integración de competencias 

Módulo de Practicas en la Empresa. 

Formación para el emprendimiento: 

 

 
Formación 

certificada por 

Título de Formación Profesional Básico (nivel 1-Catalogo Nacional de 

Cualificaciones profesionales): Ministerio de Educación. 

Certificado de Profesionalidad: Instituto Nacional de Empleo. 

Cualificación profesional: Instituto Nacional de Empleo. 
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Fuente www.tomillo.org 

 

 

Nombre de la 

institución 

Paideia 

País España 

Misión y visión  El Objetivo general de la Asociación para la Integración del Menor Paideia es la 

integración de menores, jóvenes y las familias, la mejora de su calidad de vida y la 

prevención de situaciones de riesgo, conflicto o dificultad social. 

  

Población 

destinataria 

Jóvenes. 

Objetivos Lograr la integración social de los menores con medida de protección por parte de 

la Administración Pública. 

Intervenir para paliar las situaciones de riesgo y conflicto o dificultad social. 

Orientar y acompañar en itinerarios de inserción laboral. 

Erradicar situaciones de desventaja social por razones personales, sociales, 

culturales y de género. 

Favorecer la integración positiva de la población inmigrante. 

Fomentar actividades educativas, culturales, de ocio y sociodeportivas adecuadas 

para el desarrollo personal y social. 

Colaborar en el proceso de reinserción de menores y jóvenes infractores. 

Proyectos y Programas de cooperación internacional. 

Líneas de trabajo Programa de Inserción Laboral: JUEBES (Juventud en Busca de Empleo): 

El programa de inserción laboral JUEBES se fundamenta en la necesidad de 

realizar actuaciones coordinadas que proporcionen oportunidades de integración 

laboral a colectivos en situación de riesgo, mayoritariamente jóvenes, mujeres y sus 

familias (inmigrantes y autóctonos), con bajo nivel de empleabilidad y que se 

encuentran en paro y sin expectativas formativas, para el  posterior desarrollo de un 

itinerario pautado y acorde con la realidad y expectativas de cada usuario. 

Supone la realización de itinerarios individualizados, con diseño de un plan 

personalizado de actuación, orientación, asesoramiento y acompañamiento en la 

búsqueda activa de empleo, así como el desarrollo de actividades orientadas a la 

inserción y pretende la mejora de los procesos de integración social de estos 

colectivos, viables, precisamente, a partir de su inserción laboral. Las personas que 

no parecen dispuestas a realizar el proceso completo no son incluidas en los 

itinerarios, recibiendo una respuesta específica a su demanda.  Entrarían en la 

categoría de Orientación (realización de Cv, facilitación de información sobre 

recursos de empleo o formativos,  derivación a bolsas de empleo…). 

Todos los itinerarios se realizan de manera individualizada, respetando las 

características de cada persona, y valorando su proceso y seguimiento como único. 

De esta forma, se asegura mayor éxito en la estabilidad y progresión laboral. 

Los usuarios tienen un protagonismo activo en la búsqueda de empleo y 

responsabilidad absoluta en su itinerario. Con esto, pretendemos generar hábitos y 

aprendizaje de recursos. Nuestra participación en su itinerario se dirige a activar sus 

recursos y capacidades personales. 

El proceso se dirige a aumentar la formación y/o capacitación personal y 

profesional. Una vez conseguido el objetivo básico del empleo, se  mantiene la 

insistencia en la mejora formativa tanto en el área laboral específica (promoción en 

el empleo) como en el de la cultura general. 

Cada persona tiene un técnico de referencia desde la primera entrevista, que le 

acompañará durante todo el itinerario y atenderá cualquier duda en su proceso de 

inserción. 
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Formación 

certificada por 

Ayuntamiento de Madrid. 

Fuente http://www.asociacionpaideia.org/ 

 

Nombre de la 

institución 

Asociación Semilla. 

País España. 

Misión y visión   La Asociación Semilla es una entidad social sin ánimo de lucro que concreta su 

acción en la integración social y educativa y en la inserción laboral solida y de 

calidad de las personas más desfavorecidas, a través de la personalización, el co-

aprendizaje, la creatividad, la innovación y el desarrollo local. 

 

Población 

destinataria 

Programa juventud: Jóvenes entre 16 y 19 años. 

Programa empleo: Jóvenes mayores de 18 años. 

Objetivos Programa de juventud: 

Programas dirigidos a jóvenes de entre 16 y 19 años en situación de abandono 

escolar y con alto riesgo de exclusión que buscan la integración socio-laboral de 

personas que necesitan de la definición de procesos de formación e inserción en el 

mercado de trabajo. 

 

Programa de empleo: 

Programas dirigidos a adultos mayores de 18 años en situación de desempleo, 

que tienen como principal objetivo el desarrollo de planes integrales de empleo que 

combinan acciones de información, orientación, formación e intermediación 

laboral, con la finalidad de mejorar las posibilidades de inserción laboral de las 

personas desempleadas. 

Líneas de trabajo Proyecto juventud: 

• Proyecto Acogida: Acogida a través del área de Arte para la Integración, ha 

posibilitado nuevas formas de expresión.  

 

• Escuelas Profesionales: 

- Escuela de Restauración y Cocina. 

- Escuela de Informática. 

 

Proyecto empleo: 

• Empleo: El principal objetivo de este programa es facilitar la integración socio-

laboral de personas en riesgo de exclusión social (personas con discapacidad, 

inmigrantes, jóvenes con dificultades, mujeres víctimas de violencia doméstica, 

parados de larga duración, mayores de 45 años, privadas o ex privadas de libertad) 

mediante actividades de intermediación con las empresas. El programa es 

coordinado a nivel de la Comunidad de Madrid por la Asociación, dentro de un 

grupo de entidades que trabajan con población en riesgo de exclusión.  

• Formación para el empleo: El estado actual del mercado de trabajo ha hecho que 

se siga un estrategia que incida en el fomento de la empleabilidad de las personas 

con las que  se trabaja. Para ello se han realizado talleres específicos para las 

personas que están dentro de los itinerarios de inserción laboral. Asimismo, destaca 

el alto nivel de acciones en cuanto a prácticas laborales en empresas de ambos 

sectores. La acciones formativas en este nivel siguen siendo: Técnico en 

transformación y arreglos de textil y Programa de Cualificación Profesional Inicial 

Actividades Auxiliares de Comercio. 

 

Formación 

certificada por 

Fundación La Caixa. 

Fuente http://www.asociacion-semilla.org/ 
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Nombre de la institución CeLIM. 

País Zambia. 

Misión y visión   La misión de CeLIM es transformar en modo permanente una comunidad, 

transfiriendo competencias profesionales y económicas en el cursos de un 

intervalo de duración finita. 

Población destinataria Jóvenes. 

Objetivos Dotar a los jóvenes en dificultad de los instrumentos para construirse un futuro 

mejor. 

 

Líneas de trabajo El Centro Comunitario de Formación para jóvenes (YCTC) es una escuela de 

formación profesional para adolescentes en situación de vulnerabilidad y en 

dificultad de Livingstone. 

La escuela, construida en 1999 por la ONG CeLIM y por la Diócesis de 

Livingstone, ofrece cada año a centenares de jóvenes una alternativa al 

abandono y a la pobreza, impartiendo cursos en: 

- Implantes hidráulicos y eléctricos. 

- Informática. 

- Restauración. 

- Construcción: Este curso está abalado por el programa de capacitación 

organizativa del Politécnico de Milán sobre técnicas constructivas innovadoras e 

implantes de energía solar. 

- Sastrería. 

 

Los jóvenes pueden practicar sus aprendizajes en el restaurante y hostal 

asociados al proyecto. Asimismo, los fondos recaudados a través de estos sirven 

para la sostenibilidad del proyecto. 

 

YCTC ofrece también un espacio de socialización y recreación a cerca de 250 

jóvenes gracias a la actividad recreativa y al deporte y a la biblioteca. 

Diariamente se acogen a niños y jóvenes del barrio que, bajo la supervisión de 

educadores profesionales, se reúnen para jugar, asistir a cineforum y estar juntos. 

 

El éxito del proyecto se debe a la alianza entre autoridades locales, universidad, 

ONG y sector privado. 

Formación certificada por Los cursos están certificados por la "Technical Education and Vocational 

Entrepreneurship Authority" (TEVETA). 

Fuente http://www.celim.it/ 

http://www.olgasproject.com/ 
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Nombre de la institución Asociación para la promoción de la mujer (APF). 

Kianda Foundation. 

País Kenia. 

Misión y visión  Visión: Una vida digna para todas las mujeres de Kenia a través de una 

educación de calidad.  

Misión: Proporcionar educación de calidad y personalizada a las mujeres y las 

niñas, el desarrollo de todos los aspectos de cada individuo al máximo. 

Población destinataria Mujeres jóvenes. 

Objetivos El objetivo principal de Tewa es proporcionar una educación de calidad para las 

niñas y mujeres jóvenes con el fin de que puedan adquirir habilidades 

profesionales en la hostelería, para el empleo y el autoempleo. El Centro 

también lleva a cabo programas de divulgación, dirigidas a elevar el nivel de 

vida de las mujeres mediante la capacitación en habilidades técnicas, como la 

agricultura, que les ayuden a ser autosuficientes y mantener a sus familias.  

 

Líneas de trabajo Tewa es un proyecto educativo ubicado en la costa, en Kuruwitu, Kilifi Distrito. 

Fue inaugurado oficialmente el 2 de febrero de 2010.  

 

Ha habido poco desarrollo en el área alrededor de Tewa; personas viven a nivel 

de subsistencia, no ha habido cultura de cultivo de la tierra por lo que la 

nutrición es pobre, lo que conduce a un alto nivel de mortalidad infantil. Las 

niñas son tradicionalmente las casadas a una edad temprana, sin la 

escolarización de ningún tipo. El resultado es que el nivel de alfabetización de 

las mujeres es la más baja del país, a sólo el 30%.  

 

Parte de la tierra en Tewa se han reservado para la capacitación agrícola de las 

mujeres en los programas de extensión, así como para actividades de generación 

de ingresos. Cultivos hortícolas, recién plantados, se están vendiendo en el 

mercado con el fin de recaudar fondos para la sostenibilidad. Este proyecto ha 

sido posible gracias a la financiación de España, la Unión Europea y la 

Fundación Safaricom. 

 

Formación certificada 

por 

La organización y los donantes que financian el proyecto. 

Fuente http://www.kianda-foundation.org/ 

 

Nombre de la institución Instituto Salvadoreño de Formación Profesional  

País El Salvador 

Misión y visión   MISIÓN: "Capacitamos el Recurso Humano para el Trabajo Decente" 

VISIÓN: "Somos una población capacitada, productiva e innovadora" 

Población destinataria Jóvenes entre 16 y 25 años de edad, desempleados, dispuestos  a formarse para 

su primer empleo 

Objetivos Formar trabajadores calificados mediante el desarrollo de acciones formativas 

sistemáticas e integrales en estrecha vinculación con las necesidades del sector 

productivo, a fin de contribuir a elevar la productividad y competitividad de las 

empresas. 

Contribuir a través de la capacitación a mejorar la empleabilidad de los jóvenes. 

Desarrollar los  conocimientos, habilidades y actitudes en los jóvenes, a fin de 

elevar su perfil profesional. 

Fomentar la cultura del emprendedurismo. 

Desarrollar  competencias laborales para contribuir a su inserción social y 

productiva (empleo - autoempleo). 
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Líneas de trabajo Formación para trabajadores de empresas 

Formación para jóvenes 

Formación para población vulnerable 

Formación certificada 

por 

Esta es una entidad reguladora, tiene proveedores que se certifican con el 

INSAFORP 

Fuente http://www.insaforp.org.sv/index.php/programas-de-formacion-

profesional/formacion-para-jovenes 

 

Nombre de la institución Instituto Nacional de Aprendizaje  INA  

País Costa Rica  

Misión y visión  El Instituto Nacional de Aprendizaje es la  entidad rectora  de la  formación y 

capacitación de los recursos humanos en  el país.  

Misión: “Es una institución autónoma que brinda Servicios de Capacitación y 

Formación Profesional a las personas mayores de 15 años y personas jurídicas, 

fomentando el trabajo productivo en todos los sectores de la economía, para 

contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida y el desarrollo económico-

social del país.” 

  

Visión: “Ser la Institución educativa de calidad, accesible, flexible, oportuna e 

innovadora que contribuya al desarrollo de las personas y al progreso del país”. 

Población destinataria Jóvenes mayores de 15 años.  

Objetivos Brindar servicios de capacitación y formación profesional a las personas 

mayores de 15 años y personas jurídicas, fomentando el trabajo productivo en 

todos los sectores de la economía, 

Líneas de trabajo Industria gráfica, agropecuario, comercio y servicio, turismo, industria 

alimentaria, textil, mecánica de vehículos, metal mecánica, náutico pesquero, 

eléctrico, tecnológico.  

Formación certificada 

por 

El INA  se encarga de certificar  y acreditar ocupaciones.  

Fuente http://www.ina.ac.cr/ 

 

Nombre de la institución Programa jóvenes rurales emprendedores. SENA.  

 

País Colombia 

Misión y visión  Misión: Desarrollar una comunidad permanente de aprendizaje y Cooperación 

Sur-Sur y Triangular entre los organismos nacionales encargados de la 

formación profesional, con el propósito de difundir conocimientos, experiencias 

y buenas prácticas en materia de capacitación y desarrollo de recursos humanos. 

Visión: Ser un centro global de excelencia coordinando una red de instituciones 

de formación profesional y educación para el trabajo. 

Población destinataria Jóvenes rurales de bajos estratos socioeconómicos, entre 16 y 35 años. 

Otros grupos poblacionales que se encuentran en condición de vulnerabilidad, 

como desplazados por la violencia y por fenómenos naturales, discapacitados, 

reclusos, menores infractores, mujeres jefas de hogar,  desmovilizados y 

soldados campesinos, sin límite de edad. 

Objetivos Promover y fortalecer la cooperación para el desarrollo institucional y la 

modernización de la formación profesional entre los países de América Latina y 

el Caribe y entre la región de las Américas y otras regiones del mundo. 

Contribuir al diseño y la gestión de políticas públicas de formación profesional 

acordes con el programa de trabajo decente y en el marco de las estrategias y 

planes nacionales definidos entre la OIT y los gobiernos, las organizaciones de 

empleadores y de trabajadores. 

http://www.insaforp.org.sv/index.php/programas-de-formacion-profesional/formacion-para-jovenes
http://www.insaforp.org.sv/index.php/programas-de-formacion-profesional/formacion-para-jovenes
http://www.ina.ac.cr/
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Desarrollar  una comunidad de aprendizaje y gestión del conocimiento en 

formación profesional a través de la recuperación crítica, sistematización y 

diseminación de información, experiencias e innovaciones. 

Promover la investigación relacionada con la institucionalización de la 

formación, atendiendo criterios de eficiencia, competitividad, productividad, 

calidad, equidad social y respeto de las normas internacionales del trabajo. 

Líneas de trabajo Dirigido a promover nuevos emprendimientos que permitan atenuar la migración 

del campo a la ciudad, aumentar la productividad del sector rural y disminuir el 

desempleo estructural. 

Se trata de un programa de formación, de carácter teórico-práctico, que plantea 

el desarrollo de competencias para la realización de proyectos productivos en 

sectores estratégicos y de alto desempeño ocupacional. Preferentemente de las 

áreas agrícola, pecuaria, pesquera, agroindustrial, comercial o de servicios.  

El programa se inicia con la definición de los proyectos productivos por parte de 

las unidades de emprendimiento del SENA, en alianzas con las instancias locales 

y con los mismos jóvenes beneficiarios. Luego, se establece el contenido de la 

formación, en función de los proyectos a realizar. 

Los estudiantes se gradúan cuando logran la competencia necesaria para 

desarrollar el proyecto que escogieron, sin exceder el tiempo máximo 

establecido para cada proyecto que es de cinco o seis meses. La duración 

temporal de los procesos formativos varía de un proyecto a otro y de un grupo de 

estudiantes a otro. 

Una vez puesto en marcha el proyecto, se realiza el seguimiento por parte de la 

unidad de emprendimiento del SENA por un periodo de cuatro o cinco meses. 

Terminada esta etapa, la asesoría puede continuar según demanda de los 

interesados, por ejemplo, incluyendo asesoría sobre cómo elaborar un plan 

formal de negocio y acceder a fuentes de financiación. 

Formación certificada 

por 

Centro Interamericano para el Desarrollo 

del Conocimiento en la Formación Profesional 

Fuente http://www.oitcinterfor.org/general/misi%C3%B3n-visi%C3%B3n-funciones 

 

Nombre de la institución Formación en oficios para jóvenes. SENCE.  

 

País Chile. 

Misión y visión  Misión: Desarrollar una comunidad permanente de aprendizaje y Cooperación 

Sur-Sur y Triangular entre los organismos nacionales encargados de la 

formación profesional, con el propósito de difundir conocimientos, experiencias 

y buenas prácticas en materia de capacitación y desarrollo de recursos humanos. 

Visión: Ser un centro global de excelencia coordinando una red de instituciones 

de formación profesional y educación para el trabajo. 

Población destinataria Jóvenes de 18 a 29 años; además, los 16 y 17 años con responsabilidad parental 

Objetivos General: Capacitar a jóvenes de bajos recursos con el fin de aumentar sus 

competencias para incorporarse al mercado laboral. 

 Específicos:  

Desarrollar competencias técnicas, en un oficio específico, para alcanzar un nivel 

de semicalificación o calificación según el caso. 

Generar habilidades y destrezas que faciliten su inserción laboral o la generación 

de una microempresa. 

Brindar una experiencia laboral en la empresa.  

Líneas de trabajo Los jóvenes pueden acceder a dos niveles de capacitación: semicalificación y 

calificación. 

Los cursos incluyen módulos sobre: tecnologías de la información; competencias 

transversales de empleabilidad; formación en un oficio; práctica laboral o 

asistencia técnica; intermediación laboral y tutoría. 
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Se realizan prácticas laborales en empresas. 

Los beneficiarios reciben capacitación gratuita; seguro de accidentes; subsidio de 

movilización y alimentación (este último sólo en caso de cursos con jornada 

superior a 6 horas). 

Formación certificada 

por 

OIT/CINTERFOR  

Esta tiene el propósito de satisfacer las demandas nacionales para el desarrollo 

de las calificaciones, el Trabajo Docente y productivo así como las metas 

definidas en los Objetivos del Desarrollo del Milenio para el año 2015. Tal cual 

lo registran los Informes Regulares de la Unidad Especial de Cooperación Sur - 

Sur del PNUD(4) y de la Secretaría de Cooperación Iberoamericana (SEGIB), 

OIT/CINTERFOR aborda una perspectiva global, regional, subregional, 

nacional, y/o local, la identificación de las capacidades existentes; la promoción 

de intercambios técnicos; el desarrollo de soportes de información de calidad; la 

asistencia técnica; el fomento de instancias de investigación, capacitación y el 

apoyo de políticas públicas. 

Fuente http://www.oitcinterfor.org/experiencia/formaci%C3%B3n-oficios-

j%C3%B3venes-sence-chile 

 

Nombre de la institución PROGRAMA DE MICROFINANZAS DE NNATs – PROMINATs del 

IFEJANT 

País Perú 

Misión y visión  Visión: Aspiramos a una sociedad que desde el desarrollo de capacidades y el 

ejercicio del Protagonismo organizado de niños, niñas, adolescentes, jóvenes y 

adultos formados, valorice la Dignidad,  Diferencia, e Identidad personal y 

social a fin de lograr una humanidad que se renueva permanentemente en la 

búsqueda de la justicia, la paz y la solidaridad. 

Misión: A través de la formación y capacitación sistemática e integral de 

colaboradores, contribuir a la emergencia y consolidación de una nueva visión y 

cultura de infancia, adolescencia, juventud y adultez, que garantice el ejercicio 

de su protagonismo organizado y la práctica de la justicia, la paz, la solidaridad. 

 

Población destinataria Niños y jóvenes  

Objetivos Contribuir a formar y capacitar a adultos que trabajan bajo diversas funciones y 

denominaciones con grupos u organizaciones de jóvenes, de niños, niñas y 

adolescentes de sectores populares, en particular desde la experiencia de ser 

trabajador a fin de que desarrollen su vocación de actores sociales y promuevan 

su protagonismo organizado. 

Líneas de trabajo El PROMINAT desarrolla acciones formativas de capacitación a NNAT y 

Colaboradores en temas de “Gestión de Pequeños Eco Negocios”, Asesora 

planes de econegocios, y otorga préstamos de iniciativas microempresariales.   

Formación certificada 

por 

No indicado  

Fuente http://www.ifejant.org.pe/ 

 

Nombre de la institución HOMEBOY INDUSTRIES 

País USA\LA. 

Misión y visión  Crear un movimiento en el país para hacer frente a la letal falta de esperanza 

entre los jóvenes del centro de la ciudad. 

Población destinataria Jóvenes. 

Objetivos Ayudar a los jóvenes de alto riesgo, ex miembros de pandillas mediante 

programas de educación y reinserción a la sociedad con enfoque empresarial y 

de capacitación técnica. 

Líneas de trabajo asesoramiento de salud mental,  

servicios legales,  

http://www.oitcinterfor.org/general/cooperaci%C3%B3n-sur-sur-triangular-oitcinterfor#4
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eliminación de tatuajes,  

programa de educación básica (nivel diversificado) 

capacitación para el trabajo,  

Apoyo para ubicar empleo. 

 

Formación certificada 

por 

General Educational Development Test 

Fuente http://www.homeboyindustries.org/ 

http://en.wikipedia.org/wiki/Homeboy_Industries 

 

 

Nombre de la institución Radio ECCA – Proyecto para el Desarrollo Socioeconómico a través de Educación 

A Distancia 

País Cabo Verde 

Misión y visión  Proveer educación a distancia basado en el uso de las nuevas TIC para ampliar las 

oportunidades de los alumnos de formación profesional de grado superior en el 

trabajo.  

 

Utilizar enfoques pedagógicos innovadores permiten experiencias que se adaptan a 

las características de los participantes el aprendizaje, necesidades y actividades 

profesionales específicas de aprendizaje. 

Población destinataria Jóvenes fuera de la escuela y adultos. 

Objetivos El objetivo general del programa es la creación de un sistema nacional de 

formación para los jóvenes fuera de la escuela y los adultos que se basa en el 

aprendizaje a distancia y utiliza la comunicación por radio y otras TIC como medio 

de aprendizaje. Al mismo tiempo, los materiales curriculares y de aprendizaje 

deben ser diseñados con el fin de mejorar el sistema actual de la enseñanza cara a 

cara. Por lo tanto, los objetivos específicos del programa son:  

 

diseñar un nuevo currículo nacional de educación a distancia y materiales de 

aprendizaje relacionados para estudiantes en los diferentes niveles de alfabetización 

y / o etapas de la formación educativa;  

 

formar profesionales de Cabo Verde, tanto en el desarrollo del diseño curricular y 

en el desarrollo, el diseño, la reproducción y la grabación de material didáctico;  

 

desarrollar actividades de formación con el Sistema de Radio ECCA Aprendizaje 

Distancia para garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la educación y 

al mundo del trabajo; y  

 

adoptar el Sistema de Aprendizaje ECCA Distancia, proporcionando de esta 

manera la Dirección de Alfabetización y Educación de Adultos (DGAEA) con un 

servicio de radio educativa y equipo relacionado diseñado para mejorar la calidad y 

el alcance de la red de estaciones de la radio educativa, aumentar las emisiones de 

radio de Internet y permitir el acceso a la adecuada equipo de cómputo. 

Líneas de trabajo El Sistema de Educación a Distancia ECCA se basa en el uso sincronizado de tres 

elementos: materiales impresos, radio clases y tutorías de orientación:  

 

Los materiales de impresión comprenden toda la información necesaria para seguir 

el curso. Estos incluyen cuestionarios, gráficos, ejercicios y evaluaciones que 

acompañan, complementan y se basan en el contenido de las clases de radio. 

Materiales de apoyo adicionales incluyen video, audio, y materiales de CD-ROM.  

 

Cada clase de radio incluye una explicación precisa y activa de los contenidos de 

los materiales de impresión que los alumnos completen siguiendo las instrucciones 

http://www.homeboyindustries.org/
http://en.wikipedia.org/wiki/Homeboy_Industries
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que se les da por el educador. Cada clase suele durar 30 minutos y proporciona 

información sobre el tema del día.  

 

Las tutorías de orientación complementan los materiales de impresión y clases de 

radio y están destinadas a facilitar el contacto entre estudiantes y educadores. Este 

contacto se puede configurar cara a cara oa distancia (por teléfono oa través de un 

sistema telemático) y permite la retroalimentación relacionada con el sistema que se 

generará. 

 

En lugar de los sujetos individuales, el plan de estudios se centra en cuatro áreas 

principales (comunicación, conocimiento general, ciudadanía y de empleo) con el 

fin de desarrollar cuatro competencias clave, 22 habilidades y 180 artículos para su 

evaluación. La mayor parte de las áreas temáticas apoyar el desarrollo de la 

industria turística y algunas están relacionadas con los alimentos, idiomas (Inglés, 

español y francés), las ventas y servicios al cliente, recepcionista, funciones de ocio 

y entretenimiento, actividades de guías de turismo, educación ambiental, desarrollo 

comunitario y programas de ordenador, entre otros. La característica innovadora de 

este nuevo diseño curricular es la inclusión de la educación a distancia; una 

metodología que fortalece las actividades llevadas a cabo hasta ahora por el 

DGAEA. 

Formación certificada 

por 

DGAEA del Ministerio de Educación y Ciencia. 

Fuente http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=4&programme=7 

http://www.radioecca.org/_index.php 

http://www.dgaea.gov.cv/ 

 

Nombre de la institución El Trabajo En Red Como Proyecto Educativo (Networking as an Educational 

Project) | Centro De Educación Permanente Polígono Sur De Desarrollo 

Comunitario Ceper (Polígono Sur Centre for Continuing Education and Community 

Development) 

País España 

Misión y visión  Garantizar la educación continua en la vida de las personas mediante crear vías 

específicas de entrenamiento 

Población destinataria Trabajar con los jóvenes que han abandonado el sistema educativo  

Objetivos Alfabetización para jóvenes analfabetas que eran con frecuencia ausente de la 

escuela;  

Primeros Lectores: los jóvenes que abandonaron prematuramente la escuela con un 

conocimiento básico de la lectura y la escritura;  

Formación básica: para aquellos que no completaron la educación primaria. Hay 

dos niveles, en función de los niveles de cualificación de los participantes;  

Apoyo en la obtención del Certificado de Educación Secundaria Obligatoria (ESO), 

a través de sesiones de estudio coordinados con el personal docente de la escuela 

secundaria Mayor Zaragoza en Sevilla;  

Evaluación para introducir educación y formación cursos de formación profesional 

superior: un programa dirigido a personas que deseen continuar su formación y 

obtener un título superior; y  

Otros programas de educación no formal, incluyendo los cursos de desarrollo 

personal y social, las TIC, Inglés y el emprendimiento. 

Líneas de trabajo Trabajar desde el desarrollo personal al desarrollo comunitario para mejorar la 

calidad de vida;  

Valoramos la diversidad y promover la comprensión intercultural y el 

entendimiento de la cultura gitana, en particular;  

Abre nuevas oportunidades para los jóvenes que no completaron sus estudios para 

volver a la enseñanza;  

Promover la autoestima y la inteligencia emocional;  

http://www.radioecca.org/_index.php
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Desarrollar el pensamiento crítico;  

Fortalecer la enseñanza de los valores y la integridad;  

Lograr un centro de comunidad inclusiva en la que los estudiantes pueden contribuir 

al desarrollo de su distrito;  

Apoyar el desarrollo personal y la integración social;  

Fomentar el envejecimiento activo dando a las personas mayores la oportunidad de 

actualizar sus conocimientos;  

Fortalecer la solidaridad intergeneracional;  

Desarrollar las competencias básicas, principalmente aprender a aprender, 

autonomía e iniciativa personal y competencia social;  

Crear la cooperación entre los profesionales de los programas de empleo y de los 

educadores de adultos para mejorar la formación y el acceso a la cualificación; y  

Crear asignaciones sociales, y apoyar su posterior desarrollo y mantenimiento. 

Formación certificada 

por 

Certificado de Educación Secundaria Obligatoria (ESO) 

Fuente http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=4&programme=165&language=en 

http://www.juntadeandalucia.es/averroes/ceperpoligonosur/index/index.php 

 

 

Nombre de la institución Fight Against Illiteracy (Lutte contre l’illettrisme) | Savoirs Pour Réussir Paris 

País Francia 

Misión y visión  Con el fin de dar a estos jóvenes la ayuda individual y la atención que necesitan, la 

asociación limita el número que aceptan en el programa. Al mantener los grupos 

pequeños y los nuevos ingresos bajos, cada joven es capaz de obtener la ayuda 

individual que necesitan y no siempre ha recibido cuando estaban en la educación 

formal. De esta manera, ningún participante se pasa por alto y cada joven cuenta. 

 

Objetivo inicial clave es la reconstrucción de la confianza y la autoestima de la persona 

joven, incluso antes de abordar las habilidades de alfabetización. Como la cultura es 

algo común a cada uno, esto se teje en el programa de muchas maneras. A través de la 

cultura compartida y el aprendizaje sobre el valor de las diferentes culturas, los jóvenes 

empiezan a ver que ellos también tienen algo de valor, algo que compartir y paso a 

paso la confianza comienza a crecer. Esto también contribuye a su conocimiento básico 

que es necesario para ayudar a construir las habilidades de alfabetización. 

 

A través de una serie de talleres y sesiones de tutoría uno-a-uno, los participantes están 

comprometidos en una experiencia de aprendizaje interactivo e intercultural que se 

nutre de sus actividades diarias y experiencias que está totalmente adaptadas a sus 

necesidades. 

Población destinataria Jóvenes mayores de 16 años que tiene grandes dificultades con sus habilidades básicas 

de alfabetización. La mayoría ya no están en la educación formal son, algunos pueden 

ser en formación y algunos todavía están en la escuela. 

Objetivos Ayudar a los jóvenes a:  

 

recuperar la confianza en sí mismo  

mejorar sus conocimientos básicos  

reducir su miedo a la lectura y la escritura  

desarrollar un amor por el aprendizaje a través de consejería individual y / o por medio 

de talleres,  

adaptarse y hacer frente a diferentes situaciones de comunicación,  

volver a la formación o el empleo. 

Líneas de trabajo Los principales temas tratados en el material pedagógico son los conocimientos básicos 

y habilidades, incluyendo, lectura, escritura, expresión oral, el cálculo y determinación 

espacio-temporal. 

http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=4&programme=165&language=en
http://www.juntadeandalucia.es/averroes/ceperpoligonosur/index/index.php
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Formación certificada 

por 

Instituciones gubernamentales. 

Fuente http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=15&country=FR&programme=156 

http://www.savoirspourreussir.fr/ 

 

Nombre de la institución Modelo Educación para la Vida y el Trabajo' / Education Model for Life and Work 

(MEVyT) 

País México 

Misión y visión  El INEA ha estado implementando el programa MEVyT para abordar estas brechas y 

desigualdades en el sistema educativo, así como para proporcionar oportunidades de 

educación y de formación permanente para jóvenes y adultos que no han podido 

beneficiarse del sistema de educación formal. 

 

En el objetivo de satisfacer las necesidades específicas de los alumnos, el desarrollo del 

programa MEVyT se guió por los siguientes principios:  

 

Los estudiantes adultos viven en circunstancias diferentes y se enfrentan a diferentes 

retos en sus vidas y trabajos. En consecuencia, es preciso que adquieran las 

competencias, conocimientos y habilidades que son de beneficio inmediato para ellos;  

Cada alumno tiene su / su propia historia particular de aprendizaje y contribuye al 

proceso de aprendizaje de una manera diferente. Por lo tanto, el plan de estudios del 

MEVyT toma conocimiento y experiencias previas de los alumnos en cuenta como 

base para el aprendizaje de la progresión. 

Población destinataria El objetivo principal del programa MEVyT es proporcionar oportunidades educativas 

de nivelación para jóvenes y adultos (mayores de 15 años y más) que no se han 

beneficiado de la educación formal. 

Objetivos desarrollar habilidades básicas y esenciales entre los alumnos (alfabetización, la 

aritmética, la expresión oral y la comprensión del medio ambiente);  

permitir a jóvenes y adultos para acceder a la educación y el aprendizaje permanente;  

fortalecer las capacidades básicas de los alumnos con respecto a la vida y el trabajo,  

fortalecer los valores y actitudes que favorezcan la buena y responsable la ciudadanía y 

la convivencia social;  

promover el desarrollo personal y de habilidades para la vida entre los alumnos en 

función de sus conocimientos previos, experiencias y necesidades; y  

promover la igualdad de género, derechos humanos y desarrollo. 

Líneas de trabajo módulos de educación cívica centrados en la igualdad de género, la paz y la educación 

en derechos humanos, el desarrollo humano y la educación intercultural / múltiple, 

entre otros;  

módulos de lenguaje y comunicación que proporcionan las habilidades de 

alfabetización y la comunicación;  

módulos matemáticos que van desde las habilidades matemáticas elementales a 

cálculos complejos;  

módulos como "La Tierra: nuestro planeta" ciencias naturales y sociales o "Vamos a 

vivir una vida mejor" que enseñan el conocimiento científico relacionado con el 

entorno inmediato de los alumnos;  

módulos de desarrollo social que cubren el desarrollo personal y relacional. El objetivo 

es proporcionar a los estudiantes la oportunidad de reflexionar y desarrollar habilidades 

sociales como la crianza de los hijos y la prevención de la violencia;  

módulos de trabajo que tienen como objetivo establecer fuertes vínculos entre la 

educación y la vida laboral y permitir a los estudiantes de combinar el conocimiento 

general con habilidades técnicas o empresariales básicos; 

 

módulos de jóvenes que abordan las preocupaciones específicas de la edad como las 

drogas y la sexualidad de los adolescentes; y  



- 44 - 

 

módulos de ciudadanía que proporcionan orientación administrativa y burocrática, 

mirar a los derechos de los ciudadanos y se ocupan de los valores sociales y 

habilidades. 

Formación certificada 

por 

Secretaría de Educación Pública. 

Fuente http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=4&programme=39 

http://www.conevyt.org.mx/ 

INEA: http://www.inea.gob.mx/wps/PA_1_0_69/inea/jsp/html/mevyt.html 

INEA: 

http://www.elocal.gob.mx/work/resources/LocalContent/2148/1/modelo_vida_trabajo.

pdf 

INEA: http://www.e-mexico.gob.mx/wb2/eMex/eMex_INEA 

INEA.2007. Modelo Educación para la Vida y el Trabajo. http://www.inea.gob.mx/ 

 

 

 

  

http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=4&programme=39
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