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El objetivo general del proyecto es coadyuvar a la mejora de la Estrategia de Reactivacion

Econdmica.

Objetivo general

Generar insumos analiticos para el mejoramiento de los esfuerzos de la Comisién Intersecretarial para la Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia en su Estrategia de Reactivacion Econdmica.

Objetivos especificos

o Caracterizar las necesidades e intereses de la poblacién, asi como el acceso en materia de politicas publicas
enfocadas en reactivacion econdémica en zonas vulnerables;

o Identificar y caracterizar modelos econdmicos sostenibles para zonas vulnerables;

e Definir indicadores que sirvan de insumo para el seguimiento, monitoreo y evaluacion de la Estrategia de
Reactivacion Econdmica; y

e Realizar recomendaciones generales para la Estrategia de Reactivacion Econédmica en zonas vulnerables, con
base en los hallazgos, retos y areas de oportunidad identificadas en etapas anteriores.
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Los jovenes de zonas vulnerables estan expuestos a trampas de baja empleabilidad. Uno de los
principales factores de riesgo que enfrentan es la falta de oportunidades laborales, informalidad y

desocupacion.

Los jovenes de los poligonos enfrentan falta de oportunidades laborales, informalidad y desocupacion

Hay otros factores de riesgo

asociados:
. , Ambientes familiares
Jovenes de los poligonos < deteriorados o
enfrentan 9 cos
L . . a Q problematicos
las siguientes situaciones: El brincioal factor
L Aurigo de F|:'es opasoc'ado
o | |
Desempleo empleabilidad de factores os Iagfalta de Desercidn escolar
No estudiar y no trabajar de los jovenes de riesgo .
s ) oportunidades
Inestabilidad en el trabajo
. . laborales,
Salarios bajos

Capital social debilitado
Actividades informales o ilicitas informalidad y m y participacion

desocupacion ciudadana incipiente

Marginacion y
exclusion social

Los jovenes de los poligonos se enfrentan a trampas de baja empleabilidad.
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Para mejorar la empleabilidad de los jovenes se debe atender las barreras de capital humano;

la desconfianza mutua con el sector privado; y la y situacion y percepcion de los poligonos.

Barreras relacionadas con la falta de

) Percepcién de bajos retornos de la educacion y desercion escolar
desarrollo de capital humano.

El capital humano es el conjunto de habilidades, Insuficiente capacitacion en habilidades demandadas por el mercado
conocimiento y capacidades de la poblacién, que
genera mayores niveles de productividad,
innovacidn y remuneracion.!

Falta de experiencia laboral valorada por el mercado

Barreras relacionadas con la falta de conexion

. Desconexion entre habilidades ofertadas y demandadas
con el sector empresarial

Conocer al sector empresarial aumenta las Desinformacién sobre los mecanismos para buscar empleo
probabilidades de adquirir herramientas valoradas
en el mercado y de tener oportunidades laborales Ausencia de programas de capacitacion reconocidos por los
estables.? empleadores

Barreras relacionadas con la situacion y la Estigmatizacion

percepcion de los poligonos

. , ) Competencia econdmica de actividades ilegales
Los jovenes de los poligonos enfrentan desafios

por la realidad que viven dentro de los territorios y
por la percepcion que se tiene de ellos. Aspiracién social

1Blair, Margaret M. (2011). An economic perspective on the notion of ‘Human Capital’. En Gary S. Beckett, The Oxford Handbook of Human Capital. Oxford University Press.
2C230 Consultores (2012). Disefio de un programa de empleabilidad para jovenes urbanos en situacion de pobreza.

\ Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente r
onmmoncmenoos  —— 0l que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucidn sin la autorizacion del -
cliente a quien estd dirigido o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida. CONSULTORES




Objetivos del proyecto

Diagndstico del problema

Marco conceptual

Areas de oportunidad de la estrategia actual
Recomendaciones

Indicadores

= Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente
Sy onmrocctemos  —— 0l que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion del
cliente a quien esta dirigido o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.

SEGOB

23

CONSULTORES



El Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia se basa en tres ejes
principales: factores de riesgo y proteccion, poblacion prioritaria y territorios focalizados.

Factores de riesgo

El Programa Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia (PNPSVD) tiene como principal objetivo
atender los factores de riesgo vinculados a la violencia y la delincuencia. El PNPSVD establece nueve factores de riesgo
principales, los cuales pueden ser de tipo individual, familiar, escolar o social.

Factores de proteccion

Los factores de proteccion pueden ayudar a contrarrestar los factores de riesgo, reduciendo las situaciones de
vulnerabilidad que las personas deben enfrentar dia a dia. En este sentido, los factores de proteccidn disminuyen la
probabilidad de que un individuo participe en actividades violentas o de delincuencia, al apoyar y favorecer su desarrollo.

Enfoque poblacional Enfoque territorial

Los poligonos de intervencion son un conjunto de colonias con poblacidn
entre 10 y 15 mil habitantes. Es la unidad de focalizacién que considera
variables delictivas y asociadas a factores de riesgo de violencia y
delincuencia. En promedio, cada municipio de intervencién cuenta con
tres poligonos, donde el minimo es uno y el maximo siete.

El PNPSVD dirige sus acciones a la
reduccién de la vulnerabilidad ante
la violencia y la delincuencia de las
poblaciones de atencién
prioritaria.

Los poligonos se construyen tomando en cuenta cuatro principales
variables:

1l
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La Estrategia de Reactivacién
Econdmica considera tanto a las
mujeres, como a los jovenes como
dos de las poblaciones mas
vulnerables a los nueve factores de
riesgo.

Se busca reducir la
probabilidad de que
emprendan
trayectorias de vida
vinculadas a la
violenciay la
delincuencia.

Por poblacion mayor a 100 mil habitantes

Por cobertura territorial: una demarcacién por entidad federativa

Variables sociales, econdmicas y demograficas

Variables delictivas 8




Se propone que la linea directriz de la Estrategia sea la mejora de la empleabilidad de los jovenes de los

poligonos, como medio para atender los factores de riesgo en el corto, mediano y largo plazo.

La empleabilidad es la capacidad de obtener y mantener un empleo satisfactorio. La empleabilidad depende del conocimiento, las
habilidades y actitudes de un individuo; de la forma como maneja esos activos y los muestra a los empleadores; y del contexto en el

cual buscan un empleo’.

Mejorar la empleabilidad de los jovenes de los poligonos atiende directamente el factor
de riesgo “falta de oportunidades laborales, informalidad y desocupacion”.

El aumento de la empleabilidad tiene efectos positivos en otros factores de riesgo:

Ambientes familiares La participacion de los integrantes en empleos formales fomenta valores positivos en los otros miembros de
.gi 9 deteriorados o la familia, como la cultura de la legalidad. El empleo reduce las dificultades econdmicas, el estrés y las
[ 2 problematicos actitudes negativas asociadas?. Ademas, fomenta el buen uso del tiempo libre y la sana convivencia.

El aumento de oportunidades laborales futuras aumenta la percepcién de los beneficios de invertir tiempo y

Desercidon escolar . .
recursos para continuar con los estudios.

® @4 Capital social debilitado
! Ei: ! y participacién La participacién en ambientes laborales promueve el tejido de relaciones y redes sociales.
ciudadana incipiente

o Marginacion y Los ingresos estables facilitan el acceso a bienes y servicios basicos para el desarrollo. La participacion en
exclusion social empleos formales permite el acceso a seguridad social.

Se propone que las acciones, mecanismos e indicadores de monitoreo y evaluacion de la Estrategia de Reactivacion Econdmica
sean dirigidos principalmente a la mejora de la empleabilidad de los jovenes de los poligonos.

1Laura Brewer, Enhacing youth employability: What? Why? And How? Guide to core work skills, Skills and Employability Department, International Labour Office (ILO), Geneva, 2013, p. 9.
2Hein, A. W. (2004.). Factores de riesgo y delincuencia juvenil, revisin de la literatura nacional e internacional. Fundacién Paz Ciudadana. 9



Se propone que la mejora de la empleabilidad de los jovenes se base en tres pilares

principales:

La Estrategia de Reactivacion Econdmica debe concentrar sus esfuerzos en mejorar la empleabilidad
de los jovenes de los poligonos.

La Estrategia de Reactivacién Econdmica debe:

e

Colocar al sector privado al centro de la definicion y ejecucion de la Estrategia.

Implementar trayectorias diferenciadas y adaptadas a la poblacion objetivo en funcién de su nivel de
empleabilidad, permitiendo su insercion en el mercado laboral formal.

Llevar a cabo intervenciones directas a través del PRONAPRED; movilizar actores mediante las Mesas
de Reactivacion Econdmica; e incidir politicamente en otras dependencias gubernamentales. Estas
acciones deberdn hacerse con perspectivas de impacto a corto, mediano y largo plazo.

9 0 0

Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente

L
— al que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion del Qj 10
cliente a quien estd dirigido o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida. CONSULTORES

SEGOB




Objetivos del proyecto

Diagndstico del problema

Marco conceptual

Areas de oportunidad de la estrategia actual

Recomendaciones

Indicadores

= Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente
‘&W ohnmooeenss  ——  al que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacidn del
cliente a quien esta dirigido o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.

SECRETARIA DE GOBERNACION

i

CONSULTORES

11



Se identifican once retos de la Estrategia de Reactivacion Econdmica, los cuales pueden

clasificarse en cuatro principales categorias: diseno, ejecucion, seguimiento y coordinacion.

La definicion y atencidon de la poblacidn objetivo:

*  La poblacidn objetivo del programa es heterogénea.

* No hay acciones diferenciadas para las diferentes categorias.

* Nosellega ala poblacién objetivo que presenta mayor riesgo y vulnerabilidad.

El enfoque principal actual de la Estrategia de Reactivacion Econdmica es el apoyo al emprendimiento y no a la empleabilidad.
El subsidio es el principal mecanismo que se utiliza como apoyo para la poblacion objetivo, el cual es insuficiente.

El apoyo a emprendimiento tiene efectos positivos a corto plazo, pero presenta retos a mediano y largo plazo.

Los apoyos a proyectos productivos no distinguen entre actividades ocupacionales, emprendimiento de supervivencia y de oportunidad. Los
primeros dos concentran la mayoria de los apoyos.

La promocién de actividades ocupacionales y de emprendimiento puede impactar positivamente factores de riesgo en el corto plazo. Sin
embargo, presenta retos en el mediano y largo plazo.

Las capacitaciones ofrecidas por el PRONAPRED carecen de conexidn con las oportunidades laborales de los territorios de intervencién.
El involucramiento del sector privado se dificulta por la desconfianza y la falta de espacios para participar.
Las Mesas de Reactivacién Econdmica tienen retos en cuanto a su organizacién, participantes, dindmica y seguimiento.

El acceso a los programas tiene retos en la participacion y definiciéon de la poblacién objetivo, y en el papel de los promotores.

La Estrategia de Reactivacion Econdmica no cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabo un sistema de seguimiento y monitoreo.

La falta de indicadores definidos dificultan el seguimiento y evaluacion de la Estrategia de Reactivacién Econdmica.

El acercamiento a otras dependencias para modificar programas o buscar cambios legislativos no tiene una estrategia de cabildeo clara.

12

Las instancias locales no estdn vinculadas y articuladas lo que dificulta generar trayectorias de aumento de empleabilidad.
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La Estrategia de Reactivacion Economica debe enfocarse en que los jovenes generen habilidades

socioemocionales y técnicas para aumentar su empleabilidad, y reducir los factores de riesgo que
enfrentan.

Teoria de cambio

Desarrollo de
. . s habilidades
Ejecucion de las . .
. . socioemociona-
actividades de . .
. les y técnicas
la Estrategia de .
. e necesarias a la
Reactivacion . . s
.. insercion en el
Econdmica

mercado
laboral formal.
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Se propone una segmentacion de los jovenes de los poligonos en funcion de su nivel de

empleabilidad, mediante cinco categorias de criterios. Se definen seis perfiles.

o Caracteristicas o e Exposicidn a

. (e Situacidn familiar . -
sociodemograficas actividades delictivas

Marginacion Capital social

-

Joven ex convicto

Joven involucrado
en actividades

Joven inactivo en

. s riesgo
delictivas g
. L . Estudia y/o trabaja
. . - Ni estudia, ni trabaja v/ J
Recién salido de la Participa en Madre antes de los . o .
. . ~ Ni estudia, ni trabaja
carcel actividades . ., 18 anos Interesado en
L Nivel de educacion
delictivas

Estigmatizacion

Nivel de educaciéon
bajo

Familia inestable

Consumo de drogas
legales e ilegales

Capital social bajo

Nivel de educacion
bajo

Familia inestable

Consumo de drogas
legales e ilegales

Capital social bajo

bajo
Familia inestable

Posible consumo de
drogas

Posible exposicidn a
actividades

delictivas

Capital social bajo

Nivel de estudios
bajo a medio

Familia semi estable
No consume drogas,
ni participa en
actividades

delictivas

Capital social medio

Nivel de estudios
medio

Familia semi estable
No consume drogas,
ni participa en
actividades

delictivas

Capital social medio

emprender

Nivel de estudios
alto

Familia estable
No consume drogas,
ni participa en
actividades

delictivas

Capital social alto
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Se propone que la Estrategia de Reactivacion Econdmica actue en tres diferentes niveles, con
perspectivas de impacto a corto, mediano y largo plazo.

Tipo de intervencion Descripcion

Aquellas acciones que pueden ser instrumentalizadas directamente por el PRONAPRED vy la

Intervenciones directas | Subsecretaria de Prevencidn y Participacién Ciudadana, sin requerir de la intervencién de otros actores.

en el diseiio y ejecucion
del PRONAPRED e Aquellas acciones que involucran recursos de otras dependencias gubernamentales. (Por ejemplo,

INADEM o INAES).

La movilizacién de actores tiene como objetivo involucrar a aquellas instancias que pueden tener influencia
Movilizacion de actores a | en la reactivacion econdmica de las zonas vulnerables. Dentro de los retos de la reactivacion econdmica,

través de las Mesas de | existen aquellos que la Subsecretaria de Prevencién y Participacién Ciudadana no puede enfrentar de manera
Reactivacidon Econémicas | unilateral, por lo que requieren de una accién conjunta con otros actores publicos, privados y de la sociedad

civil.
Incidencia politica al Es un proceso que tiene como principal objetivo la construccién de apoyos y alianzas para una causa
. determinada. Se busca crear un entorno favorable para influenciar la politica publica del pais. La incidencia
nivel estatal y federal . ) o " . - . .
politica puede darse a través de campaiias mediaticas, discursos politicos, negociaciones o cabildeo.

— Corto plazo — Mediano plazo — Largo plazo

Las acciones de largo plazo deben
facilitar la construccion y generacion de
brindar alternativas a los jévenes de los ‘2 . opciones econdmicas sostenibles que
, . fomentar la formacion de capacidades y . . . .
poligonos para que no incurran en . . ., sigan siendo mas atractivas con respecto
herramientas que permitan a los jévenes

actividades delictivas o ilegales, o dejen . . a las actividades de violencia vy
transitar hacia un empleo formal. . . .
de hacerlo. delincuencia. Se debe tener un impacto

duradero en la ciudad y/o poligono.

Las acciones de corto plazo deben . .
Las acciones de mediano plazo deben

Los tipos de intervencién, asi como los momentos de ejecucién deben tener como principal objetivo la mejora de la empleabilidad
de los jovenes de los poligonos.
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Se proponen veinte acciones para la Estrategia de Reactivacion Econdmica en tres niveles de

intervencion distintos.

1. Intervenciones
directas en el
disefio y ejecucién
del PRONAPRED

2. Movilizacién de
actores a través de
las Mesas de
Reactivacion
Econdmica

1.1 Reorientar las capacitaciones hacia las oportunidades laborales potenciales que hay en el territorio para la poblacidn
objetivo.

1.2 Apoyar emprendimientos de forma integral y no Unicamente con subsidios.

1.3 Implementar un sistema de seguimiento y monitoreo para la Estrategia de Reactivacion Econdmica.

2.1 Movilizacién de empleadores (empresas o instituciones publicas) para un programa de empleabilidad para jévenes de
los poligonos.

2.2 Participacion de estudiantes en servicio social como orientadores de jévenes de poligonos.

2.3 Participacion de empleados de empresas como mentores de jévenes de los poligonos.

2.4 Participacion de empresarios locales como padrinos de emprendedores con actividad en los poligonos.
2.5 Participacion de estudiantes de servicio social como asesores de emprendedores de poligonos.

2.6 Establecimiento de incubadoras al interior de poligonos.

2.7 Reconocimiento a empresas que participen en acciones a favor de los jovenes de los poligonos.

2.8 Creacion de distintivo para productos desarrollados por emprendimientos de los poligonos.

2.9 Compras publicas y privadas de productos de emprendimientos de poligonos.

2.10 Integracion de emprendimientos de poligonos a cadenas de valor.

3.1 Convocatorias especiales o puntos en convocatorias para empresas con actividad en poligonos.

3.2 Subsidios y/o incentivos fiscales para empresas que contraten jévenes de los poligono.

3.3 Empleos publicos para jévenes los poligonos.

3.4 Criterios especiales en licitaciones publicas para emprendimientos de los poligonos.

3.5 Creacidn de un certificado nacional de empresas que participen en acciones a favor de la poblacién objetivo.

3.6 Reconocimiento dirigido a los municipios que participen en acciones a favor de la poblacién objetivo.

3.7 Desarrollo de un modelo mexicano de empresas de transicién para jovenes en situacion de vulnerabilidad.



Se propone construir trayectorias hacia el empleo diferenciadas y adaptadas en funcion de los

perfiles de los jovenes y de su nivel de empleabilidad.

Ej.1: Joven inactivo en riesgo /’ _

—>

©

3 * Se debe comenzar con una actividad ocupacional que

5 Autoempleo permita al joven salir de su situacién de riesgo.

o . ; .

2 Acompafiamiento de un mentor * La trayectoria hasta el empleo formal es mas compleja

w dado que el perfil se encuentra mas lejos de la
Talleres de serigrafia empleabilidad.

* La trayectoria hasta el empleo formal es posible a

Capacitaciones ) .. L,
través de un emprendimiento de transicién.

Hip hop

Tiempo —»

Ej.2: Joven madre soltera /_’ _

—>

©
§ * La actividad ocupacional debe estar condicionada a la
) Capacitacion in situ asistencia a capacitaciones y a una orientacion
() .
a o vocacional.
3 Acompafiamiento de un mentor
w * La madre soltera puede llegar a un empleo formal
Talleres de cocina después 'de haber realizado alguna pasantia. I:a
trayectoria hasta el empleo formal puede ser mas
Orientacion vocacional directa.

Capacitacion tedrica

Tiempo —»

Ej.3: Joven capacitado y con
entorno estable /_’_ * El joven debe tener acompafiamiento a lo largo de su

—>

3 L } proceso de emprendimiento, esto a través de un
= Participacion en una incubadora empresario local que funja como su mentor.

% Participacién en el INADEM * Este perfil es el que debe ser apoyado para emprender
£ (emprendimiento de oportunidad).

w

Acompafiamiento de un mentor . .
Acciones existentes

Capacitaciones tedricas . :
Recomendaciones de acciones

Apovo de PROTAPRED ' Final de la trayectoria de empleabilidad
Tiempo —»
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Las trayectorias hacia la empleabilidad requieren de acciones coordinadas entre distintas dependencias;

de mecanismos de acceso; y de insumos que deben estar articulados en el tiempo.

A

Empleabilidad
Autoempleo

Acciones existentes Acompaiiamiento de un

I [ [
| I I
I 1 [
| I I
I I [
I 1 A I
I Talleres de serigrafia ! — !

Recomendaciones de 1 1 1

acciones : Capacitaciones : :
I 1 [
L ! ! Tiempo +»
I I I
I [ I
TO T1 T2 T3
] 1 1
Institucion RRONGERED
I Universidades locales
responsable | Asociaciones civiles |
I
I I I
. Perifoneo I Ventanilla tnica
Mecanismo de [ .
Promotores I Convocatorias

acceso Centro comunitario

Insumos
necesarios

+—

Riesgo del joven beneficiario

A medida que el joven aumenta su empleabilidad en el tiempo, su riesgo disminuye. Esto se ve reflejado en los
mecanismos de acceso. Cuando la empleabilidad es menor, los mecanismos de acceso relevantes son pasivos (perifoneo y
promotores). Mientras que a mayor empleabilidad, los mecanismos de acceso son proactivos (ventanilla Unica, 20
convocatorias v centro comunitario).



Se propone segmentar a los posibles participantes del sector privado e implementar acciones distintas

dependiendo de sus caracteristicas y de su posible participacion en la reactivacion econdmica local.

Tipo Descripcion Opciones de movilizacidn
Empresarios v Son propietarios de empresas medianas (50-200 empleados), v' Aliados en el disefio,
locales generalmente de caracter familiar. definicion y orientacion
. v’ Han sido afectados por la violencia. de la estrategia.
organizados en % ) o ) e .
Han organizado iniciativas para mejorar la situacién local. v/ Programa de padrinos
torno a su v’ Por ejemplo, Morelos Unico, Laguna Innovadora, FECHAC y los de joévenes
localidad empresarios de Monterrey. emprendedores.
Gremios v’ Conjuntos de empresarios medianos de algun sector.
empresariales v’ Tienen necesidad de contratar personal. v’ Programa de
° que requieren v’ Existe una relacién previa o ya han participado en algin programa empleabilidad de
contratar local, lo que los hace mas accesibles. jovenes.
/ . . .
personal Por ejemplo, la Industria de la Masa y la Tortilla en Morelos.

(" N\ )

v’ Pueden ser nacionales o transnacionales (mds de 5000

empleados). v/ Programa de mentores
e v' Ejercen politicas de responsabilidad social. para los jovenes de los
v’ Tienen necesidad de contratar personal. poligonos.

v’ Por ejemplo, Unilever.

\_ AN J
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Se propone modificar el proceso institucional de aprobacion de acciones del PRONAPRED, al incluir
informacion sobre reactivacion economica en los diagnodsticos y verificar la alineacion de las propuestas

de los municipios con éstos.

Movilizacién de actores Incidencia politica

v" Incluir una descripcion de las oportunidades laborales de la regién y de los sectores que estdn

Integrar elementos de buscando contratar personal;
@ reactivacion economica v Integrar un analisis de posibles actores que se pueden movilizar a nivel local para implementar
en los diagndsticos acciones a favor de la reactivacion econdmica; y
municipales v' Definir tipos de emprendimiento a los que se les dara prioridad, asi como el sector al que pertenecen

y el perfil de los emprendedores.

v’ Realizar propuestas que incluyan oportunidades laboradas alineadas y vinculadas a las oportunidades
detectadas a nivel local; y

v Proponer apoyos a emprendimiento de cardcter integral, al complementar los subsidios con
capacitaciones y acompafamiento.

Modificar criterios de
aprobacidon de acciones
del anexo unico

Revisar la alineacion de » , o o o
. v’ Verificar que las acciones propuestas por los municipios estén alineadas con los diagndsticos; y
las acciones durantela : . . - )
Autorizar acciones que cumplan con los criterios de aprobacidn propuestos previamente.

concertacion
Fam, Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente ‘
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Se recomienda la movilizacidon de actores relevantes para la estrategia durante las Mesas de Reactivacion
Econdmica. Para esto, se proponen cambios en la agenda y contenido; logistica y organizacidon; dindmica

y, gestion y seguimiento.

Intervenciones directas Incidencia politica

*  Emitir la convocatoria con al menos dos semanas de anticipacion;

Agenda . : L
cogntenidz *  Definir la agenda con temas puntuales alineados a los objetivos de las mesas; y

*  Enviar la agenda a los invitados con suficiente tiempo para emitir comentarios y/o sugerencias.
Logistica y * Llevar a cabo las Mesas sin medios de comunicacion para favorecer el ambiente de trabajo; y

organizacién * Organizar grupos de trabajo de diferentes actores: sociedad civil, sector publico, academia y
actores gubernamentales, para facilitar la interaccion y socializacién entre actores
*  Establecer un moderador externo, cuyo rol sea dirigir la discusidn, limitar intervenciones y cumplir

con la agenda;
* Comenzar las mesas con revision de acuerdos definidos en la Ultima reunién;

Dinamica * Dar mayor espacio para la participacion del sector privado; y
* Limitar, en la medida de lo posible, las presentaciones y favorecer el didlogo basado en la agenda
definida.
*  Definir un encargado de la organizacién y seguimiento; puede ser un funcionario local o un
Gestis consultor externo; y
es.thny * Concentrar en un documento sintético los puntos discutidos, conclusiones, compromisos
seguimiento alcanzados, responsables de éstos y proximas etapas. Este debe ser compartido con todos los
actores.
T Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente Q ‘
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SEGOB | i
SICRETARIA DE GOBERNACION Yo e

— Mapeo de

Intervenciones directas

actores

Un mapeo riguroso de actores
permitira identificar cuales son
las instituciones y/o las
personas que podrian sumarse
a los objetivos de la estrategia.
Este debe contemplar un
analisis de los intereses,
recursos y posibles aliados de
los actores de interés.

Fuma® %
/20D

__ Definicion de

mensajes

Una definicion de mensajes
que sean congruentes con el
mapeo de actores. La
Subsecretaria debe identificar
cudles son los intereses y
objetivos de los actores, con el
objeto de contar con mensajes
que sean relevantes para
éstos.

Movilizacién de actores

Estado y otras dependencias gubernamentales relevantes para la reactivacion econédmica.

Estrategia de
comunicacion

Una estrategia de
comunicacion interna y
externa. Es necesario que los
actores externos conozcan el
funcionamiento y objetivos de
la Subsecretaria. De la misma
manera, es importante que los
colaboradores de la estrategia,
compartan esta vision.

Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente
al que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion del
cliente a quien esta dirigido o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.

CONSULTORES

Se recomienda la definicion de una estrategia de cabildeo clara para influir en Secretarias de
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Objetivos del proyecto

Diagnéstico del problema

Marco conceptual

Areas de oportunidad de la estrategia actual
Recomendaciones

Generales

Catdlogo de intervenciones

Acceso a politicas publicas

Indicadores
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Se propone un catalogo de intervenciones. Se incluyen las siguientes categorias: objetivo, descripcion,

posibles participantes, perfiles que atiende, barreras que compensa, variables clave e implementacion.

— Objetivo, descripcion e implementaciéon
Se describe lo que la intervencidn busca lograr, sus caracteristicas principales, asi como el proceso de implementacion.

— Posibles participantes

Se orienta sobre los posibles actores relevantes para la intervencién, de acuerdo al sector al que pertenecen: publico, privado,
académico o sociedad civil.

— Perfiles que atiende

Se mencionan los principales perfiles que pueden participar en cada una de las intervenciones. Aunque pueden existir casos
especiales, en general se recomienda definir esos perfiles como poblacidn objetivo. Los perfiles son:
Joven involucrado

en actividades
delictivas

Joven inactivo en

Joven ex convicto .
riesgo

— Barreras que compensa

Se detallan las barreras a la empleabilidad mencionadas previamente. Estas pueden estar relacionadas con la falta de desarrollo de
capital humano; la falta de conexidn con el sector empresarial; y con la situacién y percepcion de los poligonos.

— Variables clave

Se explican variables asociadas a la implementacidon de cada una de las intervenciones. La escala permite comparar las diferentes
intervenciones entre si por lo que facilita la toma de decisiones acerca de la implementacidn de éstas.

Rapidez de impacto

Rapidez de implementacién

Movilizacién de actores

intervenciones

A

|
|
+

Variables Escala Interpretacion
Impacto en la empleabilidad Media Un mayor nivel, significa mas impacto en la empleabilidad.
de las

Un mayor nivel, significa que el impacto ocurre mas rapido.

Un mayor nivel, significa que la implementacién es mas rapida.

- . L. B Nivel . Lo . . s f e s
Facilidad de implementacion |menos dela Més Un mayor nivel, significa que la implementacién es mas facil.
variable

Un mayor nivel, significa que se requiere movilizar a mas actores.
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Ademas de los subsidios, los apoyos a emprendimiento deben ser complementados por

capacitaciones y por un acompanamiento a los beneficiarios.

Apoyar emprendimientos de forma integral y no inicamente con subsidios

Objetivo

Descripcion

Posibles
participantes

Perfiles que
atiende

Barreras que
compensa

Desarrollar habilidades técnicas y socioemocionales en los jévenes emprendedores.
Impactar en la empleabilidad de los jévenes, de manera conjunta al apoyo al emprendimiento.

Se propone que los apoyos a emprendimientos del PRONAPRED sean integrales y no consistan Unicamente en
subsidios. Para esto, es necesario implementar capacitaciones que permitan que los jovenes desarrollen habilidades
para mejorar su empleabilidad de manera conjunta al emprendimiento. Asimismo, es necesario implementar un
mecanismo de acompafamiento a los jovenes durante el proceso de montar un negocio.

Impacto en la empleabilidad F———

Sector puiblico: PRONAPRED Rapidez del impacto —
Rapidez de implementacién e+
Facilidad de implementacion —aO—|

Movilizacién de actores A+
Joven involucrado en Joven inactivo en

actividades delictivas riesgo _

Competencia econdmica de actividades ilegales

Insuficiente capacitacion en habilidades demandadas por el mercado

Desconexién entre habilidades ofertadas y demandadas

. L, . 27
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Se recomienda que la reorientacion de las capacitaciones se lleve a cabo en cinco etapas:

analisis, diagnostico, vinculacidn, definicion y seleccion.

Apoyar emprendimientos de forma integral y no inicamente con subsidios

Vinculacion

Acercarse a actores que puedan estar interesados en participar tanto en las capacitaciones como en el
acompainamiento de los emprendedores de los poligonos: academia, sector privado o asociaciones civiles.
Establecer convenios de colaboracion con los actores interesados.

Definicidn de las capacitaciones
Definir los contenidos de las capacitaciones, tomando en cuenta las necesidades, conocimientos vy
habilidades de los emprendedores de los poligonos.

Definicion del acompanamiento
Establecer y definir los mecanismos del acompafiamiento a los jévenes emprendedores.

Seleccion
Identificar y seleccionar a los emprendedores de los poligonos que se van a apoyar.

Implemen-
tacion

— Mecanismos institucionales

1. Modificacion de los criterios de aprobacion de los anexos Unicos del PRONAPRED.
2. Integracion en los diagndsticos municipales del analisis de la economia local y de la situacidn de los jovenes de los poligonos.
3. Propuesta de intervencién de los municipios en donde se establecen acciones alineadas con los diagndsticos.
4. Durante la concertacién entre los tres érdenes de gobierno, se verifica que la propuesta cumpla con los criterios del anexo Unico.
Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente Q ‘
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Se propone el involucramiento de empleados de empresas como mentores de jovenes, para

sensibilizarlos al mundo laboral y asistirlos en la busqueda de empleo.

Participacion de empleados de empresas como mentores de jovenes de los poligonos

Aumentar el capital social y fomentar el desarrollo de habilidades socioemocionales de los jévenes al interactuar con

Objetivo mentores.
Acercar a los jévenes al mundo del sector empresarial.

El programa asigna a un joven de poligono con un empleado de un grupo empresarial o de alguna empresa de un
gremio, quien fungird como su mentor. Las actividades de la mentoria deben estar dirigidas a asistir al joven en la
busqueda de trabajo; sensibilizarlo al mundo laboral; y compartir experiencias y lecciones sobre la trayectoria
profesional del mentor.

Descripcion

Sector publico: institutos estatales de juventud

Impacto en la empleabilidad {—l—A—|

Posibles . . _ ) )
. Sector privado: grupos empresariales, gremios Rapidez del impacto |
part|C|pantes Rapidez de implementacién ——
Sociedad civil: asociaciones especializadas Facilidad de implementacioén [T, N—

Movilizacién de actores F—t+——]|

atiende riesgo
Desconexion entre habilidades ofertadas y demandadas

Desinformacidn sobre los mecanismos para buscar empleo
Barreras que P P

GelnpiEE Aspiracion social
Estigmatizacién
Fam, USA Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente ‘
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El programa de participacion de empleados de empresas como mentores se compone de cinco etapas:

vinculacidn; capacitacidn; asignacion; ejecucion y supervision; y seguimiento y conclusion.

Participacion de empleados de empresas como mentores de jovenes de los poligonos

Vinculacion

Identificar grupos empresariales o empresas de algin gremio interesados en participar.

Establecer convenios de voluntariado con las empresas. En ellos se debe determinar detalles tales como la
logistica, responsabilidades de cada parte y duracion del programa.

Capacitacion
Capacitar a los mentores sobre el funcionamiento de la mentoria, las expectativas que se deben tener de él,
su papel y el trabajo con el joven.

Asignacion
Implemen- Designar un joven a cada mentor.
tacidn Se recomienda un joven por mentor.

n!jecucic’m y supervision

Definir los detalles de las reuniones. Estas se desarrollardn como parte de la carga de trabajo del empleado.
Iniciar la mentoria. Las actividades deben asistir y aconsejar al joven en la busqueda de empleo; sensibilizarlo
al mundo laboral; resolver inquietudes; asi como compartir la experiencia y conocimiento del mentor.

Incluir herramientas de supervision y asistencia, como reuniones con la entidad supervisora. Contemplar
mecanismos de resolucién de problemas que surjan en la relacion mentor-joven.

Seguimiento y conclusion
Concluir la mentoria y elaborar un reporte final, en el que se resalten las lecciones, areas de oportunidad y
fortalezas observadas por ambas partes.

Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente a ‘
7 oftputtio posemoos al que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion del & 30
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Se propone establecer beneficios fiscales para las empresas que contratan jovenes de los

poligonos.

Subsidio o incentivos fiscales para empresas que contraten jovenes de los poligonos

Incentivar la contrataciéon de jovenes de los poligonos.

Objetivo Aumentar la empleabilidad de los jévenes de los poligonos.

Descripcidn N . . .
P poblacidon objetivo, durante un periodo de tiempo determinado.

Interlocuto- Sector publico: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
res y Servicio de Administracion Tributaria

Se propone establecer incentivos fiscales, como reduccién o exencion de cuotas de beneficios sociales de la

Impacto en la empleabilidad F——+—|
Rapidez del impacto ——+—|
Rapidez de implementacién A+
Facilidad de implementacion A+ |
Movilizacién de actores ————|

— Buenas practicas

Francia
CIE-Starter (Contrat unique d’insertion a I'emploi)

fiscales. La duracion maxima de la ayuda de parte del gobierno es de 24 meses.

El contrato CIE-Starter (Contrato Unico de insercién al empleo) esta dirigido a los jévenes con dificultades para integrarse al mercado
laboral formal. La empresa que contrate jovenes en dificultades bajo este tipo de esquema recibe un subsidio al salario o incentivos

SEGOB

UNIDOS DE AMERICA
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Objetivos del proyecto

Diagnéstico del problema
Marco conceptual
Areas de oportunidad de la estrategia actual
Recomendaciones
Generales

Catdlogo de intervenciones

Acceso a politicas publicas

Indicadores
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Se propone una estrategia proactiva y pasiva para poder minimizar problemas de
autoseleccion y hacer que el uso de los recursos del programa sea costo-eficiente.

Tipo de Instrumentos y

. . Recomendaciones Tipologia de participantes
estrategia herramientas polog P P

» Utilizar espacios existentes para acercar
Proactiva: o las actividades y servicios a la poblacion | Existe un riesgo de autoselecciéon y

L Centros comunitarios P 2 2
la poblacién debe objetivo. exclusidn, ya que la poblacién en menor

llegar a los (] m » Concentrar  tramites vy procesos | riesgo es la que es atraida a movilizarse
mecanismos. (L relacionados a la estrategia, para reducir | hacia los mecanismos.
barreras burocraticas.
Ventanilla Unica

T
@ » Utilizar mecanismos econdmicos,

. expeditos y focalizados para difundir la

Pasiva:

Perifoneo informacidn. Por ejemplo, el perifoneo.

. . . Permite la aproximacion hacia la
> Modificar el funcionamiento de los P

poblacién en mayor riesgo.

los mecanismos
deben llegar a la

., o0 promotores, para que éstos identifiquen
poblacién. ., - .
a la poblacién objetivo vy la canalicen a
los centros comunitarios.

Promotores
) Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente ' ‘
&% | i %%%s‘!ﬁ&g — al que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion del 33

cliente a quien estd dirigido o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida. CONSULTORES



Para mejorar el acceso a las politicas publicas, se propone crear ventanillas Unicas de empleabilidad en

los centros comunitarios de los poligonos; establecer ventanillas unicas mdviles; y reorientar los
mecanismos de difusion hacia la promocidn de este espacio.

[lustrativo —_— Se propone apoyarse en centros comunitarios existentes. En ellos se
pueden desarrollar otras actividades, como atencidn médica vy
psicoldgica, e imparticion de cursos. Estos deben tener una ubicacién
céntrica y de facil acceso.

Al interior del centro, se propone crear una ventanilla Gnica para la
mejora de la empleabilidad. En ella deben converger todos los
procesos relacionados, como brindar informacion, caracterizar la
demanda, orientar y concentrar tramites.

Se propone un esquema de ventanilla Unica mévil. Un mddulo

[ ] itinerante debera ser instalado una vez por semana en algun lugar de
i (L] afluencia dentro del poligono. Por ejemplo, durante un tianguis. Su
Poligono 2 E objetivo es acercarse a la poblacidén objetivo con informacién sobre los
Cuernavaca, Morelos programas e invitarlos a acercarse a la ventanilla Unica.
'L|_~L,L Mediante estrategias de difusién como perifoneo y promotores, la . _ _ N
informacidon bdsica sobre los programas debe ser conocida por la El papel de dichas estrategias es identificar y
@ poblacién objetivo. movilizar a la poblaciéon objetivo hacia los
centros comunitarios para que reciban
atencién en la ventanilla Unica. Se propone
oo Se propone que los promotores tengan herramientas de qgue los promotores no sean los que efectuen
1 ( identificacion; (uniforme y credencial), materiales de promocién; asi la seleccion de los beneficiarios.
como una mejor orientacion sobre qué poblacion objetivo deben
movilizar.

J oRerutio De Lo sTABoS al que estd dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion del
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Objetivos del proyecto

Diagnéstico del problema
Marco conceptual
Areas de oportunidad de la estrategia actual
Recomendaciones
Generales
Catdlogo de intervenciones

Acceso a politicas publicas

Indicadores
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Se proponen indicadores para dos categorias: resultados intermedios y resultados. Los
indicadores se miden para los beneficiarios o para los jovenes de los poligonos.

Teoria de cambio

|
|
|
Desarrollo de |
Ejecucidn de las habilidades I Mejora de la
act|V|dade§ dela 'soqoemouona.les y | empleabilidad de Reduccién de la
Estrategia de técnicas necesarias a la | ., A . -
Reactivacion insercion en el | los jovenes de los incidencia delictiva.
Econdémica mercado laboral | poligonos.
formal. |
|
|
|
e e e e e e e e e e e e e e e e e = = e = = = =
Resultados
intermedios
Beneficiarios Beneficiarios
[(X: Indicador “X” de RgX: Indicador “X” de RpX: Indicador “X” de
resultados intermedios, resultados, para resultados, para
para beneficiarios. beneficiarios. poligonos.
y Este documento es confidencial y esta autorizado su uso exclusivamente para el cliente '
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Se proponen 21 indicadores aplicados a beneficiarios y poligono, y como fuentes de informaciéon una

encuesta con base en el registro de beneficiarios y una encuesta en el poligono.

Resultados Intermedios Fuente
Ig1: Porcentaje de beneficiarios que participaron en una pasantia, en el Gltimo afio.
Ig2: Porcentaje de beneficiarios que tomaron un curso de capacitacion, en el dltimo afio. Encuesta a
Beneficiarios beneficiarios
Ig3: Porcentaje de beneficiarios que son o han sido estudiantes, en el dltimo afio. .
del registro

Ig4: Nimero promedio de entrevistas de trabajo a las que han asistido los beneficiarios no emprendedores, en el Gltimo afio.

Rgl: Porcentaje de beneficiarios que son emprendedores formales.

Rg2: Porcentaje de beneficiarios que son emprendedores informales.

Rg3: Porcentaje de beneficiarios que son empleados formales.

Rg4: Porcentaje de beneficiarios que son empleados informales.

Rg5: Porcentaje de beneficiarios que estdn buscando empleo.

Rg6: Porcentaje de beneficiarios inactivos (no estudian, no estdn ocupados y no buscan trabajo).

Ry7: Porcentaje de beneficiarios que son emprendedores, empleados o estudiantes, dos afios después del apoyo. Encuesta a
Beneficiarios Rg7a: Porcentaje de beneficiarios emprendedores que siguen siendo emprendedores, son empleados o estudiantes, dos bdeer:el':::::'zs

afos después del apoyo.

Rg7b: Porcentaje de beneficiarios no emprendedores que son emprendedores, empleados o estudiantes, dos afios
después del apoyo.

Rg8: Porcentaje del afio en que los beneficiarios tuvieron un trabajo formal, emprendieron, estudiaron o buscaron empleo.
Rg9: Ingreso mensual promedio de los beneficiarios, en el ultimo afio.
Rg10: Ingreso mensual promedio de los beneficiarios ocupados, en el dltimo afio.

Rg11: Duracién promedio de los empleos de los beneficiarios, en los Ultimos dos afios.

Rp1: Porcentaje de jévenes del poligono que estan ocupados (tienen trabajo o son emprendedores).

Rp2: Porcentaje de jévenes del poligono ocupados en el sector informal. Encuesta en

Rp3: Porcentaje de jévenes del poligono que se encuentran en situacién de subempleo. poll'gono
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Rp4: Ingreso mensual promedio de los jévenes ocupados del poligono, en el ultimo afio.
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