
  قصه نجاح

  حيه الأفضل تبني الثقه لدى المجتمعالخدمات الص

  

  اقتباس

تحسينات لالعياده بسبب اكثيرا عن بيتنا ولكني الان اراجع  ب الى المستشفى التي تبعد" اعتدت على الذھا
  وثقه الناس بمركز الرعايه الصحي"بضمنھا خطط العلاج الجديده  التي شاھدتھا فيھا

الصحيه الاساسيه الحكوميه في عموم البلاد تسبب في تدھور الحاله الصحيه للعراقيين ان تدھورالخدمات 
وفقدان الثقه بالخدمات التي يتم تقديمھا لذا قام مشروع الرعايه الصحيه الاوليه التابع  للوكاله الامريكيه 

للمواطنين ويعمل إيصال خدمات الرعايه اصحيه الدوليه للتنميه وبالتعاون مع وزاره الصحه في تقويه 
مركزا صحيا لتكون انموذجا لنسخ مماثله في  36تحسين معايير وجوده المشروع مع حكومه العراق ل

 المستقبل"

اعتاد ستار حسين وزوجته وابنه ان يذھبوا الى المستشفى البعيد عن بيتھم لتلقي الخدمات الصحيه نتيجه 
لصحيه فانه يذھب الان للعياده ومسرور جدا للمعامله التي حظوا بھا في عياده السلام للرعايه ا

 بالإنجازات التي تحققت فيھا حيث يقول " لقد اعتدت الذھاب الى المستشفى التي تبعد كثيرا عن بيتنا
لتلقي الجديده وثقه المواطنين بھا لعياده بسبب الإنجازات التي اراھا منھا خطط العلاج اراجع اوالان 

  د الان حاجه للذھاب الى المستشفىلا توجفالعلاج الطبي المناسب 

  

  

  2013تشرين الثاني 

مشروع الرعايه الصحيه الاوليه في العراق تم تمويله من قبل الوكاله الامريكيه الدوليه للتنميه ضمن العقد 
المتلقي الرئيسي وشركه البحث ويتضمن فريق المشروع من   00004-11-0-س-267-رقم   و.د.ت

  ي كل من منظمه اداره العلوم الدوليه وشركه سالي بورت ھولدنكز , م.الجامعي والمتلقي الثانو

  

شفى المست اعتدت الذھاب الى وعبد الرحيم الذي ذھب أيضا الى المستشفى لتلقي الخدمات الصحيه يقول"
مباشره وعدم المجئ الى عياده السلام برغم انھا قريبه من بيتنا وكنت دائما ما اذھب للمستشفى حتى في 

والان فاني ائت الى ھنا كلما احتجت للخدمات الصحيه وكذلك اجلب معي حفيدتي  ورالصحيه البسيطهالام
  للعياده

ان مشروع الرعايه الصحيه الوليه يدعم أيضا وزاره الصحه في تحسين نظام سجلات المرضى من خلال 
قبل المشروع وھذا عياده مدعومه من  360تقديم صيغ لسجلات طبيه موحده تم العمل بھا في جميع ال 

النظام الجديد يساعد في تنظيم وتسھيل عمليه تقديم خمات الرعايه الصحيه حيث يقول أبو حيدر الذي يأتي 
عاده اھذه العياده حين اشعر اني اراجع الخدمات الصحيه "  لتلقيبصوره منظمه عاده الى عياده السلام 

 ھمو  وقد شاھدت الكثير من التغيير نحو الأفضل فالكادر اكثر تنظيما من ذي قبل للرعايه الصحيه بحاجه
  حيث زودت موظف التسجيل ببيانات اكثر يستخدمون الان سجلات بيانات طبيه جديده

  

  1صوره 

  عائله أبو حيدر لديھا ثقه اكبر بالخدمات الصحيه التي يقدمھا مركز السلام للرعايه الصحيه

  بعدسه مشروع الرعايه الصحيه الاوليه الصوره



  

  

  2صوره 

  عبد الرحيم وحفيدته ملاك يبحثون عن خدمات صحيه افضل

  الصوره بعدسه مشروع الرعايه الصحيه الاوليه

  

  

  

  


