
  

  )PHCPIملخص بيانات: مشروع الرعاية الصحية الأولية في العراق ( 
  وعمليات الإدارة الداعمة  الأول: أنظمةالمكون 

  للرعاية الصحية الأولية
  

 في إعداد أنظمة إدارية عاليةالأولية في العراق مشروع الرعاية الصحية المكون الأول لسيساعد الدعم الفني الذي يقدمه 
 سھلة المنال. تقديم خدمات صحية متميزة وفعالة والفعالية لضمان 

 
 على بناءو. متميزة مستدامة وسھلة المنال صحية خدمات تقديمعملية من يسھل  لةعاالف والقيادة الإدارة أنظمة ترسيخ إن

 لمساعدة منھجيةغييرات بإدخال ت المشروع فريق سيشرع 2014 – 2009لسنوات ل العراق حكومة الاستراتيجي الإطار
سيبرھن و. الأولية الصحية الرعاية مراكز أداء تحسينبھدف  جديدة إدارة وأنظمة سياسات مأسسةعلى  الصحة وزارة

البروتوكولات المعدة  مثل دارةالإ ةنظمأ تحسيناتبين  تربط التي الاستراتيجية ةيالإدارعاجلاً أھمية أبرز المبادرات   المشروع
الأولية  الصحية الرعاية إدارة أنظمة لتحسينو. الصحية المخرجات لتعزيز ومكافحتھا العدوى من الوقايةوالخاصة بحديثاً 

  سيقوم المشروع بما يأتي:
  

عينت وزارة الصحة مجموعة من الخبراء الوطنيين أعضاء  تشجيع حوكمة الرعاية الصحية الأولية على المستوى الوطني:
من خلال ھذه اللجنة سيعمل المشروع ) بھدف تعزيز الرعاية الصحية الأولية في العراق. TAGالفنية (في اللجنة الاستشارية 

مختلف السياسات من خلال إعداد لتحسين الجودة  كفؤةطبية وإدارية مع وزارة الصحة على تشكيل وحشد وإدارة فرق 
سيناصر المشروع تحديث دلائل  الرعاية الصحية الأولية.من شأنھا تحسين مخرجات خدمات داعمة للأنظمة التي الإدارية ال

نشر فرق تحسين الجودة الصيدلة والمختبرات والمعدات. وسيصادق المشروع على العمل الخاصة بإدارة العمليات مثل 
نھا التي سيتخطى نطاق تحسي للممارسات الفضلى والدروس المستفادة بھدف تحسين حوكمة مراكز الرعاية الصحية الأولية

  مركزاً صحياً. 360المراكز التي يستھدفھا المشروع والبالغ عددھا 
  

بالشراكة مع وزارة الصحة سيقوم المشروع بإعداد دليل معايير الجودة ودلائل العمل  تعزيز إدارة الرعاية الصحية الأولية:
ھدفھا مساعدة ملاكات المراكز الصحية لية لإدارة مراكز الرعاية الصحية الأولية. وسيكون الدليل أداة مبسطةً وعمالتشغيلية 

وستتناول معايير الدليل المواضيع الإدارية الآتية: في تقييم وتعزيز ومراقبة وتحسين الاتساق مع المعايير ودلائل العمل. 
المنشآت، إدارة ، إدارة التنظيم والإدارة، رعاية المستفيد، سلامة المركز الصحي، خدمات الدعم السريري، الإدارة العملياتية

سيدعم المشروع إعداد مدربي وزارة الصحة على الإشراف على الدليل ضمن المراكز  المعلومات، المجتمع، تحسين الجودة.
  مركزاً. 360الصحية المستھدفة والبالغ عددھا 

  
إعداد البرنامج سيعمل المشروع مع وزارة الصحة على  إعداد البرنامج التدريبي للقيادة والإدارة في الرعاية الصحية الأولية:

. وسيعتمد البرنامج التدريبي للقيادة على مختلف المواد التي أعدتھا وزارة التدريبي للقيادة والإدارة في الرعاية الصحية الأولية
  بالمفاھيم ومعايير الجودة المنصوص عليھا في دليل الإدارة.يتم ربطه سالصحة و

  
سيعمل المشروع مع وزارة الصحة على تقييس أنظمة سجلات  السجلات الطبية للرعاية الصحية الأولية:تحسين نظام 
المعلومات بھدف الحفاظ  لمتابعةشاملة وفاعلة يمكّن كافة تلك المراكز من اعتماد وسائل  المراكز الصحية بشكلالمرضى في 

) بھدف HMISلمعلومات الإدارة الصحية (النظام الوطني مع ھذا النظام  وسيتكاملعلى جودة الرعاية لصالح المرضى. 
احتياجات المريض للخدمات بناء على متابعة المعلومات وتحسين فاعلية نظام الرعاية الصحية الأولية وتلبية تخفيف عبء 

  .ائجتالن الاستخدام الحديث ومعلومات


