
 

 

El DERCAS de la Ventanilla Ágil de 
Importaciones siendo entregado al Ministerio 
de Economía, AGEXPORT y la Cámara de 
Industria. 
Foto: Proyecto USAID PRS 

 

La Ventanilla Ágil de Importaciones 
incrementará el Comercio en Guatemala

 

La Ventanilla Ágil de Importaciones
hará un uso más eficiente de los
Acuerdos de Libre Comercio;
mejorará la competitividad y será
una herramienta importante para la
aplicación de los compromisos DR-
CAFTA. Su diseño y desarrollo es
producto de un trabajo conjunto
entre el Gobierno de Guatemala, el
sector privado y el apoyo técnico de
USAID. 

 

 

 

 

 

 

Guatemala, como muchos otros países en desarrollo, enfrenta un 
gran reto para fomentar el desarrollo sostenible. Incrementar la 
competitividad y facilitar el comercio extranjero son factores 
importantes de alcanzar. Las importaciones hoy en día demandan 
procedimientos descentralizados en más de diez instituciones.  

Al trabajar con el Ministerio de Economía de Guatemala, el 
Proyecto de USAID Apoyo a Políticas y Regulaciones para el 
Crecimiento Económico (PRS) desarrolló la Ventanilla Ágil para 
Importaciones con el propósito de mejorar la institucionalidad de la 
administración del comercio extranjero. Con esta ventanilla los 
complejos procedimientos actuales serán descentralizados y 
automatizados en solamente un procedimiento. 

El Proyecto PRS proporcionó asistencia técnica especializada 
para los criterios de aceptación del diseño conceptual, 
especificaciones, requerimientos y software (DERCAS) y la 
Propuesta de Ley que incluye la creación de esta Ventanilla Ágil 
(Iniciativa 4647, Marco para el Sistema Nacional de la Ley de 
Competitividad y Productividad). Estos fueron resultado del trabajo 
conjunto entre el Proyecto, el Gobierno de Guatemala, en alianza 
con el sector privado, especialmente con AGEXPORT, y con las 
Cámaras de Industria y de Comercio.  

Con la participación de todas las instituciones correspondientes, la 
Cámara de Industria presentó DERCAS a todos los actores y 
entregó esta importante herramienta al Ministerio de Economía en 
abril del 2013.  La ley marco para el sistema nacional de 
competitividad y productividad, formulada en alianza con 
AGEXPORT, fue entregada por el Presidente al Congreso de 
Guatemala, como la iniciativa de ley 4647, en enero del 2013.  

El trabajo continúo y coordinado de los sectores públicos y 
privados muestran su compromiso para dar el seguimiento 
necesario a las fases apoyadas por USAID, y para alcanzar la 
fase de operaciones de la Ventanilla Ágil de Importaciones. Esta 
entidad mejorará la competitividad de los sectores productivos y 
hará que el uso de los Acuerdos de Libre Comercio actuales sea 
más eficiente en el país. Además, tendrá un impacto positivo tanto 
en el indicador comercial transfronterizo Doing Business [haciendo 
negocios] como en la aplicación de los compromisos del DR-
CAFTA.  



 


