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Economía 
Foto: Proyecto USAID PRS 

 

La Emisión de Licencias Comerciales 
“Se Virtualiza” 
Un nuevo proceso 
simplificado en línea 
ahorra tiempo y dinero y 
reduce los trámites para 
las empresas. 

Actualmente los empresarios y 
las corporaciones pueden 
procesar con facilidad su 
licencia comercial, disfrutando 
de la velocidad y conveniencia 
de un proceso simplificado 
desde la comodidad de su 
hogar u oficina. 

En el pasado, la inscripción de una corporación o una empresa 
individual en Guatemala era un proceso largo. El sistema manual 
de inscripción requería múltiples procedimientos, tanto para los 
gobiernos locales como para las empresas. El tiempo necesario 
para inscribir una nueva corporación podía ser de hasta siete 
semanas, mientras que el proceso de inscripción de una empresa 
individual tomaba aproximadamente una semana. Además, la 
logística era complicada; para obtener las firmas necesarias, el 
solicitante debía realizar una serie de visitas a diferentes oficinas y 
autoridades. 

En colaboración con el Proyecto de USAID Apoyo a Políticas y 
Regulaciones para el Crecimiento Económico (PRS, por sus siglas 
en inglés), el Ministerio de Economía de Guatemala creó un 
programa para agilizar el proceso de concesión de licencias 
comerciales. En la actualidad las empresas tienen dos opciones: 
visitar la nueva ventanilla única del Ministerio para servicio 
personal o simplemente inscribirse en línea en la Ventanilla Ágil 
Plus. El Proyecto PRS trabajó en colaboración con el Ministerio de 
Economía para facilitar y acelerar los procedimientos de 
inscripción; diseño de formularios y solicitudes estandarizados 
para lograr uniformidad en el proceso; y puso en marcha un 
sistema automatizado que guía a los solicitantes en el proceso de 
aplicación. 

Actualmente los empresarios y las corporaciones pueden procesar 
con facilidad su licencia comercial, disfrutando de la velocidad y 
conveniencia de un proceso simplificado desde la comodidad de 
su hogar u oficina. En la actualidad el proceso de concesión de 
una nueva licencia comercial corporativa es de 17 días en 
promedio; esto es una reducción de cuatro semanas y más de 30 
pasos innecesarios. Ahora los propietarios individuales obtienen 
su licencia en 24 horas y ya no deben soportar 17 pasos 
redundantes. Según el proyecto Doing Business del Banco 
Mundial, que ofrece indicadores objetivos respecto a las 
regulaciones comerciales para empresas locales en 183 
economías, en 2011 Guatemala ocupaba el lugar número 97 entre 
183 países. El mejoramiento de los procedimientos de concesión 
de licencias ha mejorado la clasificación del país.  Guatemala 
ocupó el lugar 93 en el informe del año 2012, el lugar 79 en el año 
2014 y el lugar 73 en el año 2015. 

 



 


