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.  RESUME EXECUTIF

AVSI est une ONG italienne fondée en 1972 et sfigém depuis des années dans la prise en charge des
Orphelins et Enfants Vulnérables du fait du VIH glda région des Grands lacs et en Afrique de I'Est.
AVSI est présente en Cote d’lvoire depuis 2008 et ran ceuvre depuis I'année 2009 un projet igtitul
« Amélioration de I'Acces aux Soins et Soutien avelir des Orphelins et Enfants Vulnératddsy »
cofinancé par USAID/PEPFAR. Ce projet a pour olifegénéral le renforcement des capacités des
institutions ivoiriennes en offre de services dealg@ aux OEV aussi bien au niveau national,
communautaire que familial. Au-dela de ces objectii vision d’AVSI a travers ce projet est
d’accompagner les familles vers leur autonomiediavoriser une prise de responsabilité des v
a-vis des OEV, a travers le renforcement des ctsaéiconomiques de ces familles. Aprés plusieurs
années de mise en ceuvre de ces AGR, AVSI a commaamt étude visant a analyser I'impact de ses
activités sur la vie des bénéficiaires. Avsi a @&nma temps opté pour la réalisation d'une étudegué@&e
pour capitaliser le travail accompli et analysertipalierement les activités génératrices des ragsn
(AGR) leurs performance économique, leurs forcdaibtesse, leur implications sociales. Il se dégdg
I'étude les résultats suivants :

1. CARACTERISTIQUES DES BENEFICIAIRES

Quatre principaux éléments caractérisent les béingfs dAGR a AVSI :

* Le statut sérologique positif
* Lavulnérabilité économique
* Lavulnérabilité des enfants
» Lataille trés grande des ménages concernés

Le statut sérologique positif des personnes de contact dans les familles sélectionnées

Les bénéficiaires des AGR a AVSI sont des famillalnérables du fait du VIH /SIDA. L’étude menée
montre que 90% de ces personnes ont une sérologiitivp alors que 10% seulement sont bien portantes
Ce sont majoritairement des parents d’orphelinsded représentants de personnes malades. Cette
caractéristique est une particularité chez AVSiapport avec les autres intervenants rencontnégesu
terrain. Elle est liée a la méthode utilisée pdentifier les bénéficiaires du projet a savoirdeaurs a des
personnes dans les répertoires des centres deadg@pi®lontaires. Elle est également liée a lantélal’
AVSI de privilégier les personnes touchées pardadie pour renforcer leur résilience.

La Vulnérabilité économique des ménages sélectionnés

Avant l'intervention d’AVSI, 51% de ces familles riiciaires des AGR de groupe sont sans revenus,
alors que 44% ont un revenu irrégulier et instaBlul 5% ont un revenu stable. Concernant les iohay

la situation est légérement différente : nous aBit¥% de bénéficiaires sans revenus et 61% aveausve
irréguliers. Respectivement les 51% et 31% sorst gens qui ont perdu leurs actifs sociaux et
économiques, soit du fait de la maladie, soitadude I'exclusion sociale et de la peur de lanstitjsation.
Bien que irrégulier, les 44% et 61% ont tout de m®m&m revenu qui est instable et trés loin de satesfes
besoins de la famille.
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93% des bénéficiaires d’AGR sont des femmes corffed’homme ce qui confirme la tendance non
seulement a la féminisation du VIH, mais aussigalapérisation des femmes.

La Vulnérabilité des enfants appartenant a ces ménages

Les 505 familles ciblées par des AGR soit indieitkes soit de groupe comportent en leur sein 2021
enfants vulnérables. Cette vulnérabilité s’exprismt en termes d'impact sur eux au plan scolaire
nutritionnel et psycho social, du statut sérologige leurs parents et de I'appauvrissement quéeaude
(98%), soit en termes d’infection au VIH (2%). Avdhntervention, plusieurs de ces enfants avaient
d'importants problemes de scolarité de nutritionme citer que ces deux la.

La tres grande taille des ménages concernés par les AGR

Au regard des données de I'étude, les 505 faniesernées par les AGR ont une charge d’enviroa Si
sept (6-7) personnes, le chef de famille, 'époleseenfants, et les parents. Dans la majeureepdes cas

(93%), la femme est chef de famille et contrairitdeder les enfants toute seule. Et dans une Bituat
d’absence de revenus ou de revenus instablesriaratlilité de la famille est accrue.

2. L'APPROCHE D’INTERVENTION D’AVSI EN RAPPORT A CELLEDES
AUTRE ACTEURS

Pour mener a bien sa mission, deux(2) élémentsueatdiapproche d’intervention d’AVSI :

. Son caractére intégré
. Son caractére délégué
. Et la particularité de son intervention en matdgaenforcement économique.

Une intervention intégrée
AVSI sert a ses bénéficiaires un paquet de sepsdilices et le renforcement économique n’est mu'u
parmi eux. Il s’agit de :

» Appui a I'éducation ;

Appui a la santé ;

Appui a la sécurité alimentaire et a la nutrition ;
Acces aux abris ;

Appui a la protection ;

Suivi psychosocial ;

» Renforcement économique des familles.

VVVVY

Ces différents services sont liés les uns awesa@t c’est leur caractére complémentaire quliddirce et
l'originalité de l'approche. Cette posture d’AVSsteune valeur ajoutée comparativement a d’autres
Partenaires techniques dont les activités de resfieent économique sont détachées des aspecisléiés
maladie tant des points de vue cliniques que srciau

Le caractere délégué ou indirect de I'intervention de AVSI
Conformément aux missions qui lui sont assigné@as te document projet a savoir :
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* Soutenir le Ministére ivoirien en charge des OEMravers le renforcement des capacités
opérationnelles des Centres Sociaux ;

» Renforcer les capacités organisationnelles et tipareelles des ONG des Plateformes.

AVSI a mis sur pied un dispositif qui consiste apguyer sur les centres sociaux dont —il renfoese |
capacités tant au plan de I'approche avec les GHWY par la mise a disposition des moyens matériel,
financier et humain. Des ONG travaillent avec lemntres sociaux et une partie de I'action d’AV&irl

est confiée. Elles deviennent donc des sous @resn de la mission d’AVSI. Mais au de la des @nt
sociaux AVSI dispose de bureaux déconcentrés dateres localités qui ménent les mémes activités g
celles des ONG-ce qui est en droite ligne de lehods d’AVSI, a savoir « démontrer par I'exemple et
l'action»..

Intervention d’AVSI en matiére AGR
Elle se déroule en 6 grandes étapes :

Diagnostic analyse avec le client de sa situation économique :

Il s’agit d’'un échange avec le potentiel bénéfreiaur sa situation économique et I'impact de eglisur
sa vie de malade et celle de ses enfants et qesd®es.

Larevue de I'expérience professionnelle du client :

Il s’agit d’identification par les conseillers d’A8I des activités déja pratiqguées par le bénéfeialet
échange se suit par une analyse sommaire du mtéutnomique du secteur et d'une décision de
financement ou non.

Elaboration d’'un devis des dépenses a effectuer et des études de faisabilité sommaires :

Apres la décision de financer, les conseillers dSA¥ont un devis estimatif du colt de I'activitéest cas
de besoin d’'une faisabilité généralement technejismmmaire.

Remise des équipements pour I'activité et renforcement des capacités :

Pour la réaliser les activités les bénéficiairesbmsoin soit d’équipements soit d'un fond de rmdat et
de voir leur capacités renforcées. Aussi, pour rsggules ressources et éviter des utilisationdrawas
aux objectifs du projet, AVSI effectue les dépengass a I'acquisition des équipements qu'il rermex
bénéficiaires. En cas de construction, un entrepnerst choisi par AVSI sur appel a concurrencalloc
pour réaliser I'ouvrage.

En ce qui concerne le renforcement des capacissAksistants Sociaux d’AVSI accompagnent le
bénéficiaire par un paquet de formation technidleuale gestion.

Suivi accompagnement des bénéficiaires :

En cours d'activités, les personnels d’AVSI épautds quelques ressources extérieures suivent les
bénéficiaires dans la mise en ceuvre de leurs #djven leur apportant le conseil tant pour la ogad
technique que pour la commercialisation.
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Facilitation de la mise en place de groupements d’épargne et de solidarité

Les bénéficiaires d’AGR ont bénéficié d’'un appudléi pour créer ou s’intégrer dans des groupements
d’épargne et de solidarité structurés (dotés aatst reglement intérieur..). Le groupement saitéuune
fréquence décidée par ses membres. Le groupemepteasa structure et son mode d'organisation qui
tournent généralement autour d’'un président, desré&aire, d’'un trésorier et d'un comité de crédd.
groupement assure les fonctions d’épargne, det@édi en son sein un fond de solidarité. Tout esti
possible grace a 12 modules de formation dispgresdes cadres d’AVSI.

3. RESULTATS DU SYSTEME AVSI :

Des soutiens de petite et moyenne taille avecnuoyenne de soutien financier 57.000 Cfa (118 USD)
pour les activités individuelles et 1,5million (BLRSD) pour les activités de groupe.

Une économie de subsistance et de soutient a lpoviele ARG individuelle caractérisée pour les AGR
individuelle des gains compris : entre 0 et 15.8096 ; entre 15.000 et 30.000, 28%, et de revenus
supérieurs a 30.000, 42%.

Pour les AGR de groupe, une économie qui donnejgeslperspectives de petites entreprises icus pl
grande concentration de gains se situe au niveauadenus entre 0 et 15.000 Fcfa, soit 33%.(lt fau
signaler que I'enquéte a touché 50 AGR de groapeg30) et c’est dans cette catégorie que se uratnd
les AGR a fort potentiel économique avec des gdag'ordre du Million. (Production de savon, petit
élevage a cycle court, production de manioc etzZ)eau terme d’'une campagne.

Opportunités (FORCES)

Apprentissage des petites affaires,
Apprentissage de I'épargne et des
rudiments de gestion,

Sécurisation par les agents d’AVSI
de toutes les opérations financieres
avant le transfert,

Certaines activités présentent un
potentiel économique réel
Réactivation chez les bénéficiaires
du sentiment d'utilité,

Contraintes (FAIBLESSES)

Marge d’évolution des activités
encore faible

Faible prise en main des
projections  économiques  de
I'activité par le bénéficiaire ;
Capacités encore faible
d’intégration de tous les colts de
lactivité dans les calculs des
marges par le bénéficiaire ;
L'lnconnue de la santé des
bénéficiaires
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4. PROPOSITIONS ET RECOMMANDATIONS POUR LE FUTUR

Pour ses futures interventions, a ce niveau de natvail nous recommandons :

Continuer le renforcement économique a travers les AGR pour les clients a la sérologie
positive

La tentation est grande dans le cadre des prajet® s'occuper pour eux que du volet santé et
Psychosocial or les AGR leur redonnent espoir,gaft de vivre, les moyens de faire face a leurs
responsabilités familiales et de limiter leur vubdglite.

Poursuivre 'approche globale de I'intervention

Méler aux AGR les autres services d’AVSI et surtdeit soutien a la santé, I'accompagnement
psychosocial ; ceci permet d’avoir une intervenéguilibrée. Car pour cette cible la santé, le pegocial
viennent au secours de I'économie qui elle perragedoudre les problémes de survie.

Développer des systemes d’épargne et de solidarité

C'est I'élément qui va assurer la pérennité du amdment économique. Nous recommandons de
commencer pour les familles qui ont quelques actigs I'épargne pour qu’elles constituent leur ttpio
part au financement des projets. Pour celles quii sans revenus leur permettre d’avoir une aétiett
passer des le démarrage de I'activité a la formatibépargne.

Privilégier les AGR a impact de court terme
Certaines activités ont montré un potentiel de afgitité dans le court terme et une marge de
développement vers les entreprises. Notre recomaiancest que ces AGR soient privilégiées.

Maintenir un fonds pour le démarrage des AGR

Ce fonds nous semble pour cette cible quelqueecHdsiportant pour repartir, ou alors démarrer une
activité, compte tenu du dénuement dans lequekilsouvent au début de l'intervention de AVSIullo
recommandons que cela soit maintenu.

Renforcer la dimension formation avant et pendant le financement des projets

Il s’agi de leur donner des formations techniquesrpa conduite des activités, des formations estige
simplifiée, d'assurer pour eux la fonction de reche du marché et de contractualisation,
'accompagnement a la mise en place de petitesparges, les études de faisabilité.

Envisager un diagnostic organisationnel du dispositif

Pour mettre en place un tel dispositif, un diageasstitutionnel d’AVSI s'impose pour faire corfndre

le profil de son personnel d’accompagnement a lidian de ses missions. Un tel travail integrera la
clarification des responsabilités d’AVSI pour cei st du renforcement économique des OEV, la
clarification d’ éventuelles missions d’AVSI dévekia ses partenaires, le cahier des charges geiceu
leur profil institutionnel et celui de leurs persets, le profil des personnels d’AVSI....
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Il sera aussi question de proposer a AVSI le meillgtelage en termes de répartition des missioes a
ses partenaires. En réalité, dans la perspectiieffieacité et de la maitrise des colts on aralgdes
missions les mieux & méme de rester sous la resipitités directe d’AVSI et celles susceptibles déétr
délégué a ses partenaires. Cette division duitrpwarrait permettre plus d’efficacité. Et garaaii le
renforcement des capacités des ONGs nationales.

Nécessité de conduire un plaidoyer pour la mise en place d'un cadre juridique national pour
le renforcement économique des OEV

Un tel travail, comprendrait non seulement une éta base ou un audit de I'environnement
institutionnel et juridiqgue des la mise en ceuvrs iddtiatives de renforcement économique en favkeag
OEV en Céte d'ivoire, des propositions de textegslatifs et réglementaires devant régenter ceegect
Mais aussi une campagne de plaidoyer auprées ddsup®rd’enjeux (parlementaires, gouvernement
partenaires techniques et financiers, secteur gtigdciété civile....) cette réflexion devrait émenée en
relation avec les expériences similaires d’'aillensgyénéral et d’Afrique de I'Ouest en particuli@ampte
tenu du caractére d'intérét général du VIH/SIDAdetpréoccupation nationale des OEV, on pourrait en
faire un objet de mobilisation nationale. De cenpaile vue, le recours a des idées telles que la
responsabilité sociale des entreprises(RSE), La rais place d'un fonds doté d'un mécanisme de
mobilisation de ressource qui aiderait a compléetion des structures de microfinance.

De ce point de vue AVSI devra étre rigoureux ergoeconcerne 'analyse préalable des projets pour
garantir les chances de succes.

1- Avec quel type de bénéficiaire faire les AGR ?

Pour aborder cette question, les situations que @@ons rencontrées sur le terrain nous commandent
d’envisager deux types d'activité d’AGR

- Des AGR véritablement destinée a la création désivset avec toute la rigueur économique ;

- Des AGR destinées a la restauration reconstructiea personnes sérieusement abimées par le
mal.

2- Quels types d’AGR Faire ?

Il va de soit que les AGR obéiront a la catégotiddnéficiaire. Pour la premiére catégorie, I'optast de
commencer dans une logique de solidarité a constaviec d’autres un dispositif d’épargne été ddicré
L'épargne personnelle peut donc constituer un daggsonnel pour le crédit.

Pour la deuxieme catégorie il s'agira de promoudes activités qui ne nécessitent pas un investesse
physique important, il pourrait s’agir dans ce dase que nous avons appelé plus haut « activitapact
de court terme.
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3- Pour ce qui est de 'accompagnement financier

La prudence doit rester de mise pour les deux catgyet d'avantage pour la premiere. Dans ce lesns
éventuels appuis financiers ou préts doivent peetal forme d’équipement de production, de fonds de
commerce... L’argent frais doit circuler tres peu.

4- Quel type d’'ONGs pour accompagner cette stratégie

Des ONGs avec du personnel rompu aux questionoétgques (création de valeur, études de marché,
analyse de la marge de progression, plan d’affaiositage financier.

5- Pour le fonds de démarrage

Il pourra en fonction de la taille de I'activité& la catégorie du client assurer diverses fonctieni celle
d’'un subside, celle ligne de crédit ou celle ded®de garantie.
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1. INTRODUCTION GENERALE

1. L’ENVIRONNEMENT DE L'INTERVENTION D’AVSI EN COTE D’IVOIRE

La longue crise politigue économique et socialeadraversée la Cote d’'lvoire au cours de la déeenni
2000 a provoqué de nombreux remous politico- secigui ont conduit & une guerre dans le pays, avec
son lot de déplacement des populations, le développt de la promiscuité, de I'insécurité sous wats
formes, la déliquescence de I'Etat... Ces évenementseu pour conséquence d'aggraver |'état de
pauvreté et de vulnérabilité des populations. Hetele taux de pauvreté a connu une ascension
vertigineuse en Cote d'lvoire, passant de 10%985%.1 a 36,8% en 1995 puis il a atteint 38,4% €220

et en 20081l était évalué 48,9%. Depuis lors et malgré Ifsrts des pouvoirs publics, la tendance a la
baisse n'est pas encore significative.

Face a cet accroissement de la pauvreté, la coweird, a l'instar de nombreux pays d'Afrique
subsaharienne, s’est engagée depuis I'année 20B0lalacédaction d'un DSRP (document de stratégie de
réduction de la pauvreté) qui définit les grandésntations en matiere de réduction de la pauvettie
développement économique. L'engagement du gouvesmiesiest matérialisé par la mise en place du
cadre institutionnel du DSRP en juillet 2002.

Les accords de paix signés en mars 2008 a Ouagadaugvrent une perspective d’espoir pour les
populations rendues vulnérables par la situatioorige. La paix s’installant dans le pays, lesl&aik sont
disposés a aider la Cote d'ivoire a travers lerfogment de projets pour la réduction de la pauvieté
lutte contre la pauvreté est donc une des gramila#tgs des programmes de I'Etat de Cote d'ivoire.

Dans cet environnement a coté des dispositifs matio destinés a se préoccuper de la question dés OE
de nombreuse ONG nationale et internationale gllestt en Cote D’lvoire pour aider le pays a trauve
des solutions au probléme posé par les OEV. Cast dans ce cadre que s'inscrit I'intervention d3{\V
en Cote d’ Ivoire.

AVSI est une ONG italienne fondée en 1972 spééatispuis des années dans prise en charge des
Orphelins et Enfants Vulnérables du fait du VIH glda région des Grands lacs et en Afrique de I'Est
AVSI est présente en Coéte d’'lvoire depuis 2008net en ceuvre depuis 'année 2009 un projet létitu
«Amélioration de I'Acces aux Soins et Soutien eadades Orphelins et Enfants Vulnérables-OEsb-
financé par USAID/PEPFAR. Ce projet a pour objeg@néral le renforcement des capacités des
institutions ivoiriennes en offre de services dealg@ aux OEV aussi bien au niveau national,
communautaire que familial. Au-dela de ces objsctii vision d’AVSI a travers ce projet est
d’accompagner les familles vers leur autonomiedfavoriser une prise de responsabilité des faves

a-vis des OEV, a travers le renforcement des cesaéconomiques de ces familles.

Apreés plusieurs années de mise en ceuvre de ces AGR a démarré une étude dont le but est de enettr
en relief 'impact de ces activités sur la vie Béaéficiaires. Cette étude qui prend aussi en aoieptolet
psychosocial du projet est en cours de réalisaigrermettra de savoir en quoi et comment les AGR o

! (Source statistique), Rapport de I'étude de falisales AGR : projet AVSI, AGEFOP, Avril 2010, R
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ils contribué a I'autonomisation des bénéficiaides projet OEV. En attendant les conclusions deecett

étude d'impact, AVSI entend réaliser une analyseladesituation des expériences de renforcement
économique existantes en Cote d’lvoire et capérliBexpérience quelle et d'autres partenaires

techniques intervenants en faveur des OEV ont aeqdurant ces derniéres années en la matiére,
notamment au niveau des Activités Génératricesedeus pour permettre une meilleure appréciatisn de

stratégies porteuses et des cas de succes.

Au regard des termes de références, I'étude a ypotation d’explorer les activités de renforcement
économique a travers leur historique, modalitégamisation et fonctionnement ainsi que les oppdgsn
offertes au niveau de la |égislation nationale,sduateur privé et du marché économique local. L&tud
regroupe et analyse les expériences individueipgalisées par AVSI et d’autres ONG internatiosaler

le terrain dans le cadre de la mise en ceuvre tawémtions en faveur des familles plus vulnérables

L’objectif général de cette étude est de contricuéamélioration du cadre des interventions eniénat
d’'activités génératrices de revenus afin de faeorisne réelle autonomie des familles vulnérables et
particuliérement celles concernées par la probliéuaiOEV du projet en cour.

De maniére spécifique, I'étude vise a :

» Connaitre le cadre historique et les modalitésadésgités de renforcement économique en
Cote d’lvoire

* Identifier les acteurs engagés en faveur de la ptiom des AGR en Cote d’lvoire, leurs
compétences et leurs faiblesses

» Identifier les expériences pertinentes et leurslitimms de succes

» Evaluer les stratégies et expériences individuelldd/Sl et d’autres ONG partenaires
techniques et en dégager les forces et faiblesses

» Identifier les bonnes pratiques et cas de sucs ides expériences individuelles des
ONG partenaires techniques

» Identifier les menaces et opportunités en lien deectalisation I'analyse du contexte
national

» Etablir une typologie des activités viables pdssibet celles a risque selon les
caractéristiques des bénéficiaires

» Ressortir les points clés de la stratégie AVSI atiére de succés des AGR.

Le présent document fait office de rapport de Hétul présente conformément aux TDR :

» La méthodologie de I'étude ;

* Le cadre national ainsi que les dispositifs régletaiees qui encadrent les activités de
renforcement économique en Cote d’'lvoire ;

» Les acteurs engagées dans le renforcement écormmigGote d’lvoire leurs Le profils et
les compétences mobilisées ;

* L’expérience d’AVSI et les bonnes pratiques au aiveational ;

» Une stratégie claire d’AVSI en matiere d’AGR poes $nterventions futures
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2. METHODOLOGIE ET DEMARCHE D’'INTERVENTION

Conformément aux indications méthodologiques desR,TBt a notre proposition technique, notre
intervention s’est articulée autour de trois gemétapes :

= L’analyse du contexte national de mise en oceuvre Al8R en faveur des personnes
vulnérables de maniere générale et celles vivaett kevVIH en particulier.

= La capitalisation de I'expérience d’AVSI depuis 20€h matiére d’AGR en Cote d’ivoire.

= |’élaboration d’'une stratégie adaptée pour lesrimntions en matiere d’AGR en faveur
des personnes vulnérables.

L’analyse du contexte national de mise en ceuvre des AGR en faveur des personnes
vulnérables de maniere générale et celles vivant avec le VIH en particulier,

Il s’est agi d'une part de procéder a une analys#extuelle du (cadre législatif, atouts, opportemi
économiques) en matiére de mise en ceuvre des AGRawur des personnes vulnérables et
particulierement celles vivant avec le VIH.

Et d’'autre part, de relever les approches en neatérconception, d’élaboration, d’exécution et uigis
évaluation d'une activité génératrice de revenerdée vers les mémes personnes tant pour legsacteu
nationaux, les ONG internationales que pour letepaires techniques.

Aprés l'identification de ces approches nous aymoesédé a une typologie des approches et & ungsanal
gquantitative et qualitative des différentes appesch_’analyse quantitative a consisté a identifes
approches les plus utilisées, et en dégager auspaéistique les tendances, alors que I'analysétatine
s’est attardée sur la nature des outils utiligdswe contribution a l'atteinte des résultats. reamtent dit
nous avons identifié les outils qui produisentrieslleurs résultats, pour les différencier de cquiksont

les moins pertinents.

Ce travail de capitalisation des expériences desieca été confronté au résultat de I'étude dooteire
pour une analyse de l'adéquation entre le cadesenitiatives prises par les différents acteurs.

Outils a utiliser dans cette partie

Au plan méthodologique, au-dela des outils d'aralgsoqués notamment la triangulation pour des
comparaisons d’informations, nous avons eu recpows la premiére partie a I'étude documentaire
comme principal outil. Elle a consisté a rechercbhe a exploiter autant que possible, toute la
documentation disponible (ouvrages, études, rappanticles de presses ou scientifiques ...), alyaitta
I'objet d’étude. En I'espéce, le recours a I'étutbeumentaire consisté a rechercher et & andbséois

les reéglements les notes de service document gittats et circulaires les décisions se rapportart a
AGR en faveur des personnes vulnérables et paétieatent celles vivant avec le VIH-SIDA pour
dégager les contraintes et les opportunités dadedégal.

La capitalisation et analyse de I'expérience d’AVSI depuis 2009 en matiére d’AGR en Cote
d’ivoire,

Ce travail a consisté en la capitalisation etdlgse des expériences d’AVSI en matiére d’AGRsdan
cadre du projet objet de cette intervention. Depomt de vue et selon les TDR et notre proposition
technique, ce travail a préalablement été réale€ @ réseau des Assistants Sociaux et Conseillers
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Communautaires intervenant dans le cadre d’uneé&eaqquantitative- qualitative. Ce travail a étéetié
en collaboration avec la Chaire Unesco pour lauteltle la paix qui a mis a disposition des enquéteu
qualifiés.

Notre contribution d’établir avec I'équipe d’AV3 plan d’exploitation de I'enquéte (les besoims e
termes d'information, et de triangulation des ablés...), 'analyse et l'interprétation des dormeée

Compléments d'information et analyse des fiches de projet

Aprés l'analyse et l'interprétation des donnéesectées par AVSI, nous avons en fonction de rersté
tels que le niveau de réussite, les facteurs d&des personnes responsables de la mise en atavre,
nature des bénéficiaire, les facteurs personnesitagontribué au résultat obtenu... identifié cedai
bénéficiaires ou groupes de bénéficiaires pour passer des entretiens etc. Ces entretiens ayman
finalité de toucher du doigt la réalité et d’affides analyses.

Analyse de données

L’analyse proprement dite a consisté a identifieé esystématiser les itinéraires et trajectoired the
succes que d’échecs, pour repérer les facteunscdéset d’échecs.

De ce point de vue nous avons proceédé a une tietigudes informations des phases une et deux pour
dégager les tendances lourdes. Nous avons parrailbecisé les informations collectées par lessteasis
sociaux et les conseillers communautaires. Avdeseéles entretiens de I'observation directe etédede
documentaire.

L’élaboration d'une stratégie adaptée pour les interventions en matiere d’AGR en faveur des
personnes vulnérables

Il s’est agi dans cette partie de faire une misea@nmun des résultats obtenus des 2 premiéres déesar
d’en faire ressortir les approches, les limites, daccés, en vue d’esquisser une stratégie d'eriéon
plus adaptée aux besoins et contextes individués.
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V. RESULTATS DE L'ETUDE

Conformément aux objectifs de I'étude nous abordiams cette partie I'environnement général de Lapp
aux OEV en Céte d'lvoire, I'expérience d’AVSI enrtees d’appui aux OEV et plus spécifiquement encore
en matiére d’AGR, les lecons tirées de cette imtation et les propositions pour les interventianares.

1. LE CADRE GENERAL DE MISE EN EUVRE DU PROJET AVSI DEOUTIEN
EN FAVEUR DES OEV EN COTE D’IVOIRE

Pour permettre aux différents acteurs intervendatss le secteur de la vulnérabilité, d’avoir la reém
compréhension des termes utilisés, le gouvernedeo6te d'ivoire a procédé a urarmonisation de
la compréhension des concepts et Termes clés2.\Wogsen livrons ci-dessous les plus importants :

Un enfant

D’apres la Convention des Nations Unies relative @wits de I'enfant (1989), ratifiée par de nomixe
pays dont la Céte d’lvoire (février 1991), « I'enfast tout étre humain agé de moins de dix-hut sauf
dans les cas ou d’apres la loi applicable a I'eimfarmajorité est a un plus jeune age ».

Selon 'UNICEF, I'enfant est toute personne doage est compris entre 0 et 17 ans révolus.

En Cote-d’lvoire, I'enfant est toute personne ddide est compris entre 0 et 18 ans. L'age de K3eah
généralement accepté comme I'age de la majorieé, dpir'il existe des exceptions juridiques dans tess
pays.

L’orphelin

D’une maniere générale, I'orphelin est une persa@ui@ perdu son pere et sa mere ou I'un des deux.
Dans le contexte des programmes de soins et soetiien de protection aux enfants en Coéte d’'lvoire,
I'orphelin est considéré comme étant tout enfanindens de 18 ans qui a perdu :

- ses deux parents : orphelin de plein statut ousadirpdouble ou orphelin complet ;
- I'un des deux parents: orphelin de statut partél@phelin de mere ou de pére.

L’enfant vulnérable

En Cote d’'lvoire « est vulnérable celui ou celle st susceptible d’étre atteint par un mal oypénil qui
le ou la menace. Dans le cas d’espéces, ce temmeieea la situation d'extréme fragilité des engant
induite par I'action directe ou indirecte du VIH#&iou de tout autre événement sur leur vie».

Le concept OEV

Le concept d’OEV désigne généralement les orphedihsautres enfants exposés aux risques de
vulnérabilité sur les plans alimentaire, sanita@ducatif, moral, psychosocial, matériel, juridigetede
logement, etc. nécessitant une protection socj@eiale, ponctuelle ou permanente. Dans le cadia de

2 Toutes ces définitions sont tirées du documeraliéique nationale pour les soins et soutien ayshelins et autres
enfants vulnérables du fait du VIH-SIDA et leursifles en Céte d’lvoire, PNOEV, septembre 2010
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protection des enfants en Cote d’lvoire, les OEY &#é classifiés suivant divers facteurs de vulniéré&
traduits dans I'acronyme V.E.D.A.N, que sont-les :

- enfants victimes de Violence (violences sexuelladences physiques....) ;

- enfants victimes d’Exploitation (exploitation sekagtravail...) ;

- enfants victimes de Discrimination (handicapésaets sorciers...) ;

- enfants victimes d’Abus (mutilations génitales féimes, battus, maltraités...) ;

- enfants victimes de Négligence (enfants dans lamandiants...) et les enfants infectés
et/ou affectés par le VIH, Violence, I'exploitatiota discrimination, les abus.

Pour réussir un soutien efficace de tous ces ex)fdrgst indispensable qu’'une synergie soit d¢mde
avec les autres programmes de prise en chargenflmste des jeunes et des adolescents afin d’'éviter
I'exclusion d’un groupe pour des raisons d'age etiaiime de vulnérabilité.

En Céte d’lvoire, le Programme National de priselearge des OEV cible spécifiquement les OEV du fai
du VIH.

Définition de I'OEV du fait du VIH/sida en Cote d’'Ivoire

En Cote-d’lvoire, 'OEV du fait du VIH et du sidastetout enfant de 0 & 18 ans qui présente les
vulnérabilités suivantes :

4 orphelin de pére, de mere, ou de pére et de méfiagtdiu VIH;

infecté par le VIH ;

dont les parents sont infectés par le VIH;

dont la famille accueille un orphelin du fait dut/I

dont la famille est affectée économiquement pgraladémie du VIH (prise en charge de
personnes malades, etc.) ;

qui est dans une situation I'exposant au VIH (etsfarctimes d’exploitation sexuelle)

v" vit dans un milieu affecté par le VIH ou le sidadtisque.

ASRNENEN

<\

2. LE CONTEXTE NATIONAL ET SOUS REGIONALE DE MISE EN B/RE DES
AGR EN COTE D’IVOIRE :

Absence d’un cadre juridique adéquat pour la promotion des AGR et de I'’entreprenariat
AVSI-CI intervient dans un environnement ou exeta® nombreux acteurs nationaux et internationaux
sur la méme thématique avec des approches relaiverariées.

En effet, l'instabilité politique que connait |&teé d’lvoire depuis la fin des années 1990, quieird son
paroxysme avec la récente crise postélectoralginc@nde laisser des séquelles, au nombre dessgjlelle
chdmage des jeunes. Celui-ci a atteint des prapsrtdéconcertantes dans un contexte de pauvreté
généralisée. Les licenciements massifs, les désati@mns et fermeture d’entreprises, les pillages e
destructions des moyens de production de millierpetits opérateurs économiques, conduisent aléaire
constat de la perte de nombreux emplois, dont D®0ddrectement liés & la crise postélectorale sklon
Chambre de Commerce et d'Industrie de Cote d’lvakee titre, I'Agence d’Etudes et de Promotion de
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I'Emploi (AGEPE) révele que les jeunes de moin88ens, qui constituent plus de 64% de la popuiatio
sont frappés d’'un taux de chdmage estimé a en2iso¥. C'est-a-dire le ¥ des forces vives du pays.

Les causes de ce chémage sont connues : la détiérmodu climat sociopolitique principalement, mai
aussi l'accroissement démographique, lincapacité rdarché de I'emploi a absorber les vagues
successives de dipldmés qui sortent chaque annégstiéme éducatif, et I'inadéquation de la formmatio
aux nouvelles exigences de ce marché de I'emptwif guelques raisons qui ont décuplé dext de
chdmage des jeunes en Cote d’lvoire. Comme I'a&tBétude de Maurice Koffi, Jeanne Faulet-
Ekpitini, Mireille Hanty3 intitulée « L’environnement entrepreneurial en Cote d’'lvasst fortement
marqué par la crise sociopolitique qui est désantitpour tout investisseur et le risque pays guiécoule
contribue a accroitre les taux d'intéréts pour teumprunt. Situation encore plus dramatique, la
multiplication des défaillances d’entreprises quup la plupart meurent a un stade embryonnaire,
n'encourage pas les investissements. Il faut viaire&rmer de courage pour risquer son capital dans
tel contexte. Pire, il revient de fagon persistaqe le poids de la fiscalité décourage la créatiemploi

en Cote d’lvoire. Le cadre financier quant a luvalée des conditions d’emprunts bancaires inefésac
pour impulser une dynamique entrepreneuriale. Edfimsécurité ambiante et la corruption dans les
administrations constituent un surco(t importantirpquiconque choisit de se lancer dans la création
d’entreprise en Cote d’lvoire. En énumérant cedlgroes, les solutions se dégagent d’elles-mémes
L’auteur se pose la question de savoir que far@®e faire lorsqu’aprés avoir fait des études, umnge

n'a pas pu se faire embaucher en raison du contguieprévaut ? La solution entrepreneuriale reste
I'option qui s’offre a cette jeunesse lorsqu’elencontre le chbmage a la sortie du systeme édubdis

la Céte d'lvoire fait face au probléme d’'un cadmifique, économique, juridique et fiscal inadéqaat
I'entreprenariat»

Cadre historique et modalités des activités de renforcement économique

Historiqguement, les différents Plans d'Ajustementu@urels (PAS) en Cbéte d’lvoire ont eu pour
conséquence une réduction significative de lagmitEtat dans le jeu économique du pays. Celasaumi
terme a la situation qui a prévalu a partir deléipendance, avec l'incorporation de toutes lesfouives
dans les structures et entreprises d’Etat. Aujtwids’est le secteur privé qui dynamise I'éconongilars

gue I'Etat n’est plus le premier pourvoyeur d’empibdevient difficile pour le secteur privé deuer son
réle quand le contexte macroéconomique ne le pepagtLes crises politiques et socioéconomiques qui
se sont succédées ont contribué a accroitre legiambiant, ce qui désincite les opérateurs écanmsia
faire des investissements, et donc a se projetes kvenir, faute de visibilité. Dans ces condigpil est
devenu difficile pour les entreprises de recruter.

Le gouvernement ivoirien pour sa part essaie déreneh place des structures chargées de promouvoir
'emploi dans toutes ses dimensions. C’est le eabAdjence de Promotion de I'Emploi en Cote d'heir
(AGEPE). En 2003, I'Etat de Cote d'lvoire a mis gace le Fonds National de Solidarité (FNS) qui a
pour but le soutien a I'entreprenariat des jeunedimancant des projets viables. Il y a donc eu des
initiatives gouvernementales en faveur de I'emgkine. Mais ces structures ne s’occupent pas
particulierement des personnes vulnérables dutai¥IH. En réponse a ce déficit, des ONG natiomdle

% Maurice Koffi, Jeanne Faulet-Ekpitini, Mireille Hanty,Chdmage et entreprenariat des jeunes en Coteir|vo
revue pensée Noire (anné et editions..)
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internationales rivalisent d’'ingéniosité, en s'aygnt sur les meilleures pratiques tirées de leurs
expériences ailleurs et de celles de leurs cornmutsire

Le dispositif national de lutte contre la vulnérabilité du fait du VIH

Le dispositif national de lutte contre la vulnétiédien Céte d’'lvoire n'est pas autonome. Il nesemble
étre un élément du dispositif national de lutteteote VIH/SIDA. Prissous cet angle, il comporte deux
principales orientations:

% une premiére institutionnelle animée par le CNL& ehinistére de lutte contre le SIDA,
¢ une autre opérationnelle assurée par les fondstprejogrammes et ONG sur le terrain.

La réponse institutionnelle
«» Le Comité National de Lutte contre de SIDA

Le VIH/SIDA étant en Cote d’lvoire un des factewdles la vulnérabilité, I'une des réponses de la Cobte
d’lvoire a ce double probléme de santé publigudeeiéveloppement a été de mettre en place un digpos
institutionnel pour faire face a cette pandémie.sAmmet de ce dispositif se trouve le comité natice
lutte contre le SIDA (CNLS). Le CNLS est I'organgpséme de la lutte contre le SIDA. Il est chargé d
définir les orientations politiques et stratégiqnationales en matiére de lutte contre le SIDAvaleler le
Plan National de Lutte contre le VIH/SIDA (PNLS) dnobiliser les ressources nécessaires a la lutte
contre le SIDA, d’apprécier les résultats de laelutontre le SIDA et de valider les éventuelles
réorientations politiques et stratégiques, y com@mir les questions de vulnérabilité, Il assure la
coordination des interventions de lutte contre IBASen Céte d’lvoire. Le CNLS est présidé par le
Président de la République et se réunit une faispau cours du premier trimestre et chaque foéslg
situation I'exige sur convocation de son présigentr examiner le bilan de I'année écoulée.

% Le conseil interministériel de lutte contre le sidgCIMLS)

A la suite du CNLS, Le CIMLS est chargé de I'otaion, du suivi et de la coordination de I'ensesnbl
des activités multisectorielles de lutte contr&IBA. Il assure la bonne exécution technique erfaiere
des plans d'action des secteurs et évalue I'eftieanultisectorielle de la lutte contre le SIDA. dbt
présidé par le Premier Ministre et fait I'objet d’oonseil de Gouvernement deux fois par an. Au deice
comité deux types ministéres partagent la respditsatiadresser les différents aspects de la pamelé
le ministére de la santé publique pour les aspgmtemiologiques et d’autre comme celui de la flenat
de la femme pour le volet social économique dedtadie.

< Le Ministere de la lutte contre le SIDA

Le MLS est a la fois organe d’administration et derdowtion de la lutte contre le SIDA. En tant
gu’'organe coordinateur il assure le secrétaridiriggie du CNLS. A ce titre, et a travers son Sadait
Technique de Coordination Opérationnelle (STCO),est chargé de renforcer et d’améliorer la
coordination de toutes les interventions de luttetre le SIDA en Cote d’lvoire, de préparer et oigar
les cessions du CNLS et du CIMLS, et de veillea anise en conformité des interventions des diff&ren
acteurs avec les orientation du CNLS.
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% Le forum des partenaires

Le réle du Forum des Partenaires est d'assurendedmation des interventions de lutte contre IBAI
notamment en ce qui concerne la mobilisation desotgces et le suivi/évaluation de I'exécutionfdesls
mobilisés. Il a pour fonctions essentielles : derf@r un forum pour le dialogue et le partage de
I'information, d’anticiper, recevoir et orienterslenitiatives et mécanismes de financement existant
émergeants, de renforcer les liens horizontawericaux entre le systéme des Nations Unies,deaces
bilatérales, le gouvernement, la société civils,dersonnes vivant avec le VIH-SIDA et les autrasigs
prenantes, de promouvoir les actions conjointes natiére de planification et de financement,
et de développer les stratégies conjointes de mmatidn des ressources.

/

¢ Le dispositif au niveau décentralisé

Le dispositif décrit au niveau central se poursuit niveau décentralisé, avec des comités au niveau
régional et local.

La réponse opérationnelle
% LE FNLS

Le Fonds National de lutte contre le Sida (FNLS) @s établissement Public National a caractére
Administratif (EPA), institué par le décret n° 260498 du 21 septembre 2004 portant création,
organisation et fonctionnement dudit établissement.

Placé sous la tutelle administrative et techniqueviihistre chargé de la lutte contre le Sida etulelle
économique et financiere du Ministre chargé dedtimie et des Finances, il a pour objet de réduire
'impact du Sida en Céte d’lvoire par la mobilisatide ressources additionnelles en faveur detia lut

Il a pour mission d’'une part, de mobiliser au pretional et international, des ressources addiétes

tant publiques que privées, pour le financementai¢isités de lutte contre le Sida en Céte d'lvare
conformité avec le Plan National Stratégique etiapart en sa qualité d’Etablissement Public et
chargé de mobiliser des ressources additionnellpséa des sources publiques que privées, au niveau
national et international, pour contribuer au fiocement des activités de lutte contre le Sida.

Pour ses activités, le FNLS a retenu quatre axetedvention :

v' La gouvernance ;
v' La prévention ;
v La prise en charge

v La réduction de I'impact socio économique (renfareat économique).
En tant que outil financier, le FNLS intervientr da terrain a travers des ONG locales ou des {&oje
gouvernementaux. C’'est dans ce sens que le FNLBaacé sous forme de subvention 170 projets
d’activités génératrices de revenus (AGR).

Le financement du FLNS est un soutien socio écamaenaux personnes affectées et / ou infectéete par
VIH, démunies en situation d’indigence, sous fmiractivités génératrices de revenus. Ce finaeogm
a pour objectif de rehausser le degré d’autonoman€iere des personnes infectée par le VIH(PIAVIH)
Pour en bénéficier il faut soumettre une demandpras des ONG de lutte contre le VIH/SIDA, ayant
I'agrément soit du ministere de I'Intérieur soit hinistere de la Santé et de la lutte contre |eASIDette
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ONG a la responsabilité du suivi des PIAVIH dorg tossiers seront retenus. Ce formulaire est diment
rempli par un assistant social en service danemre social qui accueille le demandeur. Aprea,del
dossier est examiné par les assistants sociauxNi$.FLes informations portées sur le formulaire de
demande d’aide sont cotées et le score permet wendBer le niveau d'indigence. Une enquéte de
vérification de ces informations est ensuite cotadsiur le terrain par les assistants du FNLS, deermjue

une étude de faisabilité du projet concerné erdedsesoin.

Lorsque la demande est définitivement retenue héque portant le montant de I'aide demandée ess rem
directement au bénéficiaire sous la supervision’@BIG tutrice qui recoit elle aussi, un chéque au
montant de la subvention dont elle bénéficie, @msurer un suivi efficace du bénéficiaire.

La Sous-direction du Suivi et de I'Evaluation ENLS contrdle, supervise et évalue régulierement |
gualité du suivi des ONG tutrices et la santé énogue des microprojets mis en ceuvre par les
bénéficiaires. Selon le Directeur du Suivi-Evaloatdu CNLS, plusieurs types d’activités ont ét@fices
depuis 4 ans. Les expériences les plus édifiamtiascelles de la micro entreprise de location ltses
portées par 'TONG COEFEBA a Bassam qui a permitsértion socio économique de 15 femmes,
I'exploitation d’'une ferme avicole tenue par uneailhe de PIAVIH & Aboisso sous la supervision de
'ONG Lumiére Action Santé d’Aboisso, et celle de RIAVIH a Bouaké également dans I'exploitation
d'une ferme avicole. Ces deux derniéres structétagent placées sous la supervision de I'Agence
Nationale de Développement Rurale (ANADER) qui feremes PIAVIH aux techniques d'élevage de
poulets, ajoutée d'une formation en comptabilitéhgdifiée. Ces activités connaissent un succeés
remarquable qui a permis I'épanouissement des lo@igds. De nombreux autres bénéficiaires a titre
individuel ont assuré une bonne gestion de leurapiojet et se sont ainsi réinsérés dans le tiesial et
économique. Cependant, le CNLS semble rencont@ardoeip de difficultés ; entre autres, le manque de
sérieux de certains bénéficiaires qui disparatssmms aucune adresse dés la réception des fonds.

Le FNLS adresse aussi ses requétes de financeindatsprojets et programmes étatiques. C’est ledoas
Programme National de Prise en charge des Orphdtresutres personnes rendus vulnérables du fait du
VIH/SIDA (PN-OEV)

% LE PROGRAMME NATIONAL DE PRISE EN CHARGE DES ORPHEL INS ET ENFANTS
VULNERABLES DU FAIT DU VIH/SIDA (PNOEV)

Crée en 2003, Le PNOEV est un programme du Mimste la Famille, de la Femme et des Affaires
Sociales qui pour objectif principal d’élaboremplalitique nationale de prise en charge et de ptiotedes
orphelins et autres enfants rendus vulnérablesitidd VIH/sida et veiller a sa mise en ceuvre. Beaint

de vue, il assure la prise en charge des enfafastéd et infectés du fait du VIH/SIDA, ainsi queils
familles.

L’approche du PNOEV est orientée a I'appui a I'gutonotion des communautés infectées ou affectées.
Suivant le principe des avantages comparatifsdié #&s OEV. Le programme intervient a travers 485
organisations au niveau communautaire dans 53 wépants sur I'étendue du territoire. Le PNOEV
assure les fonctions d’études et recherche ; dé éualuation et de coordination pour ces orgaigsat
communautaires.

A travers ces organisations communautaires, Le RNi@tervient sur trois axes stratégiques :
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v L'appui a la mise en place des AGR ;
v' L’éducation financiére ;
v Des AVECs

Le choix des bénéficiaires suivant des criteregulieérabilité est décliné en trois catégories :

» Les familles a vulnérabilité élevéant celles qui ont perdu tous les actifs socetu&conomiques
et donc ne peuvent pas satisfaire a leurs besegingipes. Pour ces familles, le Programme
apporte juste du soutien pour satisfaire a cesifiest leur permettre éventuellement de retrouver
ces actifs. Pour cette catégorie il n'est pas questentreprendre des Activités Génératrices de
Revenus, car les ressources destinées aux AGRntdergsque d’étre utilisées pour assurer les
besoins primaires.

» Les familles a vulnérabilité moyennsont celles qui disposent encore de leurs asti€saux et
économiques. Pour elles il faut commencer par @wtesye d'épargne et de crédit, a travers les
AVECs. C'est ce dispositif qui permet lorsqu’il a&agdi de financer des AGR et voir de petites
Entreprises.

» Les familles stables c’est celles qui ont suffisamment de ressourcesyevenu et n’ont ni
problemes d’'alimentation ni de scolarité pour lenfants. Il est évident que pour celles-ci aucun
n'appui n'est envisageé.

Toutefois, le Responsable Suivi-Evaluation du Raogne reconnait volontiers que ce systéme présente
des limites car a la vérité pour les personnegiéés, la capacité d’'Epargne est tellement faibeergéme
six mois d’efforts requis ne suffisent pas a déeraune véritable AGR.

Le PNOEV est financé par Le PEPFAR, le Global FeuttUNICEF et recoit également un appui de
I'Etat a travers son Ministére de Tutelle.

3. AUTRES INTERVENANTS DANS LE DOMAINE DES OEV EN COTE
D’IVOIRE

Expérience de SAVE The children(SC)

Save the Children est une organisation non-gouwegngle internationale (ONGI) indépendante,
apolitique et sans affiliation religieuse.

Save the Children a commencé a travailleCéte d'Ivoire en 1996. De maniére générale, SC intervient
dans les domaines de I'éducation, la protectiobiedéant et le renforcement des capacités de lgétgoc
civile dans le domaine des droits de I'enfant. &Qaille avec des partenaires locaux et internatign
afin de favoriser la défense et la promotion de@tslde I'enfant partout dans le pays.
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Depuis Septembre 2008, Save the Children béndfiaie financement du PEPFAR a travers I'USAID
pour fournir des soins et soutiens aux orphelirenéints rendus vulnérables a cause du VIH (OEV).

Avant la mise en place des activités du renforcerdeanomique, une étude de base visant a analyser |
situation socio-économique de départ des ménageéfibi@ires a été réalisée dans les huit régions
d’intervention du programme soins et soutiens alE¥OLadite étude a permis d’identifier les variable
sur lesquelles le renforcement économique est ptisteed’agir pour apporter un changement dansda v
desdits OEV et leurs parents.

Mais avant ce financement SC disposait déja d'wpergence en matiere d’AGR. Il octroyait alors des
crédits de I'ordre de 50 000 FCFA a de promotedGR, et cette somme devait étre remboursée au bout
de trois cycles d’'activités. Ces crédits soutenaies activitéexistantes et était adressés a des individus.
Selon la directrice de SV-Cl cette approche ne hatcpas. D'aprés elle, on a noté un faible
remboursement des crédits, des cas d’abandonuiféatt méme des cas de fraude de la part des ONG
chargées d’accompagner les promoteurs sur le nersins I'expérience de SC, seule le volet jardins
potager avec I'appui de I'’Agence Nationale de Déppeément Rural (ANADER) a marché, d’autant plus
gue l'objectif de départ de cette activité étadrdéliorer la qualité de la nutrition. Les rendersentit été
aussi bons que non seulement des familles ont am@édéur alimentation mais elles ont également wend
les surplus.

Aujourd’hui et a la suite d’'une évaluation, SC abeassé I'approche (AVEC) que nous avons décrite
sommairement dans le cadre de la présentatiorexigdiience du PNOEV.

Une évaluation d’une année de mise en ceuvre duAGIR du programme donne les résultats ci-apres :

« Impact social:

- Le renforcement économique a apporté une ameéloratgnificative dans I'alimentation des OEV
en quantité et en qualité

- Le renforcement économique a apporté une grandéoaat®n dans I'accessibilité des OEV aux
centres et soins de santé

- Le renforcement économique a contribué a améll@etes a I'éducation des OEV

- Le renforcement économie a permis de renforcerdavpr des femmes dans leur famille
respective

Impact économique:

- - Le renforcement économique a permis le développéies micro-entreprises existantes de 75%
des bénéficiaires et la création de nouvelles rrecrtoeprises de

- 10% des bénéficiaires a travers le préts contraletas les AVEC.

- - Le renforcement économique a permis le développégies micro-entreprises existantes de 81%
des bénéficiaires, la création de nouvelles micitoeprises de 14% et autres investissements de
5% des bénéficiaires a travers I'épargne recudia tu cycle des AVEC

*Résultats de I'évaluation d'impact du RenforcemEabnomique COP11, duf"loctobre au 30 septembre 2012,
rapport d’analyse des résultats, SAVE the Childkars 2014.

Rapport Final




Rapport d’étude de capitalisation des expériences en matiére d’activités génératrices de revenus en faveur des
orphelins et enfants vulnérables (OEV) en Céte d’Ivoire

- - Le renforcement économique a permis de réduiréveau d’endettement que les bénéficiaires
ont I'habitude de contractée dans le village ounglieu urbain aupres d'un préteur (usurier,
boutiquier, parent, etc.) pour résoudre un probldidea la maladie, éducation des enfants,
alimentation etc.

D’une maniere générale, la majorité des bénéfiggaiont exprimé leur satisfaction quant au renforeeim
économigue aussi bien au niveau des OEV qu'au uiwedividuel. Cependant, ceux-ci ont émis des
propositions axées principalement sur le renforaginde capacité en gestion financieére.

<+ Préts contractés

Selon les résultats de I'enquéte, 37% des persommgsétées ont contracté des préts dans les AVEC
contre 63% de ceux n'ayant pas contracté de pré@pplarait que le nombre de personnes ayant coédrac
des préts est peu par rapport aux prévisions léda méthodologie des AVEC. En effet, dans la
méthodologie des AVEC, l'octroi de crédit en dehdesl’épargne constitue I'une des activités majeure
chaque membre est susceptible de prendre desscpédit mettre en ceuvre des activités génératriees d
revenu. Or les résultats de I'enquéte montrent spidement 37% des bénéficiaires ont contracté des
crédits. Les raisons qui expliquent cette faibless# les suivantes :

- Les membres n’ont pas confiance entre eux eu égargque de non remboursement

- Certains membres ont peur de prendre des crédits @ pas subir les humiliations des autres
membres »

- Certains membres refusent de prendre des crédite p@'il y a des périodes ou le marché est
perturbé entrainant une baisse de la rentabili® algivités di a une baisse de la clientele
consécutive a une baisse de pouvoir d'achat dedatogns

- Insuffisance de sensibilisation des membres swtrbd de crédit par les Promoteurs de groupe
(PDG) et les Agents de terrain (AT)

- Manque d’idées dans l'identification (choix) des R@ntables et moins risquées

Pour pallier a ces problemes, les solutions a mettr ceuvre concernent les séances de sensibiligdtio
conseil des membres sur le bien-fondé de l'octmicdédit, coaching des membres d’AVEC sur la
méthodologie d'octroi de crédit et les mesures wviter les risques de non-remboursement, coaatésg
membres d’AVEC sur I'identification ou choix d'uAgsR rentable et moins risquée.

K/

% Investissement dans de nouvelles micro-entreprises
Selon I'enquéte réalisée, les préts ont permisdation de nouvelles micro-entreprises de

10% des bénéficiaires et le développement des reighi@prises existantes de 75% des bénéficiaires. D
méme I'épargne recue a la fin du cycle a permisrdation de nouvelles micro-entreprises de 14% des
bénéficiaires et le développement des micro-engeprexistantes de 81% des bénéficiaires. On densta
que les préts et I'épargne des membres ont perams dne moindre mesure la création de nouvelles
micro-entreprises. Or la création de nouvelles oa@mtreprises permet de développer la résiliense de
membres d’AVEC (bénéficiaires) a travers la diviaration des sources de revenu via la diversiforati
des activités économiques. Parmi les facteurs gustiduent un frein a la création de nouvelles aiicr
entreprises, on peut citer :
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- Le manque d’esprit d’entreprenariat
- L’insuffisance de connaissance sur les techniglielentification (choix) de microentreprises
rentables

Les solutions susceptibles de résoudre ces probl&tagiculent autour deux points a savoir le cosgh
des groupes d’AVEC, PDG et AT en entreprenariaretdentification ou choix 27 des micro-entreprises
dans tous les secteurs d’activité (commerce etcggragriculture et production).

Création d’AGR collective ou de groupe

Les résultats de I'enquéte révelent qu’aucune @R ou micro-entreprises collective ou de grougtéa

créé par les membres d’AVEC a travers les prétsamttis. La plupart des micro-entreprises développée
et créées sont des micro-entreprises individuellest-a-dire mises en ceuvre par les chaque mebrdgse.
AGR et micro-entreprises collectives jouent un iédportant dans les AVEC en tant qu’outil de créati

de richesse a grand échelle et de cohésion scamte les membres. Les causes ayant empéchées les
groupes d’AVEC a mettre en place des AGR ou micrtoeprises collectives sont :

- Les groupes d’AVEC du COP 11 sont a leur premigpggence

- Insuffisance dans les techniques d’analyse desrsedo marché

- Insuffisance dans I'étude de faisabilité et montag@rojet rentable
La résolution de ces problémes passent par labikisetion et encouragement des groupes d’AVEC a
mettre en ceuvre des AGR collectives, le coachisgndembres d’AVEC, PDG et AT dans l'analyse des
besoins du marché, I'étude de faisabilité et mantdg projets rentables (Source : rapport dévaluatio
impact du renforcement économique, Mars 2014)

Expérience CARE Céte d’ivoire

CARE est une ONG de solidarité, laique et a but noratifcfondée en 1946 et travaillant actuellement
dans 70 pays. Les domaines d’expertise de CARE:damgence humanitaire, I'éducation, la santéali
& I'assainissement, la bonne gouvernance.

CARE International est présente en Cote d'lvoirpuile juillet 2000. A l'origine, la création du bae
devait soutenir le programme régional de VIH/SIDAais rapidement CARE s'est tourné vers les
problémes posés par la crise ivoirienne en 200qQuied divisé le pays en deux ; les zones Centoed Mt
Ouest se retrouvant sous le contréle des Forceveles (ex rébellion), et la zone sud, sous coatrdl
gouvernementale.

Membre de CARE International France, CARE, au calgsces derniéres années, a travaillé dans un
contexte politique et social mouvementé, sous laaoe permanente de catastrophes humanitaires
(déplacements massifs des populations, conflies sammunautaires, crise alimentaire et sanitaire...)

CARE concentre ses activités sur les zones prigéeservices gouvernementaux, en mettant en ceusre de
projets d'assainissement urbain, de réhabilitatimmmunautaire et de cohésion sociale financésepar |
Fonds de Développement Européen, le Départemetdtddnéricain et la Banque Mondiale.

En termes d’accompagnement des AGR, I'approche CARREentrée sur la mise en place des Association
Villageoises d’Epargne et de Crédit (AVECS).
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En effet CARE s’appui sur le principe selon leggeélque soit le niveau d’indigence de I'étre humiain
solidarité et le renforcement des capacités peuleenbnduire a trouver des solutions a ses proldéme
économique. Partant de ce postulat, CARE estimelajfiermation a I'épargne et au crédit a travers la
mise en place d’'un systeme de solidarité a la pasepermettre aux indigents d’entreprendre degitést
génératrices de revenus qui peuvent culminer ssirpeétes entreprises avec la création des chaimes
valeurs et voir la mise en place de systemes deoragsurances. Les AVECs sont fondé sur I'effort
d’épargne des membres essentiellement quelques ppidélle soit et quelque soit le temps pris par le
processus.

Il n’est donc pas question de mettre a la disprsiles membres un fonds démarrage ; c’est letogef
personnels qui constituent le fonds de départ [goaredit.

Pour arriver & un tel systeme, Care investit emésrde formation, de renforcement des capacitésidie
de mécanismes de sécurisation de ressources qus’géendre sur la durée ; le principe de Carestc'e
d’apprendre a travers des petits montants a faingetites affaire et de grandir en capitalisantpégience
acquise a travers les succes et les échecs.

Mais selon notre interlocuteur, care n'a pas umlgrrxpérience de ce systeme chez les personned viva
avec le VIH/SIDA ou les enfants vulnérable par Enme fait.

Expérience d’International Rescue Committee (IRC) Cote d’Ivoire

International Rescue Committee (IRC) est une agbooganitaire fondée en 1933, a but non lucratifi no
sectaire et qui apporte une aide humanitaire atsopaes déplacées, réfugiées et victimes de oetiit
d'oppression. Déja présente en Coéte d'lvoire €ifiBzt et 1996, IRC a ré-ouvert sa mission en 2003 e
opére a partir de ses bureaux a Abidjan, Yamoussepidan et de ses sous-bureaux a Séguéla, Odienné,
Zou et Diéouzon.

En dehors de la violence faite aux femmes ; dextdés, de I'éducation, IRC s’occupe du renforceimen
économique des familles. Dans cette matiere, IRCdescing approches différentes :

» Une approche AGR classique pour des personnesrableé et qui consiste mettre a la disposition
des individus ou des groupes des ressources pawerrdes activités génératrices de revenus. Ces
AGR donnent lieu a la mise en place des groupesliiarité de 6 & 10 personnes ;

* L’approche des Associations Villageoises d’Eparghede Crédit(AVEC) qui sont un systeme
d’épargne monté par les personnes vulnérableseteaaussi la fonction du crédit,

» La promotion des petites entreprises en liais@t &&s Etablissements de Micro finance (EMF) et
le développement de la Chaine des valeurs.

* Le développement des micros franchise

Les deux derniéres approches sont assujetties@rtain nombre de préalables.

» L’élaboration des plans d’affaire, il s’agit d’acopagner les promoteurs a I'élaboration des plans
d’'affaire soit sommaires soit détaillés en fonctitnla nature et la complexité de I'activité ;
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* Le renforcement des capacités : il s’agit de 3 ahdures de formation soit su des questions
techniques ou de gestion par des experts villagetsds visites d'échanges, La gestion des
conflits...

* L’accompagnement, il s'agit d’assurer le conseil pmomoteur dans la mise en place de son
activité et surtout la mise en place des outilgeion.

La derniere approche sur les micros franchisesistena contractualiser avec une grande entreprise
une grande surface I'extension de son réseau tibditon et la diversification de ses activités.

Les outils utilisés pour le financement sont sdéés subventions en plusieurs tranches ou lestsrédi
remboursables a 50% pour les systemes d’AGR classiq

L’ experience SCORE (Sustainable, COmprehensive REsponses for Vulnerable children and

their families) en Uganda
SCORE est un projet de cing ans financé par 'USAtilnis en ceuvre par un consortium d'organismes:
AVSI (agence chef de file), CARE, TPO et FHI360.{rejet est mis en ceuvre dans 35 districts dargp cin

régions d'Ouganda (Nord, Centre, Est, Centre-EsBiet-Ouest) et vise a atteindre 25 000 ménages.
L'objectif global est de Réduire la vulnérabilidés enfants et de leurs familles

Le projet comporte essentiellement 4 grands olfgespiécifiques:

* Améliorer le statut socio économique des enfaniisévables et de leurs familles.

» Ceci passe par 'augmentation des ressourcescigras familiales I'accroissement des capacités
socio économiques et la facilitation de I'accés msarchés.

« Dans cette perspective il est important d’augmeleteressources financieres familiales a travers
les structures de micro finance. Par exemplesu#desoa la mise en place des caisses villageoises
d’épargne et de crédit, la promotion de la micrsueance et la mise en relation avec d'autres
établissements financiers.

e Par ailleurs il est envisagé d’augmenter les cégmaocio économiques des enfants et familles
vulnérables par la formation en entreprenariagestion financiére et la planification des actiwité
lucrative

* Améliorer la sécurité alimentaire.

La sécurité alimentaire selon SCORE s’entend par :

La nourriture doit étre disponible, ou fournie f@aproduction locale

La nourriture doit étre accessible a la famillelaC#epend évidemment des revenus de la famillda de
répartition des revenus de la famille entre ses onesy ou du prix de vente de la nourriture surdeame.
Chaque famille doit manger au moins deux fois par |

Chaque famille doit produire dans son jardin

Chaque famille doit avoir une alimentation équii@ partir des aliments produits localement

Sur le plan pratique il s’agira surtout de créesaitenir les écoles de formation agricole et ticafture
en vue d’accroitre la productivité et la productagricole. Il ne s’agit pas d'écoles classiquexaadles
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de classes mais un apprentissage participatifestertain avec les producteurs qui observent dtdes
choix en connaissance de cause, en mesurant lesagea et les risques. De créer des exploitations
horticoles dans les centres urbains. Le projetnéehition de former les populations urbaines a pired
tout autour de leurs maisons de la nourriture,aite du jardinage pour accroitre leur sécurité atitaire
sans nécessairement aller dans les champs atevillag

Un accent sera mis sur la protection de I'enfantup@ alimentation équilibrée et suffisante. Ce&uassite
des sessions se sensibilisation, de formation,odentinication ciblées sur les avantages d'une bonne
alimentation de I'enfant

Accroitre les possibilités d’accés a la protection et aux services légaux pour enfants
vulnérables et pour les membres de leurs familles

L’objectif ici est de construire une protection cste de I'enfant contre les abus, les exploitatione
projet vise aussi a faciliter I'acces aux servidegprotection pour enfant. A cet effet il est impat de :

Mobiliser la communauté autour de la nécessitérager I'enfant.

Encourager les familles a recourir aux serviceauggle protection de I'enfant. Il s’agira dans wenpier
temps d'identifier les filets sécuritaires traditieels autour de I'enfant dans les communautés sible
Ensuite les individus et les familles seront docui@g sur les textes légaux en matiere de protediéon
I'enfant.

Accroitre les capacités de femmes et des enfants vulnérables, ainsi que leurs familles a
acquérir les techniques/savoirs pour les services essentiels

Cet objectif se fonde sur le fait que si la famidlst économiquement renforcée sur le moyen et long
termes, elle sera en mesure de satisfaire sembestostentiels : santé, éducation, habitat...

Il est important d’apprendre aux familles a étreonames, a savoir gu’elles peuvent s'offrir cevisess
par elles-mémes.

Ceci par le processus suivant

» Un dialogue entre les familles, les enfants vulbié&s et les encadreurs lors des visites dans les
familles,
» Formation et équipement des partenaires locaux,
» Cartographie des services sociaux de base,
» Création d’'un partenariat innovant entre les femressenfants vulnérables et leurs familles, avec
les firmes locales en vue d’ouvrir ces personn@sauvelles opportunités économiques
.
Par ailleurs, il est envisagé de renforcer les acselocaux de la société civile pour apporter leur
contribution dans la protection des enfants Vuliéza et leurs familles. A cet effet ces acteursrder
formés et auront, pour chaque organisation de lei&té civile partenaire, un tuteur dans la condudte
cette activite.
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4. APPROCHE AVSI EN COTE D’'IVOIRE

L'approche AVSI intégre le volet lié au suivi derfeladie, et celui communautaire dont I'élémentregn
est le renforcement économique des personnes giefamulnérables.

Données globales du projet et de I'approche

Le projet mis en ceuvre par AVSI en Céte d’lvoireeva réduire la vulnérabilité des enfants et desleu
familles. De maniére globale il ambitionne de recéo les capacités du systéme national afin d’appor

des soins et soutiens de qualité et durables au¥, Q&urs familles et a la communauté. Plus
spécifiguement, il s’agit de :

» Soutenir le Ministére ivoirien en charge des OEMravers le renforcement des capacités
opérationnelles des Centres Sociaux ;

« Renforcer les capacités organisationnelles et tparelles des ONG des Plateformes

e Soutenir I'éducation de qualité pour les OEV ;

* Améliorer la qualité des soins médicaux et autnesblpmes de santé pour les OEV et leurs
familles ;

e Améliorer I'abri et soin pour les OEV et leurs fdigs ;

« Améliorer le bien-étre psychosocial des OEV etddamilles;

« Renforcer les capacités économiques des OEV et familles ;

e Garantir la protection des droits de I'enfant sdra un soutien juridique ;

* Améliorer I'état nutritionnel des OEV et leurs fdies ;

» Suivre et évaluer les activités du Projet.

Le projet se met en ceuvre dans les zones Abidjaalgoet Yamoussoukro. A ABIDJAN le projet couvre

les quartiers (Abobo, Yopougon, Treichville, Kowgsid; & BOUAKE les quartiers ( Djébonoua,

Sakassou), tandis qu'a YAMOUSSOUKRO il est misceavre dans la ville et certaines localités dont
Toumodi.

Le Schéma de I'intervention AVSI en faveur Des OEV
Dans le cadre du projet qui fait I'objet de cettitalisation, I'intervention AVSI se déroule aois
grandes étapes :

« L’identification des familles des OEV ;

« L’identification des besoins de familles ;

e L’élaboration du plan d’Intervention.

L’identification des familles

Dans le cadre de la mise en ceuvre de sa politigueise en charge des personnes vivant avec leeVIH
des malades de SIDA, I'Etat de Co6te d’lvoire préwtans son dispositif la promotion des Centres de
dépistage volontaires (CDV). Ces centres, pourasesns de confidentialité attribuent & chaquequers
infectée un numéro pour maintenir I'anonymat sur ldentité..

Pour identifier ses clients, AVSI s’adresse auxVC& aux formations sanitaires qui mettent a leur
disposition les références et les identités desopees infectées. Il peut s’agir soit d’adultes d@infants

Rapport Final




Rapport d’étude de capitalisation des expériences en matiére d’activités génératrices de revenus en faveur des
orphelins et enfants vulnérables (OEV) en Céte d’Ivoire

infectés. C’est alors qu’AVSI rentre en contact@ses personnes concernées a travers des rencentres
visites a domicile avant de les identifier et lagegistrer dans sa propre base de données.

L’'Identification des besoins des familles

A travers des entretiens de counseling, AVSI exi@ilg nature des ses activités et fait I'état sresIde la
famille en mettant en exergue les différents aspéetsa vulnérabilité aux plans de la santé, Ietiont,
I'habitat et le logement ; la protection ; I'éduoatdes enfants ; le revenu ; I'équilibre psychdsoc. Cet
exercice débouche sur I'élaboration d’un plan élméntion pour chaque famille tenant compte de ses
richesses et contraintes. Il est a souligner iei op@me si la porte d’entrée dans une famille adulte, la
finalité de I'action d’AVSI c’est la prise en chargles enfants infectés ou affectés par la panddmie
VIH/SIDA

L’élaboration du Plan d’Intervention

En fonction de I'état de vulnérabilité de la famijllAVSI réfere le sujet aux différents volets (&) gbn
intervention & savoir :
v' L’appui sanitaire : Référence aux structures saaga, contre référence, médicaments;
Appui a I'éducation : frais de scolarité, des kitelaires, cours de renforcement, ...
Sécurité alimentaire et nutrition
L’Abris et soins
Le Volet Psychosocial
La Protection / Nutrition
Le Renforcement économique

D N N NI N N N

5. LE RENFORCEMENT ECONOMIQUE DES PERSONNES ET DES
FAMILLES /ACTIVITES GENERATRICES DE REVENUS : ETADES LIEUX

Dans le cadre de la capitalisation de son expégiean matieére d'Activites Génératrices de Revenus
(AGR), AVSI a lancé en interne une étude pour auag meilleure visibilité de sa composante « aetivi
génératrice de revenus ». Autour de cet objectifs tquestionnaires ont été confectionnés, poureitic

les données relativement & la mise en ceuvre des. A@Rinformations a collecter concernaient les
bénéfices de ces activités, leur mode de gestfatdeurs de succes et contraintes. Ce travaittekt par

le personnel social d’AVSI et les Conseillers Comautaires devait faire I'objet d’'une analyse par un

Consultant.

Les questionnaires ont été administrés a une populde 249 personnes sur 377 ; 51 questionndees
groupe ont été par ailleurs administrés pour skigiealité des 51 AGR appuyés sur 70, et ainsiiétane
comparaison entre les dynamiques individuelles edtes de groupe. Le tableau suivant indique la
représentativité de I'échantillon :

Tableau : échantillon de I'enquéte et ensemblegmpulation

Total Agr soutenues pa  Total Agr enquetés %
Avsi
Agr Individuelles 249 377 66
Agr de groupe 51 70 73
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La méthodologie présente des limites a prendreoampte dans l'usage et l'interprétation des données
analyseées :

* L’identification des bonnes pratiques en matiere de gestion d’AGR

Les bonnes pratiques ont été identifiées seloncd&ses précis que nous avons définis au préaletble
d’'apres des standards donnés. Ce choix peut gasaliitraire et peut poser quelques interrogatsomda
|égitimité des critéeres retenus.

» L’impossibilité ou difficulté a vérifier les dires des interlocuteurs

Les données ont été collectées presqu’entieremetragers des entretiens individuels et semi-diisect
avec les bénéficiaires et les responsables d’'ON@a Ipas été possible de procéder a une vérifinales
déclarations recueillies.

* Lanon disponibilité de tous les bénéficiaires lors de 'enquéte

La nature des activités des bénéficiaires instalidividuellement ou en groupe n’a pas permis devpo
tous les rencontrer.

Aussi I'on a relevé des cas de déces et de chamgeseelocalité. Les personnes sorties des AGR de
groupe n’ont pas pu étre rencontrées. L'on a padtiisé dans certains cas la pondération desékmn

Les raisons qui ont empéché a une partie des lbéigds de participer a I'enquéte sont multiples et
varient des déplacements, aux maladies, aux divers.

Pour leur traitement, les questionnaires ont éti#fiés et saisis grace au logiciel de traitemenbdses de
données CSPRO et SPSS. Pour leur analyse, deblgar@nt été identifiées suite a une discussiol ave
AVSI, un plan de traitement et d’analyse élaboré.

Informations sociologiques sur les bénéficiaires d’AGR

Les bénéficiaires des AGR

Dans de la mise en ceuvre de son programme enrfdesuOEV, AVSI a conduit la mise en ceuvre des
AGR, en complément des ses six autres interventdass cette perspective, il a apporté son apRdica
personnes installées individuellement. 51 grougeegpersonnes constitués a partir de ménages dont le
nombre total de personnes dans la famille est ti&4lont recu des appuis individuels et 1 519 pesir |
AGR de groupe. Soit un total cumulé de 3303 patdlathent touchées.

Taille de '’ensemble des ménages des bénéficiaires du projet

Au regard des données de I'étude, 505 famillesbémficié des soutiens en matiere d’AGR, qu'elles
soient individuelles ou de groupe pour une popatatie totale de 5324 personnes, dont adultes 3803
2021 enfants soit une moyenne qui oscille entre/personnes par ménages’ dont en moyenne 4 enfant
Le tableau ci- dessous présente une figure deplatitton des personnes dans les familles ayaréfluéé
des AGR. Au regard des ces figures nous constajoasnous avons a faire aux familles relativement
nombreuses.
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Tableau 1 : Population totale et taille des ménagsdénéficiaires

AGR individuelle AGR de groupe

Moyenne de  Moyenne
personne par d'enfants par
famille famille

Moyenne de  Moyenne
personnes par d'enfants par
famille famille

Nombre de  Nombre de Nombre
famille personnes d'enfants

Nombre de  Nombre de Nombre
famille personnes d'enfants

249 1784 1035 7 4 256 1519 986 6 4

Source : Etude de capitalisation AGR, AVSI 2014

Loin d’établir un échantillon, I'étude a intervieevéa quasi-totalité des personnes ayant bénéfigieR

et il en ressort une forte présence féminine 9886 contre 7% d’hommes seulement. Cette tendance
confirme la trés grande vulnérabilité des femmessdiéaccompagnement des OEV, tendance qui se
confirme dans le type et la nature des AGR mis@aivre.

Graphique 1 : Répartition des bénéficiaires dugbqmar sexe

7%

Homme

B Femme

Source : Source: Enquéte Avsi / AGR, AVS|
2014

Niveau scolaire des bénéficiaires installés

L’étude s’est intéressée au niveau d'instructios Bénéficiaires d’AGR, question non seulement de
présenter une photographie des bénéficiaires d’A@Ris aussi d’analyser I'impact sur la conduite de

activité il ressort que 40 % des personnes ingéee n’'ont aucun niveau scolaire, contre 39% peur |
niveau primaire, alors que 20 % et 1 % ont respectént le niveau secondaire ou plus. Le graphidgue ¢
dessous présente les proportions. A tout prendr8lANns le cadre des AGR travaille avec des peesonn

qui ont soit le niveau du primaire soit du secorelai

Graphique 2 : Répartition des bénéficiaires sdmiveau
scolaire

M Aucun M Primaire Secondaire W Supérieur

1%

Le constat est le méme pour les personnes ingadige
groupe. Durant I'étude, 'on a demandé dans chaque
groupe de nous donner le niveau scolaire de sebreem
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dont I'effectif est de 167 personnes.

L'étude laisse clairement apparaitre que dafdveau

chaque groupe constitué l'on a une fo
concentration de personnes n’ayant aucun niv
scolaire ou le niveau primaire. Niveau

Niveau
Niveau

Total

d'étude Effectifs Pourcentage
"Aucun niveau 60 36%
primaire 44 26%
secondaire 52 31%
supérieur 11 7%
167 100%

Le statut sérologique des clients d’AVSI pour les AGR

L’activité économique exige un minimum de santérpoouvoir répondre a ses exigences en termes de
travail de présence sur le site de l'activité, diwiset méme de motivation. De ce point de vuestiut
sérologique des bénéficiaires du projet est uneémimmportante non seulement pour le type d'aésyit
mais aussi pour la modulation de 'accompagnentunt.cette question, il ressort de I'étude que 9@% d

bénéficiaires individuellement installés sont deedasérop

ositif contre 10% qui sont négatifs.

Tableau 2 : Répartition en % des bénéficiaires nsedo
statut sérologique

Sérologie Effectifs %

Positif 224 90
égatif 25 10
Total 249 100

Tableau 3: Répartition en (%) des bénéficiai
installés en groupe selon le statut sérologique

Sierologie Effectifs %

Statut positif 220 86%
Statut négatif 36 14%
Total 256 100%

Pour ce qui est des bénéficiaires organisés erpgrdétude révéle que sur I'ensemble des 256 peeso
installées au départ, 220 ont un statut sérologigpséif contre 36 soit une proportion de 86%.

De I'analyse descriptive du statut des membresbdegroupes pris en compte, il ressort que 40 goupe

sont composés en majorité de personnes vivantslawétH, 05 groupes ont une majorité de personnes

avec un statut sérologique négatif et le restegdmgpes présentent une compaosition mixte.

Informations sur les AGR soutenues par AVSI

La localisation territoriale des activités

Il ressort de ce tableau que les AGR sont congesitilans trois villes pour 7 communes. La commene d
Yopougon a la plus grande concentration de cegitstiavec 36,1% suivi de BOUAKE 17,7%,
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TREICHVILLE 12%, Abobo 11,6% et koumassi 11,2 qurrmient le groupe des concentrations
significatives en matiére d’AGR individuelles.

Tableau 4 : localisation territoriale des AGR

Localités Effectifs Pourcentages
Abobo 29 11,6
Bouaké 44 17,7
Koumassi 28 11,2
Toumodi 3 1,2
Treichville 30 12
Yamoussoukro 25 10
Yopougon 90 36,1
Total 249 100

Typologie des AGR mises en place

Les activités qui ont été accompagnées par AV$¢gmupent en secteurs et sous secteurs. S’agssnt
secteurs, I'on en a définit six (06):

v
v

v

v

I'agriculture (manioc, riz, mais, igname, anacatmianes, horticulture et maraichers ;

le commerce (Friperie, vente Alimentaire détailis/tomates/poissons..), laverie auto, cyber café,
cabine téléphonique, imprimerie);

I'élevage (Aviculture, cuniculture, héliciculturegprins, porcins) ;

la production alimentaire secondaire, producticiiele, restaurant/Maquis, production de jus,
production de sachet d’eau, boulangerie/Patisqmriesonnerie, boucherie, glacier) ;

l'artisanat ( Teinture de basins, couture, coiffesghétique, objet d’arts, mécanique (autos/motos,
etc..), menuiserie, cordonnerie, maconnerie, éb#tétr plomberie, réfrigération/climatisation,
production de savon, production de sachets enguast, ferronnerie) ;

et le transport (taxi-auto, taxi-moto);

Graphique 3: Répartition des bénéficiaires instaléividuellement selon le secteur d’activitésreges

Artisanat | 6%

Production alimentaire secondaire e 35%

Commerce | - | %

Agriculture r 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Le graphique 3 présente les données sur les differgecteurs d’activités dans lesquels exercent les
bénéficiaires du projet.
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L’étude révele que dans I'ensemble des activitganitées, le secteur du commerce est dominant agec u
proportion de 55%.

Les secteurs de la production alimentaire secomdbartisanat et I'agriculture viennent respeatnent
avec un taux de 35%, 6% et 4%.

Les secteurs d'activités tournent autour de l'agnice, le commerce, la production alimentaire,
l'artisanat. Les sous secteurs d’activités eux asaez éclatés comme le démontre le tableau aaests
partent des activités de transformation alimentd@eetit commerce, l'artisanat (couture, ventebbts
d’art, ferronnerie magonnerie, cordonnerie.) lagfarmation du savon, la boulangerie... La plus geand
concentration de ces activités se retrouve alanigll commerce 55%, suivi de la production alimenta
secondaire 35%, les autres secteurs étant marg'eaba-dire entre 1 et 5%.

S’agissant des AGR en groupe, I'on constate uni fooncentration des individus dans le secteur de
I'élevage qui représente 39% des activités miseplane. L'agriculture avec le taux le plus faible
représente 8% de I'ensemble.

Graphique 4 : Répartition des bénéficiaires indsadin groupement selon le secteur d’activités érsrc

artisanat ([N

Production alimenteire secondaire 7%
Eevaze |G o
Commerce _ 1%
Agriculture - #’m
1 1

0% 10%¢ 20% 30% £0% 50%

Le choix du secteur d’activités

Seuls 15% de ces personnes entreprennent danstenrseu ils menaient déja une activité économique
avant l'intervention d’AVSI la plupart sont en sition de reconversion. La reconversion est génaeaie

da a la volonté de s'investir dans un secteur otefdabilité est meilleure. Les tableaux qui suiven
illustrent parfaitement cette situation.

Tableau 5 : Reconversion Activité

Reconversion nombre %
oui 15 6
non 234 94
Total 249 100

Les réponses des personnes enquétées laissepiatiaitre des raisons lieées a I'absence de conyaste
ou de débouchés, ou de gestion.
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Tableau 6 : Raison de la reconversion Activité

Raison nombre %
faible rentabilité 9 60%
insuffisance de compétences 1 7%
problemes de 1 7%
commercialisation

Autres 4 27%
Total 15 100

Mais les secteurs de reconversion restent a 80% ldacommerce. Les secteurs comme l'agriculture, la
production alimentaire et les autres secteurs sallitités de maniére marginale en cas de recoiwers
Cette situation est compréhensible compte tenu tdwutsdes personnes engagées dans les Activités
Génératrices de Revenus. Le tableau ci- dessousrenarette tendance, en tenant compte des réponses
enregistrées.

La taille des activités financées

Deux variables nous permettent de saisir la tdidle activités financées, le montant du financenwrig
marge bénéficiaire de I'activité :

<+ Le montant des financements des AGR

Au regard des résultats de I'étude statistique,ladeonsultation des documents disponibles et des
entretiens conduits pendant la mission de captads, nous constatons que pour les AGR de grdape,
moyenne du financement regus est de 1.514.000A ($3B156)

Alors que les AGR individuelles, recevaient desthes qui se situent dans lintervalle entre 086. B
CFA et 350 000, la moyenne étant de 57.008 fcfaqplle tableau ci-dessous présente les montasts de
financements des AGR selon le type d'installation.

Tableau 7 : Montant financé EN Franc CFA par tg#eGR

Montant Montant de

individuel groupe
Moyenne en FCFA 57 008 1514 806
Moyenne en $ 119 3156

Tableau : Boite de Toukey, distribution des valalgd 4apport externe / Agr de groupe

. ;

0 Mil ml 4 Mil
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< Définition du concept de « bénéfice » utilisé paek bénéficiaires dans I'étude
Lors des entretiens individuels il a été extrémenddficile d’'uniformiser la notion du concept dewrarge
bénéficiaire »

Ce concept est associé tant6t au a la définitexmdstrd de différence entre recettes de I'activis®e couts
ordinaires.

Mais dans la plupart des cas I'entrepreneur Aguiéryalement les frais quotidiens d’alimentati@ensea
famille et cela induitine sous estimation du bénéficéel de I'activité.

% La marge bénéficiaire

De maniére générale, les activités financées sopetlte taille sur les 249 personnes enquétéekioote

42% qui ont un bénéfice mensuel supérieur a 300BBFpar mois ; que 31% de bénéficiaires ont un
bénéfice qui oscille entre 0 et 15 .000 FCFA, salpue 28% de personnes ont un bénéfice qui se situe
entre 15.000 et 30.000 FCFA.

Tableau 8 : Bénéfices de l'activité générés maaddivités individuelles

Marge nombre %
de 0 & 15.000 FCFA 69 31%
de 15.000 a 30.000 FCFA 62 28%
sup a 30.000 FCFA 93 42%
Total 224 97,6
Pas arrivé a terme 6 24
Activité non existante 19

Grand Total 249 100

Pour les activités de groupe, la concentrationsgol® au niveau des bénéfices qui oscillent entee 0
15.000 Fcfa, alors que 48% d’activités n’ont pasipaner de tendance.

Tableau 9 : bénéfices générés par les activitégsalee

Intervalle de gain Nombre de
personnes %

de 0 4 15.000 FCFA 17 333
de 15.000 a 30.000 FCFA 10 19,6
sup a 30.000 FCFA 7 13,7
not applicable 14 275
Total 48 94,1
Pas a terme 3 59
Total 51 100

A l'analyse, les activités soutenues gu’elles soilngroupe ou menées par des individus sont el
exceptions prés de micro-activités. Certaines porteuses d’un véritable potentiel économique sadre
d’autres sont de I'ordre de I'économie de subscstant dont la fonction est I'entretien de la vie.
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< Niveau de revenu des bénéficiaires avant I'activité

Au regard des statistiques dévoilées par I'étudée®tentretiens menés avec des bénéficiaires, nous
constatons que la majeure partie des clients d’AM&Ir les AGR sont des personnes a la vulnérabilité
éprouvée. Certains sont dans un cycle d'exclusimh gar leur fait personnel, soit par le fait de la
stigmatisation des autres, qu’ils perdent leurgfsasbciaux et économiques, et donc s'il fallag Btuer
dans un tableau de valeurs économiques ils aurai@tvaleur inférieur a zéro. Au moment ou AVSI
intervient dans leur vie, certains se sentent comés a la mort et n’ont plus de volonté. L’'étudentr®

que 61% des personnes installées individuellemendépart avaient un revenu irrégulier, 31% et 9%
avaient respectivement un revenu fixe ou non.

Tableau 10: Répartition en % de bénéficiaires skdariveau de revenus avant installation dansABR

Effectifs %
Sans revenu 78 31
Revenu irrégulier 151 61
Revenus fixe 20 9
Total 249 100

Source : Etude de capitalisation AGR, AVSI 2014

Concernant les AGR de groupe, I'enquéte révéledaues I'ensemble des groupes installés 51% étaient
sans revenus au début de l'activité, 44% avec venreirrégulier et 5% un revenu fixe.

Tableau 11 : Répartition en % de bénéficiairesrengement selon le niveau de revenu au début deR'A

Niveau de revenu au début de I'activité Effectifs %
Sans revenu 130 51%
Revenu irrégulier 112 44%
Revenu fixe 14 5%
Total 256 100%

Source : Etude de capitalisation AGR, AVSI 2014

Au début de l'installation des groupes, I'on a datés a partir de I'étude que 21 groupes sont
composés en majorité de personnes sans revengsp@@es ont une majorité de personnes avec revenu
irrégulier, 02 possédent des personnes en magrdé un revenu fixe et le reste des groupes pergent
une combinaison mixte.

En effet, si nous nous referons a la méthode difieation utilisée par AVSI, a savoir le recoursxa
centres de santé ou aux centres de dépistage aingmtle résultat ne peut étre les personnes tvarget
l'infection. Le tableau ci-dessous montre que 9086 gersonnes engagées dans les AGR vivent avec
I'infection. La plupart de ces personnes sont aiweau d’exclusion sociale soit par le fait desstigoit

par peur de stigmatisation. Cette exclusion a pmnséquence la perte des actifs sociaux et méme
économique, et a priori une disqualification pgp@rt a un investissement dans des AGR.
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Incidence des formes d’appui et d’accompagnement sur les AGR

Suivi et accompagnement

En nous interrogeant sur 'impact du suivi sur IR&R, nous nous rendons compte que tout d’aberd, |
suivi était hebdomadaire a travers des visitesedaih aux familles. Ce suivi prenait la forme djpaguet

de services qui prévoyait d’abord le soutien psgob@l, avant que le bénéficiaire soit en activéesse
poursuivait tout au long du parcours. Le renforeetméconomique n’excluait pas de la possibilité de
bénéficier des autres services. La condition dé&we vulnérabilité du départ et la nécessité ddlisttb
dans le temps les acquis ont poussé a un mairggesetvices aussi pour ces bénéficiaires.

Par ailleurs, selon les données de I'enquéte, AR249 bénéficiaires interrogés soit 90% ont recon
avoir bénéficié au moins d’une visite des consailmmunautaires. Il ressort également le taégrac

de l'activité chez les bénéficiaires ayant recuranins une visite est trés faible (7%) contrairengéentux
n'ayant pas recu de visite qui est de 15%. Nouv@usidonc aisément considérer que I'accompagnement
des bénéficiaires d’AGR est un facteur de réustietableau suivant donne une illustration de cette
réalité :

Tableau 12: Suivi des Conseillers Communautaires

Au moins une visite d

Existence d’activité l'activité par les conseiller  Total
communautaires
oui Non
Oui 208 22 230
Non 15 4 19
Total 223 26 249
Taux d’échec 7% 15% 8%

Le caractere composite et varié de I'appui de AE®t bénéficiaires d’AGR nous semble étre aussi un
facteur qui a impacté positivement la mise en cedeseeAGR. En effet, dans le cadre de la mise emeeuv
du projet, AVSI a travers les partenaires (ONGegiti®s sociaux) a apporter un appui et accompagrteme
aux bénéficiaires. Cet appui variant d’'un bénéiiieia I'autre est composé d’actions telles quettitian,
santé, éducation, soutien en non vivres. Le tabtéapres montre que les actions menées a I'endeoit
bénéficiaires du projet évoluent de fagon décraoigsau fur et a mesure que de la durée de viAGRL

Tableau 13 : Evolution des actions d’appui et aguagnement apportées selon la situation du bénéficaaant et
apreés le projet

Différence entre Ratio actions

Appui Avant le . : ) \
faccompagnemer projer  APreS PrOfet acton avantet avanvapres
Nutrition 197 141 56 1.4
Santé 183 150 33 1,22
Education 188 155 33 1,21
Soutien en non 58 24 34 2,42
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vivres

Nous remarguerons d’'une maniere générale qubéeéficiaires qui ont recu des soutiens pendant la
mise en ceuvre de I'activité échouent moins de cgupn’ont pas recu les services, méme si du pant d
vue statistique cela n’est pas trop significatdfause de la grande différence entre les fréquateesas
enregistrés. Faut dire que ces appuis introduisenéquilibre dans la vie des bénéficiaires sanadieq
I'AGR est difficile.

Tableau 14: Taux d’échec pour ceux qui ont recpaur ceux qui n‘ont pas recu des services aprdénearrage de
I'activité économique

Non (non

Oui (régu) récu)
Soutiens aprés la mise en ceuvre 7% 29%
Visites a domicile 7% 9%
Groupe de parole 6% 10%
Nutrition 7% 7%
Santé 7% 7%
Education 8% 6%
Autres (Abri et soins) 4% 8%

Appelés a se prononcer sur ce que le suivi et dmpagnement leur ont permis d’accomplir, les
bénéficiaires admettent relever les bienfaits emdés d’amélioration de leur projet. 56% disent aébdé
encourageés par les visites de suivi, 27% pensenbngérer les moyens mis a leur disposition aila siu
suivi régulier et 15% jugent I'action de suivi commmne meilleure gestion de I'AGR.

Graphique 5: Répartition en % des bénéficiairesrsk valeur ajoutée recue suite aux suivi effectué

60% 56%
50%
40%
30% 27%
20% 15%
10%
2%
0% T T T
Meilleur gestion Meilleur gestion Meilleuraccés ala Role
de I'argent de I'activité clientele d'encouragement

Il en est de méme pour la formation, nous constatpre les bénéficiaires interrogés lors de I'enguét
estiment que les orientations ou les formationses@nt été trés utiles pour eux. Le tableau iredigue
les activités des bénéficiaires ayant recu desi@atiens ou formations ont un taux d’échec moirevél
comparativement a celles des personnes n'ayanedetu tout.

Tableau 15: Répartition des AGR selon leur exigtatmrientations ou formations recues
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Existence de l'activité . . . Total
Orientations ou formation
regues
oui non

Oui 169 61 230
Non 10 9 19
Total 179 70 249
Taux d'échec 6% 13% 8%

Dans I'ensemble, les résultats du tableau 16 imgtiggue 4 % des bénéficiaires disposant d'un calger
comptabilité échouent dans leurs activités corfibgp®ur ceux qui n’en disposent pas.

Tableau 16 : Répartition des AGR selon leur exisest si elles ont un cahier de comptabilité

Existence de I'activité Cahier de comptabilité Total
oui non

Oui 68 162 230

Non 3 16 19

Total 71 178 249

Taux d'échec 1% 9% 7%

Incidence du niveau intellectuel sur 'AGR

Pour savoir si le niveau scolaire influe sur lagp@isation d’'une AGR. Nous avons questionné le taux
d’abandon des activités, en relation avec le nisealaire. Il se dégage d’'une part que le taukatidon

de I'activité est trés faible a tous les niveausiaices. De plus, ce taux diminue lorsque I'on éealians le
niveau scolaire. Méme dans ce cas on ne trouvargasorrélation entre le niveau d’études et leanivée
bénéfices de I'activité. D’autant plus que la magepartie des bénéficiaires ont retenu les activiigur
lesquelles ils avaient déja une expérience.

Tableau 17 : Répartition des AGR par niveau soald@s bénéficiaires et le taux d’échec

Niveau Scolaire

Existence de I'activité Aucun Primaire Secondaire Supérieur Total

Oui 90 91 46 3 230
Non 9 7 3 0 19
Total 99 98 49 3 249
Pourcentage d’échec 9% 7% 6% 0%

Analyse de la rentabilité des Agr

Nous avons essayé d'analyser I'impact de I'investisent direct mise en ceuvre par Avsi, d’effecturer
premier calcul entre cet apport et la rentabilies @ctivités économiques entamé par les bénéésiair
sommaire des couts lié a ce type d’interventiotiezt dégager quelque considération :
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Sur la base de I'enquéte terrain nous avons établi€olt moyen d’appui aux AGR de groupe et
individuelle, de 3.156 $ pour Agr de groupe et 18 $ pour AGR individuelle.

Nous soulignons encore une fois qu'il ne s'agitégélement que des apports en matériel et équipement

En suite nous avons multiplié ce taux par le n@mAGR individuelles et de groupes soutenus auscou
de I'ensemble du projet et nous remarquons qualdemées sont cohérentes avec les informations en
provenance des services administratifs et compatifessi sur 'ensemble du projet.

Tableau 18 : Montant de I'apport extérieur diregsifaux Agr

Moyenne
apport $ Nombre Totalen$ Total en Fcfa
A B C=A*B
" Group 3156 51 160 956 77 258 880
Enquéte
indiv 118 249 29382 14103 360
Sous Total 190 338 91 362 240

En suite sur la base des résultats de I'enquébévaau de la composition moyenne des ménages medser
d’adultes et des OEV nous avons essayé de caleuleontribution financiere Avsi moyennesoit par
OEV soit par ménage.

Tableau 19 : Montant de I'apport extérieur par ngenet par Oev

Moyenne Nombre Nombre Tot Cout par Cout Cout Par  Cout Par

enfants par familles Oev OEV $ par Menage $ Menage
Famille OEV FCFA
FCFA
A B C=A*B

Group 3,27 256 83 192 92291 629 301 793
Enquete

Indiv 4 249 99¢€ 30 14160 118 56 640
Tot enfants 1833

Les données sont extrémement significatives, eflestrent un colt moyen par Oev respectivement de
192 $ et de 30 $ et un co(t moyen par ménage rispeent de 629 $ et de 118 $.

On pourrait de ce point de vue facilement en cardfjue I'approche la plus « économique » est clege
AGR individuelles, cette conclusion doit évidemmedite prise en compte lors des planifications
budgétaires, cependant ces données méritent d@&tisees avec le calcul de rentabilité propreaqob
AGR, au niveau individuelle, collective, ou nivesectoriel.

AGR Individuelles : Analyse rapport entre apport initial externe et bénéfice mensuel par
secteur d’activité :

Le calcul du bénéfice moyen des activités enspar secteur et sous secteur d’activité met efeéee
quelque secteur porteur. Le tableau suivant uwliqle taux et le temps de recouvrement de
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l'investissement initial. L'analyse effectué estaxsur le résultat économique et ne tiens paoepte
des ressources affectées pour I'assurer le hiend& ménage et des bénéficiaires (prise ne chaeye
frais de santé, amélioration du cadre de vie dtaflmmentation, épanouissement personnel et le Biea
psychosocial..).

Tableau 20 : Agr Individuelles - Bénéfice par sacte

Nombre Moyenne Dépenses Taux de
Bénéfice total d'Activité par Bénéfice Moyennes recouv./1  Temps

par secteur secteur activité  effectuées mois recouvr.
A B C E F G
A/B C/E 100%/F
Commerce 3623 725 118 30710 44.402 69% 1.4
Production/ transformatio
alimentaire 3420 250 72 47.503 53.338 89% 11
Artisanat 516 000 12 43.000 105.808 41% 2,5
Autres (électrique, 5
maconnerie, ferronnerie) 460 000 92.000 66.000 139% 0,7
Tot 8019 975 207
Estimation
Agriculture 266.000 6 44.000 149.816 29% 3,4

Les données disponibles (207 AGR sur 233 en ag}ivibus révélent que le taux de recouvrement
(colonne F) plus rapide, est lid'activité financée ponctuellement comme la macgomige I'électricité, le
ramassage d'ordures, la photographi€ela peut s’expliquer par le fait que des étyméfiminaires ont
été élaborées d'une facon spécifique pour cestaadis que le risque pour des activités récurrentes
comme les activités de vente de produits en déesiscelui de réaliser des analyses superficiches
tenir en compte la situation spécifique.

Par ailleurs nous constatons daesecteur production/transformation alimentaire an potentiel de
recouvrement plus élevé que le commerce et l'artestaOn reléve également qu'au niveau des moyennes
des bénéfices par secteur (colonne C) les actipitéstuelles ont une forte rentabilité économicarelis

gue les activités commerciales sont les moins bggaNous émettons I'hypothése que cette lentstur e
due a la grande concurrence que ces petitestéastile vente de produit en détail subissent. (S&ardu
marche)

Concernant le domaine de l'agriculture, la totadiés exploitations n'étaient pas arrivées au stada
production pendant la période de l'enquéte. Cependae estimation a été effectuée sur la base des
caractéristiques des champs. On constate que :

e du point de vue de la rentabilité moyenne mensuelldomaine se classe parmi les plus
rentables.
e du point de vous du recouvrement de l'investissenmtmal le temps est un plus long.
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On peut conclure que ces activités en milieu reost & encourager. Cependant dans la mise en ceuvre
évidemment il faudra tenir en compte la vulndi#bspécifique des personnes. En effet ce typetidise

n’est pas trop conseillé pour des personnes @tegsle vulnérabilité physique et économique paveelg
temps moyen d’attente entre le financement etddymtion est de 6 a 18 mois.

Pour les secteurs de I'élevage et du transportnauactivité individuelle n’a été mise en ceuvre dans
période de mise en ceuvre du projet.

AGR individuelle : Analyse rapport initial externe /bénéfice mensuel par sous secteur
d’activité :

L’examen des sous secteurs d’activités donne dée des activités plus rentables dans chague demain
Pour mieux saisir les différences entre les moyendes différents secteurs nous avons pris en
considération seulement les domaines avec pluscdsienregistré. Suivant ce schéma on peut rentarque
que le taux de recouvrement (colonne F) le plusdeapst toujours lié aux activités de photographe,
électricien, ramassage ordures. La production de gu la transformation alimentaire (attieké et
restauration) sont ed”? et 3™ position.

Deuxiemement on constate qu’au niveau des moyedeesbénéfices par secteur (C) les activités
ponctuelles ont une forte rentabilité économiquielisque les activités commerciales comme la fiepéa
vente alimentaire en détail sont les moins rengable

Tableau 21 : Agr Individuelles, bénéfice mensual spus secteur en FCFA

Bénéfice total Nombre Moyenne Moyenne Taux de
en FCFA d'Activité  Bénéfice apport ex. recouvr /

activité Initial mois

A B C=A/B E F ICIE
Riz (commerce) 121 050 3 40 350 127500 32%
Friperie 345 750 13 26 596 47 077 56%
Vente alimentaire détail 1795200 66 27 200 44928 61%
Production Attiéké 200 450 6 33 408 110083 30%
Restaurants/transfor 2962900 58 51 084 48 568 105%
Production de jus 259 900 6 43 317 34592 125%
Boulangerie/patisserie 74 625 3 24 875 59010 42%
Couture 294 000 6 49 000 92567 53%
Coiffure 84 000 2 42 000 195000 22%
Savon 403 000 13 31 000 50931 61%
Profess. Artisanales 190 000 3 63 333 43 333 146%
Autres/Non vivre
(commerce) 799 750 21 38 083 43 429, 88%
Autres 7
Tot 207
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AGR de groupe: Analyse rapport entre apport initial externe et bénéfice mensuel par
secteur d’activité :

Pour ce qui concerne les AGR de Groupe on constatgénérale que le temps de recouvrement de
l'investissement initial est plus long par rappauk activités individuelles.

Ces activités ont en fait besoin du temps et dwestissement pour pouvoir grandir. L'analyse gateur
nous montre comme que le commerce est le sectelerrapport entre colt et temps de recouvrement est
plus intéressant suivi par I'agriculture (mémeanslle cas des appuis individuels ces chiffres sstithés

en n'ayant encore pas eu une premiére producties)secteurs plus difficiles a cause de I'investizsnt
initial sont l'artisanat et I'élevage, méme si paerdernier il faut reconnaitre que la moyenne éwehce

par personne est une des plus élevée aprés learamm

Analyse Couts/Bénéfices par sous secteurs :

Pour ce qui concerne les sous secteurs d’activibd exclu les activités avec un seul cas nousvtos
gue les activités les plus rentables du point dedaila moyenne par personne sont la friperiej paivies
élevages (de poulets et porc) et enfin les chamgpsmdnioc. Pour ce qui concerne la relation
investissement/recouvrement on trouve que la feparcupe toujours la premiére place et que lempba
de manioc et les élevages de porc®l¥ 8t 3™ place. La réussite de ces activités est liée siéuation
géographique respective. Au milieu urbain une @étivomme la friperie et au niveau rural les atdtwi
champétres et d’élevages ont plus de chance dénararc

Tableau 22 Agr de Groupe, bénéfice par secteur

Moyenne Nombre Tot benefice Myenne Apport ex. Taux de  Temps de

Bénéfice d'AGR par mensuel Bénéfice moyen par recouv./  recouvr.

mensuel secteur individuel secteur mois

AGR
A B C D E F G
Poulets Elevage 130 625 8 1 045 000 26 125 2219736 6% 17
élevage des porcs 225 000 2 450 000 45 000 2125250 11% 9,4
Friperie 250 000 2 500 000 50 000 1259550 20% 5
Cyber café 100 000 1 100 000 20 000 2 450 000 4% 24,5
Production Attiéké 63 100 5 315500 12 620 1201320 5% 19
Restaurants/transfor 455 000 1 455 000 91 000 440 000 103% 1
Poissonnerie 425 000 1 425 000 85 000 1906 000 22% 4,5
Boulang/péatisserie 44 500 1 44 500 8 900 1347 200 3% 30,3
Objets d'arts 111 250 2 222 500 22 250 1793250 6% 16,1
Savon 45 000 2 90 000 9 000 789 200 6% 17,5
Autres/Non
vivre/autres métiers 91 667 3 275 000 18 333 1184 817 8% 12,9
Moyenne personne par gourpe =5

Estimation
Manioc Production 203 125 2 101 563 20 313 826 200 12% 8,1
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Quelque considération découlant de I’Analyse des Bénéfices :
La premiere lecon qu'on peut tirer de I'analyse gt les activités génératrices de revenu pour la
majorité contribuée a accroitre les actifs des fdies.

Si nous voulons comparer les deux approches, defigoromoteurs individuels et celle des groupésui
reconnaitre que: si pour les activités de groupsielrs d’entre ellegnt un réel potentiel économique il
est aussi vrai que le model n'est pas une approcti@ble a grande échelleLe constat est que
I'investissement initial est exigeant et le risqdiéchec élevé. Pour un éventuel projet cette aétivi
pourraitétre maintenue a petite échelle et apres des étafestives du marché et de I'environnement

Les appuis individuels par contre ont un taux de réussiet de temps de recouvrement de
linvestissement tres courCette approche pourrait faire I'objet d’'un pagsagechelle. Le risque pour ce
type d’activité est la standardisation des appeisrsle type d’activité, tandis que des étudespeascas
pourraient produire des situations de gain potkesieneilleures.

Les deux approches ont un élément en commun tliaesompagnement fait sur le terrainLa réussite
des activités est liee (en partie) a I'accompagmenopéré par les conseillers communautaires aux
bénéficiaires. L'accompagnement doit étre technifiens le domaine, pour la comptabilité, pour la
gestion) mais aussi et surtout humain. L'encouraygnet le soutien moral a été considére par les
bénéficiaires pendant 'enquéte comme le pointregdelLa vulnérabilité spécifiques de cette cibleec

les conséquences que souvent se manifestent @ebampar la famille et les communautés, le
découragement devant les difficultés, etc....) egpremier élément a défier et combattre pour gsie le
activités puissent marcher.

Pour ce qui concerne les domaines d’interventiomsrevons remarqué gu’au niveau rudes activités
agricoles sont porteuses soit individuellement qu'groupe Pour les appuis individuels des secteurs
porteurs sont la production/transformation alimiatat le commerce

Pour les activités de groupe I'élevage, I'agricudtat la friperie sont les secteurs les plus f#esa

La modalité de mise en ceuvre, gestion et rentabilité de 'AGR

Dans la perspective de la recherche des factewssates, I'étude a voulu savoir quelle était I'irtipde la
modalité de mise en ceuvre des AGR (la maniére eltag sont mises en oceuvre) sur leur succes.tll fau
rappeler sur cette question qu'apres la sélecteohadtivité, AVSI et ses partenaires ont mis eacpl un
systéme qui consiste a ne pas donner de l'argaig &u bénéficiaire d’AGR, mais plutét le matériel
nécessaire pour les mises en ceuvre de l'actilighs certains centres sociaux ce sont les ONGs
partenaires d’AVSI qui assurent la gestion desouwses tirées de Il'activité. Méme I'épargne des
promoteurs est sécurisée par les assistants aoheillers communautaires des ONG partenaires des
centres sociaux.

Pour ce qui concerne la gestion du fonds de rouieetedes dépenses liées a I'activité, on remagqyee
lorsque l'activité est gérée totalement par I'ONG apnstate un pourcentage sensiblement moins élevé
d’échec de la situation qui voit le bénéficiaireegéirectement

La méme tendance est valable aussi pour la mardeniéfice. Si cette stratégie, permet une sécimisat
des actifs de l'activité, elle porte I'inconvéniatd déresponsabiliser les promoteurs en ne leuorgtant

pas de prendre la mesure des flux financier eaide fles projections de gestion conséquentes.
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Mais lorsque I'appui de 'ONG vient au départ et @egressivement remplacé par la prise en masode
activité par le bénéficiaire, les résultats dethia sont meilleurs, méme le niveau d'épargn@gension
a I'épargne (maximum 88% des cas).

Il semblerait que la meilleure approche soit deefain sorte que I€E@NG aient un contrdle sur le fonds
dans la phase initiale des activités et qu'un méisame soit mis en place pour la progressive passatio
des consignes et responsabilisation des bénééisiair

Les lecons de I'Etude

Les personnes Infectées par le VIH peuvent mener des activités génératrices de revenus

C'est ce que nous prouve l'expérience d’AVSI. Cediviiés peuvent étre menées soit de facon
individuelle ou soit en groupe.

Les activités de groupe ont une orientation a leranéntreprise, méme si elles méritent encore onnés
accompagnement pour qu’elles soient qualifiees cenatles.

Certaines de ces activités ont un réel potentiel économique

C’est le cas de la zone rurale ou on observe ldygtmn et la transformation de manioc, de la potidn

de riz, des élevages (poulet porc, lapin...), des¢éande production de savons ou les gains peuvent
atteindre voire dépasser le million au terme dealmpagne ; a quelgues exceptions pres, les astiie
groupe ont un plus grand potentiel économique.

D’autres par contre permettent a leurs promoteurs d’assurer des fonctions de subsistance

C’est le cas du petit commerce des jardins de dagegtite restauration. Nombre de ces activitég so
menées de maniére individuelle. Quelgues unesraentesont a impact rapide. A titre d'illustratienles
braiseuses de poisson » & BOUAKE ont la possilulktéaire un résultat économique journalier alangrp
certaines activités de méme catégorie (Vente derridétails ou des cube MAGGI...), il faut attendes d
semaines voire un mois pour faire un cycle. Il @seppour ce type d’activité un probleme de durgbdar
c’est des secteurs généralement saturés, du fabmbre d’opérateurs qui s’y investissent.

Les AGR concernent des secteurs variés

Les secteurs d’activités tournent autour de l'agnice, le commerce, la production alimentaire,
I'artisanat. Les sous secteurs d’activités euxt asaez éclatés comme le démontre le tableau stdss

lIs partent des activités de transformation aliragat le petit commerce, I'artisanat (couture, eent
d’objets d’art, ferronnerie magonnerie, cordonngifee transformation du savon, la boulangerie... Lesp
grande concentration de ces activités se retrauvaiveau du commerce 55%, suivi de la production
alimentaire secondaire 35%, les autres secteursr@trginaux c'est-a-dire entre 1 et 5%.

La majeure partie des personnes infectées bénéficiaires des AGR sont au départ dans un état
de pauvreté préoccupant.

Selon les témoignages, ce sont des gens qui avagedt I'espoir, étaient coupées de toutes relation
familiales, se morfondaient dans la maladie etndtiéent désespérément la mort. Pour elles, 'détivi
génératrice de revenus est un retour a la videetansidération. Nous avons rencontré des caf\@Rl a
permis de résoudre les problémes vitaux de badation, loyer, habillement...) mais aussi, un débat
satisfaction des besoins secondaires (I'acquisitium poste de télévision, d'un lecteur DVD, la
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contribution & la scolarité des enfants), et méesehlsoins de réalisation tels qu'offrir une sépeltigne
a un parent.

Les revenus tirés des AGR subviennent aux besoins de familles relativement nombreuses.

Les familles concernées par les AGR ont une tailgenne de 7 personnes par ménage : enfant utérins,
niéces, cousines petit frére et petites sceurs...

L’expérience du promoteur dans I'activité est un facteur de réussite

C’est ce que nous indiquent les réponses de 15%edgsétés. On note toutefois des cas de recoamersi
dus soit a la saturation du potentiel productiféebnomique de leur filiere d’'origine, soit la fabl
rentabilité, 'absence de débouchés pour la comalesation, le manque de compétences.

Le renforcement des capacités, le suivi et 'accompagnement sont des facteurs de succes.

C’est aussi ce que révelent non seulement les ségattes enquétés, mais aussi nos interactiondesvec
différents promoteurs rencontrés. En effet, isoesdes enquétes que le taux d’échec de I'agtbhiez les
bénéficiaires ayant recu au moins une visite éstfaible (7%) contrairement & ceux n'ayant pas ckg
visite qui est de 15%. Nous pouvons donc aisémemsidérer que I'accompagnement des bénéficiaires
d’AGR par les cadres d’AVSI et les conseillers camautaires des ONG partenaires est un facteur de
réussite.

Le caractére multidimensionnel de l'intervention d’AVSI permet de mieux rentabiliser le
volet AGR

L'intervention d’AVSI allie I'appui a I'éducatiom la santé, le volet psychosocial, la protectiargdranti

de I'abri... cette approche multidimensionnelle peraiiatténuer chez le bénéficiaire d’AGR les charges
qui aurait pu plomber I'activité

Toutefois, si le dispositif est équilibré de pan smractere intégré, force est de reconnaitre gne dne
perspective plus professionnelle d’évolution dequeest aujourd’hui des petites initiatives écorngumeis
vers un entrepreneuriat plus formel, AVSI dewanger a revoir le profil de certains accompagmateu
terrain, et constituer un véritable pool de cadrerpe conseil économique et juridiqgue. En réaligdagit

de constituer de véritables « business serviceigeoy® or en I'état, le dispositif actuel AVSI n’offreap

de compétences aussi pointue. Il pourra aussigéistion en fonction de la taille de l'activiteedgager
de véritables plans d’affaire pour ne rien laisserhasard avec des étude de marché et une analyse d
potentiel productif de I'activité.

Le montant des financements des AGR reste modeste pour les promoteurs individuel et
relativement important pour les AGR de groupe.

Au regard des résultats de I'étude statistique,ladeonsultation des documents disponibles et des

entretiens conduits pendant la mission de captadis, nous constatons que pour les AGR de grdape,
financements regus sont situés entre 145 000 F&ERA00 000 F CFA.

® Des cabinets qui de conseil et d’accompagnenacdkastés économique
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Alors que les AGR individuelles, recevaient desithes qui se situent dans l'intervalle 57 000HA @t
350 000. Le tableau ci-dessous présente les mentdes financements des AGR selon le type
d’installation.

La plupart des promoteurs sont affiliés et s’exercent a I'activité d’épargne.
Certaines de ces activités sont promues par |letonujs en ceuvre par AVSI d’autres sont des invisti
personnelles des promoteurs d’AGR

* Le Développement des AGR est Astreint a un certainbre de contraintes

e L’Etat de santé du promoteur ;

» L’espace pour étendre son activite,

» Les ressources financiéres pour passer a uneéuliede.

Originalité de ’Approche Avsi

Nous avons passé en revue I'expérience d'un cenmmbre d'acteufsen matiere de renforcement de
renforcement économique des personnes vulnéraliesgard de I'expérience de AVSI nous constatons
de nombreuses divergences et des points de comeerge

Tableau 23 : des convergences et divergencesl@ampeoche AVSI et les autres

Convergences Divergences

Toutes ces organisations AVSI y compris exercer Les personnes vulnérables chez AVSI sont
dans le domaine du renforcement économique d¢ majoritairement des personnes infectées
personnes vulnérables

Pour la plupart elles ont octroyé des crédits so A AVSI on observe un taux de réussite relativement
directement soit a travers des organisations rela important pour les AGR soutenues par AVSI
mais cela n'a pas toujours réussit

Toutes ces organisations  AVSI Y compris A AVSI Le systeme d'épargne vient également apaes |
accompagnent leur clients a la mise en place di mise en place d’'une activité économique.

systemes d'épargne et crédit suivant le model

(AVEC) : Associations Villageoise d’Epargne et de

Crédit)

Le systeme d’épargne et crédit est au début ¢ Chez AVSI le systeme d'épargne et crédit vient en

renforcement économique des OEV soutien a l'activité économique, pour permettre au
promoteur de réaliser le cycle Investissement,
production, commercialisation Epargne

réinvestissement

A quelques variantes prét les douze modules de L'approche AVSI est intégrée, les AGR sont couplées
formation des AVEC sont administrés au soutien psychologique sanitaire, éducatif.... #\lor
gue les autres se focalisent sur les AGR

AVSI met en place un fond de soutien aux AGR sous
forme de subventions.

6 Save the children, IRC, care, FNLS, PNOEV...
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V. PROPOSITIONS ET RECOMMANDATIONS POUR LE FUTUR

Pour ses futures interventions, nous recommandénsSa de :

1. Continuer le renforcement économique a travers les AGR pour les clients a la sérologie
positive

La tentation est grande dans le cadre des pr@jet® s’occuper pour eux que du volet santé et
Psychosocial or les AGR leur redonnent espoir,gafit de vivre, les moyens de faire face a leurs
responsabilités familiales et de limiter leur vubdglité.

2. Poursuivre I'approche globale de I'intervention

Méler aux AGR les autres services d’AVSI et surtdeit soutien a la santé, I'accompagnement
psychosocial ; ceci permet d'avoir une interventiéquilibrée. Car pour cette cible, la santé et le
psychosocial viennent au secours de I'économielpipermet de résoudre les probléemes de survie.

3. Privilégier les AGR a impact de court terme

Certaines activités ont montré un potentiel deatgitité dans le court terme (activités dont le wetsur
investissement peut étre a la journée ou au bautedsemaine.) et une marge de développement wers le
entreprises. Notre recommandation est que ces AERtrivilégiées.

4. Maintenir un fonds de démarrage pour les AGR

Les OEV soutenus par AVSI sont comme nous avonBoeoasion de les décrire, des personnes qui
majoritairement ont perdu leurs actifs sociauxaemnémiques, elles n’ont donc rien pour repartileg€he
peuvent méme pas commencer une activité d’épatgmepérience d’AVSI nous montre gqu’elles sortent
d’'un état de désespérance et d'inactivité chronidNere expérience nous montre par ailleurs qu’une
activité d'épargne et de crédit n’est soutenable gjlelle est adossée a une AGR. Or, au dépadlidegs
d’AVSI n’en ménent aucune. Nous pensons donc gstiltout a fait important de les remettre en #@étiv
pour cela il nous semble qu’il faut un fonds de déwage. Ce fonds sera modulé en fonction de laaatu
de la taille de I'activité ainsi que du type dénéficiaires (groupe ou individus).

5. Renforcer la dimension formation avant et pendant le financement des projets ;

Il s’agit de leur donner des formations technigoesr la conduite des activités, des formationsestign
simplifiée, d'assurer pour eux la fonction de reche du marché et de contractualisation,
'accompagnement a la mise en place de petitesmiges, les études de faisabilité détaillées...

6. Développer des systémes d’épargne et de solidarité

C’est I'élément qui va assurer la pérennité du aommd@ment économique. Nous recommandons de
commencer pour les familles qui ont quelques actifs I'épargne pour qu’elles constituent leurttgio
part au financement des projets. Pour celles qui sans revenus, leur permettre d’avoir une aétigit
passer dés le démarrage de I'activité a la formatibépargne. Le dispositif AVEC nous semble t@diit
pertinent. Pour éviter la stigmatisation, ces sys®pourraient étre ouverts aux habitants du guasthon
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infectés.» La fonction du systeme d’épargne dditesidre a la notion de solidarité, entendue coname |
capacité pour les membres d'un systeme d’épargoedit a mettre en place des mécanismes de stdidar
et de soutien mutuel tant dans leurs activités esié&enements de la vie. Un tel dispositif pougéti
couplé a de systeme de micro assurance.

Pour les petites entreprises des formules mixtbsesuions /apport personnel et crédits pourrai¢m é
envisageées. L'expérience de Micro franchise pouraaissi étre explorée.

7. La sélection des activités

Nous avons visité les activités soutenues par Ad&Bk le cadre de la promotion des AGR. Nous pouvons
les classer en deux grandes catégories : les téstiviayant un véritable potentiel et une vocation
économique, et celles qui jouent sans véritablealdlité, la fonction d’occupation. Aussi suggéramsis

pour AVSI, d'accroitre le volume d’activités de pememiére catégorie. Pour cela, le choix devra tenir
compte non seulement du cycle de I'activité massade son seuil de rentabilité, mais aussi dapaaté
technique physique managériale du bénéficiaireuqiola conduire de maniére heureuse et avantageus
pour lui-méme et pour sa famille. De ce point de AVSI devra étre rigoureux en ce qui concerne
'analyse préalable des projets pour garantir le@nces de succes. Il sera donc nécessaire pour AVSI
d’assurer :

Une analyse de la faisabilité technique

a savoir répondre a la question de la maitrisentdofique du bénéficiaire et a celle de la dispititébde
cette technologie et des ressources humaines a&essst notamment des facteurs de productiongTerr
'eau, le capital...) ;

Une analyse de la faisabilité financiére ;

a savoir est ce que toutes les ressources néessada conduite de l'activité sur un ou plusiezysles
seront disponibles ?

Une analyse de la capacité de gestion du bénéficiaire

; @ savoir si le bénéficiaire dispose de connatssa et d’outils de gestion susceptibles de garang
meilleure conduite de I'activité.

Une analyse du marché et des capacités commerciales

; il sera question de s’assurer des débouchés lfamtivité choisie, et des capacités du bénéfieiar
mettre en place un dispositif de vente de sa ptaxtuc

Cette perspective appelle de la part d’AVSI a déthune restructuration pour répondre a ces noesell
exigences de rigueur, de transférer cette fonétidas tiers justifiants de ces capacités.

Par ailleurs, relativement a sa fonction de congeilSI devra faire preuve d’'imagination pour exglor
des champs aussi variés que divers pour répondee demande de propositions en termes d’AGR
formulées par leurs clients des activités qui agroadent a leur degré de vulnérabilité et a lepacité
physique.
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8. Envisager un diagnostic organisationnel du dispositif

Pour mettre en place un tel dispositif, un diagoasstitutionnel d’AVSI s'impose pour faire corndre

le profil de son personnel d’accompagnement a lidian de ses missions. Un tel travail integrera la
clarification des responsabilités d’AVSI pour cei st du renforcement économique des OEV, la
clarification de la part éventuelles mission D’AM&volue a ses partenaires, Le cahier des chaees
ceux, leur profil institutionnel et celui de leysrsonnel, le profil des personnels d’AVSI....

Il sera aussi question de proposer a AVSI le mailldtelage en termes de répartition des missives a
ses partenaires. En réalité, dans la perspectiveffieacité et de la maitrise des colts on arelgdes
missions les mieux a méme de rester sous la resipitités directe de AVSI et celles susceptibles ra'ét
délégué aux partenaires de AVSI. Cette divisiontidwail pourrait permettre plus d'efficacité. Et
garantirait le renforcement des capacités des Qi@gnales.

9. Nécessité de conduire un plaidoyer pour la mise en place d’'un cadre juridique national
pour le renforcement économique des OEV

Un tel travail, comprendrait non seulement une étuld base ou un audit de [I'environnement
institutionnel et juridique des la mise en ceuvrs diatives de renforcement économique des OEV en
Céte d'ivoire, des propositions de textes légifdatt réglementaires devant régenter ce sectears dssi
une campagne de plaidoyer aupres des porteursediefiparlementaires, le gouvernement la Partenaires
techniques et financiers, le secteur privé la $éa@ile....) cette réflexion devrait étre mené etation
avec les expériences similaires d’ailleurs en gareird’Afrique de I'Ouest en particulier. Compgati du
caractere d’intérét général du VIH/SIDA, et de pedgation nationale des OEV, on pourrait en faire u
objet de mobilisation nationale. De ce point de,Veerecours a des idées telles que la resporngabili
sociale des entreprises(RSE), La mise en place fbnds doté d’'un mécanisme de mobilisation de
ressource qui aiderait & compléter I'action dascstires de microfinance.

10. Esquisse d'une stratégie d’intervention
Au regard des recommandations que nous venonsimde @ certain nombre d'éléments de stratégie
s'imposent :

Avec quel type de bénéficiaire faire les AGR ?

Pour aborder cette question, les situations que @@ons rencontrées sur le terrain nous commandent
d’envisager deux types d'activité d’AGR

- Des AGR véritablement destinée a la création desivs ;

- Des AGR destinées a la restauration reconstructies personnes sérieusement abimées par le
mal.

La premiére catégorie serait destinée aux persaetas/ement bien portantes ou a leurs paremnss)loil
s'agit des OEV. Ici on appliguerait toute la riguéaonomique.
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Alors que la deuxieme catégorie concernerait lesqmmes au psychologiguement entamées par la
maladie. Pour celles-ci, il s'agit de restaurespoir de redonner un sens a la vie. Dans ce aasefo
respectant un minimum de régles économiques, anhetait plus d'importance a la dimension résikgnc
reconstruction reconstitution, qu’aux résultatdtaétement économique.

Quels types d’AGR Faire ?

Il va de soit que les AGR obéiront a la catégotidénéficiaire. Pour la premiéere catégorie, I'optast de
commencer dans une logique de solidarité a constaviec d’autres un dispositif d’épargne été ddicré
L'épargne personnelle peut donc constituer un dgysonnel pour I'obtention d’un crédit.

Par ailleurs le choix de I'activité devra tenir quen d’une étude du potentiel économique de I'aéjwdu
marché potentiel, de la connaissance techniqueagdévité. Pour cette catégorie les activités at for
potentiel de création de valeur sont indiquéest ¢&sas de la production du savons, d'une exgloita
agricole d’'un élevage, de la vente de tissus daute autre activité créatrice de valeur. Laeaile cette
activité doit étre de moyenne importance moyenrseigceptible d’offrir quelques emplois.

Pour la deuxiéme catégorie il s'agira de promoudes activités qui ne nécessitent pas un invesisse
physique important, il pourrait s’agir dans ce dase que nous avons appelé plus haut « activithpact
de court terme » c'est-a-dire des activités dontdeltat financier est attendu a la journée as taw a la
semaine: Petit commerce, petites activités deussian...

Pour ce qui est de 'accompagnement financier

La prudence doit rester de mise pour les deux catgyet d'avantage pour la premiere. Dans ce lesns
éventuels appuis financiers ou préts doivent peetal forme d’équipement de production, de fonds de
commerce... L’argent frais doit circuler tres peu.

Les appuis techniques de I'organisation d’accomeagmt doivent permettre au bénéficiaire a s’inidier

la gestion de ses revenus y compris du point déoaneaire. A propos, I'accompagnement doit consiste
aider le bénéficiaire a ouvrir lui-méme. Son compita accompagnement a la gestion de ce compte doit
étre continue jusqu’'a ce que le concerné ait atieiseuil de maitrise.

Le modele économique pratiqué doit étre le cirdnitestissement ; Production, Commercialisation,
Epargne, Investissement. Ce modele doit faire gadé I'éducation économique a transférer aux
bénéficiaires. Cet accompagnement doit étre ccluplée batterie de formations en gestion et a la Bis
place des outils de gestion.

Du point de vue des relations avec le secteur ptiegpérience de micro-franchise d’'IRC pourraiteét
testée

Quel type d’'ONGs pour accompagner cette stratégie

Des ONGs avec du personnel rompu aux questionoégques (création de valeur, études de marché,
analyse de la marge de progression, plan d’affaiostage financier
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Pour le fonds de démarrage

Il pourra en fonction de la taille de I'activité la catégorie du client assurer diverses fonctieog celle
d’un subside, celle ligne de crédit ou celle dedfode garantie

» Le fonds de démarrage comme fonds de subside;

C’est un pourcentage de I'enveloppe destiné ausf@eddémarrage qui sera réservé aux bénéficiaire
de la deuxieme catégorie, et qui peut faire I'blifeine gestion interne de AVSI. La taille des
subventions de devrai pas dépasser un certain getiire d'illustration on pourrait envisager ceci
apres un étude du seuil nécessaire sur des caébaciivités fixer une fourchette de subvention qu
oscille entre 50.000 FCFA et 250.000 Fcfa. Maisgmalleur caractére de subventions, ces fonds
doivent faire I'objet d'un suivi trés séré pour den a ces activités des chances de réussite.

» Le fonds de démarrage comme fonds de garantie;

C’est une modalité qui pourrait étre utilisée pa@s activités qui nécessitent des financements
relativement importants. En I'espéce, il s’agiranégocier avec une micro-finance I'octroi des dgadi
en domiciliant chez elle un fonds qui peut prerldréorme d’'un dépbt a terme. En contre partie la
structure de microfinance octroi le crédit aux Wiengres, a des conditions négociées.

» Le fonds de démarrage comme ligne de crédit.

C’est aussi une modalité intéressante pour lesitéstid’'une certaine taille. Mais puisqu’il s’agié
crédit pour personnes vulnérables, les taux d@tseet autres modalités de crédit tel que lesrdifé
doivent faire I'objet d’'une étude et d’'une négdoiatappropriée avec l'institution financiere. Sttee
option est retenue, la structure financieres déwra formée aux modalités d’octroie du crédit pour
pauvre.

Ces options pourraient avoir I'avantage d’introdutans I'attelage un acteur professionnel pour les
questions de crédit et de permettre a AVSI de sipecdes autres aspects du suivi de ces clients. De
ce point de vue, le suivi de AVSI en matiére deroucédit prend une autre forme : le suivi de la
structure de microfinance, et un monitoring deg/aés des bénéficiaires de crédits.
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Annexe 1 : TERMES DE REFERENCE

¥

www.avsi.org

~-

= USAID

&’ FROM THE AMERICAN PEOPLE

TERMES DE REFERENCE

ETUDE DE CAPITALISATION DES EXPERIENCES EN MATIERE
D’ACTIVITES GENERATRICES DE REVENUS

Abidjan, Mars 2014

2/CONTEXTE ET JUSTIFICATION

AVSI est une ONG italienne fondée en 1972 et présente en Cote d'lvoire depuis 2008. Sur la base de son expérience
dans de nombreux projets de prise en charge des Orphelins et Enfants Vulnérables du fait du VIH dans la région des
Grands lacs et en Afrigue de I'Est, AVSI a été invitée a mettre en ceuvre en Coéte d'lvoire un projet intitulé
« Amélioration de I'’Accés aux Soins et Soutien en faveu r des Orphelins et Enfants Vulnérables-OEV ~ » co-
financé par USAID/PEPFAR.

Ce projet a pour objectif général le renforcement des capacités des institutions ivoiriennes pour I'offre des services de
qualité aux OEV aussi bien au niveau national, communautaire que familial. Au-dela de ces objectifs, la vision d’AVSI
a travers ce projet est d'accompagner les familles vers leur autonomie et de favoriser une prise de responsabilité des
parents vis-a-vis des OEV.

Cette autonomisation passe nécessairement par le renforcement des capacités économiques. Aprés plusieurs années
de mise en ceuvre de ces AGR, AVSI a démarré une étude dont le but est de mettre en relief I'impact de ces activités
sur la vie des bénéficiaires. Cette étude qui prend aussi en compte le volet psychosocial du projet est en cours de
réalisation et permettra de savoir en quoi et comment les AGR ont-ils contribué a I'autonomisation des bénéficiaires du
projet OEV.

En attendant les conclusions de cette étude d'impact, AVSI entend réaliser une analyse de la situation des
expériences de renforcement économique existantes en Cote d’lvoire et capitaliser I'expérience qu’elle et d'autres
partenaires techniques intervenant en faveur des OEV ont acquise durant ces dernieres années en la matiere,
notamment au niveau des Activités Génératrices de Revenus.

C’est pour ce faire que la présente étude sera conduite pour qu'une analyse minutieuse des activités de renforcement
économique soit faite et permette une meilleure appréciation des stratégies porteuses et des cas de succes.

3/OBJET DE L’ETUDE

Cette étude explorera les activités de renforcement économique a travers leur historique, modalités, organisations et
fonctionnement ainsi que les opportunités offertes au niveau de la Iégislation national, du secteur privé, et du marché
économique local. L'étude regroupera et analysera les expériences individuelles capitalisées par Avsi et d’autres ONG
internationales sur le terrain dans le cadre de la mise en ceuvre des interventions en faveur des familles plus
vulnérables
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a. Objectif général
L'objectif général de cette étude est de contribuer a I'amélioration du cadre des interventions en matiére d’'activités
génératrices de revenus afin de favoriser une réelle autonomie des familles vulnérables et et particulierement celle
concerné par la problématique Oev du projet en cour.

b. Obijectifs spécifiques
Les objectifs spécifiques de cette étude se déclinent comme suit :

1- Connaitre le cadre historique et les modalités des activités de renforcement économique en Cote d’lvoire

2- ldentifier les acteurs engagés en faveur de la promotion des AGR en Cote d’lvoire, leurs compétences et
leurs faiblesses

3- Identifier les expériences pertinentes et leurs conditions de succés

4- Evaluer les stratégies et expériences individuelles de Avsi et d’autres ONG partenaires techniques et en
dégager les forces et faiblesses ;

5- Identifier les bonnes pratiques et cas de succes issus des expériences individuelles des ONG partenaires
techniques

6- Identifier les menaces et opportunités en lien avec la réalisation I'analyse du contexte national ;

7- Etablir une typologie des activités viables possibles et celles a risque selon les caractéristiques des
bénéficiaires ;

8- Ressortir les points clés de la stratégie AVSI en matiére de succes des AGR

4/RESULTATS ATTENDUS

1. Le cadre national ainsi que les dispositifs réglementaires qui encadrent les activités de renforcement
économique en Cote d'lvoire est présenté

Le profil et les compétences des acteurs engagées dans le renforcement économique en Céte d’lvoire est
disponible.

Les bonnes pratiques au niveau national sont identifiées

Les expériences de Avsi et d’autres Partenaires techniques sont présentées avec leurs forces et faiblesses;
Les cas a succes d’AVSI, sont identifiés et documentées

Les menaces et opportunités des expériences des ONG sont connues

Le répertoire des activités viables et celles a risque selon les bénéficiaires est élaboré

Une stratégie claire d’AVSI en matiere d’AGR est établie et connue

N

©ONoO G AW

5/ZONES DE REALISATION DE L'ETUDE

Le cadre géographique de cette étude s'étend a toutes les zones d’AVSI ABIDJAN, YAMOUSSOUKRO, Toumodi,
Djebonoua, BOUAKE, Sakassou.

6/POPULATION CIBLE
La cible de cette population sera constituée deetoles personnes ayant bénéficiées du financediene activité de

Renforcement Economique collective ou individuellesiaque

La cible de cette population sera constituée de touts les acteurs intervenants dans le secteur du renforcement
économique en Cobte d’lvoire . Il s’'agit des acteurs institutionnels étatiques, de la société civile. Sont également
concernés, les groupements et autres organisation coopératives mis en pace par les familles ainsi que les chefs de
ménages membres bénéficiant des interventions de renforcement économique dans le cadre du Projet.

7/LA METHODOLOGIE DE L'ETUDE
Cette étude se fera en 3 parties.
« La premiére partie sera réalisée par le Consultant a travers une analyse contextuelle relatif au Pays
(cadre législatif, atouts, opportunités économiques) et a I'analyse de la littérature existante en la matiére.

En référence a ces indications, cette étude requiert une analyse documentaire importante a travers une
revue de littérature sur la thématique en général et focalisée sur les expériences passées et en cours en
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Céte d'lvoire. Cette démarche permettra également de relever les approches en matiére de conception,
d’élaboration, d'exécution et de suivi-évaluation d'une activité génératrice de revenu orientée vers les
personnes vulnérables en général et ceux ayant un lien avec le VIH/SIDA en particulier. Aussi, la
capitalisation des interventions des ONG internationales partenaire techniques requiert une analyse a la
fois quantitative et qualitative. La méthodologie devra donc permettre de faire ressortir les aspects
statistiques sur la base d'une analyse quantitative mais aussi des aspects qualitatifs ayant trait a la
stratégie de mise en ceuvre ou a la pertinence des outils utilisés pour le montage et le suivi des AGR.

Le Consultant assurera la collecte et la mise en commun des expériences des autres ONG partenaires
techniques qu'il confrontera aux données de son étude documentaire.

¢ Ladeuxieme partie se basera sur I'analyse de la collecte d'informations au lancement / appui menés par
AVSI CI aux activités génératrices de revenus réalisées dans le cadre de son projet depuis 2009. Cette
collecte d'informations sera préalablement réalisée par le réseau des Assistants Sociaux et Conseillers
Communautaires intervenant sur le Projet et qui ont été des acteurs importants dans la mise en ceuvre
de ces AGR. Les informations collectées mettront I'accent sur la mise en ceuvre méme de ces activités
génératrices de revenus et leurs bénéfices, le mode de gestion des AGR de groupe en faisant ressortir
tout autre facteur favorisant ou entravant le succes de ces AGR.
Le consultant, sur la base de résultats de I(‘enquéte, des visites sur le terrain et des démarches
complémentaires, sera chargé de formuler une analyse visant a capitaliser I'expérience Avsi en la
matiere

¢ Latroisieme partie de I'étude est celle qui consistera pour le consultant a faire une mise en commun des
résultats obtenus des 2 premiéres démarches, d’en faire ressortir les approches, les limites, les succes,
en vue d'esquisser une stratégie d’intervention plus adaptée aux besoins et contextes individués.

8/ENGAGEMENTS D’AVSI

AVSI mettra a la disposition du consultant les informations de base sur son Projet OEV, notamment les documents de
présentation du projet, des rapports trimestriels ou annuels, les documents servant d’'orientation au montage des AGR
de groupes et individuelles, des documents de projets d’AGR, des dossiers d’AGR individuelle et toutes autres
informations relatives a la nature des activités ou a la mise en ceuvre du projet.

AVSI mettra a la disposition du consultant les résultats de I'enquéte- terrain sur I'appui aux Agr effectué par Avsi ces
derniéres années

AVSI facilitera la mise en relation du Consultant avec les autres Ongs internationale / autres partenaires de la place
engagées dans les activités de renforcement économique

9/ENGAGEMENTS DU CONSULTANT

Le consultant pour sa part devra produire :
- Un protocole de I'étude ;
- Définir une méthodologie de collecte des données ;
- Un calendrier réaliste avec les produits attendus
- Produire le rapport final
- Restituer les résultats de I'étude

10/PROFIL DU CONSULTANT

- Avoir une bonne base socioéconomique et une expérience en matiére de recherche opérationnelle
- Solide connaissance du contexte régional sur la problématique de linsertion socioéconomique des
populations vulnérables
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- Justifier des compétences dans le domaine de la conception, de I'élaboration, de la mise en ceuvre et du
suivi-évaluation des Activités Génératrices de Revenus au profit des personnes vulnérables.

- Justifier des connaissances en lien avec le travail social auprés des personnes vivant avec le VIH/SIDA et
des OEV.

- Justifier d'une capacité d’analyse des stratégies de diffusion des AGR en milieu communautaire ;

- Avoir de bonnes connaissances des potentialités économiques des sites géographiques ou le projet est mis
en ceuvre ;

- Disposer de bonnes connaissances sur la nature des activités a encourager selon les sites

11/DUREE DE L'ETUDE

L'étude s’étendra sur une période de deux (2) mois a compter de la date de signature de I'accord de collaboration.

12/ACTIVITES A REALISER

Les différentes activités en adéquation avec les objectifs spécifiques et les résultats attendus seront congues par le
consultant en charge de I'étude.

13/CLAUSES FINANCIERES

Le consultant présentera une proposition financiére couvrant toute les activités qu’il aura déclinées ainsi que toutes les
étapes de I'étude jusqu’a la production et la présentation du rapport final.
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Annexe 2 : Questionnaires de I'enquéte

www.avsi.org

FICHE DE COLLECTE DE DONNEES SUR LES AGR DE 2009 A 2013

POUR LES ONG

CODE ACTIVITE: ------------- GDEAGRI03 DATE : /1/5/-/0/41-12/0/1/3/
N° QUESTIONS REPONSE
Est ce qu'une étude de faisabilité a 1- Oui
1 été faite avant le démarrage de 2- Oui, mais pas disponible pendant l’entretien
lactivité? /3/
3- Non
. AVSI
Sioui, par qui ?
. L'ONG
2 (si 3 dans la question 1 laisser 3. Une expertise extérieure
vide cette question) /o)
. AULTeS(PTéCISOr) it s et vt et et et e e en e
3 Montant du financement total 50.0000 FCFA
. Achat d’intrants/Matériel
/_50.000 [/
Répartition du montant dépensé par . Loyer et frais de fonctionnement (eau, CIE...)
secteur YA /
3a (Vérifier la cohérence des . 1/7rais pour I/e personnel/salaires/primes
informations avec la table en findu | "TTTTTTTTTTT
questionnaire) . Formation des bénéficiaires (primes, matériel)
yA— /
. AULTreS (PréCISeT) i vt et et et e et e
y/A— /
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Nombre total de familles soutenues
par l'activité actuellement
. ___/0/1/
(pour les activités qui ont échoué
mettre le nombre de familles a la (pour les activités individuelles ici est toujours - 1)
fin de I'activité)
Nombre total de familles qui sont
sorties de l'activité
p ___/0/0/
(pour les activités qui ont échoué
mettre le méme nombre que la (pour les activités individuelles ici est toujours - 0)
question avant)
Nombre total des personnes
soutenues par l'activité /. 1/.5/
actuellement
6 (mettre le nombre de personnes adultes comme
(pour les activités qui ont échoué enfants actuellement ou au moment de la fin de I’
mettre le nombre de personnes a activité)
la fin de I'activité)
Nombre total d’enfants soutenus a
travers l'activité actuellement ___J0/7/
7 ( 1 tivité i ont échoué
pour les activiies qui ont echoue (mettre le nombre d’enfants actuellement ou au
mettre le nombre d’enfants a la fin moment de la fin de l'activité)
de l'activité)
_/1/ 4/
Nombre total des personnes (mettre le nombre de personnes adultes comme
8 . L, P ’ Py
soutenues au début de I’'activité enfants au début de l'activité)
Dans cet exemple nous pouvons voir qu’au début il y
avait une personne de moins.
___/0/6/
9 Nombre total d’enfants soutenues au (mettre le nombre d’enfants au début de l’activité)
début de l'activité .
Dans cet exemple nous pouvons voir qu’au début ily
avait un enfant de mois.
Sans Revenu
o /et
Condition économique, avant le
début de l'activité_.du membre des Re}”{e"“ Irrégulier
familles soutenues qui travaille /XY
10 actuellement dans l'activité : Revenu Fixe Et Régulier
A
(pour les activités qui ont échoué
mettre le nombre de familles a la
fin de 'activité) (pour les activités individuelles ici on doit voir une
croix dans une seule de trois cages - comme dans
lI’'exemple)
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mettre le nombre des personnes travaillant dans 'activité dans chaque typologie. Ex : si dans le groupe
travaillent 5 personnes (issues de 5 familles différentes) il faut spécifier la condition économique de
chacune de ces personnes. Le résultat pourra étre donc : Sans revenu - 2, Revenu irrégulier - 1 et revenu

fixe et régulier - 2.

« Revenu Irrégulier » désigne la capacité de la personne d’avoir un travail rémunéré pour mois de 15
jours par mois. « Revenu fixe et régulier » désigne la capacité de la personne d’avoir un travail rémunéré
pour plus de 15 jours par mois

Sans Revenu
a4

Condition économique, avant le Revenu Irrégulier
: début de 'activité_ du membre des | /——--/

familles soutenues qui est sortie | peyeny Fixe Et Régulier
de 'activité : /o]

(pour les activités individuelles ici il ne faut jamais
renseigner)

mettre le nombre des personnes travaillant dans l'activité dans chaque typologie. Ex : si les membres du
groupe qui sont sortie de I'activité sont 3 personnes (issues de 3 familles différentes) il faut spécifier la
condition économique de chacune de ces personnes. Le résultat pourra étre donc : Sans revenu - 1, Revenu
irrégulier - 1 et revenu fixe et régulier - 1.

« Revenu Irrégulier » désigne la capacité de la personne d’avoir un travail rémunéré pour mois de 15
jours par mois. « Revenu fixe et régulier » désigne la capacité de la personne d’avoir un travail rémunéré
pour plus de 15 jours par mois

Si 'activité est de groupe. Est-ce 1- Oui 2. Non
10 que. I.e groupe a changé de /)
composition par rapport au debout o Lo . .
P (pour les activités individuelles ici il ne faut jamais
de 'activité ? -
renseigner)
1. Positif
Statut sérologique des personnes qui A, S /
travaillent dans l'activité 2. Négatif
actuellement YA /
11 3 1
(mettre le nombre de personnes ’ /nconnu /
travaillant dans I’activité par type | "~ 7
de réponse) (pour les activités individuelles ici on doit voir une
croix dans une seule de trois cages - comme dans
I’exemple)
1. Positif
Statut sérologique des personnes qui Y /
qui sont sorties de I’activité 2. Négatif
12 fommmmeeee /
(mettre le nombre de personnes
] S 3. Inconnu
travaillant dans l'activité par type / /
de réponse) | T
our les activités individuelles ici il ne faut jamais
renseigner)
13 ) o
Comment la structure suit/a suivi 1- Elle est signataire des statuts et réglements
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lactivité ? /-_/
(plusieurs réponses acceptées) 2- Elle gere les fonds et I'activité (caisse,
bénéfice, dépenses)
/X/

3- Elle participe aux réunions du groupe et elle

se limite a wune suivie générale (conseils, etc..)
/X/
4- Autres.........

//

5- Aucune suivie particuliére

//

Mettre une croix sur le ou les systemes adoptés

(peuvent étre plusieurs comme dans I’exemple ou 1

seule seulement)
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FOCUS GROUPE — ONG CONCERNANT LES AGR DE 2009 A 203

CONDUCTEUR POUR L’ANIMATION DES GROUPES DE DISCUSSIONS

(A LENDROIT DES MEMBRES DES ONG PARTENAIRES)

Quelle est la stratégie de I'ONG pour la mise en ceu vre des AGR ?

PERSONNES RENCONTREES

(nom et prénoms):

CONTACTS

(personnes rencontrées) :

LIEU :

PLAGE HORAIRE :

INFORMATIONS GENERALES ET DU
PERSONNEL

1. Quelles sont vos zones d’interventions ?

. Quelle est le pourcentage que I'appui en AGR

couvre dans vos projets pour les OEV?

. Est-ce qu’il y a quelqu’un du staff qui s’occupe

spécifiqguement du renforcement économique et
des AGR ?

. Est-ce que votre staff a recu des formations en

renforcement économique et montage d’'une AGR?

. Avez-vous des expériences antérieures dans le

domaine du renforcement économique des

ménages et des AGR ?

IDENTIFICATION DES ACTIVITES,
DES BENEFICIAIRES ET MISE EN
EUVRE

a b~ W0N

. Comment vous identifié les bénéficiaires du

renforcement économique ? Quels sont les
criteres ?

Comment vous identifié les activités a financer ?
Quel est le processus de mise en ceuvre ?

Quel est votre réle dans la gestion des activités ?
Quels sont les découvertes (ce que vous avez
appris) concernant la mise en ceuvre des
activités, la sélection des bénéficiaires, la
sélection et la gestion des activités d'apres votre
expérience ?

(si vous aurez un nouveau projet par exemple)
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SUIVI ET ACCOMPAGNEMENT DES
FAMILLES

1. Comment est structuré I'accompagnement aux

familles concerné par le renforcement

économique ?

. Est-ce que les familles recoivent d’autres

services ? dans quel cas ?

. Est-ce que vous vous rendez sur les lieux des

activités ? Combien de fois ? Qu’est ce que vous
faites dans ces situations.

. D’apres votre expérience quel est

'laccompagnement qu’il faut apporter aux
bénéficiaires ?

BONNES PRATIQUES, HISTOIRE A
SUCCES ET FAIBLESSES

. Quels sont les résultats majeurs/bonnes pratiques

gue vous pouvez partager de votre expérience de

renforcement économique ?

. Quelles sont les faiblesses ? Et les cas

d’échecs ? Quelles sont les causes majeures des

échecs ?

. Est-ce qu'il y a des cas de réussite ? Si oui

lesquels ? Selon vous, quelles sont les raisons

majeures de ces succes.

. Recommandation et idée pour le futur ? Quelle

intégration avec d’autres activités du

renforcement économique ?

NB : I'agent de collecte utilisera un support pour le recueil des informations lors des

discussions avec chaque groupe constitué.

La présence du point focal du renforcement économiq ue et du coordinateur est

obligatoire.
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www.avsi.org

QUESTIONNAIRE DE COLLECTE DE DONNEES SUR LES AGR DE GROUPE DE 2009 A 2013

AGR DE GROUPE

CODE ACTIVITE : DATE:/_[_J-_|_J-I_1_1_ I

N° QUESTIONS REPONSE

Questions da poser aux personnes qui travaillent dans I’activité issues des familles bénéficiéres en absence des
conseillers communautaires des ONG de mise en ceuvre, pour des AGR de groupe).

Faire attention aux questions a poser uniquement aux activités encore en cours et celle pour les activités qui
n’existent plus.

I- INFORMATIONS GENERALES

1 Localisation ,
Commune ; ------=======c=ccemcuu-- Quartier : --------mmemmmmmaaeaas

2 Libellé de I'activité

1-Agriculture

2-Commerce/Production de non vivre

(achat et vente de produits, friperie, savonnerie)
Lo 3-Elevage

Secteur de I'activité 9

3 . . ) N 4-Production alimentaire secondaire
(en fonction de la réponse s’adresser a la /-1

question suivante correspondante) (attiéké, restaurant, ...)

5-Artisanat (teinture de bazins, couture, mécanique)
6-Transport

7-AULreS (DréCISOT ) oot e e et vt e et e e et e e e e

3a Sous-secteur de 'activité
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38. Réfrigération/climatisation
39. Production de savon
40. Production de sachets en
plastique
1. Manioc 41. Ferronnerie
2. Vivrier 20. Production Attiéké 42. Taxi-auto
3. Riz 21. Restaurant/Maquis 43. Taxi-moto .
4. Mais 22. Production de jus 44. Autres (préciser)............
5. Ignam 23. Production de sachet d’eau
6. Anacard 24. Boulangerie/Patisserie
7. Bananes 25. Poissonnerie
8. Horticulture / Maraichage 26. Boucherie
9. Friperie 27. Glacier
10. Vente Alimentaires détail 28. Teinture de bazins
(fruits/tomates/poissons..) 29. Couture
11. Lavage auto 30. Coiffure/esthétique
12. Cyber café 31. Objet d’arts
13. Cabine téléphonique 32. Mécaniques (autos/motos, etc..)
14. Copisterie/imprimerie 33. Menuiserie
15. Aviculture 34. Cordonnier A /
16. Cuniculture 35. Macgonnerie
17. Heliciculture 36. Electricien
18. Caprins 37. Plomberie
19. Porcins
Date de démarrage de 'activité
4
(Mois et Année) Vool oSS/
£ L’activité, existe-t-elle encore ? 1- oui 2- Non
/-/
Est-ce que I’activité a été reconvertie
pendant la période de mise en ceuvre ?
6 (est ce que 'activité prévoyait une activité 1- oui 2- Non
« a» mais aprés un certain moment a été /--/
changé ? ex : au début était une vente de jus
est apreés elle est devenue une poissonnerie)
1-Pas de cohésion dans le groupe
2-Manque d’organisation du groupe
3-Faible rentabilité
Si oui, queIIesI sont les rm.son7s majeures de 4- Probléme de gestion
6a a reconversion: /.
(indiquer 2 réponses au maximum) 5-Insuffisance de compétences /-_/
6-Probléme de commercialisation
7-Faible suivi de la part des ONG
8-Autre @ PréciSer —------mmmmme
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1-Agriculture
2-Commerce/Production de non vivre
(achat et vente de produits, friperie, savonnerie)
lle était I'activité du début ?
Quelle était I'activité du débu 3-Elevage
7 4-Production alimentaire secondaire /_/
(NE PAS REPONDRE SI L’ACTIVITE N’A PAS (attiéké, restaurant, ..)
ETE RECONVERTIE - passer d la question 8) ! s
5-Artisanat (teinture de bazins, couture, mécanique)
6-Transport
7-AULreS (DréCISOT ) oot e ies et vt e et et e et e e e e
7a Sous-secteur de I’activité au début
38. Réfrigération/climatisation
39. Production de savon
40. Production de sachets en
plastique
1. Manioc 41. Ferronnerie
2. Vivrier 20. Production Attiéké 42. Taxi-auto
3.  Riz 21. Restaurant/Magquis 43. Taxi-moto .
4. Mais 22. Production de jus 44. Autres (préciser)............
5. Ignam 23. Production de sachet d’eau
6. Anacard 24. Boulangerie/Pdtisserie
7. Bananes 25. Poissonnerie
8. Horticulture / Maraichage 26. Boucherie
9. Friperie 27. Glacier
10. Vente Alimentaires détail 28. Teinture de bazins
(fruits/tomates/poissons..) 29. Couture
11. Lavage auto 30. Coiffure/esthétique
12. Cyber café 31. Objet d’arts
13. Cabine téléphonique 32. Mécaniques (autos/motos, etc..)
14. Copisterie/imprimerie 33. Menuiserie
15. Aviculture 34. Cordonnier A /
16. Cuniculture 35. Magonnerie
17. Heliciculture 36. Electricien
18. Caprins 37. Plomberie
19. Porcins
Nombre de personnes qui
travaillent/travaillaient dans I'activité
8 réguliérement ya
(non seulement du projet)
8a Combien des femmes ? /.
Nombre de personnes qui
travaillent/travaillaient dans I'activité
9 occasionnellement /)
(non seulement du projet)
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9a Combien des femmes ? /)
Il - BENEFICE
NE PAS REPONDRE A LA SECTION II SI L’ACTIVITE NE MARCHE PAS
Combien de bénéfices l'activité génere
actuellement /mois/personne?
1- 0 FCA/personne/mois
0 2- Entre 0 FCFA et 15.000 FCFA/personne
(pour les activités agropastorales et celles 3-  Entre 15.000 FCFA et 30.000 FCFA/personne /)
qui ne prévoient pas des entrées mensuelles
il faut estimer le bénéfice selon le nombre 4-  Plus de 30.000 FCFA/ personne
des mois)
Justification du bénéfice déclaré (décrire tout les détails pour arriver aux calculs des bénéfices) :
Est-ce que l'activité est en positif dans
les derniers 3 mois ?
11 .
(est ce que la personne croie n’avoir pas I- y 0/1“ 2- Non
perdu de l'argent dans l'activité dans les 3 -
derniers mois ?)
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12 Est-ce que vous arrivez a satisfaire vos 1- Oui 2- Non
besoins primaires avec cette activité ? /__/
II1- GESTION DE L’ACTIVITE DE GROUPE, EPARGNE ET MOTIVATION
(pour les activités qui ont échoue les questions sont liées a la période de fonctionnement de l’activité)
13 Est-ce que l’activité a été suscitée par
vous ou par I'ONG? 1- Parles Bénéficiaires 2- Par la structure /_/
1- Dans le domaine technique de 'activité ./
2- A la comptabilité simplifiée
p p
Est-ce que les bénéficiaires ont/avaient —
recu de.s orlentatu?n.s/,formatwns sur la 3- 4 la gestion d’une activité
gestion de l'activité de la part des /
> conseillers communautaire de I’'ONG ? o
4- A la vie associative
(cocher si oui pour chaque domaine, ./
méme si un seul dans le groupe a recu il 5
faut cocher la ligne correspondant) = AULT S et et e et e et et e et e e e ./
6- Aucune
-/
1. Aucun
Votre Niveau d’instruction YA /
2. Primaire
15 yA— /
(Combien de personnes qui travaillent par 3. Secondaire
réponse) fome /
4. Supérieur
A— /
Nombre de bénéficiaires ayant une
16 Expérience (au mois 6 mois
réguliéerement) précédente dans le /]
secteur de I’AGR
17 Est-ce vous vous connaissiez déja ? 1- Oui 2- Non
/--/
Est ce que vous vous fréquenté
18 . a Jréq . 1-  Oui 2- Non
maintenant au dehors su travail ? .
Est ce que le groupe est/étaient régi par
des statuts et reglement intérieurs ou
19 autres documents certifiant 1- Oui 2- Non
I’engagement et les taches dans le /-_/
groupe ?
. Par la Mairie
20 Est-ce que le groupe est reconnu par les /-] |
Lo . Par la préfecture
autorités locales ? /.
. P_a_r le registre du commerce
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/S
. Autres (préciser).........
/S
. Non reconnu
21 Est ce qu'il existe/existait un cahier de 1- Oui 2- Non
comptabilité? /_/
1- Toujours par 'ONG
2- Toujours par les bénéficiaires
22 Comment a/avait été le géré le fond de 3. D'abord 'ONG . les bénéficiai
roulement dans le passé ? - abord par , aprés par les bénéficiaires /_/
4- D’abord par les bénéficiéres, aprés par ’'ONG
5- Par une tierce personne
Les membres du groupe ont/avaient
formés a l'intérieur de l’activité un
23 2 . 1- OQui 2- Non
groupe d’épargne ou une caisse de /.
solidarité ? -
Combien des personnes qui
24 travaillent/travaillaient dans l'activité YA /
épargnent/épargnaient ?
1. Groupe d’épargne et solidarité communautaire /_________ /
(GESCO)
Si la question 24 est majeure de 0, )
comment ? 2. Tontine
24a oo /
scifier 1 bre d 3. Individuellement a la maison o /
(spécifier le notn re de personne par 4. Individuellement dans une
réponse) microfinance/banque
Y — /
5. AutreS......c.o.... /.
1. Entre 0 et 15 min
Temps (en min) mis pour rallier fommen /
I'habitation et le lieu de ’activité (avec | 2. Entre 15 et 30 min
25 le principal moyen de transport). Y A— /
3. Entre 30 min et 1h
(combien de personnes par réponse) YA /
4. Plusd’lh
Y A /
Est-ce que cette activité est votre )
P principale source de revenus ? ‘ 3’“ y
, , . Non
(combien de personne par réponse) / /
Combien de temps consacrez- vous a
Pactivité ? e Entre 0% et 25% [ /
27 (pourcentage par jour, mettre le nombre de * Entre 25% et 50% YA /
personne par réponse - il s’agit de . Entre 50% et 75% / /
comprendre le temps dédié a l'activité par | T
rapport aux heures de travail possible) ©  Entre 75% et 100% Y A—— /
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S s i 5 L. 1- Toujours par I’'ONG
Comment ont été faites les dépenses liées

a 'activité jusqu’a présent ? 2- Toujours par les/le bénéficier/aires
28 3- D’abord par I'ONG, aprés par les bénéficiaires /__/
(il s’agit de savoir si les bénéficiaires ont
été associé au le processus 4- D’abord par les bénéficiéres, aprés par I’'ONG
d’approvisionnement) 5- Ensemble par I’'ONG et les bénéficiaires

6- Par une tierce personne

1V - SUIVI

(pour les activités qui ont échoue les questions sont liées a la période de fonctionnement de I’activité)

Est-ce que vous avez recu des soutiens de
la part des conseillers communautaires
29 B . 1- Oui 2- Non
d’une ONG avant le démarrage de /.
I'activité? -
1- VAD
yA— /
2- Groupe de parole
Si oui, quel soutien aviez-vous recu ? YA /
29a 3- Soutien nutritionnel
(mettre le nombre des personnes par . /
soutien)
4- Payement des soins de santé YA /
5- Soutien a I’éducation des enfants YA /
6- Autres (préciser)...........
yA— /
Est-ce que vous recu I’'accompagnement
30 des conseillers communautaires de 1- Oui 2- Non
I’ONG apres le démarrage de ’activité? /_/
1- VAD
y— /
. i i 2- Groupe de parole
Si oui, quel soutien aviez-vous regcu ? / /
30a (mettre le nombre des personnes par 3- Soutien nutritionnel
soutien) [ /
4- Payement des soins de santé YA /
5- Soutien a I’éducation des enfants YA /
6- Autres (préciser)............. A /
31 Est-ce que les conseillers .
communautaires vous rendent visite sur I- 5"1/ 2- Non
votre lieu de travail ? -
1. Plus d’une fois par semaine
2. Une fois par semaine
31a Si oui bien d P
i oui, combien de fois 3. Une fois par mois
4. Une fois par trimestre
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5. Autres (PréciSer) ... aeieenns
. L, L, i 1. Ils m’encouragent
De quoi ils s’intéressent/intéressaient
pendant les visites ? 2. Ils parlent de la gestion de l’'argent /._/
32 3. On parle de la famille
(Uintervieweur doit laisser parler la Y
personne et voir quelle est la réponse
rincipale) 4. Parlent des difficultés de 'activité
5. Autres (préciSer) ...
1- Meilleure gestion des fonds
Selon votre expérience, quelle est la 2- Meilleure gestion de l'activité
valeur ajoutée que I’'accompagnement /-/
23 des conseilleurs communautaires de 3- Meilleur accés a la clientele
I’ONG vous a donné par rapport a /)
Ty
Pactivité ; 4- Role d’encouragement
(donner les 2 réponses majeures) 5- AUtre (PrécCiSer) .. i i ios et vt v e
6- Aucune
1- Déresponsabilisation du Bénéficiaire
33a Si « Aucune » Pourquoi ? 2- Mauvause gestion des fonds
/-/
3- AUtres (PrécCiSer) ... oot seves e
SEULEMENT POUR LES ACTIVITE QUI ON ECHOUE
V- ECHEC
1. Mauvaise santé des bénéficiaires
Quelle est la raison majeure de ’échec de | 2~ Manque de cohésion de groupe
34 Vactivité 7 3. Faible gestion du groupe
: 4. Manque de rentabilité de I'activité /__/
5. Faible suivi de la part de I’'ONG
6. Autres.......
Autres éventuelles remarques / Commentaire sur 'A® / activité
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www.avsi.org

FICHE DE COLLECTE DE DONNEES SUR LES AGR DE 2009 A2013

POUR LES ACTIVITES INDIVIDUELLES

CODE ACTIVITE :

N°

QUESTIONS

REPONSE

(Questions a poser aux personnes qui
bénéficiéeres en absence des conseillers communautaires des ONG de mise en ceuvre, pour des AGR
individuelles).

travaillent/travaillaient dans [l’activité

issues des familles

Faire attention aux questions a poser uniquement aux activités encore en cours et celle pour les activités qui

n’existent plus.

I- MISE EN CEUVRE ET BENEFICE DE L’ACTIVITE

1 Localisation .
Commune : -------------=----mmmnu- Quartier : ----------mmmmmmeeeoes
2 Libellé de I’activité | "7
1-Agriculture
2-Commerce/Production de non vivre
(achat et vente de produits, friperie, savonnerie)
3-Elevage
Secteur de I’activité
3 4-Production alimentaire secondaire
(en fonction de la réponse s’adresser a la /._/
question suivante correspondante)
(attiéké, restaurant, ...)
5-Artisanat (teinture de bazins, couture, mécanique)
6-Transport
7-AULTesS (PréCISOT) ..ot vitis vt st ats s ser e e e e
3a Sous-secteur de l’activité
45. Manioc 64. Production Attiéké 82. Réfrigération/climatiseurs
46. Vivrier 65. Restaurant/Maquis 83. Production de savon
47. Riz 66. Production de jus 84. Production de sachets en
48. Mais 67. Production de sachet d’eau plastique
49. Ignam 68. Boulangerie/Pdtisserie 85. Ferronnerie
50. Anacard 69. Poissonnerie 86. Taxi-auto
51. Bananes 70. Boucherie 87. Taxi-moto
52. Horticulture / Maraichage 71. Glacier 88. Autres (préciser).........
53. Friperie 72. Teinture de bazins
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54. Vente Alimentaires détail
(fruits/tomates/poissons..)

55. Lavage auto

56. Cyber café

57. Cabine téléphonique

58. Copisterie/imprimerie

59. Aviculture

60. Cuniculture

61. Heliciculture

62. Caprins

63. Porcins

73. Couture

74. Coiffure/esthétique

75. Objet d’arts

76. Mécaniques (autos/motos,
etc..)

77. Menuiserie

78. Cordonnier

79. Magonnerie

80. Electricien

81. Plomberie

ya—
Date de démarrage de
4 I'activité
YAy Sy L/ Sy S — —/4
(Mois et Année)
5 L’activité, existe-t-elle )
encore ? 1- Oui 2- Non /._/
Est-ce que l’activité a été
reconvertie pendant la
période de mise en ceuvre ?
6 (est ce que 'activité prévoyait )
une activité « a » mais apreés a 2- Oui 2- Non /--/
été changé ? ex : au début était
une vente de jus est apreés elle
est devenue une poissonnerie)
1-Faible rentabilité
Si oui, quelles sont les raisons | 2- Probléme de gestion /._/
i ?
6a majeures: 3-Insuffisance de compétences /_/
(indiquer 2 réponses au 4-Probléme de commercialisation
maximum)
5-Faible suivi de la part des ONG
6-Autre @ préciser ---------cemmeecccmeeececneeececneana
1-Agriculture
2-Commerce/Production de non vivre
(achat et vente de produits, friperie, savonnerie)
Quelle était I'activité du
début ? 3-Elevage
7 (NE PAS REPONDRE SI 4-Production alimentaire secondaire /-_/
L’ACTIVITE N’A PAS ETE
RECONVERTIE - passer a la (attiéké, restaurant, ...)
question 8)
5-Artisanat (teinture de bazins, couture, mécanique)
6-Transport
7-AULTesS (PréCISEI) ..o it et oottt e e sen e re e e
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7a Sous-secteur de l’activité
38. Réfrigération/climatiseurs
39. Production de savon
40. Production de sachets en
i plastique
= M‘am‘oc 20. Production Attiéké 41. Ferronnerie
2. Vivrier ; :
3 Riz 21. Restaurant/Maquis 42. Taxi-auto
’ . 22. Production de jus 43. Taxi-moto
4. Mais . , :
23. Production de sachet d’eau 44. Autres (préciser)
5. Ignam . o . . p
24. Boulangerie/Pdtisserie
6. Anacard ; ;
25. Poissonnerie
7. Bananes 26. Boucherie
8. Horticulture / Maraichage ’ .
9 Friperie 27. Glacier
10. Vente Alimentaires détail 28. Teinture de bazins
(fruits/tomates/poissons..) 29. Couture
p " 30. Coiffure/esthétique
11. Lavage auto : ,
£ 31. Objet d’arts
12. Cyber café i .
; 14 . 32. Mécaniques (autos/motos,
13. Cabine téléphonique etc..)
14. Copisterie/imprimerie L
. 33. Menuiserie
15. Aviculture .
. 34. Cordonnier
16. Cuniculture X A /
L 35. Magonnerie
17. Heliciculture .
; 36. Electricien
18. Caprins .
. 37. Plomberie
19. Porcins
Nombre de personnes qui
travaillent/travaillaient dans I'activité
8 réguliérement /)
(non seulement du projet)
8a Combien de femme ? /)
Nombre de personnes qui
travaillent/travaillaient dans I'activité
9 occasionnellement /]
(non seulement du projet)
9a Combien de femme ? /)
II - BENEFICE
NE PAS REPONDRE A LA SECTION II SI L’ACTIVITE NE MARCHE PAS
Combien de bénéfices l'activité
géneéere actuellement
/mois/personne? 5- 0 FCA/personne/mois
(pour les activités 6- Entre 0 et 15.000 FCFA
10 b
agropastorales et celles qui ne
prévoient pas des entrées 7- Entre 15.000 FCFA et 30.000 FCFA /__/
mensuelles il faut estimer le
g 8-  Plus de 30.000 FCFA/ personne
bénéfice selon le nombre des
mois)
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Justification du bénéfice déclaré (décrire tout les détails pour arriver aux calculs des bénéfices) :

Est-ce que ’activité est en positif dans
les derniers 3 mois ?

besoins primaires avec cette activité ?

11 L, .
(est ce que la personne croie n’avoir pas 2 Oui 2. Non /.
perdu de l'argent dans l'activité dans les 3
derniers mois ?)
Est-ce que vous arrivez a satisfaire vos
12 1 4 - Oui 2- Non Y,

III - GESTION DE L’ACTIVITE DE GROUPE, EPARGNE ET MOTIVATION

(pour les activités qui ont échoue les questions sont liées a la période de fonctionnement de I’activité)

Est-ce que l’activité a été suscitée par

13 vous ou par ’'ONG? 2- Par les Bénéficiaires 2- Par la structure
/-/
Est-ce que vous avez recu des
14 orientations sur la gestion de I’activité
de la part des conseillers 1- Oui 2- Non /-_/
communautaires de 'ONG?
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. Dans le domaine technique de l'activité
-/
Si oui, dans quel domaine ? e Ala comptabilité simplifiée
14a -/
(cocher si oui pour chaque domaine) ) o
e Ala gestion d’'une activité
-/
. Autres.......
5. Aucun
6. Primaire
15 Votre Niveau d’instruction /_/
7. Secondaire
8. Supérieur
Avez-vous une expérience (au mois 6
16 mois réguliérement) précédente dans le 1- Oui 2- Non
secteur de I’AGR/appui individuel ? /__/
17 Est ce qu'il existe/existait un cahier de I- Oui 2 Non
comptabilité? /--/
6- Toujours par 'ONG
Comment H/HVH.It ete ‘?ere,le fond de 7- Toujours par les/le bénéficier/aires
18 roulement jusqu’a présent?
8- D’abord par I'ONG, apreés par les bénéficiaires /__/
(jusqu’au moment de la fin de 'activité o
pour les activités qui ont disparu) 9- D’abord par les bénéficiéres, aprés par 'ONG
10-Par une tierce personne
7- Toujours par I'ONG
Co.rtlme‘nt ont.e.te’f.altes If:s de’,’penses 8- Toujours par les/le bénéficier/aires
liées a l'activité jusqu’a présent ?
0 9- D’abord par I'ONG, aprés par les bénéficiaires
(il s’agit de savoir si les bénéficiaires font /-/
eux-mémes les dépenses/ si ont été associé 10-D’abord par les bénéficiéres, aprés par I’'ONG
au le processus d’approvisionnement)
11-Ensemble par I'ONG et les bénéficiaires
12-Par une tierce personne
1- Oui 2- N
20 Est-ce que vous épargnez ? s ut on
6. Groupe d’épargne et solidarité communautaire (GESCO)
. . 7. Tontine
20a Si oui, comment? . .
8. Individuellement a la maison
9. Individuellement dans une microfinance/banque /_/
10. Autres......eiue..
Est-ce que cette activité est votre
21 L 2- Oui 2- Non
principale source de revenus ? /.
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Combien de temps consacrez- vous a
I'activité ?

22 S, /
(pourcentage)
Temps (en min) mis pour rallier 5. Entre 0 et 15 min
23 I'habitation et le lieu de 'activité 6. Entre 15 et 30 min o
7. Entre 30 min et 1h
8. Plus d’1h
1V- SUIVI

(pour les activités qui ont échoue les questions sont liées a la période de fonctionnement de I’activité)

Est-ce que vous avez recu des soutiens de
la part des conseillers communautaires

Si oui, combien de fois ?

6. Plus d’une fois par semaine

24
d’une ONG avant le démarrage de 2- Oui 2- Non /__/
I'activité?
7- VAD
/--/
8- Groupe de parole
/-/
9- Soutien nutritionnel
24a Si oui, quel soutien aviez-vous recu ? /-
10- Payement des soins de santé
/-/
11-Soutien a I’éducation
/--/
12-Autres (préciser)...........
/--/
Est-ce que vous recu des soutiens de la
25 part des conseillers communautaires
d’'une ONG apreés le démarrage de 2- Oui 2- Non /__/
I’'activité?
7- VAD
/--/
8- Groupe de parole
/--/
9- Soutien nutritionnel
25a Si oui, quel soutien avez-vous regcu ? /--/
10- Payement des soins de santé
/--/
11-Soutien a I’éducation
/-/
12-Autres (préciser)..............
/-/
26 Est-ce que les conseillers
communautaires vous rendent visite sur 2- Oui 2- Non /._/
votre lieu de travail ?
26a
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7. Une fois par semaine
8. Une fois par mois /__/
9. Une fois par trimestre
10. Autres (PrécCiSer) ... e iee s
. e L, 6. Ils m’encouragent
De quoi ils s’intéressent pendant les
visites ? 7. Ils parlent de la gestion de ’argent
27 .
(Uintervieweur doit laisser parler la 8. On parle de la famille /--/
personne et voir quelle est la réponse 9. Des difficultés de I'activité /)
majeure)
10. Autres (préciSer)..............
7- Meilleure gestion des fonds
8- Meilleure gestion de l'activité
Selon Votre expérience, quelle est la /__/
o valeur ajoutée que I'accompagnement 9- Meilleur accés  la clientele
des conseilleurs communautaires de Y
I’'ONG vous a donné par rapport a
I'activité ? 10-Role d’encouragement
11-Autre (PrécCiSer) .o cee e s et v v
12-Aucun
4- Déresponsabilisation du Bénéficiaire
28a Si « Aucun » Pourquoi ? 5- Mauvause gestion des fonds
/-/
6-  AULTES (PréCISEr) .ot ceve et st cee e
SEULEMENT POUR LES ACTIVITE QUI NE MARCHENT PLUS
V- ECHEC
. . 3 7. Mauvaises santé de la personne
29 Quelle est la raison majeure de I'échec 8. Manque de rentabilité de I’activité
de 'activité ? /_/
9. Faible suivi de la part de I’'ONG
10. Autres.....

Autres éventuelles remarques / commentaire sur I'AR / activité
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