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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa de Democracia y Gobernabilidad USAID — CEAMSO (PDG) se encuentra en pleno
funcionamiento técnico y administrativo. Se ha realizado la adecuacidn necesaria de la oficina y se
encuentra conformado en un 100% el equipo. Se han realizado algunos ajustes a la primera
propuesta de organigrama en funcidon de necesidades, optimizando recursos y previendo apoyos
de expertos.

Asimismo, se ha desarrollado e instalado el nuevo sitio Web con un sitio interno del PDG y se han
elaborado las herramientas e insumos basicos de comunicacién institucional.

En relacién a los avances en el drea técnica, se puede destacar que se han iniciado todas las
acciones establecidas en el Plan de Trabajo aunque todavia se encuentran en diversos grados de
avance.

Algunas actividades clave son las relativas a la SFP, en donde se inicio la asistencia técnica para el
desarrollo evolutivo y correctivo del Sistema Integrado y Centralizado de la Carrera Administrativa
(SICCA), asi como la definicion del alcance para el afio 1 del PDG en lo que respecta a la
implementacién del indice de Gestién de Personas (IGP).

Por otro lado, se trabajé muy de cerca con los representantes del CIEJ en el establecimiento del
enfoque de la asistencia técnica que se brindard conjuntamente con la Universidad de
Georgetown, con el objetivo de posicionar al CIEJ como centro de referencia capacitacién a
magistrados y funcionarios del Poder Judicial (PJ).

Se han logrado avances en lo relativo a Firma Digital en la DNCP ya que a través de la asistencia del
PDG, ya se cuenta con la capacidad técnica necesaria para el establecimiento de una Oficina
Certificadora de Firma Digital, tanto en lo que respecta a las necesidades informaticas, como a las
necesidades legales.

Asimismo, para brindar herramientas para mejorar la capacidad de la DNCP de monitorear la
administracién de contratos en las Instituciones Publicas, se ha disefiado el Sistema y desarrollado
el médulo de administracion, seguridad y gestidon de usuarios ademads del enfoque que tendra el
mismo, asi como las principales funcionalidades de operacion.

En relacién al apoyo que brinda el Programa al MSPyBS en la implementacion del Sistema de
Informacién y Control de Inventarios Automatizado del Paraguay (SICIAP), se ha finalizado un
diagndstico sobre su grado de implementacion, asi como el relevamiento técnico sobre los
programas y base de datos del mismo y se prevé la integracién de la herramienta a otros sistemas
claves como el Sistema de Compras (SISTEWORK), el Sistema de Atencién Ambulatoria (SAA), y el
Sistema de Patrimonio (SIPA).
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Asimismo, la USAID suscribié un Memorandum de Entendimiento con la Secretaria Nacional
Anticorrupcion (SENAC), la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), la Auditoria
General del Poder Ejecutivo (AGPE), la Contraloria General de la Republica del Paraguay (CGR), con
la finalidad de expresar la visién compartida de estas instituciones para el fortalecimiento de Ila
gobernabilidad y la trasparencia en Paraguay, y establecer las pautas de la cooperacion entre las
mismas entre las cuales se encuentra el PDG.

Por otra parte, se trabajé con las autoridades principales y los equipos técnicos de las instituciones
seleccionadas para definir un Plan de Trabajo detallado de actividades y establecer las
responsabilidades de las partes para la implementacién del MECIP.

Se esta asistiendo a la CGR, capacitando a funcionarios clave para la implementacion del sistema
informatico de recepcién de Declaraciones Jurada de Rentas y Bienes para Funcionarios Publicos,
en cumplimiento de la Ley recientemente promulgada.

Se esta apoyando la elaboracion del Plan de Accion de Gobierno Abierto para Paraguay (2014-
2016).

Se esta fortaleciendo a la SENAC y de las Unidades Anticorrupcién del Poder Ejecutivo a través de
una consultoria para la mejora de su marco normativo y de funcionamiento asi como en la
elaboracion del Plan Nacional Anticorrupcidn, este uUltimo en colaboracién con la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).

En el marco del trabajo con el MEC, se ha suscrito un Acuerdo de Cooperacién con la Federacion
de Padres del Paraguay (FEDAPY). Actualmente se trabaja la reglamentacién de la ley que crea las
ACES, elemento fundamental para la instalacion y efectiva participacion de las Cooperadoras
escolares en las comunidades educativas.
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1. ADMINISTRACION Y FINANZAS — ACTIVIDADES GENERALES
a) Personal y Oficina
El proceso de contratacidn del personal fue concluido. Se tiene un staff de 19 personas.

Se acordd con la USAID que las tres (3) posiciones presupuestadas de Asistentes Técnicos, sean
eliminadas. Asimismo, se previé contratar a Asesores Estratégicos en areas técnicas especificas.
Estas contrataciones se llevaran a cabo bajo la modalidad de consultorias por nivel de esfuerzo
(LOE) o por productos.

Las adaptaciones de los espacios en las oficinas de CEAMSO fueron concluidas, asi como la
adquisicion de la mayoria de los equipos y muebles para la misma. Se estima para el préximo
trimestre algunas compras pendientes.

La sefiora Carmen Grizzard, de MSI ejerce la Direccién Administrativa y Financiera a partir del 30
de marzo, fecha en la que fue confirmada oficialmente.

Debido a que sigue pendiente de obtenerse la tarjeta de Exencién de impuestos en favor del
Programa, en directa coordinacién con USAID, se ha postergado la adquisicion de los dos (2)
vehiculos presupuestados.

b) Control Interno

Las consultoras (STTA) de MSI, Carmen Grizzard and Victoria Baltazar, estuvieron trabajando en las
oficinas de CEAMSO desde el 20 de enero al 31 de marzo de 2014. Dentro de las diversas
actividades realizadas por dichas consultoras se menciona:

a. Revision del Manual de Personal que fuera presentado a CEAMSO en Noviembre de 2013,
incorporando los cambios y ajustes sugeridos por los asesores legales de la organizacién.

b. Elaboracién de seis (6) manuales y procedimientos de CEAMSO: Manual de Adquisiciones;
Manual de Subvenciones; Cédigo de Etica y Conducta; Procedimiento del Control de
Bienes y la Propiedad; Manual de Viajes; y Manual Financiero y de Operaciones.

c. Capacitacidn al personal técnico de los diferentes componentes del Programa sobre el
proceso de adquisiciones, politicas y regulaciones, incluyendo la elaboracion de términos
de referencia, factores de evaluacion, convocatorias, conformacion de los Comités de
Evaluacion Técnica, evaluacion de propuestas y recomendaciones de adjudicacion.

d. Revisidn, actualizaciéon y mejora del Sistema de Control de las Obligaciones del Programa.

e. Desarrollo del reporte de adquisiciones para ser actualizado y utilizado como herramienta
de soporte en la priorizacion de las adjudicaciones y asignacion de fondos programaticos.
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Organizacion de los archivos de adquisiciones, contratos y subvenciones de acuerdo a la
lista de verificacion de documentos organizado por categorias: pre adjudicacion,
adjudicacion y administracidon de contratos, conforme a los procedimientos del Manual de
Adquisiciones.

Capacitacién del personal Contable y Financiero sobre los sistemas de control interno
implementados por CEAMSO de acuerdo a los términos del Manual Financiero y de
Operaciones.

Soporte diario al Programa en el rol de administrador en reemplazo del saliente.

Avances para la utilizacion de la herramienta de Gestiéon propiedad de MSI, titulada
Institutional Development Framework (IDF) a fin de ser aplicada en CEAMSO durante el
proximo trimestre. El IDF es una herramienta que ayuda a organizaciones de la Sociedad
Civil como CEAMSO a evaluar sus propias capacidades y deficiencias a lo largo de areas
claves. (Ej. Vision, recursos de gestion, recursos humanos, recursos financieros, recursos
externos e integracién de género). Asimismo, ayuda a las organizaciones a determinar e
identificar la prioridad de las dreas que requieren ser mejoradas dentro de la institucién,
determinar hitos y realizar medicién de su progreso en el tiempo.

c¢) Condiciones Especiales de la Adjudicacion (Seccion A.10 del Acuerdo de Cooperacion)

De acuerdo a lo estipulado en la Seccién A.10 del Acuerdo de Cooperacidn entre USAID y CEAMSO,
al término de este trimestre CEAMSO cumplié con las tres (3) recomendaciones requeridas por el
Acuerdo de Cooperacion. Estas fueron:

Recomendacion No. 1

CEAMSO actualizé y reemplazé su sistema contable de acuerdo a sus necesidades institucionales.
La notificacién formal de este cumplimiento fue comunicado al Oficial de Contratos Regional (RCO)
el 30 de noviembre de 2013.

Recomendacion No. 2

CEAMSO desarrollé e implementd sus manuales sobre politicas y procedimientos. Los siguientes
Manuales fueron presentados a USAID en formato impreso el 31 de Marzo de 2014:

NouhkwNpeE

Manual de Personal.

Manual de Adquisiciones.

Manual de Subvenciones.

Manual de Viajes.

Manual Financiero y de Operaciones.

Cédigo de Etica y Conducta.

Procedimiento del Control de Bienes y Propiedad.
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Recomendacion No. 3

Bajo un proceso de competencia abierta, CEAMSO selecciond y adjudicé un contrato a la firma
auditora Descalzo & Asociados. Los servicios de auditoria interna se iniciaron el 15 de marzo de

2014.

d) Acciones de Adquisiciones y Asistencia (Contratos y Subvenciones)

Las siguientes adquisiciones relacionadas con las actividades técnicas del programa fueron

realizadas:

Proveedor-
Consultor

Actividad/Componente

Importe en USS o
Equivalente

Status

Margarita Rojas

Realizar el seguimiento de las actividades TICs
relacionadas al plan de desarrollo del Programa
de Democracia y Gobernabilidad de
USAID/Paraguay, asi como apoyar al
fortalecimiento institucional de CEAMSO con
respecto a actividades relacionadas a TICs, a la
implementacion de infraestructura en hardware
y aplicaciones de software requeridas.

Las acciones apoyaran a la implementacién de
las actividades del Componente

1 de Fortalecimiento de la Capacidad
Institucional de Organismos y Entidades del
Estado (OEE), y del Componente 2 de Rendicion
de cuentas y esfuerzos anticorrupcion
fortalecidos en instituciones publicas claves.

Gs. 263.439.000.-
(IVA Incl.)

Contratado
2/01/2014

Juan Pane

Realizar el seguimiento de las actividades TICs
relacionadas al desarrollo e implementacion del
Gobierno Abierto y Datos Abiertos tanto para el
Poder Ejecutivo como para el Poder Judicial. Las
acciones apoyardn a la implementacion de las
actividades del Componente 2 de Rendicion de
cuentas y esfuerzos anticorrupcion fortalecidos
en instituciones publicas claves, segun los
términos del Programa de Democracia y
Gobernabilidad de USAID/Paraguay.

Gs. 230.070.060.-
(IVA Incl.)

Contratado
2/01/2014

Julio Paciello

Realizar el seguimiento de las actividades TICs
relacionadas al desarrollo e implementacion
delGobierno Electronico tanto para el Poder
Ejecutivo como para el Poder Judicial. Las
acciones apoyaran a la implementacion de las
actividades delComponente 1 de
Fortalecimiento de la Capacidad Institucional
de Organismos y Entidades del Estado (OEE),
segun los términos del Programa de
Democracia y Gobernabilidad de
USAID/Paraguay.

Gs. 188.797.950.-
(IVA Incl.)

Contratado
2/01/2014
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Rodrigo Servicio de instalacién de red informatica. Gs. 8.746.000. Contratado
Carvallo (IVA Incl.) 8/01/2014
CIFERECA Desarrollo de sitio web PD&G. Gs. 37.180.000. Contratado
(IVA Incl.) 9/01/2014
Amparo lbieta Desarrollo de programas relacionados a Gs. 110.000.000. Contratado
productos de Gobierno Electrénico para el C1 (IVA Incl.) 13/01/2014
“Fortalecimiento institucional de entidades del
Estado”.
CCALl. Develop and implement a standard
platform for e-government: Framework.
R.1.5.B Implement an Electronic Legal
Procedure IT System at the DNCP.
DATAWORKS Consultoria para Adquisicion, Entrega e Gs. 425.034.500. Contratado
Instalacién de Servicio de Soporte Técnico, (IVA Incl.) 17/marzo/2014
Mantenimiento
Correctivo y Evolutivo Implementacion del
Sistema Integrado de Centralizado
de la Carrera Administrativo) SICCA.
R1.1.A. Support the implementation of the
SICCA, based on the policies and regulations
established by the SFP.
Raul Quifionez Asesor MEC - Elaborar un documento base de | Gs. 22.000.000. Contratado
buenas practicas internacionales en materia de | (IVA Incl.) 17/03/2014

Cartas Organicas de Ministerios de Educacion
que responda a los desafios establecidos en la
agenda estratégica 2014-2018 y que sirvan de
base para la construccion de la Carta Orgdnica
del MEC en Paraguay.

Diego Francisco

Servicios de consultoria para la implementaciéon

Gs. 13.000.000.

Contratado el

Correa del sistema de declaracién jurada de bienes 'y (IVA Incl.) 19/03/2014
rentas de funcionarios publicos, en la CGR.
C2 - CGR Training.

Ale W. Feltes Servicio para implementacién de base Gs. 9.900.000.- Contratado
tecnoldgica para funcionamiento de 20/02/2014
Componente TICs.

Ricardo Preda Asesor Estratégico SENAC - Consultoria juridica Gs. 35.000.000.- Contratado
para asistir a la SENAC y a las dependencias (IVA Incl.) 26/03/2014

anticorrupcion del Poder Ejecutivo en la mejora
de su marco normativo de funcionamiento.
R2.7.1. — National Anticorruption Secretariat
strengthened by formulating and creating
policies and guidelines on transparency and
accountability.
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TBD -
Abiertos

Datos

Consultoria para el desarrollo e implementacién
de Datos Abiertos.

Desarrollar e implementar herramientas de
Datos Abiertos como componente tecnologico
esencial para fomentar la transparencia en la
gestion de un Gobierno Abierto. Las acciones
apoyaran la implementacion de las actividades
del Componente 2.

TBD

Solicitud de
Cotizacién enviada
el 21/03/2014.
Reunidn informativa
realizada el
31/03/2014.

MCS

1. Proponer y desarrollar una actualizacion del
IGP, en base a una metodologia acordada con la
SFP 'y el PDG, asi como capacitar a
funcionarios/as publicos sobre dicha
actualizacion y realizar mediciones del IGP en
instituciones seleccionadas, aplicando la version
actualizada de dicho instrumento.

R1.1.B Support the continued use of the Indice
de Gestion de Personas (IGP), performance
measurement tool on human resource
management and civil service (w/ MCS)

2. Proveer asistencia técnica a la SENAC, con el
propodsito de definir el marco estratégico de la
institucién y elaborar su Plan de Largo Plazo y
Plan Operativo; disefiar su sistema de gestion
institucional, basado en procesos, asi como
definir la estructura organizacional necesaria
para poner en marcha este nuevo sistema de
gestion institucional.

R2.7.1. — National Anticorruption Secretariat
strengthened by formulating and creating
policies and guidelines on transparency and
accountability.

TBD

Solicitud de
Propuesta enviada
24/03/2014

IDEA

Fortalecer el Grupo Impulsor de Acceso a la
Informacién (GIAl) y apoyar iniciativas que
permitan consolidar el acceso a informacion
publica con datos abiertos en diferentes
instituciones del Estado afines al programa de
Democracia y Gobernabilidad.

R3.1.A.1. Strengthen and support the Access to
Information Group (GIAl), for the enactment of
the Access to Information Act or other
mechanisms

Gs. 90.000.000.-
(IVA Incl.)

Solicitud de
Propuesta enviada
el 27/03/2014. Las
negociaciones seran
realizadas al inicio
del mes de abril de
2014.
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Georgetown
University

1. Asistir al Centro Internacional de
Entrenamiento Judicial (CIEJ) del Poder Judicial
(PJ) para definir sus Planes Estratégicos y de
Trabajo del periodo 2014-2016, con el objetivo
de posicionar al CIEJ como centro de referencia
en materia de capacitacion a magistrados/as y
funcionarios/as del PJ.

R1.4.A. Strengthening of the Judicial Training
Center: Manuals (w/ Georgetown University)

2. Apoyo para el fortalecimiento de politicas y
procedimientos de funcionamiento de la SENAC
para fortalecer sus ejes centrados en la
anticorrupcion y transparencia.

R2.7. National Anticorruption Secretariat
strengthened by formulating and creating
policies and guidelines on transparency and
accountability.

TBD

Preparacién de TDR.

Mercedes
Argafia

Asesor Estratégico RRHH — Brindar asesoria
para el Programa de Democracia y
Gobernabilidad (PDG) en cuestiones
relacionadas a reformas en la gestion de
Recursos Humanos (RRHH) del sector publico,
particularmente en el Poder Ejecutivo y el
Poder Judicial.

USS 14.850.-

Abril-Septiembre,
2014. Las
negociaciones seran
realizadas al inicio
del mes de abril de
2014.

Luz Marleny
Ospina

Consultora Internacional — MECIP. Servicio de
consultoria in-situ y a distancia para el apoyo
estratégico para fortalecer el control interno y
la rendicidn de cuentas en instituciones
publicas.

USS 13.569.-
(incluye pasaje
aéreo, hotel y
hospedaje)

Autorizacion de
viaje gestionado en
febrero-marzo,
2014 y postergado
para abril-mayo,
2014,
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2. OBIJETIVO 1. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE ENTIDADES DEL ESTADO
SELECCIONADAS

Durante el segundo trimestre de implementacién del PDG se registré un avance significativo en
ciertas actividades clave del Programa, particularmente en aquellas relacionadas a la SFP, el
Centro Internacional de Entrenamiento Judicial (CIEJ) y la Direccion Nacional de Contrataciones
Publicas (DNCP). En tal sentido, en la SFP se inici6 la asistencia técnica para el desarrollo evolutivo
y correctivo del Sistema Integrado y Centralizado de la Carrera Administrativa (SICCA), asi como la
definicién del alcance para el afio 1 del PDG en lo que respecta a la implementacién del indice de
Gestidon de Personas (IGP).

Por otro lado, se trabajé muy de cerca con los representantes del CIEJ en el establecimiento del
enfoque de la asistencia técnica que se brindard conjuntamente con la Universidad de
Georgetown, con el objetivo de posicionar al CIEJ como centro de referencia en capacitacion a
magistrados y funcionarios del Poder Judicial (PJ). Finalmente, también cabe destacar el avance
registrado en lo que respecta a Firma Digital en la DNCP. En dicha institucidn, a través de la
asistencia del PDG, ya se cuenta con la capacidad técnica necesaria para el establecimiento de una
Oficina Certificadora de Firma Digital, tanto en lo que respecta a las necesidades informaticas,
como a las necesidades legales. Para la definicidn de las necesidades legales se trabajé también de
forma coordinada con el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) ya que este Ministerio es la
Autoridad de Aplicacion de la Firma Digital en el Paraguay.

SUB OBJETIVO 1.1. SISTEMA DE GESTION DE RRHH MEJORADO

PRODUCTO 1.1.1: Servicio Civil y Sistema de Gestion de RR.HH. fortalecidos con procesos de
seleccion por mérito, evaluacion y promocidon implementados en instituciones del Poder

Ejecutivo seleccionadas

RESULTADO 1.1: Capacidad de la SFP para cumplir sus roles de rector de politicas, supervisor y
proveedor de servicios del Servicio Civil en el Poder Ejecutivo mejorada

En este trimestre el PDG dio un paso importante en lo que respecta al fortalecimiento de las
capacidades de la SFP como rector y proveedor de servicios del Servicio Civil. Primeramente, se ha
realizado la contratacion para dar continuidad al desarrollo del Sistema Integrado y Centralizado
de la Carrera Administrativa (SICCA). La empresa seleccionada es One Dataworks S.R.L., firma
especializada en informatica, que inicid sus actividades con un relevamiento y diagndstico en
profundidad de la situacién del SICCA, particularmente de los mddulos de Planificacion, Seleccidn,
Movilidad, Evaluacion de Desempefio y Legajo, para luego plantear las actividades necesarias para
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el desarrollo apropiado de dichos sub-sistemas. Se tiene planificado que para setiembre de 2014 el
SICCA posea mejores funcionalidades en 5 (cinco) de los 8 (ocho) sub-sistemas que componen el
mismo e igualmente se avance en la planificacién del desarrollo de los demds sub-sistemas. Por
ultimo, cabe mencionar que se establecié como mecanismo de seguimiento de las actividades del
Plan de Trabajo, la presentacidn de reportes y el desarrollo de reuniones técnicas cada dos
semanas (por lo menos), con el fin de asegurar el cumplimiento en tiempo y forma de entrega de
los productos correspondientes a esta consultoria.

Considerando que el PDG también apoyard a la SFP en fortalecer la implementacién del indice de
Gestion de Personas (IGP), como parte de las primeras tareas a encarar, se analizé las posibles
metodologias para la actualizacidn del Manual de Aplicacién del IGP, considerando que el mismo
debe ser actualizado para que refleje la situacidon vigente en ciertos aspectos que mide dicho
instrumento. En principio, es posible que se implemente una metodologia similar a la aplicada
para desarrollar la version anterior del IGP, donde se dara participacidon a una cantidad importante
de funcionarios publicos con experiencia en RRHH, aunque la metodologia exacta sera definida
conjuntamente con la SFP en el futuro.

Como parte del apoyo en el marco del IGP, el PDG también proveera especialistas que capacitaran
a funcionarios publicos en la aplicaciéon de la versién actualizada del Instrumento y al mismo
tiempo se aplicara el mismo en por lo menos 5 instituciones seleccionadas. A mediano plazo se
proyecta desarrollar e implementar un modelo sostenible del IGP, que incluird ademads el
desarrollo de una herramienta informdtica para facilitar la aplicacidn del Instrumento y al mismo
sistematice y procese la informacién recogida por dicho Instrumento.

RESULTADO 1.2: Avance en la implementacion de reformas de Gestion de RRHH y Servicio Civil,
en instituciones proveedoras de servicios del Poder Ejecutivo seleccionadas

Como parte de los avances bajo este Resultado, que esta relacionado a los avances en el Resultado
1.1., se puede mencionar que ya se identificaron las primeras Instituciones que implementaran los
nuevos sub-sistemas del SICCA. Entre dichas Instituciones se encuentran el Ministerio de Salud
Pdbica y Bienestar Social (MSPyBS), la Secretaria de la Funcién Publica, la Subsecretaria de
Tributacidn, entre otras. La implementacion en estas Instituciones servird como piloto para luego
implementar en otras Instituciones de manera gradual. Asimismo, se ha definido con
representantes de la SFP que la nueva version del IGP sera aplicada a 5 Instituciones, donde por lo
menos se tome en cuenta una institucién pequena, una mediana y una grande, en términos de
cantidad de funcionarios. Cabe destacar que el Coordinador del Componente 1 trabajara en estas
actividades con el asesoramiento estratégico de Mercedes Argafia, quien es una especialista en
estos temas. Con dicha asesora se identificé las prioridades que el PDG debe impulsar el primer
afio de implementacion en lo que respecta a gestion de RRHH, con especial énfasis a aquellas
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actividades que fortalezcan la capacidad de la SFP en su rol de rector del Servicio Civil para el
Poder Ejecutivo.

PRODUCTO 1.1.2: Carrera Judicial fortalecida con procesos de seleccién por mérito, evaluacion y
promocién implementados

RESULTADO 1.3: Proceso de seleccion, evaluacion y promocion de funcionarios en base a
méritos, implementado en el Poder Judicial

Para el logro de este Resultado se ha trabajado con la Coordinadora del Componente 3 del PDG, ya
gue una de las primeras actividades que se impulsard en el area de RRHH del Poder Judicial estd
relacionada a la recopilacién y el analisis de las normativas que atanen a la gestion de personas en
dicho Poder. Los representantes del area de RRHH del PJ tienen como objetivo implementar un
sistema propio de concursabilidad, para lo cual es necesario primeramente contar con un
compendio de las regulaciones existentes, que sustituyan a las previstas en la Ley 1626/00 de la
Funcién Publica, considerando que la misma fue declarada inconstitucional en ciertos articulos que
afectan la aplicacion de dicha Ley en el PJ.

Una vez que se cuente con dicha recopilacion, el PDG apoyara al PJ en las siguientes actividades
para la implementacion de procesos competitivos de seleccién y promocién de funcionarios, con
un enfoque que recoja los logros obtenidos en tal sentido con la SFP, pero en base a normativas y
practicas aplicables puntualmente al Poder Judicial.

RESULTADO 1.4: Programa de educacion continua del Poder Judicial fortalecido

El PDG apoyard al CIEJ en un momento clave para dicho Centro, considerando que recientemente
el mismo fue reestructurado y que en los proximos meses seran designados nuevos funcionarios
en los puestos clave. Cabe mencionar que el Poder Judicial impulsé un llamado para la seleccidon
de las personas iddneas para ocupar dichos puestos, el cual tuvo una respuesta significativa, ya
que varios profesionales con el perfil requerido han expresado su interés y actualmente se
aguarda la confirmacidon de las personas seleccionadas por parte de la Corte Suprema de Justicia
(Cs)).

Como primer paso para el establecimiento del CIEJ como centro de referencia en capacitacién
continua de magistrados y funcionarios, el PDG mantuvo una serie de reuniones con el Director
Ejecutivo y el equipo técnico del CIEJ, para establecer las lineas estratégicas donde el Programa
prestara asistencia técnica. Con la asistencia de especialistas de la Universidad de Georgetown, el
PDG apoyara al CIEJ en la definicién su Plan Estratégico y de su Plan de Trabajo para el periodo
2014-2016, asi como en la definicidon de los lineamientos de las capacitaciones que se dictaran a
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través del CIEJ y el establecimiento de una malla curricular acorde con los requerimientos de
magistrados y funcionarios judiciales.

Finalmente, se ha establecido que en el mes de mayo se realizard un Seminario para presentar el
apoyo que prestara la Universidad de Georgetown al CIEJ, con el objetivo de que a mediano plazo
el Centro ofrezca capacitaciones que sigan los lineamientos de dicha Universidad y asi los
magistrados y funcionarios sean capacitados con los estandares de calidad requeridos.

SUB OBJETIVO 1.2: SISTEMAS PUBLICOS DE PRESUPUESTO Y DE ADQUISIONES FORTALECIDOS

PRODUCTO 1.2.1: Mejora en el cumplimiento de reglas de adquisiciones en Instituciones

Publicas seleccionadas

RESULTADO 1.5: Capacidad de la DNCP para monitorear y supervisar el cumplimiento de
administracion de contratos en las Instituciones Publicas aumentada

En este trimestre de implementacion del Programa, se ha trabajado en dos lineas de accién que
brindaran herramientas para mejorar la capacidad de la DNCP de monitorear la administraciéon de
contratos en las Instituciones Publicas. Ambas lineas de accidn estuvieron impulsadas con la
asistencia técnica del Ing. Julio Paciello, quien realizé un diagndstico para el posterior disefio del
plan de accion especifico para cada linea de accién.

La primera linea de accién estd relacionada al desarrollo de un sistema informdatico que posibilite
la gestion del Tramite Juridico de manera totalmente electrdnica para los casos de protestas sobre
llamados y/o adjudicaciones de contratos. El sistema cubre la gestidon de escritos de protestas,
resoluciones, auto-interlocutorios, notificaciones, contestaciones y dictamen de los jueces. En
estos primeros meses del afio 2014 se ha disefiado el sistema y desarrollado el mddulo de
administracion, seguridad y gestion de usuarios y ademas se ha disefiado el enfoque que tendra
dicho Sistema, asi como las principales funcionalidades de operacién.

Otra de las herramientas que sera de utilidad en la DNCP para cumplir su rol de seguimiento y
supervisién en la administracion es la creacién de una oficina de Autoridad Certificadora de Firma
Digital. En tal sentido, se ha capacitado técnicamente a los profesionales de la Direccidon
Tecnologia de la Informacién de la DNCP sobre los conceptos de firma digital y requisitos técnicos
para la conformacién de una Oficina Autoridad Certificadora. Ademads se realizdé el enlace
estratégico entre la DNCP y el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) para que dicho Ministerio
apoye a la DNCP en el proceso de obtencidn de la certificacion como entidad Prestadora de
Servicios de Firma Digital (PSC), considerando que dicho Ministerio se desempefia como Autoridad
de Aplicacion de Firma Digital. En este sentido, se ha realizado una presentacion sobre
requerimientos legales y de infraestructura para la habilitacion de una PSC, la cual estuvo a cargo
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del Director de la Direccidn General de Firma Digital y Comercio Electronico (DGFDCE) el Dr. Rodys
Rolén. Por otro lado, la asesora legal de la DGFDCE, la Dra. Laura Minardi realizé una exposicion
sobre los requerimientos para la habilitacién de una PSC. Como resultado de este evento se
iniciaron los trabajos de manera conjunta entre el equipo juridico de la DNCP y del MIC para
impulsar un Decreto reglamentario que permita a instituciones publicas habilitar como PSC.

RESULTADO 1.6: Administracion de contratos en Instituciones Publicas seleccionadas mejorada

Otra de las dreas donde el PDG avanzd en lo que respecta al apoyo a la DNCP esta relacionada al
desarrollo de procedimientos y mecanismos para mejorar la administracion de contratos que
tienen un componente legal principalmente. En tal sentido, se identific6 como algunas de las
necesidades el desarrollo de protocolos de seguimiento, fortalecimiento del marco regulatorio
para administracién de contratos, conformacién y fortalecimiento de unidades de gestion de
contratos de las distintas instituciones.

Para el desarrollo de estas actividades, el PDG contara con la asistencia técnica de un especialista
local experto en las regulaciones que atafen a las Contrataciones Publicas y los primeros
instrumentos y procedimientos serdan desarrollados en el préximo trimestre del Programa.
Posterior al desarrollo de estos productos, se trabajara de cerca con la DNCP y otras Instituciones
para la implementacion de los mismos.

RESULTADO 1.7: Procesos administrativos y de adquisiciones mds transparentes y eficientes en
el Poder Judicial implementados

Como resultado de reuniones mantenidas con los representantes de la CSJ, entre ellos el Sr.
Ministro Luis Maria Benitez Riera, se identificd las lineas de accién a ser implementadas para
mejorar la gestidon administrativa en el PJ. En tal sentido, inicialmente se definieron dos areas o
niveles de trabajo dentro de la estructura del PJ.

El primer nivel de trabajo tiene como objetivo fortalecer el Consejo de Administracién Judicial que
fue recientemente creado, donde se desarrollaran las regulaciones y procedimientos necesarios
para el correcto funcionamiento del mismo. La primera tarea esta relacionada a la recopilacién y
anadlisis de la documentacion que hace referencia al Consejo, asi como el desarrollo de
procedimientos y mecanismos que faciliten el trabajo del Consejo con toda la estructura
administrativa del PJ.

Por otra parte, el siguiente nivel del PJ donde se trabajara es en el Area Técnico-Administrativo de
este Poder del Estado. Considerando la complejidad del funcionamiento de esta area, se priorizd
como una de las primeras actividades a realizar un diagndstico exhaustivo de las diferentes
Direcciones que conforman dicha area. Posterior al desarrollo del diagndstico, se revisaran y
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ajustaran los manuales de una Direccidn en particular y al mismo tiempo se implementaran
procedimientos piloto de esta Direccidn con el Consejo de Administracion Judicial.

RESULTADO 1.8: Capacidad presupuestaria (planificacion, formulacion y ejecucion efectiva y
transparente) fortalecida en Instituciones Pubicas seleccionadas

RESULTADO 1.9: Participacion ciudadana en el proceso presupuestario aumentada

En el primer afio del PDG no se tiene previsto impulsar actividades importantes para el logro de los
Resultados 1.8 y 1.9. Las actividades estdn limitadas a un seguimiento del proceso de reingenieria
del SIAF, particularmente en lo que respecta al uso de software de plataforma estandar de
desarrollo de sistemas para el Gobierno Electrénico (framework).

SUB OBIJETIVO 1.3: Capacidad para atender necesidades ciudadanas prioritarias, mejorada

PRODUCTO 1.3.1: Intervenciones estratégicas que mejoren la capacidad del sector publico para

atender necesidades prioritarias implementadas

RESULTADO 1.10: Capacidad para responder a las prioridades ciudadanas

Durante el primer afio de implementacion del PDG se apoyara al MSPyBS en la implementacidn del
Sistema de Informacién y Control de Inventarios Automatizado del Paraguay (SICIAP) considerando
gue este Sistema permite mejorar sustancialmente la provisién de medicamentos a la ciudadania.
En tal sentido, se ha finalizado un diagndstico sobre el grado de implementacién del SICIAP, asi
como el relevamiento técnico sobre los programas y base de datos del mismo.

El diagndstico técnico estuvo a cargo del Ing. Julio Paciello, quien ha organizado diversas reuniones
de trabajo con la Direccidon General de Gestién de Insumos Estratégicos de Salud (DGGIES), asi
como con los técnicos de la Direccién de Tecnologia de la Informacién que administran los
sistemas que estdn relacionados al manejo de insumos y medicamentos, tales como el Sistema de
Compras (SISTEWORK), el Sistema de Atencién Ambulatoria (SAA), y el Sistema de Patrimonio
(SIPA). Considerando que el SICIAP posee una estrecha relacidon con estos tres Sistemas, se
visualiza que la prioridad es una integracion con el Sistema de Compras, pues el mismo es el origen
al ingreso de insumos y medicamentos en el MSPyBS.

Como resultado de este diagndstico se planted las siguientes acciones relacionadas a mejoras de
funcionamiento del Sistema que seran desarrolladas en una primera fase: a) Integracién con el
sistema de compras (SISTEWORK); b) Implementacién de herramientas de seguridad en la base de
datos y en diferentes los accesos al sistema y c) Mejora a reportes existentes y desarrollo de
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nuevos reportes. Los trabajos necesarios para lograr estas mejoras iniciardn en el siguiente
trimestre y se espera que los mismos sean desarrollados a lo largo de 4 a 5 meses.

Por otro lado, el PDG también revisd las barreras o necesidades que limitan la implementacion del
SICIAP a nivel de las Regiones Sanitarias, en base a un Informe de Implementacién que fue
presentado por el MSPyBS. Entre las principales limitantes se mencionan problemas de
infraestructura, personal suficiente y capacidad técnica para manejar correctamente el Sistema.
En tal sentido, luego de un diagndstico mas detallado por Regién, el Programa buscard los
mecanismos para reducir o eliminar estas barreras, con el objetivo de aumentar la cantidad de
Regiones Sanitarias que implementan apropiadamente el SICIAP.

Ademas del trabajo que se desarrolla con el MSPyBS, el PDG colabord con USAID para identificar
areas especificas donde se podria asistir técnicamente a la Direccién Nacional de Aduanas (DNA).
Cabe mencionar que esta posible cooperacion técnica surgié a raiz de planteamiento realizado por
USAID, para asistir al Gobierno de Paraguay en la implementacién de las acciones propuestas en el
"Paquete de Bali". Este Paquete bdsicamente prioriza diferentes acciones para todos los paises
miembros de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), con el objetivo de facilitar el comercio
internacional y que mediante estas acciones los paises en desarrollo puedan lograr un mayor nivel
de desarrollo econémico.

En tal sentido, se analizé una serie de alternativas y oportunidades de asistencia técnica donde el
PDG puede apoyar a la DNA y finalmente se identific6 como la mds oportuna lo referente a
mejorar la capacidad de administracion de riesgos en el comercio internacional que desarrolla el
Paraguay. Se elaboré un borrador de Plan de Trabajo basico, definiendo como objetivo general el
disefio y desarrollo de una Matriz de Riesgo, asi como un Modelo de Gestiéon de Riesgo para la
DNA, tomando en cuenta las mejores practicas internacionales y los requerimientos aplicables a
las condiciones comerciales del pais.

Finalmente, cabe destacar que dependiendo de la disponibilidad de fondos y otros puntos a ser
definidos por USAID, estas actividades se podrian iniciar en el mes de junio y tendrian una
duracién aproximada de 12 meses, para lo cual el PDG brindara asistencia técnica a través de
especialistas locales e internacionales.

COMPONENTE TRANSVERAL DE EQUIDAD DE GENERO

Durante este periodo de reporte, en coordinacién con la especialista del area de Género, se
continud con el proceso de definicién de los Términos de Referencia (TDR) con la Direccion
General de Derechos Humanos, Igualdad e Inclusién y la Direccion de Cooperacion de la Secretaria
de la Funcién Publica (SFP); para la elaboracion de un instrumento de evaluacién de la
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implementaciéon del Primer Plan de Igualdad y No Discriminacion en la Funcién Publica de
Paraguay (2011-2014).

El apoyo que se brindard a la SFP, ademas del desarrollo del propio Instrumento, prevé capacitar a
personas seleccionadas de la SFP en la implementacién de dicho Instrumento en base a una Guia
de Implementacion que se producird como resultado de esta consultoria y; también se aplicara
dicho Instrumento en forma piloto en dos instituciones publicas.

Una de las instituciones publicas donde se aplicara el instrumento de evaluacion serd la propia
SFP. La otra institucidn publica debera tener entre 100 y 500 funcionarios/as y sera propuesta por
el consultor o la consultora que resulte seleccionado/a, con el acuerdo de la SFP y el Programa de
Democracia y Gobernabilidad (PDG).

Actualmente los TDR se encuentran en proceso de revisidon y aprobacion por parte del Ministro de
la SFP y se espera que dicha consultoria pueda iniciarse a principios de mayo de 2014, dando
término a las principales actividades en setiembre de 2014.

COMPONENTE TRANSVERAL DE GOBIERNO ELECTRONICO

Para potenciar el fortalecimiento de Gobierno Electrdnico en las instituciones claves, el PDG ha
contratado al consultor Ing. Julio Paciello, quien posee vasta experiencia en la aplicacidon de
estdndares de Gobierno Electrénico. Cabe mencionar que el citado consultor ha desarrollado e
implementado la plataforma estandar de desarrollo de sistemas (Framework) para la SETICs (hoy
SENATICs) y se ha especializado en implementacién técnica de Firma Electrénica y Firma Digital. El
apoyo de este experto al PDG es estratégico ya que con su capacidad se espera impulsar el uso e
implementacion de los estdndares de Gobierno Electrénico en las instituciones publicas, generar
capacidad en los equipos técnicos de las instituciones, realizar diagndsticos técnicos, disefios de
arquitectura de sistemas y definiciones de programas para los sistemas a ser desarrollados,
utilizando los estandares mencionados. En ese sentido, el Ing. Paciello ha focalizado sus
actividades a fortalecer componentes de Gobierno Electréonico durante el primer trimestre en la
SENATICs (instancia responsable por la definicion de politicas publicas TICs), en la DNCP y en el
MSPyBS.

Asimismo, en lo que respecta al fortalecimiento del Gobierno Electrénico, en el primer trimestre
del 2014 el PDG ha desarrollado mejoras al software de plataforma estandar de desarrollo de
sistemas para el Gobierno Electréonico (Framework), cuya administracién corresponde a la
SENATICs. Las mejoras responden a mantenimiento evolutivo del software y a generacidn de guias
para el uso de metodologias agiles para desarrollo de sistemas. Igualmente, se capacité al personal
clave de la SENATICs sobre las mejoras que han sido desarrolladas con la implementacién del
Framework y ademads fueron capacitados en los estandares de Gobierno Electrdnico.
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También cabe mencionar que la Direccidon Nacional de Contrataciones Publicas ha colaborado con
recomendaciones para aplicaciones orientadas a servicios, las cuales han sido incorporadas al
nuevo desarrollo del Framework y han entregadas a la SENATICs (software y documentacion).
Finalmente, cabe mencionar que se ha capacitado sobre los estandares de Gobierno Electrénico al

equipo técnico de la DNCP, los cuales seran tenidos en cuenta en futuros desarrollos de Sistemas
en la Institucion.
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3. OBJETIVO 2. TRANSPARENCIA Y ESFUERZOS ANTICORRUPCION FORTALECIDOS EN
INSTITUCIONES PUBLICAS CLAVES.

En el marco del Objetivo 2, a partir de la definicion del Plan de Trabajo para el primer afo, se
trabajoé con las autoridades principales y los equipos técnicos de las instituciones beneficiadas, con
vistas de presentar a las mismas el Plan de Trabajo aprobado para el primer afio, definir el
cronograma de implementacidn y el detalle de algunas de las actividades contempladas, asi como
establecer las responsabilidades de las partes.

Es importante mencionar que la Secretaria Nacional Anticorrupcion (SENAC), la Direccién Nacional
de Contrataciones Publicas (DNCP), la Auditoria General del Poder Ejecutivo (AGPE), la Contraloria
General de la Republica del Paraguay (CGR), y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), han suscrito un Memorandum de Entendimiento, con la finalidad de
expresar la vision compartida de estas instituciones para el fortalecimiento de la gobernabilidad y
la trasparencia en Paraguay, y establecer las pautas de la cooperacion entre las mismas.

Las principales actividades desarrolladas en cumplimiento del Plan de Trabajo, se mencionan a
continuacién:

SUB OBJETIVO 2.1.: SISTEMAS EFECTIVOS DE CONTROL INTERNO, FORTALECIDOS.

PRODUCTO 2.1.1: Sistemas de control interno fortalecidos en instituciones del Poder Ejecutivo
seleccionadas.

RESULTADO 2.1. Agencias del estado responsables de las politicas, regulacion, administracion y
evaluacién del MECIP, creados y/o fortalecidos.

Con vistas a analizar la pertinencia de la actual estructura institucional de formulacién de politicas,
administracién y evaluacion del control interno existentes, se han realizado varias consultas con
las autoridades de la Contraloria General de la Republica (CGR) y la Auditoria General del Poder
Ejecutivo (AGPE), para conocer sus posiciones sobre el funcionamiento del marco institucional
vinculado al control interno, incluyendo aspectos tales como la operatividad del Comité de Control
Interno del Poder Ejecutivo (CCIPE) y a su unidad de soporte técnico.

En dichas entrevistas, se confirmd que hasta el presente dicho marco normativo no ha tenido un
funcionamiento efectivo y se indagd sobre las causas que han incidido en esta situacién. Al mismo
tiempo, se ha realizado una discusion inicial sobre las alternativas existentes para lograr una
mayor efectividad en el marco institucional e incluso normativo.

Estas alternativas seran analizadas en detalle y se buscard proponer una estructura alternativa,
que resulte en una mayor efectividad en la administracién del control interno, durante el siguiente
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trimestre, trabajo a ser realizado de manera participativa con los entes rectores en el sector
publico.

RESULTADO 2.2. Iniciar el andlisis y discusion de las opciones técnicas y metodoldgicas para la
mejora en el proceso de implementacion del MECIP.

Tanto en la CGR como en la AGPE, se han designado a las contrapartes institucionales para iniciar
el anadlisis y discusién de las opciones de mejora en la implementacion del MECIP. En ambas
entidades, se planted la constitucién de un grupo de discusidn y anadlisis con los principales
directivos de dichas entidades, pudiendo incorporarse también a referentes de entidades que
cuentan con mayores avances en la implementacion del MECIP.

Este grupo podria reunirse con una periodicidad mensual, con una agenda de trabajo definida,
para identificar las areas de mejora en el modelo de control interno de manera participativa.
Considerando que el Programa estara apoyando la implementacién del MECIP en el Ministerio de
Educacién (MEC) y en el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS), se podran
obtener lecciones de dicho proceso que podran enriquecer las discusiones en el grupo de trabajo.

RESULTADO 2.3. Sistemas de control interno implementados en entidades seleccionadas del
Poder Ejecutivo

A partir de las reuniones iniciales con los responsables de la implementacién y evaluacién del
MECIP en las entidades a ser beneficiadas en el Poder Ejecutivo (Ministerio de Educacion y Culto,
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social), se ha tomado conocimiento de algunas limitantes y
necesidades de mejora en el proceso de implementacion de las entidades mencionadas.

También se ha tomado conocimiento de los resultados de la evaluacién del control interno en
dichas instituciones, correspondiente al segundo semestre del 2013, que fuera realizado por la
AGPE. Tras analizar los resultados, se considera necesario complementar los mismos con la
realizacion de un diagndstico mas detallado en cada una de las instituciones seleccionadas para el
primer afio, para construir la linea base de la intervencién del PDG.

En particular, en cuanto a la asistencia a prestarse al Ministerio de Educacion y Culto (MEC), se ha
participado de varias reuniones con el equipo técnico conformado en dicha institucién para
encarar la reforma organizacional, como también con el consultor internacional Federico Meyer,
quién fue contratado por el MEC para asistir en el proceso de reorganizacion institucional, en el
marco de la cooperacion del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). La intervencion del PDG
para apoyar la implementacion del MECIP, debe estar en coordinacién con el trabajo de dicho
consultor internacional.

RESULTADO 2.4: Unidades de control e investigacion interna creadas y fortalecidas en las
siguientes instituciones: MSPYBS, MEC, MOPC, MAG.
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Para el primer afio de implementacion no se contemplan actividades especificas para este
resultado.

RESULTADO 2.5. Sistemas efectivos de evaluacion independiente y monitoreo del control interno
implementados por parte de la CGR y la AGPE.

La mejora en los procedimientos de evaluacidn al control interno, es un importante impulsor de su
efectiva implementacién. En ese sentido, se ha discutido con las autoridades y equipos técnicos de
los entes evaluadores (la CGR y la AGPE), sobre algunas limitantes observadas en el proceso de
evaluacidn y las alternativas de mejora existentes.

A través de las reuniones realizadas, se resaltd la necesidad de mejorar algunos de los criterios
aplicados por la AGPE y la CGR en sus evaluaciones, y al mismo tiempo se concordd en la
necesidad de que ambas entidades se orienten a armonizar sus criterios de evaluacién.

En ambas instituciones, a partir de las discusiones iniciales con las maximas autoridades, se han
designado las contrapartes técnicas para iniciar los trabajos especificos que permitan identificar
las mejoras que sean aplicables. En el caso de la CGR, fueron designadas como contrapartes el Lic.
Yassir Admen y el Lic. Juan Carlos Cano, con quienes ya se realizé la primera reunién técnica para
elaborar un plan de trabajo detallado para el primer afio de implementacion.

En el caso de la AGPE, el equipo técnico designado como contraparte esta integrado por la Lic.
Alicia Fanego, la Lic. Graciela Poletti y el Lic. José Adorno. Con los mismos se realizd una reunion
de trabajo para establecer un plan de trabajo para cumplir con el plan de trabajo del primer afio.
La primera actividad de este plan de trabajo, lo constituira la revisién y ajustes al Plan Estratégico
Institucional, que sera realizado en dos talleres participativos a realizarse los dias 04 y 11 de abril
del corriente. El PDG se encargara de la organizacién de esta actividad, contemplando cubrir los
costos de la contratacion del facilitador y del soporte técnico a dicho consultor, ademas del local
para la realizacidn del evento.

PRODUCTO 2.1.2: Sistemas de control interno fortalecidos en instituciones del sector judicial

seleccionadas.
RESULTADO 2.6.: Sistemas de control interno efectivos, implementados en el Poder Judicial.

Para clarificar el alcance de los trabajos de apoyo al Poder Judicial, en vistas de la reciente creacion
del Consejo de Administracion Judicial, se realizé una reunidon de trabajo con el Ministro de la
Corte Suprema de Justicia, Dr. Luis Maria Benitez Riera, y luego se realizaron reuniones técnicas
con los asesores del Ministro para analizar la intervencién del PDG, en especifico este componente
podra incorporar al Consejo de Administracidon Judicial en el proceso de implementacién del
MECIP. En seguimiento a esta reunidn, se elabord una propuesta de trabajo para el apoyo al Poder
Judicial en este primer afo, la cual fue preparada de manera conjunta con el Objetivo 1, pues
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contempla también actividades que corresponden a dicho componente. La propuesta esta siendo
analizada por los asesores del Ministro.

También se trabajo con el titular de la Direccién General de Auditoria de la Gestidn Judicial, Abog.
Mario Elizeche Gonzalez, para definir las dreas en las cuales el PDG podria apoyar en este primer
afio de implementacién. A partir de estas necesidades se han elaborado los TdR para la
contratacidn de una consultoria especializada en esta area.

A su vez, se ha realizado una reunién de trabajo con el Director de la Oficina de Etica Judicial,
Abog. Gonzalo Sosa Nicoli, quién ha manifestado su interés en recibir apoyo del PDG para apoyar
las tareas de difusién e implementacién del Cédigo de Etica de Funcionarios y Magistrados del
Poder Judicial. Al respecto, para este primer afio el apoyo podra centrarse en apoyar las tareas de
difusion que la Oficina incluyd en su plan de trabajo, para lo cual se financiaria la confeccién de
materiales de difusidn.

SUB OBJETIVO 2.2.: INICIATIVAS DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION EN INSTITUCIONES
CLAVES.

PRODUCTO 2.2.1: Incremento de la transparencia y de mecanismos de rendicion de cuentas
externa del gobierno.

RESULTADO 2.7.: Fortalecimiento de la Secretaria Nacional Anticorrupcion (SENAC) para la
formulacion e implementacion de politicas y guias en transparencia y rendicion de cuentas.

a. Fortalecimiento de la SENAC:

Considerando la importancia de fortalecer a la SENAC en su rol de institucidon rectora en las
politicas de transparencia y anticorrupcidn del Poder Ejecutivo, se han realizado varias reuniones
con la Ministra de la SENAC y su equipo técnico, para definir el apoyo a ser otorgado por el PDG.
En este sentido, a partir del plan de trabajo acordado con la SENAC, se han elaborado de manera
conjunta los Términos de Referencia para la contratacion de un consultor juridico para apoyar la
revisién del marco normativo de funcionamiento de la SENAC y de las Unidades Anticorrupcion del
Poder Ejecutivo. A partir de los TdR acordados, se realizd la contratacion del consultor juridico,
Abog. Ricardo Preda, quién ya inicié su apoyo a la entidad.

También se ha elaborado de manera participativa, los términos de referencia para la contratacion
de una firma consultora que tendra a su cargo el disefio del sistema de gestion de la SENAC, definir
su estructura organizacional y apoyar al disefio de un sistema de gestién para las unidades
anticorrupcién. Esta consultoria estard a cargo de MCS GRUPO CONSULTOR, previéndose el inicio
de sus trabajos en el mes de abril.

Vinculado al fortalecimiento de la SENAC en su capacidad de disefiar e implementar politicas en
materia de transparencia y anticorrupcion, se ha trabajado de manera conjunta con esta
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institucion y con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), para
apoyar el proceso de elaboracién del Plan Nacional Anticorrupcién.

El PDG apoyara la realizacién de los talleres de analisis previstos para elaborar el Plan y ademas,
las consultorias mencionadas deberdn trabajar en estrecha coordinacién con el consultor
internacional contratado por la UNODC para la elaboracidn del Plan. El primer taller se realizara en
los dias 22 y 23 de abril del corriente, para lo cual se prevé la organizacién de un evento que
convoque a todas las unidades de transparencia o anticorrupcién del Poder Ejecutivo.

En el marco del fortalecimiento de la SENAC para la formulacién e implementacion de politicas
anticorrupcién, se han realizado varias videoconferencias con los representantes del “Center for
Intercultural Education and Development” (CIED) de la Universidad de Georgetown, para la puesta
en marcha de un programa de apoyo a la SENAC, para lo cual se realizdé una propuesta inicial de
trabajo con dicho Centro, para el primer afio de implementacién, que contemplara la elaboraciéon
de un programa mads amplio a partir del segundo ano. A partir de esta propuesta inicial, el CIED
remitié su plan de actividades y productos para una primera visita, que se podria concretar en la
semana del 05 al 09 de mayo.

Cabe resaltar que esta actividad es desarrollada de manera conjunta con el Objetivo 1, y en la
primera visita de los especialistas del CIED se formalizard el plan de trabajo para el afio 2 del
Programa, se tomara contacto con las entidades a ser beneficiadas y se dara inicio a la asistencia.
Se planificara, durante la semana mencionada, la realizacién de un seminario en materia de
politicas anticorrupcién, a cargo del especialista del CIED, que expondra casos de éxitos en materia
de estrategias de lucha contra la corrupcién, que puedan ser emblematicas para el contexto actual
del Paraguay.

b. Apoyo a la Contraloria General de la Republica para implementar el Sistema de
Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas de Funcionarios Publicos.

Con la finalidad de apoyar el trabajo de la CGR en la implementacién de la Ley de Declaracién
Jurada de Rentas y Bienes para Funcionarios Publicos, se ha formalizado la contratacién de un
capacitador para la implementacidon del sistema informatico de recepcion de Declaraciones
Juradas de Bienes y Rentas de Funcionarios Publicos. Este consultor ya se encuentra prestando sus
servicios en la institucion, para capacitar a funcionarios de la CGR, en la programacion de
aplicaciones en entorno web, a fin de dar continuidad al desarrollo del Sistema de Declaracion
Jurada de Bienes y Rentas de los funcionarios publicos.

c. Apoyo a la elaboracién del Plan de Accidn de Gobierno Abierto del Paraguay:

En el marco de la promocién del Gobierno Abierto, se han iniciado las actividades relacionadas a la
elaboracion del Plan de Accién de Gobierno Abierto para Paraguay (2014-2016). Esta iniciativa es
coordinada por la Secretaria Técnica de Planificacion (STP), el PDG apoyd a la STP durante las
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reuniones y presentaciones con la Sociedad Civil, asi como la elaboracién de una metodologia a
seguir para el proceso de planificacidn, proceso que debe involucrar a las instituciones publicas
relacionadas, a la Sociedad Civil Organizada, al Sector Académico y a los gremios del Sector
Productivo (Privado). Nuestra contraparte designada por el Ministro — Secretario de la STP es
Rubén Cubilla, Director General de Informacién para el Desarrollo.

Para asistir a la STP en el proceso de consultas con los distintos sectores y en la elaboracién
participativa del Plan de Gobierno Abierto, el PDG contraté los servicios de un consultor que
tendrd a su cargo la facilitacidon y sistematizacién de las reuniones o talleres y brindar apoyo
técnico a los responsables por parte de la STP.

Asi también CEAMSO realizd la convocatoria de la mesa que aglutina organizaciones de la sociedad
civil con el objetivo de debatir el relacionamiento de estas con el Estado y su participacién en el
proceso de elaboracién del Plan Nacional de Gobierno Abierto. Se realizaron talleres para dar a
conocer la Alianza de Gobierno Abierto y los alcances de la misma.

Un componente fundamental para llevar adelante Gobierno Abierto, es el eje transversal de
Tecnologia e Innovacidn, especificamente el de Datos Abiertos. Para potenciar y fortalecer este
componente, el PDG ha contratado al consultor Dr. Juan Pane, quien se ha especializado en el area
de Datos Abiertos en la Universidad de Trento (Italia). El Dr. Pane ha iniciado sus actividades
apoyando a las SENATICs y por otro lado a las instituciones publicas claves que disponibilizaran
informacidn publica, se detallan a continuacién ambas actividades:

e Actividades con SENATICs:
Se han realizado presentaciones y capacitacién técnica sobre el Catalogo de Datos Abiertos,
que contendra toda la informacién relacionada a los datos que vayan disponibilizando las
instituciones publicas. Actualmente se estd trabajando sobre el disefio de arquitectura del
catdlogo de datos, esta aplicacion serd alojada en la SENATICs y estard disponible para las
instituciones publicas que inicien la apertura de datos publicos.

e Actividades con instituciones publicas:
Se trabajo con la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), el Ministerio de
Educacién y Cultura (MEC) y el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPYBS ).

DNCP: se realizaron presentaciones y capacitacidn técnica sobre datos abiertos. Actualmente
se trabaja sobre el modelo de datos abiertos, especificamente sobre la ontologia y metadatos
(enmarcar los datos en conceptos estandares dentro del tema contrataciones publicas), asi
como la seleccién de herramientas a ser utilizadas en la DNCP. La institucion impulsa la
apertura de sus datos a un nivel 4 de 5 (estandar internacional). Los datos que se abrirdn se
refieren a los pliegos, llamados y adjudicaciones de adquisiciones publicas. Esta apertura de
datos se incluird en el nuevo portal de la DNCP que serd lanzado a corto plazo (entre agosto y
setiembre/2014).

MEC: se realizaron presentaciones y capacitacion técnica sobre datos abiertos. En esta
institucion se estd trabajando sobre el modelo de Datos Abiertos, identificando vy
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seleccionando los datos a ser disponibilizados, bdsicamente las instituciones educativas
(escuelas y colegios, publicos y privados) con sus ofertas educativas y ubicacion
georreferenciada. Posiblemente el MEC abra inicialmente sus datos a un nivel 3, en la escala
de 1 a 5 (estandar internacional).

MSPyBS: se realizd la capacitacion técnica de datos abiertos. Los primeros datos que se
disponibilizaran se refieren a datos de medicamentes, adquisiciones y disponibilidad de los
mismos en los centros regionales y hospitales.

RESULTADO 2.8: Unidades de Transparencia de instituciones seleccionadas del Poder Ejecutivo y
del Poder Judicial mejoran su apoyo y supervision a la integridad y transparencia.

En el marco del Resultado 2.7., se menciond la contratacién de las dos consultorias que apoyaran
para el fortalecimiento de la SENAC (un consultor juridico y una empresa especializada en
desarrollo organizacional). Ambas consultorias contemplan el fortalecimiento de las unidades de
transparencia y anticorrupcién, para lo cual deberan trabajar de manera conjunta con la SENAC y
con unidades seleccionadas.

Con vistas a conocer el funcionamiento actual de ciertas unidades de transparencia vy
anticorrupcién del Poder Ejecutivo, se han realizado reuniones con la Direccion General de
Integridad de la Presidencia de la Republica y con la Unidad de Investigacion Interna y
Transparencia del Ministerio de Hacienda.

Es también importante destacar que en el proceso de elaboracién del Plan Nacional
Anticorrupcién, las unidades tendrdn una activa participacion. Asi, para el primer taller en el
marco del Plan, se invitard a las 38 unidades existentes.

También, en el marco del programa de trabajo que se discute con el CIED-Universidad de
Georgetown, se contemplard un proceso de capacitacion y asistencia técnica a la SENAC y a las
unidades de transparencia y anticorrupcion.

PRODUCTO 2.2.2: Mejora en la participacion y control de la ciudadania.

RESULTADO 2.9. Promocion de las veedurias, observatorios y organizaciones de la sociedad civil
que aplican mecanismos de control, sobre la calidad y oportunidad de bienes y servicios
proveidos por el Estado.

Se iniciaron actividades para impulsar la conformacién de la Escuela Virtual de Veeduria y Control
Ciudadano con la Organizacion “Federacién de Entidades Vecinalistas Municipales — FEDEM” cuyo
lanzamiento esta previsto para el 7 de abril del corriente. El PDG realizara la revisiéon de la malla
curricular de los cursos virtuales, en material de Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Control y
Veeduria Ciudadana.
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Asi también se iniciaron las conversaciones con la CGR, especificamente su Departamento de
Control Ciudadano, para la elaboracién de un convenio donde la Escuela Virtual de Veeduria y
Control Ciudadano sea un paso obligatorio para el reconocimiento de Veedores Ciudadanos por la
CGR. La contraparte por la CGR, es Liliana Manrique, Jefa del Departamento de Control Ciudadano.

RESULTADO 2.10. Observatorios y organizaciones de la sociedad civil aplican instrumentos de

control a través del uso de TICs, para garantizar el derecho a una mejor justicia para la
ciudadania.

No se contemplan actividades para el primer afio de implementacidn.
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4. OBIJETIVO 3: AVANCES EN EL MARCO LEGAL Y EN LAS POLITICAS PUBLICAS PARA UNA
GOBERNABILIDAD EFECTIVA.

Se han iniciado los trabajos para el cumplimiento de los resultados previstos para el primer afio.
En este sentido las fases de trabajo son las iniciales y previstas en el plan de trabajo presentado.

SUB OBIJETIVO 3.1. Mejora en la promocidn por parte de la sociedad civil de reformas legislativas
y regulatorias especificas

PRODUCTO 3.1.1: Apoyo a los esfuerzos de la sociedad civil para la promocién de reformas
especificas.

RESULTADO 3.1. Avances en los esfuerzos de promocion estratégica de reformas
RESULTADO 3.1.A. Promover la seleccion de Iniciativas de incidencia
3.1.A.1. Apoyo al Grupo Impulsor de Acceso a la Informacion (GIAl)

El Grupo Impulsor de Acceso a la Informacidn tiene por finalidad inmediata la sancidn de la Ley de
Libre acceso ciudadano a la informacion publica y transparencia gubernamental y todo lo
vinculado con las acciones publicas disefiadas en el marco legal presentado. En este sentido y de
reuniones anteriores se ha acordado cooperar con la Organizacion no Gubernamental IDEA,
principal activista de GIAl, mediante una Subvencién (Sub Grant), la que tiene por finalidad
principal fortalecer al Grupo Impulsor, no sélo en la iniciativa legislativa, sino en difusién y la
comprension de la ciudadania respecto de la importancia del acceso a informacién publica, lo que
se pretende con la normativa, y algunas buenas practicas en instituciones publicas que ya se
encuentran disponibilizando datos e informacién.

Actualmente la Subvencién (Sub Grant) se encuentra en la fase de revisién contractual para la
suscripcion final del mismo e inicio de las actividades previstas.

3.1.A.2. Apoyo al Ministerio de Educacion y Cultura (MEC)

Las autoridades del MEC, han manifestado su interés en continuar impulsando el proceso de
reordenamiento orgdnico y funcional de la Institucién, por un lado para hacerlo mas eficiente y
eficaz en el servicio publico, y por el otro para optimizar los recursos humanos y financieros.

Las reuniones del trabajo con el equipo técnico del MEC, y el equipo técnico del PDG, han sido
activas en estos meses, y en la misma se han definido los puntos de la cooperacion.

Los asesores técnicos de la Ministra consideran importante realizar un estudio comparativo en
materia juridica de estructuras organicas en paises unitarios descentralizados, para luego
contrastarlos con el modelo local, de tal suerte a visualizar las mejores practicas e introducirlas, a
la propuesta de modificacién organica actual.
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En este sentido se ha invitado a consultores a participar del llamado y de éste se ha seleccionado
al profesional idéneo para realizar el trabajo. A la fecha el mismo ha presentado el plan de trabajo
a la mesa técnica del MEC, ha sido aprobado el plan, y actualmente se encuentra en la fase de
relevamiento de informacién interna e identificacién del cuadro comparativo para elaborar el
primer borrador de documento.

El documento de referencia tiene la finalidad, ademas de ser soporte documental, investigativo, y
de referencia para el proceso, también de ser socializado con los grupos de la comunidad
educativa (FEDAPY, Centros de Estudiantes y otros), y que a partir del dato documental, éstos
puedan aportar ideas, sugerencias las que serdn incluidas en documento técnico final a ser
presentado a la mesa de trabajo del MEC.

Posterior al trabajo tedrico y al consolidado con el equipo de trabajo de OyM, esta propuesta de
modificacién orgéanica sera plasmada en un instrumento normativo final (decreto o ley), y en esa
accion también tenemos prevista la cooperacion.

El MEC, también se encuentra impulsando el intercambio de informacion con otras instituciones
publicas, y en este sentido se ha elaborado una Resolucién por la cual se establece el sistema de
previsién en materia de Licencias (permisos) en el caso de socializacidon de informaciones publicas,
que si bien son “publicas” en ciertos casos requieren la especificaciéon de la fuente del dato.
También se ha colaborado en la elaboracidn de una nota de consulta que fue remitida por el MEC,
a la SENATIC's, respecto al alcance y los limites de la disponibilizacién de datos sensibles que son
solicitados para acceso publico.

3.1.A.2.1. Apoyo a Organizaciones de la Sociedad Civil (vinculada al MEC)

En el marco del trabajo con el MEC, se ha suscrito un Acuerdo de Cooperacion con la Federacién
de Padres del Paraguay (FEDAPY) para trabajar lo vinculado con la incidencia ciudadana respecto
del servicio publico institucional educativo, asi como sobre politicas publicas a ser implementadas
y observadas por estos. Actualmente y en el marco de la cooperacidn se trabaja la reglamentacion
de la ley que crea las ACES, elemento fundamental para la instalacién y efectiva participacién de
las Cooperadoras escolares en las comunidades educativas.

FEDAPY es una organizacidn civil sin fines de lucro, y aglutina a mas de 60 ACES, del pais, tiene
representatividad y alcance nacional, sin embargo no cuenta con recursos para fortalecimiento, en
este sentido estamos colaborando con la misma a los efectos de presentar un proyecto de
investigacion para demostrar el impacto de las ACES en el sistema educativo, a ser presentado a
CONACYT asi como otra iniciativa para obtener financiamiento publica al FONACIDE.

RESULTADO 3.1.B. Apoyo al Organo consultivo y asesor del Poder Ejecutivo
3.1.B.1. Apoyo al Equipo Nacional de Estrategia Pais (ENEP)
Considerando que actualmente el Equipo Nacional de Estrategia Pais (ENEP) presenta dificultades

en cuanto a su continuidad con la visién original como equipo asesor y consultivo del Poder
Ejecutivo, se hace necesario la revision de esta actividad asi como el indicador de la misma dentro
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del PDG. En este sentido, se considera interesante la exploracién estratégica sobre el grupo en
proceso de conformarse de la sociedad civil en el marco del Iniciativa Gobierno Abierto, ya que
esta actividad lo que pretende es generar mesas tematicas, con grupos afines a los temas de la
sociedad civil, que inicie un proceso de didlogo constante y participativo con el Estado, de tal
suerte a generar visiones en la politica publica, reformas reglamentarias, normativas, control del
gasto, pertinencia en compras publicas, control y certificacion del servicio publico y otros.

En relacion a lo mencionado se ha iniciado el proceso de enlace con las contralorias ciudadanas y
veedurias ciudadanas las que podrian ser agentes de intervenciéon importantes en varios temas, y
también a futuro en impulsores de normas como la de participacidn ciudadana (hoy en archivo) o
de veedurias dependiendo del interés.

RESULTADO 3.1.C. Soporte legal promovido en el marco de los Objetivos 1y 2.
3.1.C.1. Apoyo a Instituciones seleccionadas por el PDG

Se ha iniciado la cooperacidn con la Secretaria Nacional Anticorrupcién, y en el marco de la misma
la Ministra ha mencionado la importancia de ayudar a elaborar un Protocolo de intervencién de la
SENAC ante las Unidades de Transparencia y Unidades anticorrupcion del Poder Ejecutivo, en este
sentido se ha iniciado el trabajo de relevamiento de datos para el contenido del protocolo, las
lineas de intervencion que pretende instalar la SENAC, y el proceso de elaboracién esta en tramite
habiéndose instalado una mesa de trabajo conjunta del PDG con el equipo técnico de SENAC.
(Objetivo 2)

En el marco de la Iniciativa Gobierno Abierto, el PDG coopera con la Secretaria Técnica de
Planificacién (STP) y en este marco se ha elaborado una Guia metodoldgica y plan de accién
inmediata del Estado para el cumplimiento de la accion de OGP y la incorporacion en el didlogo
participativo y constante de los sectores organizados de la sociedad civil, los gremios, sector
productivo, cooperativo y las universidades en proyeccién del disefio, elaboracion del Plan de
Accidn OGP Paraguay 2014-2016. (Objetivo 2)

En el apoyo de enlace con sociedad civil, se ha remitido un listado de gremios, sectores
productivos y cooperativos, asi como referentes universitarios y otros, para conformar las mesas
de trabajo y de participacion en la iniciativa referenciada.

De reuniones con el equipo técnico del Poder Judicial encargado del recurso humano tanto
administrativo como jurisdiccional, se ha acordado la cooperaciéon en materia documental para la
recopilacion, ajuste y publicacion de un manual que contenga las Acordadas que regulan el
sistema de carrera judicial y de este ordenamiento verificar las necesidades y el ajuste necesario.
Han mencionado la necesidad de establecer un sistema de carrera especifico para el Poder
Judicial, el que eventualmente puede iniciarse con reglamentaciones por Acordadas, las que
incluso pueden existir hoy, pero que deben ser visualizadas, ya que las disposiciones estan
dispersas y algunas se superponen. La cooperacién considera importante esta accién y se
encuentra en proceso de llamado para la contratacién del consultor/a juridico especializado.
(Objetivo 1).
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5. MONITOREO Y EVALUACION

a. Plan de Trabajo

Cumpliendo con las obligaciones contractuales, se entregd el pasado 30 de noviembre el Plan de
Trabajo y el Plan de Monitoreo y Evaluacién (PMP), una vez ajustado el primero y aprobado el 31
de enero, se elaboré un PMP corregido que —por instrucciones de la USAID- fue ajustado segun las
instrucciones recibidas en el Seminario de Monitoreo realizado el 21 de febrero. Con estos
insumos se modificd el documento y fue presentado a mediados de marzo. Se solicitaron
modificaciones y finalmente se entregd una versidn final el 31 de marzo para su revision.

Este proceso implicd un ajuste en el Cronograma de trabajo considerando que la Unidad de
Monitoreo y Evaluacidn inicia sus actividades a partir de la aprobacion de su Plan.

No obstante, se mantuvieron reuniones con los Directores de componentes analizando cada
Indicador, registrando la informacién solicitada por el Indicator Reference Sheet. No toda la

informacidn de la ficha es proveida, considerando que las mismas solicitan informacidn que solo es
posible obtenerla desde la misma Institucidon en el proceso de registros que aun no se ha iniciado.
Toda la informacion solicitada se ird completando en la medida que se avanza en dicho proceso, y
se tomen contacto con los equipos designados como contraparte del Programa. Se finalizaron las
actividades previas y en Abril se inicia la recoleccién de informacidn para el célculo de Linea de
Base.

b. PMP

Con la nueva versidn del Plan de trabajo se procedié al ajuste del PMP incorporando cambios
sustanciales considerando el nuevo escenario financiero y presupuestario y las indicaciones de la
Misién. El Plan fue entregado el 31 de marzo con varios ajustes

c. Taller de capacitacién en USAID en Monitoreo y Evaluacion de Resultados.

Participacion de todo el Equipo Técnico del Programa en el Taller de Monitoreo y Evaluacion el
Viernes 21 de febrero del 2014 en la USAID.

En el taller se expusieron procedimientos de Medicién de los Resultados de Programa en los que
hace a Indicadores, metas y objetivos, la mayoria de ellos ya considerados en la primera version
del PMP enviada a la Misidn el 30 de Noviembre. La recomendacién fue la de ajustar el PMP segun
los procedimientos expuestos.

d. Moaodificacion del PMP segun Taller de capacitacion.

El Taller de capacitacion recomendd el formato del PMP y el Performance Indicator Reference

Sheet. Se hicieron los cambios al formato recomendado, con la versidn aprobada del Work Plan
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enviando a USAID el 28 de Febrero. Este documento fue revisado en forma conjunta con la MISION

el 25 de Marzo del que surgen algunas modificaciones:

1) Estimar las metas por afio para todos los Indicadores para un horizonte de 5 afios.
2) Eliminar Indicadores que no estén bien logrados y que podrian ocasionar dificultades en el

momento de medir o mostrar el resultado esperado.

3) Agregar Indicadores que nos ayuden a visualizar y posicionar el Programa, y que no fueron

previstos en la propuesta (Tics, Genero).

La version final con estas modificaciones fue enviada a la Misiéon el 31 de marzo del 2014.

e. Avances de las actividades previstas para este trimestre:

=2
ic

ACTIVIDADES oct-13 nov-13 dic-13 ene-14 feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 set14
Firma de contrato
Analisis de los documentos del Programa
Analisis de los Indicadores por componente

w N e

4 Disefio de los Instrumentos de Medicion

5 Disefio del Plan de Monitoreo 1 2 3

6 Calculo de los valore de Linea de Base para el Afio 1

8 Monitoreo.

OBSERVACIONES
Concluido
Concluido
Concluido
En proceso, primeras reuniones con
Instituciones selecionadas
Concluido 1) PMP version 1. 2) PMP
corregido segin WORK PLAN. 3) PMP
corregido seglin reunion del 25 de
Marzo
En proceso, se han solicitado a las
Insituciones las primeras
informaciones.

7 Elaboracion de Informes trimestrales - - - -Concluido hasta el 2do informe

Se desplazara el incio del monitoreo
hasta concluir con el calculo de la
Linea de Base.
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6. ACTIVIDADES DE COMUNICACION

En el area de comunicacién se trabajan actividades globales de posicionamiento del Programa de
Democracia y Gobernabilidad y de CEAMSO en el marco de su estrategia de fortalecimiento
institucional. Asimismo se coordina con las otras areas del Programa para la organizacion de todos
los eventos y acciones que puedan tener implicancia publica.

Se han desarrollado y optimizado las herramientas e insumos basicos de comunicacion
institucional.

a. Actividades globales

Se elaboraron y produjeron los materiales institucionales del Programa con el desarrollo de una
imagen corporativa. Con esto se aporta al posicionamiento en los publicos objetivo asi como se
cuentan con herramientas para utilizar en talleres, seminarios, etc.

Estd on line el nuevo sitio Web de CEAMSO con un sub sitio del Programa de Democracia y
Gobernabilidad. Es completamente autoaministrable por lo que las actualizaciones vy
modificaciones se realizan desde el equipo del Programa. Se cuenta con textos en espafiol e inglés.

Se trabajo el Facebook de CEAMSO. Se obtuvieron 120 nuevos fans en el trimestre y se generd un
trafico de aproximadamente 1.000 personas semanales con picos de mds de 900 personas
interactuando.

Somos una organzacion que 2 traves de intervenciones efectivas y proyectos innovadores
trabajamos para el desamollo integral del Paraguay,
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Alcance total

Namere de personas gue vieron alguna actividad de tu pagina, incluidas las publicaciones, publicaciones de otras
personas, anuncios sobre personas a las gue les gusta tu pagina, menciones y visitas.

Organico Pagado PUNTO DE REFERENCIA

Se desarrollé un banco de imagenes organizado sobre las actividades del Programa. Las fotografias
son de alta calidad estética y de resolucidn lo que permite que puedan ser utilizadas en diferentes
canales y materiales.

Se incorpord una asistente de comunicacién con perfil de manejo de redes, filmacién y edicién de
audiovisuales y fotografia. Actualmente se cuenta con un equipo capaz de desarrollar materiales

impresos y audiovisuales basicos.

Se elabord un Manual de Comunicacidn que resume procedimientos y reglas basicas a seguir en el
area sujeto a revisién y posterior aprobacion.

Se finalizo el proceso de disefio y se estd en produccién de los elementos de imagen interna que
favoreceran la incorporacion de los valores principales del Programa y la pertenencia al equipo.

Se estd elaborando un Boletin Electrénico de difusidn de las actividades principales del Programa.
Serd autoadministrable y podra enviarse desde la base de datos generada por el sitio Web.
b. Apoyo a las actividades del Programa

Se elaboré un audiovisual de capacitacidon sobre Firma Electrdnica que registra los talleres dados
por el equipo de apoyo TICs a la DNCP.

Se realizd la edicidn de los Manuales internos de procedimientos.

Se trabajo en la estrategia de posicionamiento del Gobierno Electrénico en la sociedad civil con
énfasis en gremios y academia. Se contraté un consultor que facilite el proceso.

Se apoya la coordinacion de eventos y talleres de todos los objetivos/componentes del Programa.
Esta tarea incluye la definicién de contenido, el formato, el cuidado de la logistica, la difusién y la
provision de materiales de apoyo.
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7. ACTIVIDADES PREVISTAS PARA EL PROXIMO TRIMESTRE

OBIJETIVO 1

Desarrollo e implementacién de los subsistemas de Seleccién y Legajo del SICCA.
Actualizacidn del Manual del IGP.

Asistencia técnica en la definicion de Politicas y Procedimientos para el Servicio Civil.
Inicio de la implementacién del SICCA en al menos 2 Instituciones.

Planificacién para la aplicacion de la nueva version del IGP en al menos 3 Instituciones.
Recopilacion y analisis de las normativas relacionadas a gestién de RRHH en el PJ.
Disefo y desarrollo del Plan Estratégico y Plan de Trabajo 2014-2016 para el CIEJ.
Establecimiento de parametros para el desarrollo de capacitaciones del CIEJ.

Presentacién del alcance de la cooperacién técnica a ser brindada por la Universidad de
Georgetown al CIEJ.

Inicio del desarrollo del Sistema de Tramites Juridicos Electrénico, fase de funcionalidades
inherentes al proceso de tramite de protestas.

Desarrollo de protocolos y procedimientos que fortalezcan el marco regulatorio para la
administracién de contratos para compras publicas.

Desarrollo de protocolos y procedimientos que fortalezcan el marco regulatorio para la
administracién de contratos para compras publicas.

Recopilacion y andlisis de documentacion relacionada al Consejo de Administracion Judicial.
Inicio del diagnéstico del Area Técnico-Administrativa del Poder Judicial.

Desarrollo e implementacién del mddulo de integracion del SICIAP con el sistema de compras
(SISTEWORK).

Implementacion de acciones que aumenten la implementacion del SICIAP a nivel de Regiones
Sanitarias.

Difusidn y capacitacién sobre los estdndares de Gobierno Electrénico, a las instituciones publicas
claves y al sector académico TICs.
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OBJETIVO 2

Identificacion de las mejoras aplicables al proceso de implementacién del MECIP con los equipos
directivos y técnicos de la CGR y la AGPE.

Contratacién de un especialista en control interno y administracidn de riesgos para apoyar el
proceso de implementacién del MECIP.

Contratacién de BDO para el apoyo directo a las instituciones seleccionadas para Ia
implementacion del MECIP.

Revision del marco normativo y estructura organizacional de la SENAC.

Apoyo al primer seminario/taller para la elaboraciéon de un Plan Nacional Anticorrupcién liderado
por la SENAC, tarea conjunta con la UNODC.

Disefio del Plan de trabajo para el segundo afio del Programa para fortalecer las capacidades de la
SENAC y de las unidades de transparencia del Poder Ejecutivo con apoyo del CIED (Universidad
Georgetown).

Conformacion de la mesa ejecutiva para la elaboracidon del Plan de Gobierno Abierto, con la
participacién de la Secretaria Técnica de Planificacidon (STP), la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP), la Secretaria Nacional de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (SENATICs), la
Secretaria de Informacién y Comunicacidén (SICOM), la Secretaria Nacional Anticorrupcién vy la
Direccién General de Integridad (DGl).

Elaboracién de un Plan de Accién de gobierno abierto a través de la mesa ejecutiva para remision
a la Alianza para el Gobierno Abierto. El plazo para la remisidn es el 15 de junio de 2014.

Apoyo a la ejecucion del Plan de Gobierno Abierto a partir de julio.
Desarrollo e implementacion del Catalogo de Datos Abiertos en coordinacidn con la SENATICs.

Apoyo para la disponibilizacién de Datos Abiertos del MEC, MSPyBS y DNCP.

OBJETIVO 3

Contratacién del consultor/a especializado para la recopilacién documental de las acordadas del
Poder Judicial en lo relacionado con la carrera judicial.

Definicion de las prioridades y acompaifamiento en solicitudes reglamentarias, de la Direccidn de
Recursos Humanos del Poder Judicial en cuestiones vinculadas a concursabilidad de cargos, y otras
cuestiones.

Acompanamiento a FEDAPY en acciones para su fortalecimiento institucional.
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Seguimiento al Fortalecimiento del Grupo Impulsor GIAI a través de la Subvencién.
Seguimiento al plan de trabajo en materia reglamentaria o normativa de la SENAC.
Acompaiamiento a las iniciativas de la Alianza de Gobierno Abierto (OGP).

MONITOREO Y EVALUACION

Obtencién de los valores de Linea de base para los Indicadores previstos en el PMP en
colaboracidn con las contrapartes designadas por cada Institucién. La informacién obtenida sera
validada por responsables y autoridades.

Ne ACTIVIDADES abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 set 14 OBSERVACIONES
Primeras visitas con
1 Visita a Instituciones tecnicos designados

Relevamiento de datos

para registros en la base de
2 Trabajo de campo datos

Segun lainformacion

colectada se estimaran los

valores de Linea de base

para todos los Indicadores
3 Calculo de los valores de linea de base del PMP

COMUNICACION
Revisién y aprobacién del Manual de Comunicacién.
Actualizacidn del sitio Web y las redes sociales.

Elaboracién de un Proyecto de instalacion de canales propios de comunicacion para el Programa
(radio, revista).

Organizaciéon de evento de alta visibilidad sobre Estrategias Anticorrupcién con la SENAC en
conjunto con UNODC. Elaboracién de materiales y difusion.

Organizaciéon de evento de difusion del CIEJ con participacidn de representantes de la Universidad
de Georgetown.

Organizacion de evento con FEDEM de lanzamiento de la Escuela Vecinal como estrategia de
fortalecimiento del uso de datos de Gobierno Abierto.

Elaboracién de Estrategia de comunicacién para las acciones que se realizardn en la Direccidn
Nacional de Aduanas en relacion a la facilitacidn del comercio.
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ANEXO - NOTICIAS Y FOTOGRAFIAS

07 de marzo de 2014 - Firma Digital, Implementacion.
“Menos papel. Mds seguridad.”
Estamos trabajando con Contrataciones Publicas, apoyando para que sea la primera institucién en

implementar la Firma Digital en el pais.

12 de marzo de 2014 - Firma de Acuerdo

Firma de acuerdo de cooperacidn entre la Usaid, la Contraloria General de la Republica CGR, la
Auditoria General del Poder Ejecutivo AGPE, La Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
DNCP y la Secretaria Nacional Anticorrupcién SENAC.

El Programa de Democracia y Gobernabilidad USAID/CEAMSO apoya la implementacion de
procesos y herramientas claves para la transparencia, el control interno y externo.

ECAETARA
NACIONAL
ANTICORRUPCION
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14 de marzo de 2014 - Firma Digital

Responsables de Firma Digital del Ministerio de Industria y Comercio presentaron los aspectos
legales de la Firma Electrdnica y Digital ademads de los requisitos para la habilitacion como una
prestadora de servicios de certificacion.

Participaron el equipo técnico Tl y legal de Contrataciones Publicas y el equipo Tl del Programa de
Democracia y Gobernabilidad USAID-CEAMSO.

14 de marzo de 2014 - Datos Abiertos
Estuvimos en la Capacitacion técnica sobre Datos Abiertos que dié el Dr. Juan Pane, consultor del

Programa de Democracia y Gobernabilidad USAID — CEAMSO en el MSPyBS.
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Firma de Convenio con FEDAPY - 24 de Marzo

Con la Federacidn Nacional de Asociaciones de Padres de la Escuela Publica del Paraguay FEDAPY,
trabajaremos juntos en actividades de transparencia y mejoramiento del servicio dentro del sector
educativo.
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