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|. INTRODUCCION

Este documento presenta el disefio para efectuarevalacion de los Programas de

Educacion Superior de formacion del recurso humdglosistema educativo que fueron

realizados por universidades locales con el apeyla dhgencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID) como parte Bebyecto Reforma Educativa en el Aula.

La intencion es explorar los cambios asociadoschogi programas para obtener lecciones
sobre sus potenciales impactos y sostenibilidata Edormacion serd de utilidad para

orientar los nuevos programas que USAID Guatenet fa intencion de apoyar.

En 2014 USAID continuara apoyando al sector educagjuatemalteco por medio del
proyecto Leer y Aprender. El componente A.2 delypobo buscara mejorar el rendimiento
de estudiantes en lectura por medio del desamellas competencias de docentes y personal
del Ministerio de Educacion (MINEDUC). Como estrate se apoyaran programas de
formacion profesional docente en los que hayanggzatio el MINEDUC vy universidades
locales. Como punto de partida y de acuerdo al RieguA.2.1 del proyecto, Leer y
Aprender evaluara programas apoyados por otroseptay de USAID en los dltimos cinco
afos que comparten dichas caracteristicas y dibpe fortalecer la formacion del recurso
humano para repercutir en las practicas recurrelglesistema educativo, incluyendo las que
ocurren en el aula.

Este estudio ofrece la oportunidad de obtenerdeesi para aplicarlas en el nuevo proyecto.
En concreto, se estudiaran los resultados asocaalbsssiguientes programas:

1) Becas Frank Fairchild: Programa que otorgo becas para seguir estudiddadstria
en la Universidad del Valle de Guatemala (UVG)|izaa pasantias en el MINEDUC
y recibir acompafiamiento por parte del personallate proyectos de USAID
Estandares e Investigacion Educativa y Reforma &otacen el Aula.

2) Maestria en Formacion DocenteMaestria dirigida a cuarenta y siete profesianale
(cuarenta financiados por el proyecto y siete admles financiados por la
Universidad) en colaboraciéon con la Escuela de Boidm de Profesores de
Educacion Media (EFPEM) de la Universidad de Sato€ae Guatemala (USAC).

3) Programa de Especializacion en Liderazgo EducativoPrograma por medio del
cual, se realiz6é la formacién de 175 profesionaesMINEDUC a nivel nacional,
departamental y municipal, asi como de EFPEM iroraldos en acciones de
acompafiamiento pedagégico en el PADEP-D. Hubo seisortes. Para los
profesionales de las cohortes I, Il y lll, la espkracion fue un paso previo a
matricularse en la Maestria de Liderazgo para emfgafiamiento Educativo (ver
inciso cuatro de esta lista). El programa prepal@sgarticipantes en la teoria y las
practicas de liderazgo educativo para realizar pediamiento pedagogico en el aula 'y
organizar comunidades de aprendizaje.

4) Maestria en Liderazgo para el Acompaniamiento Educato: Maestria de siete
semestres ofrecida por EFPEM/USAC a sesenta sgpeggi educativos y personal



técnico de las Direcciones Departamentales de EdgucdDIDEDUCS) de Jalapa,
Chiquimula y El Quiché y a treinta y cinco profemtes de EFPEM/USAC
vinculados al acompafiamiento pedagogico del PADEP-D

5) Diplomado en Lectoescritura y Matematicas Programa de dos afos que incluyé a
315 docentes del nivel primario a cargo de la Unsidad Panamericana de Guatemala
(UPANA) en la cabecera de Jalapa y los municip@#dnjas, San Luis Jilotepeque y
San Pedro Pinula.

6) Diplomado Facultativo en Lectoescritura Inicial y Espafiol Oral Para Docentes de
Preprimaria y Primer Grado de Primaria: Diplomado ofrecido con la participacion
de la Universidad Rafael Landivar (URL) a 250 doesnen la cabecera de
Totonicapan y los municipios de Santa Lucia La Re& Santa Maria Chiquimula,
San Bartolo Aguas Calientes y Momostenango.
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[Il. ANTECEDENTES

Este disefio propone un estudio para explorar skisedtes programas, cada uno de los
cuales tuvo sus propios objetivos, pero que tamfuigmaron parte de un esfuerzo comuin
para lograr un impacto en el aula por medio deolmécién de los profesionales que
administran el sistema, proveen acompafamientoggeizo, imparten clases o forman
docentes. En esta seccion se provee una brevepbadtrde cada programa y sus objetivos
y una descripcién de su accién conjunta.

Becas Frank Fairchil8

El objetivo de las Becas Frank Fairchild fue apolarformacion del recurso humano
calificado en el MINEDUC. Se parti6 de la idea guweMinisterio con recurso humano mejor
preparado seria capaz de hacer una mejor entregeerdieios. Dichos servicios deben
repercutir en el trabajo realizado en el aula,lpajue se esperaba que la formacion de los
profesionales en el MINEDUC mejorara el trabajdanescuelas. El programa fue disefiado
para reclutar becarios que al finalizar sus estudiomarian el liderazgo en la
implementacion de innovaciones para promover mgjorécticas de ensefianza-aprendizaje.

Los becarios del programa se matricularon en unesiia en la UVG, recibieron clases de
inglés, trabajaron en pasantias en dependenciasoddel MINEDUC y establecieron
relaciéon con un mentor personal que formaba patesiproyectos de USAID Estandares e
Investigacion Educativa y Reforma Educativa en elaAEl programa conto con treinta y
siete participantes en tres diferentes cohortesprimera cohorte de diez profesionales
(2007/2008) se matriculé en la Maestria en Mediciraluacion e Investigacion Educativa
(MAMEI). La segunda y tercera cohortes de docauyap participantes respectivamente
(2010 y 2011) se matricularon en la Maestria ertardgo y Gestion Educativa.

La evaluacion de dicho programa subrayo los sigesehallazgos e impactos:

- La poblacion de la primera cohorte tenia una forémacadémica mas solida previo
a iniciar el programa.

- Se percibié de manera positiva la estructura coaaainde cursos y aplicaciones
practicas para consolidar competencias. Sin empaagaién se consideré que la
falta de estructura formal de los interinatos lingt efectividad.

- No hubo un mecanismo formal para establecer unaucimacion continua entre
becarios y otros colegas.

- El programa de becas fue mas efectivo a nivel iddatl que al nivel del Ministerio
pues la mayoria de becarios no fue contratado leaa por el MINEDUC al concluir
sus estudios.

1 Informacién basada en:
Chesterfield, R. (April 11, 2013)Evaluation of the Frank Fairchild Scholarship Praegn: Final report. Mariposa

Consulting, LLC / USAID.

11



- Aunque el programa si proveyo al MINEDUC de pertoaéficado para posiciones
administrativas, la contratacion de estos no seleimanera inmediata.

- Los becarios adquirieron una perspectiva profesi@udre la adquisicion de
conocimientos y desarrollaron herramientas pargpeotin informacion técnica.

- Los finalistas del proceso de seleccion para ppaticen el programa que no
recibieron beca también son un grupo de individuosvados y talentosos.

- Los becarios indicaron que lo mas importante qupiiai@éron durante el programa
fueron los nuevos conocimientos y habilidades. Lfosalistas enfatizaron
caracteristicas personales.

El mismo informe sugirio lo siguiente:
- Monitorear el progreso de los becarios por varitgsgpara determinar el impacto
completo del programa.
- En el futuro, si se apoya al MINEDUC por medicbgeas de Maestria, se debiera:
1) Realizar previamente un estudio completo de lasesidades de recursos
humanos en la planta central y las DIDEDUC.

2) Desarrollar mayor articulacion entre los interigatel contenido del curso y el
entrenamiento profesional.

3) Considerar estrategias para incorporar a los §ta@i no seleccionados en
actividades del programa.

- Se deben proveer oportunidades para que los bgeaidinten participando con el
MINEDUC vy los programas financiados por USAID. Larticipacion de los becarios
en actividades técnicas ykrfowledge sharirigentre proyectos financiados por
USAID debe continuar.

Maestria en Formacién Docente

El objetivo general del programa fue capacitar fmores de docentes. Se enfatizo
desarrollar el interés y competencias para reaiimagstigacion educativa. Los egresados de
dicha Maestria debian:

- Contar con competencias para hacer investigacidicagiga que oriente procesos
curriculares.

- Conocer modelos y enfoques educativos, teorias gpgims y concepciones
filoséficas modernas y ser capaces de utilizar daera efectiva las tecnologias de
informacion y comunicacion (TICs).

- Ser creativos, innovadores, buenos negociadorestprgs.

- Tener una actitud abierta al cambio de acuerde adeesidades del pais.

USAID/Reforma Educativa en el Aula, la Agencia Jegsa para la Cooperacion
Internacional (JICA) y la Agencia Alemana para laoferacion Internacional (GiZ)

2 Informacion basada en:
Aldana Morales, L. & Estrada, J. R. (Diciembre @€13). Informe sintetizado de las Maestrias “Liderazgo &n

Acompafiamiento Educativo” y “Formacion Docente” lieadas por EFPEM - USAGuatemala: Juarez y Asociados, Inc.
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apoyaron en el disefio del programa y la impleménade la Maestria estuvo a cargo de la
EFPEM/USAC.

Hubo dos cohortes de veinte estudiantes cada tm&rpentes de las direcciones sustantivas
del MINEDUC y de la EFPEM/USAC. Las Direcciones d&INEDUC que participaron
fueron:

- Direccion General de Educacion Bilingtie IntercudtyDIGEBI),

- Direccion General de Monitoreo y Verificacion deCalidad (DIGEMOCA),

- Direccion General de Curriculo (DIGECUR),

- Direccion General de Gestion de Calidad Educaid& ECADE) y

- Direccion General de Evaluacion e Investigaciondativa (DIGEDUCA).

De la primera cohorte se graduaron nueve partitgsasie MINEDUC y nueve participantes

de USAC. De la segunda cohorte se graduaron onteipantes de MINEDUC y doce de
EFPEM/USAC.

Programa de Especializacién en Liderazgo Educativo

En el 2010 el MINEDUC inici6 la discusion sobre mmevo sistema de acompafiamiento
pedagogica. Para apoyar la iniciativa el ProyeatRna Educativa en el Aula (financiado
por USAID) y la EFPEM/USAC implementaron el progeande Especializacion en
Liderazgo para el Acompanamiento Educativo diriggdprofesionales del MINEDUC de
acuerdo a lo mostrado en la Tabla 1. Se esperabaigoa formacion fuera la base que se
usaria en el futuro para la induccion al servi@dabs Asesores Pedagdgicos en el marco de
un nuevo sistema de acompafamiento. En el afio20@& base a la propuesta de un nuevo
sistema de acompafiamiento pedagogico que se eatzargn proceso de formulacion, la
asistencia técnica alemana (GizZ) y Reforma Eduaagiv el Aula realizaron un pilotaje en
siete Departamentos. Mas tarde, como se vera gmoékima seccion, se profundizé la
formacién de un grupo que participé en la Espetdalon por medio de una Maestria en
Liderazgo en el Acompafamiento Educativo. En el32@ MINEDUC formulé una
normativa que da marco a la propuesta formal deke®ia Nacional de Acompafiamiento
Escolar (SINAE).

3 Informacion basada en:
Reforma Educativa en el Aula (marzo del 20Rfhgrama de liderazgo educativo: Informe fin@uatemala: USAID / Juérez &
Asociados, Inc.
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Tabla 1: Participantes en la Especializacién eriadgo Educativo.

Descripcién Graduados

Primera Cohorte:
Participaron CTAs, Supervisores Educativos, furaitms de DIGEBI, 17
DIGECADE, DIDEDUCSs de El Quiché, Jalapa y EFPEM.
Segunda Cohorte:

Participaron CTAs, Supervisores Educativos y funaims de Ia 21
DIDEDUC de Jalapa.
Tercera Cohorte:
Participaron CTAs, Supervisores Educativos y funaims de Ig 22
DIDEDUC de Jalapa.
Cuarta Cohorte:

Participaron profesionales del PADEP-D de la EFREMAC. 35
Quinta Cohorte: 17 (Diploma)
Participaron CTAs, funcionarios de la DIDEDUC dddricapan. 20 (Reconocimiento

de participacion)

Sexta Cohorte:
Participaron Supervisores Educativos y funcionadeda DIDEDUC 43
de San Marcos.

Maestria en Liderazgo en el Acompafiamiento Edunativ

La Maestria en Liderazgo para el Acompafamientoc&iko es un programa de catorce
cursos ofrecidos por medio dbélénded-learning y desarrollado por EFPEM/USAC con
apoyo del proyecto Reforma Educativa en el Aula.

El objetivo de la Maestria fue contribuir a la f@eidn en competencias para proveer
acompafamiento educativo con liderazgo. Los ppdites exitosos serian después
acompafiantes del proceso de ensefianza-aprendpajielerazgo para desarrollar procesos
de investigacion, actitudes proactivas, la promo@é nuevas estrategias de aprendizaje y
propiciar cambios sustanciales en las aulas camdastrategias cientificas.

La primera cohorte fueron individuos seleccionagos los Directores Departamentales de
Educacion de ElI Quiché, Chiquimula y Jalapa y lo®rdinadores de los asesores
pedagogicos del Programa Académico de Desarratifestonal Docente (PADEP-D). Hubo
cincuenta graduados.

La segunda cohorte se conformé de personal de PADEP los departamentos de Alta
Verapaz, Baja Verapaz, Chiquimula, Huehuetenang®n? El Quiché, San Marcos, Solola
y Totonicapan. Hubo veintiocho graduados.

4 Informacién basado en:
Aldana Morales, L. & Estrada, J. R. (Diciembre @€13). Informe sintetizado de las Maestrias “Liderazgo &n

Acompafiamiento Educativo” y “Formacion Docente” lieadas por EFPEM - USAGuatemala: Juarez y Asociados, Inc.
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Diplomado Universitario en Lectoescritura y Mateimas para la Escuela Primarta

El objetivo del Diplomado fue fortalecer las congretias de docentes en la ensefianza de
lectoescritura y matematicas para aplicar el Culgiblacional Base (CNB). Se desarrollo en
los afios 2011 y 2012 en la cabecera de Jalapa ynlwecipios de Monjas, San Luis
Jilotepeque y San Pedro Pinula. La implementac€tnve a cargo de la Universidad
Panamericana (UPANA) con apoyo financiero y téciiebproyecto Reforma Educativa en
el Aula de USAID. Participaron 241 estudiantes giseluaron 219. El Diplomado mostro la
viabilidad de crear programas universitarios demfmion continua de docentes
complementarios al PADEP-D.

La implementacion del Diplomado tuvo los siguiergbgetivos:
- Apoyar el desarrollo de cuatrocientos docentesericso en escuelas primarias.
- Implementar y desarrollar un programa de acompagtampedagogico en servicio.
- Realizar procesos de investigacion-accion.
- Crear comunidades de aprendizaje.
- Crear circulos de lectores apoyados por TICs budescatesarrollar destrezas de
lectura comprensiva, analitica y critica.
- Crear clubes de matematicas.
- Poner en marcha Ferias de Lectura para involuceatualiantes y padres de familia.

Diplomado Facultativo en Lectoescritura Inicial Egwl| Oral para Docentes de Preprimaria
y Primer Grado de Primarfa

La implementacion del Diplomado estuvo a cargoad€niversidad Rafael Landivar con el
apoyo financiero y técnico del proyecto Reformadativa en el Aula de la USAID. Estuvo

dirigido a docentes de preprimaria y primero primamn servicio en Totonicapan, en la
cabecera y los municipios de Santa Lucia La Refo8aata Maria Chiquimula, San Bartolo
Aguas Calientes y Momostenango. Su ejecucion tusgarl en los afios 2012 y 2013.
Ademas, se realizaron cursos de nivelaciéon en ieim@ K’iche’ para docentes que

necesitaban refuerzo en las habilidades lingugsti® lectoescritura en dicho idioma. Se
inscribieron 269 docentes y fueron promovidos 1Y el refuerzo en K’iche’ participaron

129 docentes y 94 fueron promovidos.

El objetivo general del Diplomado fue lograr que kocentes en servicio, a través de su
participacion en los procesos de formacion contideaarrollaran competencias para la
ensefianza de la lectoescritura inicial y espaf@l 8e obtuvo los siguientes hallazgos:

5 Informacién basado en:

Universidad Panamericana (mayo del 2083jtematizacion del Diplomado Universitario en boescritura y Matematicas

para la Escuela PrimariaGuatemala: Universidad Panamericana.

8 Informacién basada en:

Ureta Morales, F. J. (Septiembre 201Sjstematizacion del Diplomado Facultativo en Lestoiéura Inicial y Espafiol

Oral para Preprimaria y Primero Primaria, Fase ddi@zamiento. Guatemala: Universidad Rafael Landiffeacultad de
Humanidades).
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Los docentes usualmente dedican la primera hocdade para el desarrollo del area
de comunicacion y lenguaje.

Los docentes laboran con escasos recursos materiale

Se observo el adecuado uso de rotafolios y megalibr

La mayoria de docentes aceptaba la presencia fecibsgdores en el aula.

La concentracion de entidades que colaboran coMINSEDUC crea una gran
demanda del tiempo de los docentes. En ocasiones es pueden participar en
todas las actividades o descuidan su labor enalpawa participar.

Hay grandes demandas administrativas que limitdremipo que el docente puede
dedicar a su labor en el aula.

Hay varios docentes que enfatizan métodos silaliabsscuidan los “aprendizajes
significativos”.
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lIl. LA RELACION ENTRE PROGRAMAS

En esta seccion se describe la relacion intenceodados programas. Es decir, se presenta la
I6gica detras del disefio de los programas y comdassmlizé que los mismos alcanzarian
ciertos resultados. Lo anterior establece el maleotro del cual se realizard luego la
interpretacion de los hallazgos del estudio de cadede los programas.

Existen dos instancias a las que se asocian laggmas tratados aqui: El SINAFORHE y
las universidades locales. Conceptualmente, el &INAel PADEP-D se asocian del
SINAFORHE. Sin embargo, aun cuando la idea del FI@BRHE formd parte del concepto
del modelo general desde su inicio, la ejecuciohSINAE y PADEP-D anteceden su
constitucion.

La Especializacion en Liderazgo Educativo fue ulnego para fortalecer al SINAE. Tres
Universidades locales (Universidad de San Carlo&uatemala, Universidad del Valle de
Guatemala, Universidad Panamericana y UniversidafhdR Landivar, las cuales forman
parte del Consorcio de Universidades) ofrecierenpiimgramas de Diplomado y Maestrias,
todos los cuales con excepcion de la Maestria edidda, Evaluacion e Investigacion
Educativa (MAMEI) de la Universidad del Valle de &@emala (UVG), fueron innovaciones.
Durante la implementacion de la Especializacion lederazgo Educativo también
participaron asesores pedagogicos del PADEP-D.dpedtalizacion fue un escafio para los
participantes que luego se integraron a la Maestrididerazgo para el Acompafamiento
Educativo. Dos de los programas de Maestria formpeste de las Becas Frank Fairchild:
MAMEI y la MA en Liderazgo y Gestion.
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Figura 1: Programas V su interrelacion.
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Becas Frank Fairchild

Si bien todos los programas debieran tener endllitistancia logros a largo plazo, cada uno
tenia un alcance particular dentro de los proyeafms/ados por USAID de acuerdo a la
incidencia que se esperaba del programa y losiwigeestablecidos por el proyecto. Del
Diplomado Universitario en Lectoescritura y Mateinas para la Escuela Primarjadel
Diplomado Facultativo en Lectoescritura Inicial dbspafiol Oral para Docentes de
Preprimaria y Primer Grado Primariay del MA en Liderazgo para el Acompafiamiento
Pedagdgicose esperaban resultados a corto plazo. Esta Ukimagarticular era una
formacién intensa con vinculacion directa al trabdg los acompafiantes pedagoégicos ya en
servicio en el MINEDUC. Las Becas Frank Fairchilsstaban resultados a medio término
en los cuales se formara recurso humano para efsaséivamente los servicios ofrecidos
por el Ministerio de Educacion en un término de dosuatro afios, pero ademas con
potencial para trascender al largo plazo. Maestria en Formacion Docenteenia una
expectativa a largo plazo dado que estaba ded@gmysonas que forman docentes que se
espera que cambien gradualmente sus practicasaerael
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Figura 2: Plazo de los programas
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IV. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Este disefio fue concebido tomando en cuenta l@spegramas ya mencionados y los
resultados que se esperaba de su implementaciéongmnto. En particular, interesan las
siguientes preguntas:
1) ¢Hay evidencia de que cada uno de los programageilasumos al sistema que
incrementan la calidad del servicio educativo aehdel aula?
2) ¢Los programas proyectados al corto plazo han desdosresultados significativos
gue justifiquen replicarlos en el futuro?
3) ¢Hay evidencia de que los programas a largo plame un grado de madurez y de
aceptacion por los usuarios que asegura su satitadR
4) ¢Los programas proyectados a mediano y largo plammiestran las caracteristicas
necesarias para su generalizacion futura?
5) ¢Es deseable y posible mantener la interrelaciologi@rogramas al generalizarse
cada uno de ellos?

El disefio aqui propuesto es multi-método basaddaetriangulacion de fenomenos o

dimensiones, que se esperaba estuviesen asocido®p@gramas. Para propdésitos de este
estudio, dichos fendmenos o0 dimensiones son imEgbos como resultados que se
encuentran asociados a los programas. Solo seapoaincluir que los programas causaron
dichos resultados si se encuentra de manera sigtamgue dichos resultados estan
consistentemente asociados a los programas, queplementacion de los programas

preceden siempre a la aparicion de dichos resdlfagoe en todos los casos que se
implementan dichos programas apareceran dichodtadss y que las condiciones y

contextos de implementacion han sido siempre coabjes.

En el caso de los programas aqui considerados,emibargo, debido al tiempo de
implementacion, la cantidad de informacion que seatumulado sobre los programas, la
naturaleza misma de los resultados esperadosérdas geograficas de implementacion de
los programas (las cuales no siempre coincidehyoteclusion seria prematura. Aun asi, es
posible aprender de la implementacion realizadadisefio propone hacer esto determinando
Si:
A) Existen resultados que se asocian a los programasfamaban parte de los
objetivos originales (preguntas 1y 2).
B) Es posible desarrollar una narrafic@herente de como cada programa contribuyé a
los resultados y/o de los factores que evitaronsgudieran los resultados (preguntas
2,3,4y5).

7 El disefio aqui propuesto reconoce que la natwradezlos programas evaluados, el lapso de la areién y el tiempo
transcurrido desde su conclusiéon no proveen laslicomes minimas para establecer relaciones deacgusfecto (alta
correlacion entre las variables que se asumenajueaisa y las que se asume que son efecto, peedehefecto siempre que
esta presente la causa, marco teorico capaz daleestiadichas relaciones en contraposicion a egithoes alternativas y
precedencia de la causa al efecto). Por ello, snaso se utiliza el concepto de narrativa. Bajbadperspectiva, se debe
acumular evidencia para describir la relacion enmeables, explicar cdmo se generalizan esasioeles y elaborar la
caracterizacion de los contextos en los que tomgarl Esto es la narrativa que explica como segugénerar los cambios
deseados y que permite elaborar planes e hip@@siduturas intervenciones.
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C) Existe consistencia sobre la percepcion o presateibs resultados desde dos o
mas puntos de vista (triangulacion) (preguntag.1, 2

El andlisis y conclusiones del estudio de cadarprog deberan ser integrados para elaborar
conclusiones y extraer lecciones de ellos comosfueezo consolidado. Una vez se cuente
con resultados por programa, las conclusiones tidagas debieran permitir:
A) Desarrollar una narrativa coherente sobre la foemagque los programas pueden
actuar en conjunto para producir resultados all wigkaula (pregunta 5).
B) Explicar limitaciones o riesgos que pueden intei@ctcon los programas para
prevenir el logro del objetivo (preguntas 3, 4 y 5)
C) Identificar la secuencia (si la hubiere) en la daalprogramas deben implementarse
para conseguir una mayor asociacion con los remdtasperados (preguntas 4 y 5).

Se debe considerar que la implementacion de logrgmas fue limitada y que, salvo en el
caso de la combinacion de Especializacion en Liderazgo Educatiyola Maestria en
Liderazgo en el Acompafiamiento Educatias poblaciones participantes eran diferentes en
cada programa. Como resultado, no es posible haseweraciones robustas (i.e.,
generalizables en el sentido estadistico) sobradesitivas que asocian los programas o de
las que generalizan los resultados a poblacioriesedties. Aun asi, los hallazgos del estudio
podran utilizarse para planear la implementacioprdgectos similares, para estimar riesgos,
plantear objetivos realistas y formular hipétesis klaciones entre aspectos de la
implementacion y los resultados.
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V. TABLA DE FACTORES, INDICADORES E INSTRUMENTOS

De cada programa se esperaban resultados queeagupiesan en términos de factores o dimensiorea.dada uno de estos
factores o dimensiones se elaboraron indicadoresathla que se presenta abajo muestra la relaeidosdobjetivos, factores y
fuentes de informacién que se utilizaran para indéms resultados de cada programa. Asimismo, diean las ubicaciones en

donde sera necesario recolectar la informaciorcautdi.

Programa

Dimension / Factor /
Resultado

Indicador

Fuente de Informacion

Ubicacion

Becas Frank
Fairchild

Objetivo:

Mejorar la
formacion de
funcionarios y
funcionarias del
sistema
educativo para
que estos tengan
las competencias
para innovar
procesos y
servicios que
pueden repercuti

Existe personal capacitado
gue toma posiciones de
liderazgo para innovar
procesos y servicios que
procuran la calidad
educativa.

Posiciones ocupadas por ex-becarios
la estructura del MINEDUC
(temporales, por contrato, plazas).

eiEstadisticas MINEDUC y

acuerdo al Instructivo A.

Registros Proyecto USAID de

Apreciacion personal de becarios sobr
sus logros.

eProtocolo de entrevista A.

Funciones de puesto e innovaciones
realizadas por becarios.

Cuestionario electrénico A.

Ponderacién del puesto de los becario
en términos de nivel jerarquico de
acuerdo a las funciones realizadas y e
organigrama del MINEDUC.

sEstadisticas MINEDUC y

| acuerdo al Instructivo B.

Registros Proyecto USAID de

Planta central
MINEDUC.

Proyecto USAID.

en el aula.
MA en Se han iniciado procesos deDocentes universitarios con interés en|l&rotocolo de grupo focal A. Planta Central
Formacion formacién de nuevos investigacion y el impacto de diversas MINEDUC, EFPEM.
Docente docentes al nivel aproximaciones metodolégicas.

universitario que muestran (Todos los graduados
Objetivo: una orientacion al uso de | Docentes conscientes de las dificultade®rotocolo de grupo focal A. presentes en dichas
Formar recurso | evidencia, desarrollo de de implementar innovaciones en la instancias convocados
humano que investigacién-accién y formacién de nuevos docentes en el a grupo focal en la

transforme la

formacion de los

estudio a profundidad de
diversas orientaciones

contexto guatemalteco.

ciudad capital).

D

22



Programa

Dimension / Factor /
Resultado

Indicador

Fuente de Informacion

Ubicacion

candidatos a
docentes.

metodolégicas.

Posiciones de graduados EFPEM (er
términos de su contacto con futuros
docentes).

n Registros EFPEM de acuerdo al
Instructivo C.

El MINEDUC cuenta con
personal que tiene una
vision amplia sobre las
metodologias pedagodgicas
la relevancia de la
investigacion en educacion

Posiciones del personal graduado en
términos de contacto con el curriculo,
desarrollo de la evaluacion,
ycapacitaciones docentes o la definicior
de procesos de supervision y asesorig
pedagogica.

Codificacion de los puestos
elocupados por graduados en
relacion a la descripcién de su
n puesto y conforme el Instructivg
D.

Profesionales conscientes de las
dificultades de innovar procesos en la
estructura del sistema educativo
guatemalteco.

Protocolo de entrevistas B.

Evidencia concreta del interés de los
graduados en la investigacién educati
para orientar procesos y servicios.

Protocolo de entrevistas B.
a

Especializacion
en Liderazgo
Educativo

MA en Liderazgo
para el
Acompafiamientg
Pedagdgico

Objetivo:
Cambiar la
formacion de
quienes realizan
el
acompafamiento
pedagégico.

Los docentes de escuelas
reciben asesoria pedagdgic
gue muestra evidencia de
dar relevancia a la

Acompafantes pedagdgicos indican ¢
alaridad las dificultades de introducir
nuevas perspectivas en el aula.

b aller formativo-exploratorio A.

Cuestionario fisico A.

investigacién-accién, la
consideracion del contexto
las caracteristicas de los
estudiantes y la valoracion
de diversas aproximacione

Acompafiantes pedagdégicos ofrecen
yejemplos sucintos del uso de la

investigacién-accién y de la

implementacién de innovaciones en el
5 aula.

Taller formativo-exploratorio A.

Cuestionario fisico A.

metodolégicas.

El juicio de docentes que han recibido
acompafnamiento pedagdégico de los
graduados.

Protocolo de grupo focal B.

Planta central
MINEDUC.

DIDEDUC Quiché,
Chiquimula, Jalapa.

Personal PADEP-D d¢
Alta Verapaz, Baja
Verapaz, Chiguimula,
Huehuetenango, Peté
Quiché, San Marcos,
Solol4 y Totonicapan.

(2 representantes por
Departamento
seleccionados de entr|

B
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Programa

Dimension / Factor /
Resultado

Indicador

Fuente de Informacion

Ubicacion

Vision de docentes que han recibido
acompafnamiento pedagégico de los

graduados sobre los problemas / virtudes

de su comunicaciéon con los
acompanfantes.

Protocolo de grupo focal B.

los graduados por s
éxito en el programa,
convocados para el
taller y administracion
de cuestionarios en la
ciudad capital. Todos
los graduados
recibiran el
cuestionario a través
de sus DIDEDUCs.)

Diplomado en
Lectura,
Escritura 'y
Matematica

Objetivo:

Dar la
oportunidad a
docentes en
servicio para
desarrollar
competencias
docentes para el
desarrollo de
procesos de
ensefanza-
aprendizaje de la|
lectura, escritura

y matematicas.

Docentes que utilizan

Evidencia del aula del uso de estrateg

estrategias adecuadas para innovadores.

desarrollar procesos de
ensefianza-aprendizaje de

lectura, escritura y
matematica en el aula.

aBrotocolo de observacion A del
Manual de Visita a la Escuela A

Directores(as) / Supervisores(as)/

Acompafantes Pedagdgicos de docentédanual de Visita a la Escuela A.

capaces de dar ejemplos de innovacio
realizadas por docentes.

Protocolo de entrevista C del

nes

Docentes capaces de describir el
rendimiento de sus estudiantes en
términos de las competencias del CNE

Protocolo de entrevista D,
evaluaciones DIGEDUCA
.calificada contra una tabla de
correspondencias de acuerdo 3
Manual de Visita a la Escuela A

Docentes capaces de citar ejemplos d
sus intentos de crear ambientes activg
para la ensefianza-aprendizaje de la
lectura, escritura y matematica.

eProtocolo de entrevista E del

sManual de Visita a la Escuela A.

Jalapa Cabecera y los
.municipios de Monjas
San Luis Jilotepeque Y
San Pedro Pinula.

(Visita a 1 escuela po
municipio
seleccionada por la
concentracion de
| docentes graduados €
la misma.)
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Programa . L Indicador Fuente de Informacion Ubicacion
Dimension / Factor /
Resultado
Docentes que se apoyan | Docentes capaces de describir esfuerzddrotocolo de entrevista E del
mutuamente en el desarrollode cooperacion y apoyo mutuo en su | Manual de Visita a la Escuela A.
de procesos de ensefianzat labor.
aprendizaje,
implementacion de
innovaciones e
investigacioén en el aula.
Diploma Docentes que utilizan Observaciones (no estructuradas) de | Protocolo de observacién B del Totonicapan Cabecera
Facultativo en estrategias adecuadas para clase proveen evidencia del uso de Manual de Visita a la Escuela B.y los municipios de
Lectoescritura desarrollar procesos de estrategias innovadoras. Santa Lucia La
Inicial y Espafiol | ensefianza-aprendizaje en EDirectores(as)/ Supervisores(as)/ Protocolo de entrevista F del | Reforma, Santa Maria
Oral para aula. Acompafiantes Pedagdgicos de docerjtédanual de Visita a la Escuela B.Chiquimula, San

Docentes de
Preprimaria 'y
Primer Grado de
Primaria

Objetivo:

Dar la
oportunidad a
docentes en
servicio de pre-
primaria y
primero grado
para desarrollar
competencias
docentes para el
desarrollo de
procesos de
ensefianza-
aprendizaje de
lecturay
escritura en
espaniol.

capaces de dar ejemplos de innovacio
realizadas por docentes.

nes

Docentes capaces de describir el
rendimiento de sus estudiantes en
términos de las competencias del CNH

Protocolo de entrevista G,
evaluaciones DIGEDUCA
.calificada contra una tabla de
correspondencias de acuerdo 4
Manual de Visita a la Escuela B

Docentes capaces de citar ejemplos d
sus intentos de crear ambientes activa
para la ensefianza-aprendizaje.

e Protocolo de entrevista G,

sevaluaciones DIGEDUCA
calificada contra una tabla de
correspondencias de acuerdo 3

Docentes capaces de describir esfuerz
de cooperacion y apoyo mutuo en su
labor.

rd3rotocolo de entrevista H del

Docentes que se apoyan
mutuamente en el desarrol
de procesos de ensefianza
aprendizaje,
implementacion de
innovaciones e

Docentes capaces de describir esfuerz
ode cooperacion y apoyo mutuo en su
- labor.

investigacioén en el aula.

rdRBrotocolo de entrevista H del

Manual de Visita a la Escuela B.

Manual de Visita a la Escuela B.

Manual de Visita a la Escuela B.

Bartolo Aguas
Calientes y
Momostenango).

(Visita a 1 escuela po
municipio
seleccionada por la
concentracion de
docentes graduados €
la misma.)
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Programa

Dimension / Factor /
Resultado

Indicador

Fuente de Informacion

Ubicacion

Ayudar a
docentes de habl
K’iche’ a
desarrollar las
competencias de
lecturay
escritura en dichg
idioma.

Docentes capaces de
expresar ideas completas €
aK’iche’ escrito con base a
instrucciones en K'iche’
escrito.

Docentes escriben un texto de forma
ncorrecta en términos semanticos y
sintacticos con base a instrucciones
proporcionadas en K’iche'.

Rubrica para la evaluacién de
textos en K’iche’.
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Anexo 1: Instructivo A.

Informacién general:

Programa:

Dimensioén:

Indicador:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Instructivo:

Becas Frank Fairchild.

Existe personal capacitado que toma posiciones de
liderazgo para innovar procesos y servicios queysem la
calidad educativa.

Posiciones ocupadas por ex-becarios en la estauckeir
MINEDUC (temporales, por contrato, plazas).

Guatemala ciudad (Planta central MINEDUC y/o Prtxyec
Leer y Aprender).

Registros de becarios del programa de becas Frank
Fairchild.

* Identificar registros de cada becario en los cuaesezcan las posiciones que ocupan.

* Elaborar una tabla en la cual aparezcan los sitggerampos:

Tipo de contrato en el trabajo actual (temporaza) contrato por un afio 0 mas).
Lugar de trabajo cuando solicit6 ingreso al program

1 Nombre.

1 Género.

1 Lugar de trabajo actual.

1 Posicion en el trabajo actual.
O

O

U

Tipo de contrato en el trabajo que tenia cuandoigbingreso al programa).

*  Preparar una tabla agregada de la siguiente méabta A):

[l Columnas:

a. Contrato temporal.

b. Plaza.

c. Contrato por un afio mas.

a. Posicion antes del ingreso al programa.
b. Posicion actual.

»  Preparar una tabla agregada de la siguiente méabta B):

[l Columnas:
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d.
a.
b.

Contrato temporal.
Plaza.
Contrato por un afio mas.

Posicion antes del ingreso al programa en el MINEDU

Posicion antes del ingreso al programa en educagéro no en el
MINEDUC.

Posicion antes del ingreso al programa en otroosegie no es el
educativo.

Posicion actual en el MINEDUC.

Posicion actual en educacioén, pero no en el MINEDUC

Posicion actual en otro sector que no es el ediacati

Utilizar el organigrama actual del MINEDUC (verww.mineduc.gob.gt Identificar
cudles de los puestos ocupados por los becaricssponden a una posicion de liderazgo
(Autoridad, Director, Sub-Director, Coordinador eguipo técnico). Preparar una tabla
agregada de la siguiente manera (tabla C):

1 Columnas:

Posicion de liderazgo en el MINEDUC.
Otra posicién en el MINEDUC.
Posicion fuera del MINEDUC.

Casos antes del ingreso al Programa de Becas.
Casos actuales.

Lineamientos para el andlisis:

Utilizar la Tabla A para interpretar los cambioslampermanencia del talento humano
formado por el Programa dentro del sistema eduzativ

Utilizar la Tabla B para interpretar el fortalecento del MINEDUC y del sistema
educativo en términos del talento humano disponible

Utilizar la Tabla C para interpretar el liderazgotual y los cambios en grado de
liderazgo del talento humano que participé en ejRima.
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Anexo 2: Protocolo de entrevista A.

Informacién general:

Programa: Becas Frank Fairchild.

Dimensién: Existe personal capacitado que toma posiciones de
liderazgo para innovar procesos Yy servicios queyem la
calidad educativa.

Indicador: Apreciacion personal de becarios sobre sus logros.

Ubicacion de aplicacion: Guatemala ciudad (Planta central MINEDUC y/o Proyec
Leer y Aprender; convocar participantes residefuesm de
la ciudad).

Poblacion: Becarios del programa de becas Frank Fairchild.

Lineamientos para el andlisis:

Esta entrevista esta disefiada para obtener inf@maobre la apreciacion de los becarios
del Programa Frank Fairchild tienen sobre los Isgrersonal que han alcanzado después de
haber egresado del programa. El entrevistador detemtar descubrir la vision del
entrevistado sobre las siguientes dimensiones:
A. Aquellos aspectos de su vida profesional quesicera tomaron una nueva
direccién debido a su participacion en el programa.
B. El mecanismo, sucesos o factores asociadosgtgma que produjeron los
cambios.
C. El contraste de su situacion actual con respectdmo considera que seria su
vida profesional de no haber participado en el fanog.
D. El grado de satisfaccion con los resultadosqreal como producto de haber
participado en el programa.

El analista de las transcripciones de la entredstee:
1) Seleccionar y clasificar los textos de acueeddas cuatro dimensiones

anteriores (un mismo texto puede corresponder aoumes dimensiones o
ninguna dimension).

2) Crear y definir nuevas dimensiones si aparagi¢extos que lo justifican y
gue muestran la coherencia necesaria.
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3) Categorizar cada texto clasificado en demensién A. Las categorias
preestablecidas se listan abajo. Sin embargo, aistan puede crear nuevas
categorias si esto es necesario.

Responsabilidades:

Salariares:

Tipo:

Impacto:

Indica que ha adquirido  nesyor
responsabilidades. Especificar una o mas de
las siguientes sub-categorias:

A) Mayor responsabilidad sobre presupuestos.
B) Mayor nimero de personas a su cargo.
C) Definicion o gerencia de macro-procesos.
D) Participacion en la toma de decisiones
estratégicas o de mediano o largo plazo.
El entrevistado indica que sus imgesan
mejorado.
El tipo de trabajo realizado por el entstado
cambio. Por ejemplo, mayor numero de
asignaciones técnicas cuando antes asistia
procesos administrativos; mayor carga
administrativa cuando antes formaba parte de
un equipo técnico; trabajo en proyectos o la
planta central del MINEDUC cuando antes
laboraba en una escuela; labor en el area
educativa cuando antes laboraba en otro
sector, etc.
El entrevistado indica que su labor diem
impacto mayor actualmente sobre el sistema
educativo, el labor de los docentes en las aulas
0 el bienestar de los actores del sistema
educativo.

4. Realizar un diagrama de flujo o gréfico quecdba el mecanismo descrito en
la dimension B.Cada elemento del diagrama debera estar explicadma
frase breve en un texto anexo al diagrama. El diagro debe incluir:

Sucesos o factores:

Direccion:

Punto de partida:
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Forman nodos en el diagr@mse hace un
diagrama de flujo, estardn representados por
un cuadrado.

El orden de los sucesos en la contlizede
factores en un nuevo factor o suceso estaran
representados por flechas con la direccion
hacia el nuevo evento o factor.

Descripcion en una frase bopwe indica la
situacion del entrevistado previo su ingreso al
programa. Se representara con un circulo o con



el icono deinicio si se hace un diagrama de
flujo.

Conclusion programa: Descripcion en una fras@ebigue indica la

Situacion actual:

5. Categorizar los contrastes
como:

Positivos:

Negativos:

Neutros:

6. Categorizar los contrastes
como:

Satisfactorios:

Insatisfecho:

Neutros:

situacion del entrevistado al egresar del
programa. Se representara con un circulo o con
el icono dadocumentasi se hace un diagrama
de flujo.

Descripcion en una frase brgwe indica la
situacion actual del entrevistado. Se
representara con un circulo o con el icono de
fin si se hace un diagrama de flujo.

indicados por ekeistado en ladimension C

El entrevistado hace un juicio pesitsobre
los cambios resultantes de su participacion en
el programa. Este juicio puede ser positivo aun
cuando el entrevistado indique que se podria
mejorar el programa.

El entrevistado hace un juicio negasobre
los logros alcanzados como resultado de la
participacion en el programa. El juicio puede
ser negativo aun cuando describa la
experiencia como positiva. Por ejemplo, indica
que le gusto participar en el programa y que
aprendié cosas nuevas pero que sus logros o
situacion profesional permanecen iguales a la
situacion previo a ingresar al programa.

El entrevistado hace un juicio neutnesgalta
igual nimero de aspectos positivos que
negativos.

indicados por ekeistado en ladimension D

El entrevistado se siente saiisf de haber
participado.

El entrevistado siente que hubgde mejor
no formar parte del programa o que no hubo
una diferencia como resultado de haber
participado.

El entrevistado no hace un juicio.
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Protocolo de Entrevista A
(Becarios Programa Frank Fairchild)

A continuacién encontrard una serie de preguntigidiis a personas que participaron como
becarios en el Programa de Becas Frank Fairchdda(regunta se encuentra indicada en
negrilla. Las preguntas son abiertas y solamente son sugesepara que usted inicie la
conversacion con el entrevistado. Inmediatamentgoatle la pregunta se encuentra en
italica algunas consideraciones de aspectos que deberarsegque estan incluidos en la
respuesta del entrevistado. Si es necesario, eldd@regunta, haga nuevas preguntas o pida
gue el entrevistado clarifique sus respuestas asegurarse de obtener informacién sobre
cada aspecto.

1) ¢En qué trabajaba antes de aplicar al programa?
Asegurese de obtener suficiente informacion y ketpara que la respuesta a la
pregunta 3 sea rica en percepciones y actitudes.

2) ¢Ahora en qué trabaja, en qué se ocupa?
Asegurese de obtener suficiente informacion vy lldefaara que la respuesta a la
pregunta 3 sea rica en percepciones y actitudes.

3) ¢Es muy diferente lo que hace ahora en comparaai a lo que hacia antes de iniciar
el programa?
Recuerde obtener alguna informacion sobre respdlidatles laborales, cambios
salariales, tipo de trabajo y el impacto que eltmapante considera lograr.

4) Si pudiera resumirlo, ¢ Cudles diria que son lasosas en las que su vida profesional
ha cambiado de direccion?
Esta pregunta debe hacerse SOLO si en la pregumia @btuvo suficiente informacion.
La pregunta 4 es una manera de continuar la indagasobre la Dimension A.

5) ¢Como se dieron esos cambios? Por ejemplo, desp de salir del programa, ¢ Qué
cosa paso que la acerco a sus nuevas ocupaciones?
Asegurese de obtener informacion sobre los sucéstsres, la direccion de los mismos
y los puntos de partida, conclusiéon del programka situacion actual. Puede ser (util
desarrollar el diagrama del mecanismo o procese@a®bio con ayuda del entrevistado.

6) ¢COomo compara 0 contrasta su situacion antes deiciar el programa con su
situacion actual?
Tenga clara en su mente la diferencia entre lasigmmses "positivo”, "negativo" y
"neutro” de la categorizacion sugerida para la Dms@&n C. AseglUrese de obtener
suficientes citas para las categorias indicadas gla@ntrevistado.

7) ¢ Usted cree que fue una buena cosa participar ehprograma? ¢ Se siente satisfecho
de haber participado?
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Tenga clara en su mente la diferencia entre lasgomses "satisfecho”, "insatisfecho" y
"neutro” de la categorizacion sugerida para la Dims&n D. Asegurese de obtener
suficientes citas para las categorias indicadas glantrevistado.
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Anexo 3: Cuestionario electréonica A.

Informacién general:

Programa: Becas Frank Fairchild.

Dimensién: Existe personal capacitado que toma posiciones de
liderazgo para innovar procesos y servicios queysem la
calidad educativa.

Indicador: Funciones de puesto e innovaciones realizadasgoaribs.

Ubicacion de aplicacion: Medio electrénico. Puede ser completado antes pudss
de las entrevistas.

Poblacion: Becarios del programa de becas Frank Fairchild.

Lineamientos para el analisis:

Este cuestionario intenta recopilar un "catéloge'fuhciones e innovaciones realizadas por
los becarios del Programa Frank Fairchild. La mi@yde preguntas son abiertas. Estas deben
ser categorizadas y serviran para caracterizablar Ide los becarios egresados del programa.
Las categorias creadas al clasificar las respued&sen conservar las siguientes
caracteristicas:

1) El total de categorias debe absorber todagfmiestas de los entrevistados.

2) Cada categoria debe ser mutuamente excluyehntestie de categorias.
3) Se debe asignar una definicion a cada categoria.
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Protocolo de Cuestionario Electrénico A
(Becarios Programa Frank Fairchild)

Por favor responda a las siguientes preguntas.aslicipacion es una valiosa fuente de
informacién para ayudarnos a mejorar la calidadsgenibilidad de los programas apoyados
por la Agencia de los Estados Unidos para el Delsainternacional.

No. Pregunta Tipo de respuesta
1) Sexo Seleccion mdltiple:
a) Femenino; b) Masculino.
2) Lugar de trabajo Respuesta abierta, maximo B{rt=es.
3) Tipo de posicibn que  Seleccion maltiple mas campo adicional para
ocupa respuesta abierta: a) Directivo / 4qita
administracion; b) Mando medio (director |de
division, sub-director general, coordinador|de
equipo, etc.); ¢) Técnico; d) Coordinador [de
logistica; e) Equipo de campo; f) Asistepte
administrativo; g) Asistente técnico; h) Otrg,
Campo abierto inmediatamente abajo de¢ la
opcion "h) Otro", maximo 100 caractergs,
instruccion: Especifique.
4) Liste las 5 a 10 10 campos en linea separada, cada ung| con
funciones principales  una capacidad méaxima de 100 caracteres.
de su posicion. Intente
utilizar solamente de [L
a 3 palabras para
describir cada funcion.
5) ¢Ha realizado alguna Seleccion multiple: a) Si; b) No.
innovacion en sl
trabajo desde que
egres6 del prograna
hasta el presente?
6) Si respondioSi a la 5 campos en linea separada, cada uno coi una

pregunta 5, por favg
indique en frases breve
cuales han sido las [5
principales de est3gs
innovaciones.

=

N4
7]

capacidad maxima de 500 caracteres.
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Anexo 4: Instructivo B.

Informacién general:

Programa: Becas Frank Fairchild.

Dimensién: Existe personal capacitado que toma posiciones de
liderazgo para innovar procesos Yy servicios queyem la
calidad educativa.

Indicador: Ponderaciéon del puesto de los becarios en térnmebs
nivel jerarquico de acuerdo a las funciones redéizay el
organigrama del MINEDUC.

Ubicacion de aplicacion: Guatemala ciudad (Planta central MINEDUC y/o Proyec
Leer y Aprender).

Poblacion: Becarios del programa de becas Frank Fairchild.

Instructivo:

Utilizar la Tabla C elaborada de acuerdo al In$ivacA:
7 Columnas:
a. Posicion de liderazgo en el MINEDUC.
b. Otra posicion en el MINEDUC.
c. Posicién fuera del MINEDUC.

a. Casos antes del ingreso al Programa de Becas.
b. Casos actuales.

Lineamientos para el andlisis:

»  Utilizar la Tabla C para interpretar el nivel dédiazgo de los becarios.

+ Utilizar la Tabla C para interpretar en términokatieos (nUmero de becarios contra
namero de becarios en posicion de liderazgo) sbéss han ubicado a un namero
importante de personas en posiciones de liderazgo.
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Anexo 5: Protocolo de Grupo Focal A.

Informacién general:

Programa: MA en Formacion Docente.

Dimensién: Se han iniciado procesos de formacion de nuevosntes
al nivel universitario que muestran una orientacbmso
de evidencia, desarrollo de investigacion-acci@stydio a
profundidad de diversas orientaciones metodologicas

Indicadores: Docentes universitarios con interés en la investigay el
impacto de diversas aproximaciones metodoldgicas.

Docentes conscientes de las dificultades de inmgaiégn
innovaciones en la formacién de nuevos docenteglen
contexto guatemalteco.

Ubicacion de aplicacion: Planta central MINEDUC y/o Proyecto Leer y Aprender
convocar participantes residentes fuera de la diuda

Poblacion: Graduados del MA en Formacién Docente.

Lineamientos para el andlisis:

El grupo focal busca informacion sobre el interésndstrados por los docentes que se
formaron en la MA en Formacion Docentes en la itigasion y el uso de evidencia para
juzgar el impacto de las metodologias de ensef@mzmdizaje que utilizan en sus aulas.
Asimismo, se intenta indagar el grado de conscegae tienen los mismos docentes de los
retos para implementar innovaciones educativas lercoatexto guatemalteco. Una
apreciacion de ambos aspectos permitird estabjli@icers sobre el grado de apreciacion de
las decisiones basadas en evidencia y la flexéalide los docentes para implementar
cambios que gradualmente mejoren las practicas leraula (en contrase con la
implementacion precipitada de innovaciones querefuturo podrian ser beneficiosas pero
gue en el presente, debido a las condiciones dexton podrian fracasar). Se investigaran
las siguientes dimensiones:

A. Apertura a la innovacion.

B. Habitos de monitoreo de las implementaciormasoffadoras o no).

C. Uso de evidencia en la toma de decisiones.
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El analista de las transcripciones de la entredistee:

1) Utilizar los registros indicados en la secciGuia de Registro" para elaborar
las siguientes tablas:
Tabla 1 conformada por las siguientes columnas:

» Metodologia nombrada (utilizar registros descrégnda "Guia sobre el
éxito en su implementacion cormoanime exitoso, unanime no exitoso,
resultados mixtos(utilizar registros descritos en la "Guia para el
registro” correspondiente a la pregunta No. 1)

» Frecuencia/intensidad del uso de la metodologidizart registros
descritos en la "Guia para el registro” correspamtdi a la pregunta No.
1).

» Uso de evidencia para diagnosticar el grado de ésdtla metodologia
(utilizar las respuestas a la pregunta No. 2 pataoear esta columna).

Tabla 2 conformada por las siguientes columnas:

» Reto o desafio (utilizar registros descritos etQaia para el registro”
correspondiente a la pregunta No. 3).

» Consenso sobre el éxito al enfrentarlos caménime exitoso, unanime
no exitoso, resultados mixt@stilizar registros descritos en la "Guia
para el registro" correspondiente a la pregunta3)o.

» Juicio sobre la descripcidon de los retos en térmu ser: Genérico o
indicar un problema sin contextualizarlo al aulpee$fica del docente;
Contextualizado cuando por lo menos uno de losrdesalescribié el
reto en términos especificos y asociados al aula gue imparte clases
(utilizar registros descritos en la "Guia paraegistro” correspondiente
a la pregunta No. 3).

» Juicio sobre la calidad de la descripcion de losanismos utilizados
para enfrentar las dificultades en términos delléetplausibilidad y
replicabilidad del mecanismo (utilizar registrossd#&os en la "Guia
para el registro” correspondiente a la pregunta3)o.

» Juicio sobre la evidencia utilizada para descrigir éxito de la
implementacion de mecanismos para enfrentar los it términos de:
Uso de evidencia concreta vs. Uso de informacioecddtica, La
evidencia utilizada parece ser parte de informacjoa se colecta de
manera sistematica y planificada vs. La evidentibzada parece
corresponder a la observacion casual o basadarefidaion post-hoc
(utilizar registros descritos en la "Guia paraegistro” correspondiente
a la pregunta No. 3).
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2. Seleccionar textos ilustrativos para cadade&as celdas de cada una de las
tablas. Crear y definir nuevas dimensiones si apanan textos que lo
justifican y que muestran la coherencia necesaria.

3. Clasificar las citas identificadas en el incksde acuerdo a las diemensiones
propuestas.

4. Con base a las citas, concluir para cada didede la siguiente manera:
A. Apertura a la innovacion.
*  Hubo apertura a la innovacion.
* Hubo apertura a la innovacion pero se observé aapbn de
preceptos o recomendaciones sin realizar contézaganes.
e Hubo apertura a la innovacién y se observaron exsfge por
contextualizar.
*  No hubo apertura a la innovacion.
B. Habito de monitoreo.
*  Hubo monitoreo sistematizado y contextualizadauéd del docente.
* Hubo monitoreo pero se utilizaron herramientas,dawias o
procedimientos geneéricos.
Hubo monitoreo o acopio de algun tipo de evidemp@eo no fue
sistematico.
*  No hubo monitoreo ni acopio de evidencia.
C. Uso de evidencia en la toma de decisiones.
 La evidencia recolectada (si la hubo) se relacioad decisiones
tomadas.
e La evidencia recolectada (si la hubo) no se retgicicon decisiones
tomadas.
*  No se recolecté evidencias.
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Protocolo de Grupo Focal A
(MA en Formacién Docente)

Equipo:

Facilitador: Ser& responsable de dirigir la digousDebera asegurarse que
dicha discusién continte hasta que el registraelanforme que se
acerca el momento de saturacion o al cumplir unimm@xe dos
horas de discusion.

Registrador: Llevara el registro de la hora deidila hora de finalizacion y la
asistencia de participantes. El registrador debmirastrar el
cuestionario de participacion al finalizar el Grupacal y registrar
de manera preliminar las categorias de respuesfaomionadas
hasta que considere que se cuenta con suficiciat@nizicion para
saturar las categorias (momento en el cual indighfacilitador
gue puede iniciar el cierre del grupo). Si al téwonile dos horas no
se ha alcanzado la saturacion, el registrador detoemar al
facilitador para que se inicie el cierre del grupo.

Participantes:
Graduados del MA en Formacion Docente. Selecciogan base a los siguientes

factores:

Factor de homogeneidad: Todos los participantesesagon del MA en
Formacion Docente y laboran actualmente como icisires en
programas de formacion docente.

Factores de heterogeneidad: NUmero equivalente dmbies y mujeres,
distribucion de edades similar a la distribucion edtades en el
universo de graduados, por lo menos un representaasculino y
un representante femenino por Departamento de dprmenian
los graduados.

NUmero minimo de participantes: 10.

NUmero maximo de participantes: 20.

Material requerido:
Rotafolio: Sera utilizado por el facilitador para&gistrar las categorias

consensuadas por los participantes.

Cuestionario: Administrado a todos los participanpara obtener informacion
sobre sus caracteristicas demograficas.

Reloj: Utilizado por el facilitador y el registradgara administrar el
tiempo.

Guion para el facilitador:
A continuacién se proporciona un guién que pueslwirs para
orientar la discusion. El guién contiene los pumnscipales que es
necesario cubrir, pero el facilitador podra desédaide dicho guién
con el objetivo de obtener mas informacién y restasg mas
profundas.
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Bienvenida:

Dar la bienvenida a los participanRelir a los participantes que se
presenten.

Indicar:

Bienvenidos. Gracias por participar en este grupoal. Nosotros
estamos interesados en conocer la experiencia cgiedes han
tenido como formadores de docentes, en especipldsgle haber
egresado del programa de Maestria. Lo que mas ntesedsa es
conocer sus intereses, las metodologias que legdgrtado méas
tiles y los principales retos que han enfrentado.

El objetivo es que todos aprendamos de los derNas.hay
respuestas correctas o incorrectas. Cada uno dedest ha vivido
diferentes experiencias y lo que necesitamos &s tera idea clara
de la gran diversidad de experiencias que han tenbr eso, nos
interesa escuchar opiniones de todos ustedes.

Guia de preguntas:

1) ¢ Qué metodologias han ensayado en sus cursos?

Al hacer esta pregunta el facilitador debe intentare los
participantes enumeren diferentes metodologias. nduase
mencione cada metodologia, el facilitador debe medtr al
participante para que elabore e indique cudles $idn mas
exitosas.

2) Me parece, entonces, que las metodologias gneshsayado y
que han demostrado ser mas exitosas soffel .facilitador indica
las metodologias mencionadas como exitoggdpmo han llegado
a la conclusién que estas son las mas efectivas?

El entrevistador debe aprovechar esta preguntaimaagar el grado
hasta el cual los participantes han utilizado lestigacion-accion,
la investigacion regular, el uso de la evaluacidornfativa,

diagnostica y sumativa) para determinar el gradefdetividad de
cada una. Si no se obtienen respuestas que indiquenlos
participantes han utilizado investigacion o evailbiacel facilitador
debe indicar:

Me parece que muchos de ustedes han utilizadopariercia para

determinar la efectividad de los métodos. ¢Alguman utilizado
también algun tipo de investigacion o evaluacion?
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Si el facilitador determina en este momento quepksicipantes si
han utilizado evaluacién o investigacion, debentae determinar
por qué no se mencionaron en primera instancia.

Si el facilitador determina en este momento ggeplarticipantes no
han utilizado evaluacion o investigacion, debentae determinar
por qué no lo han hecho.

Si el facilitador determina en este momento quefarticipantes
dan respuestas para crear la apariencia que Haadai evaluacion
0 investigacion cuando no lo han hecho, debe iate¢terminar
por qué no la han utilizado.

3) Es evidente que formar docentes es un trabajo.dyPueden
compartir conmigo algunas de los retos principalgge han
enfrentado?

El facilitador debe estimular al grupo para produaia lista amplia
de dificultades. El facilitador debe estimular aigp a hacer una
diferencia entre las dificultades/retos que hamddg enfrentar y
aquellos que todavia les presenta una dificultagoitante. El

facilitador debe intentar que los participanteeznfan ejemplos de
los mecanismos que han utilizado para los retoseqgtrentaron de
manera exitosa y sugerencias para los retos quaatian logrado
enfrentar con éxito.

Guia para el registrado:

Pregunta 1:Listar las metodologias en el rotafolio. Cuanddaee

mencién de una metodologia que ya fue mencionadaando es
posible consolidar dos metodologias en una sofmett, indicarlo
apuntando la frecuencia para esa categoria erydartilniciar con

una estrella u otro simbolo aquellas estrategiag @on

mencionadas como exitosas. Indicar con una caig#e tu otro

simbolo aquellas que han sido menos exitosas. @otaato una
carita triste como una estrella aquellas metodatogiobre las
cuales no hay consenso. La lista elaborada poegetrador sera
utilizada por el facilitador para la siguiente preta. Informar al
facilitador, si esto fuera necesario, cuando lategmaias se
encuentran saturadas o al término de cuarentacyg ammutos.

Pregunta 2: Registrar solamente en las notas adeso
Pregunta 3: Registrar en el rotafolio los retosici@nados. Para
cada uno indicar si se han enfrentado con éxito,haosido

enfrentado con éxito o si existe discrepancia. Pada uno indicar
el mecanismo que llevé a enfrentarlo con éxito csugerencia
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Despedida:

proporcionada. Informar al facilitador, si esto ruenecesario,
cuando las categorias se encuentran saturadaseomaho de dos
horas.

Indicar:

Muchas gracias por su participacion y por su tiempoa

informacion que nos han dado serd muy util parastnoeestudio.
Nos comprometemos a utilizar esta informacion esstro trabajo
para mejorar la educacion de los guatemaltecoso $ds queda
una actividad. Queremos que rellenen un cuestiongpie les
repartimos ahora. Por favor contesten con muchaxdteza. El
cuestionario es anénimo.

Muchas gracias nuevamente.
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Cuestionario del grupo focal:
Por favor responda a las siguientes preguntas:
1) Género Masculino Femenino

2) Edad afios

3) Departamento donde labora:
4) Departamento en donde estudio la MA en Formdoigcente:
5) Afio en que egreso de la MA en Formacion Docente:

6) ¢ Cuantos estudiantes hay en el curso que comdhaca? (Si en este momento
no esta impartiendo un curso, indique 0).

7) ¢A cuantos estudiantes ha formado desde queragkidgyde la MA en

Formacidén Docente hasta el dia de hoy? (Sdlo lhsliesites de cursos que han
concluido. Si en este momento estd conduciendo wrsocque aun no ha
concluido, no incluya a estos estudiantes. Dichetidéantes deben estar
indicados en la pregunta 6.)

8) ¢ Cuantas horas de docencia dedica a la semanasas de para la formacion
de docentes? (Cualquier materia).

9) ¢Cuantos de los cursos que ha impartido desgleegpesé de la Maestria en
Formacion Docente has sido en las siguientes areas?

- Curriculo

- Evaluacion

- Investigacion

- Pedagogia / Métodos para la ensefianza y apegediz

10) ¢ Cuéantas tesis o disertaciones ha supervisadstediantes matriculados en
curso de formacién docente?

11) ¢Ha supervisado préactica docente?

12) ¢Cuantos cursos, talleres o capacitacionesdigido desde que egreso de la
Maestria en Formacion Docente?
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Anexo 6: Instructivo C.

Informacién general:

Programa: MA en Formacion Docente.

Dimensién: Se han iniciado procesos de formacion de nuevosntes
al nivel universitario que muestran una orientacbmso
de evidencia, desarrollo de investigacion-acci@stydio a
profundidad de diversas orientaciones metodologicas

Indicador: Posiciones de graduados EFPEM (en términos de su
contacto con futuros docentes).

Ubicacion de aplicacion: Guatemala ciudad, registros EFPEM y cuestionarigls d
grupo focal A de acuerdo al Instructivo C.

Poblacion: Graduados de la MA en Formaciéon Docente.

Instructivo:

o Utilizar el registro EFPEM para determinar el numele egresados de la MA en
Formacién Docente. Si el registro incluye infornéacsobre el nimero de participantes
que aun imparten cursos de formacién docente, astim porcentaje sobre el total de
graduados.

e  Elaborar una base de datos con la informacion al@esn los cuestionarios de grupo
focal A. Se utilizara la informacion en las preasb, 6, 7, 8,9, 10y 11.

Lineamientos para el analisis:

e Utilizar la pregunta 7 del cuestionario de grupcafA para determinar cuantos futuros
docentes han sido atendidos por los graduados.

e Utilizar la pregunta 6 del cuestionario de grupoafoA para determinar cuantos futuros
docentes se encuentran atendido en el presentespgraduandos.

»  Sacar el promedio de estudiantes atendidos porsseam@or los graduados con base a
las preguntas 7 y 5. Establecer si el promedio agtiene en el semestre en curso. (No
es necesario estimar si el promedio se mantier sgmestre actual si el grupo focal se
conduce en un momento en el cual 50% o méas dealtisipantes indican que no estan
impartiendo un curso en algun programa de formadamente.)

e  Utilizar las preguntas 8, 9, 10 y 11 para establézentensidad del contacto de los
egresados de MA en Formacion Docente con actividadeformacion de estudiantes
que desean ser docentes.
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Anexo 7: Instructivo D.

Informacién general:

Programa:

Dimensién:

Indicador:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Instructivo:

MA en Formaciéon Docente.

El MINEDUC cuenta con personal que tiene una vision
amplia obre las metodologias pedagdgicas y la aatE@a
de la investigacion en educacion.

Posiciones del personal graduado en términos d&acton
con el curriculo, el desarrollo de la evaluacion,
capacitaciones docentes o la definicibn de procekos
supervision y asesoria pedagdgica.

Guatemala ciudad, registros EFPEM y cuestionarels d
grupo focal A de acuerdo al Instructivo C.

Graduados de la MA en Formaciéon Docente.

» Identificar registros de cada egresado de la MAFemmacion Docente en donde
aparezcan sus puestos actuales.
*  Buscar la descripcion del puesto de cada posigapada por los graduados.

Lineamientos para el andlisis:

* Identificar registros de cada egresado de la MA-emmacion Docente en los cuales
aparezcan sus posiciones presentes y pasadas.

«  Elaborar una tabla en la cual aparezcan los sitggerampos (Tabla D):

- Nombre.
-  Género.

- Lugar de trabajo actual.

- Posicion en el trabajo actual.

- Con base a la descripcion del puesto que ocupaelgdo, verificar y afiadir
a la Tabla D el tipo de funcion pedagdgica del fuastual y pasado:

i.
il
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.

Desarrollo, validacion o investigacion sobre ekimuro.
Desarrollo de lineamientos de evaluacién al niagional.
Comité de evaluacion a nivel local.
Capacitacién/formacion de docentes.

Supervisién o acompafamiento pedagogico.
Administracion escolar.

Docencia.
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Con base a la Tabla D, determinar el tipo de furesaque con mas frecuencia realizan
los egresados en el presente y pasado. Compayattasrminar si han habido cambios,
si existe mayor contacto con formacién docentelgnesente o si se ha mantenido el
estatus quo de las funciones de los egresadosyadéspués del programa.
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Anexo 8: Protocolo de entrevista B.

Informacién general:

Programa: MA en Formacion Docente.

Dimensién: El MINEDUC cuenta con personal que tiene una vision
amplia obre las metodologias pedagdgicas y la aat@a
de la investigacion en educacion.

Indicador: Profesionales conscientes de las dificultades dever
procesos en la estructura del sistema educativo
guatemalteco.

Evidencia concreta del interés de los graduadoslaen
investigacion educativa para orientar procesoswces.

Ubicacion de aplicacion: Guatemala ciudad, registros EFPEM y cuestionarigls d

grupo focal A de acuerdo al Instructivo C.

Poblacion: Egresados del Programa de Formacién Docente.

Lineamientos para el andlisis:

El protocolo de entrevista B estd disefiado paragad la conciencia que tienen los
profesionales graduados de la MA en Formacion Diesesobre las dificultades de innovar
procesos en el sistema educativo y el interés slenismso de utilzar la investigacion para
orientar dichos procesos. En este caso, a difereseiotros protocolos utilizado en este
estudio para analizar la formacion docente, elésteadica al nivel del sistema y no al nivel
del aula. Se investigaran las siguientes dimensione

A. ldentificacion de desafios al nivel operativo.

B. Apertura a la innovacion.

C. Uso de evidencia en la toma de decisiones.

El analista de las transcripciones de la entredistee:
1. Seleccionar y clasificar los textos de acueeddas cuatro dimensiones

anteriores (un mismo texto puede corresponder aoumes dimensiones 0
ninguna dimension).
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2. Crear y definir nuevas dimensiones si aparaci¢extos que lo justifican y
gue muestran la coherencia necesaria.

3. Categorizar cada texto clasificado en demensién A. Las categorias
preestablecidas se listan abajo. Sin embargo, aistan puede crear nuevas
categorias si esto es necesario.

Logisticos:

Estructurales:

Indica los retos asociados a loscesos
logisticos que deben desarrollarse dentro del
sistema para asegurar la entrega de los
servicios educativos. Especifar una o mas de
las siguientes sub-categorias:

A) Recursos escolares (refaccion escolar,

textos, salarios, etc.).

B) Recursos conceptuales (informacién sobre
el curriculo, resultados de |las
evaluaciones, etc.).

C) Recurso humano (suficientes docentes,
presencia de un director, visitas de
supervision).

Indica dificultades que surgerbidie a la
forma en la que el sistema esta estructurado o
reglamentado. Especifar una o mas de las
siguientes sub-categorias:

A) Juridico (inconsistencias o falta de
contextualizacién en leyes, normativas,
reglamentos, etc.).

B) Financiero (disponibilidad y distribucion de
recursos).

C) Contextuales (circunstancias alrededor de
la escuela).

4. Categorizar cada texto clasificado endlemension B. Las categorias
preestablecidas se listan abajo. Sin embargo, &listn puede crear
nuevas categorias si esto es necesario.



Replicar: Se toman modelos ensayados en otgasds
para su aplicacion en el contexto
guatemalteco.

Ensayo: Se utiliza una nueva estrategia o se ic@amb
elementos de otras estraegias de manera
innovadora para ensayar su resultado en el
contexto guatemalteco.

5. Categorizar cada texto clasificado edilaension C.Se debe utilizar como
minimo, cada una de las citas utilizadas en lagoateacion de la
dimension B. Las categorias preestablecidas s letajo. Sin embargo,
el analista puede crear nuevas categorias si gstecesario.

Uso de evidencia: Se emite juicio sobre las vaomnes basado
en evidencia (sistemética o no sistematica).
A) Evidencia sistematica.
B) Evidencia anecddtica.

Reemplazo
de evidencia: Se utilizan otros criterios, lingamps o

consideraciones para determinar el éxito o
continuidad de una practica. El analista debera
codificar las diversas opciones proporcionadas
por los entrevistados.

5. El analista consolida la codificacion para &moel tipo de dificultades
encontradas, la forma en la que se ha intentadergaflas y el uso de
evidencia para juzgar el éxito. Al consolidarlas, amalista debera
identificar los vacios (e.g., una dificultad ques®trata o para la cual no
hay innovaciones).
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Protocolo de Entrevista B
(MA en Formacién Docente)

A continuacion encontrara una serie de preguntagidiis a personas que participaron en el
programa de Maestria en Formacion Docente. Cadgumi@ se encuentra indicada en
negrilla. Las preguntas son abiertas y solamente son sugesepara que usted inicie la

conversacion con el entrevistado. Inmediatamentgoalle la pregunta se encuentra en
italica algunas consideraciones de aspectos que deberarsegque estan incluidos en la
respuesta del entrevistado. Si es necesario, eldd@regunta, haga nuevas preguntas o pida
gue el entrevistado clarifique sus respuestas asegurarse de obtener informacién sobre
cada aspecto.

1)

2)

3)

¢, Puede mencionarme algunos cambios que el sisteaducativo necesita?

Esta pregunta debe relacionarse con las caractedstdel trabajo que ha realizado el

entrevistado antes de iniciar la MA o después dalgarse de la misma. Si no cuenta
con suficiente informacién de la experiencia defr@rnstado, el entrevistados puede
indagar primero este aspecto.

¢ Por qué cree que nadie ha realizado estos cawd?

Con esta pregunta intente obtener una idea clagdas dificultades para implementar
innovaciones que el entrevistado percibe que existeel medio. Es de particular interés
gue se asocien a las dificultades que fueron meadas en el inciso anterior para que
los ejemplos sean concretos y especificos.

¢, Qué seria necesario para poder implementar leambios?

El entrevistador debe intentar obtener una ideagtaldo hasta el cual el entrevistado
reconoce las dificultades y es realista sobre coemrentarlas. Por lo tanto, el
entrevistador debe intentar obtener informacionreodl contexto, los costos, tiempo y
recurso humano que serian necesarios para impleanéyg cambios.

El entrevistador también debe iniciar aqui la igdaion sobre la investigacion. El
entrevistador puede elaborar algunas de las resjaisedel entrevistado pidiéndole, por
ejemplo, datos para justificar sus planteamientggaguntandoles como obtendria datos
para planificar mejor la intervencion. Se busca qak entrevistado proporcione
informacion sobre su interés en la investigaciénaadiva y los resultados que este tipo
de investigacion produce.

4) ¢ Qué piensa de la investigacién educativa?

El entrevistador debe intentar determinar si elrenistado ha investigado, ha utilizado
los resultados de investigaciones, si ha encontnatiles dichos datos para mejorar su
labor, si sugiere continuar investigando. Témesewnta que en este tipo de preguntas
es comun que los entrevistados ofrezcan respuegtes buscan complacer al
entrevistador. El entrevistador, por tanto, debguagar el grado de objetividad de la
respuesta.
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5) ¢Puede mencionar ejemplos concretos de cOmopgeden utilizar los resultados de
investigaciones educativas para mejorar los servies que ofrece el sistema?
Esta pregunta solo debe plantearse si el entrast percibe que el entrevistado tiene
una posicion positiva a la investigacion. Nuevaregrste busca obtener respuestas
concretas sobre eventos especificos y descripcigtediadas.
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Anexo 9: Taller formativo-exploratorio A.

Programa: Especializacion en Liderazgo Educativo.
MA en Liderazgo para el Acompafiamiento Pedagdgico.

Dimensién: Los docentes de escuelas reciben asesoria pedagpgic
muestra evidencia de dar relevancia a la investgada
consideraciéon del contexto y las caracteristicaslade
estudiantes y la valoracion de diversas aproxinmasio
metodoldgicas.

Indicador: Acompafantes pedagdgicos indican con claridad las
dificultades de introducir nuevas perspectivasleula.

Acompafiantes pedagodgicos ofrecen ejemplos sucitgbs
uso de la investigacion-accion y de la implemendtade
innovaciones educativas en el aula.

Ubicacion de aplicacion: Planta central MINEDUC; DIDEDUCs de El Quiché,
Chiquimula, Jalapa; personal PADEP-D de Alta Verapa
Chiquimula, Huehuetenango, Petén, ElI Quiché, San
Marcos, Solola y Totonicapan.

Poblacion: Egresados del Programa de Especializacion en ladgera
Educativo y MA en Liderazgo para el Acompafamiento
Pedagdgico.

El objetivo del Taller formativo-exploratorio esoporcionar a los participantes informacion
sobre factores relacionados con su labor como aaGampes pedagdgicos y a la vez obtener
informacién de ellos sobre las posibles dificulsadae pueden encontrarse en el terreno al tratar
de implementarlas. Debido a que uno de los objetprincipales de la actividad serd obtener
informacién, no habra muchas oportunidades pareitgelas competencias tratadas.

Tiempo asignado al taller: Seis horas distribuidas de las siguiente manera:

15 minutos- Bienvenida y presentacion.

15 minutos- Presentacion de objetivos.

1.5 horas - Presentacion sobre investigacioréacci
15 minutos - Cafe.

2 horas - Retos para implementar la investigaacién.
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En esta actividad los participantes se agrupardérabajaran en las
siguientes tareas:

i) Plantear un caso de investigacion accion ensitoacion que les es
familiar (por ejemplo, el caso de un aula en dotmdbaja algun
docente al que ofrecen apoyo pedagdgico en sydjaba

i) Elaborar una lista de dificultades que han em@mio a su
implementacion (si ya lo han intentado) 0 que crapre
encontrarian si lo intentaran implementar.

iii) Preparar una presentacion del caso.

1 hora -Los grupos realizan sus presentacionepudtico. (El

investigador/facilitador debe recolectar toda @imacion sobre los
retos y dificultades. El investigador/facilitadouqale profundizar la
informacién haciéndole preguntas a los participantiirante el
transcurso de su presentacion.).

45minutos -Almuerzo.
1 hora - Los participantes completan el Cuestiorfgisico A.

Lineamientos para el andlisis:

Se busca obtener informacion sobre el interés siepdoticipantes sobre la investigacion-
accion como herramienta para monitorear y modararistervenciones ante dificultades
concretas.

1) Se evaluaran las presentaciones elaboradasopgralticipantes del taller utilizando la
siguiente rabrica:

Bien Necesita mejorar Incompleto
Plantea Identifica, nombra Nombra las
dificultades y define de forma dificultades que se
concreta las intentara resolver
rincipales ero no .
p_ . P P . Lista factores pero
dificultades que se proporciona
. . o no se encuentran
intentara resolver definiciones que .
. . justificados u
justificando la permitan .
. . operativizados.
necesidad de operativizarlas. Se|
priorizarlas. justifica la
priorizacion de las
mismas.
Sugiere Se sugieren Se sugieren No se mencionan
herramientas herramientas que herramientas pero herramientas o las|
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Bien

Necesita mejorar

Incompleto

permitiran detectal
el desarrollo de lag

estas no
contemplan todos

gue se mencionan
no son adecuadas

Realiza plan de
andlisis

dificultades. los factores que eg para evaluar las
necesario dificultades
monitorear 0 no encontradas.
son
estructuralmente
coherentes.

Se indica como se

analizara cada Se indica

herramienta, someramente

indicando los
criterios para su
interpretacion
dentro de un
modelo coherente
global que abarca
la totalidad de las
herramientas.

coémo se analizara
las herramientas
pero no se
establecen criterio
0 un modelo
coherente de
interpretacion.

No hay plan de
analisis o el plan
no corresponde a
las herramientas.

Planifica
acciones
adecuaadas

Se sugieren
acciones que
deberan tomarse
de acuerdo a los
resultados
obtenidos para
enmendar la
investigacion y las
intervenciones
pedagdgicas.

Se sugieren
acciones, pero
estas sélo
afectaran acciones
pedagdgicas o el
monitoreo. Se
sugieren acciones
gue afectaran las
acciones
pedagdgicas y el
monitoreo, pero
estas no son
coherentes entre
ellas o con
respecto a las
herramientas de
evaluacion
propuestas
originalmente.

No hay un plan de
accion asociado a
los posibles
resultados que
proporcionen las
herramientas de
evaluacion.

Elabora plan a
largo plazo

Hay un plan para
dar continuidad a
la evaluacion y a la
innovacion hasta
concluir el afio

Hay un plan que
no contempla el
desarrollo
educativo hasta
concluir el afio

No hay un plan.
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Bien Necesita mejorar Incompleto

escolar. escolar.

2) Se consolidaran las listas de dificultades presias y se reducirdn por medio de un
procedimiento de codificacion estandar (consolit&isos en categorias mutuamente
excluyentes hasta saturar los listados).
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Anexo 10: Cuestionario fisico A.

Informacién general:

Programa:

Dimensién:

Indicador:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Lineamientos para el andlisis:

Especializacion en Liderazgo Educativo.
MA en Liderazgo para el Acompafiamiento Pedagdgico.

Los docentes de escuelas reciben asesoria pedagpgic
muestra evidencia de dar relevancia a la investigada

consideraciéon del contexto y las caracteristicaslade
estudiantes y la valoracion de diversas aproxinm&sio
metodoldgicas.

Acompafiantes pedagogicos indican con claridad las
dificultades de introducir nuevas perspectivaslaula.

Acompafiantes pedagodgicos ofrecen ejemplos sucitgbs
uso de la investigacion-accion y de la implemendtade
innovaciones educativas en el aula.

Planta central MINEDUC; DIDEDUCs de EI Quiché,
Chiquimula, Jalapa; personal PADEP-D de Alta Verapa
Chiquimula, Huehuetenango, Petén, ElI Quiché, San
Marcos, Solola y Totonicapan.

Egresados del Programa de Especializacion en ladgera
Educativo y MA en Liderazgo para el Acompafamiento
Pedagdgico.

Se integra la lista de dificultades a la indicadaeé Taller A. Se realiza un analisis por
programa, afio de inicio de la formacion y departameEl objetivo serd identificar si
existen patrones geograficos en las dificultadesyamconsistencia en la busqueda de sus
soluciones por cohortes particulares y diferenerasmbos factores de acuerdo a programa
(para asociarlo con el contenido curricular de cpdagrama y la metodologia de su

implementacion).
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Protocolo de Cuestionario Fisico A
(Especializacion en Liderazgo Educativo,
MA en Liderazgo para el Acompafiamiento Pedagdgico)

Por favor responda a las siguientes preguntas:
1) Género Masculino Femenino
2) Edad afos

3) Departamento donde labora:

4) Usted egreso de:
A) Especializacion en Liderazgo Educativo

B) MA en Liderazgo para el Acompafiamiento
Pedagdgico.
C) Ambas

5) Departamento en donde siguid los estudios:

6) Aflo en que egreso de:
A) Especializacion en Liderazgo Educativo
B) MA en Liderazgo para el Acompafiamiento
Pedagogico.

6) A continuacion encontrara una tabla.

v La primer columna de la tabla esta vacia para gtedwnos indique
las dificultades/obstaculos/resistencias mas comurgle ha
encontrado al intentar implementar innovacionesreaula.

v Las siguientes tres columnas se presentan parasjee nos indique
si a) ha logrado enfrentar dichas dificultades pimb) continGan
presentando un reto cada vez que se presentannca fna logrado
enfrentar exitosamente esta dificultad de manersfaetoria. Marque
una (s6lo una) de estas opciones para cada urs déitultades que
indico.

v La quinta columna de la tabla es nuevamente uncespa blanco
para que usted nos indique cémo ha enfrentado uadade las
dificultades, ya sea que haya sido un esfuerzosxi no.

Dificultad

Enfrentada Aln es un reto No la ha Estrategias que
logrado ha ensayado
enfrentar
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Dificultad

Enfrentada

AUn es un reto

No la ha
logrado
enfrentar

Estrategias que
ha ensayado
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Anexo 11: Grupo Focal B.

Informacién general:

Programa:

Dimensién:

Indicador:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Lineamientos para el andlisis:

Especializacion en Liderazgo Educativo.
MA en Liderazgo para el Acompafiamiento Pedagdgico.

Los docentes de escuelas reciben asesoria pedagpgic
muestra evidencia de dar relevancia a la investigada

consideraciéon del contexto y las caracteristicaslade
estudiantes y la valoracion de diversas aproxinm&sio
metodoldgicas.

El juicio de docentes que han recibido acompafamien
pedagdgico de los graduados.

Vision de docentes que han recibido acompafiamiento
pedagdgico de los graduados sobre los problemiasies
de su comunicacion con los acompafantes.

Se convoca a la ciudad a 2 docentes por cada uhasde
Departamentos de donde provienen graduados de la
Especializacion o Maestria (El Quiché, Chiquimdkapa,

Alta Verapaz, Chiquimula, Huehuetenango, Petén, El
Quiché, San Marcos, Solola y Totonicapan). Todas lo
docentes convocados deben recibir acompafiamiento
pedagdgico de alguno de los graduados.

Egresados del Programa de Especializacion en ladgera
Educativo y MA en Liderazgo para el Acompafamiento
Pedagdgico.

El grupo focal busca identificar factores de efedtid del acompafiamiento pedagdgica tal
como percibido por las personas que reciben didwnpafiamiento. Por ello, interesa
identificar la estructura que los usuarios perciderla estructura del acompafamiento, los
elementos que han demostrado ser Utiles en sunaecdicel aula y sus expectativas con
respecto a lo que les seria util. Se investigaasiguientes dimensiones:

A. Estructura.
B. Aplicabilidad.
C. Vacios.
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Para obtener informacion sobre cada dimensionadista seguira los siguientes pasos:
1) Dimension A: Estructura.

Utilizando las respuestas a las preguntas 1sf Pibtocolo de Grupo Focal B
se elaborard un diagrama de flujo que describalifesentes pasos de una
visita de acompafiamiento. Se marcaran en rojo lagughsos en los que hay
divergencias. Si es necesario debido al nimerdweggncias, se elaboraran
variso diagramas de flujo que tipifiquen diferentesitas. Cada diagrama sera
contrastado con las prescripciones que les fuemmpopcionadas a los
participantes de la Especializacion en Liderazgachtivo y de la MA en
Liderazgo para el Acompafiamiento Pedagodgico. See ddhborar una
conclusion sobre el ajuste de la forma en que séuoe el acompafiamiento y
los lineamientos que les fueron entregados a los\pafiantes.

2) Dimensién B: Aplicabilidad.
Se utilizaran las respuestas a las pregunta3 @ey Protocolo de Grupo Focal
B. Se deben elaborar listados de fortalezas, debiéis y condiciones que
deben mejorar. El analista realizara un contrasttee
A) Debilidades y condiciones que deben mejorar.
B) Fortalezas y condiciones que deben mejorar.
C) Fortalezs y debilidades.
El analista debera elaborar un juicio sobre lastencia de los tres
elementos antes mencionados (fortalezas, debikdgdeondiciones que
deben mejorar) para determinar si:
A) Las fortalezas representan condiciones quernaejlas acciones en el aula.
B) Las debilidades tienen contraparte en lasremgeéas de condiciones que
deben mejorar.
C) No existe contradiccion entre las fortalezdasycondiciones que deben
mejorar.

3) Dimensién C: Vacios.
Se utilizaran los juicios sobre la coherencidoddineamientos propocionados
a los acompafiantes y la percepcion de los ususiioa® la estrcutra de las
visitas (descrito en el inciso 1 de esta seccidl@sytablas de contraste entre
deficiencias y condiciones que necesitan mejorasdiitas en el inciso 2 de
esta seccion). El analista debera identificar awgtqdeficiencia que no ha
sido tratada y lineamientos que no han sido adoptpdr los acompafantes.
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Protocolo de Grupo Focal B
(Especializacion en Liderazgo Educativo;
MA en Liderazgo para el Acompafiamiento Pedagdgico)

Equipo:

Facilitador: Ser& responsable de dirigir la digousDebera asegurarse que
dicha discusién continte hasta que el registraglanforme que se
acerca el momento de saturacion o al cumplir unimm@xe dos
horas de discusion.

Registrador: Llevara el registro de la hora deidila hora de finalizacion y la
asistencia de participantes. El registrador debmirastrar el
cuestionario de participacion al finalizar el Grupgeocal y
administrar el tiempo. Si al término de dos homsdtividad del
grupo no ha disminuido, el registrador debe inforaidacilitador
para que se inicie el cierre del grupo.

Participantes:

Docentes que reciben acompafiamiento pedagogico delu&los de la

Especializacion en Liderazgo Educativo y la MA endektazgo para el

Acompafiamiento Educativo. Los participantes soecsenados con base a los

siguientes factores:

Factor de homogeneidad: Todos los participantesisoantes en servicio que
reciben acompafiamiento pedagdgico de egresados ade |
Especializacion en Liderazgo Educativo y/o de la 8ALiderazgo
para el Acompafamiento Pedagogico.

Factores de heterogeneidad: NUmero equivalente dmbies y mujeres,
distribucién proporcional de docentes por intervdéotiempo de
experiencia (recién egresados, con por lo menosfiégs ae
experiencia, con 10 o mas afios de experiencia)loporenos un
representante  masculino y un representante femerpoo
Departamento de donde provenian los graduados.

NuUmero minimo de participantes: 14.

NuUmero maximo de participantes: 24.

Material requerido:
Rotafolio: Serd utilizado por el facilitador paragistrar fortalezas y
debilidades.
Cuestionario: Administrado a todos los participanpara obtener informacion
sobre sus caracteristicas demograficas.
Reloj: Utilizado por el facilitador y el registradgara administrar el
tiempo.
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Guion para el facilitador:
A continuacién se proporciona un guién que pueslwirs para
orientar la discusion. El guién contiene los pumoscipales que es
necesario cubrir, pero el facilitador podra desédade dicho guién
con el objetivo de obtener mas informacion y restage mas
profundas.

Bienvenida:  Dar la bienvenida a los participanRedir a los participantes que se
presenten.

Indicar:

Bienvenidos. Gracias por participar en este grupoal. Nosotros
estamos interesados en conocer su experiencia cooentes que
reciben apoyo o acompafiamiento pedagogico. Lo gas nos
interesa es conocer sus necesidades técnicas jla flormas en
las que sus acomparfantes pedagdgicos puedan alasder

El objetivo es que todos aprendamos de los derNés.hay
respuestas correctas o incorrectas. Cada uno dedest ha vivido
diferentes experiencias y lo que necesitamos &s tera idea clara
de la gran diversidad de experiencias que han tniRbr eso, nos
interesa escuchar opiniones de todos ustedes.

Guia de preguntas:
1) ¢Pueden describirme una visita promedio de @adramiento
pedagdgico?

El facilitador debe intentar que los participantescriban un dia
tipico. Varios participantes puede intervenir y lparticipantes
pueden hacer preguntas. Sin embargo el facilitaidtre prestar
atencion a estos comentarios para determinar cudéedgeneran
debido a que diferentes acompafiantes siguen rutiGasno

resultado de esta pregunta se debe obtener unagscda la visita
tipica de los acompafantes y de las diferenciagnilitades que

existen entre acompafantes.

Estimule la participacion de todos los particigany la descripcion
en detalle de las visitas. Esto sera esenciallaa®ccion siguiente.

2) Me parece que todas las visitas tienen algwusss en comun y
algunas diferenciafSi este fuera el caso. Si no es asi, inicie con la
opcion que esta abajo.]

Me parece que todas las visitas tienen muchas casaomurSi

este fuera el caso. Si no es asi y tampoco apliplahteado arriba,
inicie con la opcion que esta abajo.]
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Despedida:

Me parece que cada acompafante tiene un estil@bstiferente
gue sus colegds$i este fuera el caso. Si no es asi, utilice ksl
opciones arriba mencionadas.]

Con base a lo que ustedes han vivido y lo quesogparfieros han
comentado, ¢Cuales consideran ustedes que soworlasefas del
acompafamiento pedagogico que han recibido?

El registrador debe apoyar al facilitador escritena lista en el
rotafolio.

Y las debilidades?

El registrador debe apoyar al facilitador escritena lista en el
rotafolio. Los registros pueden estar en foliosasagos o en el
mismo folio, pero deben estar claramente identifica como
fortalezas o debilidades.

3) ¢Qué sugerencias pueden darnos para fortaleadr
acompafamiento pedagogico?

El facilitador debe intentar que las sugerenciamn sexplicitas y
operacionales. El registrador debe apoyar al tadr escribiendo
la lista en el rotafolio.

Indicar:
Muchas gracias por su participacion y por su tiempoa
informacion que nos han dado serd muy util parastnoeestudio.
Nos comprometemos a utilizar esta informacion egstra trabajo
para mejorar la educacion de los guatemaltecoso $ds queda
una actividad. Queremos que rellenen un cuestiongue les
repartimos ahora.

Muchas gracias nuevamente.
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Cuestionario del grupo focal:
Por favor responda a las siguientes preguntas:

1) Género Masculino Femenino

2) Edad _______afos

3) Departamento donde labora:

4) ¢En qué grado o grados trabajo usted este afio?

5) ¢ Cuantas visitas de acompafamiento pedagogitiareste afio?

6) ¢ Cuanto duran, en promedio, las visitas pedagégi su aula? minutos

7) Ademas de su supervisor, ¢Alguien mas le vigital aula para supervisarle o
asesorarle? Si No

8) ¢Considera usted que necesita las visitas deérsor o Acompafnante
Pedagdgico?
Si No No estoy seguro(a)

9) ¢ Considera que usted mismo podria realizarablafp de acompafiamiento
pedagdgico?
Si No No estoy seguro(a)

10) ¢Los docentes en su escuela se reunen pargtirdieenas educativos y
apoyarse en sus labores? Si No
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Anexo 12: Manual de Visita a la Escuela A.

Informacién general:

Programa:

Dimensioén:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Diplomado en Lectura, Escritura y Matematica.

Docentes que utilizan estrategias adecuadas psaaroiar
procesos de ensefianza-aprendizaje de lecturatuescyi
matematica en el aula.

Docentes que se apoyan mutuamente en el desad®llo
procesos de ensefanza-aprendizaje, implementacd®n d
innovaciones de investigacion en el aula.

Una escuela por municipio atendido: Jalapa cabgcera
Monjas, San Luis Jilotepeque y San Pedro Pinula.

Escuelas en donde laboran docentes formados en el
Diplomado.
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Anexo 12.1: Protocolo de observacion A.
Indicadores: Evidencia del aula del uso de estrategias innowsdor

El objetivo de la observacién A es identificar éstrategias utilizadas por los docentes para
la enseflanza de la lectura y matematicas. El sitesta en conocer la diversidad de
estrategias utilizadas (al contrario que lo quealmente se hace en observaciones
estructuradas en las cuales se enfatizan los negjide frecuencias de las estrategias mas
comunes).

El observador realizara varias mini-observaciongsitte el dia. Cada observacidon durara
cinco minutos. Los pasos a realizar son los sigegen

1) El observador elabora un listado de los doceniee fueron capacitados. EI mismo
listado identifica el grado y salon en donde lakbdurante el dia.

2) El observador programara las observacionesdddcentes adhiriéendose a los siguiente:

i) El observador programara una visita iniciasalon, la cual dedicaréa a presentarse a
los alumnos, al docente y dar la oportunidad gbgra acostumbrarse a la actividad
y a su presencia.

i) El observador realizard un minimo de tres ob®&ones y un maximo de cinco
observaciones durante el dia por cada docenteitagac

iii) El observador realizard cada ciclo de obsensaes, visitando consecutivamente a
todos los docentes capacitados hasta concluiralm &ina vez concluido el ciclo.

iv) Los ciclos de observacidon se programaran dentahera que se distribuyan
homogéneamente a lo largo del dia.

3) Durante la visita al aula el observador debe:
i) Ingresar al aula y colocarse en una posiceoponspicua, pero sin perder de vista
al docente.
i) Observar lo que sucede en el aula por cinauutos.
i) Registrar sus observaciones.

El formato propuesto para el registro de observesse presenta abajo. Debe completarse
uno por observacion realizada. El elemento cerdedl registro es "la interaccion”. El
observador debe describir cada una de las interaegsique observa al docente realizar. Para
ello, se presentan los siguientes aspectos y $umsctmes, los cuales deben estar presentes
en cada una de las descripciones de las interascion

Interaccion: Cada una de las acciones realizadas por el docentel
objetivo de transmitir un mensaje a los estudiantes

78



Interaccion efectiva: Las interacciones iniciadas por los docentes qepefi
como resultado una respuesta (verbal o de otrddnhgor
parte del estudiante, o que sirve de factor detendsl
incremento de interacciones entre estudiantes.

Objeto de la interaccién: Caracterizacion del o los estudiantes con quiseeda la
interaccion. El observador reporta aqui, por ejemsi el
docente busca una interaccion con el grupo compbeto
s6lo algunos miembros de la clase o con un estigdian
especifica. El observador también debe indicar las
caracteristicas de dicho estudiante. Por ejemglajeben
indicar género, la etnia cuando es posible ideatifa,
sobre-edad si es posible indicarla, etc.

Objeto negativo de la interaccion:Se entiende por objeto negativo de la interaccion
todos los miembros del grupo que no participan ale |
interaccion. Por ejemplo, si el docente se encaentr
presentando un contenido al grupo en general, fwaha
objeto negativo de la interaccion. Si se encued&mado
instruccién a un Unico estudiante, el objeto negageran el
resto de estudiantes con quienes no se esta candnic

Tipificacién de la interaccién: El observador indica el propdsito de la interaccid
forma en que se realiza y describe la metodolotjiaada
(de ser posible en términos técnicos). Por ejemplo,
observador puede anotar que se estan dando instresc
para realizar trabajo independiente en rincones de
aprendizaje. Describe la forma en que esto sezeeal
indicando que el docente describe las seccionemadoja
de trabajo que los estudiantes tendran que leenateera
independiente para conseguir realizar la tareaadae

Contexto de la interaccion: EI observador describe cualquier factor del cowotext
alrededor de la interaccion que considere puedaar es
afectando la calidad o efectividad de la misma.dfamplo,
si hay excesivo ruido, si hay calor y no hay vewtdn, si
hace mucho frio y las ventanas no tienen cristates,

Lineamientos para el analisis:

El analista debe consolidar el Registro de Obsengsak. Para ello puede elaborar una tabla
en la cual las columnas representen las dimens@m&sinteraccion descritas enel protocolo
(interaccién, interaccion efectiva, objeto de leeiaccion, objeto negativo de la interaccién,
tipificacion de la interaccién, contexto de la mixion) y las filas representan cada registro.
Luego reduce la informacion contenida en la tabiizando una codificacion estandar de
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los diferentes contenidos de la celda y creadbdgmiones en las cuales pueda percibirse las
diferentes instancias de asociacién de las catgeritre dimensiones (por ejemplo, cada
variante de la asociacion entre la categoria Xadirhension 1 y las diferentes categorias del
resto de dimensiones). Dicha informacidn serapaih tipicar la dimensiétDocentes que
utilizan estrategias adecuadas para desarrollar ggeos de ensefianza-aprendizaje de
lectura, escritura y matematica en el aut#él disefio general del estudio.
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Registro de observacion de docentes
(Diplomada en Lectura, Escritura y Matemética)

Docente: Grado:

Materia que se ensefia al momento de hacer la acsé@ny

Numero de ciclo de observaciones en el dia:

Hora de inicio de la observacion:

Describa cada interaccion sostenida por el doc@ntiéque si la interaccion es efectiva,
quién es el objeto de la interaccion, quién edgto negativo de la interaccidn, tipifique la

interaccion y describa el contexto). Si no hay imeraccion tangible en los cinco minutos
de su visita, indiquelo en su registro.

81



Anexo 12.2: Protocolo de entrevista C.

Indicadores: Directores / Supervisores / Acompafiantes Pedag®gieo
docentes capaces de dar ejemplos de innovaciones
realizadas por los docentes.

En el tiempo entre observaciones, visite al Directe la escuela. Si también estuviese
presente el Supervisor Educativo, solicitele ehfie necesario para realizar una entrevista.
Cada entrevista tendrd una duracion aproximadaraieta minutos. Cada pregunta se
encuentra indicada eregrilla. Las preguntas son abiertas y solamente son sugeEsgara

gue que el observador inicie la conversacion cantgkvistado. Inmediatamente abajo de la
pregunta se encuentran @dlica algunas consideraciones de aspectos que deben esta
incluidos en la respuesta del entrevistado. Sieeesario, el observador puede elaborar la
pregunta o hacer preguntas adicionales para olteirdormacion requerida.

1) ¢Los docentes que participaron en el Diplomadcahn utilizado los conocimientos que
adquirieron?
Es importante obtener la apreciacion general delebior. También es importante que
especifique algunas cosas que el docente hace gupresentaron a partir de su
participacion en el Diplomado.

2) ¢Puede darme ejemplos de innovaciones que eslosentes han realizado?
Asegurese de obtener informacién de instanciasretes y especificas.

3) ¢Qué contenidos cree que debieron de haber sidabiertos con mayor profundidad
en el Diplomado y que de acuerdo a lo que ha obsaxo del docente, no han hecho?
Asegurese de que para cada contenido mencionad@rsesjemplos de la forma en la
cual el director se percatd que dicho conocimientohabia sido cubierto y de cémo
hubiera sido necesario.

NOTA: Si el Director fue uno de los docentes capacitagaosde cambiar las preguntas por
la formulacion siguiente:

1) ¢Usted y los compafieros que participaron en eliflomado han utilizado los
conocimientos que adquirieron?
2) ¢ Puede darme ejemplos de innovaciones que ustedan realizado?

3) ¢ Qué contenidos cree que debieron de haber sidobiertos con mayor profundidad
en el Diplomado?
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Lineamientos para el andlisis:

Las respuestas a cada una de las preguntas est@td® de Entrevista A se codificaran con
un procedimiento estandar (mutua exclusion y saitim Las respuestas serdn utilizadas
por el analista para indicar:

A) Uso de lo aprendido en los programas (preguhtag del Protocolo de Entrevista).

B) Vacios y sugerencias para mejorar Iso conteniiglsprograma (pregunta 3 del
Protocolo de Entrevista).
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Anexo 12.3: Protocolo de entrevista D.

Indicadores: Docentes capaces de describir el rendimiento de sus
estudiantes en términos de las competencias del CNB

Una vez usted y el personal de la escuela se siadaodos, visite a cada uno de los

docentes que observara. Pidales que elaborenstias ¢ion los nombres de sus estudiantes.
En la primera debera ordenar a los estudianteméslcompetente al menos competente en
matematicas. En la segunda lista debera hacerdmancon respecto a lectura. Indiqueles

gue si hay un grupo de estudiantes igualmente cemies, puede colocar los nombres de
estos estudiantes de manera consecutiva y luegdatiel grupo de nombres.

El segundo dia de su visita usted administrararumsntos para evaluar lectura y
matematica. Asegurese que la liste esté elaboetid chanera que luego pueda identificar a
cada nifio evaluado en esta lista.

Lineamientos para el analisis:

Se contrastara el juicio del docente con los radak de la evaluacion para emitir un juicio
sobre el indicador "Docentes capaces de describiera&limiento de sus estudiantes en
términos de las competencias del CNB".
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Anexo 12.4: Protocolo de entrevista E.

Indicadores: Docentes capaces de citar ejemplos de sus intdatosear
ambientes activos para la ensefianza-aprendizajéa de
lectura, escritura y matematica.

Docentes capaces de describir esfuerzos de coojpena
apoyo mutuo en su labor.

El segundo dia de la visita, después de haberzadalila administracion de las pruebas de
lectura y matematica, tome unos minutos para csavecon el docente. Durante su
conversacion pidale al docente:

1) ¢ Cudles han sido algunas de las innovaciones dueintentado implementar?

Después de que el docente responda, pidale quedstra ejemplos de la implementacion
gue ha realizado. Registre un breve resumen de denbvacion que el docente indic6 y
haga una breve descripcion de todas las evidergigsel docente le mostro.

2) ¢ Usted coordina con sus compafieros el trabajo?

Intente determinar la frecuencia, el contenido gngplos concretos de productos que se han
realizado con base al trabajo en equipo.

Lineamientos para el analisis:

Las respuestas a cada una de las preguntas emt@tdo de Entrevista E se codificaran con
un procedimiento estandar (mutua exclusion y saitim Las respuestas serdn utilizadas
por el analista para indicar:

A) Evidencia de los esfuerzos por innovar las eést(pregunta 1).
B) Cooperacion entre docentes para orientar acgienel aula (pregunta 2).

C) Esfuerzo consolidado del cuerpo docente pamavem(determinar si existen esfuerzos
similares a los descritos en la pregunta 1 entcertes de la misms institucion).
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Anexo 13: Manual de Visita a la Escuela B.

Informacién general:

Programa:

Dimensién:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Diplomado Facultativo en Lectoescritura Inicial gp@&fol
Oral para Docentes de Preprimaria y Primer Grado de
Primaria.

Docentes que utilizan estrategias adecuadas psaaroiar
procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Una escuela por municipio atendido: TotonicapaneCata

y los municipios de Santa Lucia La Reforma, SangaidV
Chiquimula, San Bartolo Aguas Calientes vy
Momostenango.

Escuelas en donde laboran docentes formados en el
Diplomado.

88



Anexo 13.1: Protocolo de observacion B.

Indicadores: Observaciones (no estructuradas) de clase proveen
evidencia del uso de estrategias innovadoras.

El objetivo de la observacion B es identificar ésdrategias utilizadas por los docentes. El
interés estd en conocer la diversidad de estratagitizadas (al contrario que lo que
usualmente se hace en observaciones estructunadias @iales se enfatizan los registros de
frecuencias de las estregias mas comunes).

El observador realizara varias mini-observaciongsitte el dia. Cada observacidon durara
cinco minutos. Los pasos a realizar son los sigegen

1) El observador elabora un listado de los doseniee fueron capacitados. EI mismo
listado identifica el grado y salon en donde lakbdurante el dia.

2) El observador programara las observacionesdddcentes adhiriéendose a los siguiente:

i)  El observador programara una visita inieilesalon, la cual dedicara a presentarse a
los alumnos, al docente y dar la oportunidad gbgra acostumbrarse a la actividad
y a su presencia.

i) El observador realizara un minimo de tresesbaciones y un maximo de cinco
observaciones durante el dia por cada docenteitagac

iii) El observador realizara cada ciclo de obseimaes, visitando consecutivamente a
todos los docentes capacitados hasta concluiralm €ina vez concluido el ciclo.

iv) Los ciclos de observacion se programaran demtanera que se distribuyan
homogéneamente a lo largo del dia.

3) Durante la visita al aula el observador debe:
i) Ingresar al aula y colocarse en una posipm@ep conspicua, pero sin perder de vista
al docente.
i) Observar lo que sucede en el aula por cincwtuos.
lii) Registrar sus observaciones.

El formato propuesto para el registro de observesse presenta abajo. Debe completarse
uno por observacion realizada. El elemento cerdedl registro es "la interaccion”. El
observador debe describir cada una de las interaegique observa al docente realizar. Para
ello, se presentan los siguientes aspectos y $umsctmes, los cuales deben estar presentes
en cada una de las descripciones de las interasion

Interaccion: Cada una de las acciones realizadas por el docentel
objetivo de transmitir un mensaje a los estudiantes
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Interaccion efectiva: Las interacciones iniciadas por los docentes qepefi
como resultado una respuesta (verbal o de otrddnhgor
parte del estudiante, o que sirve de factor detendsl
incremento de interacciones entre estudiantes.

Objeto de la interaccién: Caracterizacion del o los estudiantes con quiseeda la
interaccion. El observador reporta aqui, por ejemsi el
docente busca una interaccion con el grupo compbeto
s6lo algunos miembros de la clase o con un estigdian
especificamente. El observador también debe indasr
caracteristicas de dicho estudiante. Por ejemglajeben
indicar género, la etnia cuando es posible ideatifa,
sobre-edad si es posible indicarla, etc.

Objeto negativo de la interaccion:Se entiende por objeto negativo de la interaccion
todos los miembros del grupo que no participan ale |
interaccion. Por ejemplo, si el docente se encaentr
presentando un contenido al grupo en general, fwaha
objeto negativo de la interaccion. Si se encued&mado
instruccién a un Unico estudiante, el objeto negageran el
resto de estudiantes con quienes no se esta candnic

Tipificacién de la interaccién: El observador indica el propdsito de la interaccid
forma en que se realiza y describe la metodolotjiaada
(de ser posible en términos técnicos). Por ejemplo,
observador puede anotar que se estan dando instresc
para realizar trabajo independiente en rincones de
aprendizaje. Describe la forma en que esto sezeeal
indicando que el docente describe las seccionemadoja
de trabajo que los estudiantes tendran que leenateera
independiente para conseguir realizar la tareaadae

Contexto de la interaccion: EI observador describe cualquier factor del cowotext
alrededor de la interaccion que considere puedaar es
afectando la calidad o efectividad de la misma.dfamplo,
si hay excesivo ruido, si hay calor y no hay vewtdn, si
hace mucho frio y las ventanas no tienen cristates,

Lineamientos para el analisis:

El analista debe consolidar el Registro de Obs&ned®. Para ello puede elaborar una tabla
en la cual las columnas representen las dimens@m&sinteraccion descritas enel protocolo
(interaccién, interaccion efectiva, objeto de lgeiaccion, objeto negativo de la interaccion,
tipificacion de la interaccion, contexto de la mxion) y las filas representan cada registro.
Luego reduce la informacién contenida en la tabidizando una codificacion estandar de
los diferentes contenidos de la celda y creadbdgmiones en las cuales pueda percibirse las
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diferentes instancias de asociacion de las categeritre dimensiones (por ejemplo, cada
variante de la asociacién entre la categoria Xadbrhension 1 y las diferentes categorias del
resto de dimensiones). Dicha informacion serapaih tipicar la dimensiétDocentes que
utilizan estrategias adecuadas para desarrollar ggeos de ensefianza-aprendizaje de
lectura, escritura y matematica en el aut#él disefio general del estudio.
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Registro de observacion de docentes
(Diplomada en Lectoescritura Inicial y Espafiol Oralpara Docentes de Preprimaria y
Primer Grado de Primaria)
Docente: Grado:
Materia que se ensefia al momento de hacer la aosé@ny
Numero de ciclo de observaciones en el dia:
Hora de inicio de la observacion:
Describa cada interaccion sostenida por el doc@ntiéque si la interaccion es efectiva,
quién es el objeto de la interaccion, quién edgto negativo de la interaccion, tipifique la

interaccion y describa el contexto). Si no hay imeraccion tangible en los cinco minutos
de su visita, indiquelo en su registro.
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Anexo 13.2: Protocolo de entrevista F.

Indicadores: Directores / Supervisores / Acompafiantes Pedag®gieo
docentes capaces de dar ejemplos de innovaciones
realizadas por los docentes.

En el tiempo entre observaciones, visite al Directe la escuela. Si también estuviese
presente el Supervisor Educativo, solicitele ehfie necesario para realizar una entrevista.
Cada entrevista tendrd una duracion aproximadaraieta minutos. Cada pregunta se
encuentra indicada eregrilla. Las preguntas son abiertas y solamente son sugeEsgara

que el observador inicie la conversacion con etegigtado. Inmediatamente abajo de la
pregunta se encuentran @dlica algunas consideraciones de aspectos que deben esta
incluidos en la respuesta del entrevistado. Sieeesario, el observador puede elaborar la
pregunta o hacer preguntas adicionales para oleeirdormacion requerida.

1) ¢Los docentes que participaron en el Diplomadcan utilizado los conocimientos que
adquirieron?
Es importante obtener la apreciacion general delebior. También es importante que
especifique algunas cosas que el docente hace gupresentaron a partir de su
participacion en el Diplomado.

2) ¢Puede darme ejemplos de innovaciones que eslosentes han realizado?
Asegurese de obtener informacién de instanciasretes y especificas.

3) ¢Qué contenidos cree que debieron de haber sidabiertos con mayor profundidad
en el Diplomado y que de acuerdo a lo que ha obsaxo del docente, no han hecho?
Asegurese de que para cada contenido mencionad@rsesjemplos de la forma en la
cual el director se percatd que dicho conocimientohabia sido cubierto y de cémo
hubiera sido necesario.

NOTA: Si el Director fue uno de los docentes capacitagaosde cambiar las preguntas por
la formulacion siguiente:

1) ¢Usted y los comparfieros que participaron en elifdomado han utilizado los
conocimientos que adquirieron?
2) Puede darme ejemplos de innovaciones que usteties realizado?

3) ¢ Qué contenidos cree que debieron de haber sidobiertos con mayor profundidad
en el Diplomado?
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Lineamientos para el analisis:

El analista debe consolidar el Registro de Obs&nd®. Para ello puede elaborar una tabla
en la cual las columnas representen las dimens@m&sinteraccion descritas enel protocolo
(interaccion, interaccion efectiva, objeto de leeiaccion, objeto negativo de la interaccion,
tipificacion de la interaccion, contexto de la mfxion) y las filas representan cada registro.
Luego reduce la informacion contenida en la tabiizando una codificacion estandar de
los diferentes contenidos de la celda y creadbdgmiones en las cuales pueda percibirse las
diferentes instancias de asociacién de las catgeritre dimensiones (por ejemplo, cada
variante de la asociacion entre la categoria Xadkrhension 1 y las diferentes categorias del
resto de dimensiones). Dicha informacion serapaih tipicar la dimensiétDocentes que
utilizan estrategias adecuadas para desarrollar ggeos de ensefianza-aprendizaje de
lectura, escritura y matematica en el aut#él disefio general del estudio.
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Anexo 13.3: Protocolo de entrevista G.

Indicadores: Docentes capaces de describir el rendimiento de sus
estudiantes en términos de las competencias del CNB

Una vez usted y el personal de la escuela se siadaodos, visite a cada uno de los

docentes que observara. Pidales que elaborenstias ¢ion los nhombres de sus estudiantes.
En la primera debera ordenar a los estudianteméslcompetente al menos competente en
matematicas. En la segunda lista debera hacerdmancon respecto a lectura. Indiqueles

gue si hay un grupo de estudiantes igualmente cemies, puede colocar los nombres de
estos estudiantes de manera consecutiva y luegdatiel grupo de nombres.

El segundo dia de su visita usted administrararumsntos para evaluar lectura y
matematica. Asegurese que la liste esté elaboeti chanera que luego pueda identificar a
cada nifio evaluado en esta lista.

Lineamientos para el analisis:

Se contrastara el juicio del docente con los radak de la evaluacion para emitir un juicio
sobre el indicadofDocentes capaces de describir el rendimiento de estudiantes en
términos de las competencias del CNB"
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Anexo 13.4: Protocolo de entrevista H.
Indicadores: Docentes capaces de citar ejemplos de sus intdatosear
ambientes activos para la ensefianza-aprendizajéa de
lectura, escritura y matematica.

Docentes capaces de describir esfuerzos de coojpena
apoyo mutuo en su labor.

El segundo dia de la visita, después de haberzadalila administracion de las pruebas de
lectura y matematica, tome unos minutos para csavecon el docente. Durante su

conversacion pidale al docente:

1) ¢ Cudles han sido algunas de las innovaciones dugeintentado implementar?

Después de que el docente responda, pidale quedstra ejemplos de la implementacion

que ha realizado. Registre un breve resumen denlaviacion que el docente indicé y haga
una breve descripcidon de todas las evidencias fdeaente le mostro.

2) ¢ Usted coordina con sus compafieros el trabajo?

Intente determinar la frecuencia, el contenido gngplos concretos de productos que se han
realizado con base al trabajo en equipo.

Lineamientos para el analisis:

Las respuestas a cada una de las preguntas est@id®o de Entrevista E se codificaran con
un procedimiento estandar (mutua exclusion y saitim Las respuestas seran utilizadas
por el analista para indicar:

A) Evidencia de los esfuerzos por innovar lasfcas (pregunta 1).

B) Cooperacion entre docentes para orientar aesien el aula (pregunta 2).

C) Esfuerzo consolidado del cuerpo docente paravier (determinar si existen esfuerzos
similares a los descritos en la pregunta 1 entcertes de la misma institucion).
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Anexo 14: Evaluacion de K'iche' escrito.

Informacién general:

Programa:

Dimensién:

Indicador:

Ubicacion de aplicacion:

Poblacion:

Instrucciones:

Diplomado Facultativo en Lectoescritura Inicial gp@&fol
Oral para Docentes de Preprimaria y Primer Grado de
Primaria.

Docentes que utilizan estrategias adecuadas psaaroiar
procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Docentes escriben un texto de forma correcta eniriés
semanticos y sintacticos con base a instrucciones
proporcionadas en K'iche'.

Se enviaran las evaluaciones y se pedira a losntixe
participantes en el Diplomado en los municipios de
Totonicapan Cabecera y los municipios de Santaal Lai
Reforma, Santa Maria Chiquimula, San Bartolo Aguas
Calientes y Momostenango que envien sus respuestas
escritas.

Proyecto USAID.

Se le enviard a cada docente el siguiente textiicido al
K'iche'.

En esta ocasion solicitamos su colaboracion. Dessawmbtener alguna informacion
sobre sus experiencias en el "Diplomado Facultadind_ectoescritura Inicial y Espafiol
Oral para Docentes de Preprimaria y Primer Grado Bamaria" con el objeto de
sistematizar y mejorar el esfuerzo.

Por favor escriba en K'iche' un texto de 600 a 0,p8labras que contenga:
A) as tres principales fortalezas del Diplomado;

B) Las tres principales debilidades del Diplomado;

C) Su justificacion para recomendarlo o no reconatwda otras personas.

Muchas gracias por su colaboracion.
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Lineamientos para el andlisis:

Aplicar la rubrica presentada abajo para juzgandicador "Docentes escriben un texto de
forma correcta en términos semanticos y sintactioosbase a instrucciones proporcionadas

en K'iche"":

Rubrica para la evaluacién del uso del idioma &scri

Incipiente Intermedio Avanzado
Uso del| Expresiones simples. El 90% de las frases son Todas las frases son
lenguaje | Frecuentes errores de | oraciones completas. oraciones completas.
ortografia y gramatica. | Menos del 50% de Menos del 25% de
oraciones tienen erroreg oraciones tienen errores
gramaticales u gramaticales u
ortograficos. La relacién| ortograficos. Se
entre oraciones es comunican ideas
coherente. completas hiladas de
manera coherente. Se
demuestra una
argumentacién apropiada
para expresar por lo
menos una idea
principal.
Vocabulario | El vocabulario es basicg Se utiliza vocabulario Se utiliza vocabulario
y repetitivo. El nimero | bésico y palabras preciso. Se utilizan con
de ideas expresadas se|vprecisas como adjetivos| frecuencia (en por lo
restringido debido al o adverbios. Las ideas semenos 25% de las
vocabulario que se encuentran desarrolladgsoraciones) adjetivos y
utilizé. de manera adecuada almadverbios. En general s¢
cuando es necesario expresan ideas complejas
expresar en frases que | con eficiencia en el
utilizan vocabulario namero de palabras.
béasico ideas para las
cuales se podria utilizar
vocabulario mas precisqg.

Contenido | No hay una idea Se identifica por lo Por lo menos una idea
principal desarrollada de menos una idea principal principal para la cual se
manera coherente. pero no posee desarrollp presentan las

coherente (el autor no 13 consideraciones o
explicita, no indica sus | postulados del autor, las
creencias o postulados | evidencias y/o
alrededor de la misma, | justificaciones y una

no ofrece conclusién y | conclusion.

no la relaciona con otros

contenidos del texto.
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