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 المـقـدمـة:
 

وذلك من  ،التعليم في مصر لتقديم نموذج رائد بالمنطقةتلتزم وزارة التربية والتعليم في رؤيتها بتطوير نظام 
ويكفل إدارة إصلاح التعليم  ،يدعم المشاركة المجتمعية والحوكمة الرشيدةلامركزي خلال تأسيس نظام 

 بطريقة فاعلة على مستوى المدرسة وكل المستويات الإدارية. 
 

إدارة العملية التعليمية وتمكين المدرسة  وتحقيقا لهذه الرؤية تسعى الوزارة إلى أحداث نقلة نوعية في
ومجتمعها المحلى من ممارسة الإدارة المركزية على مستوى المدرسة للارتقاء بمستوى جودة المخرجات 

والوفاء باحتياجات المتعلمين. وهو ما يرسخ لمفهوم الحوكمة الرشيدة عن طريق مشاركة المجتمع  ،التعليمية
إلى تغيير يؤدي واتخاذ القرار داخل المدرسة، وذلك ما سوف  ،عملية التعليميةالمحيط بالمدرسة في إدارة ال

في ثقافة مجتمع التعلم ككل. كما أن المشاركة المجتمعية سوف تكون بمثابة القوة الدافعة التي ستسهم بفاعلية 
المستويات  في حل مشكلات المدرسة اليومية وكذلك المشكلات متوسطة المدى دون الحاجة إلى اللجوء إلى

 الإدارية العليا. 
 
تحقيق في ا دورا رئيسً تلعب ، حيث إنها لس الأمناءامجلتحقيق رؤية الوزارة لابد من العمل على تفعيل و

مبادئ الحوكمة الرشيدة  تأصيل ممارسات  إلىبالإضافة كة المجتمعية على مستوى المدرسة،وزيادة المشار
و جودة العملية التعليمية.  إلى تحقيق الإدارة اللامركزية و الوصول مما يضمن  ؛لى مستوى المدرسةع

 مومسئولياته مبمهامه القيامبشكل مستمر من أجل  متطوير وتنمية قدراته لابد من  لس الأمناءامجلتفعيل 
علمي بناء وتنمية قدرات مجالس الأمناء بشكل في وهنا يأتى دور توجيه التربية الاجتماعية بشكل أفضل.

لتخطيط لبناء قدرات مجالس افي يساعد  الذيو،التدريبي الحاليالبرنامج إليه هذا ما يهدف وبصفة مستمرة. و
 الأمناء.
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 ومكوناته:التدريبي تصميم البرنامج 
 
 

إلى توجيه التربية الفني بهدف تقديم الدعم التدريبي )بتطوير هذا البرنامج ESPقام برنامج دعم التعليم(
على مستوى الإدارات التعليمية من أجل تمكينهم من تصميم خطة لبناء قدرات مجالس الأمناء من الاجتماعية 

للمجالس و كفاءة الفني ضمان استمرارية تقديم الدعم إلى خلال منهجية منظمة وآليات عمل محددة تسعى 
 العمليةالتعليمة.   صالح هذا الصدد، وذلك بهدف تحقيقفي تتم التي  الممارسات

 
اجتماع موسع يضم قيادات التربية الإجتماعية ) بعقد ESP( قام برنامج دعم التعليمو لتصميم هذا البرنامج 

للاتفاق ) و العاملين بالميدان الاجتماعيةو مكتب مستشار التربية  الاجتماعيةبالوزارة (الإدارة العامة للتربية 
. وتم تشكيل فريق عمل لإعداد التدريبينامج للبرالفني على الإطار العام والعناصر الرئيسة للمحتوى 

 طار.ضوء هذا الإ الفني فيالمحتوى 
 

على الخبرات السابقة المكتسبة من العمل مع مديريات وإدارات  التدريبيللبرنامج الفني يعتمد المحتوى 
بواسطة اجها التي تم إنتتدريب مجالس الأمناء، وكذلك الأدوات والأدلة التدريبية  فيالتربية الاجتماعية 

)، وغيرها.  STEPS II(الابتدائي برنامج دعم التعليم و)، ERPالبرامج السابقة مثل: برنامج تطوير التعليم (
التي التربية الاجتماعية بالإدارات موجهي تلك الأدوات والأدلة التدريبية تم تطويرها وتجريبها بواسطة 

) بنشرها من خلال الإدارة العامة للتربية ERPالتعليم (عملت بها تلك البرامج، ثم قام برنامج تطوير 
ومكتب مستشار التربية الاجتماعية إلى جميع الإدارات التعليمية على مستوى الجمهورية.  كذلك  ،الاجتماعية

الخاص "بتفعيل دور مجلس الأمناء لدعم العملية التعليمية " و  التدريبيالبرنامج على الفي اعتمد المحتوى 
 و المعتمد من قبل الأكاديمية المهنية للمعلمين.   (ESP)م تطويره من قبل برنامج دعم التعليم ت الذي

 
U التدريبيمكونات البرنامجU: 

 دليل المدرب:  -أولا
 :إلىعلى كل أنشطة الوحدة، وأهدافها، وإجراءاتها مع توقيت كل منها. بالإضافة ويحتوي 

يتمرن ويجيب عنها المتدرب، وتبين  التيتشمل مجموعة من الأسئلة والتدريبات والتي : أوراق العمل •
 مدى استيعابه لما تمت مناقشته.

 : وبها معلومات مفصًلة عن مجالات التدريب، وتفيد المدرب والمتدرب.أوراق إرشادية •
 

 دليل المتدرب:  -ثانيا
تشمل مجموعة من  التيو أوراق العملعلى المتدرب عمله من خلال ينبغي ويبين أهداف كل نشاط وما  •

 يتمرن ويجيب عنها المتدرب، وتبين مدى استيعابه لما تمت مناقشته. التيالأسئلة والتدريبات 
 مادة مرجعية:  -ثالثا
 شرح الموضوعات التدريبية المطروحة بالبرنامج. فيللتوسع  •

 شرائح:  -رابعا
 .ين أجزائهاتقرب المفاهيم المطلقة والصعبة، وتظهر العلاقات ب
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U التدريبيالهدف العام للدليلU: 

لبناء القدرات المؤسسية لمجالس الأمناء  خطط تصميمالتربية الاجتماعية من  إداراتتمكين إلى يهدف الدليل 
 لقيام بدورها بكفاءة و فاعلية .لفعلية بما يؤهلها ال هابناء على احتياجات على مستوى المدرسة

 
Uالتعلم):التفصيلية (نواتج  الأهداف 

 /ات من:يجب أن يتمكن المشاركون التدريبيبنهاية البرنامج 
 

 إدراك أهمية المشاركة المجتمعية و دور مجلس الأمناء فيها لدعم العملية التعليمية .  •
 تفعيل دور المجالس و المشاركة المجتمعية .  في الاجتماعيةو مسئوليات التربية أدوار تحديد  •
 بناء القدرات المؤسسية .و أهمية معرفة مفهوم  •
 المؤسسية لمجالس الأمناء. الاحتياجات تحديد أساليب معرفة و تطبيق  •
 ومداخل بناء القدرات المؤسسية. أساليب تحديد  •
 الفعلية.الاحتياجات لبناء قدرات مجلس الأمناء والآباء والمعلمين بناء على  تصميم خططكيفية  •
 مناء والآباء والمعلمين.قدرات مجلس الأكيفية متابعة خطط بناء  •

 

Uمستخدم الدليلU: 
 التربية الاجتماعية بالإدارات التعليمية.الكوادر التدريبية ب

 

Uالفئة المستهدفةU: 
 

 ) مشاركين من كل إدارة يمثلون:6عدد (و المكون من  الاجتماعيةالتربية  إدارةفريق التخطيط ب
 

  بالإدارة .  الاجتماعيةموجه أول التربية 
 بأنواعهثانوي  –إعدادي  –ابتدائي (المراحل موجهين( . 
  بالإدارةفريق الكوادر التدريبية . 
 أمناء الإدارة  مجلس. 

Uأجزاء المحتوى: 
 

 تمّ توزيع محتوى الدليل في ثلاثة أجزاء على النحو التالي:
• U:الجزء الأولU الأمناء لدعم  تفعيل المشاركة المجتمعية من خلال مجالس في الاجتماعيةدور التربية

 . العملية التعليمية

• U:الجزء الثانيU  بناء على لس الأمناء امجالفعلية ل الاحتياجاتمن تحديد  الاجتماعيةالتربية تمكين
 منهجية علمية. 

• U:الجزء الثالثU  بناء القدرات المؤسسية  تصميم خططتحليل النتائج و من  الاجتماعيةالتربية تمكين
 متابعتها.وكيفية مجالس الأمناء لدعم 
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Uالطرق والأساليب التدريبية المستخدمةU: 
 

 –مناقشة وحوار  -التطبيقات العملية  –المحاكاة  –تمثيل الأدوار –مجموعات العمل  –العصف الذهني 
 دراسة الحالة.   –العرض التقديمي 

 
Uالمواد والأدواتU: 

 
تقديمي  عرض   –أوراق إرشادية   –أوراق عمل  –كروت ملونة  –لاصق  –أقلام ماركر  –ورق عريض 

 مادة مرجعية). –مواد تدريبية (دليل متدرب  –
 

 تقييم البرنامج
 

  :بعدي(اختبار قبلي/تقويم مبدئي( 
 

 :تقويم تكويني 
 جماعي)  -فردي إنتاج المشاركين في ورش العمل ( -
 مع بعضهم.مشاركة المتدربين  -
 الحوار والمناقشات أثناء تنفيذ الجلسات. -
 عرض المجموعات وتقويمها. -
 التزام المشاركين بالمسئولية التي تم تحديدها في بداية البرنامج.تقويم في نهاية اليوم التدريبي -
 ما لم يعجبه).  -عرض كل متدرب (ما أعجبه  -

 
 تقويم في نهاية البرنامج 

 
 البرنامج. استطلاع آراء المشاركين في -
 لتقييم المتدربين.بعدي  -اختبار قبلي  -
بع��د انته��اء البرن��امج ت��تم الموازن��ة ب��ين متوس��ط درج��ات المش��اركين ف��ي الاختب��ار القبل��ي، ومتوس��ط  -

 . البعديدرجاتهم في الاختبار 
 
 

U الزمنييستغرقها البرنامج(الإطار التي المدة:( 
 

 خمسة أيام تدريبية. عـــدد الأيام:
 ثلاثون ساعة تدريبية. عدد الساعات: 
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 :للمدرب إرشادات 
 

 قبل استخدام أنشطة هذا الدليل تذكر: Uأولا.

أن المدرب هوالشخص الذي يقود مجموعة، ويستخدم طرقاً متنوعة تساعد كل الأفراد على   .1
وملاحظاً  المشاركة، وتمكنهم من التوصل إلى توافق الآراء في أنشطة الدليل، ويكون المدرب مرشداً 

 وموجهاً ومقوماً للمجموعة، إلا أن المهارات والأفكار تأتي من المجموعة نفسها للبناء عليها.
بناء التمكن من بعض المفاهيم المهمة المتعلقة بشكل أساسى بمحتوى الورشة مثل: الضروري أنه من  .2

 &المتابعة. &التخطيط  الاحتياجاتتحديد أساليب  &القدرات
المادة العلمية، والإطلاع على مواد مرجعية أكثر من المواد المتاحة على سبيل المثال التمكن من  .3

 .....الخ).رية و النشرات(القرارات الوزا
 العروض التقديمية)  –المادة المرجعية  –تتضمن (دليل المتدرب  التيأن تطلّع على الأدلة المصاحبة و .4
لمهارات الخاصة بكل نشاط؛ وكذلك إتقان موضوعات أن تطلّع على أنشطة الدليل جيداً، وأن تتقن ا .5

 ورشة العمل جيدا.
أن تقسم المشاركين إلى مجموعات عمل تعاونية صغيرة حسب تعليمات الأنشطة بالدليل، بحيث  .6

) أفراد، ويـــكون لكل مجموعة ميسر (لتيسير العمل بين المجموعة 6- 4كل مجموعة على (تحتوي 
ومسجل (كاتب للمجموعة)، وميقاتي(مسئول عن الزمن)، وعارض (يعرض والبناء على خبراتهم)، 

إنتاج المجموعة) تختارهم المجموعة من بين أفرادها؛ للتنسيق والتعاون أثناء تنفيذ النشاط، مع مراعاة 
 تدوير الأدوار.

 أن توزع المواد والأدوات وأوراق الـعمل المقدمة في كل نشاط على مجموعات العمل، بحيث يكون .7
 هناك مسئول عن تلك الأدوات.

أنه يمكنك الابتكار والإبداع أثناء تنفيذ أنشطة الدليل، واستخدام ما تراه مناسباً من أساليب التيسير  .8
العمل في مجموعات  -العمل الثنائي  -العمل الفردي  -المناقشة  –الفعالة (ومنها: العصف الذهني 

 . تعاونية...) مع أهمية تحقيق مخرجات كل نشاط
 

U فيلعملية التدريب تتمثل الشخصي الإعداد: 

 إيجاد جومن الثقة بالنفس، وذكّر نفسك دائما بأنك مستعد. .1
 لا تتحيز لفكرتك ولا تدعها تتحكم فيك أثناء تيسير الجلسة حتى لا تفقد المصداقية. .2
 استخدم لغة الجسم بطريقة إيجابية لإحداث التواصل بينك وبين المتدربين.  .3
 وت  قوياً وواضحاً مع مراعاة التنوع في نبرات الصوت.أن يكون الص .4
 استخدم تعبيرات تشجع على المشاركة الفعالة في الأنشطة.   .5
 انصت لما يقوله المشاركون /ات لكي تفهم بعمق.  .6
 روح المرح تساعد على  خلق جومن التفاعل الإيجابي.  .7
 مقاطعة.  احرص على  استخدام أسماء المشاركين واستمع إليهم جيدًا دون .8
 عند طرح فكرة جديدة اطرح أسئلة لزيادة التوضيح. .9

 الحرص على عدم خروج المشاركين عن موضوعات البرنامج.  .10
 



 8 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 
 نقاط يجب تجنبها أثناء التدريب:

 النقد السلبي على تعليقات المشارك.  .1
 توجيه الأسئلة لشخص بعينه وليس للمجموعة بأكملها.   .2
 النظر إلى الأوراق كثيرًا؛ لأنه سيبعث الشعور بعدم الثقة.   .3
 انشغال المشاركين بالأوراق أثناء حديثك. .4
 عدم التحكم في الوقت أثناء الجلسات.   .5
 الوصول إلى قاعة ورشة العمل بعد المشاركين.  .6

 
 أثناء تنفيذ أنشطة الدليل:Uثانيا. 

لتي قد يكون منها: البناء على خبرات شجع المشاركين على وضع قواعد للعمل بأنفسهم، وا .1
 المشاركين؛ واحترام آراء الآخرين؛ ومراعاة آداب الحديث؛ والمحافظة على نظافة المكان.

 اعرض البرنامج المقترح للورشة؛ واطلب من المشاركين وضع توقعاتهم عن ورشة العمل. .2
 وازن بين توقعات المشاركين وأهداف الورشة. .3
تحتاج إلى تركيز أكثر أثناء  التيللمشاركين، والنقاط المعرفي لمعرفة المستوى القبلي راجع الاختبار  .4

 الموضوعات المطروحة. فيالتدريب 
لاحظ المشاركين أثناء العمل، وشجعهم واستمع إليهم؛ للكشف عن مواهبهم وقدراتهم ومهاراتهم  .5

الأنشطة؛ لتقدم لهم الاستجابات والعمل على تنميتها، أوالكشف عن الصعوبات التي تواجههم في فهم 
 الصحيحة.

 لا تعنف المشاركين  على أية أخطاء خلال القيام بالأنشطة، وتقبل أية فكرة تأتي منهم. .6
 ساعد المشاركين على التعاون، واحترام الآخرين أثناء العمل. .7

 

 بعد تنفيذ أنشطة الدليل:Uثالثا. 

 للبرنامج. النهائي مراجعة التقييم  .1
 خطط لها.   التياكتساب المعارف  فيلمعرفة مدى التقدم البعدي راجع الاختبار  .2
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 الجدول التنفيذي للبرنامج
 

 

Uاليوم الأول 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

 الافتتاح والترحيب والتعارف.
 قواعد العمل                                                       
 اختبار قبلي                                                        

 توقعات المشاركين
 الأهداف والبرنامج الزمني                                                      

 تحسين العملية التعليمية فيعية أهمية دور المشاركة المجتم

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية

 
 دعم مجالس الأمناء  في الاجتماعيةدور التربية 

 عملية بناء القدراتأهداف مفهوم و 
 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة

 القدرات للكيانات المؤسسية.عناصر عملية بناء 
 المراحل الإجرائية لعملية بناء القدرات.

U:المرحلة الأولىU. تحليل البيئة المحيطة 
 تقييم أعمال اليوم وختام.
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U الثانياليوم 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

 و مراجعة اليوم الأول                                               افتتاح 
U:المرحلة الثانيةU  لمجالس الأمناء و تشمل:الحالي توصيف الواقع 

 بشكل عام. الاحتياجاتالمختلفة لتحديد الأساليب تعرف 
 .الاحتياجاتالخطوات الإجرائية لتحديد 

لمجالس الأمناء(كأداة المؤسسي عرض الإطار النظرى للأداة التقييم 
 ).الاحتياجاترئيسة لتحديد 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية
 تحديد حجم العينة من مجالس الأمناء .

 ).عملي(تطبيق المؤسسيتطبيق أداة التقييم 
 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة

 تحليل نتائج تطبيق الأدوات(احتساب الدرجات).
 وضع خطة الدراسة الميدانية لتحديد احتياجات المجالس.    

            تقييم أعمال اليوم وختام المرحلة الأولى من التدريب                                                                            
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Uاليوم الثالث 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

و مراجعة للمرحلة الأولى من التدريب و فترة الدراسة افتتاح 
 الميدانية.                                               

 مع المجالس الميدانيمراجعة مرحلة التطبيق 
 )أدوات أخرى-المؤسسيالتقييم أداة (الاحتياجاتتحليل ادوات تحديد 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية

 
U:المرحلة الثانيةU:تحديد و ترتيب الأولويات 

 إعداد قائمة بإحتياجات مجالس الأمناء
 ترتيب الأولويات.

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة
U:المرحلة الرابعةU.تدخلات/أنشطة بناء القدرات 

عرض الأنشطة المختلفة لبناء القدرات.                                                                                    
 تقييم أعمال اليوم وختام                                          
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Uاليوم الرابع 

 

 الجلسة
 

 ةموضوع الجلس الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

 و مراجعة اليوم الثالث                                               افتتاح 
 ما يجب مراعاته عند وضع خطة بناء القدرات.

U:المرحلة الخامسةU :وضع خطة بناء القدرات-  
 مفهوم وأهمية التخطيط لعملية بناء القدرات.

 القدراتخطوات وضع خطة بناء 
 عرض الأطر النظرية لعناصر التخطيط الأساسية.

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 مجموعات عمل لتصميم خطط بناء القدرات 1.00 11.30 الثانية

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة

 المجموعات)عرض و تقييم خطط بناء القدرات(عرض نتائج عمل 
U:المرحلة السادسةU متابعة خطة بناء القدرات 
 مفهوم و أهمية المتابعة 

 تقييم أعمال اليوم وختام                                          
 
 
 



 13 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

Uاليوم الخامس 

 

 الجلسة
 الزمن

 موضوع الجلسة
 إلي من

 11.00 9.00 الأولى

 و مراجعة اليوم الرابع    افتتاح 
 يتابع(المسئولية & المهام)من 

 مجالات المتابعة و كيفية المتابعة.

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية
 تصميم خطة المتابعة

 تعرف مكونات تقرير المتابعة

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 1.30 الثالثة
3.00 
 

 المتابعة مجموعات عمل لإعداد تقرير
 خطة العمل التنفيذية(ماذا بعد) 

 البعدي          الاختبار 
 التقييم النهائي للبرنامج 

 ختام و شكر المشاركين ومغادرة
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U ل اليوم الأولاعمأأجندة 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

 والترحيب والتعارف.الافتتاح 
 قواعد العمل                                                       
 اختبار قبلي                                                        

 توقعات المشاركين
 الأهداف والبرنامج الزمني                                                      

 تحسين العملية التعليمية فيأهمية دور المشاركة المجتمعية 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية

 
 دعم مجالس الأمناء  في الاجتماعيةدور التربية 

 عملية بناء القدراتأهداف مفهوم و 
 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة

 عناصر عملية بناء القدرات للكيانات المؤسسية.
 المراحل الإجرائية لعملية بناء القدرات.

U:المرحلة الأولىU. تحليل البيئة المحيطة 
 تقييم أعمال اليوم وختام.
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 الجلسة الأولى-اليوم الأول 

 )1-1-1نشاط رقم (

 افتتاح و تعارف
 9:00 – 9.10 

 U:هدف النشاط U والتعارف وتكوين جو من العلاقات الإيجابية بين المدرب والمشاركينالترحيب 
 

 U: الطرق التدريبية المستخدمةUالحوار 
 U :المواد والأدواتUكروت للتعارف 
 U:إجراءات النشاط 

 افتتح البرنامج التدريبي من خلال الترحيب بالمشاركين  •

 ريبي.قدم نفسك للمشاركين بصورة مبسطة، وأعلن عن عنوان البرنامج التد •

وض��ح للمش��اركين أهمي��ة التع��ارف خاص��ة وأن البرن��امج الت��دريبي س��وف يتض��من  •

 خمسة أيام تدريبية بجانب العمل الميداني.

أعطك��ارت لك��ل مش��ارك، واطل��ب م��ن ك��ل مش��ارك أن يكت��ب اس��مه ف��ي منتص��ف  •

الكارت، ويتم طي الكارت على ثلاثة أجزاء على شكل الهرم، ويضع ك�ل مش�ارك 

 هذا الكارت أمامه بحيث يظهر اسم المشارك في مواجهة المدرب.   

اطلب م�ن المش�اركين أن يتش�كلوا ف�ي مجموع�ات بحي�ث تتك�ون ك�ل مجموع�ة م�ن  •

على ان يق�وم مشاركين، ويقوموا بالتع�ارف فيم�ا بي�نهم داخ�ل ك�ل مجموع�ة.خمسة 

 هواياته ....إلخ). –خبراته–مهنته-دراساته–كل مشارك تقديم نفسه لمجموعته بأن يذكر (اسمه

اطلب أيضا من المجموعات خلال عملي�ة التع�ارف (مع�رفتهم بمعلوم�ات ع�ن ك�ل مش�ارك)، وأن  •

فيم�ا ب�ين أعض�اء المجموع�ة الواح�دة، وأن يبحث�وا أيض�ا ع�ن تبحث المجموعات عن المتشابهات 

دق��ائق لإتم��ام  7الاختلاف��ات بوص��فها ممي��زات وتنوع��ات ف��ي ك��ل مجموع��ة، وأع��ط المجموع��ات 

 المهام.

عقب انتهاء الوقت اطلب من كل مجموعة أن تنيب شخص أو اثنين لع�رض ك�ل المعلوم�ات الت�ي  •

ي��ه م��ن متش��ابهات فيم��ا ب��ين أعض��اء المجموع��ة ت��م جمعه��ا ع��ن المجموع��ة، وأيض��ا م��ا توص��لوا إل

 ختلافات بوصفها مميزات وتنوعات.الاالواحدة وأيضا 

 ذكر المشاركين بأن التعارف الحقيقي سيحدث خلال الأنشطة التدريبة وفاعليات البرنامج. •

 ملاحظات للمدرب:
 

يمكنك استخدام أى 

نشاط بديل يساعد 

على التعارف 

وتكوين الألفة بين 

 المشاركين. 
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    لسة الأولىالج -اليوم الأول 

 )2-1-1نشاط رقم (

 قواعد العمل

9.10-9.20 

 U:هدف النشاطU المشاركون /ات قواعد عمل للالتزام بها أثناء التدريب.أن يضع 
 

 U:الطرق التدريبية المستخدمةU ذهنيعصف 
 U:المواد والأدواتU لصق -أقلام  -ورق قلاب 
 Uالنشاط إجراءات: 

 

و يطلب المدرب من المشاركين تحديد أهم قواعد العمل التي تس�اعد عل�ى ض�بط س�ير العم�ل أثن�اء الورش�ة. •

 أن يقوم بتسجيل استجابات المشاركين على ورق قلاب. المتطوعينيطلب من أحد 

 يتأكد المدرب من موافقة جميع المشاركين على قواعد العمل قبل الانتقال إلى النشاط التالي. •

 مكان واضح. فيب قواعد العمل التي تم الاتفاق عليها يضع المدر •

إدارة وإنج�اح الت�دريب، وه�ذا يتوق�ف  ف�ييوضح للمشاركين أن الجميع شركاء  الانتهاءبعد  •

 :على سبيل المثالعلى مشاركة كل المتدربين في أنشطة التدريب، و

 ف�رق لإع�داد وتق�ديم تقري�ر ي�ومي ع�ن فاعلي�ات  5من المشاركين التط�وع لتك�وين  اطلب

م�ن المش�اركين ويخ�تص ك�ل  2البرنامج يوميا بحيث يكون كل فريق للتقرير مك�ون م�ن 

أجن�دة فريق بيوم تدريبي فيقوموا بإعداد التقري�ر وتقديم�ه ف�ي بداي�ة الي�وم الت�الي لعمله�م. ث�م ق�م بتص�ميم 

أيام وأمام كل يوم أس�ماء المش�اركين المس�ئولين ع�ن مهم�ة  ةة القلابة تحوي الخمسمختصرة على اللوح

 إعداد تقرير ملخص لليومي التدريبي.

 من المشاركين  2فرق للتقييم اليومي يكون كل فريق مكون من عدد  5التطوع لتكوين  همأيضا من اطلب

يم بدوره عقب انتهاء الجلسات التدريبية ويختص كل فريق بأعمال التقييم ليوم تدريبي، ويقوم فريق التقي

في نهاية كل يوم، حيث يقوم الفريق الواحد بإدارة فاعليات التقييم الشفهي بأسلوب العصف الذهني لأخذ 

 آراء الجميع حول ما أرضاهم وما لم يرضيهم في جميع عناصر البرنامج لنفس اليوم. 

ركين المس�ئولين ع�ن الاب�ة ،عم�ود ب�ه أس�ماء المش�أضف على الأجندة المختصرة المصممة على اللوحة الق •

 مهمة التقييم اليومي كلا أمام اليوم الخاص به.

 ملاحظات للمدرب:
وضح أهمية هذه 

الخطوة لتعظيم 

واستثمار وقت 

التدريب، وأنها جزء 

أصيل فى إجراءات 

 ي.اليوم التدريب
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 الجلسة الأولى -اليوم الأول 

 )3-1-1(نشاط رقم 

 التوقعات والأهداف

9.20-9.30 

 
 U:هدف النشاط 
  البرنامج. فيأن يحدد المشاركون /ات توقعاتهم حول مكتسباتهم من المشاركة 
  . أن يتعرف المشاركون /ات أهداف البرنامج 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

 
   ذهنيعصف  -المناقشة  
 U:المواد والأدوات 

  عرض تقديمي -أقلام –ورق قلاب -ورقة إرشادية 
 Uالنشاط إجراءات : 

 
يطلب المدرب من كل مجموعة أن يتناقشوا فيما بينهم؛ لتحديد توقعاتهم  •

 عن المفاهيم الجديدة والمهارات التي سوف يكتسبونها أثناء التدريب.

يدون المدرب التوقعات التي تم التوصل إليها على ورق قلاب ويقوم  •

 أحد جوانب القاعة. فيبتعليقها 

 يسأل جميع المشاركين: هل يرغبون في إضافة أي توقعات أخرى. •

ورقة  الخاصة بأهداف التدريب ومحتواه.التقديمي يعرض شرائح العرض  •

 )1-1-1إرشادية رقم (

 
 

 
 
 
 

  

 ملاحظات للمدرب:
 

الربط بين التوقعات قم ب •

التدريبية  والأهداف

والاتفاق بشأنها مع 

 فىالمتدربين قبل الشروع 

 .التدريب

تتقارب توقعات الإذا كانت  •

لفت أمع أهداف الورشة ف

 نظر المشاركين إلى ذلك.
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 الجلسة الأولى  -اليوم الأول  

 )1-1-1ورقة إرشادية رقم (

 التدريبأهداف 

 

U التدريبيالهدف العام للبرنامجU: 

لبناء القدرات المؤسسية  تمكين إدارات التربية الاجتماعية من تصميم خطط إلىالبرنامج التدريبى يهدف 
رها بكفاءة و القيام بدو منبما يؤهلها وفعلية ال هابناء على احتياجاتعلى مستوى المدرسة لمجالس الأمناء 

 .فاعلية
 

U(نواتج التعلم)التفصيلية  الأهدافU: 

 /ات من:يجب أن يتمكن المشاركون التدريبيبنهاية البرنامج 
 

 إدراك أهمية المشاركة المجتمعية و دور مجلس الأمناء فيها لدعم العملية التعليمية .  •
 تفعيل دور المجالس و المشاركة المجتمعية .  في الاجتماعيةتحديد ادوار و مسئوليات التربية  •
 معرفة مفهوم و أهمية بناء القدرات المؤسسية . •
 المؤسسية لمجالس الأمناء.  الاحتياجاتتحديد  أساليبمعرفة و تطبيق  •
 ومداخل بناء القدرات المؤسسية. أساليب تحديد  •
 الفعلية. الاحتياجاتكيفية تصميم خطط لبناء قدرات مجلس الأمناء والآباء والمعلمين بناء على نتائج  •
 كيفية متابعة خطط بناء قدرات مجلس الأمناء والآباء والمعلمين. •
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 الجلسة الأولى -اليوم الأول  

 )4-1-1نشاط رقم (

 القبلي ختبار تطبيق الا

9.30- 9.45 

 
 U:هدف النشاط 

 
  البرنامج التدريبىموضوعات  في المعرفي للمشاركينتقييم المستوى  . 

 
 U:الطرق التدريبية المستخدمةU  المحاضرة 
 U:المواد والأدواتUورقة عمل 
 U:إجراءات النشاط 

 قم بشرح مقدمة تمهيدية حول أهمية قياس المعارف الخاصة بالمشاركين.  •

)، واطلب من 1-1-1بورقة عمل رقم (القبلي قم بتوزيع نماذج الاختبار  •

 وفقاً للوقت المحدد.فردي المشاركين الإجابة بشكل 

وقم بتصحيحها لمعرفة  بعد الانتهاء قم باستلام النماذج من المشاركين •

بالورقة الاستعانة الورشة يمكن أثناء تركيز إلى تحتاج  التيالمناطق 

 . )و الخاصة بنموذج الإجابة2-1-1الإرشادية رقم(

  

 ملاحظات للمدرب:
أكد على المشاركين كتابة •

أسمائهم على النموذج؛ حتى 

 ي.يتم مقارنته بالاختبار البعد

أهمية التقيييم وضح للمشاركين •

تعديل أوتطوير  يف ياليوم

الأداء بالورشة وحل 

 .المستقبل يالمشكلات ف
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 الجلسة الأولى-اليوم الأول 

 )1-1-1ورقة عمل رقم (

 )بعدي/ قبلي اختبار (
 

 �القبلي   
 �البعدي  

 
 الاسم:                                                                                      مسلسل:

 
 بعناية: اقرأ

 عل�ى أن تك�ون لانتوق�ع ونح�ن .وبع�دها العم�ل ورش�ة قب�ل ل�ديك المعرفة مستوى تحديد إلى الأسئلة هذه تهدف
 ب��دون ولاتترك��ه لاأع��رف اكت��ب س��ؤال ب��أي معرفت��ك ع��دم حال��ة ف��ي فرج��اء .الأس��ئلة جمي��ع بإجاب��ات دراي��ة

  .الإجابة الصحيحة تخمين على مقياسًا لقدرتك وليس الحقيقة للمعرفة مقياس إجابة،فهذا
 
 

 تفعيل المشاركة المجتمعية من خلال مجالس الأمناء؟  في الاجتماعيةمسئوليات التربية أدوار وما  .1
.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................
..................................................................................................................................... 

 
 مراحلها المختلفة؟و مفهومك عن بناء القدراتاذكر  .2

.....................................................................................................................................
.....................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 
 

من وجهة نظرك مع توضيح  المناسبة لمجالس الأمناءالتدريبية  الاحتياجاتتحديد أساليب اذكر أهم  .3
 ؟السبب

.....................................................................................................................................
.....................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 
 

 ؟مجالس الأمناء قدراتالمداخل المناسبة لبناء أهم اذكر  .4
.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................
..................................................................................................................................... 
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 ؟اذكر عناصر تصميم خطة بناء قدرات مجالس الامناء .5
.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................
..................................................................................................................................... 

 
خطط بناء القدرات لمجالس الأمناء على مستوى تنفيذ  متابعةلضمان مجموعة من الإجراءات اذكر  .6

 ؟إداراتك

................................................................................................................................
................................................................................................................................

................................................................................................................................ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 23 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 الجلسة الأولى-اليوم الأول 

 )2-1-1رقم (إرشادية ورقة 

 )بعدي/ قبلي الاختبار (إجابة نموذج 
 

 �القبلي   
 �البعدي  

 
 الاسم:                                                                                      مسلسل:

 
 اقرأ بعناية:

ونح�ن لانتوق�ع أن تك�ون عل�ى  .تهدف هذه الأسئلة إلى تحديد مستوى المعرفة ل�ديك قب�ل ورش�ة العم�ل وبع�دها
معرفت��ك ب��أي س��ؤال اكت��ب لاأع��رف ولاتترك��ه ب��دون فرج��اء ف��ي حال��ة ع��دم  .دراي��ة بإجاب��ات جمي��ع الأس��ئلة

  .إجابة،فهذا مقياس للمعرفة الحقيقة وليس مقياسًا لقدرتك على تخمين الإجابة الصحيحة
                                        

 تفعيل المشاركة المجتمعية من خلال مجالس الأمناء؟  في الاجتماعيةما أدوار و مسئوليات التربية  .1
 
 لمتابعة المنظمة المستمرة(الفنية و الإدارية) لأداء المجلس وأنشطته خلال العام. ا 
 .تحديد احتياجات المجلس والموارد المادية والبشرية اللازمة لتنفيذ البرامج 
  التيمواجهة المشاكل  فيإعداد قاعدة بيانات عن المجالس التي يتابعها وأعضائها للاستفادة منهم 

تواجه المدارس، وعن المؤسسات والجمعيات الأهلية والأجهزة التنفيذية والشعبية الموجودة 
 بالمجتمع، وكذلك المجالس المحلية ذات العلاقة بالمجتمع المدرسي. 

  .تزويد المدارس بالقرارات الوزارية والنشرات العامة مع توضيح هذه القرارات 
 عضاء المجلس لأدوارهم ومسئولياتهم. التوعية بدور المجلس والتأكد من فهم أ 
  حضور الاجتماعات الدورية للمجالس وتقديم المشورة المستمرة والتعرف على القرارات

 الوزارية والنشرات المتعلقة بالمجالس. 
  التي يمكن الاستفادة منها.المحلي المجتمع  فيتوجيه أعضاء المجالس بالموارد الموجودة 
  بما يؤهلهم لتقديم الاجتماعيين والتوجيه للأخصائيين الفني كما يقوم بدور أصيل وهو تقديم الدعم

 الدعم والمشورة لمجلس الأمناء بصفة مستمرة.

 
 مفهومك عن بناء قدرات مجالس الأمناء ومراحلها المختلفة؟اذكر  .2
 

 :زمة) للقيام بمهامه بفعالية تدعيم قدرة مجلس الأمناء (بالمهارات والمعارف اللا-أولا:المفهوم
 وكفاءة من أجل تحقيق أهدافه التي أسس من أجلها.
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 :ثانيا:مراحل عملية بناء القدرات- 
 تحليل البيئة المحيطة 
  للمجالستوصيف الواقع الحالي 
 تحديد و ترتيب الأولويات 
 تحديد التدخلات و الأنشطة 
 وضع خطة بناء القدرات 
 المتابعة 

التدريبية المناسبة لمجالس الأمناء من وجهة نظرك مع توضيح  الاحتياجاتتحديد أساليب اذكر أهم  .3
 السبب؟

 

  التالية:المؤسسي، للأسباب أداة التقييم 

  مقننة و مخصصة لتحديد الاحتياجات المؤسسية لمجلس الأمناء والآباء والمعلمين .أداة لأنها 

  هذا المجال.  فيبمتخصصين بالاستعانة و  الاجتماعيةتم تصميمها بالتنسيق مع التربية أداة لأنها 

  دعم  -برنامج تطوير التعليم  –كل البرامج التنموية الداعمة لمجالس الأمناء (برنامج دعم التعليم

 المجالس. أداء هذه الأداة لتطوير باستخدام المدراس الجديدة) قامت  –الابتدائي التعليم 

 ضوء  فيم تطويرها و تعديلها بناء على عمليات التجريب و كذلك تم تجريبها مع مجالس الأمناء و ت

 المعايير القومية للتعليم. 

 .تم إدراجها ضمن البرامج المعتمدة لدى الأكاديمية لبناء قدرات مجالس الأمناء 

 المداخل المناسبة لبناء قدرات مجالس الأمناء؟أهم اذكر  .4
 أولا: التدريب 
 وخارجيا داخليا الخبرات ثانيا:تبادل 
 أفرادمتخصصة (جهات /  جهات قبل من الفني والدعم ثالثا:الاستشارات( 
 والمعايشة بالإرشاد رابعا:التعلم 

 اذكر عناصر تصميم خطة بناء قدرات مجالس الامناء؟ .5
 :أولا: صياغة أهداف محددة 

 :ثانيا: وضع الأنشطة 

  :ثالثا : وقت التنفيذ 

 رابعا: المسئول عن التنفيذ: 

  :تكلفة النشاط:سادسا 
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اذكر مجموعة من الإجراءات لضمان متابعة تنفيذ خطط بناء القدرات لمجالس الأمناء على مستوى  .6
 إداراتك؟ 

  وضع خطة للمتابعة في ضوء خطة بناء القدرات المعتمدة على مستوى الإدارة 
  .تنفيذ خطة المتابعة وتوثيق النتائج الخاصة بالأنشطة 
  إعداد تقرير عن نتائج متابعة خطة بناء القدرات من قبل مسئولي المتابعة ،و وفقا للتسلسل الإدارى

 الوزارة) –الموجه العام  -الموجه الأول –موجه المرحلة  –الأخصائي (الاجتماعيةالتربية بأجهزة 
  بمستوياتها المختلفة لمناقشة تقارير المتابعة .لعرض نتائج  الاجتماعيةعقد اجتماعات دورية للتربية

المتابعة و رصد الصعوبات والتحديات التي تواجه عملية تنفيذ الخطة  وأخذ قرارات تصحيحية في 
 ضوء نتائج المتابعة .(من واقع التقارير المجمعة ) 

 الإدارة/المديرية/الوزارة &  مشاركة نتائج المتابعة مع الأطراف المعنية(مجلس الأمناء على مستوى
 القيادات التعليمية بالإدارة/المديرية/الوزارة......الخ)

  إعلام القائمين على التنفيذ بنتائج المتابعة وتأثيرها على تنفيذ باقى الخطة مع تقديم توصيات
 واقتراحات بشأن التنفيذ.

  التي تم تحقيقها قبل البدء في إعداد مراجعة نهائية لتنفيذ الخطة لتحديد الدروس المستفادة والنتائج
 خطة جديدة لبناء قدرات المجالس(الخطة السنوية).

 .الاحتفاظ بسجلات و ملفات و  تقارير المتابعة  بشكل عام 
  تتم لبناء قدرات مجالس الأمناء.  التيإعداد تقارير ختامية لتوثيق المجهودات و المبادرات 
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 الجلسة الأولى  -الأولاليوم 

 )5-1-1النشاط رقم (

 تحسين العملية التعليمية فيأهمية و دور المشاركة المجتمعية 
 

9.45-11.00 

 U:هدف النشاط 
 

 تحسين العملية التعليمية فيدور المشاركة المجتمعية و ك أهمية اإدر. 
 Uالطرق التدريبية المستخدمةU: 

 
   مناقشة   -مجموعات عمل 

 
 U:المواد والأدوات 

 
 تقديمي عرض  –ورقة إرشادية   –ورقة عمل 

 U:إجراءات النشاط 
 

م��ن خ��لال تفعي��ل المش��اركة  الت��زام ال��وزارة بتط��وير العملي��ة التعليمي��ة ق��م بعم��ل مقدم��ة تمهيدي��ة ح��ول •

 .هذا المجال فيعلى مجالس الأمناء الاعتماد و  المجتمعية

ورق�ة  ف�يما ورد عن تجاوب أن و اطلب من كل مجموعة  ،مجموعتين إلىبعدها قم بتقسيم المشاركين  •

 . ة المطروحة بهاوفقا للطريق) و2-1-1(العمل رقم

 لين عن العرض لتقديم عمل المجموعات .اطلب المسئو •

الأس�ئلة جاباتهم ع�ن س�تابعد عرض المجموعات قم بفتح مناقشة مع المتدربين حول  •

 .)3-1-1رقم(الإرشادية ورقة الببالاستعانة  ورقة العمل فيالمذكورة 

ذل�ك عل�ى أث�ر لبعض مجالس الأمن�اء الفعال�ة و أمثلة  يتضمنبعدها قم بعرض فيديو  •

 الفيديو  فيبعدها اطلب من المشاركين رأيهم حول ما شاهدوه المنظومة التعليمية. 

 دعم و تطوير العملية التعليمية. فيحول قيمة المشاركة المجتمعية ختامي بعدها قم بعمل ملخص  •

  

 ملاحظات للمدرب:
تأكد من تشغيل •

الأجهزة  بشكل جيد 

قبل الجلسة وخاصة 

 أثناء عرض الفيديو   
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 الجلسة الأولى-اليوم الأول 
 

 )2-1-1ورقة العمل رقم (
 
 دعم العملية التعليمية فيأهمية المشاركة المجتمعية 

 
 
 

Uلإجابة عن: النقاش و اداخل مجموعتك الكبيرة ثم ابداء تقسيم القم ب 
 
 

U: المجموعة الأولى 
تحسين العملية التعليمية  فيو نتائج تفعيل المشاركة المجتمعية  أهميةحدد  •

 من وجهة نظرك؟ 

 
U : المجموعة الثانية 

 أمثلةمع ذكر تفعيل المشاركة المجتمعية ؟ فيما دور مجلس الأمناء  •
 تفعيل المشاركة المجتمعية ؟ فيلكيفية ممارسة المجلس لدوره 

 
اطلب من كل مجموعة عرض نتائج العمل على ورق قلاب بترتيب  الانتهاءبعد 

 الأسئلة .
 

  

يمكن أن تقوم 
المجموعة الكبيرة 
بتقسيم العناصر 

الواردة فى السؤال 
على مجموعات 

أصغر داخل 
 المجموعة
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 الجلسة الأولى-اليوم الأول 

 )3-1-1رقم ( إرشاديةورقة 

  وتحسين العملية التعليمية  دعم فينتائج تفعيل المشاركة المجتمعية 

 تحمل المجتمع وأولياء الأمور مسئولية مساندة المدرسة لتحسين جودة المنتج التعليمي.   •
منها المدرسة والعمل على وضع أنسب الحلول تعاني تفَّهُّم المجتمع للمشاكل والمعوقات التي  •

 المدرسة رسالتها على الوجه الأكمل. تؤدي لها حتى 
التي تحققها المدرسة وتساعد على فتح ميادين والإنجازات  تفَّهُّم المجتمع وأولياء الأمور للنجاحات •

 جديدة للتعاون بينهم.
توفير الدعم المادي والمعنوي لتلبية احتياجات المدرسة، مما يساعد على إنجاح العملية  •

 التعليمية. 
القيام بدور رائد تجاه معالجة القضايا المتعلقة بجودة العملية التعليمية، وخاصة من خلال  •

 تتمتع بقدر من المرونة وحرية الحركة. التييئات غير الحكومية واله
 المعنية بالعملية التعليمية. زيادة أوجه التعاون والتنسيق بين مختلف الأطراف •
 التعليم. في أعلى درجات انخفاض معدل تسرب التلاميذ و تحصيل •
خدمة المجتمع. ومن ثم، يكون لديهم  فيمهمتها تؤدي شعور الأسرة والمجتمع بأن المدرسة  •

 مساندتها والدفاع عن مصالحها. فيالرغبة 
 .المدمنين نسبةالتلاميذ تدنيو  .والتعليم المدرسة نحو التلاميذ من أفضل توجهات •
 الخاصة. الاحتياجات ذوي لأطفال أداءا تطور •
 .المدرسين لدى المعنوية الحالة ارتفاع •

 
  تفعيل المشاركة المجتمعية:  فيدور مجلس الأمناء والآباء والمعلمين 

 
    تحقيق اللامركزية في الإدارة والتقويم والمتابعة وصنع واتخاذ القرار. .1
 التيوالاتجاهات السليمة الأخلاقية نفوس الطلاب وإكسابهم القيم  فيالعمل على تأصيل الديموقراطية  .2

 ء للمجتمع والوطن. تساعد على تعميق روح الانتما
تعظيم دور المدرسة في خدمة البيئة وزيادة التفاعل والترابط بين المدرسة والبيئة المحيطة،  .3

 .   المحليوالمجتمع 
 تعبئة جهود المجتمع المحلي لتوفير الرعاية المتكاملة للطلاب.  .4
 حل مشكلات المدرسة. فيالاسهام  .5
 النهوض بمستوى العملية التعليمية. .6
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 الثانيةالجلسة  -اليوم الأول

 )1-2-1النشاط رقم (

 دعم مجالس الأمناء في الاجتماعيةدور التربية 

11.30-12.15 
 

 U:هدف النشاط 
 

  دعم مجالس الأمناء.  في الاجتماعيةالتربية  أدوار ومسئولياتتحديد 
 Uالطرق التدريبية المستخدمةU: 

 

  مناقشة -مجموعات عمل   -حالة دراسية. 
 U والأدوات:المواد 

 تقديمي عرض  –ورقة إرشادية   –ورقة عمل 
 U:إجراءات النشاط 

 
ملي�ة التعليمي�ة ،م�ن دع�م الع ف�يإيجابي�ة كانت المشاركة المجتمعية له�ا آث�ار إذا :للمشاركين وجه سؤالك  •

 داخل المنظومة التعليمية؟ هاو تطوير هاتقع عليها مسئولية تفعيل التيالأطراف هي 

تق�ع  الرئيس�ةالمس�ئولية أن  إل�ىقود الح�وار و قم بمشاركتها مع المشاركين مساعدا أن يُ  الاستجابات تلقَ  •

 –مثل(مج��الس الأمن��اء أخ��رى و ه��ى المحرك��ة لأط��راف  ،بالدرج��ة الأول��ى الاجتماعي��ةعل��ى التربي��ة 

 .الجمعيات و الهيئات....)–القيادات التعليمية و المجتمعية 

 الت�ييكون تقسيم التوجيه  حسب المراحل التعليمية أن قم بتقسيم المشاركين إلى مجموعات عمل(ممكن  •

ا..)، ووزع وثالث��ة للثانوي��ة،وأخ��رى للإعدادي��ة  ،الابتدائي��ة مجموع��ة للمرحل��ة يعن��ي  :يش��رفون عليه��ا

ال�ة جي�دًا ث�م )، واطل�ب م�ن ك�ل مجموع�ة أن تق�رأ الح1-2-1عليهم الحالة الدراسية بورقة عمل رق�م (

 تجيب عن التساؤل الوارد بالدراسة.

ب�اقي تبدأ المجموعة الأولى ثم تضيف أن (على إليهاتوصلت  التيلنقاط ااطلب من كل مجموعة عرض  •

 .المجموعات نقاط جديدة مختلفة و هكذا حتى يتم انتهاء عرض كل المجموعات)

دعم مج�الس الأمن�اء م�ع رب�ط الع�رض  في الاجتماعيةحول دور التربية تقديمي بعدها قم بتقديم عرض  •

 .)1-2-1بالورقة الإرشادية رقم(الاستعانة و يمكن  هذا المحور فيمع ما قدمته المجموعة من نقاط 
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 الجلسة الثانية-اليوم الأول 
 )1-2-1ورقة عمل رقم (

 
 حــــالة دارسية

 
بدأ بالترحيب من قبل  الذيبالإدارة و  الاجتماعيةللتربية الفني الإجتماعات الدورية للمكتب أحد  في

لتقارير  ايتضمن عرضً الذي و الاجتماع رض جدول أعمال ،ثم عُ  الاجتماعيةالسيد/الموجه الأول للتربية 
 المراحل عن مدارسهم . موجهي السادة 

 
عن حالة المدارس المسئولين عنها بالإدارة  الاجتماعيةالتربية موجهي و بالفعل بدء عرض تقارير من بعض 

الموارد  فيوجود نقص  إلىو كمثال لما تضمنته هذه التقارير: قلة الأنشطة  التربوية بالمدارس بالإضافة 
سواء المادية أو البشرية المطلوبة لتلبية احتياجات المدارس بالرغم من وجود مجالس أمناء بهذه المدارس و 

 . المدرسةدارة إعلى علاقة طيبة مع 
 

أكدوا ا على فكرة وجود هذه العلاقة الإيجابية و بمقاطعتهم اعتراضً الآخرين المراحل موجهي و هنا قام بعض 
 ،المدرسية و مجلس الأمناءالإدارة مدارسهم عن سوء العلاقة بين  فيلديهم شكاوى كثيرة من الأخصائيين أن 
 .  -يتدخل فيما لا يعنيه يعني  –و مسؤلياته  مجلس الأمناء ليس لديه فهم صحيح لأدوارهأن و 
 
لديه أن الموجهين بالمرحلة الإعدادية أكد أحد مجالس الأمناء ،أداء  فيوسط هذا الحوار حول المشكلات و

بشكل أثر مدرستهم مما  فيدعم العملية التعليمية  فيتسهم بشكل كبير  التيلأحد مجالس الأمناء  ارائعً  انموذجً 
 هذه الحالة. أسباب . فتساءل التوجيه عن أبنائهم على إيجابي 

 
باهتمام كان يستمع  الذيبالإدارة و  الاجتماعيةالإجابة تدخل الموجه الأول للتربية  فييشرع أن و قبل 

تعليمية واحدة و إدارة  فيتعمل أنها اختلاف الأداء بالمجالس بالرغم من معي تلاحظون ألا  :للموجهين و قال
 نسأل أنفسنا أولا :أن لابد إذا نفس الظروف المجتمعية !!!!  في

 
أدائهم  فيلتفعيل مجالس الأمناء على مستوى الإدارة و تحسين أوجه القصور  اجتماعيةما دورنا كتربية 

 منهم على مستوى الإدارة ؟    الاستفادة بما يعظم الحالي 
 

U من للرد على التساؤل المطروح من الموجه الأول بالإدارة التوجيه بالتعاون مع مجموعتك قم بمساعدة
 :عن الآتىخلال الإجابة 

 مجالس الأمناء بمدارسك؟ أداء  فيوجود قصور  إلىتؤدي  التيما الأسباب  •
المجالس بما أداء  فيالقصور أوجه التربية الاجتماعية لتعديل إدارة تقوم به أن يجب الذي ما الدور  •

 يعود بالنفع على العملية التعليمية؟ 
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 الجلسة الثانية-اليوم الأول 

 )1-2-1رقم ( إرشاديةورقة 

 
 

 دور التربية الاجتماعية في دعم مجالس الأمناء:
 

 المتابعة المنظمة المستمرة لأداء المجلس وأنشطته خلال العام.  .1
 والبشرية اللازمة لتنفيذ البرامج.تحديد احتياجات المجلس والموارد المادية  .2
 بشكل دوري.  الأخصائيالمتابعة الفنية من خلال الإطلاع على التقارير والسجلات التي يقوم بها  .3
المتابعة الميدانية عن طريق الحضور المباشر والملاحظة وتحليل السلوك والاتجاهات كأداة للمتابعة  .4

 المستمرة. 
تواجه  التيمواجهة المشاكل  فيلتي يتابعها وأعضائها للاستفادة منهم إعداد قاعدة بيانات عن المجالس ا .5

المدارس، وعن المؤسسات والجمعيات الأهلية والأجهزة التنفيذية والشعبية الموجودة بالمجتمع، وكذلك 
 المجالس المحلية ذات العلاقة بالمجتمع المدرسي. 

 توضيح هذه القرارات.  تزويد المدارس بالقرارات الوزارية والنشرات العامة مع .6
 التوعية بدور المجلس والتأكد من فهم أعضاء المجلس لأدوارهم ومسئولياتهم.  .7
حضور الاجتماعات الدورية للمجالس وتقديم المشورة المستمرة وتعرف القرارات الوزارية والنشرات  .8

 المتعلقة بالمجالس. 
وحث الأعضاء على  ،أعمال مجالس أخرى القيام أثناء الزيارة بدور المنشط للمجالس بعرض نماذج من .9

 مختلف المناسبات والأعياد.  فيحضور الاجتماعات الدورية مع تنظيم لقاءات مع المجالس 
 التي يمكن الاستفادة منها.المحلي المجتمع  فيتوجيه أعضاء المجالس بالموارد الموجودة  .10
بما يؤهلهم لتقديم الدعم الاجتماعيين ين كما يقوم بدور أصيل وهو تقديم الدعم الفنى والتوجيه للأخصائي .11

 والمشورة لمجلس الأمناء بصفة مستمرة.
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 الثانيةالجلسة  -الأول اليوم 

 )2-2-1النشاط رقم (

 بناء القدرات المؤسسية

12.15-1.00 

 
 U:هدف النشاط 

  .تعرف مفهوم بناء القدرات وأهميته 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  مناقشة   -مجموعات عمل   -حالة دراسية 

 
 U:المواد والأدوات 

 تقديمي  عرض –ورقة إرشادية   –ورقة عمل
 

 U:إجراءات النشاط 

 
تعُنى بتحديد الاحتياجات  التيتمهيدية حول عمليات بناء القدرات المؤسسية ، وقم بعمل مقدمة  •

 ممارسة الأدوار والمسئوليات وكيفية معالجتها وتطويرها .  فيوالمشكلات 

عمل، ووزع عليهم الحالة الدراسية مجموعتي قم بعدها بتقسيم المشاركين إلى  •

تفتح )، واطلب من كل مجموعة أن تقرأ الحالة جيدًا ثم 2-2-1بورقة عمل رقم (

 .الدراسة في للإجابة عن التساؤل الوارد انقاشً 

عنه المناقشة ،ثم اطلب النقاط أسفرت اطلب من المجموعة الأولى عرض ما  •

 . يتم تسجيل تلك النقاط على الورق القلابأن على  الجديدة من المجموعة الثانية

وصولا ما تم عرضه من مجموعات العمل قم بفتح مناقشة مع المتدربين حول   •

بالورقة بالاستعانة  المشاركين لوجود منهجية مرتبة لتقديم الدعمإدراك  إلى

 .  )2-2-1الإرشادية رقم(

 حول مفهوم بناء القدرات المؤسسية وأهدافه. التقديمي من المناقشة قدم العرض  الانتهاءبعد  •

  

 ملاحظات للمدرب:
قم بالمرور على •

مجموعات العمل 

لمساعدتهم فى اكتشاف 

الكلمات المفتاحية الدالة 

على مفهوم و أهمية بناء 

 القدرات  
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 الثانيةالجلسة  - الأولاليوم 

 )2-2-1(ورقة عمل رقم  

 حالة دراسية

 
 يةالإجتماعو بحضور السيد/موجه التربية الابتدائية  الشهداءمجلس أمناء مدرسة لالدوري الاجتماع أثناء 

 :و قالوا له، (أمين السر)الأخصائي الاجتماعي  إلىالمجلس بتوجيه الحوار أعضاء قام المسئول عن المدرسة 
المهارات اللازمة  و ليس لديهم ،تعبئة الموارد اللازمة لتنفيذ خطة التحسين المدرسى فيصعوبة يجدون أنهم 

 في او يحتاجون من يقدم لهم دعمً  ،ويقفون عاجزين أمامها ،، وأنهم لا يستطيعون حل المشكلةهذا المجال في
 ذلك. إذا أمكن نا توكذلك نطلب من السيد الموجه مساعد، هذا الموضوع 

 
بعمل زيارة تبادلية مع مجلس نقوم أن اقترح قال: و (أمين سر المجلس) على الفورالاجتماعي الأخصائي رد 

ما  هذا المجال فيمعرفة بعض المجالس المتميزة  فييساعدنا الموجه أن و يمكن  ،هذا المجال فيمتميز أمناء 
 . رأيك؟

 
البداية  فياقترح عليكم : و قالرأي الأخصائي  إلىالمجلس و  إلىاستمع أن الحديث بعد  فيبدأ السيد الموجه 

و إليها تحتاجون  التيتقوموا بتحديد جملة الاحتياجات التدريبية أن عشوائية،أنشطة اقترح  فينفكر أن و قبل 
لأن ذلك من صميم  الأخصائي الاجتماعيذلك  فييساعدكم أن و يمكن  ،مجال تعبئة الموارد فيليس فقط 

إليها تحتاجون  التيننظم معا تدريب حول الموضوعات مثلاأن ،نقدم لكم الدعم المناسبأن حتى يمكننا عمله 
أو تشكيل لجان  الاجتماعي أشار الأخصائيكما تفضل و  ،&تنفيذ زيارات تبادليةبما فيها تعبئة الموارد

 .متخصصة لمساعدتكم ....الخ
 

توزيع العمل وفقا لخبراتكم و  فيو تسهم مع ظروفكم خطة منظمة تتناسب إطار  فييكون ذلك أن شريطة 
أن . المهم التميز فيالاستمرارية و بما يضمن لكم  ،تسهل مشاركة كل الأطراف و تحمل كلا منهم للمسئولية

 و ليس فقط مجرد احتياجات متناثرة . أدائكم لتطوير إليه شاملة لكل ما تحتاجون رؤية يكون لديكم 
 

المدرسة و لخدمة  أدائهقام الموجه بتقديم الشكر لمجلس الأمناء على اهتمامه بتطوير الاجتماعنهاية  فيو 
سوف يقوم بعقد اجتماع على مستوى الإدارة بالتنسيق أنه على أكد و  ،حرصه على طلب المساعدة و الدعم

يساعدوا المجالس لتحديد أن و كيف يمكن بالإدارة لمناقشة ما تم اليوم  الاجتماعيةالتربية أول مع السيد/موجه 
 لتعم الفائدة على جميع مجالس الأمناء بالإدارة .احتياجاتهم 

 
 : التاليالتساؤل من واقع قراءتك للحالة الدراسية أجب عن 

 
  ؟بكفاءة و فاعليةلممارسة أدواره  للمجلسلتقديم الدعم و المشورة به القيام يجب  الذيما 
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 ثانيةالجلسة ال - اليوم الأول

 )2-2-1(ورقة إرشادية رقم 

 بناء القدرات و أهدافمفهوم 

 
 

 تعرف عملية بناء القدرات بشكل عام بأنها:
 

"العملية التي يقوم من خلالها الأفراد والمنظمات والمجتمعات باكتساب وتعزيز القدرات الذاتية اللازمة لبلوغ 
 الأهداف المرجوة "

 بناء قدرات مجلس الأمناء:مفهوم 
تحقيق أهدافه  بمهامه بفعالية وكفاءة من أجل للقيام(بالمهارات والمعارف اللازمة)قدرة مجلس الأمناء"تدعيم 

 التي أسس من أجلها"
 
 

 عملية بنـاء قـدرات مجالس الأمناء: أهداف
 
 

 
 
 
 
 
 

ف 
هدا

 أ
ت

را
لقد

ء ا
بنا

ية 
عمل

 تحقيق الكفاءة والفعالية 

 المشاركة

 الاستمرارية

المساءلة لدى 
المدرسة/المجلس  
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 ثالثةالجلسة ال -الأول اليوم 

 )1-3-1النشاط رقم (

 مؤسسيعناصر عملية بناء قدرات كيان 

1.30-2.00 

 U:هدف النشاط 
  و ارتباطها بعمليات بناء القدرات.مؤسسي تعرف العناصر الأساسية المكونة لأى كيان 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  مناقشة   -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

   كروت ملونة – تقديميعرض  –ورقة إرشادية 
 U:إجراءات النشاط 

، عناصره الإنسان؟ مثال: مؤسسيتحدث مع المشاركين عن مثال لتوضيح ماذا تقصد بعناصر أى كيان  •

 فيدوره بفاعلية لابد وأن يكون جسده ونفسه يؤدي الإنسان النفس).  ولكى  –الروح  –(الجسد الأساسية:

 صحة جيدة وكذلك روحه.

(مجلس أمناء/مدرسة/ادارة مؤسسيكيان لأي قم بسؤال المشاركين:ما العناصر الأساسية المكونة  •

ووزع عليهم كروت ، ق) 5لتفكير (أخذ الوقت الكافي لو اطلب منهم ...)/شركة

 كرت مستقل. فييكتبوا كل عنصر لملونة 

ا و الكروت و تصنيفهباستلام  وايقوم أنبعدها اطلب مجموعة من المتطوعين  •

 إلىتصل بهم أن (حاول -يفضل وسط القاعة-مكان بارز بالقاعة فيتعليقا 

الشكل الوارد بالمادة التدريبية)و نوه للمشاركين أن هذه العناصر سوف تكون 

 طوال فترة التدريب. أمامنا 

قش معهم العلاقة ان المؤسسيللكيان  الرئيسةمن تعليق العناصر  الإنتهاءبعد  •

بالورقة الإرشادية الاستعانة يمكن و و بين ما تم طرحه بمفهوم بناء القدرات المؤسسية، هذه العناصر بين

 )1-3-1رقم(

 مؤسسيحول عناصر عملية بناء قدرات كيان التقديمي من المناقشة قم بالعرض  الإنتهاءبعد  •

 

 ملاحظات للمدرب:
قم بإعطاء بعض الأمثلة •

مؤسسة  حول مكونات أي

 –على (نظم مالية ،إدارية 

علاقات مع جهات  –مبنى 

 مختلفة ..)  
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 الجلسة الثالثة-اليوم الأول 

 )1-3-1رقم ( إرشاديةورقة 

 مؤسسيعناصر بناء قدرات أى كيان 

 
 : مؤسسيملية بناء القدرات كيان عناصر ع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عناصر عملية 
بناء القدرات 
 كيان مؤسسى

 إدارة الموارد

 المعلوماتإدارة 

 المشروعات والبرامجإدارة 

 الإدارة المالية

 العلاقاتإدارة 

 الجهات الحكومية

 كيانات مؤسسية مثيلة

 مؤسسات المجتمع المدنى

 القطاع الخاص

 الأعضاء المبنى / المقر
 اللجان

 صنع القرار
 الأدوار

 التخطيط الاستراتيجى
 الرؤية
 الرسالة
 القيم

 الأهداف

To Be – أكون يلك 
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 الثالثةالجلسة  - الأولاليوم 

 )2-3-1نشاط رقم (

 مراحل عملية بناء القدرات

2.00- 2.20  

 U:هدف النشاط 
  بشكل عام بناء القدراتمراحل عملية تعرف. 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة -مناقشة  -ذهنيعصف. 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض –إرشادية أوراق  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

-2-1النشاط رقم( فيتمت مناقشتها  التيقم بتذكير المشاركين بالحالة الدراسية  •

 .ل الموجه لحل مشكلة مجلس الأمناءمن خطوات من قب هما تم طرح)و2

يجب القيام بها لبناء قدرات  التيحول المراحل  قم بسؤال المشاركينبعدها  •

 ؟دقةأكثر بشكل عام و  مجالس الأمناء

 و قم بتسجيلها على الورق القلاب.الاستجابات  تلقَ  •

، مع التأكيد على قيمة الترتيب المنطقي تمر بها عملية بناء القدرات التيحول المراحل  تقديميقم بعرض  •

 إحدى هذه الخطوات أوعدم أدائها بالجودة والدقة الكافية.تخطي لهذه المراحل وخطورة 

شرح كل مرحلة من المراحل المذكورة بالتفصيل و  فيمن الآن سوف نشرع أننا أكد على المشاركين  •

 شة العمل ككل. لورالفني هى تمثل المحتوى 

 

 

 
 
 

 

 

 ملاحظات للمدرب:
حاول بالتعاون مع  •

المشاركين أن ترسم 

مراحل عملية بناء 

القدرات فى كروت 

ملونة وتعليقها فى مكان 

 بارز بالقاعة .   
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 الثالثةالجلسة  - اليوم الأول 

 )3-3-1نشاط رقم (

 بمجالس الأمناء تحليل البيئة المحيطةالمرحلة الأولى: 

2.20 – 2.55 

 U:هدف النشاط 
 التمكن من المرحلة الأولى لمراحل بناء القدرات و الخاصة بتحليل البيئة المحيطة. 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل  –مناقشة 
 U:المواد والأدوات 

 تقديميعرض  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

من مراحل عملية بناء القدرات و المعنية بتحليل البئية المحيطة الأولى حول المرحلة  تقديميقم بعرض  •

مية هذه التأكيد على أهو تؤثر على مجالس الأمناءأن يمكن  التي

 تضمن تنفيذ خطط بناء القدرات المقترحة. أن يمكن  التيالخطوة

مجموعات، ووضح لهم أنه بداية من هذا  4 إلىقم بتقسيم المشاركين  •

إدارة تربية كفريق عمل واحد يمثل"النشاط سوف تعمل كل مجموعة 

بعملية بناء قدرات مجالس الأمناء للقيام بجميع المراحل الخاصة "اجتماعية

 على مستوى الإدارة.

لعملية سوف نعمل حاليا على المرحلة الأولى أننا وضح لمجموعات العمل  •

 ) 1-3-1ثم قم بتوزيع ورقة العمل رقم(،بناء القدرات

 .بهاق لتنفيذ المهمة المذكورة 15المجموعات  أعطِ و

 بعض الأمثلة.  إعطاء تنفيذ المهمة من خلال  فيحاول مساعدتهم قم بالمرور على مجموعات العمل و •

المكان المخصص لهم بالقاعة، و اطلب  فيمنهم تعليق نتائج العمل  اطلببعد انتهاء عمل المجموعات  •

 .  إليهالشخص المسئول عن العرض بالمجموعة لعرض ما تم التوصل 

 . ة بخطة بناء القدراتومن هذه الخطوالاستفادة علاقة القم بمناقشة العروض مع المشاركين مع توضيح  •

 
 

 ملاحظات للمدرب:
شجع كل مجموعة عمل أن  •

تختار اسم لإداراتها للتعامل به 

 خلال الورشة. 

اطلب من كل فريق أن يختار  •

مكانًا دائمًا بالقاعة لتعليق 

منتجاته عليه لأنها كلها عبارة 

 عن سلسلة مترابطة مع بعض.  
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 الثالثةالجلسة  - اليوم الأول 
 )1-3-1(ورقة العمل رقم 

 
 تحليل البيئة المحيطة

 
ثم حدد الفرص الموضحة بالجدول بالمجالس والمحيطة  العوامل الخارجيةبالتعاون مع مجموعتك قم بمناقشة 

 و كذلك التهديدات المتوقعة منه:  عامل من هذه العواملالمتاحة لكل 
 
 

العوامل 
كيفية الإستفادة من  الفرص المتاحة الخارجية

 الفرص المتاحة
التهديدات 
 المتوقعة

كيفية التغلب علي 
 التهديدات المتوقعة

البيئة القانونية 
 والإدارية

 

 
 
 
 
 

   

البيئة 
 الاقتصادية

 

 
 
 
 
 

 

 

 

البيئة 
الاجتماعية 

 والثقافية

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 البيئة السياسية
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 الجلسة الثالثة -اليوم الأول 

 )4-3-1(نشاط رقم 

 ختام اليوم

2.55 – 3.00 

 U:هدف النشاط 
  ختام فاعليات اليوم التدريبي الأول 
 تقييم شفهي لفاعليات اليوم التدريبي الأول. 

  
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

 
  ذهنيعصف 

 
 U:المواد والأدوات 

 الورق القلاب 
 

 Uإجراءات النشاط: 

 
 لما تم خلال اليوم وما تحقق من قائمة الأهداف وقائمة التوقعات.وختامي قم باستعراض سريع  •

اليوم الأول ليقوما بدورهما في اشكر المشاركين،وادع المشاركين المسئولين عن تقييم فاعليات التدريب  •

 .دقائق 5واترك الفرصة لهما لإدارة فاعليات التقييم فيما لا يزيد عن ،الشفهيفي إدارة التقييم 
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Uأجندة أعمال اليوم الثانى 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

 و مراجعة اليوم الأول                                               افتتاح 
U:المرحلة الثانيةU :توصيف الواقع الحالى لمجالس الأمناء و تشمل 

 بشكل عام. الاحتياجاتالمختلفة لتحديد الأساليب تعرف 
 .الاحتياجاتالخطوات الإجرائية لتحديد 

لمجالس الأمناء(كأداة  المؤسسيعرض الإطار النظرى للأداة التقييم 
 ).الاحتياجاترئيسة لتحديد 

 
 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية

 
 الأمناء .تحديد حجم العينة من مجالس 

 ).عملي(تطبيق المؤسسيتطبيق أداة التقييم 
 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة

 
 تحليل نتائج تطبيق الأدوات(احتساب الدرجات).

 وضع خطة الدراسة الميدانية لتحديد احتياجات المجالس.    
            تقييم أعمال اليوم وختام المرحلة الأولى من التدريب                                                                            
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 الجلسة الأولى -الثانياليوم 

 )1-1-2نشاط رقم (

 افتتاح اليوم الثانى

9.00 – 9.05 

 U:هدف النشاط 
  اليوم الأول.استعراض تقرير عن فاعليات 
 .تذكير المشاركين بالنقطة التي توقفنا عندها في اليوم السابق 

 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

 
 حوار 
 U:المواد والأدوات 

 الورق القلاب. 
 

 Uإجراءات النشاط: 
 
 خلال الترحيب بالمشاركين.افتتح اليوم التدريبي الثاني من  •

ت��رك الفرص��ة لهم��ا وافاعلي�ات الي��وم الت��دريبي الأول، ادع المش�اركين المس��ئولين ع��ن تس��جيل وتلخ��يص •

 دقائق. 5لإدارة فاعليات عرض التقرير فيما لا يزيد عن 

اشكر المشاركين على تقريرهما وعرضهما، وقدم بعض النصائح للمسئولين عن تقارير الأيام التدريبية  •

القادم��ة ف��ي أس��اليب تس��جيل وتلخ��يص فاعلي��ات الت��دريب، وط��رق ع��رض التقري��ر، وذك��رهم بقيم��ة 

 المشاركين أثناء تقديم تقارير المراجعة.باقي وإمكانية التفاعل مع 

 

  



 44 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 الجلسة الأولى -الثانياليوم 

 )2-1-2نشاط رقم (

 :توصيف الواقع الحالى لمجالس الأمناءالمرحلة الثانية

9.05 -9.50 

 U:هدف النشاط 
  أدائهم فيو تحديد نقاط القوة و الضعف  فهم الواقع الحالى لمجالس الأمناء. 
  المؤسسية. الاحتياجاتتعرف الأساليب المختلفة لتحديد 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة U عملمجموعات  –مناقشة  -ذهنيعصف. 
 U:المواد والأدواتU تقديميعرض  –إرشادية أوراق  –أوراق عمل . 
 Uإجراءات النشاط: 

 متم شرحها سابقا والمعلقة بالقاعة واطلب منه التيمراحل عملية بناء القدرات  إلىوجه نظر المشاركين  •

أكد على كلام المشاركين بأننا سوف نعمل حاليا على سوف نعمل عليها حاليا. التيتحديد المرحلة 

 . "ءو الخاصة"بتوصيف الواقع الحالى لمجالس الأمناالمرحلة الثانية 

 .  لمجالس الأمناءالحالي بتوصيف الواقع المعنية والثانية حول المرحلة  تقديميقم بعرض  •

للحصول على البيانات والمعلومات  يمكن استخدامها التيالطرق ما الأساليب و:قم بسؤال المشاركين •

 . قم بتسجيلها على الورق القلابتلق استجابات المشاركين و اللازمة لتحديد احتياجات المجالس؟

 عليهاواطلب منهم العمل ،)1-1-2ورقة العمل رقم(عليهم وزع ومجموعات عمل،3إلىالمشاركين  قسم •

 على النحو التالى:جمع المعلومات  أساليبمن أسلوبين تكون كل مجموعة مسئولة عن أن على 

  .& مراجعة الوثائق المؤسسيالتقييم  أداةالمجموعة الأولى : .1

 .الملاحظة المباشرة &مجموعات التركيز المجموعة الثانية :  .2

 .الاستبيانالمجموعة الثالثة:المقابلات الشخصية &  .3

قدم أو المجموعات( نقاط لم تذكر منأضف أية ،ثم إليهض ما توصلت اطلب من كل مجموعة عر •

 .ةضروركان هناك إذا  حول الأساليبالتقديمي العرض 

 ؟و لماذا؟ مناسبة مع مجلس الأمناءأكثر من هذه الطرق أي اسأل المشاركين حول  •

هذه الطرق مناسبة نظرا تعد أكثر  المؤسسيالتقييم  أداة أن إلىالمشاركين حاول الوصول بالنقاش مع  •

 المجالس عليها...الخ.   وتدريب ،سابقاتجريبها  إلى،بالإضافة منهجي لبنائها بشكل 
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 الجلسة الأولى -الثاني اليوم 

 )1-1-2ورقة عمل رقم (

 للمجالسالحالي أساليب مقترحة لتوصيف الوضع 
 

 :التالي بملء الجدول بالتعاون مع مجموعتك قم 
 

 العيوب المزايا وصف موجز الأداة
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 الجلسة الأولى -الثاني اليوم 

 )3-1-2نشاط رقم (

 المؤسسيالتقييم  أداةعرض الإطار النظرى لمكونات 

10.20-11.00 

 U:هدف النشاط 
  لمجالس الأمناء بمكوناتها المختلفة المؤسسيتعرف أداة التقييم 

 U:الطرق التدريبية المستخدمة 
  محاضرة قصيرة.-مجموعات عمل  –مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدواتU  تقديميعرض  –إرشادية أوراق  –أوراق عمل . 
 Uإجراءات النشاط: 

تحديد  في المؤسسيالتقييم  أداةعلى الاعتماد لماذا :تفكير المشاركين حولباستثارة قم  •

 .؟كأداة رئيسة احتياجات مجالس الأمناء

بالورقة الإرشادية الاستعانة  كيمكنو قم بمناقشتها مع المشاركينو الاستجابات تلقَ  •

 .)2-1-2رقم(

إذا لا ؟ أم ما كانوا استخدموها قبل ذلك إذا و ،لمشاركين عن مدى معرفتهم بالأداةااسأل  •

بعرض قم أوعدم فهمها بالدرجة المطلوبة،بالأداة كانت الإجابة تدل على عدم معرفتهم 

النشاط  فيملخص حول الأداة والهدف منها ومكوناتها الأساسية مُذكرا بما تم مناقشته 

 ).   2-1-2(رقم

الواردة بالورقة قم بتقسيم المشاركين إلى ثلاث مجموعات عمل، ووزع عليهم الأداة  •

 التالى:تكون كل مجموعة مسئول عن جزء على النحو  أن على)3-1-2الإرشادية رقم(

 ) الحوكمة الرشيدة) المؤسسيلتطبيق أداة التقييم استرشادي ) (دليل 1مجموعة +. 

 ) نظم العمل) المؤسسيلتطبيق أداة التقييم استرشادي ) (دليل 2مجموعة +. 

 ) العلاقات والروابط) المؤسسيلتطبيق أداة التقييم استرشادي ) (دليل 3مجموعة +. 

قراءة جيدة للجزء المسئولين  الآتى:تعرف الأداة من خلالواطلب منهم )3-1-2(وزع ورقة العمل رقم •

 تحتاج إلى تأكيد وشرح. التيعنه وتحديد المفاهيم والأجزاء 

 ملاحظات للمدرب:
ذا تأكد لديك فهم إ •

المشاركين لأداة 

و  يالتقييم المؤسس

تمكنهم من كيفية 

تطبيقها بشكل جيد 

لى مرحلة إانتقل 

 التحليل مباشرةً.

قم بتجهيز نسخ من  •

 يداة التقييم المؤسسأ

لتوزيعها على 

 المشاركين. 
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بعد انتهاء عمل المجموعات اطلب منهم تقديم عرض لنتائج العمل على أن يكون العرض بهدف التعريف  •

بالأداة ومكوناتها للمجموعات الثلاثة بالتتابع، ثم افتح نقاشًا أثناء عروض المجموعات مع التركيز على 

 المشاركين.محتوى الأداة من وجهة نظر  فيأكثر المناطق صعوبة 

تحتاج إلى إيضاح مع التركيز على مناطق الصعوبة  التيحول المفاهيم والبنود نظري قم بعرض إطار  •

 .التقديميلعرض محتوى الأداة باستخدام ا في
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 الجلسة الأولى -الثانياليوم 

 )3-1-2ورقة عمل رقم (

 إرشادات لمجموعات العمل

 
 

U :بالتعاون مع مجموعتك قم بالآتى 
 

 ا.الأداة فرديً   قراءة •
 المجموعة بشكل منظم حول محتويات الأداة.  داخل فتح نقاش  •
 تحتاج إلى تأكيد وشرح.   التيتحديد المفاهيم والنقاط  •
 تحديد من سيقوم بعرض ما توصلت إليه المجموعة.  •
 التالية:المشاركين بحيث يتضمن العناصر لباقي قم بتجهيز عرض عن الأداة من خلال قراءتك لتقديمه   •

 
 الهدف من الجزء المسئولة عنه المجموعة بالأداة.  .1
 مكونات الجزء المسئولة عنه المجموعة من وثيقة الأداة. .2
 هذا الجزء. فيالأسئلة عدد المعايير/ .3
 هذا الجزء.  فيالمصطلحات الرئيسة قديم ملخص عن المفاهيم/ت  .4
 تأكيد وشرح. إلىتحتاج  التيتحديد المفاهيم  .5
 تحتاج إلى إيضاح. التيالبنود تحديد النقاط/ .6
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 الجلسة الأولى -الثانياليوم 

 )2-1-2رقم ( إرشاديةورقة 

 المؤسسيالتقييم  أداةلماذا 

 

 التالية:للاعتبارات تحديد احتياجات مجالس الأمناء  فيكأداة رئيسة  المؤسسيالتقييم  أداةعلى الاعتماد يتم 

 

 الاحتياجات المؤسسية لمجلس الأمناء والآباء والمعلمين .مخصصة لتحديد مقننة و أداةلأنها  .1

 هذا المجال.  فيبمتخصصين بالاستعانة و  الاجتماعيةتم تصميمها بالتنسيق مع التربية  أداةلأنها  .2

دعم  -برنامج تطوير التعليم  –(برنامج دعم التعليم مجالس الأمناءالتنموية الداعمة لكل البرامج  .3

 المجالس. أداء لتطوير هذه الأداة باستخدام قامت المدراس الجديدة) –الابتدائي التعليم 

ضوء  فيتعديلها بناء على عمليات التجريب و كذلك مع مجالس الأمناء و تم تطويرها وتم تجريبها  .4

 المعايير القومية للتعليم. 

 تم إدراجها ضمن البرامج المعتمدة لدى الأكاديمية لبناء قدرات مجالس الأمناء. .5
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 الجلسة الأولى -الثانياليوم 

 )3-1-2رقم ( إرشاديةورقة 

 لمجلس الأمناء والآباء والمعلمين المؤسسيالتقييم  أداة

 
 -------------------------مديرية التربية والتعليم بمحافظة: 

 ------------------------------------إدارة تعليمية بمركز: 
 
 
 
 
 
 
 

 المؤسسيالتقييم  أداة
 لمجلس الأمناء والآباء والمعلمين

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  :مدرسةوآباء ومعلمين مجلس أمناء 

 
 ____________________ :محافظة

 
 ______________________________ :مركز

 
 :قرية / نجع / حي

 
_______________________________________________________________ 

 _______ / ________________ /  تاريخ تطبيق الأداة:
 عدد المشاركين في التطبيق:

 ( ) آخرون ( ) من اللجان ( ) من المجلس
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Uنبذة تاريخية عن هذه الأداةU: 

بداية العمل ببرنامج تطوير التعليم قام فريق العمل بمكون المجالس المدرسية بالبرنامج بالشراكة مع قسم  في
تم  التيالتربية الاجتماعية والجمعيات الأهلية الشريكة مع البرنامج بتطوير وتعديل أداة مؤشرات الأداء 

 وأدوار مجالس الأمناء.استخدامها سابقا مع مجالس الآباء والمعلمين لتتوافق مع أهداف 
 

ضوء المعايير القومية للتعليم وخاصة مجال  فيضوء الدروس المستفادة من التطبيق السابق وكذلك  فيو
يعمل معها  التيالمشاركة المجتمعية تم تدريب جميع موجهى التربية الاجتماعية المسئولين عن المدارس 

ج منها، ويتم تطبيق الأداة على مستوى جميع مجالس البرنامج على كيفية تطبيق الأداة واستخلاص النتائ
، وأثناء التطبيق ظهر احتياج لمراجعة 2004السبع محافظات منذ عام  فييعمل معها البرنامج  التيالأمناء 

الأداة مرة أخرى بعد تجربتها واستخدامها مع مجالس الأمناء وكذلك مع صدور القرار الجديد الخاص 
 .  2006لعام  334بمجالس الأمناء رقم 

 
شارك بها موجهوالتربية  التيتم عقد عدد من ورش العمل  2006هذا الإطار خلال شهر يوليومن عام  فيو

نطاق عمل البرنامج، وممثلون عن مجالس الأمناء، وممثلون  فيالاجتماعية على مستوى المديرية والإدارة 
، وتمت هذه الميدانيضوء التطبيق  فياة عن الأخصائيين الاجتماعيين، ومديرى المدارس لمراجعة الأد

الورش بدعم ومشاركة الإدارة العامة للتربية الاجتماعية ومكتب مستشار التربية الاجتماعية بالوزارة، كما 
بعض هذه اللقاءات، وتم إدراج  فيشارك ممثلون عن برنامج المدارس الجديدة وبرنامج دعم التعليم الابتدائى 

 هذه النسخة المعدلة من الأداة.    يفالتعديلات والتوصيات 
 

Uالهدف من الأداةU  : :تهدف هذه الأداة إلى 
تحديد الاحتياجات المؤسسية لمجلس الأمناء والآباء والمعلمين حتى يتم وضع خطة لرفع وبناء قدرات  •

 المجلس. 
 .قيام المجلس بتقييم أدائه ذاتيا خلال العام •
 .تطور أداء المجلس فيقياس مدى التقدم  •
 .تعرف الصعوبات التي عرقلت الأداء الفعال للمجلس •
 .إثارة وعى المجلس تجاه الأداء الفعال المستهدف الوصول إليه •

 

Uمنطقية بناء الأداةU: 
بدوره لتحقيق  -مؤسسيككيان  -تصميمها العناصر الأساسية اللازمة لقيام مجلس الأمناء  فيالأداة تراعي 

الهدف من وجوده، وترتكز الأداة على قياس مدى تطوير نظم العمل داخل المجلس لتستمر برغم تغير 
 عضوية الأفراد، كما تتناول جانب من المعارف والمهارات والاتجاهات لأعضاء المجلس.   

 

Uمكونات الأداةU: 
طبيق، ووسائل التحقق، وتوضيح حول تطبيق الأداة يتضمن: خطوات مقترحة للتاسترشادي دليل    •

 الأداة. فيللمصطلحات والمفاهيم المستخدمة 
 العلاقات والروابط الخارجية. –مجلسالنظم العمل ب–ن الأداة من ثلاثة مكونات رئيسة:الحكم الرشيدتتكو   •
 لكل مكون رئيس، مجموعة من المعايير التي تعبر عما تتضمنه هذه المكونات.     •
 لكل معيار أربعة مؤشرات تعبر عن قياس وصفي متدرج في أداء المجلس (من الأقل إلى الأعلى).   •
 نموذج تقرير يعكس تحليلا كميا وكيفيا لنتائج تطبيق الأداة.   •
 نموذج خطة بناء القدرات للمجلس.   •

 دليل استرشادى 
 التقييم المؤسسيلتطبيق أداة 
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Uمستخدم الأداةU: 
 ، وقسم التربية الاجتماعية بوظائفه المختلفة. يقوم باستخدام هذه الأداة كلا من مجلس الأمناء والآباء والمعلمين

 
Uصفات ميسر جلسة / جلسات تطبيق الأداةU: 

 معرفة جيدة بقرار مجلس الأمناء والآباء والمعلمين. •
 معرفة وفهم جيد للأداة ومحتوياتها وكيفية تحليل النتائج. •
 وضع خطة لبناء القدرات وتطوير الأداء.   فيمعرفة وخبرة  •
 اتصال وتيسير جيدة.لديه مهارات  •

 
Uالتوقيت المقترح لتطبيق الأداةU: 

 من المقترح أن تطبق الأداة خلال شهر أغسطس من كل عام على الأقل. 
 

Uالمبادئ التي يجب مراعاتها أثناء تطبيق الأداةU: 
1- UالملكيةU ًتطوير  ا: فالأساس هنا أن يثق أعضاء المجلس في الأداة وفي نتائجها، وأن يتبنوا خطط

 أدائهم، لذا فإن تطبيقها يجب أن يتم علي أساس الفهم الكامل لجميع مفرداتها والثقة في مخرجاتها.
2- UالمشاركةU تطبيق هذه الأداة، وتحليل نتائجها، ووضع خطة بناء  في: مشاركة جميع أعضاء المجلس

 القدرات، لأنه بدون هذه المشاركة لن يكون هناك تطور في الأداء.
3- UالمصداقيةU:  الفعلي تقييم أدائهم، وأن يعكس التقييم الأداء  فيأن يكون أعضاء المجلس واقعيين

 أداء المجلس. فيللمجلس، لأنه بدون ذلك لن يمكن قياس التطور 
4- Uبناء الوعيU فالأداة ليست مجرد روتين يجب أن يتم، بل هي أداة لبناء وعي المجلس بما يجب أن :

ا: أين هوالآن من الوضع المثالي؟  وكذلك تقدم الأداة  يكون عليه، ليس هذا فحسب وإنما أيض
مقترحات للتطوير من خلال وصف المؤشرات المتدرج، والذي يعمل على بناء ثقافة مؤسسية 

 مشتركة.
 

Uالخطوات المقترحة لتطبيق الأداةU: 
 

تتضمنها  التييعتمد تطبيق الأداة على إقامة حوار ومناقشة بين جميع أعضاء المجلس حول المؤشرات       
الأداة، وهنا يصبح دور الأخصائي الاجتماعي هوتيسير المناقشة لتمكين أعضاء المجلس من تقييم أدائهم، 
ويؤكد ميسر الجلسة دائما على ضرورة الرجوع إلى وسائل التحقق قبل الوصول إلى اتفاق عام بشأن مستوى 

 أداء المجلس بالنسبة لكل معيار.  
 التالية عند التطبيق:يمكن القيام بالخطوات 

 .يتأكد الأخصائي الاجتماعي من الفهم الجيد لمحتوى الأداة بمساعدة موجه التربية الاجتماعية.1
 يضع الأخصائي الاجتماعي خطة لتنفيذ الأداة مع المجلس. .1
% من أعضاء المجلس على الأقل وبعض  80يتم تنفيذ الأداة مع كل مجلس على حدة بشرط حضور  .2

الفرعية (من غير أعضاء المجلس)، ويكون دور الأخصائي الاجتماعي هوتيسير  أعضاء اللجان
 الجلسة فقط.

 يقوم الأخصائي الاجتماعي بعقد جلسة تمهيدية مع المجلس بهدف: .3
 توضيح الهدف من الأداة. •
 تعرف الخطوط العريضة للأداة. •
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 تتضمنها الأداة. التيتعرف المفاهيم  •
 وضع خطة بناء القدرات). –التحليل  –تعرف خطوات التنفيذ (التطبيق  •

البدء باستعراض كل معيار بالأداة والمؤشرات الخاصة به ومناقشتها؛ للتأكد من الفهم المشترك لجميع  .4
يتفق عليه معظم  الذيلأداء المجلس والحالي يعبر عن الوضع  الذيالحاضرين.  ثم اختيار المؤشر 

الحاضرين، ويتم التأكد من كل إجابة من خلال المستندات المرجعية (وسائل التحقق) مع إعطاء أهمية 
 لمدى جودة المستند.

 الذييستخدم الجزء الخاص بالتعليق الموجود بنهاية كل معيار لكتابة مزيد من الإيضاح حول المؤشر  .5
 ة بالمجلس تجاه المعيار.  تم اختياره أولإضافة بعض الملحوظات الخاص

من استيفاء جميع المعايير الموجودة بالأداة، يقوم الأخصائي الاجتماعي  الإنتهاءتحليل نتائج الأداة: بعد  .6
بتيسير عملية تحليل نتائج الأداة مع أعضاء المجلس، حيث يتم احتساب وتجميع درجات كل مكون على 

 نهاية الأداة.   فيع الكلى وفقا للجدول الموضح حدة ثم احتساب المجمو
 يتم ملء الجدول التحليلي لنتائج الأداة كالتالي: .7

 وفقا للدرجة المئوية لكل مكون يتم ترتيب المكونات من الأضعف إلى الأقوى.  .1
 .2أو 1يتم تناول كل مكون على حدة لتحديد المعايير الأضعف والحاصلة على درجة  .2
 التينقاط الضعف ثم كتابة مقترحات المجلس لتحسين هذه النقاط الضعيفة وثم تحليل أسباب  .3

 تعبر عن احتياجات المجلس المؤسسية.
تم رصدها في  التييقوم الأخصائي الاجتماعي مع المجلس بتحديد أولويات هذه الاحتياجات المؤسسية   .8

 سيعمل المجلس على تطويرها خلال العام. التيالجدول السابق و
نهاية الأداة لوضع خطة لرفع وبناء قدرات المجلس تجاه هذه  فيالنموذج المدرج  الأخصائييستخدم  .9

تم تحديدها، ويراعى قبل وضع خطة لرفع وبناء القدرات أن يتم مراجعة الخطة السابقة  التيالأولويات 
 حصل عليها المجلس سابقا، وتدرج هذه الخطة ضمن خطة المدرسة التيوموضوعات الدعم الفنى 

 السنوية.
 يحتفظ الأخصائي بنسخة من الأداة شاملة التقرير وخطة بناء القدرات.  .10
يقوم موجه التربية الاجتماعية بتقديم الدعم الفني للأخصائى في تنفيذ الأداة وكذلك استلام خطط بناء  .11

القدرات، القدرات الخاصة بالمجلس لمراجعتها وإبداء الرأي عند وجود أنشطة مماثلة في خطط بناء 
 كما يقوم الموجه بتنسيق الجهود لتنفيذ أنشطة مشتركة بين عدد من الأخصائيين/المجالس.

يتم مراجعة خطة بناء القدرات بشكل منتظم للتأكد من مدى الالتزام بتنفيذها وتعديلها إن تطلب الأمر  .12
 نظرا لحدوث بعض المتغيرات.
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 نصائح لميسر الجلسة
  من وقت لآخر أنه ليس اختبار ولكنه وسيلة لتعرف الوضع الراهن لتطويره. وجه نظر المشاركين

 وإن  الهدف ليس هوالحصول على أعلى الدرجات.
 
  المناقشة حتى لا تعطِ انطباعًا أنك تفتش عن أخطاء المجلس، وركز على الإيجابيات  فيكن إيجابيا

 ونقاط القوة أكثر من جوانب الضعف.
 
 ير المناقشة، واستخدم أمثلة من واقع عمل المجلس لتقريب مفهوم المؤشر.اجعل أسئلتك مفتوحة لتث 

 
  أثناء المناقشة، من المفيد تسجيل أى تعليقات أوملاحظات أومعلومات تظهر أثناء المناقشة؛ لأنها قد

 تفيد في تحليل النتائج وكتابة التقرير.
 
  هم الصحيح للمؤشر أولا ثم بعد ذلك إجابات المشاركين، تأكد من فهم فيإذا كان هناك تباين كبير

 الجأ إلى وسيلة التحقق لحسم الموقف.
 
  المناقشة.   فياستخدم أساليب متنوعة لتفعيل مشاركة الحضور 

 
  ناقش ما يقال من آراء وحقائق، واطلب أن يكون هناك أساس مرجعى لمزيد من التحقق واترك

 فقط وليس مقيمًا.الحكم النهائى لأعضاء المجلس، وتذكر أن دورك ميسر 
 
  لا تدخل في جدال مع الحاضرين ولا تؤثر على اختياراتهم بما يتوافق مع وجهة نظرك.  على سبيل

المثال، لا تظهر عدم اقتناعك بما يقال ولا تشعرهم أنك تفضل أن يختاروا مؤشرا معينا سواء 
تظهر فاعلية خطة ليحصلوا علي درجة ضعيفة حتى يحصلوا على دعم فنى أكبر أودرجة عالية؛ ل

بناء القدرات، لأن هذا من شأنه ترسيخ عدم الاعتناء بجدية تطبيق هذه الأداة لدى أعضاء مجلس 
 الأمناء.  
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 مفاهيم ومصطلحات مستخدمة بالأداة
 الوصف / المفهوم البند م

الحكم  1
 الرشيد

تعظم وتوسع مشاركة المستويات المختلفة من  التيمجموعة المبادئ والممارسات لمجلس الأمناء 
عملية صنع القرار، وكذلك تسمح بحد من الشفافية والمساءلة  فيأفراد/أعضاء المدرسة والجمعية العمومية 

 للمسئولين عن اتخاذ القرار.
Uمبادئ الحكم الرشيدU: 

 وضوح الهدف .1
 المشاركة .2
 المساءلة .3
 الشفافية .4
 المسئوليات القياديةانتخاب مجلس الأمناء وتداول  .5
 وضوح أدوار أعضاء مجلس الأمناء .6
 تمثيل القاعدة الشعبية .7

المؤسسات الموجودة بالمجتمع من جهات حكومية ومؤسسات  تستخدم كلمة المجتمع بالأداة للإشارة إلى كل المجتمع 2
 وقطاع خاص وأفراد.مدني مجتمع 

المجتمع  3
 المدني

هناك تعريفات كثيرة لهذا المصطلح مثل: "مجموعة التنظيمات التطوّعيةّ الحرّة التي تملأ المجال العام بين 
الاسرة والدولة لتحقيق مصالح أفرادها ملتزمة في ذلك بقيم ومعايير الاحترام والتراضي والتسامح والإدارة 

 ساسية: السّلمية للتنوّع والخلاف".  إلا أنه لابد من توافر أركان أ
• Uركن الفعل الإرادى الحر أوالطوعىU يختار الفرد أن ينضم إلى عضوية مؤسسات المجتمع المدنى : 
• Uالركن التنظيمىU هومجتمع منظم تعمل به منظمات أومؤسسات بصورة منهجية ووفقا لمعايير منطقية :

 ويلتزم أعضائها بشروط وقواعد يتم التراضى بشانها وقبولها.
• Uلوكىالركن الأخلاقى والسU إدارة الخلاف داخل وبين  فيقبول التنوع والاختلاف والالتزام  في: متمثلا

ضوء قيم الاحترام والتسامح والتعاون والتنافس  فيبالوسائل السلمية والمدني مؤسسات المجتمع 
 .السلميوالصراع 

 

التي  والمنظمات مجموعة كبيرة من المنظمات غير الحكومية إلىللإشارة  ويستخدم مصطلح المجتمع المدني
التعبير عن اهتمامات وقيم  لا تهدف إلى الربح، ولتلك المنظمات وجود في الحياة العامة، وتنهض بعبء

 أعضائها أوالآخرين، استناداً إلى اعتبارات أخلاقية، أوثقافية، أوسياسية، أوعلمية، أودينية، أوخيرية.
ظمات غير الحكومية، وجمعيات تنمية المجتمع، ويشير المجتمع المدني إلى منظمات أومؤسسات مثل: المن

الخيرية، والجمعيات الخيرية الدينية، والاتحادات  والاتحادات النوعية، والنقابات المهنية، والمنظمات
 الاجتماعية.والنوادي العمالية،

تحديد و/أوتحليل المشاكل الاستراتيجية والتنظيمية ومحاولة وضع تصورات مختلفة للحلول، وطرح أفضل  صنع القرار 4
 القرار.متخذي البدائل من بين هذه التصورات ومتابعة توصيل تلك البدائل إلى 

ت المطروحة لحل مشكلة يقوم به الفرد/الجهة التي يتوفر لديها سلطة اختيار أفضل البدائل من بين التصورا اتخاذ القرار 5
 ما والمعروضة من قبل صانعي القرار، كما يمكن أن يكون صانع القرار هونفسه متخذ القرار.

تنظم العمل مع تحديد القائمين على التطبيق وأدوارهم  التيمجموعة من الإجراءات والسياسات والأدوات  نظام 6
 بشكل منظم ومتكامل. 

التخطيط  7
 الاستراتيجي

هوالجهد المنظم لصناعة القرارات المصيرية، وأنه الجهد الذي يصبغ هوية المدرسة ومبرر وجودها، 
وهومجموعة من المبادئ والخطوات والأدوات التي صممت لتساعد مدير المدرسة ومجلس الأمناء  

ات فعالة تصنع قرار أنوالمخططين أن يفكروا ويتصرفوا بشكل إستراتيجي، وهوالذي يساعد المدرسة على 
تؤدي إلى تحقيق  رسالتها وإرضاء الفئات المعنية، في ظل ما يحيط بالمدرسة من فرص وتهديدات بالبيئة 
الخارجية ونقاط ضعف وقوة في بيئتها الداخلية. وهوعملية تتضمن: وضع وتحديد رؤية ورسالة المدرسة، 

 اتيجية.    ودراسة البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة، ووضع الأهداف الاستر

بناء القدرات  8
 المؤسسية

يعُرف بناء القدرات المؤسسية على أنه تدعيم قدرة المنظمات على القيام بالمهام بفعالية وكفاءة من أجل 
تحقيق أهدافها التي أسست من أجلها، كما تعتبر عملية بناء القدرات عملية مستمرة تشمل تنمية الموارد بكافة 

 ؤسسية والمالية والمعلوماتية.أشكالها: البشرية والم



 56 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 المكون الرئيس الأول

 الحكم الرشيد  
 

 وسائل التحقق حضور أولياء الأمور لاجتماعات الجمعية العمومية العادية: .1
تقرير الجمعية  4 3 2 1

العمومية شامل 
 المرفقات

 لم يتم عقد اجتماع للجمعية العمومية العادية. .1
 25تم عقد الجمعية العمومية  العادية وبلغت نسبة حضور أولياء الأمور من  .2

 %  50إلى 
 51الأمور من تم عقد الجمعية العمومية  العادية وبلغت نسبة حضور أولياء  .3

 %. 75 إلي
تم عقد الجمعية العمومية  العادية وبلغت نسبة حضور أولياء الأمور أكثر من  .4

75  .% 
 حضرت) التيالنسبة الفعلية  –(يكتب من قام بالتوعية والدعوة لاجتماع الجمعية العمومية تعليق:

 
 

 وسائل التحقق .انتخاب  الممثلين عن أولياء الأمور بالمجلس من قبل الجمعية العمومية:2
تقرير الجمعية  4 3 2 1

العمومية شامل 
 المرفقات

تم تشكيل مجلس الأمناء والآباء والمعلمين بالاختيار (التعيين) بدون عقد اجتماع  .1
 جمعية عمومية.  

 تم عقد اجتماع جمعية عمومية ولكن تم تشكيل المجلس بالتزكية.  .2
تم عقد اجتماع جمعية عمومية وتم إجراء انتخابات ذات طابع ديمقراطي برفع  .3

 الأيدي. 
 تم إجراء انتخابات ذات طابع ديمقراطي يجري فيها الناخبون تصويت سري.  .4

 تعليق: 
 
 

 وسائل التحقق لعضوية المجلس:  الأمور الذين قاموا بترشيح أنفسهم .  عدد أولياء 3
تقرير الجمعية  4 3 2 1

العمومية شامل 
 المرفقات

المدرسة بوضع قائمة  أمر بترشيح نفسه لعضوية المجلس وقامتولي لم يقم أي  .1
 أسماء مرشحة.

 أمور فقط لعضوية المجلس وفازوا بالتزكية.أولياء  5ترشح عدد  .2
أولياء أمور لعضوية المجلس تم الاقتراع عليهم واختيار خمسة  7ترشح عدد  .3

 منهم.
أولياء أمور لعضوية المجلس تم الاقتراع عليهم واختيار  7ترشح أكثر من  .4

 خمسة منهم.
 التعليق عدد أولياء الأمور الذين تم ترشيحهم) في(يكتب تعليق: 

 
 



 57 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

عضوية  مجلس الأمناء والآباء والمعلمين من  فيالنسائي .  تمثيل العنصر 4
 أولياء الأمور أوالمهتمين:

 وسائل التحقق

تقرير توصيف  • 4 3 2 1
 المجلس

دليل قواعد  •
وسياسات العمل 
 الخاص بالمجلس

 بين أعضائه من أولياء الأمور والمهتمين أي عناصر نسائيةلا يضم المجلس   .1
 سيدة.  1يضم المجلس بين أعضائه من أولياء الأمور والمهتمين عدد  .2
 سيدة.  2يضم المجلس بين أعضائه من أولياء الأمور والمهتمين عدد  .3
 سيدات أوأكثر. 3يضم المجلس بين أعضائه من أولياء الأمور والمهتمين عدد  .4

 تعليق: 
 (برجاء توضيح هل عضوية هذه العناصر النسائية بالانتخاب أم الاختيار)

 
 

.  معرفة أعضاء المجلس للأدوار والمسئوليات الخاصة بهم في ضوء القرار 5
 الوزاري: 

 وسائل التحقق

1 2 3 4  
قرار ومسئولياتهم في ضوء ليس لدى أعضاء المجلس أي معرفة بأدوارهم  .1

 والآباء والمعلمين. مجلس الأمناء
استطاع أعضاء المجلس ذكر اثنين فقط من أدوار ومسئوليات المجلس بحسب ما  .2

 وردت في القرار الوزاري وتمكنوا من تفسيرها. 
استطاع أعضاء المجلس ذكر معظم أدوار ومسئوليات المجلس بحسب ما وردت  .3

 في القرار الوزاري وتمكنوا من تفسيرها.
المجلس ذكر جميع أدوار ومسئوليات المجلس بحسب ما وردت استطاع أعضاء  .4

 في القرار الوزاري وتمكنوا من تفسيرها.
 تعليق: 

 
 

 وسائل التحقق .  صنع القرار داخل المجلس:6
محاضر اجتماعات  • 4 3 2 1

 المجلس
 

جميع القرارات هي عبارة عن تصديق لاحق علي ما قامت به الإدارة المدرسية  .1
 خلال الفترة السابقة. 

تحتاج إلى قرارات ولكن يقوم شخص واحد بصنع  التييتم طرح الموضوعات  .2
 واتخاذ القرار. 

تحتاج إلى قرارات ومناقشتها بواسطة أعضاء  التييتم طرح الموضوعات  .3
 المجلس قبل اتخاذ القرار بها. 

تحتاج إلى قرارات ومناقشتها بواسطة أعضاء  التييتم طرح الموضوعات  .4
 المجلس قبل اتخاذ القرار عن طريق التصويت. 

 تعليق: 
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 وسائل التحقق : يتم اتخاذها بالمجلس التيإعلان القرارات .  7
 التيالأساليب  4 3 2 1

استخدمت لعرض 
القرارات ومحاضر 
الاجتماعات وإعلام 

 أولياء الأمور بها
 

 لا يتم إعلان محاضر الاجتماعات أوالقرارات التي يتخذها المجلس. .1
يتم إعلان محاضر الاجتماعات والقرارات المتخذة بشكل غير دوري / غير  .2

 منتظم.
 فييتم إعلان محاضر الاجتماعات والقرارات المتخذة بشكل دوري / منتظم  .3

 أماكن متاحة لجميع العاملين والزائرين. 
يتم إعلان محاضر الاجتماعات والقرارات المتخذة بشكل دوري في أماكن  .4

 متاحة لجميع العاملين والزائرين كما يتم إعلام أولياء الأمور بالقرارات المهمة.
 تعليق: 

 
 

 وسائل التحقق .  إتاحة تقارير المجلس لأعضائه وأعضاء الجمعية العمومية:8
تقارير تشمل  4 3 2 1

قام بها  التيالأنشطة 
المجلس لعرض 

 التقارير
 

 التقارير غير متاحة لأعضاء مجلس الأمناء والآباء والمعلمين. .1
التقارير متاحة فقط لرئيس المجلس أومدير المدرسة أوعدد من أعضاء  .2

 المجلس. 
 التقارير متاحة لجميع أعضاء المجلس.  .3
 يقوم المجلس بعرض التقارير وإتاحتها لجميع أعضائه والجمعية العمومية. .4

 تعليق: 
 
 

 وسائل التحقق أنشطته: في.  مدى إشراك  المجلس لأولياء الأمور 9
تقارير الأنشطة  • 4 3 2 1

قام بها  التي
 المجلس 

خطط المجلس  •
 واللجان

 تشكيل اللجان •
 
 

 . أنشطته فيلا يشرك المجلس أولياء الأمور  .1
 بشكل غير مخطط. أنشطته تنفيذ  فييشرك المجلس أولياء الأمور  .2
بشكل مخطط ويمنحهم أدوارًا أنشطته تنفيذ  فييشرك المجلس أولياء الأمور  .3

 محددة.
بشكل مخطط ويمنحهم أنشطته تخطيط وتنفيذ  فييشرك المجلس أولياء الأمور  .4

 أدوارًا محددة.

 تنفيذ الأنشطة) في(برجاء إعطاء أمثلة واضحة لكيفية مشاركة أولياء الأمور تعليق: 
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.  استخدام المجلس وسائل وأساليب مختلفة لاستطلاع آراء أولياء الأمور 10
 وإنجازاته:حول  أنشطته 

 وسائل التحقق

الأدوات والوسائل   • 4 3 2 1
المستخدمة لاستطلاع 

 الآراء
تقارير عن نتائج   •

 استطلاع الآراء
محاضر اجتماعات  •

المجلس تعكس مناقشة 
 هذه النتائج

 لا يقوم المجلس باستطلاع آراء أولياء الأمور. .1
 يستطلع المجلس آراء بعض من أولياء الأمور عند الضرورة. .2
يستخدم المجلس وسائل وأساليب مختلفة لاستطلاع آراء أولياء الأمور ولكنه يتم  .3

 بشكل عشوائى.
يوجد نظام مطبق لاستطلاع آراء أولياء الأمور وتحليلها ومناقشتها داخل  .4

 المجلس لاتخاذ اللازم.
 )(برجاء كتابة أمثلة لبعض وسائل وأساليب استطلاع الرأيتعليق: 

 
 

 الثانيالمكون الرئيس 

 نظم العمل بالمجلس  
 

 :أولا.  نظام إدارة المعلومات
 وسائل التحقق .  قيام  المجلس بإعداد  قاعدة بيانات تفصيلية عن المجتمع المحيط:11

 قاعدة البيانات • 4 3 2 1
تقرير عن أنشطة /  •

قرارات تم صنعها 
بالاستفادة من 
 قاعدة البيانات

 أي بيانات عن المجتمع المحيط. لا يقوم المجلس بجمع .1
 يقوم المجلس بجمع البيانات عن المجتمع المحيط عند الاحتياج فقط. .2
يقوم المجلس بإعداد قاعدة بيانات تفصيلية عن المجتمع المحيط ولكنها غير محدثة  .3

 ولا يوجد نظام لاستخدامها والاستفادة بها.  
عن المجتمع المحيط محدثة وهناك نظام يقوم المجلس بإعداد قاعدة بيانات تفصيلية  .4

 لاستخدامها والاستفادة بها. 
 تعليق: 

 
 

 وسائل التحقق .  وجود  قاعدة بيانات عن أعضاء الجمعية العمومية لدى المجلس: 12
 قاعدة البيانات • 4 3 2 1

تقرير الجمعية  •
 العمومية

 لا يوجد لدى المجلس أي بيانات مكتوبة عن أعضاء الجمعية العمومية.  .1
يوجد بيانات عامة عن أعضاء الجمعية العمومية  لدى إدارة المدرسة فقط من  .2

 خلال ملفات الطلاب. 
 يوجد لدى المجلس قاعدة بيانات عن أعضاء الجمعية العمومية ولكنها غير محدثة.  .3
 بيانات عن أعضاء الجمعية العمومية ويتم تحديثها دوريا.يوجد لدى المجلس قاعدة  .4

 تعليق: 
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 وسائل التحقق .  مستوى حفظ وتنظيم الملفات ودقتها:13
 نظام حفظ الملفات • 4 3 2 1

معرفة أعضاء  •
 المجلس به

 لا توجد ملفات خاصة بمجلس الأمناء. .1
 توجد ملفات بشكل عشوائى وغير مكتملة. .2
ملفات ولكنه غير منفذ جيدا وغير محدث ويصعب الحصول على يوجد نظام حفظ  .3

 معلومات منه.
المجلس ويسهل الحصول  فييوجد نظام متكامل دقيق لحفظ الملفات والتقارير  .4

 على معلومات منه.
 تعليق: 

 
 
 

 :ثانيا.  نظام عقد الاجتماعات بالمجلس
 وسائل التحقق .  وجود نظام مطبق  لانعقاد اجتماعات المجلس:14

نظام مكتوب لعقد  • 4 3 2 1
 الاجتماعات

دعوات لحضور  •
الاجتماع تم 

 إرسالها
 

 لا يوجد نظام لانعقاد اجتماعات المجلس.  .1
 يوجد نظام مكتوب لانعقاد اجتماعات المجلس ولكنه غير مطبق. .2
يوجد نظام مكتوب لانعقاد اجتماعات المجلس ولا يتم الالتزام بجميع بنوده  .3

(مثال: يتم إعداد جدول أعمال للاجتماع قبل انعقاده ولكن لا يتم الالتزام 
 بمناقشته).

 يوجد نظام مكتوب لانعقاد اجتماعات المجلس ويتم الالتزام بتطبيق جميع بنوده.    .4
 تعليق: 

 
 
 

 وسائل التحقق .  توثيق محاضر اجتماعات المجلس:15
محاضر اجتماعات  • 4 3 2 1

 المجلس
 
 

 لا يتم توثيق محاضر اجتماعات المجلس. .1
يتم توثيق محاضر اجتماعات المجلس بشكل غير دوري ولا تعكس المناقشات  .2

 الاجتماع.  فيتمت  التي
 فيتمت  التييتم توثيق محاضر المجلس بشكل دوري ولا تعكس المناقشات  .3

 الاجتماع.
 فيتمت  التييتم توثيق محاضر المجلس بشكل دوري وتعكس المناقشات  .4

 الاجتماع.
 تعليق: 
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 وسائل التحقق .  انتظام حضور أعضاء المجلس للاجتماعات:16
محاضر اجتماعات  • 4 3 2 1

 المجلس
 

 % من أعضاء المجلس بانتظام الاجتماعات الشهرية. 25يحضر أقل من  .1
% من أعضاء المجلس بانتظام الاجتماعات  50إلى  26يحضر نسبة من  .2

 الشهرية.
% من أعضاء المجلس بانتظام الاجتماعات  75إلى  51يحضر نسبة من  .3

 الشهرية. 
 % من أعضاء المجلس بانتظام الاجتماعات الشهرية. 75يحضر أكثر من  .4

 تعليق: 
 
 
 

 وسائل التحقق اجتماعاته: فييتخذها  التي.  يقوم المجلس بمتابعة تنفيذ القرارات 17
اجتماعات محاضر  • 4 3 2 1

 المجلس
 تقارير الانجازات •
 

 الاجتماعات. فيتم اتخاذها  التيلم يتابع المجلس تنفيذ القرارات  .1
 فيتم اتخاذها  التي% من عدد القرارات  25تابع المجلس تنفيذ بحد أقصى  .2

 الاجتماعات.
 فيتم اتخاذها  التي% من عدد القرارات  75 – 26تابع المجلس تنفيذ  .3

 الاجتماعات.
 فيتم اتخاذها  التي% من عدد القرارات  75تابع المجلس تنفيذ أكثر من  .4

 الاجتماعات.
 تعليق: 

 
 

 :ثالثا. التخطيط بالمجلس
.  قدرة المجلس على تحديد الاحتياجات بالمشاركة مع الإدارة المدرسية 18

 والقاعدة الشعبية للمدرسة:
 وسائل التحقق

نظام مكتوب  • 4 3 2 1
لتلقي ومعلن 

 طلبات الدعم
تقرير دراسة  •

 الاحتياجات
 

المجلس لا يقوم بتعرف احتياجات المدرسة ولا يتلقى أى طلبات دعم من الإدارة  .1
 المدرسية.

المجلس لا يقوم بتعرف احتياجات المدرسة ولكنه مجرد يتلقى طلبات لتقديم  .2
 خطته.  فيالدعم بواسطة الإدارة المدرسية ليدرجها 

المجلس يحدد احتياجات المدرسة ويناقشها مع الإدارة المدرسية، بالإضافة إلى  .3
 خطته.  فيطلبات الدعم ليدرجها تلقي 

طلبات الدعم بالمشاركة وتلقي يوجد نظام مطبق لدى المجلس لتحديد الاحتياجات  .4
 مع الإدارة المدرسية والقاعدة الشعبية للمدرسة.

 تعليق: 
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 وسائل التحقق المجلس بوضع خطط عمل:.  قيام 19
الخطة  • 4 3 2 1

الإستراتيجية 
 للمدرسة

خطة المدرسة  •
 والمجلس السنوية

 

 لا يضع المجلس خطط عمل. .1
 أشهر.  3يقوم المجلس بوضع خطط عمل قصيرة بما لا يزيد عن شهر إلى  .2
يقوم المجلس بوضع خطة عمل سنوية يحولها إلى خطط مرحلية تنفيذية (ربع  .3

 شهرية). –سنوية 
 ضوئها خطة العمل السنوية. فييقوم المجلس بوضع خطة إستراتيجية يضع  .4

 تعليق: 
 
 
 
 

 وسائل التحقق تنفيذ خطته السنوية: في.  قيام المجلس بتحديد وتوزيع الأدوار 20
 السنويةالخطة  • 4 3 2 1

 الخطط الشهرية •
 خطط اللجان •
 

 تنفيذ أنشطة الخطة السنوية.   فيلا يوجد تحديد وتوزيع للأدوار  .1
يوجد تحديد وتوزيع للأدوار مكتوب ولكن على الورق فقط وغير معروف  .2

 لأعضاء المجلس والقائمين بالتنفيذ. 
يوجد تحديد وتوزيع للأدوار مكتوب ومعروف لدى قلة من أعضاء المجلس  .3

 به عند التنفيذ.الالتزام والقائمين على التنفيذ ولا يتم 
يوجد تحديد وتوزيع للأدوار مكتوب ومعروف لجميع أعضاء المجلس والقائمين  .4

 تنفيذ أنشطة خطة المجلس السنوية. فيبه الالتزام على التنفيذ ويتم 
 تعليق: 

 
 
 
 

 وسائل التحقق .  التزام المجلس بتنفيذ ومراجعة الخطط الموضوعة:21
 تقارير الانجازات • 4 3 2 1

محاضر اجتماعات  •
 المجلس

 

 بتنفيذ الخطط. بالالتزام لا يقوم المجلس  .1
 يقوم المجلس بتنفيذ بعض بنود الخطة. .2
 مراجعة وتقييم للخطة.يقوم المجلس بتنفيذ الخطة بشكل كامل ولكن دون  .3
يقوم المجلس بتنفيذ الخطة بشكل كامل وبمراجعتها وتقييمها أثناء التنفيذ بشكل  .4

 .دوري
 تعليق: 
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 وسائل التحقق يقوم بإعدادها المجلس: التي.  جودة الخطة 22
 الخطة السنوية  • 4 3 2 1

 الخطط الشهرية •
 

 -مخرج  –نشاط  –خطة (هدف لأية لا تشمل خطة المجلس العناصر الأساسية  .1
 مجرد بنود صرف.وتعد موازنة)  -مسئول  –فترة زمنية 

يقوم المجلس بوضع خطة عمل تراعى بعض عناصر الخطة الأساسية ولكن لا  .2
 يوجد ترابط وتكامل بينها. 

جميع العناصر الأساسية للخطة ولكن لا تراعي يقوم المجلس بوضع خطة عمل  .3
 يوجد ترابط وتكامل بينها.  

يقوم المجلس بوضع خطة عمل تراعى جميع عناصر الخطة الأساسية ويوجد  .4
 ترابط وتكامل بينها.

 تعليق: 
 
 

 وسائل التحقق .  عمل اللجان:23
تقرير عن تشكيل  • 4 3 2 1

اللجان وأدوارها 
 وعضويتها.

اجتماعات محاضر  •
 اللجان

 خطط اللجان •
تقارير انجازات  •

 اللجان
 

 لا توجد لجان بالمجلس. .1
 توجد لجان بالمجلس ولكنها على الورق فقط وبدون تحديد للمهام.  .2
توجد لجان بالمجلس ذات مهام محددة وتجتمع بشكل دوري ولكن ليس لديها  .3

 خطط مكتوبة للأنشطة الموكلة إليها.
توجد لجان بالمجلس ذات مهام محددة وتجتمع بشكل دوري وتنفذ خطط مكتوبة  .4

 واضحة للأنشطة الموكلة إليها. 

 تعليق: 
 
 

 :رابعا.  نظام المتابعة والتقويم
دورية المتابعة  –.  نظام المتابعة والتقويم بالمجلس (خطط  للمتابعة والتقويم 24

نظام  -كيفية الاستفادة من النتائج  –والمسئولياتتوزيع الأدوار  –والتقويم  
 التقارير)

 وسائل التحقق

نظام المتابعة  • 4 3 2 1
 والتقويم

خطة المتابعة  •
 والتقويم

 التقارير   •
 

 لا يوجد أي نظام يحدد إجراءات المتابعة والتقويم لأعمال المجلس.  .1
 يوجد نظام متفق عليه ولكن غير موثق للمتابعة والتقويم ولا يتم الالتزام به.  .2
 يوجد نظام متفق عليه وموثق للمتابعة والتقويم ولكن لا يتم الالتزام به. .3
 يوجد نظام متفق عليه وموثق للمتابعة والتقييم ويتم الالتزام به.    .4

 تعليق: 
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 وسائل التحقق المجلس:.  إعداد ودورية  تقارير 25

 تقارير الانجازات • 4 3 2 1
 يقوم بتنفيذها. التيأي تقارير مكتوبة عن الأنشطة  المجلس  لا يعد .1 

يقوم المجلس بإعداد فقط التقرير الختامى بهدف العرض على الجمعية العمومية  .2
 أثناء انعقادها كل عام. 

يقوم المجلس بإعداد تقارير مكتوبة تفصيلية عن الأنشطة التي يقوم بتنفيذها  .3
 ولكن بشكل غير دورى على مدار العام.  

يقوم بتنفيذها  التييقوم المجلس بإعداد تقارير مكتوبة تفصيلية عن الأنشطة  .4
 كل شهر.  دوري بشكل 

 تعليق: 
 
 

 وسائل التحقق للتحسين:. قيام المجلس بتقييم  أدائه ووضع خطط 26
أداة قياس القدرة  • 4 3 2 1

تم  التيالمؤسسية 
 استكمالها

خطة المجلس  •
 لتحسين أدائه

تقرير عن تحليل  •
 نتائج تطبيق الأداة

 لا يقوم المجلس بتقييم أدائه. .1
 يقوم المجلس بتقييم أدائه ولا يقوم بعمل أنشطة لتحسين أدائه. .2
 يقوم المجلس بتقييم أدائه ويقوم بأنشطة عشوائية لتحسين أدائه.  .3
 .دورييقوم المجلس بتقييم أدائه ويضع خطة لتحسين الأداء بشكل  .4

 تعليق: 
 
 

 :خامسا.  النظام المالي
 وسائل التحقق .  قدرة  المراقب المالي على القيام  بدوره:27

تقارير المراقب  • 4 3 2 1
 المالي

النماذج والأدوات  •
يستخدمها  التي

 المراقب
 
 

لا يمتلك المراقب المالي أي نماذج/أدوات توضح له الإجراءات التي يجب  .1
نماذج يتم ملؤها بغرض إجراء عمليات  –اتخاذها. (قائمة مراجعة للإجراءات 

 المراقبة المالية على مصروفات المجلس).
نماذج يتم  –مراجعة للإجراءات لدى المراقب المالي نماذج/أدوات (قائمة  .2

 ملؤها) ولكنه لا يقوم بتطبيقها.
لدى المراقب المالي نماذج/أدوات ويقوم بتطبيقها ولكن لا يوثقها في تقرير  .3

 ملاحظة.
لدى المراقب المالي نماذج/أدوات ويقوم بتطبيقها ويعد تقرير ملاحظة لعرضه  .4

 ومناقشته مع المجلس.
 تعليق: 
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 فيتضمن الشفافية  التيالإجراءات المالية الصحيحة لعمليات الصرف و.  28

 أداء المجلس المالي:
 وسائل التحقق

 مذكرات الصرف • 4 3 2 1
محاضر اجتماعات  •

 المجلس
 
 

كل المصروفات المالية تتم دون الرجوع للمجلس ولكن يتم عرضها بعد انتهاء  .1
 .عمليات الصرف

معظم المصروفات المالية بالمجلس تتم دون الرجوع للمجلس ولكن يتم عرضها  .2
بعضاً منها غير مطابق للخطة المتفق عليها مع أن بعد انتهاء عملية الصرف كما 

 المجلس.
معظم المصروفات المالية  تتم بالرجوع للمجلس وبموافقة مسبقة على مذكرات  .3

 لمتفق عليها مع المجلس.الصرف والقليل منها غير مطابق للخطة ا
كل المصروفات المالية بالمجلس تتم طبقاً للخطة المتفق عليها مع المجلس  .4

تنفيذ عمليات  فيوبموافقة مسبقة على مذكرات الصرف من المجلس قبل البدء 
 الصرف.

 تعليق: 
 
 

 :سادسا.  نظام تعبئة وتنمية الموارد بالمجلس
الموارد المتاحة ووضع خطة لتعبئة هذه الموارد .  قدرة المجلس على دراسة 29

 وتنميتها:
 وسائل التحقق

خريطة الأطراف  • 4 3 2 1
 المعنية

 خطة تعبئة الموارد •
 

 لا يوجد لدي المجلس معرفة بكيفية تعبئة وتنمية الموارد.  .1
 قام المجلس بعمل دراسة للموارد المتاحة (داخليا وخارجيا). .2
ومكتوبة لتعبئة وتنمية الموارد المتاحة (داخليا لدى المجلس خطة واضحة  .3

 وخارجيا) مبنية على الدراسة.
 يقوم المجلس بمراجعة وتقييم الخطة بشكل دورى وتعديلها إذا لزم الأمر. .4

 تعليق: 
 

 وسائل التحقق .  مدى نجاح المجلس  في تعبئة الموارد (البشرية والمالية):30
 التقارير المالية • 4 3 2 1

 الختاميالحساب  •
 السجلات المالية •
 
 

 لم يقم المجلس  بتعبئة الموارد من قبل. .1
%من الموارد المخطط تعبئتها لدعم خطة العمل  10-1نجح المجلس فى تعبئة .2

 السنوية للمدرسة. 
%من الموارد المخطط تعبئتها لدعم خطة العمل 25-11نجح المجلس فى تعبئة .3

 السنوية للمدرسة.
%من الموارد المخطط تعبئتها لدعم خطة 25تعبئة أكثر من فينجح المجلس  .4

 العمل السنوية للمدرسة. 
 تعليق: 
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 المكون الرئيس الثالث

 العلاقات والروابط  
 وسائل التحقق .  علاقة المجلس بمجالس أمناء المدارس الأخرى:31

 مراسلات  • 4 3 2 1
 مذكرات تفاهم  •
تقارير عن  •

 اجتماعات تم عقدها
تقارير عن أنشطة  •

 مشتركة تم القيام بها
 

 لا توجد أي علاقة بين المجلس والمجالس الأخرى. .1
 لقاءات خاصة بتبادل الخبرات بين المجالس. فياشترك المجلس  .2
المجلس عن انشطته مع مجالس أخرى أنتجها قام المجلس بتبادل مواد إعلامية  .3

 . دوريبشكل 
قام المجلس بتنفيذ أنشطة مشتركة مع مجالس أخرى بالإضافة إلى تبادل المواد  .4

 .دوريالإعلامية بشكل 
 (رجاء ذكر أمثلة توضيحية)تعليق: 

 
 

 وسائل التحقق :المدني.  علاقة المجلس مع مؤسسات المجتمع  32
 مراسلات  • 4 3 2 1

 مذكرات تفاهم  •
تقارير عن  •

اجتماعات تم 
 عقدها

عن أنشطة تقارير  •
مشتركة تم القيام 

 بها

 علاقة بين المجلس ومؤسسات المجتمع المدني. ةلا توجد أي .1
تخدم المدرسة أن يمكن  التييوجد لدى المجلس قائمة بمؤسسات المجتمع المدني  .2

 أنشطة معهم.أية ولكن لم يقم بتنفيذ 
تخدم المدرسة أن يمكن  التييوجد لدى المجلس قائمة بمؤسسات المجتمع المدني  .3

 وقام بتنفيذ عدد من اللقاءات والأنشطة المشتركة. 
تخدم المدرسة أن يمكن  التييوجد لدى المجلس قائمة بمؤسسات المجتمع المدني  .4

 وقام بتوقيع اتفاقية تعاون لتنفيذ خطة عمل مشتركة.
 (رجاء ذكر أمثلة توضيحية)تعليق: 

 
 

 وسائل التحقق .  علاقة المجلس مع القطاع الخاص:33
 مراسلات  • 4 3 2 1

 مذكرات تفاهم  •
تقارير عن اجتماعات  •

 تم عقدها
تقارير عن أنشطة /  •

دعم قام بها القطاع 
الخاص من أجل 

 المدرسة
 

 لا توجد أى علاقة بين المجلس وجهات القطاع الخاص. .1
تخدم المدرسة أن يمكن  التييوجد لدى المجلس قائمة بجهات القطاع الخاص  .2

 بعض الاتصالات بها بهدف الحصول على بعض الخدمات. وأجرى
تخدم المدرسة أن يمكن  التييوجد لدى المجلس قائمة بجهات القطاع الخاص  .3

 قامت بتمويل عدد من الأنشطة المدرجة بخطة العمل السنوية.و
تخدم المدرسة أن يمكن  التييوجد لدى المجلس قائمة بجهات القطاع الخاص  .4

 بعض المجالات.   فيقية لدعم المدرسة بشكل منتظم قام بعمل اتفاو
 (رجاء ذكر أمثلة توضيحية)تعليق: 
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 وسائل التحقق .  علاقة المجلس مع  الجهات الحكومية:34
 مراسلات  • 4 3 2 1

 مذكرات تفاهم  •
تقارير عن  •

اجتماعات تم 
 عقدها

تقارير عن دعم  •
مقدم من هذه 

 الجهات للمدرسة

 بين المجلس والجهات الحكومية.لا توجد علاقة  .1
تربط أعضاء المجلس علاقات شخصية مع بعض الإدارات الحكومية ولكن لا  .2

يعمل المجلس على استخدامها على النحوالأمثل والإفادة بها في دعم الأنشطة 
 التي يقوم بتنفيذها.

العلاقات على توجد بعض الأنشطة التي تم تنفيذها بدعم من جهات حكومية بناء  .3
 والمعرفة الشخصية ولكن بشكل غير موثق.

تقدم  التييوجد تعاون رسمي موثق بين المجلس كجهة رسمية وجهات حكومية  .4
 الدعم بشكل متكرر.

 (رجاء ذكر أمثلة توضيحية)تعليق: 
 
 

نشرات  –.  قدرة المجلس على إنتاج واستخدام مواد إعلامية مثل: مطويات 35
 إلخ: –دورية 

 وسائل التحقق

المواد الإعلامية  • 4 3 2 1
 إنتاجهاتم  التي

 
 

 لم يقم المجلس بانتاج أي مواد إعلامية عنه.  .1
 قام  المجلس بعمل مطوية تقدم عند الطلب. .2
المناسبات  فييقوم المجلس بانتاج مواد إعلامية مختلفة ويقوم باستخدامها  .3

 جيدا. ولكنها غير مصممةأنشطته المختلفة للدعاية عن 
كل  فييقوم المجلس بانتاج مواد إعلامية مختلفة وجيدة التصميم يقوم باستخدامها  .4

 يشارك فيها.  التيالمناسبات المختلفة 
 (رجاء ذكر أمثلة توضيحية)تعليق: 
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 تحليل نتائج الأداة ووضع خطة التدخلات             

 
 النتائج الرقمية لمؤشرات أداء مجلس الأمناء والآباء والمعلمين:

 

 
  

 
مجموع  المكون الرئيس #

 الأسئلة
الدرجات أعلى 

 الممكنة
الدرجة 
 النسبة المئوية المحتسبة

1 
 

   40 10 الحكم الرشيد

 نظم العمل داخل المجلس  2
 20 80   

 العلاقات والروابط الخارجية 3
 5 20   

0B140 35 المجموع الكلى   
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 تقرير تحليل نتائج تطبيق الأداة              

 
 

الترتيب حسب  المكون
 الدرجة المئوية

وصف لنقاط 
الضعف وفقا 

للأولوية بناءً على 
 الدرجات المحتسبة

 
الأسباب وراء نقاط 

 الضعف
 مقترحات للتحسين

     
     
     
     
     

 

 خطة بناء القدرات

 
الفترة  المتوقعةالنتائج  النشاط الهدف

 الزمنية
 التكلفة المسئول

      
      
      
      
      
      
      
 
 

 ----------------------------الوظيفة:  --------------------------التقرير: اسم القائم بملء الأداة وكتابة 
 ------------------------------------ التاريخ:

 
 :واعتمادمراجعة 

   رئيس المجلس                     المدير التنفيذي
-------------        -----------------  
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 الجلسة الأولى-اليوم الثاني

 )4-1-2نشاط رقم (

 تحديد الاحتياجات الفعلية مجالس الأمناء

9.50 –10.20 

 U:هدف النشاط 

  .معرفة الخطوات العملية لتحديد الاحتياجات الفعلية لمجالس الأمناء على مستوى الإدارة 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  مجموعات عمل. –مناقشة 
 U:المواد والأدوات 

  عرض تقديمي. –إرشادية أوراق  –أوراق عمل 
 Uإجراءات النشاط: 

اجات لابد أن تمر بخطوات منظمة ومتسلسلة الاحتيأعطِ مقدمة تمهيدية مفادها أن أية عملية لتحديد  •

 المسئوليات لكل الأطراف، وتساعد على إنجاز العمل.  توضح الأدوار و

ثم قم بتقسيم المشاركين بنفس التقسيم المتفق عليه سابقا ووضح لهم أننا من الآن  •

 سوف نقوم بالتطبيق العملي لجملة مراحل عملية بناء القدرات 

دقائق لتنفيذ المهمة  5)وأعطِ المجموعات 2-1-2قم بتوزيع ورقة العمل رقم( •

 المذكورة بورقة العمل.

ترتيب الخطوات ثم اطلب من باقي اطلب من المجموعة الأولي أن تعرض  •

المجموعات أن تعقب بوجهة نظرها حتى تصل معهم إلى اتفاق جماعي حول 

الترتيب المنطقي للخطوات المطروحة،ويمكن الاستعانة بالورقة الإرشادية 

 ).1-1-2رقم(

وصولا إلى مرحلة تطبيق ثم قم بعرض تقديمي حول التفاصيل الخاصة بكل خطوة من هذه الخطوات. •

هنا ننوه للمشاركين اننا سوف نتعمق في هذه الخطوة لفهم الأدوات فهما صحيحا لضمان الأدوات و

 التطبيق بشكل دقيق.

 

 

 ملاحظات للمدرب:
شجع المشاركين لإضافة  •

خطوات أخرى منظمة 

لعملية تحديد الاحتياجات 

 من وجه نظرهم.  



 71 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 الجلسة الأولى -اليوم الثاني

 )2-1-2ورقة العمل رقم (

 الخطوات الإجرائية لتحديد احتياجات مجالس الأمناء على مستوى الإدارة

 

U الخطوات الآتية:بالتعاون مع مجموعتك قم بترتيب 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

تشكيل 
فريق 

التخطيط 
بإدارة 
التربية 

 جتماعيةالا
 

 
فريق  دريبت

التخطيط 
على كيفية 

تصميم خطة 
 بناء القدرات

 

تحديد 
الفئة 

المستهدفة 
و حجم 

 العينة
 

تطبيق 
الأدوات مع 

الفئة 
 المستهدفة

 

 
تحديد و 
تجهيز 

الأدوات التى 
سوف يتم 
استخدامها 

لتحديد 
 الاحتياجات

 

 
تفريغ و 

تحليل نتائج 
تطبيق 
الأدوات 
على 

مستوى 
 الإدارة   

 

عقد 
اجتماعات 

ختامية 
لاعداد تقرير 

نهائي 
 بالاحتياجات

 

2 7 

5 1 4 

3 6 
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 الجلسة الأولى -اليوم الثانى 

 )1-1-2ورقة إرشاديةرقم (

 الإجرائية لتطبيق أدوات تحديد احتياجات مجالس الأمناء على مستوى الإدارةالخطوات 
 
 :الخطوة الأولى: الإعداد لوضع خطة بناء القدرات على مستوى الإدارة 

تشكيل فريق للتخطيط على مستوى الإدارة من أجل إعداد وتصميم خطة لبناء قدرات مجالس  .1
 الأمناء على أن يضم كل من:

 الاجتماعية بالإدارة . موجه أول التربية •
بحسب أعداد مجالس الأمناء ثانوي) أو ممثلين عنهم  -إعدادي  -موجهين المراحل (ابتدائي  •

 بالإدارة
 فريق الكوادر التدريبية بالإدارة . •
 مجلس أمناء الإدارة أو ممثلين عنهم.  •

 
قدرات مجالس تدريب فريق التخطيط الذي تم تشكيله بالإدارة على كيفية تصميم خطة بناء  .2

الأمناء بإداراتهم وفقا لاحتياجات حقيقة. و يمكن أن يقوم بهذا التدريب فريق المدربين 
 بالإدارة.

 الخطوة الثانية: تطبيق أداة التقييم المؤسسي لمجالس الأمناء 
 وهو يمثل الأصل في تطبيق واستخدام أداة التقييم المؤسسي.  أن يقوم كل مجلس السيناريو الأول :

الس الأمناء على مستوى الإدارة بتطبيق الأداة بهدف التقييم الذاتي بشكل سنوى وبدعم من من مج
الأخصائي الاجتماعي(أمين السر).  مع ضرورة أن يقوم موجهو التربية الاجتماعية بمتابعة هذه 

تابعة العملية و التأكد من تنفيذها بانتظام وجدية، ثم يقوم موجه التربية الاجتماعية المسئول عن م
المدرسة، باستلام نسخة من الأداة بعد استيفائها من كل المدارس المسئول عنها، لتحليلها حتى يتسنى 

 له تقديم الدعم الفنى المطلوب لمعالجة أوجه القصور التي لا يستطيع المجلس التعامل معها. 
 
 مجالس في تطبيق الأداة أو : يمكن أن نلجأ إلى هذا السيناريو في حالة عدم انتظام الالسيناريو الثاني

كبر حجم الإدارة من حيث عدد المدارس.وهنا يختار فريق التخطيط بإدارة التربية الاجتماعية عينة 
%بحد أدنى 10من مجالس الأمناء لتطبيق أداة التقييم المؤسسي عليها،ويفضل أن تكون العينة بنسبة 

ى تمثل بنسبة جيدة، وتعبر عن مدارس من إجمالى عدد مجالس الأمناء بالإدارة حت10عدد 
ثانوي) مع  –إعدادي –الاحتياجات. ويفضل أن يتم اختيار العينة من جميع المراحل الدراسية(ابتدائي

 مراعاة تمثيل الحضر والريف.
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  :الخطوة الثالثة (اختيارية): تطبيق أدوات إضافية لتحديد الاحتياجات 

يمكن لفريق التخطيط بالتربية الاجتماعية تنفيذ أي من الأدوات السابق ذكرها بالإضافة لأداة التقييم المؤسسي 
الملاحظة  –الاستبيانات  –على العينة التي تم اختيارها من مجالس أمناء الإدارة، مثل: مجموعات التركيز 

 المقابلات الشخصية.  –مراجعة الوثائق  –المباشرة 
 
 الرابعة: تحليل نتائج تطبيق الأدوات: الخطوة 
 تحليل البيانات الواردة بأدوات التقييم المؤسسي . .1
 إعداد تقرير نهائي حول أداء مجالس الأمناء يحدد بها نقاط الضعف التي تحتاج إلى تطوير.   .2
على مستوى عقد اجتماع مجمع بالتنسيق مع موجه أول التربية الاجتماعية لمناقشة و تحليل جملة البيانات  .3

 . الإدارة
 إعداد قائمة بالاحتياجات المطلوب تلبيتها لتطوير أداء مجالس الأمناء على مستوى الإدارة. .4

 
 

بعد اتمام خطوة تحليل نتائج أداة التقييم المؤسسي، نكون قد توصلنا إلى قائمة بالاحتياجات طبقاً لنتائج أداة 
..الخ، وبذلك نكون أمام سؤال كيف نحدد ونرتب أولويات هذه التقييم، والتي قد تكون متعددة / قليلة / كثيرة

 الاحتياجات؟
 

  



 74 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 الثانيةالجلسة -الثانياليوم 

 )1-2-2نشاط رقم (

 المؤسسيتطبيق أداة التقييم 

11.30-1.00 

 U:هدف النشاط 
 .كيفية تحديد حجم العينة المستهدفة 
 لتحديد احتياجات مجالس الأمناء.  المؤسسيالتقييم  أداةعملية لتطبيق اكتساب المهارات ال 
 U:الطرق التدريبية المستخدمةU محاضرة قصيرة. -أدوار تمثيل –مجموعات عمل  –مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدواتU تقديميعرض  –إرشادية أوراق  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

 من هذه الخطوات؟الآن نحن و أين  الاحتياجاتذكر المشاركين بالخطوات الإجرائية لتحديد  •

 المؤسسيالتقييم  أداةناريوهات الخاصة بتطبيق يذكر المشاركين أيضا بالس •

 . الاحتياجاتتحديد إجراءات  فيتم عرضها  التي)الثاني–(السيناريو الأول

ثم وزع سابقا، المتفق عليهمجموعات وفقا للتقسيم  إلىبعدها قسم المشاركين  •

مجالس أعداد تحديد حجم العينة أو  فيللبدء )1-2-2(عليهم ورقة العمل رقم

يير محددة منها(التنوع بين وفقا لمعا سوف يتم تطبيق الأدوات معهم التي الأمناء

 الخ)...مدارس البنين والبنات والمشتركة-المراحل التعليمية-والحضر الريف

 الإدارات.  ىنموذج لإحدكالمجموعات إحدى من  ااطلب عرضً ثم  •

تقسيم المجموعات،ووضح أن كل  إلىاطلب من المشاركين الرجوع بعدها  •

(تمثيل اجتماع لمجلس تقوم بتمثيل أدوار داخل المجموعةمجموعة سوف 

 )2-2-2يقة المطروحة بورقة العمل رقم(وفقا للطرالأداة لتطبيق الأمناء)؛

،ناقش مع المشاركين تقارير الملاحظين التمثيليانتهاء المشهد  بعد •

اسمح بالأسئلة السريعة أو النصائح التطبيقية وخاصة فيما يتعلق بمدى مراعاة بالمجموعات،ثم 

 .بشكل دقيق المؤسسيالتقييم  أداةلاستيفاء المجموعات لكل الفنيات والمهارات التي سبق عرضها 

استكمال الخطوات مثل  فيلاستخدامها تم استيفائها  التيتحتفظ بأدوات التقييم بأن أكد على كل مجموعة  •

 احتساب الدرجات و تحليل كل استمارة.

 ملاحظات للمدرب:
لاحظ أداء المجموعات، وقدم لهم •

 الدعم الفنى أثناء العمل.  

حاول تجهيز كروت لشخصيات •

مجالس الأمناء التى سوف تقوم 

 .بتمثيل الأدوار 

أكد على المجموعات أن تتخيل •

حالة واقعية لمجالس الأمناء 

 بإداراتهم.

أن لكل طريقة لجمع البيانات •

أنه لا يوجد طريقة  يتها وأهم

أفضل و لكن توجد طرق أنسب 

 بحسب الموقف.
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 الثانيةالجلسة -الثانياليوم 

 )1-2-2ورقة عمل رقم (

 الأمناءحجم العينة من مجالس تحديد 
 

 يمثل حجم العينة على مستوى الإدارة: الذيالجدول التالية و باستيفاء بالتعاون مع مجموعتك قم 
 

 التعليمية  -----------------------إدارة 
 

 العدد الإجمالى المرحلة التعليمية #
 بالإدارة

حجم العينة (العدد) 
التي سوف يتم بها 

 التطبيق
 ملاحظات

في حال كثرة عدد    المرحلة الابتدائية  1
المدارس بالإدارة 

يفضل اختيار  عينة 
% بحد 10 بنسبة

مدارس 10أدنى عدد 
من اجمالى عدد 
مجالس الأمناء 

 بالإدارة

   المرحلة الإعدادية  2
المرحلة الثانوية (الثانوية  3

 العامة)
  

4 

-المرحلة الثانوية الفنية(التجارية
 الصناعية) -الزراعية

 

 

    الإجمالى
 
 

 ملاحظات:

% على مستوى الإدارة التوازن فى تمثيل كل مرحلة من المراحل التعليمية 10يراعى عند أخذ عينة  •
مجلس لابد ان تكون  50%على مستوى الإدارة 10داخل هذه النسبة على سبيل المثال(اذا كانت نسبة 

نوى مجلس و كذلك المرحلة الإعدادية و الثا 50الـ % من 10المرحل الإبتدائية ممثلة بنسبة 
 بأنواعه). 

 مراعاة المعايير المتفق عليها فى كل مرحلة تعليمية. •
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 الثانيةالجلسة -الثانياليوم 

 )2-2-2ورقة عمل رقم (

 المؤسسيالتقييم  أداةتطبيق 

 

 :بالآتي قم داخل مجموعتك )المحاكاةتمثيل الأدوار(باستخدام أسلوب 

عملية إجراء (تقييم المعايير فقط دون المؤسسيالتقييم  أداةاستمارات من  3استيفاء عدد  .1

و ذلك لتوافر بيانات لعدد متنوع تمثل كل واحدة منهم حالة مجلس يختلف عن الأخرين. )الاحتساب

 تحليل البيانات.احتساب الدرجات و  فيمن مجالس الأمناء لتوظيفها 

 القائمين بدور الملاحظة بالمجموعة لمناقشته ملاحظاتهم مع المجموعة. عن تقرير تجهيز عرض  .2

 

 :التمثيلي المشهد  أثناءمع مراعاة الضوابط التالية 

 

 ويمكن أن يستعين بالنصائح الأخصائيبدور الميسر(الموجه/ أن يقوم أحد اعضاء المجموعة(

 الأداة.   فيالموجهة للميسر 

  المجموعة يمثلون أعضاء مجلس الأمناء. باقي 

  الملاحظ���ين: ع���دد م���ن أعض���اء المجموع���ة يقوم���ون بتس���جيل ملاحظ���اتهم أثن���اء التطبي���ق م���ن

 يمكن الوقوع فيها....) التيالأخطاء  -أداء الميسر -تطبيق الأداة  فيأكثر المناطق صعوبة (حيث:
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 الجلسة الثالثة-الثانياليوم 

 )1-3-2نشاط رقم (

 تحليل نتائج الأداة(عملية احتساب الدرجات)

1.30-2.15 

 U:هدف النشاط 
  تمهيدا لعملية تحليل البيانات. بالاستمارة كيفية احتساب الدرجات 
 U:الطرق التدريبية المستخدمةU محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل   –مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات U تقديميعرض. 
 Uإجراءات النشاط: 

أرقام  إلىو الآن جاء وقت ترجمة هذا التقييم بالاستمارة قمنا بتقييم كل معايير أننا وضح للمشاركين  •

 المجلس و ذلك من خلال عملية احتساب صحيحة لهذه البيانات.أداء دلالات مفيدة لتحليل تعطي 

 . المؤسسيوضوابطها لأداة التقييم الاحتساب حول كيفية عملية  تقديميقم بعرض  •

هم اطلب منقامت بتطبيق الأداة و التيالعمل نفسها مجموعات  إلىالعودة المشاركين بعدها اطلب من  •

 .الاستمارةعملية احتساب الدرجات وفق النماذج الواردة بنهاية إجراء 

 فيمناطق اللبث أو الدرجات مع توضيح الصعوبات لاحتساب ها اطلب من كل مجموعة عرض مثال بعد •

نظرهم لم تذكر من  ةصعوبات من وجهأو تحديات إضافة المجموعات باقي هذه العملية،ثم اطلب من 

اسمح بالأسئلة السريعة أو النصائح التطبيقية وخاصة فيما يتعلق بمدى مراعاة .المجموعة الأولى

 .الاحتسابعملية  فيالمجموعات لكل الفنيات والمهارات التي سبق عرضها 

على  مرحلة تحليل البيانات فيلاستخدامها تم استيفائها  التيدوات الأتحتفظ ببأن عة أكد على كل مجمو •

 .مستوى الإدارة

منها إمكانية الاستعانة بأي تم عرضها سابقا و اسألهم حول  التيجمع المعلومات بأساليب ذكر المشاركين  •

لتدقيق عملية تحديد  المؤسسيالتقييم  أداةجانب  إلى..)المجموعات النقاشية–(مثل تقارير التوجيه

 ؟ الاحتياجات

خبراته. أن الأمر متروك لتقدير التوجيه واستجاباتهم و ناقش وجهات النظر المطروحة، مع توضيح  تلقَ  •

بشكل صحيح حتى يتم تقديم  الاحتياجاتتحديد  فيبذل الجهد التدقيق و فيالأفضلية أن مع التأكيد على 

 نصف الحل).   تساوي الدعم الصحيح(المشكلة المحددة بشكل صحيح 
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 الثالثةالجلسة -الثانياليوم 

 )2-3-2نشاط رقم (

 خطة الدراسة الميدانية

2.15-3.00 

 U:هدف النشاط 
  مع مجالس الأمناء بالمدارس. المؤسسيالتقييم  أداةوضع خطة العمل الميداني لتطبيق 
 Uالتدريبية المستخدمة: الطرق 

  مجموعات عمل. –مناقشة 
 U:المواد والأدوات 

  أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

لم��ا ت��م خ��لال الي��ومين وم��ا تحق��ق م��ن قائم��ة الأه��داف وقائم��ة التوقع��ات وخت��امي ق��م باس��تعراض س��ريع  •

 واشكر المشاركين على  تفاعلهم مع الأنشطة.

أعضاء فريق إدارات�ه لوض�ع ج�دول زمن�ي باقي اطلب من كل فريق تخطيط بإدارة معينة أن يجتمع مع  •

ت��م ش��رحها خ��لال الي��ومين الس��ابقين  الت��يلتنفي��ذ المرحل��ة الأول��ي م��ن مراح��ل عملي��ة بن��اء الق��درات 

 ). 1-3-2بالبرنامج مستخدمين في ذلك نموذج خطة الدراسة الميدانية الوارد بورقة عمل رقم (

ادع الإدارات للعودة لعرض نتائج العم�ل (يمك�ن ع�رض نم�وذج لخط�ة واح�دة)، ث�م ق�م ب�التعليق س�ريعا  •

 لتوضيح بعض النصائح على الخطة. 

 خطتها الزمنية للتنفيذ.  الاجتماعيةأن تسلم الموجه الأول للتربية إدارة  اطلب من كل مجموعة تمثل  •

للغاي�ة س�وف ي�ؤثر ذل�ك  عليه أثناء الدارسة الميدانية وهي مهم�ةلم يتم الإلتزام بما اتفقنا إذا أكد على أنه  •

 على نجاح المرحلة الثانية من البرنامج لأنها مبنية على النتائج التي سوف يتوصلون لها

ليقوم�ا ب�دورهما ف�ي إدارة التقي�يم الث�اني ادع المشاركين المسئولين عن تقييم فاعليات التدريب في الي�وم  •

 دقائق. 5صة لهما لإدارة فاعليات التقييم فيما لا يزيد عن ترك الفروا، الشفهي 

 . على ترتيبات ورشة العمل القادمةأكد اشكر المشاركين و  •
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 الجلسة الثالثة-الثانياليوم 

 )1-3-2ورقة عمل رقم (

 نموذج خطة 

 دراسة احتياجات مجالس الأمناء
 

لتحديد احتياجات ) دقائق قم بوضع جدول زمني 15بالتعاون مع أعضاء فريق التخطيط بإدارتك و لمدة (

 التالي: مجالس الأمناء على مستوى الإدارة مستخدمين في ذلك نموذج خطة الدراسة

 

UملاحظةU :نها ضرورية أ نشطة يرى الفريقأ أية ضافةقترحة بالنموذج وإالم يمكنك تحديدالأنشطة/الخطوات
أن يقوم الفريق بمراجعة يفضل تم شرحها سابقا( التي الاحتياجاتلإنجاز الدارسة من واقع خطوات تحديد 

 تم شرحها على مدار اليومين) التيجملة الخطوات 
 

1B2 الأنشطة/الخطواتB3 المسئولB4 التنفيذ توقيتBملاحظات 
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U اليوم الثالثأجندة أعمال 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

و مراجعة للمرحلة الأولى من التدريب و فترة الدراسة افتتاح 
 الميدانية.                                               

 مع المجالسالميداني مراجعة مرحلة التطبيق 
أدوات -المؤسسيالتقييم  أداة(الاحتياجاتتحديد أدوات تحليل 
 )أخرى

 
 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية

 
U:المرحلة الثانيةU:تحديد و ترتيب الأولويات 

 مجالس الأمناءباحتياجات إعداد قائمة 
 ترتيب الأولويات.

 
 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة
U:المرحلة الرابعةU.تدخلات/أنشطة بناء القدرات 

عرض الأنشطة المختلفة لبناء القدرات.                                                                                    
 تقييم أعمال اليوم وختام                                          
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 الأولىالجلسة -اليوم الثالث

 )1-1-3نشاط رقم (

 مع المجالسالميداني مراجعة مرحلة التطبيق 

9.00-10.00 

 U:هدف النشاط 
  مع مجالس الأمناء. الميداني التطبيق  أثناءعرض الدروس المستفادة و التحديات 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  مجموعات عمل –مناقشة. 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  -أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

 

الثالث من خلال الترحيب بالمشاركين ، وقم بتهنئتهم باتمامهم المرحلة التدريبي افتتح اليوم  •

 مع عينة من مجالس الأمناء بإداراتهم .للتدريب الميداني الخاصة بالتطبيق 

 التدريبية )و جدول الأعمال الخاص بها. أيام  3المرحلة الثانية من التدريب (أهداف قم بعرض  •

اطلب من المشاركين أن يجلسوا في صورة مجموعات ، بحيث تتكون كل مجموعة من أعضاء  •

 )1-1-3على الفرق ورقة العمل رقم ( ثم وزعالتخطيط بالإدارة ،فريق 

باقي عرض عمل الفريق الأول ثم اطلب من  فيء و ابدأماكنهم  فيمجموعات للجلوس ادع ال •

ذا حتى انتهاء عروض كل العروض و هكباقي نقاط جديدة مختلفه عن إضافة أية الفرق 

 . المجموعات

تدريب مجالس الأمناء . ثم أكد على  فيلوه من جهد كل فرق التخطيط بالإدارة عما بذقم بتحية  •

يمكن خطوات محددة و منهج عمل  إلىكل هذا الجهد سوف يتم ترجمة الآن و من المشاركين أنه 

إيجابية نقاط قوة و  إلىمجالس الأمناء أداء  فيالقصور أوجه لتغيير  الواقعأرض تحقيقه على 

 .  لدعم العملية التعليمية
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 الجلسة الأولى-اليوم الثالث

 )1-1-3ورقة عمل رقم (

 مع المجالسالميداني مراجعة مرحلة التطبيق 

 

 حول النقاط التالية : مع فريق التخطيط بإدارتك قم بتجهيز عرضبالتعاون 

 

 مع مجالس الأمناء بإدارتك ؟  الميدانيتم اتخاذها لتنفيذ التطبيق  التيالإجراءات  •

 الدروس المستفادة من عملية التطبيق ؟ أهم  •

 عملية التطبيق؟ فيأهم الصعوبات /التحديات  •

 التوصيات/الإقتراحات الواجب مراعاتها خلال تطبيق المرحلة الثانية؟ أهم  •

 ؟ المادة فينظر إعادة  إلىتحتاج كان هناك موضوعات أو نقاط إذا  •
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 الجلسة الأولى-الثالثاليوم 

 )2-1-3نشاط رقم (

 )أدوات أخرى-المؤسسيالتقييم  أداة(الاحتياجاتتحديد أدوات تحليل 

10.00-11.00 

 U:هدف النشاط 
  الحقيقية. الاحتياجات إلىإدراك أهمية مرحلة تحليل البيانات للوصول 
  لتحديد احتياجات مجالس الأمناءتم جمعها التيكيفية تحليل البيانات. 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة–مجموعات عمل  –مناقشة  -ذهنيعصف. 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

راجع مع المشاركين باستخدام دائرة مراحل عملية بناء القدرات، أين وصلنا م�ن ه�ذه المراح�ل ،تأك�د أن  •

الآن أنن�ا لمج�الس الأمن�اء و الح�الي المشاركين تذكروا النقطة التي توقفن�ا عن�دها و ه�ى توص�يف الواق�ع 

ت�م تحدي�دها م�ن قب�ل للاحتياج�ات الت�ي تحديد و ترتيب الأولويات  هىبصدد العمل على المرحلة الثالثة و

 . الاجتماعيةكل فريق تخطيط بإدارات التربية 

ت�م جمعه�ا ع�ن  الت�يإجراءات عملية تحليل البيان�ات أهمية و حول  تقديميقم بعرض  •

و المب�ادئ  عملي�ة التحلي�ل ف�يتفص�يلى للنم�اذج المس�تخدمة  م�ع ش�رح مجالس الأمناء

 .)....-عدم التحيز  –الدقة –يجب مراعاتها في تحليل البيانات مثل (المصداقية التي 

وضح لهم أن كل فريق إدارة أصبح لديها بيانات و معلومات من مصادر مختلف�ة ع�ن  •

الت�ي تق�ارير..)فكيف نس�تخدم البيان�ات  -المؤسس�يالتقي�يم أدوات أداء مجالس الأمن�اء(

لدينا لتحديد احتياجات مجالس الأمن�اء و ترتيبه�ا لأولوي�ات بم�ا يس�اعدنا عل�ي اقت�راح 

 ؟أدائهمتدخلات تساعد في تحسين و تطوير 

وفق التقسيم ،على تكون كل مجموعة ممثلة لفريق التخطيط بالإدارةداخل القاعة قم بتقسيم المشاركين  •

عنها )واطلب منهم الإجابة 2-1-3العمل رقم( ورقةعليهم ع وزو.سابقالنشاط ال فيعليه تفاق الاتم  الذي

 .تم عرضه الذيالتقديمي العرض ضوء  في

 ملاحظات للمدرب:
يفضل توفير نسخ  •

لبعض تقارير توجيه 

الاجتماعية عن التربية 

مجالس الأمناء لتوظيفها 

في عملية تحديد 

الاحتياجات بجانب 

 أدوات التقييم المؤسسي
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قوم سوف ي)عضو فريق التخطيطأو(كموجهين مراحل كل موجهيعملون وضح للمشاركين أنهم سوف  •

إنجاز  فييساعدهم الباقي المجموعة وموجهين داخل  3-2تحديد(يتم حدةبتحليل نتائج مدارسه على 

 المهمة).

أو  بعض الأمثلةإعطاء تنفيذ المهمة من خلال  فيقم بالمرور على مجموعات العمل و حاول مساعدتهم  •

 .التوجيهات

اطلب المكان المخصص لهم بالقاعة، و فيمنهم تعليق نتائج العمل  اطلببعد انتهاء عمل المجموعات  •

 .إليهبالمجموعة لعرض ما تم التوصل الشخص المسئول عن العرض 

مع فتح مناقشة إليه من ممثل كل مجموعة عرض ما توصلوا  اطلبادع جميع المجموعات للعودة ثم  •

 . )اقتراحات للتحسين –التحديات /عملية التحليل(الصعوبات إجراء حول 
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 الجلسة الأولى-الثالثاليوم 

 )2-1-3ورقة عمل رقم (

 المؤسسيالتقييم  أداةتحليل 

 

 :(او عضو فريق التخطيط بالإدارة) الاجتماعيةالسيد الفاضل/موجه التربية 

تقارير  إلىتشرف عليها،بالإضافة  التيتم تطبيقها بمجالس الأمناء  التي المؤسسيالتقييم أدوات بين يديك 
 الخطوات التالية:اتباع الواردة بها بناء على تحليل البيانات لهذه المجالس برجاء الحالي ترصد الواقع أخرى 

 
نهاية  فيقم بتفريغ نتائج كل مجلس من واقع جدول النتائج الرقمية لمؤشرات أداء المجلس الموجود  .1

لهذا الكلي يوضح(احتساب وتجميع درجات كل مكون على حدة ثم احتساب المجموع  الذيو  أداةكل 
النسبة العامة لأداء  -(النسبة المئوية لكل مكون من مكونات الأداة لكل مجلس لاحتساب المجلس)
 الموضح بالإسفل. Uلكل المدارس تحليل نتائج تطبيق الأداة لنموذجUكل المكونات) وفقا  فيالمجلس 

 
 قم بإعداد تقرير نهائي حول أداء مجالس الأمناء المسئول عنها لتحديد نقاطالإنتهاء من التفريغ  بعد  .2

 الضعف التي تحتاج إلى تطوير تمهيدا لعرضه في الاجتماع المجمع لإدارة التربية الاجتماعية.
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 لكل المدارس: تحليل نتائج تطبيق الأداة نموذج

 

أسماء  #
 المدارس

المكون 
 الرئيس

مجموع 
 الأسئلة

أعلى 
الدرجات 
 الممكنة

الدرجة 
 % المحتسبة

وصف لنقاط 
الضعف وفقا 

على للأولوية بناءً 
 الدرجات المحتسبة

 
الأسباب وراء 
 نقاط الضعف

مقترحات 
 للتحسين

1 
مدرسة 
التحرير 
 الإعدادية

    %50 20 40 10 الحكم الرشيد 
نظم العمل 

     30 80 20 داخل المجلس 

العلاقات 
والروابط 
 الخارجية

5 20 15  
   

     65 140 35 الإجمالى
مدرسة  2

الشهيد 
 الإبتدائية

        

          
 

Uالسابق طريقة استيفاء الجدول : 

العمود الأول الخاص بأسماء المدارس (مع  فييكتب اسم  كل المدارس المسئول عنها الموجه  •
 توضيح المرحلة التعليمية)

خانة المكون الرئيس مكونات الأداة بالترتيب  كما هو موضح بالجدول و يكرر كتابتها  فييكتب  •
 مقابل اسم كل مدرسة .

)وفقا لما ورد الاستمارةخانة مجموع الأسئلة جملة الأسئلة الخاصة بكل مكون (معايير  فييكتب  •
 و كما هو موضح بالجدول . المؤسسيبأداة التقييم 

(عدد معايير المكون  تساوي  التيات الممكنة القيمة الكلية للمكون و خانة أعلى الدرج فييكتب  •
أعلى =  4و هو مجموع الأسئلة * درجة المستوى الأعلى للتقييم بالأداة و هو المستوى 

 الدرجات)
 كل معايير  فيحصل عليها المجلس  التيالدرجة المحتسبة مجموع الدرجات  فييكتب  •
وفقا للأولوية بناءً على الدرجات المحتسبة ، ما تم توصيفه خانة وصف لنقاط الضعف  فييكتب  •

 تم استيفائها . التيالإستمارات  في 2أو 1بالمعايير الأضعف والحاصلة على درجة 
 تم استيفائها. التيالاستمارة  فيخانة الأسباب وراء نقاط الضعف ملخص لما ورد  فييكتب  •
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 الجلسة الثانية-اليوم الثالث

 )1-2-3نشاط رقم (

 وترتيبها كأولوياتمجالس الأمناءباحتياجات إعداد قائمة المرحلة الثالثة:

11.30 –12.30 

 U:هدف النشاط 
  مجالس الأمناء. باحتياجات تحديد قائمة 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل  -تمثيل أدوار–مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

النش�اط الس�ابق  ف�يقام بها التوجيه  التيعمليات التحليل من كل تتم الاستفادة بسؤال المشاركين :كيف قم  •

 مستوى الإدارة. لأداء المجالس على  ةامعاحتياجات قائمة  الى و الوصول

 . الاستجابات، و قم بمناقشة هذه الورق القلابوقم بتسجيلها على  الاستجابات تلقَ  •

 إل�ىالوص�ول  ف�يتحليل مجم�ع عل�ى مس�توى الإدارة يس�اعد إجراء كيفية حول  اتقديميً  اعرضً بعدها قدم  •

وكيفي��ة ص��ياغة أوج��ه القص��ور/الأحتياج  ف��ي ص��ور الحقيقي��ة له��ذه المجالس.للاحتياج��ات قائم��ة موح��دة 

 ذلك. مشكلة(صياغة علمية للمشكلة)مع إعطاء أمثلة على

هيدي��ة ح�ول ض��رورة ترتي�ب الأولوي��ات لقائم�ة الاحتياج��ات المطل�وب العم��ل عليه��ا ق�م بع��رض مقدم�ة تم •

 لمجالس الأمناء. 

بعدها اسأل المشاركين:ما المعايير التي يمكن أن نختار بناءً عليها أحد الاحتياجات دون غيره من القائمة  •

لمش�اركين.ثم ق�م بع�رض التي تم رصدها؟ سجل الإجابات على اللوحة القلابة وناقش هذه الإجاب�ات م�ع ا

 تقديمي للمعايير التي يتم من خلالها تحديد الأولويات. 

اطلب من المشاركين الرجوع لمجموعاتهم بحسب التقسيم المتفق عليه لاستكمال العمل.وزع ورقة العمل  •

 .التقديميما تم شرحه بالعرض ضوء  في)واطلب منهم الإجابة عليها 1-2-3رقم(
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(موج��ه أول التربي��ة  الاجتماعي��ةالتربي��ة لاجتم��اع إدارة بتمثي��ل مش��هد يقوم��ون س��وف أنه��م له��م وض��ح  •

تحدي�د قائم�ة لتحليل كل الوثائق ومجلس الأمناء..) –الكوادر التدريبية  –موجهين المراحل  – الاجتماعية

 .ترتيبها الى أولوياتو احتياجات مجالس الأمناءمجمعة ب

م�ع ف�تح مناقش�ة إلي�ه مثل ك�ل مجموع�ة ع�رض م�ا توص�لوا من م اطلبادع جميع المجموعات للعودة ثم  •

الاتف�اق عل�ى قائم�ة تض�م ك�ل أولوي�ات التط�وير الأكث�ر أهمي�ة والأولوي�ات و عملي�ة التحلي�لإج�راء حول 

 . التمثيليالمشهد  أثناءالفريق أداء التعليق حول ولمجالس الأمناء.
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 الجلسة الثانية-اليوم الثالث

 )1-2-3رقم ( ورقة عمل

 قائمة احتياجات مجالس الأمناء على مستوى الإدارة 

 
بإداراتك(فريق التخطيط  الاجتماعيةالتربية موجهي بالتنسيق مع  الاجتماعيةالتربية أول السيد/موجه 

العامة لمجالس الأمناء على مستوى الإدارة  الاحتياجاتتحديد ببحضور مجلس أمناء الإدارة قم وبالإدارة)
 وفقا للخطوات التالية:

 
 المحيطة بمجالس الأمناء(كما ورد بالمرحلة الأولى من مراحل بناء  البيئة تحليل

القدرات)بهدف تحديد الفرص المتاحة و التهديدات التى تؤثر فى تحديد انشطة 
 بناء القدرات.

 تقارير الموجهين و التى تم تحديدها من  مناقشة الأحتياجات التى تم رصدها فى
 واقع تحليل نتائج تطبيق اداة التقييم المؤسسى. 

  مناقشة أى احتياجات اضافية تم رصدها من اى اداوات اضافية تم استخدامها(مثل
 مقابلات ..). –تقارير متابعة 

  إعداد قائمة بالإحتياجات المطلوب تلبيتها لتطوير اداء مجالس الأمناء على
 ستوى الإدارة وفقا للجدول الموضح.م
  قم بترتيب أولويات الإحتياجات فى ضوء المعايير التى تمت الإشارة اليها مع

 مراعاة ترتيبها ترتيبا تنازليا بالجدول الموضح. 

 

 المرحلة التعليمية #
العدد 

 الإجمالى
 بالإدارة

حجم 
العينة 
 (العدد)

الاحتياجات من واقع 
 أداة التقييم المؤسسي

الاحتياجات من 
واقع أدوات 

 أخرى

ترتيب 
الأولويات 

 تنازليا
      المرحلة الابتدائية  1

      المرحلة الإعدادية  2
المرحلة الثانوية(الثانوية  3

      العامة)

4 
المرحلة الثانوية 

 -الزراعية-الفنية(التجارية
 الصناعية)

     

      الإجمــــــــالى
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 الجلسة الثالثة-اليوم الثالث

 )1-3-3(رقمنشاط 

 المرحلة الرابعة:تحديد التدخلات والأنشطة المناسبة لبناء القدرات
1.30 –2.55 

 

 U:هدف النشاط 
  تتناسب وعملية بناء قدرات مجالس الأمناء  التيالأنشطة و التدخلات المتنوعة وتعرف 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل –مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  –إرشادية أوراق  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

 

وضح لهم أننا الآن في ؟ وأين نحن الآن عملية بناء القدارت راجع مع المشاركين باستخدام دائرة مراحل  •

 .الأمناءس لبناء قدرات مجا فيتساعد أن يمكن  التيخلات والأنشطة تدمرحلة استعراض ال

 الاس�تجابات تلقَ يعرفونها لبناء قدرات مجالس الأمناء؟  التياسأل المشاركين حول التدخلات و الأنشطة  •

 و قم بتسجيلها على الورق القلاب.  

ح�ول مفهوم�ك لت�دخلات بن�اء  تق�ديميرض ث�م ق�م بتق�ديم ع�المطروحة من المش�اركين  الاستجاباتناقش  •

 . )1-3-3وفقا لما ورد بالورقة الإرشادية رقم(الأنشطة و التدخلات مع استعراض لهذه القدرات 

و اطلب )1-3-3ووزع عليهم ورقة العمل رقم(بنفس التقسيم السابق مجموعات عمل  إلىقسم المشاركين  •

(عل�ى س�بيل النش�اط الس�ابق  ف�ي إليه�اتوص�لوا  الت�ييختاروا انشطة تتناس�ب و قائم�ة الأولوي�ات أن منهم 

تعبئ��ة الم��وارد  ف��ي% م��ن مج��الس الأمن��اء  60ض��عف مه��ارات لاحتي��اج المث��ال :م��ا الأنش��طة المناس��بة 

 . ) ؟المجتمعية اللازمة لتنفيذ خططهم السنوية

 ا، ث�م ن�اقش اس�تجابات المجموع�ات و بع�دها ق�دم عرضً�إلي�هاطلب من كل مجموعة ع�رض م�ا توص�لت  •

ح��ول النظ��ري ك��ان هن��اك احتي��اج لمزي��د م��ن الإط��ار  إذاالق��درات(و ت��دخلات بن��اء أنش��طة ح��ول  اتق��ديميً 

 .التدخلات)
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 الجلسة الثالثة-اليوم الثالث

 )1-3-3(ورقة عمل رقم

 تحديد التدخلات والأنشطة المناسبة لبناء القدرات
 

أنسب ، بالتعاون مع مجموعتك اطرح الأمناء لمجالسأولوية تمثل  التي الاحتياجاتجموعة من لديك م
 :الاحتياجبناء القدرات لتلبية هذا أنشطة تدخل/نشاط من 

 الاحتياجاتأولويات 

 (من النشاط السابق) 
 الاختيار أسباب الأسلوب المناسب
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 الجلسة الثالثة-اليوم الثالث

 )1-3-3رقم ( إرشاديةورقة 

 والأنشطة المناسبة لبناء القدراتالمرحلة الرابعة:تحديد التدخلات 
 
 

 : تدخلات بناء القدرات 

 
للكيان  الحالي الأداء تطوير إلى تهدف التي والأفعال المتسلسلة مجموعة من الأنشطة يقصد بالتدخلات

 احتياجات على الضعف.  ويجب أن تبنى التدخلات أوجه على (مثل مجلس الأمناء)،  والتغلب المؤسسي
 بعينه.  واحد مدخل وتتكامل، بحيث لا يتم الاعتمادعلى المجلس، وأن تتنوع

 
 بناء القدراتأنشطة تدخلات و 

 
 

 
 
 
 
 

  

أساليب 
بناء 

 القدرات

التعلم 
بالإرشاد 
 والمعايشة

 الدعم الفني 

 التدريب 
تبادل الخبرات 

ا داخليً 
 اوخارجيً 

 أخرى 
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 الجلسة الثالثة -الثالثاليوم 

 )2-3-3(نشاط رقم 

 ختام اليوم

2.55 – 3.00 

 U:هدف النشاط 
 ختام فاعليات اليوم التدريبي الثالث 
  تقييم شفهي لفاعليات اليوم التدريبي الأول 
 U التدريبية المستخدمة:الطرق 

  ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

 الورق القلاب 
 Uإجراءات النشاط: 

 
 قم باستعراض سريع وختامي لما تم خلال اليوم وما تحقق من قائمة الأهداف وقائمة التوقعات. •

اش��كر المش��اركين، وادع المش��اركين المس��ئولين ع��ن تقي��يم فاعلي��ات الت��دريب ف��ي الي��وم الثال��ث ليقوم��ا  •

 5، وات��رك الفرص��ة لهم��ا لإدارة فاعلي��ات التقي��يم فيم��ا لا يزي��د ع��ن الش��فهيب��دورهما ف��ي إدارة التقي��يم 

 دقائق.
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U ل اليوم الرابعاعمأأجندة 

 

 الجلسة
 

 موضوع الجلسة الزمن
 إلي من 

 11.00 9.00 الأولى

 و مراجعة اليوم الثالث                                               افتتاح 
 ما يجب مراعاته عند وضع خطة بناء القدرات.

U:المرحلة الخامسةU  :وضع خطة بناء القدرات 
 مفهوم وأهمية التخطيط لعملية بناء القدرات.

 خطوات وضع خطة بناء القدرات
 الأطر النظرية لعناصر التخطيط الأساسية.عرض 

 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية
 

 مجموعات عمل لتصميم خطط بناء القدرات
 

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 3.00 1.30 الثالثة

 
 .المجموعات)عرض و تقييم خطط بناء القدرات(عرض نتائج عمل 

U:المرحلة السادسةU متابعة خطة بناء القدرات. 
 .مفهوم و أهمية المتابعة 

   .تقييم أعمال اليوم وختام
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 الجلسة الأولى -اليوم الرابع

 )1-1-4نشاط رقم(

 افتتاح اليوم الرابع

9.00-9.05 

 U:هدف النشاط 
  فاعليات اليوم الثالث.استعراض تقرير عن 
 .تذكير المشاركين بالنقطة التي توقفنا عندها في اليوم السابق 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

 شرائح العروض التقديمية  –الورق القلاب 
 Uإجراءات النشاط: 

 خلال الترحيب بالمشاركين.الرابع من التدريبي افتتح اليوم  •

ت�رك الفرص�ة لهم�ا واالراب�ع ، الت�دريبي ادع المشاركين المسئولين عن تسجيل وتلخيص فاعليات الي�وم  •

 دقائق. 5لإدارة فاعليات عرض التقرير فيما لا يزيد عن 

اشكر المشاركين على تقريرهما وعرضهما، وقدم بعض النصائح للمسئولين عن تقارير الأيام التدريبية  •

وتلخ��يص فاعلي��ات الت��دريب، وط��رق ع��رض التقري��ر، وذك��رهم بقيم��ة  القادم��ة ف��ي أس��اليب تس��جيل

 المشاركين أثناء تقديم تقارير المراجعة.باقي وإمكانية التفاعل مع 
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 الجلسة الاولى-اليوم الرابع

 )2-1-4نشاط رقم(

 ما يجب مراعاته عند وضع خطة بناء القدرات
 

9.05 – 9.35 
 

 U:هدف النشاط 
  مراعاتها عند وضع خطة بناء القدرات.تحديد المعايير الواجب 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة. –مجموعات عمل  –مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

  كروت ملونة. – تقديميعرض  –إرشادية أوراق 
 Uإجراءات النشاط: 

 
 الت�يت�م مناقش�تها م�ع المش�اركين خ�لال النش�اط الس�ابق و الت�ياختيار الت�دخلات أسباب بناء على  •

إض�افة أي�ة هل يمكن : من الناحية الفنية، اسأل المشاركين  الاحتياجاتتحدد أنسب الأنشطة لتلبية 

إتاح�ة عل�ى س�بيل المثال( .عند وضع خط�ة بن�اء الق�دراتالاعتبار  فيأخذها يجب أخرى ضوابط 

اب��ات عل��ى اللوح��ة القلاب��ة ون��اقش ه��ذه الإجاب��ات م��ع مناس��بة الوق��ت ..)،س��جل الإج –الم��وارد

 المشاركين.

 حول الضوابط الواجب مراعاتها عند وضع خطة بناء القدرات.  اتقديميً  اقدم عرضً  •

ق�د تع�وق خط�ط بن�اء  الت�يبعدها وزع كروت ملونة عل�ى المجموع�ات و اس�ألهم ح�ول التح�ديات  •

الس أنفس�هم أو م�ن وج�ه نظ�ر القي�ادات القدرات(من وجهة نظرك كموجه أو من وجهة نظر المج

 كل كرت. فيواحد تحدي اطلب من كل مجموعة كتابة والتعليمية ....الخ)،

وكيفي��ة التغل��ب تح��دي ح��ول ك��ل  االمتط��وعين تعلي��ق ه��ذه الك��روت ث��م اف��تح نقاشً��م��ن أح��د اطل��ب  •

 .)1-1-4(رقم بالورقة الإرشاديةلاستعانة بامن كل التحديات المطروحة  الإنتهاءيتم أن  إلىعليه،

ك�ان هن�اك ض�رورة)و ك�ذلك  إذاح�ول التح�ديات و كيفي�ة التغل�ب عليه�ا( تق�ديميبعدها قم بعرض  •

 .الدروس المستفادة
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 ولىالجلسة الا-الرابعاليوم 

 )1-1-4رقم ( إرشاديةورقة 

 التحديات وكيفية التغلب عليها

 كيفية التغلب عليها التحديات
المجلس يتم انتخابه كل 

وعند تغيير عامين 
الأعضاء نبدأ عملية بناء 

 القدرات من البداية.

وضع نظم من قبل التوجية و بمشاركة الأخصائيين(أمناء سر المجالس)للتأكد من أن الأعضاء  -
 و يتم العمل على تنفيذ محتواه. ،باقي أعضاء المجلسإلى الذين تم تدريبهم قاموا بنقل الخبرة 

ت تدخلات لوضع مجموعة من النظم والسياسات يلتزم بها لابد وأن تشمل عملية بناء القدرا -
على تطويرها و تحديثها وفقا لمستجدات العمل)و تساعد إمكانية الأعضاء الجدد(مع 

 استمرارية المجلس ككيان مؤسسي وليس أفراد.
المجلس ليس لدية 
الرغبة ولا يشعر 

بجدوى عملية بناء 
 القدرات 

 حقيقية للمجالس.لابد أن تعبر الخطة عن احتياجات  -
يجب أن تشارك مجالس الأمناء في جميع مراحل عملية بناء القدرات بداية من تحديد  -

وعرضها عليهم لإحساسهم  ووضع خطة بناء القدرات،الأولويات، وترتيب  ،الاحتياجات
 بملكيتها.

المشاركة في أنشطة خطة  أهميةالإدارة في تحفيز مجالس الأمناء علي أمناء اشراك مجلس  -
 بناء القدرات.

 دعم العملية التعليمية . فيتصميم حملات توعية حول أهمية مجالس الأمناء و دورها  -
عقد مجموعة من الزيارات الميدانية لتوعية أعضاء المجلس بأهمية عملية بناء القدرات  -

 أداء وفاعلية المجلس.على وأثرها 
للمشاركة في الانضمام أهمية المطويات والنشرات التي تساعد في رفع وعي المجلس بإرسال  -

 هذه الأنشطة. فيعملية بناء القدرات و الجدوى من مشاركتهم 
نفذنا العديد من 

التدريبات لبناء قدرات 
المجالس لكن دون 

جدوى فعلية (المجالس 
 لا تقوم بالتطبيق).

دارات من قبل المجالس و الإالاهتمام وجود نظم للمتابعة و المساءلة بما يضمن جدية العمل و  -
 المدرسية .

 التدريبات ليست المدخل الوحيد لعملية بناء القدرات ولا تتناسب مع كل الاحتياجات. -
عند وضع الخطة يجب أن تكون هناك حزمة متكاملة من الأنشطة المختلفة التي تشمل  -

 (التدريبات، الزيارات الميدانية، والدعم الفني... الخ) للتأكد من تحقيق هدف النشاط.
فيجب  .التطبيق الفعليعلى دعم قدرة المجلس على تقديم المعارف في التدريبات فقط لا يساعد  -

 أن يشمل التدريب تنمية المهارات وتعديل الاتجاهات.
القيادات بالإدارة لا تقُدر 
العمل علي دعم مجالس 

 الأمناء وبناء قدراتهم.

يوفر إعددها اعتماد خطة بناء القدرات من مدير الإدارة التعليمية ورئيس مجلس الأمناء بعد  -
 كبيرة لدعم الإدارة التعليمية في تنفيذ أنشطة الخطة. افرصً 

مشاركة مجلس امناء الإدارة تساعد في دعم تنفيذ الخطة وتحفيز القيادات التعليمية بالإدارة  -
 لدعم أنشطة الخطة.

القيادات التعليمية لدى المشاركة المجتمعية  أهميةبالتوازي علي ترسيخ مفهوم ويجب العمل  -
 بالإدارة والمديرية من خلال عرض دوري لقصص نجاح مجالس الأمناء.

غالبية أنشطة بناء 
إلى القدرات تحتاج 

تكاليف وموارد وليس 
لدينا المخصصات 

أنشطة على للصرف 
بناء قدرات مجالس 

 الأمناء.

جزء أصيل من خطط العمل لمجالس أمناء الإدارات و هي خطة بناء قدرات المجالس  -
 فيتظهر أن لذا لابد  ؛الاجتماعيةلتوجيه التربية  الرئيسةالمديريات و كذلك من ضمن المهام 

 .آخرنشاط كأي الخطط السنوية و يدرج لها ميزانية ضمن المخطط العام 
المجتمع ومجالس إن تصميم حملات لتعبئة الموارد المجتمعية لتلبية احتياجات الخطة حيث  -

 الأمناء شركاء في عملية التنفيذ.
مخصصاته أو الإدارة لتمويل أنشطة خطة بناء القدرات سواء كانت من أمناء تحفيز مجلس  -

 من خلال تنمية وتعبئة الموارد.
مناء والمشاركة المجتمعية لتمويل أنشطة خطة بناء البحث عن جهات داعمة لعمل مجالس الأ -

 الإدارة.على مستوى القدرات 
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توجيه التربية لدى 
الاجتماعية العديد من 

الأنشطة ووقتنا لا يسع 
لعملية بناء قدرات 

 مجالس الأمناء.

 الاصيلة للتربية الاجتماعية بمختلف مستوياتها.الأدوار بناء قدرات مجالس الأمناء أحد  -
تنسيق الجهود و استثمار الوقت و توزيع المهام بما يساعد  فييط الجيد و المنظم يساعد التخط -

 الأعمال.  إنجاز  في
 المهام بشكل جيد.على إدارة التي يجب أن نكتسبها لتساعدنا المهمة الوقت أحد المهارات إدارة  -
ماعية بالمدرسة مثل باقي أنشطة التربية الاجتبالإيجاب على بناء قدرات مجالس الأمناء يؤثر  -

الخدمات الفردية...... الخ) مما يخفف العبء مستقبلا و(دعم المجالس للاتحادات الطلابية، 
 توجيه التربية الاجتماعية.عن 

 
 الدروس المستفادة من واقع التجربة العملية: 

 
بالملكية لأنشطة خطة بناء الإحساس مشاركة مجالس الأمناء في جميع مراحل عملية بناء القدرات يعطي  -

 الخطة.أهداف عملية التنفيذ وتحقيق على القدرات مما ينعكس بالإيجاب 
 أداء مجالس الأمناء.أثر إيجابي على اختيار التوقيتات المناسبة في تنفيذ خطة بناء القدرات له  -
 .ء القدراتأنشطة خطة بناأهداف تحقيق على تحقيق التكامل في تنفيذ الأنشطة يساعد بشكل كبير  -

 نشاط واحد لا يساعد بالضرورة في تحسين أداء المجلس.على فالاعتماد 
المديرية والإدارة لعملية بناء قدرات مجالس الأمناء من على مستوى تبني توجيه التربية الاجتماعية  -

أهمية مجالس الأمناء والتوجيه والقيادات  لدى تحديد الاحتياجات ترسخ على خلال خطط سنوية قائمة 
 عملية بناء القدرات ودورها في تحسين أداء المجالس.

أمناء عديدة في عمليات بناء قدرات مجالس الأمناء مثل (مجالس أطراف كلما اتسعت دائرة مشاركة  -
...... الخ) اتسعت دائرة الداعمين لخطط بناء القدرات أهليةجمعيات والمديرية، أمناء الإدارة، ومجالس 
 جتماعية.وتوجيه التربية الا
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 الجلسة الأولى-الرابعاليوم 

 )3-1-4نشاط رقم (

 (العناصر الأساسية للتخطيط)وضع خطة بناء القدرات:المرحلة الخامسة
 

10.35 – 11.00 
 

 U:هدف النشاط 
 أهمية التخطيط.تعرف مفهوم و 
 تعرف العناصر الأساسية للتخطيط . 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل  –مناقشة  -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  –إرشادية أوراق  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

 

تأك�د و ؟، أين وص�لنا م�ن ه�ذه المراح�لعملية بناء القدراتراجع مع المشاركين باستخدام دائرة مراحل  •

 .ذكروا المرحلة و هى مرحلة وضغ خطة بناء القدراتأن المشاركين 

 .و مؤشراته و أهميته  مفهوم التخطيط حول  تقديميقم بعرض  •

ح���ول عناص���ر خط���ة بن���اء الق���درات م���ع ش���رح ك���ل عنص���ر م���ن ه���ذه العناص���ر  تق���ديميق���م بع���رض  •

 .(بداية من الأهداف و حتى الموازنة التقديرية)بالتفصيل

 لها بشكل كامل.حول ما تم عرضه من عناصر التخطيط للتأكد من فهمهم الاستفسارات افتح النقاش و  •
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الجلسة الثانية -اليوم الرابع  

 )1-2-4نشاط رقم(

 وضع خطة بناء القدرات

11.30 –1.00 

 U:هدف النشاط 
 المؤسسية لمجالس الأمناء على مستوى الإدارة.بناء القدرات كيفية تصميم خطة ل 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  بانوراميمعرض  -مجموعات عمل –مناقشة. 
 U والأدوات:المواد 

  أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

 
 . وفق التقسيم المتفق عليهاطلب من فرق العمل العودة مرة أخرى للتجمع  •

 بناء القدراتخطة لوضع  ، فإنه أصبح كل فريق مستعدًاالآن ذكر الفرق بأنه وفقا لما وصلنا إليه  •

هذه الدراسة و ما تم عرض�ه باستخدام تم دراستها و رصدها، التياحتياجات المجالس للتعامل مع 

مناء عل�ى اطلب منهم تصميم خطة بناء القدرات لمجالس الاو ،لبناء القدراتأنشطة و  أساليبمن 

 )1-2-4بناء على النموذج الوارد بورقة العمل رقم(إدارتهم مستوى 

 ذلك. تطلب الأمر إذاقم بالمرور على فرق العمل أثناء وضعهم للخطط وقدم لهم المساعدة  •

على اللوحة القلابة، اطلب من كل الف�رق أن يقوم�وا  وكتابتها لخطتهابعد انتهاء وقت عمل الفرق  •

بتعليق خططهم على شكل معرض وبشكل واضح وفي مك�ان يس�هل لجمي�ع المش�اركين الوص�ول 

 .الخططعلى للاطلاع إليه 
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 الجلسة الثانية-اليوم الرابع

 )1-2-4ورقة عمل رقم (

 بناء قدراتنموذج خطة 

 
 :التاليبالتعاون مع فريق التخطيط بإدارتك قم بتصميم خطة بناء القدرات وفقا للنموذج 

توضح مجموعة اقتراحات التحسين من وجه نظر  التييتم مراجعة نماذج التحاليل السابقة و أن (على 
 ) بناء القدراتأنشطة و كذلك مراجعة  المجالس و التوجيه

 
  -----------------------------------------------------------------------------:الهدف العام 

 

الأهداف 
 الإجرائية

 الأنشطة
الفئة 

 المستهدفة 
النتائج 
 المتوقعة

 الفترة الزمنية
مسئول 
 التنفيذ

الموازنة 
 التقديرية
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 ثالثةالجلسة ال-اليوم الرابع

 )1-3-4نشاط رقم(

 بناء القدرات عرض و تقييم خطط

1.30 – 2.15 

 U:هدف النشاط 
  المؤسسية لمجالس الأمناء على مستوى الإدارة .خطة بناء القدرات تقييم كيفية 

 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  بانوراميمعرض –مناقشة. 
 U:المواد والأدوات 

  لوحات ورق. 
 Uإجراءات النشاط: 

 
ت�م تص�ميمها  الت�ييقوم بجولة عل�ى الخط�ط  أناطلب من المشاركين  •

ت��م  الت��يتقي�يم الخط��ة  أناطل��ب م�ن ك��ل مجموع��ة م�ن المجموع��ات و

)تقي�يم 1رق�م((عل�ى س�بيل المثال:مجموع�ة أخرى وضعها لمجموعة 

)تقي��يم خط��ة 3العك��س &مجموع��ة رق��م()و2موع��ة رق��م (خط��ة مج

ضوء ما تم شرحة لعناصر الخطة و  في) و العكس)4مجموعة رقم (

اله���دف مص���اغ  أنك���ل عنص���ر(مثال: لاش���تراطات م���دى اس���تيفائها 

 المسئوليات محددة ....الخ) –مترابطة الأنشطة  -بطريقة جيدة

و اش�كرهم  ،تص�ميم الخط�ة ف�يها اشكر كل الفرق على مجهود بدايةً  •

تقييمها بغرض التجويد و الدقة ،ثم اطلب من كل فري�ق تق�ديم ملاحظات�ه  فيعلى مجهودهم أيضا 

وال��دروس المس��تفادة عل��ى خط��ط ال��زملاء م��ع ف��تح مناقش��ة عل��ى تل��ك الملاحظ��ات أو الص��عوبات 

 مروا بها أثناء تصميم الخطة. التيالواردة من المشاركين عن الخطط و

اع�رض ملاحظات�ك ع�ن تص�ميم الخط�ة ث�م  ف�يالمشاركين أداء النهاية قم بتقديم ملخص حول  في •

 .الاقتراحاتتقديم مجموعة من التوصيات/كل خطة مع 

 

 

 ملاحظات للمدرب:
نن��ا ش��ركاء ف��ى أأك��د للمش��اركين  •

ط���رف  أين نج���اح أو  ،العم���ل

 هو نجاح للمجموعة.

 نقييم أعمالاً و ليس أشخاصًا ننا أ •

تقب���ل النق���د البن���اء و خ���ذه بع���ين  •

 عتبار.  الا

 الجماعى اهمية التعلم والعمل •
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 الجلسة الثالثة-اليوم الرابع

 )2-3-4(رقمنشاط 

 (المفهوم و الأهمية)المرحلة السادسة:متابعة خطة بناء القدرات

2.15 – 2.55 

 U:هدف النشاط 
 متابعة لخطة بناء قدرات مجالس الأمناء على مستوى الإدارة.إدارك مفهوم و أهمية ال 

 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  مناقشة . -ذهنيعصف 
 

 U:المواد والأدوات 
  تقديميعرض . 

 
 Uإجراءات النشاط: 

 
كيف نتأك�د  ،تصميم خطة بناء القدرات فيتم بذله  الذيللمشاركين :الآن و بعد كل المجهود سؤالاً وجه  •

(تط���وير أداء  تحقي���ق المخرج���ات المطلوب���ة إل���ىأدت  -الت���ي تم���ت -م���ن أن الت���دخلات والأنش���طة  

 ؟ةالمجالس)في التوقيتات المتوقعة وبالكيفية المطلوب

 لذلك.  بيلالسهي أن المتابعة المشاركون شف يكتأن  فيو قم بالمناقشة مع نجاحك  الاستجابات تلقَ  •

ه��ي و ق��م بع��رض مقدم��ة تمهيدي��ة ح��ول المرحل��ة السادس��ة و الأخي��رة م��ن مراح��ل عملي��ة بن��اء الق��درات  •

مرتبط�ة بك�ل إلا أنه�ا النهاي�ة  ف�يالك�لام عنه�ا ي�أتي مرحل�ة أنه�ا م�ع توض�يح أن�ه ب�الرغم م�ن المتابعة 

 .  أثناءهاعمليات متابعة إجراء من مرحلة دون  الإنتهاءالمرحل السابقة و لا يمكن 

 .مفهوم و أهمية عملية المتابعة لضمان جودة خطة بناء القدراتحول  تقديميقم بعرض  •
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 الجلسة الثالثة -اليوم الرابع

 )3-3-4نشاط رقم (

 ختام اليوم

2.55 – 3.00 

 U:هدف النشاط 
  الرابعختام فاعليات اليوم التدريبي. 
 فهي لفاعليات اليوم التدريبي الرابعتقييم ش. 

 
 Uالمستخدمة: الطرق التدريبية 

  ذهنيعصف 
 

 U:المواد والأدوات 
 الورق القلاب. 

 
 Uإجراءات النشاط: 

 
 لما تم خلال اليوم وما تحقق من قائمة الأهداف وقائمة التوقعات.وختامي قم باستعراض سريع  •

ليقوم��ا  م فاعلي��ات الت��دريب ف��ي الي��وم الراب��عاش��كر المش��اركين، وادع المش��اركين المس��ئولين ع��ن تقي��ي •

 5، وات��رك الفرص��ة لهم��ا لإدارة فاعلي��ات التقي��يم فيم��ا لا يزي��د ع��ن الش��فهيب��دورهما ف��ي إدارة التقي��يم 

 دقائق.
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Uأجندة أعمال اليوم الخامس 

 

 الجلسة
 الزمن

 موضوع الجلسة
 إلي من

 11.00 9.00 الأولى

 إفتتاح و مراجعة اليوم الرابع    
 يتابع(المسئولية & المهام)من 

 مجالات المتابعة و كيفية المتابعة.

 راحـــــــــــــــــــــــــة 11.30 11.00 

 1.00 11.30 الثانية
 

 تصميم خطة المتابعة
 تعرف مكونات تقرير المتابعة

 راحـــــــــــــــــــــــــة 1.30 1.00 

 1.30 الثالثة
3.00 
 

 
 تقرير المتابعةمجموعات عمل لإعداد 

 خطة العمل التنفيذية(ماذا بعد) 
 البعدي          الاختبار 

 التقييم النهائي للبرنامج 
 ختام و شكر المشاركين ومغادرة
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 الجلسة الأولى -اليوم الخامس

 )1-1-5نشاط رقم(

 الخامسافتتاح اليوم 

9.00 – 9.05 

 U:هدف النشاط 
  الرابع.استعراض تقرير عن فاعليات اليوم 
 .تذكير المشاركين بالنقطة التي توقفنا عندها في اليوم السابق 

 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  ذهنيعصف. 
 

 U:المواد والأدوات 
 شرائح العروض التقديمية  –الورق القلاب. 

 
 Uإجراءات النشاط: 

 
 خلال الترحيب بالمشاركين.افتتح اليوم التدريبي الخامس من  •

الفرص�ة لهم�ا وات�رك ادع المشاركين المسئولين عن تسجيل وتلخ�يص فاعلي�ات الي�وم الت�دريبي الراب�ع،  •

 دقائق. 5لإدارة فاعليات عرض التقرير فيما لا يزيد عن 

 أهمي�ةهذا ه�و التقري�ر الأخي�ر مؤك�دا عل�ى أن اشكر المشاركين على تقريرهما وعرضهما، و أكد على  •

ب�ه كن�وع م�ن التوثي�ق و حف�ظ ال�ذاكرة الاحتف�اظ و  ،فاعليات التدريب كك�لعن الختامي تقرير إعداد ال

 حالات مشابه. فيبها الاستعانة المؤسسية لنا و 
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 الجلسة الأولى-الخامساليوم 

 )2-1-5نشاط رقم(

 من يتابع(المسئولية & المهام)

9.05 –11.00 

 U:هدف النشاط 
  تحديد المهام و المسئوليات الخاصة بنظم متابعة خطط بناء قدرات مجالس الأمناء على مستوى

 الإدارة. 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  مناقشة . -ذهنيعصف 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  –إرشادية أوراق . 
 Uإجراءات النشاط: 

 
المشاركين :من المفروض عليهم مس�ئولية متابع�ة خط�ة بن�اء الق�درات عل�ى مس�توى الإدارة؟ وم�ا اسأل  •

 يجب أن يقوموا بها؟ التيالمهام و المسئوليات 

الاس��تجابات تل��ك  ف��ينق��اش المش��اركين اب��داء و ق��م بتس��جيلها عل��ى ال��ورق الق��لاب ،ث��م الاس��تجابات  تل��قَ  •

.بعدها قم بإعداد قائمة موح�دة لجمل�ة المه�ام و المس�ئوليات )1-1-5بالورقة الإرشادية رقم(بالاستعانة 

 يجب القيام بها لإجراء عمليات المتابعة مع تحديد المسئولية لتلك المهام. التي

 (ماذا نتابع؟)و كيفية المتابعة ؟مع إعطاء أمثلة.  حول مجالات المتابعة ياًتقديم اقدم عرضً  •

)و اطلب منهم تنفيذ 1-1-5عليه ووزع عليهم ورقة العمل رقم( قم بتقسيم المشاركين وفقا للتقسيم المتفق •

 المهمة المذكورة بها.

بعد انتهاء عمل المجموعات اطلب الشخص المسئول ع�ن الع�رض بالمجموع�ة لع�رض م�ا ت�م التوص�ل  •

 . إليه

 قم بمناقشة العروض مع المشاركين مع تقديم ملاحظاتك على ما تم عرضه . •

 
 
 
 
 
 



 111 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 الأولى الجلسة-الخامساليوم 
 )1-1-5ورقة عمل رقم (

 
 مجالات و كيفية المتابعة

 
 :التاليالجدول باستيفاء بالتعاون مع مجموعتك قم 

 

 ماذا نتابع النشاط
وسائل التحقق  كيف يتم متابعته (مجالات المتابعة)

 المناسبة

 تدريبات

 
 
 
 

  

 تبادل الزيارات

 
 
 
 

  

 بالإرشاد التعلم
 والمعايشة
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 الجلسة الأولى-الخامساليوم 

 )1-1-5رقم ( إرشاديةورقة 

 مسئولية و مهام المتابعة

 
 
 

U 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من يتابع

 قيادات الإدارة
-التربية الاجتماعية(

 )مجلس الأمناء

القائمين بتنفيذ 
 الأنشطة
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U:مهام و مسئوليات مسئولي المتابعة 
 

 وضع خطة للمتابعة في ضوء خطة بناء القدرات المعتمدة على مستوى الإدارة . -
 تنفيذ خطة المتابعة وتوثيق النتائج الخاصة بالأنشطة.  -
إعداد تقرير عن نتائج متابعة خطة بناء القدرات من قبل مسئولي المتابعة ،و وفقا للتسلسل الإدارى  -

 :التالي ،على أن يتم إعداد التقارير على مستويات مختلفة على النحو الاجتماعيةالتربية بأجهزة 
يين الاجتماعمن الكوادر التدريبية (المدربين الأساسين و المحليين ) و الأخصائيين  .1

موجهين المراحل المسئولين عنهم بهدف رصد  إلىبالمدارس(أمناء سر مجالس الأمناء)
 يتلقوه من قبل الإدارة. الذيما يتم تطبيقه على أرض الواقع داخل المجالس نتيجه الدعم 

موجه  إلىمن موجهين المراحل(كل موجه يعد تقرير مجمع عن المجالس المسئول عنها) .2
أداء مجالس الأمناء  فيعلى مستوى الإدارة .بهدف رصد التقدم  الاجتماعيةأول التربية  

 يشرف عليها نتيجه الدعم المقدم لهم من قبل الإدارة.  التي
عن  امجمعً  ابالإدارات(كل موجه أول يعد تقريرً  الاجتماعيةمن الموجهين الأوئل للتربية   .3

بالمديرية. بهدف رصد  لاجتماعيةاموجهين العموم للتربية   إلىالإدارة المسئول عنها)
دعم العملية  فيحالة الأداء العامة لمجالس الأمناء على مستوى الإدارة و نتيجة ذلك 

 التعليمية بالإدارة.
عن  امجمعً ا بالمديرية(كل موجه عام يعد تقرير ً الاجتماعيةمن موجهين العموم للتربية   .4

بالوزارة (الإدارة العامة للتربية  الاجتماعيةأجهزة التربية   إلىالمديرية  المسئول عنها)
تطوير أداء مجالس الأمناء و  في&مكتب المستشار). بهدف رصد التقدم  الاجتماعية

تدعم  التيالعملية التعليمية و وضع الرؤى و السياسات  فيتفعيل المشاركة المجتمعية 
 هذا المجال.

 
 إليهابمستوياتها المختلفة لمناقشة تقارير المتابعة المشار  الاجتماعيةعقد اجتماعات دورية للتربية  -

سابقا .لعرض نتائج المتابعة و رصد الصعوبات والتحديات التي تواجه عملية تنفيذ الخطة  وأخذ 
 قرارات تصحيحية في ضوء نتائج المتابعة .(من واقع التقارير المجمعة ) 

س الأمناء على مستوى الإدارة/المديرية/الوزارة & مشاركة نتائج المتابعة مع الأطراف المعنية(مجل -
 القيادات التعليمية بالإدارة/المديرية/الوزارة......الخ)

الخطة مع تقديم توصيات باقي إعلام القائمين على التنفيذ بنتائج المتابعة وتأثيرها على تنفيذ  -
 واقتراحات بشأن التنفيذ.

المستفادة والنتائج التي تم تحقيقها قبل البدء في إعداد مراجعة نهائية لتنفيذ الخطة لتحديد الدروس  -
 خطة جديدة لبناء قدرات المجالس(الخطة السنوية).

 الاحتفاظ بسجلات و ملفات و  تقارير المتابعة  بشكل عام. -
 تتم لبناء قدرات مجالس الأمناء.  التيإعداد تقارير ختامية لتوثيق المجهودات و المبادرات  -
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 الجلسة الثانية-الخامساليوم 

 )1-2-5نشاط رقم (

 أدوات المتابعة(خطة المتابعة)

11.30 – 12.30 

 U:هدف النشاط 
  ضوء خطة بناء قدرات مجالس الأمناء. فيكيفية تصميم خطة المتابعة 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل  –مناقشة 
 U:المواد والأدوات 

 تقديميعرض  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

كان لديهم إذا المشاركين اسأل لنموذج خطة المتابعة و ما يتضمنه من عناصر ،ثم  تقديميقم بعرض  .1
 .استفسار  حول اى من هذه العناصرأي 

بعدها اطلب من فرق العمل العودة مرة أخرى للتقسيم المتفق عليه، وباستخدام خطة بناء القدرات  .2
تم تصميمها ، ووفق نموذج خطة المتابعة ووفق فهمنا لمفهوم وأهمية عمليات المتابعة  التي

أن يقوم كل  اطلبوللمجالات التي يجب أن يتم متابعتها والتي تم عرضها في النشاط السابق ،ثم 
 فريق بإنتاج مسودة خطة المتابعة الخاصة بخطة بناء القدرات الخاصة بإدارته.

العمل لدعمهم ومساعدتهم وإعطائهم أمثلة وإرشادات إضافية إذا تطلب الأمر  قم بالمرور على فرق .3
 .ذلك

أنشطة) من خطة المتابعة الخاص  3(ليكن متابعة ا اطلب من كل فريق أن يقوم بتجهيز جزءًا صغير ً .4
اء كل الفرق من وضع به وذلك على اللوحات القلابة لعرضه كنموذج عن أعمال الفريق عقب انته

 .ابعةخطط المت

كل يقوم  ، حيثخلال مرورك على الفرق لدعمهم حاول أن يتضمن العرض (على اللوحات القلابة) .5
(لصالح جمع أكبر عدد من الأنشطة التي تختارها باقي الفرقبتجهيز أنشطة مختلفة عن فريق 

  .الخبرات المتنوعة في متابعة الأنشطة المتنوعة خلال عروض الفرق)

في وضع خطط المتابعة تبدأ الفرق في تعليق نماذج خطط المتابعة الخاصة  بانتهاء فترة عمل الفرق .6
ويقوم مندوب عن كل فريق بتقديم عرضًا لباقي المشاركين عن نموذج أو اثنين من الأنشطة  ،بها

 المخطط لمتابعتها

و  ،العمل حول نتائج او تعليقً  ا،ثم افتح نقاشً خطط المتابعةتصميم أدائهم في على قم بتحية المشاركين  .7
 . إنتاجهاتم  التيقدم ملاحظاتك وتوصيات على الخطط أخيرا 
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 الجلسة الثانية-اليوم الخامس

 )1-2-5ورقة العمل رقم (

 أدوات المتابعة(خطة المتابعة)

 

 :بالآتىبالتعاون مع مجموعتك قم 

 على مستوى الإدارة .إعدادها تم  التيمراجعة خطة بناء القدرات  .1
 مراجعة كل ما تم شرحه بعمليات المتابعة  .2
 :التاليضوء ما سبق قم بتصميم خطة المتابعة الخاصة بإدارتك وفقا للنموذج  في .3

U: نموذج خطة المتابعة 
 

الأهداف 
 الإجرائية

 النشاط
(من واقع خطة 
 بناء القدرات)

النتائج 
 المتوقعة

نشاط 
المتابعة/ 
 الأسلوب 

وقت 
متابعة 
 النشاط

مسئول 
 المتابعة

 وسيلة التحقق
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 الجلسة الثانية - الخامساليوم 

 )2-2-5نشاط رقم (

 أدوات المتابعة(تقارير المتابعة)

12.30 – 1.00 

 U:هدف النشاط 
  مكونات تقرير المتابعةتعرف. 
 U:الطرق التدريبية المستخدمة 

  محاضرة قصيرة.-مناقشة 
 

 U:المواد والأدوات 
  تقديميعرض  –أوراق عمل. 

 
 Uإجراءات النشاط: 

قراءة  هماطلب من)على المشاركين و 1-2-5قم بتوزيع نموذج تقرير المتابعة بالورقة الإرشادية( •
 ..مكونات نموذج تقرير المتابعة

تأكد من فهم جميع المشاركين لمكونات نموذج تقرير المتابعة ، وعدم وجود غموض في بعض  •
 أمثلة خلال إجاباتك  وأعطِ استفساراتهم،المعاني أو لبس ، أجب علي جميع 

-ناقش مع المشاركين الضوابط الواجب مراعاتها أثناء إعداد و كتابة التقرير(مسئولية إعداد التقرير •
 من يتم توجيه...) لىإ –جهة الإعتماد 

 النقاش.  فيبعدها اشكر المشاركين على مشاركتهم بفاعلية  •
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 ثانيةالجلسة ال-اليوم الخامس

 )1-2-5ورقة إرشاديةرقم (

 نموذج لتقرير متابعة خطة بناء القدرات
 

U بالمدرسة/بالإدارة/بالمديرية) الاجتماعية(يمكن استخدام هذا النموذج لكل المستويات الإدارية بأجهزة التربية 
 

 ---------------------مديرية التربية والتعليم بمحافظة: 
 ------------------------------الإدارة التعليمية: 

 -----عام  ---------الى---------مندارة التعليمية عن الفترة تقرير التربية الاجتماعية بالإ
 

 -------------------------الوظيفة: -------------------معد التقرير:الأسم:
 -----------------------تاريخ الإعداد:

 
أولا.  بيانات عامة عن ما تم خلال فترة التقرير من خطة التربية الاجتماعية بالإدارة (الكوادر التدريبية + 

 موجهو التربية الاجتماعية):
 

النشاط (من واقع 
خطة بناء 
 القدرات)

عدد  الزمنيةالفترة 
 الأيام

عدد مجالس الأمناء 
 المشاركة

أهم المخرجات التي تم 
تحقيقها كنتيجة لهذا 

 الفعلي المستهدف الى من النشاط
       

       
     

 
  

 
 

ثانيا. تحليل لمدى تنفيذ أنشطة خطة التربية الاجتماعية بالإدارة (الكوادر التدريبية+ موجهو التربية 
 خلال فترة التقرير: الاجتماعية)

 
لم  تم النشاط وفقا للخطة

 يتم
أدلة وشواهد  مؤجل

 تم التحقق منها
عوامل 
 النجاح

أسباب أوجه 
القصور إن 

 وجدت

أهم نتائج تنفيذ 
 النشاط
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 ثالثا.  ملخص ما تم إنجازه على مستوى الإدارة مع مجالس الأمناء:
----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 واجهت التنفيذ وكيفية التغلب عليها: التيرابعا. التحديات العامة 

----------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------

------- 
 خامسا. الدروس المستفادة وقصص النجاح:

----------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 سادسا. الدعم المطلوب خلال الفترة القادمة: 
----------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 .....الخ )..... -نماذج  –علمية مواد  –سابعا. قائمة المرفقات  ( صور 

----------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 

 

 

 الإعتماد/

 --------------------------------الإســـــم:

 -------------------------------التوقيـــع:
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 ثالثةالجلسة ال-اليوم الخامس

 )1-3-5نشاط رقم(

 إعداد تقرير المتابعة

1.30 -2.00 

 U:هدف النشاط 
  تقرير المتابعة .كيفية إعداد 
 U المستخدمة:الطرق التدريبية 

  محاضرة قصيرة.-مجموعات عمل  –مناقشة 
 U:المواد والأدوات 

  تقديميعرض  –أوراق عمل. 
 Uإجراءات النشاط: 

و اطلب منهم  ،التقسيملنفس قامت بإعداد خطط بناء القدرات العودة  التياطلب من المجموعات  •
 .النشاط السابق فيتم عرضه  الذينموذج العمل على إعداد تقرير المتابعة وفقا لل

  .العمل و قدم لهم المساعدة أثناءقم بالمرور على المجموعات  •

المجموعات عرض تقرير المتابعة الخاصة بها (كنموذج لمجموعات إحدى اطلب من  الإنتهاءبعد  •
 .العمل)

التقرير ،ثم قدم نصائحك و إعداد  فيثم افتح نقاش مع المشاركين حول ما تم عرضه و الصعوبات  •
تمت  التيو الضوابط الواجب مراعاتها أثناء إعداد و كتابة التقرير(اتك حول مدى استيفاء ملاحظ

 .)النشاط السابق فيإليها الإشارة 

جملة مراحل عملية بناء القدرات،لتبداء دورة جديدة اكتملت وضح للمشاركين أنه بهذا الخطوة تكون  •
ثم استكمال أخرى مرة  الاحتياجاتتم وضعها تمهيدا لتحديد  التيمن خلال تقييم ما تحقق من الخطط 

 إلىتطوير أداء المجالس من درجة  فيالتقدم على دورة مستمرة تساعد فهي  ،المراحل و هكذاباقي 
 .  أخرى
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 الجلسة الثالثة-الخامساليوم 

 )2-3-5نشاط رقم (

 العمل التنفيذيةخطة 

2.00- 2.45 

 U:هدف النشاط 
  تنفيذية لفريق التخطيط بالإدارة لإدارة العملية(عملية التخطيط لبناء قدرات مجالس وضع خطة عمل

 .الأمناء على مستوى الإدارة)
 

 U:الطرق التدريبية المستخدمة 
  محاضرة قصيرة. -مجموعات عمل  –مناقشة 

 
 U:المواد والأدوات 

  روت ملونةك – تقديميعرض  –إرشادية أوراق  –أوراق عمل. 
 

 U النشاطإجراءات: 
 
لما ت�م خ�لال المرحل�ة الثاني�ة م�ن البرن�امج والت�ي امت�دت لم�دة ثلاث�ة أي�ام وختامي قم باستعراض سريع  •

تدريبية ،وراجع بسرعة ما تحقق من قائمة الأهداف وقائمة التوقعات واشكر المشاركين على تفاعلهم 

 مع الأنشطة

زمن�ي أعضاء فريق إدارات�ه لوض�ع ج�دول باقي اطلب من كل فريق تخطيط بإدارة معينة أن يجتمع مع  •

الس�ابقة بالبرن�امج الأي�ام ت�م ش�رحها خ�لال  الت�يلتنفيذ المرحلة الثانية من مراحل عملية بناء الق�درات 

نهاي�ة المرحل�ى الأول�ى أو تعديل�ه  فيتم استخدامه الذي الدراسة الميدانية خطة (يمكن استخدام نموذج 

و توزي��ع  الاجتماعي��ةالتربي��ة إدارة نظ��يم جه��د ووق��ت ه��ذه الخط��ة بغ��رض ت).حس��ب رؤي��ة الإدارة

أي�ام  ةعلي�ه خ�لال الثلاث�الاتف�اق ت�م  ال�ذيالمسئوليات لضمان تصميم خطة بناء الق�درات وف�ق الم�نهج 

 السابقة.

الإدارات للعودة لعرض نتائج العم�ل (يمك�ن ع�رض نم�وذج لخط�ة واح�دة)، ث�م ق�م ب�التعليق س�ريعا  ادعِ  •

 الخطة.  لتوضيح بعض النصائح على

 خطتها الزمنية للتنفيذ. الاجتماعيةأن تسلم الموجه الأول للتربية إدارة  اطلب من كل مجموعة تمثل  •

 مدار الأيام التدريبية.  جهدهم الخطط و علىإعداد  فياشكرا المشاركين على جهدهم  •
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 ثالثةالجلسة ال - اليوم الخامس

 )3-3-5نشاط رقم (

 النهائيو التقييم البعدي الاختبار 

2.45 – 3.00 

 
 U:هدف النشاط 

 
  موضوعات ورشة العمل . فيلدى المشاركين المعرفي تقييم المستوى 
  تقييم تحريري للبرنامج التدريبي بالكامل 

 
 U:الطرق التدريبية المستخدمةU  المحاضرة 
 U:المواد والأدواتUورقة عمل 
 U:إجراءات النشاط 

 )و أهميته .4-1-1نشاط رقم( فيالاختبار القبلي تطبيق أثناء ذكر المشاركين بما تم  •

(نفس النموذج الآن الاختبار البعديسوف نطبق أننا وضح للمشاركين  •

ولن  ،تم استخدامهسابقا)،وذكر المشاركين أن هذا ليس اختبار ترقي الذي

وأنها نفس الأسئلة التي مرت عليهم في  ،يطلع عليه أحد سوى المدرب

 الاختبار القبلي.

،واطلب من المشاركين الإجابة بشكل البعديقم بتوزيع نماذج الاختبار  •

 فردى وفقاً للوقت المحدد.

 قم باستلام النماذج من المشاركين.  الإنتهاءبعد  •

اطلب من المشاركين العناية بتسجيل و)1-3-5(عمل رقمالقة للبرنامج بورقم بتوزيع نموذج التقييم النهائي  •

 جمع أوراق التقييم النهائي من المشاركين. منه قم ب الإنتهاءو بعد واقتراحاتهم في ورقة التقييم، آرائهم كل 

 الشكر للمشاركين و قم بختام البرنامج نهاية البرنامج وجه في •

 

 

 

 

 ملاحظات للمدرب:
أكد على المشاركين كتابة •

أسمائهم على النموذج؛ حتى يتم 

 القبلي.مقارنته بالاختبار 
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 الجلسة الثالثة-الخامساليوم 

 )1-3-5رقم (ورقة عمل 

 التدريبينموذج تقييم البرنامج 

 برنامج دعم التعليم 
 --------------------------------:التدريبياسم البرنامج  

 من   /   /         إلى     /    /         
 السادة الحضور:

حتى يتسنى لنا تقييم هذا التدريب، نرجومن سيادتكم استيفاء هذه الاستمارة لمعرفة آرائكم ومقترحاتكم الأمر الذي سيسهم في التخطيط 
 الأفضل لتدريبات أخرى في المستقبل. مع خالص الشكر على حسن تعاونك معنا.

 
 لاستمارة:اكيفية ملء 

. إذا كان لديك ملاحظات أومقترحات برجاء 5إلى  1الموضح من الرقمي رجاءً تقييم كل عبارة من العبارات التالية، مستخدمًا التدرج 
 كتابتها في المواضع المحددة لذلك.

 أولا:ًمحتوى ورشة العمل وأهدافها:
 أرفض بشدة= 1 = أرفض2 = لا أوافق ولا أرفض3 = أوافق4 = أوافق بشدة 5التدرج:    

 التقييم/الدرجة العبـــارة
   كانت الأهداف العامة لهذه الدورة التدريبية واضحة •
   تم تحقيق أهداف الدورة •

   :أستطيعنتيجة لهذه الدورة التدريبية أرى أنني 
   إدراك أهمية المشاركة المجتمعية و دور مجلس الأمناء فيها لدعم العملية التعليمية .  •
 تفعيل دور المجالس و المشاركة المجتمعية .  في الاجتماعيةو مسئوليات التربية أدوار تحديد  •

   معرفة مفهوم و أهمية بناء القدرات المؤسسية . • 
   المؤسسية لمجالس الأمناء.   الاحتياجاتتحديد  أساليبمعرفة و تطبيق  •
   و مداخل بناء القدرات المؤسسية.  أساليبتحديد  •
 الاحتياجاتمعرفة كيفية تصميم خطط لبناء قدرات مجلس الأمناء والآباء والمعلمين بناء على نتائج  •

 الفعلية.
  الإلمام بكيفية متابعة خطط بناء قدرات مجلس الأمناء والآباء والمعلمين. • 

 ملاحظات/ مقترحات:
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
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 ثانياً: المواد التدريبية:
 = أرفض بشدة1 = أرفض2 = لا أوافق ولا أرفض3 = أوافق 4 = أوافق بشدة 5التدرج:    

 التقييم/الدرجة العبـــارة
   التنظيم والتنسيقكانت المواد التدريبية جيدة  •

   المواد التدريبية ستفيدني في عملي •
 ملاحظات/ مقترحات:

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 ثالثاً: مهارات المدرب:
 = أرفض بشدة1 = أرفض2 = لا أوافق ولا أرفض3 ق = أواف4 = أوافق بشدة 5التدرج:

 التقييم/الدرجة العبـــارة
 اسم المدرب:

   قام المدرب بعرض أهداف الورشة والمفاهيم والأفكار الجديدة مستخدمًا لغة ملائمة وسهلة الفهم •

   أخرى حقق المدرب توازناً جيداً بين الشرح من ناحية والتدريب العملي والمناقشة من ناحية •
   قام المدرب بمتابعة أدائي وقدم لي المساعدة عندما طلبتها منه •
   الفرصة للتفاعل بينهم أعطِ حافظ المدرب علي اهتمامات المتدربين و •

 ملاحظات/ مقترحات:
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------ 

 رابعاً: إدارة الدورة التدريبية:
 = أرفض بشدة1 = أرفض2 = لا أوافق ولا أرفض3 = أوافق 4 بشدة= أوافق  5التدرج:    

 التقييم/الدرجة العبـــارة
كان برنامج الدورة مقبولاً(من حيث موعد البداية والنهاية وعدد ساعات التدريب اليومية ووقت  •

   الاستراحات)
   تم إخباري بميعاد بدء الدورة قبلها بفترة زمنية كافية •

 ملاحظات/مقترحات:
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------- 
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 :خامساً: قاعات التدريب
 = أرفض بشدة1 = أرفض2 ولا أرفض= لا أوافق 3 = أوافق 4 = أوافق بشدة                                                                              5التدرج:    

 التقييم/الدرجة العبـــارة

   قاعة التدريب كانت جيدة من حيث الإضاءة والتهوية والمساحة  •

   مساحة قاعة التدريب كانت مناسبة لعدد المشاركين •

   قاعة التدريب على مسافة مناسبة من مكان عملي •
   الطعام الذي تم تقديمه في مكان التدريب كان جيداً  •

 ملاحظات/مقترحات:
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
 oلا                               oنعم  هل سيكون في استطاعتك تنفيذ ما تعلمته في هذه الدورة؟

 
 نرجوتوضيح ما تعلمته من التدريب :

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
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 قائمة المصطلحات الخاصة بالدليل

 المفهوم المصطلح

مجلس الأمناء 
والآباء 
 والمعلمين

هوتنظيم تربوي يضم في عضويته ممثلين عن أولياء الأمور منتخبين بشكل ديمقراطي حر 
الجمعية العمومية لأولياء الأمور، وممثلين عن المعلمين منتخبين بشكل ديمقراطي من قبل 

حر من قبل الجمعية العمومية للمعلمين بالمدرسة، كما يضم ممثلين من الشخصيات العامة 
المعنية بالتعليم في المجتمع المحلي، بالإضافة لمدير المدرسة بحكم وظيفته، وتتركز مهمة 

مشاركة مع إدارة المدرسة في دعم وإدارة العملية التعليمية، وتوزيع هذه المجالس في ال
نية، والعمل على تدبير موارد إضافية للتمويل، وربط المدرسة بالمجتمع، وتحقيق االميز

العملية التعليمية، مما يجعل هذه المجالس تتمتع بسلطات على مزيدًا من الرقابة المجتمعية 
 وير العملية التعليمية.إدارية ومالية واسعة تخدم تط

درجة عدم تركيز السلطة، أي تشتت السلطة وتوزيعها بين الأشخاص والمستويات الإدارية  اللامركزية
 المختلفة في المنظمة أوعلى مستوى الدولة.

 
الحوكمة 
 الرشيدة

 إتاحة شأنها من بطريقة المدرسة داخل القرار والقيادة واتخاذ صنع عملية ممارسة كيفية
كما أنها  .القرار صنع في الكاملة للمشاركة الأساسيين المصلحة أمام أصحاب الفرصة

 .بالقانون والالتزام الشفافية والمساءلة مبادئ من أساسعلى المدرسة  داخل بالعلاقات تتعلق
تحديد أوتحليل المشاكل الإستراتيجية والتنظيمية، ومحاولة وضع تصورات مختلفة للحلول،  صنع القرار

متخذي وطرح أفضل البدائل من بين هذه التصورات، ومتابعة توصيل تلك البدائل إلى 
 القرار.

التخطيط 
 للجودة

ة وكيفية هي العمليات التي يقوم بها كيان ما لتحديد الأهداف والاحتياجات المتعلقة بالجود
 تحقيقها.

مجموعة خصائص الخدمة / المنتج الذي تقدمه المؤسسة أياما كانت نوعية هذه المؤسسة  الجودة
 احتياجاته.وتلبي ساعية إلي إرضاء العميل الذي يستخدم هذا المنتج / الخدمة 

هي ثقافة يتبناها نظام ما بحيث يصبح التطوير متضمنا في كل العمليات الداخلية لتحقيق  الجودة الشاملة
إليه هذا النظام (المؤسسة)، وهوتحسين أدائه، ومن ثم تحسين يسعى هدف واضح 

 مخرجاته.
إدارة الجودة 

 الشاملة
لعاملين للتأكد تقييم) التي تقوم بها الإدارة وا –متابعة   –تنفيذ  –مجموعة العمليات (تخطيط 

 من أن النظام(المؤسسة) سوف يلبي في النهاية احتياجات مستقبل الخدمة.
القدرة 

 المؤسسية
تحقيق الجودة الشاملة للمؤسسة التعليمية، من خلال مجموعة القواعد، والشروط المحددة 

 لبنيتها التنظيمية وإمكاناتها البشرية والمادية.
الاعتماد 
 التربوي

 والضعف، القوة نقاط المعايير،والمؤشرات،وتحديد تحقيق مدى لتعرف مستمرة عمليةهي  
 خلال من هذا ومنظوماتها،ويتم المؤسسة مجالات لمختلف الأداء تحسين على والعمل
وهي .وغيرها المتاحة، والوثائق والمعلومات البيانات قواعدفي  والأدلة المتمثلة الشواهد

 حقق معايير الجودة الشاملة.الشهادة بأن المؤسسة التعليمية ت
المعايير 
 القومية

إطارمرجعي يتم على أساسه بناء المؤشرات، ومقاييس التقدير  والممارسات وبناء الأدوات 
 مدخلات، في نوعية نقلة لقياس أداء مؤسسات التعليم  (المدارس)، وذلك لإحداث

 الكفاءة عالية تعليمية مخرجات على وعملياتها،للحصول التعليم مؤسسات ومنظومات
 .اعتمادها يمكن والجودة

والبصرية مثل: الأشرطة والأفلام والشفافيات  هي جميع المواد التعليمية المطبوعة السمعية مصادر التعلم
 والمجسمات وبرامج الحاسب المعتمدة.

ره بخبرة تربوية هي كل ما يكتسبه المتعلم من معارف ومهارات واتجاهات وقيم نتيجة مرو نواتج التعلم
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 معينة أودراسته لمنهج معين. 
السجلات 
 المدرسية

من مصادر البيانات اللازمة لدراسة الوضع الراهن، وتضم جميع البيانات الوثائقية هي 
الخاصة بالمدرسة وتكمل نتائج التقييم الذاتي من حيث التحقق من صدق البيانات الواردة في 

 لم تتناولها نتائج التقييم الذاتي. التيكما أنها توفر البيانات  التقييم الذاتي،
 خلال من المعايير والمؤشرات، بعض تحقق من التأكد خلالها من يمكن أدوات هي التقييم بطاقات

مدير  :المؤشرات،مثل تحقيق هذه بهم والمنوط التعليمية بالعملية القائمين تطبيقهاعلى
 وأخصائي ،والنفسي، من الأخصائي الاجتماعي وكل والمتعلم، والمعلم، المدرسة،

 التعليمية. والجودة وأعضاء مجالس الأمناء بالمؤسسة التدريب وحدة ومدير التكنولوجيا،
تقرير التقييم 

 الذاتي
مؤشر، /معيار/مجال كل في مفصل يوضح مستوى أداءالمؤسسةتقويمي تحليلي تقرير 

يتضمن الأدلة والشواهد، ويشترط فى كتابته أن ويتضمن إيجابيات وسلبيات الأداء كما 
 والنتائج. المكونات القراءة،وشاملا، وواضحا،ودقيقا،وصادقا،ومفسرا، ومتسق يكون سهل

بغرض تحقيق أهداف معينة ؛ محاولة علمية منظمة لاستثمار موارد المؤسسة لأقصي حد  التخطيط
قدرات وموارد المؤسسة لتحقيق مزيد في فترة زمنية محددة  مع السعي المتواصل لتنمية 

 من الأهداف.
التخطيط 
 المدرسى

وضع السياسة العامة للمدرسة ووضع برنامج شامل للعمل وتوزيعه على فترات تتناسب 
 مع إمكانات المدرسة.

خطة التحسين 
 المدرسي

الوثيقة التي تعنى بوصف جميع الأنشطة والتدخلات التي ستقوم بها المدرسة على مدار 
العام الدراسي، وذلك في ضوء نتائج تطبيق أدوات التقويم الذاتي للمدرسة، والمصممة وفق 

 المعايير القومية للتعليم.
التخطيط 

 الإستراتيجي
قرارات وأفعال أساسية تشكل وتقـود المؤسسـة، وتلك العمليات لإنتـاج ذلك الجهـد المنظم 

 يتم من خلالها تحويل السياسات إلى إجراءات. التي
الأفراد أوالهيئات التي نحتاج للرجوع إليهم في حالة وجود قضية معينة لا تتوافر البيانات  المرجعيات

لدينا لتغطيتها، والذين من الواجب الرجوع إليهم لاستكمال البيانات اللازمة للفريق لاتخاذ 
 القرار المناسب.

الخطة 
 ةالإجرائي

 

الممارسات بمستوى وثيقة مكتوبة تصف وتحدد التغييرات التي ستقوم بها المدرسة للارتقاء 
المعايير القومية في مجالاتها المختلفة؛ مستوى إلى للوصول بها  ؛التعليمية السائدة فيها

 تعلمهم.مستوى بهدف تحقيق جودة تعليم التلاميذ ومن ثم تحسين 
للمراحل التي يمكن القيام بها متضمنة تحديد الاختصاصات هذة الوثيقة تتضمن تفصيلا 

والمهام وتوقيتات إتمام كل مرحلة من المراحل؛ للوصول للهدف المنشود في ضوء 
 مرجعية المعايير القومية للتعليم.

عبارات تشير إلى الحد الأدنى من الكفايات المطلوب تحقيقها لغرض معين، ويعد هذا الحد  المجالات
المؤسسة، كى تلحق بالمستوى الأعلى،  /هوأقل الكفايات الواجب توافرها لدى الفردالأدنى 
 المجتمع. فيوظيفتها تؤدي ولكى 

 تتضمنها منظومة تعليمية معينة. التيالكبرى الجوانب  المعايير
 

المؤسسة)، وتتصف  /متعلم /(الأداء)  المتوقع من الفرد(معلمالانجاز عبارات تصف  المؤشرات
 صياغتها بأنها أكثر تحديداً وأكثر إجرائية.

تحسين تتضح في الأداء وتقاس بالفرق بين الأداء الــــراهن (الوضع  إلىهي نقاط تحتاج  فجوة الأداء
 المحك المنشود).مستوى الحالي) والوضع المأمـــول (

حددها أفراد المجتمع هي احتياج يعبر عن فجوة في الأداء، وهي الأشد تأثيرا  والتي  الأولوية
 المدرسي في ضوء نتائج التقييم الذاتي والبيانات والمرجعيات ليبدأ بها التطوير أولاً.



 127 دليل المدرب - تمكين إدارات التربية الاجتماعية من التخطيط لبناء قدرات مجالس الأمناء
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التقويم
 المؤسسي

هي عملية تشخيصية علاجية، لتحديد جوانب القوة والضعف في أداء المؤسسة وذلك من 
م لسياسة الدولة، أجل تعزيز نقاط القوة وعلاج نقاط الضعف، ويرتبط هذا بالإطار العا

 .ورؤية المؤسسة ورسالتها ويؤدي إلى تحسين الأداء المؤسسي
عبارات قابلة للقياس تشير إلي المستوي الذي ترغب المدرسة في الوصول إليه في  النتائج

 المستقبل لتحقيق الهدف في نهاية الزمن المحدد له.
هي مجموعة الأدلة والشواهد التي توضح للقائمين علي عمليات متابعة تنفيذ الخطة  شواهد التحقق

 التقدم الذي تحرزه المدرسة أولا بأول.مدى ، الإجرائية
 مستويات. أربعة من مؤشر، وتتكون لكل وتقديرالأداء بالنسبة لقياس قواعدهي  مقاييس التقدير

ارقام واقعية ودقيقة ويراعى عند وضعها نسبة  جملة تكاليف الخطة، وهى تحتوى على الموازنة
 التضخم والطوارىء واحتياج السوق.

مؤشرات 
 الأداء

هي معايير قياسية تستخدم للحكم على مستوى الأنجاز في المدرسة لنشاطاتها التطويرية 
كافة.أما وسائل التحقق فهي مصادر المعلومات المستخدمة في قياس النجاح والحكم على 

 تحقق من الهدف.مستوى ما 
 المؤشرات. بعض تحقق بها على يستدل أن يمكن التيالبيانات  الوثائق ومصادر جمعهي  الأدلةوالشواهد

المجتمع 
 المدنى

مجموعة التنظيمات التطوّعيةّ الحرّة التي تملأ المجال العام بين الأسرة والدولة لتحقيق 
 م والتراضي والتسامح.مصالح أفرادها، ملتزمة في ذلك بقيم ومعاييرالاحترا

BOTAT  لمجالس الأمناءالمؤسسيأداةالتقييمBoard Of Trustees Assessment Tool           
هي العملية المنظمة والروتينية التي تهدف إلي ملاحظة وتسجيل وجمع البيانات عن كل  المتابعة

سواء من حيث الكم التقدم في تنفيذ النشاط مدى الأنشطة التي تحدث، وذلك بهدف تحديد 
 مخطط له وذلك بهدف تحسين عملية التنفيذ. والجودة بالقياس لما هو

اختبار تصميم النشاط إلى يهدف و، أوانتهىينفذ  الذيهوجمع وتحليل البيانات عن النشاط  التقييم
كفاءة إلى من الأهداف والتخطيط والتنفيذ والمدخلات والمخرجات والنتائج، كما أنه ينظر 

ويعنى بالنتائج المخطط لها وتلك التي لم يكن مخططا  ،ية وملائمة واستمرارية النشاطوفاعل
 لها.

السجلات 
 المدرسية
 الرسمية

ولوائح من قبل الجهات المختصة  هي السجلات التي صدر بها تعميم أوخطاب أوقواعد
بوزارة أوالتي توزع عن طريق الإدارة التعليمية أوالمديرية أوترد من جهات الاختصاص 

 التربية والتعليم ، ويلتزم مديرالمدرسة بتوفيرها في المدرسة.
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