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REFUZIM 
Pikëpamjet e autorit të shprehura në këtë botim nuk pasqyrojnë domosdoshmërisht pikëpamjet e Agjencisë së 
Shteteve të Bashkuara për Zhvillim Ndërkombëtar ose të Qeverisë së Shteteve të Bashkuara 

 

SHERBIMET MJEDISORE 
PROCEDURAT E PUNES DHE STANDARDET E 
HIGJIENES 
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  5

FALENDERIME 

Spitali Rajonal i Lezhës falenderon Ministrinë e Shëndetësisë dhe projektin “Mbështetje e Reformës 
në Shëndetësi” financuar nga USAID për ndihmesën e dhënë në përgatitjen e Manualit te Inspektimit 
tëStandardeve të Higjenës për spitalin tonë.  

Falenderohen gjithashtu gjithë anëtarët e Grupit të Punës për Shërbimet Mjedisore: Tonin Rumija, 
Nevruz Bare, Taulat Mergjyli, Ervin Hoxha, Valdet Sherri, Blerina Haxhia, Teuta Marku që punuan 
për përgatitjen e këtij dokumenti kaq të rëndesishëm për mbarëvajtjen e punës së spitalit, 
përmirësimin e cilësisë së shërbimit dhe rritjes së kënaqësisë së stafit dhe pacientëve.  
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UDHEZUES 

Ky instrument eshte pergatitur dhe miratuar nga Komiteti I Kontrollit te Infeksioneve per 
monitorimin e respektimit dhe zbatimit te Standarteve te higjenes ne Spitalin rajonal lezhe. 

Inspektoret dhe kontrolloret duhet ta njohin mire dhe ta ndjekin kete Udhezues. 

Inspektoret /kontrolloret gjate inspektimit mund te perdorin kamera dixhitale me qellim qe te arrijne 
te fiksojne pamje te ndonje problemi apo shembuj te praktikave te mira. Ne rastet e nevojshme keto 
imazhe /pamje mund te grumbullohen dhe te behen pjese e raportit te inspektimit. 

Nese inspektori/kontrolluesi identifikon ndonje problem serioz gjate kontrollit, ato duhet ta sjellin 
ate ne vemendjen e Drejtuesit te Ekipit  qe ne momentin e pare. Nese nje hapesire/zone e spitalit 
kerkon nderhyrje te menjehershme  , duhet qe te lajmerohet menjehere personi pergjegjes dhe 
Menaxheri ( Drejtori) perpara se ekipi te lere zonen qe po kontrollonte.  

Inspektimet nuk kane si qellim qe te jene vetem ne leter, ne forme te shkruar, ato mund te 
shoqerohen me dokumente dhe fotografi ne rastet e nevojshme.  

PIKEZIMI 

Te gjithe kriteret duhet te shenohen  po/jo ose jo te aplikueshme. 

MENYRA E LLOGARITJES SE PIKEVE 

Mblidhni numrin total te pergjigjeve PO dhe pjestojini me numrin total te pergjigjeve ( duke perfshire 
te gjithe Po dhe Jo) duke mosperfshire pergjigjet Jo-te aplikueshme  , shumezuar me 100 per ta 
kthyer ne % 

NIVELI I PERPUTHSHMERISE/ PLOTESIMIT TE STANDARTEVE  

Kategorite jane si me poshet: 

• Perputhshmeri /plotesim  85% e me lart 

• Pjeserisht te plotesuara  76 to 84% 

• Plotesim minimal  75% or below 

GJETJET/KOMENTE 

Është e këshilluar që ekipi i inspektimit duhet të raportojnë verbalisht  fushat e shqetësimit dhe të 
praktikës se mire me personin përgjegjës  para se te largohet. Personi përgjegjës duhet të ftohet në 
bashkebisedim. Në kete bashkebisedim behet pershkrim I situates, nuk jepen piket  

Raporti duhet te identifikoje fushat qe kerkojne nderhyrje. Ekipi mund te vendose te beje ri-kontroll 
nese ka ndonje pakenaqesi ose nuk eshte dakort me vleresimin 
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AMBIENTI 

Ambienti duhet te mbahet paster me qellim qe te reduktohet risku i infeksioneve 

 Po Jo N/A Problemet e 
identifikuara/praktikat e mira 

Ambienti i perbashket 

 Hyrja e jashtëm / ambienti i 
recepsionit jane te pastër, dhe te 
dekoruar mire. 

    

 Korridoret kryesore të 
pavioneve / departamenteve janë 
të pastra, pa rrëmujë me arome 
te mire dhe te dekoruara mire. 

    

 Pavionet/departamente jane 
hapesira te pastra, pa erera (qe 
ne pershtypjen e pare). 

    

Elementet e meposhtem jane pa  pluhra, njolla, shenja gishtash dhe ne gjendje te mire pune 

 Bravat/celesat     

 Karriket dhe stolat     

 Tavolinat      

 Bordurat e krevateve     

 Karrocat e pacienteve/barrelat     

 Dyshemete , perfshire bordurat 
dhe qoshet duhet te jene te 
pastra 

    

 Perde dhe grilat janë te lirë nga 
njollat, pluhuri dhe çrregullësi 

    

 Ventilatoret janë të pastër dhe 
lirë nga pluhuri tepruar 

    

 Pajisjet e pacienti të tilla si zilet 
ethirjes, monitoret dhe llampat 
/abazhuret e montuar në mur 
janë dukshëm të pastër. 

    

 Në zonat klinike vendet e punes 
janë të rregullta dhe të pastra, 
pajisje jane te i pastër, telefonat, 
kompjuter, tastierat jane te 
pastra 

    

Te pergjithshme  

 Të gjitha muret janë të pastra 
dhe te dekoruara mire. 

    

 Dyert jane te pastra dhe te     
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dekoruar mire 

 Te gjithe celesat elektrike dhe 
prizat dhe koordonet jane te 
pastra. 

    

 Te gjitha dritaret , perfshire 
kornizat/parvazet jane te paster.  

    

Banjot/Tualetet 

 Banjo / dhomat për larje janë të 
pastra (sipërfaqet me pllaka muri 
dhe pajisje të tilla si mbajtes e 
sapun, mbajtese e letres jane te 
pastra). 

    

 Dyshemete perfshire bordurat 
dhe qoshet jane te pastra, pa 
pluhur.  

    

 Banjë / dhomat për larje janë në 
gjendje të mirë dekorative. 

    

 Banjë janë të lirë nga pajisjet e 
papërshtatshme. Ngritësit p.sh., 
dyshekë rezervë, liri, produktet 
mosmbajtjeje etj. 

    

 Materialet e nevijshme per 
pastim janë në dispozicion te 
stafit për të pastruar dush /banjat 
pas cdo perdorimi (praktika e 
vëzhguar gjatë vizitës). 

    

 Banja, dushe, lavamanet dhe 
aksesoret janë të pastër dhe lirë 
nga myku  

    

 Nje kosh qe hapet me kembe 
eshte ne dispozicion per te 
hedhur letrat e tualetit 

    

 Koshi eshte i paster, i paster nga 
brenda dhe jashte dhe ne gjendje 
pune 

    

Tualetet 

 Tualetet, lavamanet e duarve dhe 
ambientet perreth jane te pastra 
nga elemente te panevojshem  

    

 Dyshemetë përfshirë bordurat  
dhe qoshet janë të lirë nga 
pluhuri dhe zhavor 

    

 Objektet per larjen e duarve janë 
në dispozicion, duke përfshirë 
sapun të lëngët dhe letër e 
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peshqir 

 Nje kosh mbeturinash qe 
komandohet me kembe eshte ne 
dispozicion per te hedhur letrat 
e duarve  

    

 Koshi është i pastër, i lirë nga 
derdhjet/ papasterite brenda dhe 
jashtë dhe në një gjendje të mire 
pune 

    

 Tualetet janë të pastër dhe gati 
për përdorim (kontrolloni nen 
to) 

    

Dhoma e sanitareve 

 Nje dhome per sanitaret eshte 
ne dispozicion per paisjet e 
pastrimit dhe produktet e 
pastrimit 

    

 Nje informacion mbi kodet e 
ngjyrave ne perdorim eshte ne 
dispozicion dhe i dukshem ne 
kete dhome 

    

 Leckat dhe kova janë ruajtur 
përmbysur 

    

 Shtupat jane lare rregullisht cdo 
dite ose hidhen kur jane nje 
perdorimshe 

    

 Dyshemte përfshirë bordurat  
dhe qoshet janë të lirë nga 
pluhurit dhe zhavor 

    

 Kovat/paisjet per larjen e 
dyshemese jane te pastra dhe te 
thata 

    

 Produktet e perdorura per 
pastrim ruhen sipas rregullores 
ne nje raft te sigurte  

    

 Prodhimet që përdoren për 
pastrim dhe dezinfektim  
përputhen  me 
politikat/standartet  dhe janë 
përdorur në saktë hollim duke 
respektuar standartet 

    

 Piket totale     

 % e arritur     

 
  



 

  11

DOREZIMI DHE LARGIMI I TESHAVE  

 PO JO n/a Problemet e 
identifikuara/praktikat e mira 

Teshat e pastra jane 

 Ruhen në nje vend te percaktuar 
(jo banjo ose ne dyshemene e katit) 

    

 Pa njolla dhe ne gjendje te mire 
(kapen rastesisht disa dhe 
kontrollohen) 

    

Vendi ku ruhen teshat e pastra eshte 

 I paster dhe pa pluhra     

 Nuk ka gjera te panevojshme     

 Eshte ne gjendje te mire. Raftet e 
drurit jane te mbyllur 

    

Teshat e perdorura jane 

 Te ndara ne canta me ngjure te 
koduar sipa politikes se spitalit ( 
politika duhet te jete e dukshme) 

    

 Te vendosura ne canta qe jane te 
mbushura deri ne 2/3 me qellim qe 
te mbyllen dhe te jene te sigurta 

    

 Cantat me teshat e pista jane te 
vendosura ne nje vend te 
percaktuar  

    

Observational 

 Uniformat e stafit jane dukshem te 
pastra 

    

 Doreza dhe perparesja janë veshur 
kur dorezohen e teshat e ndotura 

    

 Perpareset vishen kur manipulohen 
robat e ndotura. 

    

Trajtimi i mbeturinave 

 Postera ne lidhje me ndarjen e 
mbetjeve klinike e joklinike jane te 
shfaqura dhe te dukshme per tu 
pare nga te gjithe  

    

 Të gjitha çantat /thaset e 
mbeturinave janë të lidhura dhe te 
siguruara sigurohen para se të lene 
vendin ku jane gjeneruar (p.sh. 
pavioni) 

    



 

  12

 Të gjitha kazanët e mbeturinave 
janë mbyllur për të minimizuar 
rrezikun e lëndimit 

    

 Kosha te ndryshme janë ne 
dispozicion te hedhjes se 
mbeturinave dhe ato jane te 
etiketuar per te tregyar llojin e 
mbeturines qe duhet hedhur 

    

 Të gjitha kazanët e mbeturinave në 
hapesiren spitalore vihen ne 
perdorim me kembe dhe jane ne 
kushte pune 

    

 Te gjithe koshat e mbeturinave jane 
dukshem paster dhe funksionojne 
mire 

    

 Koshat nuk jane te mbushur me 
shume se 2/3 e tyre 

    

 Cantat/thaset nuk jane ne 
korridore apo hapesira publike 

    

 Cantat/thaset ruhen ne zona te 
pershtatshme te brendshme 

    

 Dhomat e ruajtjes jane te 
paaksesueshme nga publiku ose 
jane te mbyllura me celes 

    

Pyetje direkte     

 Qeset e mbeturinave hiqen te 
pakten njehere ne dite Nese nuk e 
shikoni pyetni stafin 

    

HIGJENA E DUARVE 

 Sapuni i lengshem gjendet ne te 
gjithe lavamanet per larjen e duarve 

    

 Depozitat e sapunave jane dukshem 
te paster 

    

 Letra per fshirjen e duarve eshte ne 
te gjithe lavamanet 

    

 Mbajteset e letres jane dukshem te 
pastra, pa pluhra dhe ne gjendje 
pune 

    

 Nje kosh qe komandohet me 
kembe eshte ne dispozicion per 
hedhjen e letrave. Ai eshte i paster 
dhe ne gjendje pune 

    

Lavamani per larjen e duarve 
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 Jane te paster nga mbeturina te 
ndryshme  

    

 Perdoren vetem per larjen e duarve     

Alkoli per dezinfektimin e duarve  eshte ne dispozicion 

 Hyrje dhe dalje e pavioneve dhe 
departameneteve 

    

 Postera qe tregojne /prezantojne 
menyren e larjes se duarve jane ne 
vende te dukshme per stafin, 
pacientet dhe vizitoret 

    

 Stafi klinik ne zona klinike kane 
floke te gjate te lidhur dhe pa 
kollare 

    

 


