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1. PËRMBLEDHJE 

Politika e  Dorëzimit të turneve  shërben  si mjet  për zbatimin e protokolleve me qëllim përmirësimin 
e Praktikave te Sigurta Infermierore ne shërbimin spitalor 

 

Për të ruajtur vazhdimësinë e kujdesit dhe përmirësimin e cilesise së kujdesit komunikimi për 
transferimin e  informacionit nga njëri turn në tjetrin  është i domosdoshëm . 

Ofrimi I një kujdesi shëndetësor te sigurte dhe te përshtatshëm është shumë I rëndësishëm për 
kujdesin ndaj pacientit .Nje nga shembujt e komunikimit te informacionit ne sherbimin 
shendetesor eshte gjate te nderrimit te turneve te stafit infermieror.Dorëzimi efektive I turnit 
lehtëson vazhdimësinë e kujdesit dhe rrit sigurine e pacientit .  

Qëllimi kryesor I dorëzimit të turneve është: 

1. Te komunikohet informacioni klinik i pacientit dhe  

2. Te ofrohet kujdes i cilesise se larte dhe i sigurte . 

Evidencat tregojne që dorëzimi i turneve në mënyrë jo-efektive rrit rrezikun e gabimeve te 
kurimit dhe ngjarjeve te papritura , vonon  kohen e kurimit , ul kenaqesine e pacientit dhe zgjat 
koheqëndrimin e pacientit ne spital .  

 
 
Infermieret që punojnë në turne  jane te detyruara te nxisin  zbatimin e orarit te dorezimit te turnineve 
ne  oraret e meposhtme: 

 

Orari i Dorezimit te Turneve  
 
Turni  i trete te turni i pare : 06:50 – 07:10   

 

Turni i Pare tek Turni i Dyte : 12:50 - 13-10 
 

Turni i Dyte tek Turni i Trete: 18:50 – 19 : 10 
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KOHA  TURNI I PARE 
(mengjes) 

TRURNI I DYTE 
(pasdite) 

TURNI I TRETE 
(mbremje) 
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EKIPI C 

             

 

 

           

      

 

                         

             
Ne kete foto paraqitet nje skeme e dorezimit te tre turneve per nje periudhe 24 oresh . 
Mekanizma te qarta duhet te mbeshtesin komunikimin e informacionit ndërmjet stafit infermieror 
ne fillim dhe ne fund te cdo turni.   

Duhet te kemi parasysh qe ne turnin e mengjesit kemi shume staf qe mund te ofrojne lehtesisht 
kujdes pacienteve ndersa me kalimin e dites numri i stafit qe sherben reduktohet dhe transmetimi 
sa me korrekt i informacionit eshte thelbesor per trajtimin e pacienteve sipas protokolleve, ne 
kohe dhe ne cilesine e duhur .  

E RËNDËSISHME 

Koha ne dispozicion per dorezimin e turneve do te jete 20 minuta kjo ne varesi edhe te numrit te 
pacienteve te shtruar dhe gjendjes se pacienteve .  

Per pacientet ne gjendje normale nevojitet nje kohe raportimi me goje 2 minuta ndersa per pacientet ne 
ne gjendje te rende shendetesore nevojitet nje transferim informacioni me i detajuar pervec 
informacionit te lene me shkrim .   

Per pacientet e rinj te shtruar gjate turnit Infermirja e turnit perkates duhet te beje prezantimin e 
infermires qe merr turnin tek pacienti dhe ti beje te ditur pacientit qe kjo/ky eshte kolegu/kolegja qe do 
te kujdeset per te gjate turnit ne vijim .  
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Procedura e dorezimit te turneve  

Kush duhet perfshire ne procesin e Dorëzimit te Turnit? 

Cdo shërbim i spitalit duhet të identifkojë njerëzit qe duhet te kryejnë ketë process. Kjo 
procedure eshtë ne menyrë të barabartë e rendesishme për gjithe  stafin mjekesor. 

Te gjitha infermieret e turnit duhet ta ndjekin prosecin e dorëzimit të trunit duke qenë 
se ato do te jene të perfshira ne ofrimin e kujdesi ndaj pacienteve .Sa me e informuar te jete 
personeli mbi gjendjen e pacienteve dhe vecanerisht kur eshte e mundur qe ekip që ofronkujdes 
të jetë multi-disiplinar aq me mire do te përballohen sfidat me të cilat përballen gjatë turnit.  

 

Kur duhet të ndodhë Dorezimi i Turnit ? 

• Dorëzimi i trunit do të ndodhë gjithmonë në të njëjtin oras sic paarqitet ne tabelën me 
siper.  

• Koha e dorëzimi të turnit duhet tu bëhet e ditur të gjithe personelit , te rezervohet 
kohe e vecante vetem për këtë aktivitet ,duke përjashtuar emergjencat që kërcënojnë 
jeteën e pacientëve.  

• Turnet duhet të koordinohen në mënyrë të atillë gjatë orarit të punës që favorizojnë 
pjesëmarrjen e gjithë stafit. Kjo është vecanërisht e rëndësishme për stafin qe dorëzon 
turnin dhe stafin që merr turnin gjatë natës.  

• Dorëzimi i turnit ne mëngjes i jep mundësinë stafit të diskutojnë në lidhje me pranimet 
gjate natës , i jep nje informacion parapergatitor për te planifikuar diten e punës.  

 

Ku duhet te ndodhe Dorëzimi i Turnit? 

• Dorëzimi i turnit duhet te kryhet ne kryeninfermieri per pacientet qe jane shtruar ne 
spital per me shume se nje dite . 

• Per pacientet te shtruar ne diten e pare te shtrimit dorezimi i turnit duhet te kryhet te 
koka e te semurit  ku duhet bere edhe prezantimi i infermieres qe do marre turnin. 

• Per pacientet ne gjendje te rende shendetesore do te komunikohet ne kryeinfermieri 
dhe njekohesisht te shihet gjendja e tij ose saj te kak e te semurit   

Dorezimi i Turnit ne Shërbimin  i Urgjencës    
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Në shërbimin e emergjencës per personelin infermjerordorezimi i turnit behet nje here ne  24-ore. 

Cdo dite nga ora  06:50 -07: 10 

 

 

 

 

Detyrat e stafit  infermieror ne procesin e dorezimit te 
turnit . 

• Te plotesojne me perpikmeri te gjitha rubrikat e Raportit te Dorezimit te Turneve sipas kerkesave qe 
parashton ky raport  

•  

• Te sigurohen per dorezimin e medikamenteve infermieres qe merr turnin  

• Te prezantojne pacientet e rinj te shtruar tek stafi qe merr turnin. 

• Te raportojne situaten e funksionimit te pajisjeve  

• Te raportojne ndonje incident te ndodhur qe ndikon ose jo ne kujdesin ndaj pacientit  
• Cdo infermjer eshte i detyruar qe te raportoje ne detaje lidhur me gjendjen e sherbimit  te 

pacienteve ne momentin qe le turnin . 
• Ai duhet te paraqitet 10 minuta para se te filloje turnin dhe te largohet  10 minuta mbasi te leje 

turnin  
• Ai duhet te komunikoje ne menyre verbale dhe jo verbale me koleget e turnit tjeter  

 
 

 

Monitorimi i Procesit te Dorëzimit të Turneve  
 
Monitorimi i procesit te dorezimit te turneve do te kruehet nga grupi i punes per “Dorezimin e 
turneve” Kryeinfermierja dhe Nendrejtori teknik dhe Drejtori.  
Raporte mujore duhet te pergatiten dhe njekohesisht te kryehet nje analize nje here ne tre muaj ne 
lidhje me menyren si kruhet ky proces .  
 
Cdo kryeinfemjer/e e  sherbimi duhet qe cdo dite te evidentoje problemet ose mangesite qe ndodhin gjate 
dites qe jane te raportuara ne regjistrat e dorezimit te turnit dhe problemet t’ia paraqese shefit te sherbimit 
per zgjidhje te metejshme . 
 
Analiza tre-mujore duhet te kryesohet nga kryeinfermierja dhe te nxjerr eproblemet per ndjeke te 
metejshme per permiresimin e procesit . 
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