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FONDO JUSTICIAY SOCIEDAD

CONVENIO USAID- ESQUEL

INFORME ABRIL -JUNIO 2007

Introduccion

El 2007 sera el ultimo afio de operacién del Fondo Justicia y Sociedad a traves del
Convenio USAID — Esquel, es por esta razéon que nos encontramos en un periodo de
trabajo intenso a fin de cumplir con nuestro plan de trabajo 2007. El equipo técnico
realiza un seguimiento permanente de los procesos que hemos indiciado este afio y en
el afio anterior con el fin de lograr que concluyan en las fechas programadas.

A continuacion realizaremos un reporte de nuestro trabajo durante el trimestre abril —
junio de acuerdo con las areas de trabajo convenidas:

Efectiva Implementacion del Nuevo Sistema Procesal Penal
a) Implementacion del proyecto piloto de justicia penal en Cuenca

Resultado esperado

La productividad del sistema procesal penal en Cuenca ha aumentado debido a que se cuenta
con un mejor sistema de organizacion y registro de audiencias, mayor coordinaciéon entre la
Defensoria Publica y servicios legales de la sociedad civil, el Ministerio Publico cuenta con
métodos mas eficientes de trabajo y de gestion, los operadores de justicia han sido capacitados
y existe un monitoreo permanente por parte de las autoridades de las organizaciones que
conforman el sistema.

Actividades

1. Encuesta sobre la percepcién de la justicia penal en [a ciudad de Cuenca aplicada
a abogados en libre gjercicio.

2. Implementacion de ajustes a la organizacién de las audiencias penales en la
Funcion Judicial.

3. Implementacién de un sistema de registro de audiencia penales.

4. Identificacibn e implementacién de un mecanismo de coordinacion entre los
defensores publicos y los servicios legales de la sociedad civil.

5. Definicidon e implantacion de métodos de trabajo y gestion mas efectivos en el
Ministerio Publico.

6. Ejecucién de eventos de capacitacion a los operadores de justicia en destrezas y

habilidades especificas en temas como practica de la prueba, aplicacion de salidas
alternativas, entre otras.

7. Desarrollo de un evento de capacitacion a los profesores del sistema procesal

penal de las Universidades de Cuenca.

8. Facilitacion de reuniones de coordinacidon entre las autoridades de las distintas

instituciones del sistema procesal penal.

9. Elaboracion y ejecucion de una estrategia de comunicacién interna y externa entre

las organizaciones del sistema.
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Indicadores

1.

Muestra representativa de abogados en libre ejercicio dan cuenta sobre su
percepcion de la justicia penal en la ciudad de Cuenca. La empresa Cedatos
realizd la investigacion sobre la percepcion de la administracion de justicia en
Cuenca y Gualaceo. En un principio se definié Gnicamente conocer la percepcion
de los abogados, pero después se vio posible y conveniente ampliar a los usuarios
del sistema, a lideres de opinion y a periodistas. El informe escrito y electronico
fue enviado a USAID en el mes de junio y julio respectivamente.

Los resultados fueron interesantes, sobre todo, en lo que respecta a usuarios y
lideres de opinion. Para los primeros, después de la lglesia, la justicia es la
institucion que tiene mayor confianza y credibilidad. En cambio, para los lideres de
opinién, la administracion de justicia es la primera institucién en la que creen.

En el caso de los periodistas, la percepcidn que tienen sobre todas las instituciones
es negativa, creen mas en ellos mismos pues, primero confian en la prensa,
después en la radio y finalmente en la Iglesia.

Al menos un 10% mas de audiencias programadas logran llevarse a cabo

Durante el trimestre anterior, se concreté la contratacion del consultor
guatemalteco Erick Juarez a fin trabajar en el disefio e implementacion de
mecanismos de coordinacién de audiencias de juicio. Es asi como, en el mes de
mayo 2007, se inicid este trabajo con la realizacion de un diagndstico sobre la
forma como hasta ese momento operaba la coordinaciéon de audiencias de juicio.
(ver el informe en anexo).

Este trabajo consistidé en asistir a audiencias de juicio y también entrevistarse con
los diferentes operadores de justicia que intervienen en esta actividad: el
Coordinador que existe en la Funcién Judicial, el Delegado Distrital del Consejo de
la Judicatura, jueces, vocales de tribunales penales, funcionarios del Ministerio
Publico, entre otros.

Finalizado este trimestre se cuenta con:

a. Uninforme de trabajo realizado en esta primera etapa.

b. Dos propuestas de instalacion de unidades de coordinacién de audiencias
de juicio tanto en la Funcion Judicial como en el Ministerio Publico (ver
documentos en anexo).

c. Un formato de recoleccion de informacidn sobre testigos y peritos a ser
implementada en el Ministerio Publico (ver documento en anexo).

La siguiente fase sera la implementacion de los mecanismos de coordinacion
propuestos en la Funcidn Judicial y el Ministerio Publico. Esta actividad se realizara
en el mes de julio de 2007.

Al menos el 80% de salas de audiencias cuenta con un sistema de registro.

El 14 de junio de 2007 se realiz6 la entrega oficial de los sistemas de registro de
grabacion digital a las salas de audiencia de la Funcién Judicial tanto de la ciudad
de Cuenca como de Gualaceo. Son cinco computadoras y cinco consolas con sus
respectivos microéfonos, uno de estos equipos sera utilizado en el juzgado penal de
Gualaceo.
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Este equipo esta compuesto por consolas, micréfonos y computadoras (ver en
anexo notas periodisticas sobre el tema).

E! acto de entrega oficial se realizé en el Tribunal Penal presidido por el Dr. Vicente
Andrade y contd con la presencia del Presidente de la Corte Superior, Dr. Juan
Gonzalez, el Delegado Distrital del Consejo de la Judicatura, Dr. Gonzaio Urgiles,
la Juez Penal, Dra. Sonia Cardenas, la Sra. Edith Houston, Directora de
Democracia y Gobernabilidad de USAID, la Sra. Lucrecia Tola, Oficial de
Democracia y Gobernabilidad de USAID, el Economista Boris Cornejo,
Vicepresidente de Esquel, entre otras personas.

4. Al menos 50 casos de patrocinio y 50 de asesoria toman los servicios legales
conjuntamente con la Defensoria Publica.

Desde el mes de enero del 2007 se han realizado reuniones mensuales  para
coordinar mecanismos de trabajo y coordinacidon entre Centros Legales de la ciudad
de Cuenca y la Defensoria Publica del Azuay dentro del Proyecto Modelo de Defensa
Penal en Cuenca. Principaimente, persigue el siguiente objetivo con respecto al
componente de la asistencia a audiencias de control de flagrancia, el cual es la
participacién de los Centros Legales, integrantes del proyecto de fortalecimiento, mas
la Defensoria Publica del Azuay en su calidad de abogados defensores a las
audiencias de control de flagrancia.

La coordinacion, principalmente, se ha enfocado en los siguientes puntos:

a Politicas de seleccién de casos por Centro, dependiendo del trabajo que vienen
desarrollando y sus mandatos institucionales

0 Cumplir con estandares minimos de actuacidon y coordinacion entre
instituciones y actores involucrados en €l proyecto.

2 Elaborar una agenda de asistencia de los centros y DP a audiencias de control
de flagrancia y difundirla a través de una comunicacion (elaborada por Esquel)
a las diferentes instituciones, incluyendo juzgados de la nifiez y otros. En la
comunicacion se incluyé informacion de los centros legales, politicas de
seleccibn de casos y horario de asistencia a audiencias de control de
flagrancia.

0 Se acordé realizar turnos semanales por Centros para organizar la asistencia
de los abogados a audiencias de control de flagrancia.

0 Esquel envia un recordatorio de los turnos de audiencia, via correo
electronico todos los dias lunes a los centros y DP.

a  Seinstaloé en el SGP un sistema de seguimiento para audiencias de control de
flagrancias.

En cada reunién de monitoreo se revisa el cumplimiento de esta actividad y los
problemas u observaciones de los centros. Ademas se analizan otros temas,
concernientes al sistema informatico y fichas de referencia, puntos importantes para
una mejor participacion de los Centros en el Modelo de Cuenca.

5. Disefio e implantacion de al menos un método de trabajo y gestion
discutidos e implementados en el Ministerio Publico.

El 30 y 31 de mayo de 2007, en la ciudad de Quito, se realizé un taller con el fin de
definir los ajustes que se debe realizar a la gestion del Ministerio Publico. Este
taller conté con la presencia de la mayor parte de agentes fiscales de Cuenca,
entre ellos el responsable de la Unidad de Atencion Técnica Primera, la
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responsable de la actividad de Proteccion a Victimas y Testigos y el Ministro Fiscal
Distrital, Dr. Jaime Ochoa.

En un primer momento, se revisé el modelo actual de gestion del Ministerio Publico
en la ciudad de Cuenca. Mas adelante, los facilitadores Mauricio Duce y Ricardo
Mendafa, realizaron una exposicion de los modelos de gestién que se estan
implementando en la regién.

La siguiente parte del trabajo consistio en un trabajo en grupos donde los agentes
fiscales pudieron identificar fos ajustes que ellos consideran se debe realizar a la
gestion del Ministerio Publico. Esta actividad fue sistematizada por los consultores
y expuesta.

Contamos con un informe de los consultores donde se presentan las actividades
de ajuste que se pueden emprender (ver documento en anexo). De ellas dado el
tiempo que tenemos de ejecucién del programa y contando con el acuerdo del Dr.
Jaime Ochoa, Ministro Fiscal Distrital, se trabajara en los siguiente:

1. Fortalecimiento de la actividad de proteccion de victimas y testigos del
Ministerio Publico.

2. Capacitacién y fortalecimiento de la Unidad de Atencion Técnica Primera.

3. Ajustes al soporte informatico que emplea el Ministerio Publico en fa ciudad
de Cuenca.

. Al menos el 80% operadores de justicia (jueces penales, vocales de

tribunales penales, agentes fiscales y defensores publicos) se capacitan en
destrezas y habilidades especificas en temas como practica de la prueba,
aplicacion de salidas alternativas, entre otras.

La capacitacién en salidas alternativas se realizo el 17, 18 y 19 de abril de 2007 y
conté con la participacion de 39 operadores de justicia entre jueces penales,
vocales de tribunales penales, agentes fiscales. A través de jornadas de discusion,
facilitadas por los Doctores Alberto Binder y Alberto Wray, se logré identificar la
necesidad de implementar salidas alternativas al juicio oral como una forma de dar
respuestas oportunas a los usuarios de la justicia penal.

Resulta importante resaltar que la jueza Sonia Cardenas nos envié la sentencia de
un procedimiento abreviado, realizado después de la capacitacién, donde una vez
concluida la audiencia de control de flagrancia se acordé la realizacién de dicho
procedimiento a fin de resolver un asunto que podia ser resuelto de forma
inmediata.

Por otra parte, la capacitacion en practica de prueba se realizara el préoximo
trimestre. Esta por definirse si en esta capacitacién participan como facilitadores
los doctores Alberto Binder y Alfredo Pérez Galimberti.

Al menos el 80% de los profesores del area penal se capacitan en
metodologias de ensefianza en litigacion oral.

La capacitacion dirigida a docentes esta programada para el mes de julio de 2007.
En este trimestre, una vez realizada la convocatoria y habiéndose recibido una sola
propuesta, se trabajdo en la evaluacion de la misma. En esta evaluaciéon
participaron Cristébal Machuca, Diego Zalamea y Farith Simon. La empresa
seleccionada es Litigacién Oral de Colombia.



8. Al menos 5 reuniones de coordinacion entre las autoridades de las distintas
instituciones del sistema procesal penal que monitorean el avance de la
implementacion del modelo de justicia penal.

El 13 de junio de 2007 se realizé la reuniéon de monitoreo de los avances del
Modelo de Justicia Penal de Cuenca. Esta reunién contd con la presencia del
Presidente de la Corte Superior, Dr. Juan Gonzalez, el Ministro Fiscal Distrital, Dr.
Jaime Ochoa, el Delegado del Consejo de la Judicatura, Dr. Gonzalo Urgilés, el
Defensor Publico, Dr. Oswaldo Martinez, el Dr. José Vicente Andrade, Presidente
de un Tribunal Penal y un agente fiscal. En esta reunion la Dra. Patricia Esquetini
expuso el avance de cada uno de los proyectos de acuerdo a lo que se esta
mencionando en este informe.

9. Al menos el 50% de los sectores vinculados a la justicia (jueces penales,
vocales de Tribunales Penales, agentes fiscales, abogados en libre ejercicio,
abogados de servicios legales gratuitos, profesores de derecho procesal
penal) conocen sobre la implementacion del modeio de justicia penal en
Cuenca.

Dentro del Modelo de Justicia Penal que se esta aplicando en Cuenca, el Fondo
consideré importante capacitar a los periodistas que manejan la informacién
judicial para contribuir al fortalecimiento de sus conocimientes y mejorar la calidad
de la informacién gue producen para la ciudadania.

La primera capacitacion se realizé el 24 de abril en el Hotel El Dorado de Cuenca.
Asistieron 34 periodistas y comunicadores de Cuenca, Machala, Macas y
Guayaquil. El expositor fue el periodista ecuatoriano Rubén Dario Buitrén, ex editor
general de diario El Universo, que abordo la ética periodistica y la informacion
judicial. Buitrén puso el acento en el tratamiento de Ias fuentes de informacién por
parte de los periodistas.

El segundo taller se realizd el 20 de junio en el Hotel Crespo de Cuenca, sobre
Etica Periodistica, dictado por el periodista colombiano, Javier Dario Restrepo. Al
seminario asistieron 42 periodistas de mas de diez medios locales que
reflexionaron con el maestro Restrepo, entre otras cosas, sobre la obligacion ética
que tienen de analizar la utilidad de la informacién para los lectores y asi evitar
informacion irrelevante que solo sacie la curiosidad y no sea Util para la
ciudadania.

b. Materiales de capacitacion para la implementaciéon del sistema procesal penal

Resultado esperado

Operadores del sistema, abogados de servicios legales gratuitos, profescres universitarios y
abogados en libre ejercicio cuentan con un manual sobre la prueba en el nuevo sistema
procesal penal.

Actividades

1. Elaboracién del material que contenga informacion sobre la prueba en el nuevo
sistema procesal penal.

2. Impresion y distribucién del material a los abogados, profesores universitarios y
operadores de justicia.



Indicadores

1. Un material pedagdgico disefiado que recoge la prueba en el nuevo sistema
procesal penal.

2. Un material publicado y distribuido que permite difundir las la prueba en el nuevo
sistema procesal penal.

Se ha contactado con varios consuitores sobre la posibilidad de que escriban este
manual pero aun no se ha concretado con ninguno de ellos. Dos de los consultores
contactados son Mauricio Duce y Andrés Baytelman.

e. Capacitacién

Resultado esperado

Capacitadores de la Funcién Judicial, Ministerio Publico y abogados en libre ejercicio conocen
nuevas destrezas y habilidades requeridas por el nuevo sistema procesal penal.

Actividad

1. Organizacion y ejecucion de una capacitacién en temas tales como la practica de
la prueba en juicio, aplicacién de salidas alternativas dirigida a los capacitadores
de la Funcion Judicial, Ministerio Publico y abogados en libre ejercicio capacitados
en el 2003 por Esquel.

Indicador

1. Al menos el 80% de los capacitadores (capacitados en el 2003 por Esquel) seran
capacitados en temas como la practica de pruebas en el sistema procesal penal

Esta actividad ha sido reprogramada para el mes de octubre 2007 pues no se ha
podido contactar con consultores que puedan realizar la actividad en el tiempo
previsto.

Mejorar el acceso a la justicia
Ley de Defensa Publica

Resultado esperado

Un grupo de defensores, diputados, autoridades de la funcién ejecutiva, abogados, profesores,
entre otros han reflexionado sobre la necesidad de la existencia de una Defensa Publica
Naciona! a partir de la revision de experiencias en otros paises.

Actividad

1. Se coordina y desarrolla un evento internacional sobre defensa publica con el fin
de propiciar la refiexién sobre la necesidad de que exista esta institucion.

Indicador



1. Al menos 30 personas, entre defensores, diputados, autoridades de la funcion
gjecutiva, abogados, profesores, reflexionan sobre la necesidad de la existencia de
la Defensa Publica Nacional

El 20 de junio de 2007 se realizd un evento internacional sobre el tema de la
Defensoria Publica con la participacion de los Doctores Alvaro Fernandino y Rodrigo
Quintana, en esta actividad se analizé la importancia de contar con una institucion de
defensa publica en la Constitucion y, la necesidad de que el Congreso Nacional
impulse nuevamente la promulgacion de la Ley de Defensoria Publica, ya que en el
mes de noviembre se cumple el plazo para que pueda volver a discutirse. Al evento
asistieron 29 personas. Adjuntamos listado de participantes.

Ademas se aprovecho la presencia de los consultores internacionales para realizar
reuniones, lo dias 21 y 22 de junio, con autoridades de la Presidencia,
Vicepresidencia, Comision de lo Civil y Penal del Congreso Nacional y la Comisidn del
Conesup encargada de la redaccion del borrador para la nueva Constitucién.
Fortalecimiento de los servicios legales provenientes de la sociedad civil

Resultado esperado

8 servicios legales identificados y fortalecidos cuentan con un modelo de atencion de casos que
les permite brindar una defensa técnica a sus usuarios y usuarias.

2 nuevos servicios legales han recibido el apoyo del Fondo Justicia y Sociedad.
Actividad

1. Acompafamiento técnico a 8 servicios legales en la implementacién del Modelo de
Defensa Penal mediante la realizacién de talleres sobre gestion de servicios
legales, fortalecimiento de la utilizacion de herramientas metodolégicas y mejora
en la utilizacién de estrategias de defensa.

Indicador

1. Se patrocina 1332 casos y se asesora 1217 a través de 8 servicios legales que
brindan un servicio técnico y oportuno a personas de escasos recursos.

Durante el segundo trimestre del 2007 mantenemos el trabajo con 8 servicios legales.
A partir del mes de enero iniciamos el trabajo con la Defensoria Publica del Azuay, v,
partir del mes de abril se inici6 el Cantdén Gualaceo de Cuenca, al Colegio de
Abogados. Esperando de esta manera, culminar el 2007 con 9 centros legales
fortalecidos mas la Defensoria Publica del Azuay, la cual ha sido seleccionada para se
parte del proyecto de fortalecimiento a centros legales ya que paralelamente forma
parte del proyecto, Modelo de Defensa en Cuenca. Con esto, Ila meta programada de
10 centros legales fortalecidos durante el 2007 ha sido cumplida dentro de este
trimestre.

De acuerdo a nuestro seguimiento de casos, en el periodo de abril a junio los
servicios legales han patrocinado a 304 casos y brindado asesoria legal a 426
personas privadas de su libertad.

! Estos resultados se obtienen de manera mensual del sistema de seguimiento de casos, SGP,
instalada en cada servicio legal.



1 000000000000 0000 0000000000000 000606000COCGOCGOGNOGIOSGIGIONINNGIS

Con respecto a la metodologia de trabajo del proyecto, a inicios del ano, se realizé
una planificacién semestral tanto de las visitas y capacitaciones a todos los centros.
De esta forma, hemos organizado capacitaciones mensuales a los dos nuevos
centros legales y a la defensoria de Cuenca; y, reuniones de monitoreo vy
capacitaciones trimestrales al resto de centros.

Principalmente los puntos en los que se trabajo y capacité este trimestre han sido los
siguientes:

d

a

d

Taller general con todas las organizaciones. Facilitador Alberto Binder. El tema
central fue sobre Salidas Alternativas con una metodologia teérico-practica, ya
que el taller conté dos partes: La primera, exposicién sobre las medidas
alternativas y su aplicacion en el Ecuador y una segunda parte, que fue el
estudio de casos practicos en la aplicacién de salidas alternativas. Estos casos
correspondian a casos de los servicios legales participantes del taller. Al taller
asistieron los equipos legales de las organizaciones.

Un segundo evento fue el Taller sobre Procesos de Sostenibilidad para los
Centros Legales. Este taller conté con el apoyo de Boris Cornejo,
Vicepresidente de Esquel. El taller tuvo como objetivos brindar mayor claridad
conceptual sobre los conceptos y desafios del tema de la sostenibilidad e
incrementar las destrezas de los participantes para movilizar recursos de
manera efectiva. Al taller asistieron los directores/as de las organizaciones y los
responsables del area de captacién de fondos.

Capacitaciones sobre litigacion oral. Estudio de casos de acuerdo a contexto
de cada Centro Legal y acompafiamiento para evaluar su trabajo en
audiencias.

Capacitaciones y monitoreos mensuales sobre el sistema informatico, SGP en
cada centro legal.

Instalacidén y capacitacion en manejo del sistema informatico. SGP al Colegio
de Abogados, subsede Gualaceo. Cuenca.. Manejo de Informes y estadisticas
del Centro. Manejo y obtencion de respaldos del sistema y otros.

Capacitacion y talleres sobre el manejo de casos, litigacién oral y preparacién
para audiencias de control de flagrancia.

Taller para la planificacién del proyecto de sostenibilidad presentado por la
Alianza, creada por algunos Centros Legales. Se realizé un taller con los
centros que desearon participar, para definir una alianza entre los centros
legales, con el propdsito de consolidar sus procesos de sostenibilidad. En este
evento se utilizé la metodologia del Marco Logico, donde se trabajé un borrador
de los objetivos, resultados y actividades de la alianza. Principalmente, los
objetivos definidos de la alianza son los siguientes:

o Reforzar la Defensoria Publica.

o Impulsar la Ley de la Defensoria Publica.

o Lograr la sostenibilidad a través de la consecucion de Recursos
Técnicos y Financieros.

o Transferencia de conocimientos interinstitucional.

Se realizé el taller sobre estrategias de comunicacién para centro legales,
donde se enfatizd la importancia de la difusién del trabajo de los centros
legales y los mecanismos respectivos. El taller se dicté en Quito y contd con la



participacién de 15 personas de los centros legales y con la facilitacién de
Rubén Dario Buitron y Amelia Rivadeneira, periodistas expertos en el tema.

0 Se organizd para los centros legales de Cuenca, debido al aumento de
adolescentes infractores, una capacitaciéon en el tema para los abogados de los
centros, quienes a partir del mes, de mayo, estan tomando casos de
adolescentes infractores en la ciudad de Cuenca.

a Monitoreo y actualizacion SGP 2007 en todos los servicios legales.

2 Disefio de la informacién sobre audiencias de control de flagrancia para
incorporaria en el SGP en los centros legales de Cuenca.

a Revision esquema de contenidos del Manual de DDHH para personas
detenidas, material comunicacional que esta siendo elaborado por el Centro
Legal, CDH de Guayaquil.

Mejoramiento de la participacion de la sociedad civil en la promocién de la
independencia judicial

Sector Oficial

Resultados esperados

El Consejo Nacional de la Judicatura cuenta con sistemas de evaluacion a Jueces, Vocales de
Tribunales, Ministros de Cortes Superiores y de Tribunales Distritales, Delegados Distritales,

secretarios de juzgados, Notarios y Registradores de la Propiedad, depurados.

La Comisién de Recursos Humanos del CNJ ha recibido asistencia técnica por parte del Fondo
Justicia y Sociedad.

Actividades

Diagnéstico sobre el funcionamiento de los sistemas de evaluacién ejecutados por
la Unidad de Evaluacion del CNJ. Estos sistemas son los de: Jueces, Vocales de
Tribunales Penales, Ministros de Cortes Superiores y de Tribunales Distritales,
Secretarios de Juzgados, Notarios y Registradores de la Propiedad.

2. Desarrollo de un conjunto de propuestas de ajuste para el mejoramiento de los
sistemas de evaluacion mencionados en el literal anterior.

3. Incorporacion de las propuestas de ajuste a los sistemas de evaluacion analizados.

4. Transferencia de la informacién a los funcionarios de la Unidad de Evaluacién del
CNJ y demés funcionarios que determinen los vocales del CNJ, a través de
talleres de socializacién.

5. Asistencia técnica a la Comision de Recursos Humanos del CNJ en temas que
contribuyen a mejorar su gestion.

indicadores

1.

Un informe de diagndstico sobre el funcionamiento de los Sistemas de Evaluacién
implementados por la Unidad de Evaluacién de! CNJ.

Este material fue trabajado ya por la empresa consultora Alfredo Paredes vy
Asociados. Con base a este documento se realizaron ajustes a los diferentes
sistemas de evaluacién a funcionarios judiciales.
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2. Un documento de propuestas de ajuste para el mejoramiento de estos Sistemas de

Evaluacion.

El documento fue elaborado y presentado en el mes de junio al pleno de la
Comision de Recursos Humanos del Consejo Nacional de la Judicatura. En esta
reunion los vocales tuvieron la oportunidad de escuchar una presentacién sobre los
ajustes propuestos y de realizar observaciones. En dias posteriores a la
presentacion se aprobaron los ajustes lo cual permitira arrancar con la
implementacién piloto del sistema ajustado.

Un documento que contenga los Sistemas de Evaluacion con ajustes incorporados.

Este documento ha sido entregado por la empresa consultora y como se menciona
en el indicador anterior también ha sido expuesto al Consejo Nacional de la
Judicatura.

Un informe de los talleres de socializacién de los ajustes incorporados a los
Sistemas de Evaluacién.

Este informe ha sido entregado junto con el documento que se menciona en el
indicador anterior. En total se realizaron 5 talleres de socializacién dirigidos
diferentes operadores de justicia. A continuacion se incluye una descripcién de los
talleres:

FECHA DEL | PARTICIPANTES | NUMERO DE | LUGARES DE
TALLER PARTICIPANTES |PROCEDENCIA DE LOS
- PARTICIPANTES
18 de abrit de|Jueces de 30 Azuay, Cadar,
2007 distintas areas Chimborazo, Cotopaxi, El
que  obtuvieron Oro, Guayas, Imbabura,
las mas altas Loja, Los Rios, Manabi,
calificaciones en Pichincha, Tungurahua,
la evaluacion de Zamora.
desempefio.
19 de abrii de|Ministros de 22 Pichincha, Azuay, Loja,
2007 Corte  Superior, Cotopaxi, Tungurahua,
Ministros de Imbabura, Carchi,
Tribunales Esmeraldas, Manabi.
Distritales de Ilo
Contencioso
Administrativo y
Fiscal a nivel
L Inacional.
R — _
20 de abril de|Delegados 5 Azuay, Guayas, Los Rios.
2007 Distritales que
fueron evaluados
en los periodos
enero a diciembre
de 2005 y enero
a marzo de 2006. |
23 de abril de|Notarios yL 26 Pichincha, Guayas,
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(2007 Registradores de Tungurahua, Azuay,
la Propiedad vy Cotopaxi, Chimborazo, Los
Mercantil a nivel Rios, El Oro, Esmeraldas,
nacional. Imbabura.
24 de abril de{Secretarios de 27 Tungurahua, Azuay,
2007 Juzgados a nivel Pichincha, Cotopaxi,
nacional Chimborazo, Azogues,
Imbabura, Guayas, Loja, El
L__-_—_%¥“J~— Oro.

5. Al menos una asistencia técnica prestada a la Comision de Recursos Humanos del
CNJ.

Esta actividad fue realizada a inicios de este afio. Se trata de la asistencia técnica
que se dio al CNJ para la formulacién de su plan operativo.

Sociedad Civil
Red de Justicia
Resultados esperados

Las Redes de Justicia han llevado a cabo actividades de contraloria social en procesos que
determinaran dentro del nuevo escenario politico del pais.

Se cuenta con una sistematizacion de las acciones que se han emprendido a nivel
internacional en un tema de reforma judicial que se determine a inicios del 2007.

Actividades

1. Coordinacién y ejecucién de eventos de capacitacion a los miembros de las Redes
de Justicia en temas como el rol de las Redes frente a diversos escenarios
politicos, mecanismos de control social, entre otros.

2. Coordinacion de actividades de contraloria social a determinar dentro del nuevo
escenario politico del pais.

3. Coordinacion y ejecucion de un evento internacional que permita recopilar las
experiencias sobre un tema de reforma judicial que se determine a inicios del 2007.

Indicadores

1. Al menos dos eventos de capacitacion en temas que fortalezcan el rol de control
social que lleva a cabo la Red.

2. Al menos una actividad de contraloria social emprendida por las Redes de Justicia
de acuerdo determinada de acuerdo al escenario politico del pais.

3. Al menos una memoria del evento gue recopile lo discutido en el evento
internacional.

Entre abril y junio de 2007, la Red de Justicia se dedicé a analizar la situacién de la
administracién de justicia en el pais, por ello no realizdé las actividades que tenia
previstas: contraloria social y un evento publico. La Red se ha reunido en tres
ocasiones (20 de abril, 11 y 23 de mayo) y también ha mantenido comunicacion
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electrénica para analizar la posibilidad de realizar una propuesta de reforma a la
administracion de justicia. Una reunioén amplia esta prevista para julio.

Observatorios

Resultado esperado

Observatorios de fa justicia recopilan y consolidan informacion que da cuenta del estado de la
justicia en seis ciudades del pais.

Actividades

Asistencia técnica a las organizaciones que son parte de los observatorios:
conformacion, recopilacion de la informacién, elaboracion de los informes sobre la
situacién de la justicia en las ciudades donde funcionaria los observatorios y
socializacion de la informacion.

Capacitacién en [a utilizacién de la base de dates para el calculo de los
indicadores.

Entrega de equipos que permiten a las secretarias técnicas de los observatorios un
manejo optimo de la informacion recopilada para la aplicacion de los indicadores
de justicia.

Publicacion y difusién de la metodologia para la creaciéon de observatorios y los
resultados obtenidos en cada uno de ellos.

Indicadores

1.

Siete informes sobre la situacién de la justicia en 7 ciudades definidas (Guayaquil,
Azoguez, Manta-Portoviejo, Ibarra, Quito, Cuenca, Loja) elaborados y difundidos
con el objeto de que la ciudadania conozca el estado de la justicia a través de
datos confiables recopilados y analizados por los miembros del observatorio.

Loja es el primer Observatorio de Justicia en publicar su informe sobre la situacion
local de la justicia. Durante este trimestre, se ha trabajado en la redaccién del
informe, en la incorporacion de observaciones finales y en su edicion. La impresién
se realizara en julio.

Por otra parte, se esta trabajando también en la redaccion de los informes del
Observatorio de Justicia de Azogues, Guayaquil, Manabi e Ibarra. El préximo
trimestre se trabajara en la presentacién de estos informes a los integrantes de los
observatorios y en su publicacion.

Al menos 6 jornadas de capacitacién en la utilizacién de {a base de datos para el
calculo de los indicadores.

Durante este trimestre, especialmente en el mes de junio, hemos realizado 4
jornadas de capacitacién en el manejo de la base de datos a los redactores de los
informes de los Observatorios de Azogues, Guayaquil, Manabi e lbarra. Estas
capacitaciones son importantes pues de esta forma ios redactores podran extraer
la informacién necesaria para realizar los informes.

Al menos una computadora, una impresora y un software entregados a las
secretarias técnicas de cada observatorio.



Al momento todos los observatorios en marcha cuentan con una computadora, una
impresora y un software.

Una publicacion sobre la creacion de los observatorios y los resultados.
Esta actividad esta programada para el ultimo trimestre. Es necesario mencionar

gue se ha programado para el siguiente trimestre la realizacion de las reuniones de
conformacion de los Observatorios de Justicia de Quito y Cuenca.

Mejoramiento de la participacién de la sociedad civil en la promocion de la
transparencia

Resultados esperados

lLa Comisién Metropolitana de Lucha contra la Corrupcion ha fortalecido su trabajo de atencion
a usuarios.

Se ha difundido un manual destinado a la sociedad civil y ONGs de derechos humanos sobre
la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, para investigar casos

relacionados a inversion social y derechos humanos.

Actividades

Disefio e implementacién de un sistema de atencién al usuario de la Comision
Metropolitana de Lucha contra la Corrupcion.

Elaboraciéon de un manual para investigar casos relacionados a inversion social y
derechos humanos a través de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Indicadores

1.

Un sistema de atencién al usuario implementado en la Comisién Metropolitana de
Lucha contra la Corrupcién.

Durante este trimestre se ha trabajado en el desarrollo del sistema que permitira a
la Comisién Metropolitana realizar el seguimiento de las denuncias y tramites
presentados a la entidad. Se han mantenido reuniones periddicas con funcionarias
de la Comisién donde hemos podido verificar el avance del disefio.

Como se mencioné en el informe anterior, participamos en el proceso de seleccion
de la empresa que esta desarrollando el sistema. En este trimestre, dicha empresa
realizé el analisis de los requerimientos de la Comisién Metropolitana para lo cual
mantuvo reuniones con sus funcionarios.

En base a este analisis el 21 de mayo de 2007 se realizé la presentacion del
prototipo del software. A partir de esta presentacion se ha trabajado en el disefio
del software.

Un manual para investigar casos relacionados a inversién social y derechos
humanos a través de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, elaborado.

Tanto el Centro de Derechos Humanos de la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador como la Fundacién Futuro Latinoamericano, han presentado varios casos,
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dentro de instituciones publicas, de violacion de derechos humanos en relacion a la
obligacién del Estado de garantizar los derechos relacionados con inversion social
derechos sociales. Una vez presentados los casos, se han escogido cinco de ellos,
se han estudiado las acciones legales a seguir y se las han presentado ante los
jueces y tribunales competentes con la finalidad de armar casos con los cuales se
esta construyendo el Manual que permita el uso de la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica como herramienta para litigar
caos relacionados con la inversion social y derechos sociales, dirigidos a la
ciudadania en general y en particular a organizaciones de derechos humanos

Fortalecimiento de los derechos humanos de los grupos vulnerables de la
sociedad

Resultados esperados

.z - .z B Tz ]
Se ha elaborado el Programa de Accién del Cantén Tena para la prevencion, restitucion de
derechos a las victimas y erradicaciéon de la explotaciéon sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes que sera la base del disefio de una politica publica local.

Se cuenta con una linea de base cualitativa y cuantitativa sobre todas las formas de
explotacion sexual comercial de niflos, niflas y adolescentes y sobre la explotacion laboral de
nifios, nifias y adolescentes en actividades de riesgo vinculadas a la explotacion sexual
comercial.

Disefio de un sistema para apoyar en la localizacién a las personas desaparecidas, en especial
nifos, nifas y jovenes.

Conformacién de una Red de afrodescendientes para la promocién de los derechos humanos.

La Comisién de Seguridad del Municipio de Quito cuenta con una ordenanza que permita
fortalecer el observatorio de seguridad ciudadana del Municipio.

Se ha replicado la experiencia de Santo Domingo de los Colorados para la creacidén de un
sistema de control y monitoreo para la erradicacion de la explotacion sexual y comercial de
nifios, nifas y adolescentes, en otro municipio del pais.

Actividades

/

1. Conformacién de una comision interinstitucional responsable para la coordinacién
para la construccion del Programa de Accion Local, elaboracion de la metodologia,
reuniones y talleres de trabajo para la construccion del Programa.

2. Mapeo de locales y sectores de comercio sexual, investigacion de campo, analisis
bibliogréfico y elaboracién del documento que recoja la linea de base.

3. Creacion y operatividad sistema de atencién, una base de datos y pagina Web
para personas desaparecidas. Ademas, se pretende atender casos de personas
desaparecidas en forma integral.

4. Implementacion del proyecto piloto sobre la red de afrodescendientes en la
promocién de sus derechos en las ciudades definidas.

5. Apoyo a la elaboracién de una ordenanza que facilite la coordinacién de acciones
vinculadas a la seguridad ciudadana.

6. ldentificacion de un Municipio que se encuentre en condiciones de replicar la
experiencia de Santo Domingo de los Colorados en la creacion se un sistema de
control y monitoreo para la erradicacion de la explotacién sexual y comercial de
nifios, nifias y adolescentes.



Indicadores

1.

Programa de Accién Local para la prevencién, restitucion de derechos a las
victimas y erradicacion de la explotacion sexual comercial de nifios, nifas y
adolescentes elaborado.

En Cuenca, se han realizado dos Talleres: El primero en capacitacién en
explotacion sexual comercial y trata de nifos, nifas y adolescentes y
sensibilizacion en el tratamiento a victimas. El segundo en medidas de proteccion
a nifos, ninas, adolescentes, la mujer y la familia y se realizara un tercero en el
proceso penal en relacion con delitos sexuales.

En Tena, se ha conformado ila Comisién Interinstitucional responsable de la
coordinacién para la construccion del Programa de Accion Local. La Comisidn ha
elaborado la metodologia para el disefio del Programa y ha estructurado un
borrador del mismo que sera validado en un Taller a realizarse en el mes de
agosto de 2007. Ademas, se ha realizado la divuigacién del proyecto en el
semanario del Tena (periédico semanal divulgado por la sociedad civil de Tena),
radios y canal de television.

Linea de base cualitativa y cuantitativa sobre todas las formas de explotacion
sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes construida.

En el mes de agosto de 2007 se suscribira el Convenio de Cooperacion entre
Fundacién Esquel, Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia -INNFA- (Sucumbios,
Napo y Orellana) y Fundacién Fudesa, para la ejecucion del proyecto de
levantamiento de la Linea de Base en los cantones Nueva Loja y Putumayo. Se
produjo un retraso en la suscripcién del Convenio por cuanto la alianza que
presentd el proyecto cambib en dos ocasiones las organizaciones contrapartes.

Un sistema de atencion, una base de datos y pagina Web funcionando.

En este periodo se continué con la difusién de los servicios de la Fundacion en
diferentes medios de comunicacién: radio, prensa escrita, televisién y, la recepcién
de consultas de familiares de personas desaparecidas. Asesoramiento legal a los
familiares. Registro de consultas y apertura de fichas de casos.

40 promotores de derechos humanos afroecuatorianos capacitados en derechos
humanos y actuando como red.

Durante este trimestre continué la realizacién de las jornadas de réplica a las
organizaciones de donde provienen los promotores en derechos humanos
capacitados. De acuerdo al informe presentado por los ejecutores del proyecto, se
han capacitado a 400 afroecuatorianos y afroecuatorianas.

Por otro lado, durante este trimestre se trabajo en la definicion del triptico de
difusion del proyecto y en un borrador del manual de funciones del promotor en
derechos humanos. La primera semana de julio se tiene programada una reunién
de seguimiento con el coordinador del proyecto a fin de transmitir nuestras
observaciones al borrador del manual que nos han enviado.
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5. El modelo de control y erradicacién de la explotacion sexual y comercial de nifios,
nifias y adolescentes aplicado en Santo Domingo de los Colorados se replica en
otro Municipio en el ultimo trimestre del afo fiscal.

En Machala se ha difundido informacién, en varios medios de comunicacion
(radio), sobre la problematica local respecto a la explotacion sexual comercial de
nifios, nifas y adolescentes con la finalidad de sensibilizar a la poblacién sobre el
tema.

Se han realizado tres talleres de capacitacién y sensibilizacion sobre la normativa
nacional e internacional de derechos humanos (30 de mayo, 21 de junio y 30 de
junio) dirigido a Concejales del Municipio de Machala, miembros del Concejo
Cantonal de la Nifiez y Adolescencia de Machala, instituciones integrantes de la
Red contra la Explotacion Sexual Comercial, miembros de los Centros de Atencion
Integral, defensores publicos, fiscales, abogados, grupos de jovenes, mujeres,
educadores, comunicadores sociales, operadores de turismo y transportistas.

Actualizacion del listado de las organizaciones que forman parte de Red contra la
Explotacién Sexual Comercial. Reuniones periédicas con los miembros a fin de
obtener las observaciones al borrador de la Politica Publica.

OTRAS ACTIVIDADES
1.Nueva pagina web

La nueva pagina web del Fondo esta en funcionamiento: www.fondodemocracia.org.ec
La portada inicial en la que se informaba sobre lo que es Fondo se cambié por una
portada informativa que muestra lo que hace el Fondo.

Se incrementaron cinco submenus para desarrollar las actividades que realiza el
Fondo a través de los proyectos en gjecucién.

Se increment6 un menu exclusivo para la Defensa Publica, en vista de la importancia
del tema y de todo el trabajo que ha hecho el Fondo.

Los libros publicados se presentaran en la pagina principal
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I. Introduccion.

El presente documento contiene un informe final de la consultoria realizada por Ricardo
Mendana y Mauricio Duce con el propdsito de identificar problemas y proponer algunos

ajustes que se deben dar al modelo de gestion del Ministerio Publico de Cuenca.

La principal actividad de la consultoria estuvo dada por la conduccion de un taller de
reflexion realizado los dias 30 y 31 de mayo de 2007 en la ciudad de Quito y en la que
participaron seis integrantes de la fiscalia de Cuenca (incluido el Ministro Fiscal
Distrital don Jaime Ochoa y los agentes fiscales Teodoro Rivera, Paul Vasquez, Romel
Molina, Patricia Ina y Hugo Barros), tres miembros de la estructura central del
Ministerio Publico Ecuatoriano (Fernando Heredia de la Unidad de Planificacion,
Osvaldo Montalvo de la Unidad de Inspectoria y Lourdes Espinoza de la misma unidad)
y Expertos de la Fundacion Esquel (Farith Simon, Patricia Esquetini y Patricia Salazar).
destinado a evaluar las dreas en donde es posible realizar cambios en la organizacidn de
la fiscalia de la ciudad de Cuenca para avanzar en un proceso de modernizacidn de la

misma.

Las actividades fueron realizadas el dia miércoles 30 de mayo en horario de 9:00 a
13:15 horas y de 14:30 a 18:30 y el jueves 31 de mayo en 9:00 a 12:30 horas. El trabajo
finalizo con una reunidn de andlisis mas pequefia sostenida entre los consultores, el
equipo de la Fundacion Esquel, el Ministro Fiscal Distrital don Jaime Ochoa y Fernando
Heredia de la Unidad de Planificacidon del Ministerio Pablico realizada de 14:30 a 16:30

horas.

II. Resefia de la actividad y de la Informacion Recopilada.

1. La primera parte del taller se destino al conocimiento de la organizacion actual de las

Fiscalias de Cuenca y de su insercion en el Ministerio Publico a nivel nacional.

I.1. Junto con lo anterior, los consultores tuvimos en vista algunos datos generales

acerca del funcionamiento del sistema procesal penal en la jurisdiccion que cubre dicha
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fiscalia. La ciudad de Cuenca es la capital de la Provincia del Azuay y la tercera ciudad
en importancia del pais luego de Guayaquil y Quito. La poblacién completa de la
provincia es de 626.857 personas. De ellas 417.632 viven en el Cantén de Cuenca. De

ellas 331.038 corresponde a poblacion urbana y 86.604 a poblacion rural.'

Tratandose del Ministerio Publico, éste cuenta con 11 agentes fiscales penales. el
Ministro Fiscal Provincial (jefe del servicio). mas personal de apoyo. aparte de un
equipo administrativo general. Los agentes fiscales se organizan en diez fiscalias y una
Unidad de Depuracion de Denuncias, denomina Oficina de Asistencia Técnica.
destinada a realizar la primera evaluacion y filtro de casos que ingresan a la fiscalia. Las
tiscalias no son especializadas por regla general, salvo dos: una unidad de delitos

antinarcoticos y otra de delitos de trafico ilicito de migrantes.

En su labor de investigacion, los fiscales cuentan con apoyo de la policia. En especitico.
la Policia Nacional cuenta con una unidad especializada en materia de investigacion
denominada Policia Judicial que se vincula directamente con los fiscales. Ain cuando
no fue claro el nimero, existe informacion que indica que la ciudad de Cuenca la Policia
Judicial cuenta con 70 efectivos, 12 de los cuales realizan actividades administrativas. A
ellos deben agregarse los policias operativos de la Policia Nacional que intervienen en
actividades que tienen impacto en el proceso penal, como lo son por ejemplo las

detenciones en hipotesis de flagrancia.
En materia de flujos de casos se puede apreciar que se trata de una carga bastante

razonable. La tabla numero uno de cuenta de la cantidad de denuncias recibidas durante

el afio 2005 y el nimero de indagaciones previas abiertas en dicho periodo.

Tablan® 1°

| R .. . . R . R .
Datos contenmidos en la pagina web de lu Tlustre Municipalidad de Cuenca acrualizados al ano 2.000. \éuse
hrp://www.municipalidadeuenca.gov.ec/eontenido. phprid = 15 (Alrima visita en mavo de 2007)

2 Fuenre: F'undacion Fsquel, Segunda Fvaluacion del Sistema Procesal Penal, Quito 20006, pag.
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N° Denuncias e Indagaciones Previas afio 2005

Denuncias | Indagacion Previa
4.841 5.003

Segtin se puede apreciar, se trata de flujos razonables para la cantidad de recursos
disponibles en la jurisdiccion, particularmente tratdndose del trabajo de fiscales. Asi, de
acuerdo a estas cifras la carga de trabajo anual por cada fiscal en promedio seria inferior
a los 500 casos. lo que se trata de una cifra bastante manejable en el contexto
comparado.” Esta situacién queda ain maés clara cuando se observa las salidas que

tienen los casos en el mismo periodo. La tabla niimero dos muestra las distintas salidas

que la justicia penal de Cuenca tuvo durante el afio 2005.

Tabla n® 2*
Salidas de Casos afio 2005

Desestimacion | Instruccidn | Conversidén | Dictamen Dictamen Proc.

Fiscal absolutorio | acusatorio Abreviado

Se puede observar que en las distintas salidas del sistema los numeros son
extremadamente bajos en relacion al total de ingresos. Es decir, ellas dan cuenta de un
sistema con una productividad bastante baja en donde el niimero de casos en los que
efectivamente se avanzé es menor. Esto permite afirmar que, alin en el escenario actual
en donde existen varios problemas de gestion del sistema, la carga de trabajo no

pareciera ser un obstdculo estructural en su funcionamiento.

1.2. Por medio de una metodologia muy activa (conversacion entre todos los integrantes
y preguntas y respuestas) fuimos precisando en la reunion el funcionamiento y
estructura de trabajo de las principales unidades que forman parte de la fiscalia de
Cuenca. Asi, el primer aspecto a analizar fue el trabajo de la de la Unidad de Asistencia
Técnica Primaria, que se integra con 1 fiscal, 1 persona en ventanilla para la recepcion

de denuncias y 1 secretaria que hace los ingresos en el sistema.

 Por cjemplo en el caso de Chile durante el ano 2006 la carga anual promedio de cada fiscal llegd a 1.300
casos aproximadamente v su tasa de término fue cercana al %0%0 del roral de los ingresos.
Fluente: Segunda ealuacion, ob. cit
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Cuenta con un area para la recepcidn de denuncias, salvo los casos flagrantes que pasan
directamente al fiscal de turno como otros delitos especificos (sexuales y violencia
doméstica). Se estima en 4 0 5 casos flagrantes por dia. No hay formulario predefinido

de denuncias.

La persona que recibe las denuncias recibe los partes policiales e ingresa al sistema y las

denuncias que realizan por escrito por lo general los usuarios.

El sistema de recepcion de las denuncias lo realiza una persona. Si existiera una
denuncia verbal la tendria que realizar esta persona. El ingreso al sistema lo realiza otra

persona de apoyo.

Esta unidad se ocupa de analizar los casos. con facultades de desestimacion y archivo o
de investigacién preprocesal. Cuando existe un imputado procede a sortear el fiscal que
debe intervenir en el caso. Durante el afio pasado (2006), de 5305 casos denunciados un
63% de los ellos quedaron represados en una suerte de archivo provisional de
denuncias. Se estima que aproximadamente un 10% de estos logran reactivarse con
posterioridad por la aparicién de mas informacién. Las tareas investigativas se hacen
con el auxilio de la Policia Judicial que suele tomarse entre 10 o 15 dias para producir

informacién.

No hay un servicio vinculado a la victima. El sentido de la unidad es asesorar al usuario.

1.3. El segundo aspecto analizado se refirio a la situacion de las “fiscalias comunes™.
integradas por 1 fiscal y 1 empleado secretario letrado. Estas unidades intervienen

después que se sortean los casos.

El fiscal avoca conocimiento, valora e instruye o desestima. Para la actividad
investigativa se oficia a la policia para que se presente en el término de 24 horas y darle
las instrucciones del caso. Las comunicaciones con la policia son por oficio. No admiten

un llamado verbal. Pueden existir acciones verbales directas en caso de flagrancia.
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Existe un acuerdo ministerial que exigia un plan de investigacion. Pero esto no se esta

utilizando en Cuenca. Se considerd en cuenca que este plan era demasiado burocratico.

La herramienta donde el fiscal registra su trabajo es el expediente principalmente

aunque también existe un sistema informatico cuyo ingreso realiza el auxiliar.

Cada Fiscalia puede llegar a tener al afio 150 casos, aunque cuentan con un remanente

de casos de afios anteriores de aproximadamente 350 casos.

Los casos permanecen en investigacion uno o dos afios, segiin la escala penal y lo
dispuesto en el art. 215 CPP. Muchos de esos casos estan sdlo formalmente en
investigacidn, pero sin medidas concretas. Una de las razones expuestas para explicar
esta situacion es por que “los abogados prefieren que se mantengan abiertos™, “existe
cierto temor de parte de los Fiscales de anticipar el archivo™ o “los jueces después

revocan esos archivos”.

La policia se comunica al teléfono celular o al de la casa del fiscal. El fiscal va a la
policia en algunos casos y a la cede del delito. Porque ahi esta la victima y el policia que
va a elaborar el parte policial. Las instrucciones se dan por teléfono o de forma

presencial.

Para los casos de flagrancia, existe un turno diario de dos fiscales que se hacen cargo de
las audiencias generadas en situaciones de flagrancia dependiendo del horario en que se
haya producido la detencion. Esto debido a que en Cuenca se ha implementado un
sistema de primeras audiencias dentro de las 24 horas siguientes a la detencién. El fiscal
evaltia si desea dar inicio a la instruccion caso en el cual se lleva al detenido a una
audiencia. En ella, el juez califica la flagrancia, se verifica que no se pasen de las 24

horas y se da lugar al inicio de la instruccion y al debate sobre medidas cautelares.

Seglin perciben los fiscales, los partes policiales son deficientes ya que no consigna con
claridad informacién clave de los casos. Por ejemplo, no toman los nombres o

informacion de contacto de los testigos.



La fiscalia general estd trabajando en este momento en la elaboracién de un manual de

protocolos de actuacion para fiscalia y policia.

1.4. Como senalabamos, existen ademas 2 fiscalias especializadas. Una para Asuntos
Migratorias y Delitos Aduaneros, otra para los casos de Narcoactividad. A ellas deben
agregarse 2 fiscalias para los delitos de Transito pero que funcionan con cierta
autonomia respecto del sistema de justicia penal ordinario y que, por lo mismo. no son

consideradas parte integral de la estructura que se ha descrito.

2. Una vez concluida esta primera parte del taller, los consultores presentaron a los
asistentes en sendas exposiciones algunos elementos actuales en las organizaciones del

Ministerio Publico en América Latina.

En primer lugar pasamos revista a los aspectos organizacionales mas relevantes del MP
a mivel latinoamericano, advirtiendo la predominancia de esquemas tradicionales,

reflejos de la matriz judicial.

Se sostuvo que frente a dicho escenario existen multiples alternativas de organizacion.
pero ningtin modelo que pueda ser predicado en abstracto como valido. Por el contrario,
se sostuvo que para evaluar y proyectar una organizacion fiscal es necesario tener en
cuenta aspectos muy especificos de la realidad en donde dicha organizacion se intenta

implementar. Dentro de ellos se mencionaron a titulo ejemplar:

e Objetivos y metas perseguidos de acuerdo a diversas etapas.

e RRHH disponibles.

e Infraestructura

e Ubicacion territorial

e Como estan distribuidos los otros actores que participan en el proceso penal.
e Tipo de delitos que se producen y conocen en la jurisdiccion

e Situacidn de arranque (carga de trabajo pendiente, practicas instaladas, etc.).

A partir de all{ pueden establecerse multiples modelos de organizacién. No obstante la

variedad de disefios que es posible encontrar hoy dia en América Latina se pudo



establecer que la mayoria de las experiencias mas innovadoras comparten un conjunto
de elementos comunes que fueron destacados como forma de tener presente en el

trabajo en Cuenca. Esto son:

o Definicién de objetivos y metas claras de la fiscalia para poder funcionar.
I[dentificacion de funciones criticas.

e Cambio de la 16gica del trabajo individual al trabajo en equipo.

o Esfuerzos por homogeneizar métodos y proceso de trabajo. pues ello permite
controlar el trabajo de los fiscales, sus metas, facilita un trabajo multifuncional y
posibilita un fortalecimiento del sentimiento de pertenencia a la institucion.

e Mayores niveles de especializacidén que puede ser por materia pero centralmente
por funciones.

o Centralizacion de apoyo administrativo para aprovechar economias de escala.

¢ Necesidad de que cualquier modelo de gestion requiere un modelo de evaluacion
y seguimiento y le permita ir ajustandose a medida que las metas y objetivos van

cambiando.

Se destacaron y analizaron algunos ejemplos de innovacion, tales como las Unidades de
Decision Temprana (UTAP), en sus distintas variantes; la Brigada de desestimaciones
de Guayaquil, la Fiscalia de turno de la Fiscalia Regional Metropolitana de Oriente de
Santiago; la fiscalia de flagrancia de Mar del Plata; las Unidades de litigacién o de

investigacion de juicios complejos.

También se expuso y se discutié sobre la matriz organizacional de una Fiscalia de
Argentina (Provincia Chubut), como herramienta para considerar los aspectos
metodologicos y los distintos componentes de una plataforma de trabajo fiscal tlexible.
moderna y orientada a la logica de procesos. En dicha presentacidn se expuso como se
habia enfrentado una realidad similar a la de Cuenca con una organizacion
completamente distinta basada en plataformas o equipos de trabajo destinados a

aprovechar de mejor manera los recursos disponibles en la respectiva fiscalia.

Ademas se consideraron algunos componentes novedosos, como las areas de trabajo

con las victimas, atencion al publico y mesas centrales de trabajo.



Se adjuntan como anexo de este informe las presentaciones power point en formato

electrénico que apoyaron esta parte del trabajo del taller.

3. En una primera aproximacion a la situacion de la Fiscalia de Cuenca, se destacaron

los aspectos siguientes:

¢ Se trata de una organizacion que empieza abandonar la logica y los esquemas
tradicionales. La creacion de la UTAP, cierta especializacion por materias y el
desarrollo de nuevas practicas en materia de litigacion, son los elementos mas
relevantes.

e Tiene un carga de trabajo mas que manejable, de aproximadamente 500 casos
por fiscal al afio (en promedio, en la realidad mas bajo debido al trabajo de
desestimacion y depuramiento que realiza la oficina de asistencia técnica).

¢ (uenta con una ubicacion centralizada de los fiscales, infraestructura adecuada y

en principio no hay escasez de los recursos humanos mas calificados (fiscales).

4. Con posterioridad se trabajo en grupos para detectar las debilidades de la
Organizacién del Ministerio Publico en Cuenca. Se dividié a los asistentes en dos
grupos en la idea que pudieran hacer un diagnodstico critico acerca de su realidad en
materias de gestion y luego se realizé un trabajo de plenario en donde cada grupo

presentd sus resultados y los debati6 con el resto de los asistentes.

El grupo 1 destacé lo siguiente:

e Poca calificacién del personal de apoyo de la oficina de asistencia técnica.

¢ Policia judicial no discrimina bien los casos, lo que lleva a que se reciba algunos
que no tienen relevancia juridica.

¢ Disparidad de criterios en la calificacion de flagrancia entre los fiscales.

o Falta de personal de apoyo en el trabajo de la fiscalia

e Falta de coordinacion de las audiencias de control de flagrancia. Fiscal de turno

tiene que agendar la audiencia lo que genera problemas diversos de agenda.



Falta de medios coercitivos legales para traerles a los testigos a la audiencia.
Falta de defensoria publica. A pesar de que existen convenios cOn Servicios
legales gratuitos muchos de ellos no cumplen el turno de fin de semana por
ejemplo.

Apoyo medico legal deficiente y en general de expertitas cientificas.

Falta de medios de comunicacion y transporte.

El grupo 2, a su vez, remarcd los siguientes aspectos:

Debilidad oficina de asistencia técnica en términos de la capacidad técnica de su

personal de apoyo.

Sistema informatico presenta diversas debilidades

= Falta de flexibilidad, cuando por ejemplo debe realizarse el reenvio de casos
desestimados de las fiscalias comunes.

* Falta de un especialista que pueda hacerse cargo de la mantencion del
sistema y su perfeccionamiento.

* No entrega reportes estadisticos automaticos que ayuden a gestionar el
trabajo de la fiscalia.

Problemas de coordinacién de audiencias pues se dan cruces. Falta de agenda.

Cada fiscal debe hacer la coordinacién de las audiencias.

Falta de coordinacion con la policia judicial y limitada delegacion de fiscales a

policias. Existia una directriz de que se pueden delegar las versiones, menos la

del sospechoso. Pero las versiones que toma la policia son deficientes y se deben

volver a realizar. Homogeneidad de criterios no existe.

Falta de coordinacion entre fiscales, trabajo aislado, falta de trabajo en equipo.

Falta de objetivos o metas en el trabajo de la fiscalia.

Deficiencia en la comunicacion del trabajo que realiza la fiscalia a la sociedad.

Fallan las audiencias de juicio por falta de comparecencia (no concurren

testigos, peritos, policias trasladados a otras plazas).

No se prioriza el trabajo

Problemas de comunicacion y transporte

Debilidad del programa de victimas y testigos.



5. La actividad diagnostica culmind con el analisis de la organizacion y situacidn del
Ministerio Fiscal Distrital, cuya titularidad es ejercida por el Dr. Jaime Ochoa. El Fiscal
Distrital cuenta con el apoyo de 2 abogados, 1 secretario y un analista financiero.
Supervisa a los fiscales de Cuenca (12 fiscales) y otros 6 de los cantones de Gualaceo,

Santa Isabela, Jirdén y Paute.

El Fiscal Distrital no cuenta con facultades disciplinarias, pues el sistema disciplinario

esta a cargo del ministro fiscal general y de la direccidn de fiscalias.

El Fiscal Distrital si realiza una evaluacién de la gestién. Se envia a la Direccion de

Fiscalias. Esta informacion se utiliza para realizar recomendaciones.

No hay un espacio de intercambio entre fiscales. Pero si han existido espacios de
intercambio entre fiscales y Ministro Fiscal Distrital. Ministros Fiscales Distritales y
Ministro Fiscal General. Los mecanismos de coordinacion al interior de la fiscalia de
Cuenca son mas bien informales en el sentido que existen reuniones de trabajo colectivo
sobre la base de necesidades concretas y no un sistema veridico de reunion. En el resto
de los casos, las relaciones se desarrollan a nivel mas bilateral entre el Ministro Fiscal y

los agentes fiscales.

III. Evaluacion de los Consultores. Lineas de Trabajo que se Proponen.

Teniendo en cuenta la informacion colectada y en particular las debilidades detectadas
por los propios operadores del MP, hemos reconocidos que las necesidades principales
de ajustes del modelo de gestion de la fiscalia de Cuenca se deben orientar a cuatro
areas o lineas de trabajo. Antes de presentar cada una de estas areas nos parece
necesario constatar un aspecto clave para avanzar en cambios en la gestion a futuro. A
lo largo del taller pudimos percibir escaso conocimiento de los fiscales de Cuenca
acerca de distintas posibilidades de organizacién innovadora de las fiscalias. Este
desconocimiento se reflejo también a la hora de la identificacidon por parte de ellos de

las principales debilidades que presentaba su organizacion. En efecto. buena parte de las



debilidades identificadas tuvo que ver con problemas de falta de recursos o carencias de
otras instituciones y poco en relacion a su propia organizacion o los procesos de trabajo
interno. Esto da cuenta que pueden existir algunas dificultades para avanzar en un
proyecto de ajustes innovadores a la gestion debido a que quienes deban implementar
dichos cambios no estén completamente socializados ni convencidos acerca de su
necesidad y pertenencia. Sugerimos que junto con avanzar en definiciones mas
especificas y disefios concretos de las lineas de trabajo que a continuacion
explicaremos, es requerido en forma paralela iniciar un proceso de convencimiento y
socializacion de estas ideas al interior de la fiscalia en Cuenca. En la contracara,
percibimos buena disposicion del Ministro Fiscal Distrital para avanzar en cambios
como los que proponemos, pero también una cierta debilidad en el conocimiento técnico

de las distintas alternativas posibles para implementarlos.

Las cuatro lineas de trabajo en las que sugerimos se deben hacer ajustes al modelo de

gestion de la fiscalia de Cuenca son las siguientes:

A. Fortalecimiento de la Oficina de Asistencia Técnica.

Una primera linea de ajustes debe enfocarse al fortalecimiento de la Oficina de
Asistencia Técnica. Trabajar en esta linea presenta varias ventajas. En primer lugar. se
trata de un 4rea de trabajo en donde ya se avanzo6 en un cambio de gestion innovador y
se ha ido legitimando en el tiempo entre los distintos operadores a partir de los

resultados obtenidos con la misma.

Consideramos que se trata de una plataforma de trabajo con gran potencial para
contribuir a una racionalizacién del trabajo del Ministerio Publico, tanto por su
capacidad para depurar los casos en forma temprana, pero también como érea de
distribucién del trabajo de los otros fiscales. De otra parte, también es posible pensar
que algunas funciones que hoy dia no estan desarrolladas en forma sistematica por la
institucion puedan ser cumplidas por esta oficina, como por ejemplo el desarrollo de

programas a favor de las victimas.



No obstante, para poder enfrentar estas nuevas funciones y potenciar las que ya realiza
se percibe que en la actualidad la oficina cuenta con una estructura muy débil y con un
campo de actuacion excesivamente limitado. En nuestra opinion el fortalecimiento de
esta unidad debe pasar por un nuevo disefio de la misma que se haga cargo de las

acciones que se indican seguidamente:

e Fortalecer la capacidad técnica de los integrantes de la unidad para mejorar la
seleccion de casos y profundizar los filtros.

e Megjorar el soporte informatico y la responsabilidad en su mantenimiento.

e Asumir tareas que permitan mejorar la coordinacién con los fiscales por medio
de proveerles y sistematizar informacién que produce la oficina.

e Atender a la debilidad de la Policia en la discriminacidn correcta de casos por
medio de mejorar los criterios de registro y seleccion de casos de la misma

s Mejorar la coordinacion con la policia en la realizacion de actividades y
diligencias investigativas de los casos vinculados al trabajo de la oficina.

e Incorporar un trabajo especifico de apoyo a la victima.

o Contribuir a la definicion de metas y objetivos de la fiscalia en esta primera

plataforma de trabajo fiscal.

B. Necesidad de establecer una Unidad de juicios rapidos/flagrancia

Una segunda linea de ajustes tiene que ver con la necesidad de establecer una
plataforma o equipo de trabajo que se pueda hacer cargo de un conjunto de casos de
simple y rapida solucion del sistema pero que normalmente constituyen, por su flujo.
una carga importante de trabajo del mismo. En todos los paises un niimero importante
de casos que el sistema recibe estdn en condiciones de ser resueltos de manera rapida
sin realizar actividades de investigacion complejas ya que desde el inicio se cuenta con
buena parte de los elementos de prueba que permitirian resolverlos de manera exitosa.
La experiencia comparada da cuenta que al no existir un sistema formal que permita
distinguir este tipo de casos de aquellos que requieren procesamiento mas complejo.
todos terminan siendo procesados de una manera homogénea y su decision termina
siendo postergada en el tiempo. Asi, casos que podrian haberse resulto de manera rapida

v sin mayor inversion de los escasos recursos policiales y fiscales terminan siendo



procesados en largos periodos, generando insatisfaccion en las victimas y desgaste de
los recursos disponibles. En este sentido nos parece indispensable que la fiscalia de
Cuenca avance a un sistema que permita discriminar este tipo de casos y adjudicérselo a
una unidad especifica de trabajo que tenga metas, objetivos ¢ indicadores precisos en

términos de tiempos de tramitacion y porcentajes de términos de estos casos.

Nos parecié percibir que existen varias fortalezas en la fiscalia de Cuenca que
permitirian avanzar en esta direccién. La primera de ellas es que ya existe alguna
experiencia que recoge esta logica como Io es la instalacion exitosa de nuevas practicas
para los casos de flagrancia, con oralidad inicial. Esto ha permitido reducir la aplicacion
de la prisién preventiva, aunque sigue en niveles altos y ha tenido impacto en reducir la
duracién de los procesos. De otra parte, se nos informd que comenzaba a desarrollarse
una practica creciente de uso del procedimiento abreviado, el cual debiera ser
tipicamente una de las herramientas que utilice una unidad de este tipo en la resolucion

de casos simples que no requieren llevar adelante investigaciones complejas.

Una unidad de trabajo de esta naturaleza debiera, ademads, contribuir a la solucién de
varios de los problemas y debilidades identificados por los asistentes al taller. Entre

estos remarcamos las siguientes:

e Se presentan muchas dificultades en la coordinacion de audiencias de flagrancia

¢ Existen criterios diversos de calificacion de flagrancia entre los fiscales

e Falta de coordinacion entre fiscales en la persecucién penal de casos vinculados

e La coordinacidn con la policia es inadecuada y no existe una politica clara de
delegacion de facultades. Tampoco hay pautas de trabajo con la policia
nacional.

e No existe adecuada priorizacion y categorizacién de los casos.

e Falta de metas y objetivos claros adecuadamente diferenciados por tipo de casos

y situaciones que conoce el sistema

Una plataforma o unidad de trabajo como la que proponemos desarrollar podria hacerse
cargo de resolver estos problemas con diversas acciones. Para ello resulta indispensable

avanzar en algunas definiciones tales como la delimitacion exacta de funciones de la



unidad (por ejemplo conoceria de todos los casos de flagrancia asumiendo el rol de una
unidad de turno permanente o solo de los casos derivados con posterioridad a la
flagrancia manteniéndose un sistema de turnos como los actuales), sistema de
derivacion de casos que se evaluen pertenecen a esta categoria; integracion de fiscales.
apoyo administrativo, objetivos, metas e indicadores de gestion por tipo de delitos, etc.
Para estas definiciones se requiere contar con bastante informacidén desagregada que

permita evaluar el universo de casos potencialmente atendibles.

C. Fortalecimiento de las dreas de investigacion y litigacién de casos complejos.

Una tercera linea de trabajo que sugerimos es avanzar hacia la reaccidn de una
plataforma de trabajo o unidad destinada a tramitar los casos que requieran de
investigaciones més sofisticadas y no puedan ser resueltos rapidamente por el sistema.
En este sentido, se pudo constatar que la fiscalia de Cuenca no cuenta con un area
especifica y las fiscalias comunes, e incluso las especializadas, no cuentan con recursos
profesionales, materiales y tecnoldgicos adecuados como para llevar adelante una

persecucidn penal eficaz de los casos de criminalidad mas compleja.

La investigacion es excesivamente formalizada y se apoya en una Policia Judicial que
carece de recursos, métodos efectivos y tecnologia. La mayoria de los policias no gozan
de estabilidad en esas funciones, pues suelen ser trasladados o ocupados en otras

funciones vinculadas con la seguridad.

La Fiscalia no cuenta con ninguna capacidad autonoma de investigacion, y tampoco con
personal de apoyo como para cooperar en esta actividad. Las fiscalias comunes cuentan
solo con un secretario y un empleado, y ademas tienen otras funciones (flagrancia, casos
simples, etc.). Las fiscalias especializadas, salvo la de narcoactividad, tampoco estan en

condiciones de cumplir con demandas muy sofisticadas.

Los métodos de trabajo son los propios de los modelos inquisitivos, centrados en la
registracion (escriturismo), sin ninguna posibilidad de desarrollar una persecucion

estratégica, 4gil y desformalizada. El trabajo de cada fiscal es completamente autonomo
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y aislado, no existiendo intercambio de informacidn sistematico ni aprovechamiento del

trabajo del fiscal de al lado.

En este contexto proponemos la conformacién de una unidad o equipo de trabajo cuyo
rol central debiera ser la investigacién de los casos que suponen estrategias y
actividades de investigacion mas sofisticadas. Este equipo podria superar también varios

de los problemas y debilidades identificadas por los propios fiscales, como por ejemplo:

e Falta de coordinacion entre fiscales

e Problemas de coordinacion con la policia

¢ Racionalizacién de los escasos recursos investigativos

¢ Aumento de productividad en materia de juicios orales y abreviados

¢ Poca claridad en metas, objetivos e indicadores en esta clase de delitos

Al igual que en el caso de la linea de trabajo anterior, la constitucién de un equipo o
plataforma de trabajo para conocer delitos complejos supone un conjunto de
definiciones claves que es necesario estudiar. Por ejemplo, es posible pensar en modelos
de trabajo que mantengan en mayor medida la dindmica actual de trabajo aislado por
medio de aumentar la especializacion de algunos fiscales para la tramitacion de algunos
tipos especificos de casos. Otra opcion distinta es efectivamente avanzar hacia la
constitucion de equipos de fiscales a cargo de categorias mas amplias de casos. En todo
evento, es necesario revisar los mecanismos de distribuciéon y asignacién de casos.
distribucién de personal, establecimiento de objetivos, metas e indicadores especificos
para la persecucion penal por categorias de delitos, entre otros. Este conjunto de
decisiones supone también contar con informacién empirica méas desagregada acerca de
la realidad actual que permita tomar estas decisiones. En consecuencia, para avanzar en

esta linea de trabajo se requeriria una consultoria especifica en la materia.
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1V. Conclusion.

El proceso de reforma en Ecuador lleva varios afios y se ha caracterizado por la
discontinuidad, las divergencias, las resistencias y también por muy magros resultados
en términos globales. La reversion de este cuadro resulta una empresa con muchas
dificultades, no solo por las diferencias apreciables en las distintas regiones judiciales,
los problemas normativos detectados, o la ausencia de un sistema de Defensa Publica
adecuada; también por la existencia de un Ministerio Publico que es rehén de una

organizacion inadecuada.

Por esta misma razéon, Cuenca tiene un valor estratégico innegable, pues en la medida
que no resulte posible encarar inmediatamente las transformaciones hacia todo el
Ministerio Publico del Ecuador, es de vital importancia consolidar una plataforma de
trabajo para la Fiscalia de Cuenca, que comprenda de un modo integral las distintas
operaciones del Ministerio Publico y que representa una fuerte seilal al resto de la
organizacion. Creemos que las condiciones de Cuenca permiten avanzar en forma
relativamente rdpida para realizar una innovaciéon en la organizacion del Ministerio
Piblico que pueda tener alto impacto en los resultados del sistema en el corto plazo.
Para ello es indispensable avanzar en definiciones mas especificas sobre la base de
informacioén que no estaba disponible para esta consultoria y avanzar paralelamente en
la socializacion y generacion de acuerdo entre los integrantes de dicha organizacion

acerca de la necesidad y pertinencia de los cambios.
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D. Fortalecimiento de la Direccion y Gerenciamiento del Ministerio Piblico

Distrital.

Las organizaciones fiscales mas modernas son mucho mas complejas, por la
ampliacion de servicios que presta y porque el Ministerio Publico ocupa un espacio
central del sistema de justicia penal. De su actividad y efectividad depende en gran

medida el funcionamiento global de todo el sistema.

La articulacién de sus distintos componentes, la definicidén de sus objetivos y metas, la
articulacidn con otras instituciones y la misma planificacion de sus actividades, reclama

un mayor activismo de sus areas de direccidn y gerenciamiento.

La Fiscalia Distrital no estd en condiciones operativas de cumplir ese rol, con
dinamismo y eficacia, pues cuenta con escasos recursos profesionales y también por
ciertos rasgos de la cultura organizacional, que acentian la autonomizacion de las
distintas unidades fiscales, ain cuando ello lleve a un servicio poco homogéneo e

irregular.

Resulta necesario definir e implementar un conjunto de acciones orientadas a resolver
las necesidades planteadas, de modo tal que la Fiscalia Distrital esté¢ en condiciones de
monitorear las distintas plataformas de trabajo y planificar las operaciones de las

mismas. Estas acciones debe orientarse en la siguiente direccién:

o Reforzar el equipo técnico de apoyo del Fiscal Distrital, especialmente en
materia de administracidén y gerenciamiento

e Definir funciones y rutinas de trabajo de los distintos integrantes del equipo de
gerenciamiento

e Avanzar al establecimiento de un sistema de metas e indicadores de gestion del

trabajo de la fiscalia

e Avanzar al establecimiento de un sistema de control y supervision del trabajo de

la fiscalia



ANEXOS

i A A
0000000000 0000000000000C0OCGCGOLIOGIIOGOIOGIOINOINIMIMNFVSABECRARTAAS



ANEXO1A

Presentacion Powe;r Point: ALGUNOS ELEMENTOS PARA LA ORGANIZACION
DE LAS FISCALIAS: EXPERIENCIAS Y TENDENCIAS COMPARADAS (Mauricio

Duce)

ANEXO 1B

Presentacion Power Point: EJEMPLOS DE INNOVACION EN FISCALIAS (Mauricio

Puce)

ANEXO 2

Presentaciéon Power Point: Nuevo Modelo de Fiscalia.CH (Ricardo Mendafia)

ANEXO 3

Presentaciéon Power Point: DEBILIDADES FISCALIA DE CUENCA Y ALGUNAS
PROPUESTAS (Mauricio Duce y Ricardo Mendafia)

ANEXO 4

Listado de documentos y presentaciones power point que fueron puestos a disposicion
de los asistentes en formato electrénico

Autor

} Titulo

Pablo Sanhueza

' Modelo de Gestién de la Fiscalia Regional Metropolitana Sur.

| Diego Zalamea

Brigada de desestimaciones, Ministerio Publico, Ecuador.

Maria Cristina Marchant

Disefio e implementacién del modelo de operacion de la Fiscalia
Regional Metropolitana zona centro-norte .Chile

Hamilton Vega

Modelo de gestién - Fiscalia Regional Metropolitana Sur.
Creando relaciones con el cliente
plataforma crc-ac

Paz Pérez y Catalina
Droppelman

Aplicacion de las suspensiones condicionales del procedimiento en la
red social proyecto piloto: Suspension condicional del Procedimiento
para infractores con consumo problematico de drogas.

Fundacién Paz Ciudadana.

| Roberto Ramirez

Guillermo Nicora y
Andrea Gémez

Estructura modular de gestion fiscal
Republica de Honduras Ministerio Publico.
| Unidad fiscal de Flagrancia de Mar del Plata

Fiscalia Oriente de
Regiéon Metropolitana

Organizacién y Gestidn de Fiscalias

Teresa Ledesma

Plataformas de atencion al publico.
Ministerio Publico- Fuerza especial de lucha contra el crimen
Bolivia

Sergio Lillo Montero

Implementacion de un sistema de control de gestién para el ministerio
publico utilizando balanced scorecard.
Fiscalia Regional Metropolitana Occidente
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Fiscalia Local de Las

Condes

Fiscalia Regional de
| Valparaiso

Paz Pérez

Ministerio Publico de Chile

| Estructura Fiscalia Local Las Condes

fiscalia Regional de Valparaiso, mayo 2007
(datos al 31 de marzo de 2007)

Una primera mirada al modelo de operacidn de la Fiscalia del Centro

de justicia de santiago
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Evaluacion del taller sobre Etica Periodistica

Amelia Ribadeneira
Julio de 2007

Los motivos:

El Fondo Justicia y Sociedad considera que los medios de comunicaciéon del
pais son esenciales para el fortalecimiento de la democracia, tomando en
cuenta que son los mediadores entre el estado y la sociedad.

La administracion de justicia es uno de los poderes que mayor demanda de
informacion tiene por parte de periodistas. Sin embargo, la relacién entre las
dos partes suele tener problemas porque, entre otras causas, los
comunicadores tienen debilidades en el tratamiento de la informacién judicial.

Dentro del Modelo de Justicia Penal que se esta aplicando en Cuenca, Esquel
quiere cerrar el circulo de capacitacidn de los actores principales que manejan
la informacion judicial. Asi, cree que la capacitacion también debe estar dirigida
a los periodistas, pues si bien es esencial que los operadores de justicia sean
constantemente capacitados, es importante que el sector que comunica a la
ciudadania sobre los avances o retrocesos de la justicia reciba talleres que
contribuyan a mejorar su calidad profesional.

Los talleres de capacitacion, desde el primero que se realizé en septiembre de
2006 hasta el ultimo que se hizo en junio de 2007, han marchado en ese
camino. El objetivo siempre ha sido el mismo:

Contribuir al fortalecimiento de los conocimientos de los
periodistas, para mejorar la calidad de la informaciéon que producen
para la ciudadania.

El primer taller abordd el Sistema Procesal Penal y el Lenguaje Judicial; en el
segundo y el tercero se trabajo sobre Etica Periodistica. La presente evaluacion
hara hincapié en el ultimo taller que dictd el maestro colombiano, Javier Dario
Restrepo.

El objetivo del taller del 20 de junio fue que el maestro Restrepo reflexionara
con los 42 periodistas sobre la ética en el ejercicio profesional. Durante las
ocho horas se abordaron valores periodisticos como la independencia, la
credibilidad, el compromiso con la verdad, el deber con la sociedad, entre otros.

Metodologia: El debate y la reflexion

Los principios del ejercicio profesional se analizaron desde la experiencia de
los propios periodistas. El maestro Restrepo puso los ejemplos e hizo las
preguntas y los periodistas dieron las respuestas, que luego eran analizadas
con la teoria sobre la ética. ‘

Ejemplo: El maestro Retrepo puso el caso de un periodista mexicano
que en el camino de su casa al periddico fue testigo del incendio de una



-

vivienda, donde estaban atrapadas varias personas. E!l dilema que se
planteé fue “salvar vidas versus informar”.

Si un meédico pasaba por ahi, seguramente hubiera atendido a las
victimas.

Si hubiera pasado un policia (como en efecto pasd), se hubiera
encargado de asegurar la zona.

Se hubiera paso un ingeniero, se hubiera ocupado de mirar que no haya
mas fugas.

A ninguno se le hubiera ocurrido llamar a un medio y dar la informacion.

Conclusion: los periodistas deben estar claros cual es su funcion: dar
informacion, que también es una forma de salvar vidas.

Los resultados:

En Periodismo, como en todas las ciencias humanas, los resultados no son
automaticos ni se pueden medir sin un trabajo de investigacion durante un
determinado tiempo. Sin embargo, como un punto de partido se pidié a los

asistentes al taller que hicieran su valoracién sobre el taller. Las respuestas
fueron las siguientes:

Cometarios:
1. Buen seminario, provechoso para quienes informamos. Continten
con estos seminarios.
2. Me parecio un curso muy interesante y sin duda la informacién fue
enriquecedora.
3. Que se siga fomentando mas talleres para la actualizacion
profesional.
Realizar talleres similares en las universidades.
Mas informacion sobre codigos de ética y mas capacitacion sobre
generos periodisticos.
6. Mas talleres en Cuenca.
7. El taller con el maestro Restrepo debid durar dos dias.

oA

Conclusiones:

El balance del evento, elaborado por los participantes, fue positivo. Hay mucha
expectativa sobre la posibilidad de que Esquel pueda apoyar futuras
capacitaciones relacionadas nuevamente con la ética y con otros temas:

o (Consecuencias legales de los errores del periodismo
* Independencia periodistica

o (éneros periodisticos

e Uso de Internet

e Periodismo y comunidad

La evaluacion de la organizacion:
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De las 42 personas que asistieron al taller, solamente 28 contestaron la
evaluacion calificada de la siguiente manera:

B Muy bueno Bueno
Cumplimiento de Expectativas 24 4
Utilidad para el trabajo 25 2
Metodologia del taller 21 7
Expositor 27 1
| Organizacion 20 8
Detalles logisticos del taller:
Lugar: Hotel Crespo, Cuenca
Fecha: 20 de junio de 2007
Horas de capacitacion: ocho
Expositor: Maestro Javier Dario Restrepo
Asistentes: 42 periodistas
Nomina de asistentes:
| Nombre Medio No. Cédula Correo
[ Marco Navarro El Tiempo [ redaccion@eltiempo.com.ec
2. | Armando Suquisupa El Tiempo sgarmando@yahoo.com
B 3. Juan Francisco Beltran El Tiempo jfbeltran@hotmail.com
4. Hernan Rodriguez El Mercurio deportes@elmercurio.com.ec
5. Caty Ordofiez El Mercurio redaccion@@elmercurio.com.ec
6. Anita Piedra Calle El Mercurio redaccion(@elmercurio.com.e¢
7. Livia Cuzco Pafiora El Mercurio 0103278313 lcuzcolwelmercurio.com.ec
3. Flor Ordofiez El Mercurio 0702506762 redaccion{elmercurio.com.ec
| a— - " 3 = |
| 9. | Jorge Bonilla Macas El Mercurio 0101533743. azogues(melmercurio.com.ec
10. | Maria Luz Morocho Ei Me.rcuLio 0103429577
1. | Sandra Ochoa El Universo B
12. | Ximena Pesantez El Universo 0103638110 ximenapesantezefhotmail.com
13. | Karina Lopez Periddico La Tarde 0104655089 _redaccionli(@latarde.com.ec
B 14. | laime Barros Diario Super 0103497384 jbarrosprinti@yahoo.com.mx
15. | Diego Qrellana Revista de Frente | 0102720356
16. | Jorge Piedra Radio La Voz del jorgepiedrac(@yahoo.com
i Tomebamba
17. | Jhonny Guambafia Radio Splendid marmorium({@hotmail.com
18. | Mariuxi Lituma Radio Splendid 10102431285 | mariuxilituma@hotmail.coin
19. | Moénica Loyola Radio Splendid 0103334892
20. | Cecilia Murillo Radio Catdlica 0602339103 -
21. | René Brito | Radio Catolica B
22. | Germén Cordero Radio 96.1 I
23. | Fabian Merchan Radio 96.1
24. | Elsa Farez Radio 96.1 elsafarezfarez@yahoo.com.mx
25. | Santiago Pintado Radio 96.1
26. | Maria Alexandra Radio Biblian SS.SS. malexandrafcl@hotmail.com
Fernandez Periddico El Campo
i 27. | Rubén Morocho Radio Vision vision‘cietapaonline.net.ec
28. | Brigida Sanmartin Radio Francia 0102485356
29. | Agustin Guillén J Colegio de Periodistas




Universidad de Cuenca

0102753803 meestrellat@yahoo.com

Colegio de Periodistas
Colegio de Perijodistas

Funcion Judicial

- 10102945078

0101710739.
0300523842

wgaratea(@yahoo.com

Semanario El Pueblo
Universidad de Cuenca
Universidad de Cuenca

puchlol Iitvahoo.com

Merviu-popisethotmaol.com

cugeniaesireltadcuencaedu.e

C

Universidad de las
Américas (Quito)

171590079-9.

majilolasso264choumail.com

Universidad de las
Américas (Quito)

1721898136 |

danytefadhotmail.com

il
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30. | Maria Eugenia Estrella

51, | Victor Barros

32. | Catalina Vésquez

33. | Manuel Vallejo

34. | Laura Peralta "UNP
35. | Wilson Garate Andrade UNP
36. | Fernando Ledn Pérez

37. | Mery Ordofiez

38. | Maria Eugenia Estrella

39. | Maria José Laso

40. | Damela de la Cueva

41. | Marieta Campafia

42. | Néstor Aguilera B

[ Radio Quito (Quito)

Diario Expreso (Quito)

.

Cﬂl'ﬂ[)dl]ilH]?'f{,7gl'illlflﬁil.C(HH.CL‘

1802505159

1711138428

anguileragrecodoradio.com



PASAJES AEREOS SOLICITADOS TALLER 03 DE AGOSTO 2007
PROYECTO: FORTALECIMIENTO CENTROS LEGALES

FONDO JUSTICIAY SOCIEDAD
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1) QUITO-CUENCA QUITO

1. Maria Eugenia Castro Cl 1710754191
Salida de Quito 03 DE AGOSTO : TAME 7H15 am.

Regreso Cuenca - Quito 03 de agosto TAME 18: 45 PM

2. Rosy Jiménez Espinosa 1102775481
Salida de Quito 03 DE AGOSTO : TAME 7H15 am.

Regreso Cuenca - Quito 06 de agosto TAME 8:30 am

TOTAL PASAJES Quito-Cuenca-Quito: 2

2) GUAYAQUIL-CUENCA-GUAYAQUIL

Guayaquil-Cuenca -Guayaquil
03 de agosto salida y regreso
Tame 7 amy regreso 19h pm

1. BILLY NAVARRETE BENAVIDES C.I 0909806804
2. Gloria Montafio Cl 0910867654

Pasajes situar en el counter del aeropuerto de Guayaquil
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II TALLER DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

Proyecto: Fortalecimiento y acompanamiento a Centros Legales.
Fondo Justicia y Sociedad (Convenio ESQUEL-USAID)

Quito, 20 de julio del 2007

Expositores: Rubén Dario Buitron y Amelia Ribadeneira

Tema: Elaboracion de Estrategias de Comunicacion para los servicios
legales
Agenda

09:00 2 09:30  Revision Taller I y agenda Taller II
09:30 @ 10:30  Conceptos de estrategias de comunicacién

10:30 a 10:45 Receso

10:45 a 13h00 Desarrollo de un plan comunicacional para centros legales
(qué comunicar, como, cuando, a quién...) . Revisién material comunicacional
elaborados por los centros

13:00 a 14:00 Almuerzo

14:00 @ 17:00  Redaccién de un plan de comunicacion
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INFORME Y LINEAS DE INTERVENCION
MODELO DE GESTION DE LA FUNCION JUDICIAL DE LA CIUDAD DE CUENCA

. , i
Erick Judrez

1. Antecedentes.

Ecuador. como el resto de los paises latinoamericanos. inicid su proceso de reforma procesal penal
con la emision de un nuevo codigo de procedimiento penal. que entr6 en vigencia plena el {3 de
julio del afio 2001, luego de una vatio legis de 18 meses: el referido cédigo. aun y cuando tiene
como base el proyecto presentado a la asamblea legislativa en el afo 1992, v que ya habia superado
la primera lectura, responde a los fundamentos y aspectos centrales del sistema acusatorio, tal el
caso de considerar al procedimiento como un medio para la realizacion de la justicia. facilitando el
acceso al servicio judicial y apostandole a la eficacia de la respuesta a la demanda de los usuarios:
para ello. se establecio la separacion de funciones de quien acusa. quien defiende” y quien decide. lo
que lleva implicito el control de los derechos fundamentales, la utilizacion racional de la prision
preventiva v fa legalidad de la obtencion e incorporacion de la prueba. con un sistema sano y critico
para su valoracion.

Antes y recién iniciada la vigencia normativa, se desarrollaron varias actividades de sensibilizacion.
capacitacion y discusidn del nuevo cddigo de procedimiento penal. a funcionarios judiciales. fiscales
y defensores. asi como seminarios. talleres y conferencias con abogados litigantes. estudiantes de
universidad y profesores de derecho: en ese contexto. se cumplié con uno de los aspectos centrales
para la implementacion de la reforma procesal penal, como lo es “actores claves preparados para
aplicar el nuevo procedimiento penal”™. Sin embargo. y de conformidad a los resultados de la
primera evaluacion del Sistema Procesal Penal de Ecuador. realizada en el afio 2002°. adn no se
habian dado transformaciones sustanciales en las instituciones vinculadas al nuevo sistema judicial.
como el poder judicial que seguia con la misma gestion y organizacion del sistema anterior. lo que
es perjudicial desde la perspectiva de la axiologia judicial: aunado a ello la defensa publica atn
seguia perteneciendo al poder judicial. lo que implica falta de independencia v fortalecimiento de su
institucion como tal.  Aunado a ello. la comprension sistémica de transformacion del sistema

judicial. atn era débil. pues ain muchos creian que solo se cambiaban ciertos articulos de la ley vy

todo seguia igual. lo que es normal en la cultura de “codigos™. en donde la lectura sumisa de la ley le
hace interpretar y aplicar cada articulo exegéticamente. sin comprender el sentido de las normas en
su conjunto v los fundamentos de la reforma.

!

Consultor guatemalteco.
~ El hecho que de momento la ley de fa defensa publica penal se encuentre vetada. no altera la separacion de funciones
que constitucional y procesalmente establece.

* Dentro del marco del proyecto de “Seguimiento a las reformas procesales penales en América Latina”, metodologia
del Centro de Estudios de Justicia de las Américas™.
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Posteriormente. en el afo 2005 la Fundacion Esquel realiza la segunda evaluacién del Sistema
Procesal Penal de Ecuador’, con la misma metodologia de la evaluacion del 2002, incorporando
otros temas importantes y relevantes del sistema judicial: ahora con datos comparativos. se pudo
establecer que en gran medida las cosas no han cambiado, sigue la misma rutina judicial y los
resuitados de respuesta judicial. en tiempo. cantidad y calidad. no han sido relevantes, salvo los
resultados de buenas practicas que se desarrollan especialmente en Cuenca, que incorpora las
audiencias de control de detencion por flagrancia y el sistema de desestimacion y depuracion de
denuncias. llevado a cado por el Ministerio Publico.

Sin embargo y muy por ef contrario. resultd sorprendente el retroceso a comparacion del afio 2002,
en las audiencias de juicios fallidas o no realizadas. que en las tres regiones de estudio aumento
considerablemente, pero de hecho el mayor aumento se dio en Cuenca. en donde 30 audiencias no se
instalaron o realizaron, lo que representa el 73.2% del total de audiencias programadas’. Este dato
en si es sorprendente. habida cuenta que un sistema que tiene centralizada la salida principal en
audiencia de juicio, que no las realiza. determina un hondo fracaso de todo el sistema; pero resulta
mas sorprende. saber que las causales por las cuales no se instala o realiza la audiencia de juicio. son
en su mayoria. por incomparecencia de testigos, policias y acusados’. lo que denota la deficiente
gestion de audiencias de juicio. especificamente en la convocatoria de los sujetos a intervenir.

Conforme a tal informacidn y seglin las falencias que el sistema judicial penal de Ecuador presenta.
la tundacion Esquel pretende intervenir en las mismas a efecto de superar la situacion actual, aspecto
este que forma parte de un plan estratégico integral de mejora judicial’, que en su numeral 4.2.1. .
establece como linea de trabajo 1. “fortalecer la organizacion y realizacion de audiencias
existentes™™. lo que pretende reducir el alto porcentaje de las audiencias fallidas, asi como
desformalizar el sistema de notificaciones. sustituyéndolo por formas efectivas de convocatoria a
audiencias. lo que tleva implicita la calendarizacion y registro alternativo de las audiencias.

Con base a ello. la Fundacion Esquel. desarrolla el proyecto “Creacion de un area responsable de la
planificacion. programacion. ejecucion vy control de audiencias™. que se realiza mediante esta
consultoria. la que tiene como objetivo central, “asegurar que todas las audiencias que se programen.
puedan ser realizadas de acuerdo a lo previsto™. Si bien es cierto. al inicio la consultoria abarcaba el
sistema integrado, por no estar atin establecido el mismo y el tiempo fijado para la obtencion del
objetivo previsto. las actividades se centrardn en las audiencias de juicios. sin que ello implique
imposibilidad de incorporacion futura de las audiencias iniciales y preliminares.

2. Metodologia v fuentes de informacion del sistema judicial de Cuenca.
La primera actividad relacionada a la recopilacion de informacion relevante para la elaboracion de la

propuesta para la efectiva realizacion de audiencias. consistio en la visita a la sede judicial, para
verificar aspectos de ubicacion, estructura, acomodamiento de salas de audiencias, espacios fisicos

* Segunda Evaluacion del Sistema Procesal Penal. 2005, Fundacion Esquel.

> Segunda evaluacion. . . ya citada. pagina 129.

® Ibid. pagina 131.

7 Hernandez. Cristian. Propuestas de Base de Disefio y Lineas de trabajo para el establecimiento de un modelo de gestion
integrado de Justicia Penal para la ciudad de Cuenca, agosto 2006. Fundacion Esquel.

¥ Ibid. pagina 19 y siguiente.

o
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en el que se desarrollan las actividades del personal auxiliar de la judicatura, asi como espacios
adecuados de espera para testigos, peritos v demas sujetos procesales. Este reconocimiento fisico se
realizd en el Edificio Imperio. ubicado entre Bolivar y Padre Aguirre. en donde se localizan los
juzgados de garantia y tribunales penales.

Luego de ello. y para efectos de facilitar la obtencidon de la informacion, tanto en observacion de
audiencias como entrevistas a funcionarios judiciales. v obtencion de documentacion relevante. asi
como para conocer los niveles de disposicion y toma de decision de mejoras al sistema judicial. se
hizo una visita de cortesia al delegado distrital del Consejo Nacional de la Judicatura’, al magistrado
presidente de la Corte Superior de Justicia. al Fiscal de Distrito. y al Coordinador de los Juzgados
Corporativos'".

Teniendo un mayor conocimiento de la sede judicial, asi como el ambiente institucional en el que se
desarrollan las actividades en el sistema judicial penal de Cuenca. se depura la informacidn a
recopilar conforme a una guia basica que parte del objetivo previsto, mismo que detalla las
preguntas v determina las fuentes de informacidn. que segln el caso han sido jueces'', fiscales.
asistentes administrativos. secretarios y coordinador de juzgados corporativos. Ello permite saber
que toda respuesta a las preguntas hechas. constituye informacion relevante para la toma de decision
estratégica para las acciones a desarrollar en pro de la eficacia de las audiencias, en especial de
juicio: cabe mencionar, que la informacién general y base tiene como fuente la segunda Evaluacién
del Sistema Procesal Penal. de la fundacion Esquel. que en su capitulo 8 provee datos relativos a la
organizacion y realizacion de audiencias.

Entre los objetivos para la determinacion de la informacion relevante, se establecieron: a. Conocer
funcionamiento. manejo de personal, audiencias y formas de convocatorias: b. Establecer posicion
fiscal respecto a monitoreo de prueba. en especial de testigos y peritos; c. Determinar la forma en
que notifican a los peritos. testigos y demas sujetos procesales. y los inconvenientes de la
incomparecencia de ellos en las audiencias de juicio: d. Conocer causales de incomparecencia de
testigos. peritos y acusado y el abordaje procesal en torno a ello.

Siguiendo la secuencia indicada con antelacion, y habiendo determinado la informacién a obtener.
se han identificado las fuentes de informacion idonea y la forma de abordaje. sea esta con entrevista.
observacién de audiencia, analisis de casos o recopilacion de informacion documental: en ese
sentido, se seleccionaron como fuentes de informacion clave. el administrador judicial (juzgados y
tribunales penales), agentes fiscales. secretarios de juzgados de garantia y tribunales de sentencia.
jueces de garantia y sentencia. asi como audiencias preliminares y de juicio.

Identificados los informantes claves. se elabora una guia de entrevista abierta. mediante la cual se
pretende obtener la mayor informacion de los funcionarios y empleados judiciales. a razon de ser
preguntas abiertas. que no sugieran respuestas y muy por el contrario, proveen la mayor cantidad de
datos de parte del entrevistado. Es asi, que para cada entrevistado se realiza una guia de entrevista, a
fin de que cada quien de la informacion esperada. y que en el caso de entrevista a mas de un mismo
funcionario o empleado judicial. esta sea corroborada y parametrizada, considerando que hay

" Dr. Gonzalo Urgilés.

' Dr. Fausto Velasquez.

" Dr. José Vicente Andrade y Nelson Pesantez, ambos del Tribunal Penal I: Dr. Rapale Tenorio. del Tribunal Penal 111
Dra. Sonia Cardenas. del Juzgado Penal 111.

(8]
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circunstancias particulares de y para cada uno de ellos. lo que permite generalizar la informacion y
no ser de caracter reducido o sesgado. Las entrevistas fueron realizadas en el lugar de trabajo de

cada funcionario o empleado judicial. en el horario que cada uno de ellos indico. el cual siempre fue
en hora laboral.

Asimismo. y para conocer la atencién a los testigos. peritos y demas sujetos procesales en el sistema
judicial. como también para evaluar la duracion de las audiencias y su técnica de litigio. se
observaron 3 audiencias preliminares y 2 de juicio, una fallida y la otra instalada. Las audiencias
preliminares fueron observadas 1 en cada juzgado o con la direccion de cada uno de los jueces
nombrados en la sede judicial; para el caso de las audiencias de juicios. correspondian a tribunales
distintos. En el caso de la audiencia instalada. se observo desde su inicio hasta su finalizacion. lo
que permitié verificar permanencia de testigos. condiciones de los testigos y peritos, asi como
duracion real de la audiencia.

La informacion obtenida. en las entrevistas realizadas y audiencias observadas, han sido
sistematizadas de conformidad a los aspectos mas relevantes. razén esta que no se incorpora por
fuente de informacion, sino por items o dato relevante de audiencias fallidas. lo que permite ubicar
contextualmente el problema de la no instalacion de audiencias, la trascendencia absoluta o relativa
de los datos. la posibilidad de intervencidon en el plazo maximo de la consultoria y sobre todo la
disponibilidad institucional para su redisefio o reacondicionamiento. Basta sefialar, que la
descripcion de la problematica, no constituye un levantado de informacion base o informe de
investigacion empirica, sino mas bien la descripcion de los datos relevantes que “no permiten la
eficacia de la realizacion de las audiencias™. habida cuenta. que esta informacion es funcional para la
toma de decision estratégica de la mejora judicial en gestion de audiencias. y no constituye insumo
alguno para su analisis empirico comparativo o independiente; ello. porque el muestreo no estd
disenado conforme a los estandares generales de proporcionalidad entre universo y muestra;
segundo, porque la recopilacion de informacion relevante no ha sido disefiada especificamente para
dar cuenta de la situacion actual del sistema judicial penal de Cuenca: y tercero. porque los
indicadores son concretos para la intervencion puntual v proxima que conforma los términos de
referencia y objetivos del proyecto de eficacia de la realizacion de audiencias.

3. Datos relevantes de audiencias fallidas en Cuenca.

De las entrevistas realizadas, tanto a jueces. fiscales como secretarios, se ha establecido que una de
tas causas por las cuales los testigos v peritos no comparecen a las audiencias de juicio. es la
demasiada duracion del procedimiento, en especial la etapa de instruccion fiscal, que
normativamente tiene como plazo maximo vy fatal el de 90 dias'". sin embargo. en la practica se ha
comprendido que hasta los 90 dias debe presentarse el dictamen fiscal, lo que implica altos costes
para el sistema. asf como para fa sociedad y el imputado; los costos al sistema se manifiestan en la
linea de espera de casos, que se van acumulando progresivamente. comprendida como “teoria de
colas™, que en cierto tiempo hace inmanejable el sistema: pero ademas. tiene un costo social, como
lo es la pérdida de credibilidad en el sistema por el olvido del conflicto. la falta de confianza por la
falta de respuesta, falta de ubicacidén de los testigos y peritos. como el caso del traslado de los

" El articulo 223, establece que la instruccion fiscal concluira dentro del plazo maximo de 90 dias.
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policias a otras regiones. y mayor posibilidad de manipuleo de testigos por la parte contraria'’:
finalmente. la duracidn excesiva del proceso, repercute en el coste de la libertad o incertidumbre del
procesado, que lamentablemente es mal utilizado por los defensores particulares, que apoyandose en
argucias de varios tipos. pretenden la prescripcion de la prision preventiva'’ antes de llegar a la
audiencia de juicio. es mas obstaculizan su realizacion.

Este aspecto. de cardcter sistémico, afecta fuertemente la realizacion de las audiencias, asi como la
calidad de la informacion que puedan proveer los testigos y peritos. que transcurrido un tiempo
prolongado entre la comision del delito y la realizacion de la audiencia de juicio, es menos certera
fa informacion que den y menos creible por la curva del olvido del ser humano. La mayor parte de
entrevistados sefialaron que efectivamente es plazo maximo para la presentacion del dictamen fiscal.
y que si es posible sefialar dia y hora de presentacion del dictamen fiscal en la audiencia de

flagrancia. a efecto de reducir esos plazos maximos. Con ello. se pretende asegurar la presencia de

testigos y perttos en la audiencia de juicio y obviamente asegurar informacion de la mas alta
calidad.

En reunidn sostenida con los agentes fiscales. se establecid que la instruccion fiscal estd
formalizada, mediante registro de actas de declaraciones y de cuanta diligencia se realice.
conformandose asi el expediente fiscal. lo que en muchas ocasiones impide la obtencion de
informacion de alta calidad. ademas de prestar mas atencion a la forma de registrar la version de
testigos y del propio acusado. que el trato personalizado con la fuente de informacién. Ello. se
agudiza. cuando los testigos tienen que llegar a la sede fiscal para prestar su version. y llegar
después al tribunal para prestar su declaracion en juicio. y que cuando se declara fallida la audiencia
debe nuevamente regresar. lo que provoca un gran perjuicio para las personas que colaboran con el
sistema en su calidad de testigos.

Ademas. en las entrevistas a testigos no se apuesta a asegurar la presencia de ellos en juicio, como
tampoco a solicitar los datos personales e instrumentales para su ubicacidn pronta y eficaz. A este
respecto. indicaron los entrevistados que si pedian el nimero de teléfono fijo y movil. pero que
nunca corroboran si el niamero de teléfono es correcto, y de la persona. como tampoco le dan
seguimiento en caso de que el testigo cambie de numero telefdnico. razén esta que provoca en gran
medida fa incomparecencia de testigos a la audiencia de juicio. toda vez que ya no pueden ser
ubicados por teléfono. lo cual también fue seftalado por los secretarios entrevistados. quienes
indicaron que en muchas ocasiones el Ministerio Publico da numero de teléfono que no son
correctos y que no pueden ser ubicados los testigos: igual circunstancia sucede con el niimero o
direccion de residencia, que en no muy pocos €asos son incorrectos, ya sea por error del testigos en
el momento de dar el dato o ya con intencion del testigo de no ser ubicado con posterioridad.
aspecto este que tampoco es corroborado por el Fiscal.

Finalmente. este aspecto se agudiza con la falta de monitoreo a testigos y peritos de parte de la
institucion fiscal. siendo indiferentes en asegurar la presencia de los mismos en la audiencia de

¥ Lo que permite ubicacion y negociacion con testigos, asi como amenazas. seglin informacion de entrevistados.

" De conformidad con el articulo 169 del CPP, la prision preventiva tiene una duracién maxima de 6 meses en delitos
sancionados con prisién y | afio en delitos sanctonados con reclusion. los cuales son fatales, que al momento de
concluirse queda ipso facto sin valor el auto que las dicto y en consecuencia libre la persona: sin embargo, esto no
extingue la persecucion penal. e incluso, segtn el articulo 170 del CPP. parrafo ultimo. se puede ordenar la detencion del
procesado para hacer efectiva su comparecencia a audiencia de juicio.
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juicio, por lo que confian v dejan toda la carga en la boleta de notificacion que realiza el tribunal
penal, no habiéndose comunicado con el testigo desde su version en la institucion. y menos
recordarle por teléfono u otra forma de la necesidad de su comparecencia a la audiencia de juicio va
sefialada. Esto implica. que el fiscal vaya a la suerte a la audiencia de juicio. sin saber si los testigos
y peritos asistiran, v lo peor. resulta en su actitud pasiva en la audiencia. en donde simplemente se
acoge a la determinacion de la audiencia fallida. sin que asuma acciones estratégicas para llevar la
prueba a juicio. Esta circunstancia da cuenta. entre otros aspectos. de la falta de atencién al testigo.
y por ende desconocer si el testigo necesita traslado para llegar a la sede judicial, proteccion.
permiso laboral. o cualquier otra circunstancia que asegure su presencia en la audiencia.

En ese mismo contexto. el fiscal no depura los organos de prueba. como tampoco conoce la
relevancia de sus testigos, pues lo que realiza es una simple trascripcion de los nombres y datos de
las personas que prestaron su version en la institucion. en la instruccion fiscal; ello perjudica
fuertemente el sistema judicial, habida cuenta que se presenta cantidad y no calidad de organos de
prueba. lo que solo congestiona y dilata la audiencia de juicio v consecuentemente demora la
decision judicial. En este sentido. los jueces de sentencia sefialaron que este es uno de los errores
mas frecuentes de los Fiscales. y que si es necesario que depuren la prueba. sefialando que en un
caso recién terminado de lesiones. se ofrecieron 32 testigos de parte del fiscal y 16 de parte de la
defensa. lo que sorprende totalmente. ya que de pronto el sistema empieza a instalar una cultura de
cantidad de organos de prueba. cual si se condenara por namero de testigos. como sucede en los
sistema inquisitivos'”.

En este marco. también se sefiala la presentacion tarde de la lista de prueba de parte del Ministerio
Publico. que en varios casos se hace hasta antes de 3 dias de la realizacion de la audiencia. lo que
hace dificil la notificacion a testigos y peritos. asi como complica la comparecencia de fos mismos.
toda vez que deben improvisar de un dia a otro, lo que provoca obviamente la no instalacion de la
audiencia. aspecto este sobre el cual debe intervenirse tnmediatamente, habida cuenta que se basa en

una actitud fiscal, que es posible realizar al dia siguiente del sefialamiento del dia y hora de la
audiencia de juicio.

En el marco del segundo informe del sistema procesal penal, se profundizo en la incomparecencia de
testigos. peritos y acusados. del sistema judicial penal. a juicio: especificamente en la preparacion de
la audiencia. por lo que se determino la ausencia de una unidad u oficina especifica que se en cargue
de monitorear a los mismos, para asegurar su presencia en juicio. Aln y cuando se escuchd de
algunos jueces “esa es tarea del Fiscal™, cierto por demas. también cierto resulta que el poder
judicial debe establecer mecanismos y rutinas de trabajo que permitan conocer de antemano quienes
llegaran y quienes no. a la audiencia de juicio v no dejarlo a la suerte, por que ello acarrea al alto
coste de las audiencias fatlidas. Sin embargo. de momento los tribunales no le dan la importancia
que merece la preparacion de la audiencia. por lo que se pudo determinar que no existe una oficina o
unidad de monitoreo de testigos, peritos y demas sujetos procesales, que se encargue de tener
comunicacion con los testigos. y verificar si necesita solicitud de permiso laboral. medios para
trasladarse, medidas de seguridad. u otros aspectos que faciliten y aseguren la presencia de los
testigos en juicio'®.

" A decir de Michael Facoult, 12 testigos que dieran honorabilidad del acusado. eran suficientes para absolver. En La
Verdad y las Formas Juridicas. editorial edilsa. 1998. pagina 16.

' Aln y cuando el articulo 118 del CPP establece que esta funcién le corresponde al Ministerio Pablico. cuando se hace
una comprension sistémica del sistema judicial, y se receptan los principios de las NNUU para la proteccion de victimas
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Al no darle la importancia que merece el monitoreo de testigos. peritos y demds sujetos procesales.
se corre el riesgo que la formal y simple entrega de la boleta de notificacién de comparecencia a
juicio. no provoque los resultados esperados, habida cuenta que sigue siendo la “formalidad™ de
notificar. mas que la seguridad de comparecencia lo que valoran los tribunales penales; aunado a
ello, debe indicarse que hasta minutos antes de la hora fijada para la audiencia el secretario tiene
conocimiento de quienes son los testigos que asistirdn y quienes no. lo cual obviamente es
perjudicial por muchas razones. pero sobre todo porque genera un desgaste al sistema al declarar
fallida la audiencia. porque constituye tiempos muertos para los jueces de sentencia y ademas. afecta
la agenda del fiscal y abogado defensor que han concurrido: aunado a ello. como pudo establecerse
con las entrevistas realizadas. en varias ocasiones los testigos que llegan a la audiencia que se
declara tallida. ya no vuelven a comparecer, lo cual es razonable, toda vez que el sistema también
debe tratar dignamente a los testigos, ya que son colaboradores del sistema, ain y cuando la mayor
parte de legislaciones de Latinoamérica establece la obligacion de rendir declaracion en juicio.

De acuerdo a este Gltimo aspecto. cabe sefalar que en una de las audiencias observadas y segun la
informacion proporcionada por los jueces. aun y cuando concurran algunos testigos y peritos, si no
estan todos no se instala la audiencia, declarandola fallida: esto genera la complicacion sefialada en
el parrafo anterior, con la posible y quiza tendenciaimente segura incomparecencia de testigos y
peritos que comparecieron; pero. ello también genera debilidad en la gestion judicial. cuando el
presidente del tribunal que declara fallida la audiencia. no fija dia y hora para la proxima audiencia.
dejando en el limbo esta circunstancia y nuevamente ceiflirse a la boleta de notificacion que tanto
dafio esta haciendo al sistema judicial de Cuenca. Este aspecto puede y debe mejorarse con la
instalacion de una unidad de audiencias, que se encargue corporativamente de todas las audiencias
de flagrancia. preliminar y de juicio. y que obviamente esté al servicio de la gestion judicial efectiva:
aunado a ello, fijar fa préxima audiencia, que de conformidad al articulo 256 del CPP no puede ser
mas alld de los 5 dias, implica que todos los que han concurrido estan sabidos del dia y la hora en
que nuevamente deben comparecer: pero en el caso. de comparecencia de testigos y peritos. aln y
cuando estos no sean relevantes, el tribunal debe declarar instalada la audiencia a efecto de
aprovechar el testimonio del testigo que comparece, v dictamen del perito. a efecto que en lo futuro
esto no genere problema por su incomparecencia.

Asimismo. en el aspecto de prueba en juicio. se considera relevante que la poblacion se identifique
con el sistema judicial. para quienes esta y por ende ello debe generar mayor participacion
ciudadana en juicio. tanto como testigos, como publico, a efecto que la audiencia y el
procedimiento. cumpla su fin dialdgico. Respecto a ello. es notable la indiferencia ciudadana
respecto a los juicios y crecientemente la falta de colaboracion como testigos. lo que pasa en gran
medida por la falta de informacion respecto a los juicios. fecha y lugar de realizacion, tipo de
delitos. decision judicial que se emitid. duracion del mismo. reparacion de la victima y algunos otros
datos relevantes de la funcién judicial. No se pretende concluir, pero sin indicar que la permanencia
de los testigos en la sede judicial. por cierto lugares inapropiados, durante toda la etapa de
diligenciamiento de prueba. asi como la exigencia que este presente en las demas audiencias que se

de la delincuencia comn y abuso de poder. debe existir toda una cadena de mecanismos en las distintas instituciones

que protejan adecuadamente, y atiendan dignamente a las personas victimas de delitos, lo cual se extiende a {os demas
colaboradores del juicio.
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realicen. hasta el total diligenciamiento de la prueba. inciden en la apatia ciudadana y falta de
comparecencia. en especial como testigos.

Ahora bien. las instalaciones y equipo también son necesarios. como herramientas de soporte para
efectivizar la gestién, de tal cuenta, se pudo constatar que el edificio Imperio, de propiedad privada
y arrendado a la Corte Suprema de Justicia, alberga juzgados y tribunales penales. asi como
juzgados de trabajo. inquilinato. mediacidn, y transito. cuya infraestructura no es adecuada para el
efectivo funcionamiento de un sistema acusatorio. habida cuenta que las salas de audiencias de
juicio han sido improvisadas en lugares pequefios y en algunos casos en el propio despacho del juez
presidente. lo cual no brindan las mas minimas condiciones de estancia y seguridad. como tampoco
de ubicacion adecuada para el tribunal y demés sujetos procesales'’. Los ambientes de trabajo de los
secretarios. oficiales mayores y ayudante judicial. son reducidos. Aunado a ello, las salas de
audiencias de los juzgados de garantia o juzgados corporativos, son pequefias, que solo permiten a lo
sumo fa presencia de 2 personas de publico. lo que se complica con la poca ventilacion, y ruido
constante en los pasillos. Tan impropio resulta el espacio fisico, que los testigos y peritos en
audiencia de juicio. tienen que esperar en los pasillos. todos juntos. en donde la comunicacién entre
quienes declararon y quienes van a declarar es facil y comdan. asi como se facilitan las
intimidaciones e incomodidades de tamiliares a testigos de cargo. especialmente.

Finalmente, debe destacarse que los espacios que ocupan las unidades de los juzgados corporativos
si son adecuados. tanto en acomodamiento, espacio., separacion. asi como mobiliario y equipo. En
cuanto al equipo, debe indicarse que todas las salas de audiencia tienen equipo de grabacion de
audio, que claro estd es obsoleto. basado en cinta magnetofénica. cuya reproduccion no puede
hacerse en el mismo juzgado., lo que implica que no se utilice como registro de audiencia para
notificar a los sujetos procesales; a este respecto debe sefialarse que la Fundacion Esquel ha dotado
de equipo moderno para la grabacién en audio de fo que ocurra en las audiencias y ello constituya
registro fiel v objeto de notificacion'™ a los sujetos procesales. lo que evita en gran medida las
resoluciones escritas. Al momento de la visita a los juzgados, atin no estaban instalados los equipos
referidos.

Siguiendo con el aspecto de testigos y peritos. se establece que los mismos no son tratados
dignamente en el sistema judicial. tanto por lo manifestado anteriormente. que los hacen comparecer
mas de una vez. como por la falta de informacion y atencidon que deben recibir cuando ingresan a la
sede judicial; cuando se realizd la visita a la misma. se constatd lo dificil que es ubicar las salas de
audiencias. y no existe persona alguna que atienda de forma personalizada a los testigos y peritos.
no se diga a los usuarios del sistema judicial; ademas. no se tiene publicada la agenda de audiencia.
y por ende no se sabe en que juzgado se lleva a cabo una audiencia determinada. lo que hace que los
testigos se retrasen en la hora de comparecencia o en ¢l peor de los casos se retiren de la sede
Judicial por falta de informacion. Esto se agrava. cuando los testigos y peritos esperan en el pasillo
de la sala de audiencias. que si son pocos pueden sentarse. pero caso contrario deben permanecer
incomodamente por mucho tiempo. lo cual provoca, primero la mala experiencia del testigo en
juicio. pero sobre todo la posibilidad que se comuniquen los testigos que ya declararon con los que

' En uno de los tribunales visitados. fas sillas de estar del publico se entremezclan con las mesas de tos doctores del
caso; incluso. un recoveco hace que la defensa no tenga visibilidad respecto al tribunal. como tampoco del testigo. perito
y acusado cuando declaran.

"% De ser necesario y por el rigorismo forense que existe en Ecuador. puede entregarse junto al CD. la boleta de
notificacion, cuya copia de recibido conforma la carpeta judicial.
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no han declarado. asi como facilitan cualquier accion de amenaza o intimidacion. Aunado a ello, y
lo més lamentable. es que los testigos y peritos deben esperar todo el tiempo que dure el
diligenciamiento de prueba en la audiencia de juicio. ain y cuando ya hayan declarado, aspecto este
que se puede mejorar con estrategias de tratamiento de testigos y técnicas de litigacion efectiva.

En otro contexto. y comprendiendo sistémicamente el sistema judicial. cabe sefialar que seguin la
informacion proporcionada por los entrevistados, la mayor parte de acusados que no comparecen a
juicio son los que se encuentran sujetos a la medida de coercidén de Fianza. entre otros aspectos
porque el monto de la misma es risible y por ende. la mayoria prefiere que se ejecute y no
comparecer a juicio. en ese sentido. a razon de ellos. el monto de la fianza. si bien es cierto debe ser
proporcional a las condiciones del procesado. también cierto resulta que debe ser suficiente para
asegurar la comparecencia de la persona en juicio. Cabe sefialar a este respecto, que de
conformidad a lo analizado vy entrevistas, no se utilizan dos medidas conjuntamente, por lo que la
obligaciéon de presentarse periodicamente ante el fiscal o unidad de audiencias del juzgado y
tribunal. no es utilizada como mecanismo que asegure la presencia del procesado.

Finalmente, cabe resaltar que la incomparecencia de los policias a la audiencia de juicio, se debe en
Ja mayoria de casos por el traslado que han sufrido, habida cuenta que constantemente son asignados
a una region diferente y por ende su presencia se hace dificil, primero por los costos del traslado que
se lo cubre cada policia y segundo por el traslado inmediato y efectivo de las drdenes de
comparecencia: a razon de uno de los jueces entrevistados. deben existir mecanismos que den cuenta
de los futuros traslados. para que los fiscales tengan conocimiento de los policias que han sido
trasladados y se dirija la orden de comparecencia directamente.

4. Flujograma de la Funcion Judicial de Cuenca

Finalmente y para hacer mas comprensible las circunstancias en las cuales se desarrolla la gestion
judicial. y la organizacion que le sirve. se presenta un flujograma. que se basa en la informacion
proporcionada por el coordinador de los juzgados corporativos y el representante de la unidad de
sorteos. complementada por la informacion dada por los secretarios de juzgado entrevistados.
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El flujugrama que antecede. da cuenta del ingreso de las causas al sistema judicial a través de la
ventanilla de atencion al publico, en donde se registra la causa conforme al sistema informatico: una
vez registrada en la ventanilla, la causa es remitida a la oficina de sorteos. en donde se asigna a un
juez o tribunal y vuelve. todo este proceso se hace de manera virtual. teniendo como herramienta de
soporte la conexidn de red. Alternativamente, las causas son presentadas directamente a la oficina
de sorteos. en donde se asigna juez. y luego va a la ventanilla. en donde se recepta la causa y se
ingresa al programa de seguimiento de causas.

Una vez registrada y sorteada la causa. se hace el traslado al secretario del juzgado. quien da fe de
recibido e internamente entrega el requerimiento al juez. para que fije dia y hora de audiencia. se
regresa la misma. al secretario, quien entrega a la oficina de notificaciones y avisos. para que
notifique la providencia; el dia y hora sefialado para la audiencia, se realiza la misma. y se difiere la
decision jurisdiccional para 2 o 3 dias siguientes; de las audiencias observadas. hay una excepcion
plausible. como lo es la conducida por el Juez Simon Valdivieso, quien emitio la decisidn judicial en
la misma audiencia; esta gestion aplica a la audiencia preliminar, la que es similar a la flagrancia.
con la Gnica diferencia de la prontitud de realizacion de esta Gltima. Si el requerimiento pretende una
decision judicial que no se toma en audiencia oral, esta pasa al Oficial Mayor. quien ordena la
carpeta judicial y presenta al juez la misma. quien toma la decision jurisdiccional y regresa

electronicamente al oficial mayor para que “imprima™ la resolucion. formalice la carpeta judicial y
la remita al secretario.

Emitida la decision jurisdiccional. el secretario entrega la carpeta judicial a la oficina de
notificaciones y avisos, para que luego se remita a la oficina de archivo judicial.



3. Lineas de intervencion.

Fijacion de plazo razonable en audiencia inicial

Protocolo de entrevista a testigos

Unidad fiscal para el monitoreo de testigos y peritos (verificacion de datos y convocatoria)
Técnicas de seleccidn de prueba

Creacion de la Unidad de Monitoreo de testigos y demds sujetos procesales

Campana de sensibilizacion “la justicia es tarea de todos™

Técnicas de direccion y conduccion de audiencias

Creacion de la Unidad de Audiencias (calendarizacion. convocatoria. ubicacion en sala)
Acuerdos para la proporcionalidad de fa fianza y la obligacion de comparecer ante el Fiscal
Instructivo para el control de traslado de policias a otras regiones

5. Actividades.

Reunidn con jueces de garantia para los acuerdos procesales

Capacitacion a integrantes de oficina de monitoreo de testigos y demas sujetos procesales OJ-MP
Seminario con fiscales para fijacion de plazo razonable y seleccion de prueba

Reunidn con red de comunicadores para disefio campaiia “la justicia es tarea de todos™

Seminario con jueces de sentencia sobre técnicas de direccion y conduccidn de audiencias
Capacitacion a integrantes de la unidad de atencion a testigos y demas sujetos procesales OJ
Reunion con jefe de policia v fiscal de distrito para validacion de instructivo de control de traslados

6. Metus propuestaus.

E190% de dictamenes fiscales se presentan antes de los 90 dias

E1 95% de datos de testigos son verificados

El 90% de testigos y peritos se presentan a las audiencias convocadas

El 90% de audiencias de juicio se instalan

El 95% de acusados se presentan a las audiencias de juicio (convocados)

El 90% de policias se presentan a las audiencias de juicio (convocados)

El 95% de testigos. peritos y demas sujetos procesales son atendidos dignamente
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BOLETA DE ENTREVISTA A TESTIGOS
FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO DE CUENCA, REPUBLICA DE ECUADOR

DATOS PERSONALES:

Nombre

Edad Estado civil

Profesion Ocupacion

Residencia

Lugar de trabajo

Teléfono trabajo Teléfono movil

Localizacion urgente:
famitiar

Teléfono residencia

Correo electronico

telétono

Jefe o compaiiero de trabajo

teléfono

Vecino

teléfono

RELATO SOBRE HECHOS:

Qué paso

Como sucedid

Cuando sucedid

Doénde sucedid




Quién lo hizo

RELATO SOBRE CONOCIMIENTO DE HECHOS:

Por qué estaba en el lugar

Como vio todo

Qué hizo después del hecho

Qué hizo después

RELATO SOBRE COMPARECENCIA A JUICIO

Puede ir a declarar a juicio

Como se le puede localizar

Necesitaria apoyo para ir a declarar

(fs)

(fs)
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Patricia Salazar

De: Amelia Ribadeneira
Enviado: Lunes, 23 de Julio de 2007 11:24
Asunto: La funcion judicial de Cuenca estrena un sistema de grabacion

Publicado hoy en E! Comercio

La funcién judicial de Cuenca estrena un sistema de grabacion

Redaccion Cuenca

La Funcidn Judicial en Cuenca se ajusta a los cambios. Hace
cuatro semanas se instaldé un moderno sistema de
grabacion en las salas de audiencia de los tres tribunales
penales. Y en un afio se tiene previsto terminar la nueva
Casa Judicial.

Los cuatro equipos digitales, donados por la Fundacidn
Esquel, reemplazaron a los antiguos sistemas de grabacién
analdgicos (de casetera) que se utilizaban para las
audiencias publicas.

El proceso evita 1a manipulacion, pues la

' Uno de ellos se instald en grabacion es directa entre el ordenador y la
ENLACES DE INTERES
- - el Juzgado de lo Penat del  persona.  Foto:EL COMERCIO
> Funcidn Judicial en ,
Cuenca canton Gualaceo, y
» Consejo de la Judicatura también serd utilizado para dar agilidad a la oralidad de los procesos
> La Casa de Ja Justicia judiciales.

Los equipos disponen de una computadora con el programa Audacity , camaras de video, una consola y
seis micréfonos. Estos son para el Presidente del Tribunal, testigos, fiscal, abogados de las partes y para
el Secretario. Los artefactos captan los minimos detalles dentro de las audiencias.

Segln Milton Pozo, del Consejo de la Judicatura , el sistema manual era lento, acumulaba cassettes y
demandaba mayores gastos. Por ejemplo, solo en el Primer Tribunal Penal hay 500 cassettes en el
archivador. Sin contar con las cintas que son enviadas a los procesos que van a la Corte Suprema.

Con el actual proceso -dice Pozo- los fiscales, abogados y jueces podran acceder a la informacion digital
de manera rapida y oportuna. Se evitan las manipulaciones, pues la grabacidn es directa entre el
ordenador y la persona. Ademds, todo queda grabado y archivado en un CD, que ocupa menos espacio en
los archivadores.

Juan Manzano, secretario del Primer Tribunal Penal, asegura que gracias a este método el juez puede
escuchar minuciosamente los testimonios de los involucrados antes de emitir un dictamen.

Pozo sefiala que esta donacidn es un proyecto piloto que ayuda a mejorar la justicia, y que serd
replicado en otras ciudades.

El jurista dice que este sistema permite a os servidores judiciales ajustarse a la tecnologia, una exigencia
del siglo XXI. El Consejo de la Judicatura invertird 20 000 dolares en la adquisicion de mas equipos para
otras salas.

Al momento esta en etapa de licitacion y se aspira en tres meses contar con el nuevo volumen de
aparatos.

Pero los cambios tambien Hustan consolidar una mejor imagen. Por eso, en menos de un afio se
inauguraré la nueva Casa Judicial que agrupara a todos los entes de la Funcion Judicial: juzgados,
tribunales, auditorios, salas de sorteo, de audiencias y oficinas administrativas.
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Solo la Presidencia de la Corte Superior de Justicia quedard en el edificio colonial del Centro Historico. La
construccion empezd hace dos ailos con una inversion de 13 millones de ddlares. Tres millones aportd el
Distrito de Azuay por concepto de las tasas judiciales y el resto la Corte Suprema.

Se trata de un edificio inteligente que se levanta en la parte baja de la ciudad, en una zona privilegiada
de la capital azuaya.

Tiene 2 000 metros cuadrados de construccion (seis plantas), en un area de 8 500 metros cuadrados. E!
terreno fue adquirido hace unos 30 afios. En la actualidad se trabaja en los acabados, ventanales,
archivadores...

Para Pozo, con esta obra se genera un ahorro, que solo en arriendos, sobrepasa los 12 000 dolares
mensuales, pues actualmente los entes funcionan de forma dispersa. Por ejemplo, los juzgados penales
estan en un edificio de la céntrica calle Bolivar, los tribunales distritales en la avenida Huayna Capacy
los juzgados de i3 Nifez y

Adolescencia estan frente a la Carcel de Varones.

Segun Pozo al pasarse todas las actividades a un solo edificio se benefician los usuarios de la justicia,
abogados en libre ejercicio y servidores judiciales.

La Casa de Justicia

El edificio estard conectada en red a través de correos directos con Paute, Sigsig, Gualaceo, Giron y Sta.
Isabel. Y con el edificio Patrimonial de la Corte Superior.

En la edificacién ya se colocaron ascensores, cableado estructurado eléctrico, porcelanato y marmol. Ef
sotano funcionara como parqueadero vehicular.

En cada sala se programa una audiencia por dia. Pero esto varia en {os casos de los detenidos
‘infragantis’ que son puestos a ordenes directas de fiscales o jueces y se les convoca a una audiencia
para ver si amerita seguir detenido.
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Patricia Salazar

De: Amelia Ribadeneira
Enviado: Viernes, 15 de Junio de 2007 9:28

Asunto: Juzgados penales recibieron sistemas de grabacion digital

Diario El Tiempo de Cuenca
15 de junio de 2007

Juzgados
penales
recibieron
sistemas
de
grabacion
digital
[2007-06-
15}

CUE.N‘CA.— Ay_er se realizo la en’trega—recepcién del nuevo sistema de grabacién digital por parte del Fondo
Justicia y Sociedad de Fundacion Esquel (convenio USAID-Esquel) a los Juzgados Penales de Cuenca.

Patricia‘Esquetini, directora _del Fondo de Justicia y Sociedad de Esquel manifesté que en esta ciudad se estd
fortaleciendo un modelo de justicia penal, y dentro de este modelo como un componente importante estd

dotar d‘e sistemas de grabacién digital a las salas de audiencia, porque ese es el archivo que les sirve a las
partes inmersas en el proceso.

Antes se contaba con grabadoras manuales, pero que no garantizaban transparencia en la informacion,
porgue al ser manuales y con la bulla que existe en una sata de audiencia, la grabacidén no es de buena
calidad.

Sel entregd a Cuenca 4 sistemas de grabacién, y 1 a Gualaceo para garantizar que tengan un archivo digital
idoneo y de buena calidad, indicé.

El costo aproximado de los 5 sistemas es de 10.000 ddlares. Estan compuestos por consolas y
computadoras. Cuando se graban las audiencias, el sonido va a la computadora, v luego se quema el CD.
Cuando los abogados o partes en el proceso requieren el material informativo se les podra entregar ef CD.

Cuenca es un referente

Boris Cornejo, vicepresidente de Fundacién Esquel manifesto que esta tecnologia ayudara a que Cuenca
pueda continuar mejorando el sistema de justicia.

Hace unas tres semanas estuvo acompafiando a una delegacion de abogados, fiscales, ministros y jueces a
Santiago de Chile, donde se dio realizd un evento internacional que hizo una evaluacion del avance de la
reforma de Justicia en América Latina, especialmente en cuanto a la implantacion del nuevo sistema
procesal penal. Fue motivo de alegria saber que uno de los casos elegidos y que se presentaron como
modelo internacional fue el de atencién a flagrancias de Cuenca.

Habian varios casos referidos a distintas materias, pero éste es un icono de cémo se esta avanzando en la
materia.

Participantes

participaron en el evento ademas Edith Houston, directora de Democracia USA_ID; el presiidente de la Corte
Superior de Justicia de Cuenca, Juan Gonzales; el delegado distrital del Consejo de la Judicatura, Gonzalo
Urgilés, entre otros personajes.

£dith Houston manifesté que USAID esta aportando con 15°000.000 d_e dg’)la(es en un periodo de 10 aftos
para apoyar en dreas criticas como justicia, en capacitacion y asistencia tecnica. o |

Felicitd a las autoridades de la ciudad por su compromiso con este proceso, y les deseo exitos en la
ejecucion det mismo. o o o
El Presidente de la Corte agradecid por el apoyo al sector, que permitira contar con una justicia mas rapida

transparente. : i
??esa?tépel hecho de que Cuenca es pionera en este proceso, que sera trasladado al resto de cludades.
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