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1 Executive Summary
The period from January to March represents the end of the first half of the 2011 fiscal year. According to the project’s Implementation Strategy,  the aim of the first year was to create conditions for dialogue, while during the second year the goal has been to create commitments based around  an agenda of key reforms, notably, universal access to health care and education, sustainable financing, and participatory and transparent management.
The achievements of the quarter are very satisfying. A national educational agenda has been formulated, agreed upon, and publicly launched with the support of the many entities that comprise the Grand Educational Campaign, eliciting positive response from mass media, labor unions, the private sector, and the international community.
Concurrently, the Ministry of Public Health and Social Assistance (MOH) publically launched the Transparency and Participatory Management Policy, defined an action framework for universal access to health care, and analyzed different options on the mechanism to finance such a process. The Initiative for Universal Access and Financing was presented to the Congress, and sent to the Health Commission for assessment. Health Commission Chairman, Dr Gutiérrez Longo, along with representatives of MOH, PAHO and USAC, has declared that the law is necessary and a congressional hearing must be scheduled for the initiative’s reading and approval.
In a joint effort of all USAID health and education partners, Project Dialogo has taken the lead in formulating an educational and health strategy for the upcoming election year, which is set to start in May. Representatives of all HE projects have been participating in defining the target audiences, the key messages, and the proper communication channels.

Project Dialogo contributed to national capacity in the use of the Integrated Social Information Platform (PISI) as well as in the development of user interfaces such as dashboards and other analytical; tools for several organizations: SEGEPLAN, CONALFA, MOE and MOH, whose own teams are developing information and analytical tools. MIFAPRO also received support to compare results of the Education Progress Index 2009 in municipalities with and without conditional cash transfer coverage, and also in defining a digital process to record and transfer information on co-responsibility at the local level.
It is a great pleasure to announce that work to provide USAID/HOE with a PISI node is complete. The node includes a set of tools (statistic tables, graphs and maps) that allow for following up on performance indicators for all projects under HOE coordination. The performance reporting and retrieving of different monitoring dimensions has become easier with these tools, and thus the feedback to projects can also be optimized.

2 Resumen Ejecutivo

El periodo de ejecución de enero a marzo constituye la culminación de la primera mitad del año fiscal 2011. De acuerdo con la estrategia de implementación del proyecto, durante el primer año  se procuró la creación de condiciones, y durante el segundo año se persigue la generación de compromisos a favor de una agenda de reformas, entre las cuales destacan la universalización del acceso, el financiamiento sostenible, además de la gestión transparente y participativa.
Es de gran satisfacción poder informar que se ha logrado establecer una agenda educativa nacional, con el respaldo de numerosas entidades agrupadas en la Gran Campaña por la Educación, la cual despertó una respuesta favorable de los medios de comunicación, las fuerzas sindicales, las entidades empresariales y la cooperación internacional. 
De igual manera, el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social ha presentado públicamente la Política para una Gestión Transparente, ha definido un marco de acciones para la universalización de la salud y ha avanzado en la definición de opciones sobre el mecanismo para financiar dicho proceso. El Congreso de la República ha conocido en pleno la iniciativa de ley para la universalización y fue remitida para su análisis a la Comisión de Salud del Congreso. El presidente de dicha comisión, Dr. Gutiérrez Longo, acompañado de MSPAS, OPS/OMS y USAC, ha declarado necesario que el pleno del Congreso conozca y apruebe la iniciativa.
En un esfuerzo conjunto con los proyectos de salud y educación de USAID, Diálogo está liderando el proceso de formulación de las estrategias para en educación y salud para el año electoral que empezará en mayo, y se han definido conjuntamente las audiencias meta, los mensajes claves y los canales de comunicación. 

El proyecto Diálogo ha generado capacidades nacionales para la utilización de la plataforma de información social y el desarrollo de tableros de información y dispositivos de análisis para varias entidades: SEGEPLAN, CONALFA, MINEDUC y MSPAS, quienes desarrollan sus propias herramientas de análisis. También apoyó a MIFAPRO en la realización de análisis comparativo del Índice de Avance Municipal en municipios cubiertos y no cubiertos, y también orientó el rediseño de los procesos de verificación y registro de las corresponsabilidades en el nivel local.
En este sentido, es también de gran satisfacción informar que se han concluido las acciones para dotar a la Oficina de Salud y Educación de la Misión de USAID – Guatemala, de un conjunto de herramientas tabulares, gráficas y cartográficas para el seguimiento de los indicadores de desempeño de los proyectos bajo su coordinación, lo cual simplificará el proceso de reporte y consulta de las diferentes dimensiones de monitoreo para agilizar la retroalimentación.

3 Principales Logros del Período

3.1 USAID

3.1.1 Estrategia Conjunta de Comunicación

En coordinación con USAID/Reforma Educativa en el Aula y USAID/Alianzas,  se elaboró la propuesta de “Estrategia del Año Electoral de los Proyectos de Educación  de la OH/E USAID/Guatemala”  que integra los objetivos, actividades y tareas de comunicación  de los  tres proyectos. Fue presentada a USAID el 31 de marzo.
Por otra parte, y en seguimiento al acuerdo básico para convertir a la Misión como el principal socio y usuario de la PISI creando el su propio nodo para la generación de los indicadores del PMP y OP se desarrollaron las siguientes actividades:
3.1.2 Sistema Automatizado de Monitoreo de Resultados

La Misión fue integrada como socio y usuario de la PISI, dado que ya se diseñó, desarrolló e implementó el Sistema Automatizado de Monitoreo de Resultados. El punto de partida fue el set de indicadores de los planes operativos de los proyectos de la oficina de salud y educación, y actualmente permite agregar información de diversos sets que la Misión maneja o bien modificar los existentes.  
El sistema está integrado por: 
a) Formulario o aplicación electrónica de captura, el cual alimenta una base de datos
 que se encuentra en la PISI en el nodo de USAID (http://200.6.193.198:8080/USAID/); 
b) Conjunto de reportes desarrollados dentro  la PISI, que incluye reportes por proyecto, por elemento de programa, por indicador y reporte consolidado de todos los indicadores; y 
c) Tablero de mando desarrollado en Xcelcius que permite ver de manera amigable y versátil el avance de los resultados por elemento de programa o por proyecto (http://www.proyectodialogo.org/documents/usaid/Main.swf). 
Un detalle importante es que el sistema está completamente integrado, de tal manera que puede accederse a sus tres componentes por vía web y actualizarlos de manera automática; proporcionándole a la misión una herramienta para mejorar de manera significativa el monitoreo de los procesos, resultados, la planificación y uso de los recursos.

3.1.3 Sistema de Mapas para la generación del Índice de Priorización para la selección de áreas de intervención de la oficina de salud de USAID

Fue desarrollado con el objetivo de proveer a la Misión de una herramienta para selección de áreas geográficas (municipios y/o departamentos) de intervención, utilizando la PISI, que permita asignar los recursos disponibles de manera efectiva. Se desarrolló en dos etapas:
3.1.3.1 Etapa I Desarrollo de Propuesta
Esta etapa consistió en hacer un inventario de la información disponible de fuentes oficiales para determinar cuáles serian las mejores fuentes para la generación del índice. Evidenció que muchas de las fuentes oficiales contienen la información solo a nivel departamental y aunque es factible llevarlas a nivel municipal requiere un trabajo estadístico particular; aquellas que contienen información a nivel municipal están limitadas por el número de casos por municipio o son inconsistentes; esto dificulta construir indicadores robustos. A partir de la selección de las fuentes de información disponibles a nivel de municipio, se generaron 34 indicadores y 45 mapas que abarcan datos demográficos, económicos, participación ciudadana, educación y salud; para luego ser presentados a la dirección de la oficina de salud y sus funcionarios y recibir retroalimentación.

3.1.3.2 Etapa II Validación y Ajustes
Se realizó una reunión de trabajo conjunta USAID y Dialogo para:

· Efectuar la selección de los indicadores prioritarios;
· Ponderar los indicadores seleccionados;
· Desarrollar un índice y crear los mapas a partir del índice para una mejor focalización de áreas geográficas; y
· Validar la información obtenida y seleccionar las áreas geográficas de acuerdo a las prioridades de la misión.

La misión selecciono 45 municipios de 5 departamentos considerados prioritarios. Luego se generaron 5 mapas conteniendo los indicadores seleccionados y el índice conjunto de acuerdo a la priorización establecida.
3.2 Cohesión Social

El 20 de enero de 2011,  se llevó a cabo  la presentación   al Consejo de Cohesión Social del informe  Índice de Avance Educativo Municipal, Progresos en la matriculación y culminación escolar en Preprimaria, Primaria y Ciclo Básico   y   El Avance Educativo en Municipios con población que recibe Transferencias Monetarias Condicionadas. Participaron: Licda. Sandra Torres de Colom, Primera Dama de la Nación, Lic. Dennis Alonzo, Ministro de Educación, Dr. Ludwing Ovalle, Ministro de Salud Pública y Asistencia Social, Lic. Marco Livio Diaz Reyes, Viceministro de Finanzas Públicas, Lic. Neftalí Hernández, Director del Programa Mi Familia Progresa, Licda. Cecilia Palomo, Asesora y Licda. Francisca Talledo, Consultora de MIFAPRO. 
Posteriormente, el 11 de febrero  de 2011  se realizó la entrega pública  del Informe sobre el Índice de Avance Educativo Municipal –Análisis Comparativo, al Ministro de Educación,   en presencia de Primera Dama  de  la Nación, Ministros de Estado, representantes del sector académico, funcionarios públicos, alcaldes y periodistas.
Por razones de coordinación de agendas  no se realizaron en marzo tres talleres  para la socialización  del “Informe del análisis comparativo del Índice de Avance Educativo Municipal con y sin cobertura de Mifapro”, con  actores provenientes del sector académico, estudiantes y sociedad civil, organizados en coordinación con la Facultad latinoamericana de Ciencias Sociales FLACSO. Esta actividad se trasladó  al mes de abril. 

Por otra parte, se dio apoyo a la conclusión del proceso de compra de equipo y software para la automatización de  la verificación de corresponsabilidades de educación, salud y nutrición de MIFAPRO.
3.3 Educación
El compromiso del proyecto por una Política de transparencia promulgada y publicada por el  MINEDUC, se ha  desarrollado el proceso de consulta con 12 Directores Generales del Ministerio de Educación, con cuyos insumos se  preparó el cuarto borrador de  propuesta. Éste fue presentado al Viceministro Administrativo de Educación, el día 24 de marzo recién pasado y está previsto que la revisión y aprobación del  Ministro y sus Viceministros esté concluida para el mes de abril.  

En cuanto  a la Agenda Educativa Nacional firmada por organizaciones sociales, se  ha logrado avanzar en el proceso de su  formulación, con participación del Grupo Promotor y la Gran Campaña Nacional Por la Educación. El jueves 24 de marzo 2011  se realizó el lanzamiento de la agenda y el acto de presentación del Grupo Promotor.  Ambos colectivos han decidido aunar esfuerzos  para hacer incidencia  en los tomadores de decisión en el sector educación.  En ese marco,  el plan operativo 2011, contempla tres aspectos centrales: 
a) La auditoría social con enfoque de calidad, tanto en la distribución de insumos como en la metodología en el aula.

b) La construcción de una Agenda Nacional de Educación, la cual contempla procesos de investigación, foros sobre diversos temas centrales, vinculados a la calidad educativa y procesos de consulta para relevar propuestas en cada una de las temáticas seleccionadas, y

c) Recolección de firmas que apoyen la solicitud al Congreso de la República para que asigne al presupuesto de educación los recursos financieros necesarios para poder asegurar una educación de calidad.
En materia  de auditoría social, se ha definido la muestra de escuelas  donde se hará la investigación de campo del proceso de auditoría social, la cual se realizará en el mes de abril  y los resultados se presentarán en el mes de junio, como base para la presentación de la propuesta de Agenda. 

La construcción de la Agenda está en proceso  y  se ha iniciado  el Movimiento Social: Todos por la Educación,  que consiste en la recolección de firmas.

El cuanto a la  Agenda de Implementación incluyendo una clara definición de las intervenciones y mapas de ruta para implementarlas,  está previsto que en junio 2011 esté desarrollada la Agenda educativa en temas prioritarios; se han planteado mapas de ruta y costos, se encuentra en proceso de elaboración de propuestas  y durante los meses de abril  y mayo se llevarán a cabo los foros y talleres de  discusión de  los temas  y presentación de propuestas  para las prioridades de la Agenda. 
En cuanto a la Estrategia de formación de capacidades, se tenía previsto que en el mes de marzo se  realizaría   el taller de costeo de temas prioritarios de la Agenda Educativa Nacional a miembros del grupo promotor y consultores de temas específicos,  este no se  dio debido a la multiplicidad de actividades del Grupo Promotor de la Agenda Nacional de Educación, se recalendariza para el mes de mayo.
Compleción de los procesos de selección de las empresas a ser contratadas para la realización  de consultorías en el Ministerio de Educación a fin de contribuir a mejorar  los mecanismos de gestión de los programas  de alimentación y becas del MINEDUC,  mejorar los mecanismos de coordinación de las Direcciones Departamentales de Educación con el nivel central del MINEDUC.  Los expedientes de los diversos procesos se encuentran en AED Washington  en espera de las decisiones en materia de presupuesto, vinculadas a la suspensión de AED.
En materia educativa, se prestó asistencia técnica y apoyo de la PISI en los aspectos siguientes:
·  Capacitación en la creación de universos de información  a personal de infraestructura del MINEDUC, así como a consultores para mejorar la presentación de la información en la PISI.

· Desarrollo del Aula Situacional 2009 con información estadística del MINEDUC y se puede ver en el siguiente link: http://www.situation-room.org/guatemala/mineduc/Main.swf. está pendiente de ser presentada y entregada de manera oficial al despacho ministerial.

· Capacitación en el uso de la Plataforma de Información Social Integrada - PISI

3.4 Salud

a) Aprobación de la Política de Gestión Transparente del MSPAS y presentación a: funcionarios de instituciones públicas, organismos de cooperación internacional y organizaciones sociales.

b) Conclusión del debate entre equipos de trabajo del MSPAS y el Proyecto Diálogo para la Inversión Social del documento: La universalización de la salud Propuesta de aspectos sustantivos para el diálogo: Hacia un nuevo modelo de Estado capaz de garantizar El Derecho Humano a la Salud.  Este documento contiene los aspectos para promover el diálogo y negociación del acuerdo a favor de la salud entre las entidades gubernamentales y las organizaciones sociales.
c) Aprobación por el Ministro de Salud Pública del documento descrito anteriormente y las ideas básicas de la ruta de promoción del acuerdo y la negociación. 
d) Acuerdo básico de alianza entre MSPAS, el grupo que cabildea la aprobación de la Ley de Universalización de la Salud (USAC, diputado o congresista proponente de la iniciativa de ley, asesor del diputado proponente de la ley, OPS- OMS) y el Proyecto Diálogo, para impulsar consensos a en pro del debate y análisis de la propuesta de Ley de Universalización de la Salud, el  acuerdo de salud, la Política de Gestión Transparente de la del MSPAS y el Modelo de Atención Integral de SALUD (MAIS).
e) Asistencia técnica en la creación de un servidor de Backup de la PISI de salud que fue usado en el Congreso de la Republica por equipo asesor del ministro durante la interpelación.

f) Asistencia técnica para la configuración e reinstalación del BO en el servidor de la PISI de salud

g) Capacitación de la PISI y Xcelsius a integrantes de la Unidad de Verificación de Datos  de SIGSA/MSPAS

h) Asistencia técnica para la revisión  y actualización de Universos del PEC 

i) Asistencia técnica continua en la resolución de dudas de la creación de Universos del PEC

j) Capacitación en el uso de la Plataforma de Información Social Integrada - PISI

3.5 SEGEPLAN

· Capacitación a Analistas de Información sobre el uso y manejo de la PISI

· Asistencia técnica en la creación de Universos y bases de datos

· Capacitación Xcelsius a integrantes de la unidad de informática.

3.6 Municipalidades

a) Compromiso entre DIGEACE del MINEDUC, GIZ y Componente Municipal del Proyecto Diálogo para impulsar el diseño y conformación de redes de establecimientos educativos en doce municipios de Huehuetenango.

b) Ampliación de la intervención del Proyecto Diálogo en Huehuetenango a 12 municipios (8 adicionales a los 4 de la propuesta inicial). 
c) Reinicio de actividades de la mesa de acompañamiento para la gestión municipal transparente en San Mateo Ixtatán.
CONALFA 
· Se presentó la versión beta de la Sala Situacional al pleno de la junta directiva del Comité Nacional de Alfabetización –CONALFA- que puede verse en el siguiente http://proyectodialogo.org/documents/conalfa/main.swf Además se establecieron acuerdos de seguimiento y apoyo técnico entre los que destaca la presentación a UNESCO para posteriormente presentársela a Ministro de Educación y al Presidente de la Republica.

· Se ha retomado el tema de la capacitación en el uso y manejo de la herramienta Xcelsius a informáticos de dicha institución, para crear capacidad nacional, incentivando que se apoderen tanto de los dashboard como de la herramienta.

3.7 TICS y PISI

a) Capacitación sobre uso de TICS para el desarrollo de herramientas de análisis en organizaciones de sociedad civil

b) Capacitación a los usuarios del ministerio de Educación sobre la incorporación de tecnología utilizando la plataforma de información y combinándola con las diferentes herramientas desarrolladas por otros consultores con que cuenta el ministerio para volver a la plataforma de información Social el único repositorio de información para consulta y análisis.

c) Traslado y capacitación a otros socios del proyecto en especifico a el Proyecto Alianzas para que ellos puedan tener su propia plataforma de mapas y así difundir el uso de la información cartográfica, pero orientándolos al monitoreo y evaluación de sus actividades. Con lo cual garantiza una herramienta de enorme valor pues sus socios el sector privado fácilmente puede ingresar a monitorear áreas de interés o sectores donde ellos tienen influencia directa.

d) La validación mediante la puesta en marcha del piloto del kiosco de información con el cual se valida la interface y la aceptación que esta tiene con personas de escasa o nula educación. Esta intervención es muy importante pues este tipo de proyectos donde se le da más énfasis a la tecnología para transmitir información son muy importantes pues abren una brecha que no se tocado en la región.

e) Las tics han ayudado para la interacción de diferentes departamentos dentro de las instituciones como es el caso del Hospital Roosevelt con el cual se han interactuado diferentes departamentos como comunicación social, informática, atención al paciente y otros.  Con esto se a tratado de automatizar la información que hospital brinda y mejorar la captura de comentarios y quejas. 
f) Se ha empezado a trabajar en una versión beta en Xcelcius para presentación de la información de la ENSMI 2008/09, puede verse en el siguiente link http://www.proyectodialogo.org/documents/tools/Ensmiv2.swf.
3.8 Proyectos Socios
g) Se ha realizado capacitación para el desarrollo de instrumentos de información utilizando Xcelsius a proyectos socios de USAID tales como URC, HCI, Pasca y Capacity y otros
4 Historias de Éxito

4.1 Presentación del análisis comparativo del IAEM en municipios con y sin cobertura de MIFAPRO. 
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La Primera Dama, Sandra Torres, el Vice Ministro de Finanzas, Marco Livio Díaz Reyes, los Ministros de Salud y Educación Ludwig Ovalle y Denis Alonzo, respectivamente, así como el Director y la asesora de MIFAPRO, Neftalí Hernández y Francisca Talledo, asistieron a la devolución de resultados del análisis comparativo preparado por Diálogo para la Inversión Social, el cual muestra que la escolarización en primaria, preprimaria y básico ha mejorado en la mayoría de municipalidades, con un mayor aumento promedio en los municipios donde trabaja MIFAPRO. Los miembros del Consejo de Cohesión Social dijeron que esos resultados son importantes de mostrar a los contribuyentes y la opinión pública, dado que se necesita apoyo para asegurar la legitimidad y sostenibilidad del programa, ambos ingredientes claves para que la intervención siga operando hasta que sus impactos sociales sean plenamente obtenidos.
4.2 Presentación de la política de Transparencia del Ministerio de Salud
El miércoles 12 de enero de 2011, el Ministro de Salud, Dr Ludwig Ovalle Cabrera, hizo entrega de la Política de Gestión Transparente del Ministerio de salud Pública y Asistencia Social. El Ministro dijo que se busca combatir la corrupción y la impunidad institucional, la reforma de políticas, estructuras y procedimeintos para fortalecer su institucionalización y así contribuir a mejorar la provisión de servicios de salud, lo cual representa la calidad y relevancia de las inversiones en los derechos de los ciudadanos. A su vez, demandó de los ciudadanos una mayor participación en la auditoría social. Después de ser entonado el Himno Nacional por la concurrencia, tomó la palabra el Gerente Administrativo Albertico Orrego. El viceministro administrativo, Dr Guillermo Echeverría Peralta presentó la política, afirmando que la gestión transparente, saber cómo administra el MSPAS los recursos públicos, es un derecho de los guatemaltecos,  y una obligación para el estado facilitar el acceso a la información. 
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Kevin Kelly, Director de USAID subrayó la necesidad de que el gobierno establezca relaciones de transparencia con la sociedad guatemalteca, haciendo notar los esfuerzos que realiza el MSPAS para mejorar esas relaciones interna y externamente a la institución, haciéndola más transparente y auditable. Reafirmó también el compromiso de USAID, a través de Diálogo para la Inversión en Guatemala, de apoyar al gobierno en el fortalecimiento de la transparencia en la administración pública, para contruir confianza en los ciudadanos y los funcionarios públicos, así como en la cooperación internacional.
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Ley de cobertura universal  y su financiamiento fue presentada 
El 16 de febrero, con apoyo técnico y financiero de USAID | Diálogo para la Inversión Social, fue presentada la iniciativa de ley por Dr Víctor Manuel Gutiérrez Longo, diputado y presidente de la Comisión de Salud y Bienestar Social del Congreso, en presencia de los representantes del MSPAS, USAC, APROFAM y agencias internacionales como OPS, USAID y sus proyectos socios.

La ley busca establecer un marco legal para convertir la universalización de la atención de la salud y su financiamiento en una política de estado y definir garantías explícitas para asegurar el derecho a la salud de todos los guatemaltecos. También busca asegurar los recursos financieros para el cumplimiento, crear el Sistema Coordinado de Salud y fortalecer la rectoría del MSPAS. La presentación fue aplaudida por la audiencia, la cual comentó que esta ley se percibe como una necesidad sentida para dar cumplimiento a las disposiciones de la Constitución de la República en materia del derecho a la salud. 
4.4 Presentan aspectos sustantivos para la universalización de la salud
Autoridades del MSPAS tomaron en consenso con la dirección del Proyecto Diálogo  acordaron que la promoción del diálogo y obtención de consensos institucionales y sociales  se sustenten en cinco aspectos sustantivos los cinco aspectos sustantivos siguientes:

a) El sistema nacional de salud (esfuerzos públicos y privados integrados y enfocados en la universalización de la salud).

b) El modelo de atención integral de salud.

c) Los sistemas distritales de salud.

d) El recurso humano competente y pertinente a las necesidades de la población. 
e) Creación y funcionamiento del Fondo Nacional  para la  protección de la Salud.
Estos aspectos están descritos y justificados en el documento titulado La Universalización de la salud. Propuesta de aspectos sustantivos para el diálogo: Hacia un nuevo modelo de Estado capaz de garantizar El Derecho Humano a la Salud.
4.5 Municipios priorizados generan acuerdos políticos para la inversión social. 
Organizaciones sociales, gubernamentales, autoridades municipales, personal de instituciones de salud, educación y planificación, y representantes de USAID | Diálogo sostuvieron en los  municipios priorizados de Huehuetenango, Alta Verapaz y Quiché, para encaminar el acuerdo marco sobre la salud y la educación en la agenda de las inversiones en los municipios para el período 2012 – 2015, en el marco de la planificación territorial del municipio para el largo plazo 2011-2025. 
5 Reorientación del Plan de Trabajo
5.1 Componente de Educación

Durante el trimestre no fue posible realizar la capacitación de personal de MIFAPRO y MINEDUC para mejorar el registro de cumplimiento de corresponsabilidades debido a que la compra de equipos y licencias para  la automatización del registro no ha sido posible  por una larga gestión de las autorizaciones. Se prevé que  en el mes de  abril se tenga certeza de la compra y se impriman los materiales de capacitación  para que en mayo  se puedan realizar las capacitaciones al personal de MIFAPRO y de los Ministerios de Salud y educación que participan del proceso de registro de corresponsabilidades 

En general  las actividades  de comunicación planteadas en la estrategia de año electoral serán ejecutadas por el Grupo Promotor o  en coordinación  con ellas.   Debido a la falta de  certeza  en cuanto a presupuesto no se realizaron en marzo diseño y aprobación de spots de radio y TV, propuesta visual de vallas y arte de afiches. Se espera iniciar con esta actividad   en el mes de abril.

Derivado de la huelga de maestros iniciada el 1 de abril y   de la amenaza de interpelación al Ministro de Educación,   que ocupan atención  importante  por parte del Ministro y Viceministros, se prevé que  no sea posible la emisión de la Política de Gestión Transparente en el mes de abril.  

Se han realizado  los  procesos de selección de servicios de consultoría   en la Dirección General de  de Coordinación  y Dirección General de Programas de Apoyo del Ministerio de Educación.  De igual forma se ha hecho lo relacionado con la compra de hardware para la automatización del registro de corresponsabilidades de  las transferencias condicionadas de MIFAPRO, además, se han resuelto todas las dudas planteadas por  USAID en relación  con la compra del software para este proceso. Se  está a la espera de la definición de la cantidad de recursos aginados a cada adquisición  debido a la realineación del presupuesto del Proyecto y la suspensión de AED.  De no lograr resolver  existe riesgo de pérdida de confianza del Ministerio de Educación en las ofertas de cooperación de USAID y  de conflictos políticos con autoridades de gobierno. 

5.2 Componente de Salud
a) Replanteamiento de las acciones del Componente de Salud, definidas en la orden de trabajo, a la estrategia del proyecto de transparencia.  Esto con el objetivo de articular/fusionar ambos sub-conjuntos de acciones en un conjunto orientado al debate político y técnico de las propuestas de universalización de la salud.
Estratégicamente el cumplimiento del anterior objetivo se está obteniendo mediante la alianza entre MSPAS, el grupo que cabildea la aprobación de la Ley de Universalización de la Salud y el Proyecto Diálogo.  En proyección esta alianza tiene como visualización derivar en un Grupo Promotor que dirija las acciones a favor de:

· El acuerdo institucional y social sobre la universalización de la salud.

· La abogacía a favor de las reformas a la legislación.

· El impulso de la reconversión de los servicios públicos de salud hacia la conformación de un sistema nacional.

· La promoción del aumento de los ingresos públicos para la salud y la ejecución transparente de los gastos.

Operativamente el cumplimiento del objetivo se está generando mediante la orientación metodológica de promover el diálogo (intercambio de información entre actores) con la finalidad de obtener compromisos (negociación de aspectos básicos de las propuestas).  Para ello los aliados han acordado fundamentar sus acciones de diálogo y negociación en los siguientes documentos:
· La Universalización de la salud. Propuesta de aspectos sustantivos para el diálogo: Hacia un nuevo modelo de Estado capaz de garantizar El Derecho Humano a la Salud, para el debate político de las principales temáticas relacionadas con la universalización de la salud en Guatemala.

· La Ley de Universalización de la Salud ingresada en la agenda de debate de la Comisión de Salud del Congreso de la República con el código Iniciativa 14-20, como referente del debate de las reformas legales que demanda la universalización de la salud.

· El Modelo de Atención Integral de la Salud del MSPAS como instrumento de debate nacional y local para debatir en torno a la reorganización de los servicios de salud y la conformación del sistema nacional de la salud y subsistemas locales.

· La Política de Gestión Transparente del MSPAS para generar compromisos de administración de recursos públicos destinados a la salud y el ejercicio de la función de vigilancia por las organizaciones sociales.
· El Fondo Nacional de la Salud como propuesta marco de los mecanismos de administración financiera de los recursos públicos destinados a la salud.

b) El Componente de Salud está operando a cargo del Director del Proyecto en razón de la reducción de personal, derivada a su vez de los cambios en los términos de administración del Proyecto Diálogo y USAID, principalmente en la reducción de los recursos.  El efecto de estos cambios ha sido una menor capacidad del Proyecto para contratar servicios técnicos.  En efecto de esta capacidad el Director del Proyecto ha recurrido a integrar a la labor a los encargados de los componentes de Monitoreo y Evaluación y Municipal.

5.3 Componente Municipal
a) Adecuación de las acciones del Componente de Salud, definidas en la orden de trabajo, a la estrategia del proyecto de transparencia.  Esto con el objetivo de articular/fusionar ambos sub-conjuntos de acciones en un conjunto orientado al debate político y planificación de la inversión en salud y educación en el ámbito de los municipios.
Estratégicamente el cumplimiento del anterior objetivo se está obteniendo mediante la conformación de mesas municipales de trabajo (el debate, análisis y definición de propuestas locales de inversión en salud y educación).  Las mesas de trabajo están integradas con representantes en las localidades de los sectores de salud, educación y planificación, las municipalidades y organizaciones sociales y comunitarias.  La intención es que estas mesas las propuestas y acuerdos de las mesas constituyan los referentes para la inversión en salud y educación de las fuentes presupuestarias sectoriales, municipales, consejos de desarrollo y de otras fuentes que concurren en el ámbito de los municipios.
Operativamente la propuesta de vinculación en el territorio municipal se define mediante la metodología indicada en el componente de salud (diálogo y negociación de acuerdos) y los temas también mencionados en dicho componente.  Además de las aplicaciones en los municipios de las herramientas de planificación territorial (identificado como PDM) impulsada por SEGEPLAN y de la educación (identificada como PEI) impulsada por el MINEDUC. La finalidad es que la programación de la inversión pública en el territorio se oriente por los consensos en las mesas de trabajo en torno a la salud y la educación y su vinculación con la planificación territorial.
b) La indicación de la Orden de Trabajo para el Componente Municipal es generar iniciativas de mejoramiento de la inversión en el ámbito de 20 municipios y 5 mancomunidades.  En el año 2010 el acuerdo con los sectores fue ampliarlo a 22 municipios ubicados en 5 departamentos del país, reducido, también en acuerdo con los sectores, a 13 municipios ubicados en 4 departamentos del país. 
En razón de los cambios en los términos de administración del Proyecto Diálogo y USAID, el componente municipal debió ajustarse a la disponibilidad de recursos, con las siguientes consecuencias en la ejecución de actividades en el primer trimestre del año 2011:
· Suspensión de las tareas de cabildeo con las autoridades municipales en 9 de los 13 municipios.
· Concentración de las actividades en los 4 municipios del departamento de Huehuetenango, con los cuales se suscribieron acuerdos con las alcaldías.  Asimismo, en 8 municipios de este departamento en los cuales SEGEPLAN ya promovió la conformación de instancias para la orientación de la inversión (a las cuales denomina comisiones de seguimiento a los PDM), aunque sin suscripción de acuerdos con las alcaldías y con los limitados recursos que estuvieron disponibles para el componente.

· Postergación de las actividades de diálogo y búsqueda de acuerdos en todos los municipios de trabajo identificados por el Proyecto, debido a que no se han contratado los servicios de ONG (ubicadas en los municipios), el cual es el mecanismo identificado en la estrategia del Proyecto para este propósito.
c) La visualización para el trimestre abril-junio es, en consecuencia de lo anotado, concentrar actividades en los 12 municipios del departamento de Huehuetenango.   Asimismo, ajustar a la temporalidad de duración del Proyecto las actividades establecidas en los términos de referencia para la contratación de las ONG locales, en el momento que se autorice la contratación.
5.4 Componente PISI
A continuación la reorientación de las tareas de componente, en verde las realizables, en amarillo las que tienen una alta probabilidad y en rojo las que creemos no se puedan realizar.
	Reorganización de Tareas al para el trimestre 7
	Posibilidades de logro 

	· Contratos (Jorge, Pablo y Werner)
	

	MSPAS
	

	· Concluir capacitación de Xcelsius
	

	· Concluir capacitación de BO, para automatizar reportes
	

	· Verificar la posibilidad de conectividad de BO-Xcelsius (uso interno)
	

	· Sala Situacional versión 2 (Sergio Somerville)
	

	· Apoyo para verificación de universos del PEC
	

	· Apoyo técnico en el desarrollo de universos
	

	MINEDUC
	 

	· Entregar el Aula Situacional 2009 a la DIPLAN
	

	· Actualizar SS a 2010 con la disponibilidad de la información (Sergio Somerville)
	

	· Apoyo técnico en el desarrollo de universos (personal de infraestructura)
	

	· Entrega de universos de RRHH (Lic. Rodriguez)
	

	· Aprobación del acuerdo ministerial de la PISI
	

	SEGEPLAN
	

	· Capacitación para el uso de la PISI  a funcionarios
	

	· Concluir capacitación de Xcelsius
	

	· Apoyo técnico para la construcción de la pagina WEB (Rolando Morales)
	

	· Concluir apoyo a la investigación retrospectiva 2007 MM
	

	CONALFA
	

	· Capacitación para el uso de la PISI  a funcionarios
	

	· Concluir capacitación de Xcelsius
	

	· Presentación de la Sala Situacional a UNESCO
	

	· Entrega final con el presidente de Guatemala
	

	MIFAPRO
	

	· Entrega del hardware y software
	

	· Capacitación para el uso de la PISI  a funcionarios
	

	· Concluir capacitación de Xcelsius
	

	· Participar en capacitaciones de TELEFORM
	

	· Desarrollar instrumento de información (interno)
	

	USAID
	 

	· Entrega sistema automatizado de monitoreo de resultados SAMR
	

	· Formulario electrónico
	

	· Reportes automatizados con la PISI
	

	· Dashboard automatizados con la PISI
	

	· Presentación de la PISI para los donantes de Salud
	

	· Capacitación del la PISI a donantes de educación
	

	Proyectos Socios USAID
	 

	· Capacitación para el uso de la PISI  a funcionarios
	

	·   Concluir capacitación de Xcelsius
	

	· Capacitación de google MAPS
	

	· Definir apoyo a estudio diagnóstico escuelas PEBI Alianzas)
	

	· FANTA, definir posible apoyo
	

	· C-CHANGE, definir posible apoyo
	

	SESAN
	

	Proyecto Diálogo
	 

	· Informe trimestral y final
	

	· Actualizar información digital de los universos
	

	· Implementación de sistema de backups
	

	Capacitaciones
	

	· Solicitudes especificas de grupos no contemplados
	


6 Actividades del Próximo Trimestre
	Resultado
	1
	Actores interesados relevantes abogan por una plataforma de reformas legales, institucionales y de políticas que permitan inversiones en salud y educación más eficientes, mejor focalizadas y más equitativas a nivel nacional y local.

	Sub-Resultado
	1.1
	Consolidar un diálogo de políticas de nivel nacional y la abogacía por reformas claves que apoyen una agenda de calidad, equidad, acceso, transparencia, rendición de cuentas e impacto de las inversiones en salud y educación
	Estatus

	
	
	
	a) Acuerdos para la promulgación de políticas de transparencia en MSPAS, MINEDUC y MIFAPRO

	
	
	
	b) Emitida y publicada la política de transparencia en el MSPAS

	Deliverable
	1.1
	Estrategia de diálogo que incluya una clara definición de las cuestiones sociales en las cuales se enfocarán las políticas, la abogacía, los estudios, las capacitaciones y los esfuerzos de comunicación.
	c) Primer borrador de Pacto Nacional por la Salud elaborado por el MSPAS

	
	
	
	d) Agenda educativa nacional elaborada por grupo promotor interinstitucional

	
	
	
	Consulta y validación de la Política de Transparencia con funcionarios del MINEDUC.

	
	
	
	Validación del documento de aspectos sustantivos para el Acuerdo de Universalización de la Salud y su Financiación


Agenda Educativa lanzada por la Gran Campaña


2. Convocatoria a 1 millón de firmas de apoyo

	3. 
Foro sobre educación extraescolar

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Logros al 1 de junio de 2011
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo 
	Junio 

	Políticas de transparencia promulgadas y publicadas por MSPAS y MINEDUC
	
	Revisión de la Política de Gestión Transparente por parte de autoridades  superiores del Ministerio de Educación 
	Promulgación y presentación pública de Política de Transparencia del MINEDUC
	Plan de Implementación de las políticas de transparencia con participación ciudadana


	Logros al 1 de junio de 2011
	Actividades para alcanzar los Logros
	

	
	Marzo
	Abril
	Mayo 
	Junio

	Acuerdo para la Universalización de la Salud firmado por organizaciones sociales e instituciones públicas que conforman el Grupo Gestor
	
	Discusión del documento de Acuerdo de Universalización de la Salud a nivel central y local (Huehuetenango, Quiché, Alta Verapaz y Petén, San Marcos, Totonicapán y Quetzaltenango.
	Discusión del documento de Acuerdo de Universalización de la Salud a nivel central y local (Huehuetenango, Quiché, Alta Verapaz y Petén, San Marcos, Totonicapán y Quetzaltenango.
	Versión validada y ajustada del documento para el Acuerdo de Universalización de la Salud y su Financiación

	Definición y acuerdo sobre las características del Fondo Nacional de la Salud para Guatemala.
	
	Diálogo y cabildeo para la definición de características del fondo 
Presentación y validación del estudio de estado del arte de fondos de la salud
	Diálogo y cabildeo para la definición de características del fondo 
Presentación y validación del estudio de estado del arte de fondos de la salud
	Elaboración de propuesta del fondo a partir de los consensos alcanzados

	Agenda Educativa Nacional firmada por organizaciones sociales
	  
	Talleres de consulta y validación de propuestas de reforma  para la Agenda Educativa Nacional.  
	Talleres de consulta y validación de propuestas de reforma  para la Agenda Educativa Nacional.  
	


	Resultado
	1
	Actores interesados relevantes abogan por una plataforma de reformas legales, institucionales y de políticas que permitan inversiones en salud y educación más eficientes, mejor focalizadas y más equitativas a nivel nacional y local.

	Sub-Resultado
	1.2
	Un núcleo de estudios e investigaciones son desarrollados y divulgados para construir consenso sobre una agenda de política nacional para financiar los sectores salud y educación a nivel nacional y local.
	Estatus

	
	
	
	Índice de Avance Educativo Municipal

	
	
	
	Apoyo al estudio de mortalidad materna

	
	
	
	Gasto tributario en educación

	Deliverable
	1.2
	Agenda de investigación, que incluya estudios propuestos, metodología, divulgación, investigadores, costo y calendario
	Mapeo retrospectivo de políticas educativas

	
	
	
	Estudio sobre el estado del arte en fondos de la salud y opciones para Guatemala, elaborado.

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros
	

	
	Marzo
	Abril
	Mayo 
	Junio 

	Un conjunto de estudios claves para orientar las inversiones sociales, elaborado y divulgado
	
	1. Informe del análisis comparativo del Índice de Avance Educativo Municipal con y sin cobertura de Mifapro, discutido con grupos académicos, sociedad civil y otros. 


	1. Desarrollo del índice de  municipal de avance en salud (IMAS).

2. Análisis y  del efecto de MIFAPRO en la reducción de brechas de género en educación y salud
	Divulgación del análisis del efecto de MIFAPRO en la reducción de brechas de género en educación y salud

	
	
	1. Presentado a actores sociales en torno a la ley de Universalización.
2. Análisis de resultados del índice municipal de avance en salud (IMAS)
	
	

	Resultado
	1
	Actores interesados relevantes abogan por una plataforma de reformas legales, institucionales y de políticas que permitan inversiones en salud y educación más eficientes, mejor focalizadas y más equitativas a nivel nacional y local.

	Sub-Resultado
	1.3
	Una agenda de implementación es desarrollada para invertir más recursos en intervenciones costo efectivas y basadas en evidencia, con efecto comprobado en la calidad de los servicios de salud y educación.
	Estatus

	
	
	
	Mapa de ruta en salud, consultado y consensuado con entes públicos y OSC ;

	
	
	
	Mapa de ruta de educación, marco de prioridades y metas a 2021

	Deliverable
	1.3
	Agenda de Implementación incluyendo una clara definición de las intervenciones y mapas de ruta para implementarlas.
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros
	

	
	Marzo
	Abril
	Mayo 
	Junio

	Agenda educativa desarrollada en temas prioritarios para los cuales se han planteado mapas de ruta y costos.
	Equipos de trabajo construyendo las propuestas de contenido para cada tema prioritario de la agenda educativa
	Temas prioritarios de la agenda educativa formulados, costeados y validados por el grupo promotor y el consejo nacional de educación
	Temas prioritarios de la agenda educativa formulados, costeados y validados por el grupo promotor y el consejo nacional de educación
	Integración de los temas prioritarios, metas, calendarios y costos en el documento de Agenda Educativa Nacional.

	Resultado
	1
	Actores interesados relevantes abogan por una plataforma de reformas legales, institucionales y de políticas que permitan inversiones en salud y educación más eficientes, mejor focalizadas y más equitativas a nivel nacional y local.


	Sub-Resultado
	1.4
	Las autoridades nacionales y los líderes de sociedad civil están cada vez más conscientes, empoderados, responsables y capacitados para planificar, conducir, auditar y supervisar las inversiones en salud y educación a nivel nacional y local.
	Estatus

	
	
	
	Políticas de transparencia para uso eficiente de recursos en salud, educación y cohesión social

	
	
	
	Representantes del sector público y organizaciones de sociedad civil capacitados en el análisis de presupuestos de salud y educación

	Deliverable
	1.4
	Estrategia de formación de capacidades incluyendo criterios de selección y una lista de socios potenciales y actividades
	

	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo 
	Junio

	Representantes de organizaciones sociales y entidades públicas, conscientes, empoderados y capacitados para auditar y supervisar las inversiones públicas.
	
	1. Taller de costeo de temas prioritarios de la Agenda Educativa Nacional a miembros del grupo promotor y consultores de temas específicos
2. Taller para la delimitación de acciones en el fortalecimiento del monitoreo de políticas públicas en SEGEPLAN (pendiente de negociación con SEGEPLAN)
	Un Taller de rastreo de recursos públicos y calidad del gasto en salud y educación
	Un Taller de rastreo de recursos públicos y calidad del gasto en salud y educación

	
	
	
	1.Capacitación de personal de MIFAPRO y MINEDUC para mejorar el registro de cumplimiento de corresponsabilidades
2.Capacitación en hardware y software para la automatización del registro de corresponsabilidades de MIFAPRO 
3.Capacitación de vocalías para mejorar la gestión transparente del programa MIFAPRO
	1.Capacitación de personal de MIFAPRO y MINEDUC para mejorar el registro de cumplimiento de corresponsabilidades
2.Capacitación en hardware y software para la automatización del registro de corresponsabilidades de MIFAPRO 
3.Capacitación de vocalías para mejorar la gestión transparente del programa MIFAPRO

	Resultado
	1
	Actores interesados relevantes abogan por una plataforma de reformas legales, institucionales y de políticas que permitan inversiones en salud y educación más eficientes, mejor focalizadas y más equitativas a nivel nacional y local.

	Sub-Resultado
	1.5
	Una agenda de estudios claves es desarrollada y una estrategia implementada para vincular las inversiones en salud y educación con resultados más amplios de desarrollo social.
	Estatus

	
	
	
	Agenda de investigación desarrollada.

	
	
	
	Coordinación con FANTA para una agenda de estudios  sobre nutrición

	Deliverable
	1.5
	Agenda de investigación y diálogo de políticas sobre vínculos entre inversión social y desarrollo
	

	 

	Logros al 1 de junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Estudios claves para documentar el impacto de las inversiones sociales en el desarrollo, realizados y divulgados.
	 
	Análisis del  impacto económico de las transferencias monetarias condicionadas
	Apoyo a la formulación de informe del estudio piloto de cuentas nacionales 2007 - 2009
	

	Resultado
	1
	Actores interesados relevantes abogan por una plataforma de reformas legales, institucionales y de políticas que permitan inversiones en salud y educación más eficientes, mejor focalizadas y más equitativas a nivel nacional y local.

	Sub-Resultado
	1.6
	Una estrategia coherente, cohesiva, innovadora y agresiva es desarrollada e implementada para asegurar audiencias bien focalizadas, mensajes claros e impacto discernible del diálogo y la abogacía de políticas.
	Estatus

	
	
	
	Estrategia elaborada combinando salud y educación con énfasis en el año electoral

	
	
	
	Encuentro entre partidos políticos para presentar sus plataformas programáticas en salud, en el Congreso de Medicina y en coordinación con el Colegio Médico.

	Deliverable
	1.6
	Estrategia de comunicación delineando los contenidos de una campaña de abogacía para incrementar las inversiones en salud y educación.
	


	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio

	Población y actores sociales prioritarios (*) informados y sensibilizados acerca del contenido de la agenda educativa nacional
(*) Partidos, comunidad educativa, OSC, gobierno central, poder local, medios de comunicación y población general
	
	
	1.Diseño y aprobación de spots de radio y arte de afiches
2.Contratación y ejecución de pauta en emisoras de radio y distribución de afiches a los establecimientos de salud y educación
	1. Inicio de ejecución de estrategia de comunicación año electoral.

2. Reporte de monitoreo de de pauta contratada en radio y TV, de vallas instaladas y afiches distribuidos

	
	
	
	Elaboración de cuadernos técnicos con mediación pedagógica para actores prioritarios
	

	Resultado
	2
	Actores interesados y relevantes de nivel regional y municipal abogan por una plataforma de reformas claves que apoyan una agenda de calidad, equidad, acceso, transparencia, rendición de cuentas e impacto de las inversiones locales en salud y educación.

	Sub-Resultado
	2.1
	Planes de inversión municipal en salud y educación son diseñados, negociados e implementados en aproximadamente veinte municipios y cinco mancomunidades.
	Estatus

	
	
	
	a) Coordinación entre SEGEPLAN, MINEDUC y MSPAS para desarrollar modelos territoriales futuros con énfasis en salud y educación

	
	
	
	b) Convenios suscritos con cuatro municipios de Huehuetenango.

	Deliverable
	2.1
	Estrategia de inversión municipal incluyendo la identificación de veinte municipios y cinco mancomunidades.
	


	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	a) Acuerdos sobre los contenidos de salud en los municipios:   el Modelo de Atención Integral de Atención de Salud (MAIS), la Política de Transparencia del MSPAS, la participación de actores.
	a) Diseños de implementación con los actores institucionales
	a) Debates con los gobiernos municipales sobre los temas sustantivos en el ámbito de los municipios
	a) Debates con los actores sociales en los municipios sobre los temas sustantivos en el ámbito de los municipios.
	Acuerdos logrados sobre los contenidos de salud en los municipios:   el Modelo de Atención Integral de Atención de Salud (MAIS), la Política de Transparencia del MSPAS, la participación de actores.

	
	b) Cronograma de implementación
	
	
	

	Resultado
	2
	Actores interesados y relevantes de nivel regional y municipal abogan por una plataforma de reformas claves que apoyan una agenda de calidad, equidad, acceso, transparencia, rendición de cuentas e impacto de las inversiones locales en salud y educación.

	Sub-Resultado
	2.2
	Un conjunto de herramientas de fácil utilización, métodos y enfoques de capacitación son desarrollados y aplicados, lo cual permite definir prioridades claras, formular planes bien estructurados y presupuestos coordinados.
	Estatus

	
	
	
	a) Priorización de 4 municipios y realización de acuerdos para desarrollar herramientas

	
	
	
	b) Instalación de 4 mesas de acompañamiento con OSC

	Deliverable
	2.2
	Discusión de los métodos y herramientas que serán utilizados para desarrollar e implementar la estrategia de inversión municipal en salud y educación
	c) Plataforma en el departamento de Huehuetenango de seguimiento de los acuerdos


	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	a) Método de los acuerdos municipales en salud (política de trasparencia y MAÍS).
b) Método de los acuerdos municipales en salud (política de transparencia y PEI).
	
	a) Acuerdo de método con entre actores institucionales y gobiernos de los municipios b) Acuerdo sobre el cronograma de debate con los gobiernos municipales
	a) Acuerdo de método con entre actores institucionales y gobiernos de los municipios
	

	
	
	
	b) Acuerdo sobre el cronograma para el análisis de la inclusión en los planes operativos con base en los temas sustantivos debatidos
	


	Resultado
	3
	El MSPAS, MINEDUC, SEGEPLAN, CCS, y coaliciones seleccionadas de sociedad civil son equipadas con mejores sistemas administrativos y financieros, herramientas y habilidades para mejorar la priorización, planificación y administración de las inversiones y recursos de los sectores sociales.

	Sub-Resultado
	3.1
	Los sistemas, las destrezas y las herramientas y basadas en tecnologías de comunicación e información que necesitan MSPAS, MINEDUC, SEGEPLAN y CCS (u otras instituciones según relevancia y factibilidad financiera) para mejorar su gerencia administrativa y financiera, las comunicaciones y los servicios, son identificadas, (re)diseñadas, implementadas, monitoreadas, evaluadas, documentadas y compartidas con actores interesados relevantes.
	Estatus

	
	
	
	Acuerdos con MSPAS, MINEDUC y MIFAPRO sobre mecanismos para una gestión transparente.

	
	
	
	Procesos de selección de proveedores para desarrollar mecanismos de transparencia en educación (DAM, e-SIRH, DIDECO y DIGEPSA) realizada y enviada a HO

	
	
	
	Procesos de selección de proveedores para mejorar procesos de adquisiciones, logística de medicamentos e información y atención a usuarios en el MSPAS

	Deliverable
	3.1
	Herramientas TIC, sistemas y formación de habilidades que serán desarrolladas e implementadas para mejorar la gestión administrativa, financiera y de información, comunicación y servicios.
	Acuerdos con MIFAPRO para mejorar proceso de verificación de las corresponsabilidades en salud y educación

	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Elaboradas y presentadas propuestas técnicas para mejoramiento de los procesos de recursos humanos (e-SIRH), programas de apoyo (DIGEPSA) y coordinación con direcciones departamentales de educación (DIDECOR) del MINEDUC
	
	Contratación de consultores para el desarrollo de los procesos mejorados de DIGEPSA y DIDECOR del MINEDUC
	Contratación de consultores para la completación de cinco módulos  del Sistema automatizado de gestión de  recursos humanos del Ministerio de Educación.  

	Seguimiento al desarrollo de las consultorías en coordinación con las unidades del MINEDUC

	Automatizado el registro de las corresponsabilidades de salud y educación en el programa de transferencias monetarias condicionadas de MIFAPRO
	
	Capacitación de personal de MIFAPRO en el manejo de los equipos y el software de automatización del registro de corresponsabilidades.
	1.Adquisición de equipos y software para la automatización del registro de corresponsabilidades 2.Entrega e instalación de equipos y software a nivel central y las nueve regiones de MIFAPRO
	

	Resultado
	3
	El MSPAS, MINEDUC, SEGEPLAN, CCS, y coaliciones seleccionadas de sociedad civil son equipadas con mejores sistemas administrativos y financieros, herramientas y habilidades para mejorar la priorización, planificación y administración de las inversiones y recursos de los sectores sociales.

	Sub-Resultado
	3.1
	Los sistemas, las destrezas y las herramientas y basadas en tecnologías de comunicación e información que necesitan MSPAS, MINEDUC, SEGEPLAN y CCS (u otras instituciones según relevancia y factibilidad financiera) para mejorar su gerencia administrativa y financiera, las comunicaciones y los servicios, son identificadas, (re)diseñadas, implementadas, monitoreadas, evaluadas, documentadas y compartidas con actores interesados relevantes.
	Estatus

	
	
	
	Acuerdos con MSPAS, MINEDUC y MIFAPRO sobre mecanismos para una gestión transparente.

	
	
	
	Procesos de selección de proveedores para desarrollar mecanismos de transparencia en educación (DAM, e-SIRH, DIDECO y DIGEPSA) realizada y enviada a HO

	
	
	
	Procesos de selección de proveedores para mejorar procesos de adquisiciones, logística de medicamentos e información y atención a usuarios en el MSPAS

	Deliverable
	3.1
	Herramientas TIC, sistemas y formación de habilidades que serán desarrolladas e implementadas para mejorar la gestión administrativa, financiera y de información, comunicación y servicios.
	Acuerdos con MIFAPRO para mejorar proceso de verificación de las corresponsabilidades en salud y educación


	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Elaboradas y presentadas propuestas técnicas para mejoramiento de los procesos de compras y canales de información y comunicación con los ciudadanos y control de logística de medicamentos e insumos del MSPAS
	
	Adaptación de kioscos de información al ciudadano para el Hospital Roosevelt
	1.Proceso de compra de equipos para kioscos de información en hospitales 

2.Firma de contratos para consultorías e instalación de software de mejoramiento de procesos en el MSPAS 
	Seguimiento a   la implementación de  kioscos de información en hospitales  y  de 
consultorías e instalación de software de mejoramiento de procesos en el MSPAS

	
	
	Formulación de protocolo de estudio para el análisis de cadena de decisiones sobre medicamentos e insumos
	1.Talleres y actividades de campo para el análisis de la cadena de decisiones en medicamentos e insumos.


	2.Entrega de informe de sistematización de la experiencia del Hospital Roosevelt en la unidad de atención al ciudadano

	Resultado
	3
	El MSPAS, MINEDUC, SEGEPLAN, CCS, y coaliciones seleccionadas de sociedad civil son equipadas con mejores sistemas administrativos y financieros, herramientas y habilidades para mejorar la priorización, planificación y administración de las inversiones y recursos de los sectores sociales.

	Sub-Resultado
	3.2
	Un conjunto de mecanismos de control interno y aseguramiento de la calidad, así como técnicas para el análisis y monitoreo periódico de la eficiencia, calidad y equidad de los sistemas de salud y educación son desarrollados y aplicados con instituciones relevantes.
	Estatus

	
	
	
	Elaborada estrategia de certificación ISO 9000 en el MINEDUC

	
	
	
	Obtenida la certificación ISO 9000 para procesos administrativos claves del MINEDUC

	Deliverable
	3.2
	Estrategia de garantía de calidad para el MINEDUC
	

	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Sistemas de denuncias y quejas de los usuarios mejorados en el MINEDUC y el MSPAS
	Monitorear funcionamiento de líneas de denuncias en MSPAS y MINEDUC
	Establecer nuevos medios para presentar quejas y denuncias por los usuarios
	Desarrollar una experiencia piloto de quejas y denuncias en municipios atendidos por el proyecto.
	Desarrollar una experiencia piloto de quejas y denuncias en municipios atendidos por el proyecto.

	Resultado
	4
	La Plataforma de Información Social Integrada en MSPAS, MINEDUC y otras entidades públicas relevantes, es fortalecida, expandida y utilizada para toma de decisiones.

	Sub-Resultado
	4.1
	Un marco regulatorio intra e interinstitucional es desarrollado para asegurar la recolección, el intercambio y la calidad de los datos, las reglas de acceso y la garantía de confidencialidad.
	Estatus

	
	
	
	MINEDUC y SEGEPLAN emitieron acuerdos oficializando la PISI

	
	
	
	Política de acceso, seguridad y confidencialidad formulada

	Deliverable
	4.1
	Informe de los esfuerzos realizados para desarrollar el marco legal y regulatorio del PISI
	

	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Acuerdo que oficializa la PISI en el MINEDUC, emitido
	
	Preparación del anteproyecto de Acuerdo Ministerial para validación
	Acuerdo Ministerial consensuado y aprobado por autoridades del MINEDUC
Formulación de propuesta de política de acceso, seguridad y confidencialidad formulada
	Monitoreo a implementación de acuerdo ministerial aprobado por autoridades del MINEDUC y de 

política de acceso, seguridad y confidencialidad. 

	Resultado
	4
	La Plataforma de Información Social Integrada en MSPAS, MINEDUC y otras entidades públicas relevantes, es fortalecida, expandida y utilizada para toma de decisiones.

	Sub-Resultado
	4.2
	Un análisis de la información de los sectores sociales, incluyendo el contexto, la disponibilidad de datos, el acceso y la accesibilidad, los recursos humanos y la capacidad institucional es conducido para tomar decisiones de expansión a fin de integrar información relevante de otros sectores sociales públicos y privados.
	Estatus

	
	
	
	a) Estudio de brechas y necesidades elaborado por medio de diagnósticos, consultas y formularios en línea

	
	
	
	b) Nuevas áreas y sectores para expansión de la PISI han sido identificados

	Deliverable
	4.2
	Informe de hallazgos y conclusiones de la evaluación de brechas y necesidades de la PISI
	

	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros


	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Base de datos del estudio de brechas y necesidades elaborado por medio de diagnósticos, consultas y formularios en línea disponible
	
	1.Diseño y desarrollo del plan de recolección de datos
2.Recolección de los datos sobre el análisis de brechas
	Tabulación y limpieza de datos sobre el análisis de brechas
	Completación de bases de datos. 

	Resultado
	4
	La Plataforma de Información Social Integrada en MSPAS, MINEDUC y otras entidades públicas relevantes, es fortalecida, expandida y utilizada para toma de decisiones.

	Sub-Resultado
	4.3
	Un plan de acción específico es desarrollado e implementado y nuevas tecnologías son integradas para ampliar el alcance de la PISI y desarrollar nuevas aplicaciones para la toma de decisiones, la planificación, el monitoreo y la abogacía.
	Estatus

	
	
	
	Capacidad en MSPAS, MINEDUC y SEGEPLAN para hacer sus propios análisis en la PISI

	
	
	
	PISI se ha expansido a SESAN, Cohesión Social, Misión USAID y Conalfa

	Deliverable
	4.3
	Estrategia y plan de acción para expansión de la PISI
	

	
	
	
	Taller para la definición de: 
1. Hospedaje de la aplicación y los universos y reportes en los servidores de la Misión
2. Acceso de los proyectos socios de los funcionarios de la misión


	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	 1 instrumento de información basado en la PISI es desarrollado para Cohesión Social
	
	Diseño del Instrumento de información
Capacitación del personal de MIFAPRO en el uso del instrumento
	Desarrollo del Instrumento de información
Capacitación del personal de MIFAPRO en el uso del instrumento
	Presentación del instrumento desarrollado

	Logros al 30 de septiembre
	Actividades para alcanzar los Logros
	

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio 

	Nodo PISI para la Misión USAID GT  y sistema de indicadores funcionando;
	
	1.Administración y mantenimiento del sistema presente y futuro

	2.Traslado de competencias (capacitación)Seguimiento a la implementación de cambios en el monitoreo
	Traslado de la administración del Nodo

	Resultado
	4
	La Plataforma de Información Social Integrada en MSPAS, MINEDUC y otras entidades públicas relevantes, es fortalecida, expandida y utilizada para toma de decisiones.

	Sub-Resultado
	4.4
	Una estrategia específica y un plan de acción es diseñado, desarrollado e implementado para incrementar las habilidades y competencias de los usuarios para recolectar, analizar, generar reportes, producir y utilizar información.
	Estatus

	
	
	
	Estrategia puesta en marcha y capacitación también

	
	
	
	Incorporación de la PISI como contenido curricular en las carreras de FLACSO

	Deliverable
	4.4
	Plan de capacitación y mentoría a usuarios de la PISI
	

	
	
	
	Estrategia de expansión, elaborada


	 

	Logros al 1 de Junio
	Actividades para alcanzar los Logros

	
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio

	2 analistas de MSPAS, MINEDUC y SEGEPLAN son capacitados para realizar análisis usado la PISI;
	
	Capacitación para analistas
	Capacitación para analistas
	Capacitación para analistas

	Estrategia de expansión de la base de usuarios, elaborada y puesta en marcha
	
	Presentación de estrategia a los socios para aprobación
	Impresión y diseminación de la estrategia
	


7 Anexo: Indicadores de Desempeño

	Indicador
	Definición 
	Resultado T6
	Descripción

	Componente 1. Más y mejor inversión nacional

	Resultado 1. Agenda de reformas impulsada por actores sociales de nivel nacional y local

	1. Número de leyes, políticas, regulaciones o directrices desarrolladas, modificadas o monitoreadas con asistencia de USG para 1) mejorar el acceso equitativo a o la calidad de servicios educativos básicos; 2) Mejorar el acceso a, la calidad y el uso de servicios de PF y SR; 3) Mejorar el acceso a, la calidad y el uso de servicios de salud materna e infantil.
	Número de leyes, políticas, regulaciones o directrices que el proyecto contribuyó a desarrollar, modificar o monitorear para mejorar el acceso, uso y calidad de servicios de educación y salud.
	Educación = 0

Salud = 1
	La Iniciativa de Ley de Universalización de los servicios de salud formulada y presentada al Congreso, discutida en la Mesa de Transparencia de Salud de la Comisión de Transparencia del Congreso.

	2. No. de alianzas institucionales establecidas con instituciones públicas y privadas para emitir campañas de comunicación
	Número de entidades con las que se han firmado acuerdos, convenios o cartas de entendimiento que incluyen comunicación conjunta 
	Salud = 1
Educación = 1
	Alianzas establecidas con proyectos de salud y educación de USAID

	3. No.  de estudios, actividades de recolección de datos o investigaciones conducidas, publicadas y comunicadas
	No. de investigaciones en las que se ha concluido la recolección, se han publicado los resultados o se han realizado actividades públicas de divulgación.
	2
	Estado del arte en Fondos de la Salud

	
	
	
	IAEM por Género 2009

	4. No. de candidatos con temas claves y propuestas de reformas legales, institucionales y de políticas que abogan por inversiones equitativas en educación
	No. de candidatos que, en el periodo, realizaron declaraciones públicas sobre la prioridad del gasto orientado a la educación y la salud 
	NA
	Este indicador mide la efectividad de la estrategia de año electoral, la cual aún no fue elaborada. El periodo de elecciones no inicia formalmente, por lo cual todavía no se puede identificar "candidatos". 

	5. No. de leyes, políticas, regulaciones o directrices que reflejan datos de evaluación e investigación del proyecto, vinculados a inversiones en salud y educación.
	No. de políticas, regulaciones o directrices cuya fundamentación utiliza datos, evidencias o argumentos generados por el proyecto.
	
	Directriz de verificación de datos de co-responsabilidad MIFAPRO digitalizados por medio de TELEFORM

	
	
	
	Tableros de Mando para monitoreo y evaluación de gabinete y en terreno para las corresponsabilidades

	
	
	
	Regulaciones que definen la PISI como componente oficial de los sistemas de información en MSPAS, MINEDUC, SEGEPLAN y SESAN

	
	
	
	Proyecto de presupuesto 2011 describe metas y productos finales (presupuesto por desempeño) y detalla las asignaciones por departamento (enfoque territorial)


	Indicador
	Definición 
	Resultado T6
	Descripción

	Componente 2. Más y mejor inversión local

	Resultado 2. Agenda de reformas impulsada por actores sociales de nivel regional y local

	9. Grado de implementación de los planes de inversión de municipalidades y mancomunidades
	Porcentaje de planes según nivel de avance (instrumentado, aprobado, negociado, financiado, en ejecución) sobre el total de planes formulados
	0
	Acuerdos con cuatro municipios.  Se suspendió la suscripción con los otros y la mancomunidad por la incertidumbre generada por los cambios en los términos de la administración del Proyecto.

	
	
	
	Apoyo a la conformación de las mesas de trabajo (o comisiones de seguimiento de los PDM) en 12 municipios de Huehuetenango, en los cuales se facilitará el debate y el análisis de la inversión en salud y educación en los siguientes meses.

	11. No. de actividades de capacitación (reuniones, talleres) dirigidos a los actores relevantes de nivel municipal y regional que contribuyen a incrementar la comprensión y abogacía por inversiones en salud y educación
	No. de actividades de capacitación
	
	Durante el trimestre se contactó con INAP, FLACSO y la Universidad de  San Carlos para explorar un proveedor para la capacitación local.

	12. No. de herramientas y métodos desarrollados por el proyecto que son adoptados por actores interesados de las municipalidades y mancomunidades con el propósito de mejorar las inversiones sociales
	No. de herramientas que son utilizadas regularmente por las municipalidades y mancomunidades respecto al total de las herramientas desarrolladas.
	
	Aprobación del MAIS por el MSPAS para el debate de su aplicación en los municipios.
Acuerdo básico entre DIGEACE, GIZ y Proyecto Diálogo de elaborar los diseños de redes de establecimientos educativos con base en la herramienta PEI del MINEDUC, en 12 municipios de Huehuetenango.


	Indicador
	Definición 
	Resultado T6
	Descripción

	Componente 3. Mejores Sistemas Gerenciales

	Resultado 3. MINEDUC, MSPAS, SEGEPLAN, CCS y entidades relevantes de sociedad civil, equipadas con sistemas administrativos y financieros

	13. No. de administradores y funcionarios de salud y educación capacitados
	No. de administradores y funcionarios que completaron satisfactoriamente un curso de capacitación
	
	Incluye personal de los sistemas de información de MSPAS, MINEDUC, SESAN, SEGEPLAN y Proyectos Socios de USAID. Son  capacitaciones en el desarrollo de instrumentos de información usando Xcelsius y Google Earth.

	
	
	
	Salud, Hombres = 2

	
	
	
	Salud, Mujeres = 0

	
	
	
	Educación, Hombres = 9

	
	
	
	Educación, Mujeres = 1 

	19. No. y calidad de alianzas con ONG y otros para el desarrollo de aplicaciones basadas en TIC para la transparencia, la rendición de cuentas y la auditoría social.
	No. de entidades con las que se han trazado alianzas en cuyo marco se han desarrollado aplicaciones TIC en aplicación.
	
	USAID/ Alianzas alineación y capacitación para la creación de mapas sobre monitoreo e indicadores.  Alianza para usar la plataforma social y la herramienta Información Educativa  con los consultores en el Ministerio de Educación para unificar sistemas SIG.
Cantidad de Alianzas = 4




	Indicador
	Definición 
	Resultado T6
	Descripción

	Componente 4. Fortalecimiento de la PISI

	Resultado 4. Fortalecimiento de las Plataformas de tecnología de gestión de información en MINEDUC, MSPAS e instituciones públicas claves

	23. No. de instituciones locales fortalecidas en el manejo de la PISI
	No. de instituciones que han desarrollado al menos un producto institucional utilizando información de la PISI por sí mismos
	5
	1. CONALFA (Sala Situacional),  

2. MINEDUC (Aula Situacional), 

3. MSPAS (Desarrollo de instrumentos  e  informacion en la Web SIGSA.MSPAS.GOB.GT); 

4. USAID (Sistema Automatizado de Monitoreo de Resultados), 

5. Proyectos socios de USAID Alianzas.

	24. No. de funcionarios de gobierno capacitados en el uso de la PISI
	No. de funcionarios de gobierno que han completado satisfactoriamente un curso de capacitación en la PISI
	8
	Salud:  hombres: 0; mujeres:  0

	
	
	
	Educación:  hombres: 3, mujeres:  2

	
	
	
	SEGEPLAN: hombres: 2; mujeres:  1

	25. No. de personas capacitadas como analistas de sector social
	No. de personas que han completado satisfactoriamente un ciclo de capacitaciones para ser analistas del sector social.
	14
	CONALFA: 4

MSPAS: 3

Proyectos Socios USAID (HCI = 1; URC=2; PASCA=1; CAPACITY=1; PASMO=2) :7

	27. No. de usuarios en las Universidades entrenados en el uso de la plataforma
	No. de usuarios en las universidades que han completado satisfactoriamente un curso de capacitación en uso de la PISI
	2
	Universidad del Valle de Guatemala 


	Nombre de la capacitación
	Capacitados

	
	Hombres
	Mujeres

	Uso de la PISI
	9
	3

	Capacitación de Xcelsius
	3
	2

	Uso de la PISI
	6
	3

	Uso de la PISI
	3
	2

	Uso de la PISI
	6
	2

	Capacitación de Xcelsius
	2
	1

	Uso de la PISI
	5
	2

	Taller del Sistema Automatizado de Monitoreo de Resultados de USAID
	5
	7

	Capacitación de Xcelsius
	7
	1

	Creación de universos y desarrollo de TIC´s
	7
	0

	Uso de la PISI
	2
	2

	Capacitación de Xcelsius
	5
	0

	Capacitación de Xcelsius
	2
	2

	Creación de universos y desarrollo de TIC´s
	7
	0

	Uso de la PISI
	3
	3

	 
	72
	30


Diálogo para la inversión Social ejecuta la orden de trabajo EDH-I-03-05-00024-00, cuyo objetivo consiste en proveer la asistencia técnica y  la capacitación necesarias para: 1) Conducir un diálogo de políticas para aumentar y mejorar las inversiones sociales, 2) Fortalecer la capacidad de gestión financiera, administrativa y de información en dependencias claves del gobierno, y 3) Fortalecer y expandir la Plataforma de Información Social Integrada, para asegurar la disponibilidad y la utilización de los datos para la toma de decisiones. Este documento contiene el informe de desempeño del proyecto en el sexto trimestre de implementación, que va de enero a marzo de 2011.
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