PRESENTACION

El documento que presentamos a continuacion es un informe preliminar del trabajo
gue viene realizando el equipo de investigacion del Instituto de Estudios Peruanos
(IEP) para la Oficina de Iniciativas Democraticas sobre los resultados de la

Estrategia de USAID 1996-2001 en el area de Democracia.

Este documento contiene el analisis de los resultados de una encuesta nacional
dirigida por el equipo de investigacion del |IEP y aplicada por Imasen S.A. durante el
mes de noviembre de 2001, a una muestra representativa nacional de 2220
personas. Una encuesta similar se realizé a una sobremuestra de zonas en donde
USAID/Pert concentré el trabajo de su Estrategia de Democracia en los ultimos
afnos. El informe contempla ademés, en algunos puntos, la comparacién de los
resultados del estudio del 2001 con los resultados de cuatro encuestas similares
aplicadas en 1996, 1997, 1998 vy 1999 por encargo de la Oficina de Iniciativas

Democraticas de USAID/Peru.

Este estudio contemplaba también la realizacién de entrevistas a las contrapartes
de USAID/Perid en Democracia asi como la realizacion de grupos focales en tres
departamentos del pais: Lima, Ayacucho y San Martin. La incorporacién de los
resultados de las entrevistas de manera mas sistematizada se presentarad en el
informe final. Un resumen de los principales hallazgos encontrados en los grupos

focales se presenta al final de este informe.

Lima, 27 de enero de 2002



PARTICIPACION CIUDADANA Y VALORES DEMOCRATICOS EN EL
PERU

Martin Tanaka - Patricia Zérate’
Instituto de Estudios Peruanos

Introduccion

En este trabajo presentamos de manera preliminar los resultados del estudio
sobre la democracia y los valores democraticos en el PerG entre 1998 y 20017%,
anos particularmente dificiles para el pais. Estos resultados surgen basicamente del
andlisis de los resultados de encuestas nacionales de opinidon. En esta presentacion
preliminar esbozamos una mirada del conjunto de los datos, privilegiando el anélisis
de las continuidades y cambios que se registran. Mas adelante haremos un analisis
profundo de los datos mas recientes interpretando los resultados con relacion a
diversas variables de control, tanto las demogréficas clasicas (por ejemplo sexo,
edad, condicién socio-econémica), como otras de caracter politico (por ejemplo

interés en los asuntos publicos y politicos, ubicacién ideoldgica, tolerancia frente al

' Martin Tanaka es socidlogo de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Maestro en
Ciencias Sociales y Doctor en Ciencia Politica por la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO) sede México. Actualmente es investigador asociado del Instituto de
Estudios Peruanos y miembro del Consejo Directivo. Patricia Zdrate es socidloga e
investigadora del Instituto de Estudios Peruanos.

2 El Instituto de Estudios Peruanos se encargd de la investigacion en 1998, 1999 y 2001;
en 1996 y 1997 el Instituto Apoyo estuvo a cargo del estudio, con un cuestionario similar
al nuestro. A partir del estudio de 1998 se incorpord una serie de temas que no estaban
presentes en los dos primeros afios (como interés en los asuntos publicos y en la politica,



autoritarismo). De otro lado, hasta donde nos ha sido posible, hemos comparado
los resultados de nuestra encuesta nacional con los resultados de una
sobremuestra representativa de algunas zonas del pais en las que USAID ha
concentrado sus esfuerzos de promocién, para evaluar el impacto de esas

iniciativas en cuanto al desarrollo de valores democraticos®.

En el periodo de estudio empezamos registrando la crisis de un gobierno de
claras tendencias autoritarias, como resultado de la crisis econémica y de
imposturas politicas; luego, dimos cuenta de su insélita recuperacion, aunque ella
se diera en gran medida como resultado de la manipulacion. Sabemos que ese
gobierno se derrumbd con una rapidez absolutamente inesperada en medio de
escandalos, revelaciones gravisimas de actos de corrupcion y protestas
ciudadanas, todo lo gue permitid una transicion hacia un gobierno plenamente
democratico mediante procesos electorales duramente disputados. El 2001 cerrd
con la eleccién de un nuevo gobierno, que encarna la posibilidad de llevar adelante
cambios profundos que dejen atras problemas que, si bien son de larga data, se

agudizaron particularmente en los Ultimos anos.

Pasando revista a la dinamica del funcionamiento de la democracia y a los
hechos politicos de los dltimos tres o cuatro anos, nos llama poderosamente la
atencidén el vértigo en la sucesidén de acontecimientos y la profundidad de los
cambios ocurridos en el plano politico. Esperabamos que la magnitud v
profundidad de los cambios se vieran claramente reflejadas en cambios en las
percepciones, valores, opiniones de los ciudadanos en el Perd respecto a la
democracia. En cierta medida, esos cambios se encuentran presentes: sin
embargo, lo verdaderamente llamativo en nuestro estudio son las continuidades.
Muchos de los valores, percepciones, opiniones frente a la democracia y el sistema
politico se mantienen entre 1998 y 2001, lo que muestra que las grandes olas y
cambios en el plano de la politica no han afectado en lo mas profundo del pais. La

leccion de este estudio es clara: la democracia sigue teniendo bases fragiles, y las

actitudes frente a la democracia) por ese motivo la comparacién, en muchos casos se
centrara en los tres Gltimos afos.

® La sobremuestra se concentré en los departamentos y provincias donde coincidia el
trabajo de por lo menos cinco contrapartes de USAID/Per( en el tema de democracia. El



1. INTERES DE LOS CIUDADANOS EN LOS ASUNTOS PUBLICOS Y EN LA POLITICA

Un primer punto a investigar es el del interés en los asuntos publicos y en la
politica por parte de la ciudadania. En la encuesta preguntamos jcon que
frecuencia se informa de lo que sucede en el pais? Los resultados muestran que no
hay cambios importantes entre 1998 y 2001. Pero fuimos mas adelante, vy
construimos dos indices para medir la evoluciéon del interés en los asuntos publicos

y en la politica.

Cuadro 1
Evolucién del interés en los asuntos publicos y en la politica
(Promedio)

1998 1999 2001 | Sobremuestra

Escala de interés en asuntos publicos® 83.1 84.7 84.8 84.5

Escala de interés en la politica® 52.2 54.2 54.1 55.1

Al analizar la evolucién de los indices en los afios 1998, 1999 y 2001, se
corrobora que no encontramos cambios significativos, a pesar de la importancia de
los acontecimientos ocurridos entre esos afios. Esta es una primera muestra de las
importantes continuidades que se registran en las actitudes ciudadanas, pese a la

enormidad de cambios ocurridos en el pais en la esfera politica.

* Esta escala fue creada de la siguiente manera: a las respuestas de la pregunta ;Con qué

frecuencia se informa de lo que sucede en el pais? le asignamos un puntaje. A quienes
contestaron “nunca” les dimos un puntaje de 1, a aquellos que contestaron “casi nunca” un
puntaje de 2, y asi sucesivamente hasta llegar a los que respondieron “frecuentemente”, en
cuyo caso el puntaje asignado fue de 5. De esta forma, creamos una escala de interés en
asuntos publicos con un rango que va de 1 (nada de interés) a b (total interés. Como ésta y
las siguientes escalas tienen diferentes rangos, hemos decidido uniformizar todas en un
rango que va de 0 a 100.

® Esta escala se cre6 de manera similar a la anterior, se asigné puntajes para cada una de
las posibles respuestas a la pregunta: ;Cémo se ubica frente a la politica? Aquéllos que
seleccionaron la opcién “detesto la politica” recibieron un puntaje de 1, aquéllos que
escogieron “no me interesa la politica” tuvieron un puntaje de 2, aquellos que respondieron
“me interesa pero soy independiente” recibieron un puntaje de 3 y, finalmente, aquellos
que contestaron “me interesa y soy simpatizante de un partido politico” obtuvieron un
puntaje de 4. De esta forma, la escala de interés en la politica resultante tiene un rango de
1 a 4, donde el valor méas bajo significa un rechazo total a la politica, y el puntaje mas alto
refleja una alta valoracién de ella.



Si bien a nivel general no se observan cambios dramaticos, resulta
interesante desmenuzar un poco este interés en la politica. El cambio mas
importante se ha dado entre quienes afirman que no les interesa la politica, entre

1998 y el 2001, el porcentaje bajé de 38 a 33 por ciento.

Cuadro 2
Actitud frente a la politica (1998 - 2001)
(Porcentajes)
1998 1999 2001 | Sobremuestra

Me !nteres:a.y soy miembro de un 121 11.2 14.4 15.8
partido politico

e Interesa pero o 41.] 47.2 | 43.1 38.5
independiente

No me interesa la politica 37.¢ 34.4 33.2 32.2
La po!mc'a. me desagrada y detesto 9l 7.1 9.4 83
a los politicos

Ahora bien, al analizar de qué manera se informa la ciudadania de los
sucesos politicos, encontramos que en los Ultimos afios se produce una ligera
disminucién en la television como fuente de informacién, y un ligero aumento en el
uso de la radio y los periédicos (grafico 1). En la base de esto se halla un problema
de confianza, que se explica por el grado de sometimiento de los canales de
television a los intereses del gobierno de Fujimori, que mellaron su credibilidad. La
mayor independencia y pluralismo mostrados por la radio y los periddicos hace que
la confianza en estos haya aumentado. Encontramos que la confianza en la
television ha caido de 67.7 por ciento en 1998 a un 60.9 por ciento en 2001,
mientras que la confianza en la radio aumenté en el indice de 24.7 a un 29.5 por

ciento (grafico 2).



Finalmente, el grado de interés en los asuntos puUblicos en general, esta
asociado con aquellos que cuentan con un mejor nivel socioeconémico, viven en

Lima y tienen como lengua materna el castellano (gréafico 3).

Grafico 3
Interés en los asuntos publicos segin variables de control
(2001)
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2. CIUDADANIA Y PARTICIPACION SOCIAL

En el Perll tenemos una importante tradicién de participacion tanto en
organizaciones sociales como en actividades comunitarias; segun datos del
Latinobarémetro de 1998, el Perd muestra niveles cercanos o mayores al promedio
en cuanto a participacién en organizaciones, asi como en involucramiento en
actividades comunitarias. En nuestro trabajo desarrollamos diversos indicadores
para registrar los cambios en la participacién en los ultimos afos. Notamos que la
participacion en actividades comunales se ha mantenido en un mismo nivel los
Ultimos afios (cuadro 3). Al comparar los resultados de la encuesta de 2001 con la
sobremuestra que da cuenta de la intervenciéon de USAID, encontramos que la
participacidén en actividades comunales es ligeramente mayor en la sobremuestra,
lo que podria indicar que la intervencion de USAID promueve las diversas formas

de accion colectiva.

Cuadro 3
Evolucion de la participacion en actividades comunales (1997 - 2001)
(Promedio)

1997 1998 1999 2001 | Sobremuestra

Promedio de la escala 36.4 33.0 34.0 [33.0 35.2

Ahora bien, un analisis mas minucioso revela un cuadro matizado (grafico
5). El trabajo en actividades comunales se ha mantenido en los Ultimos afios, pero
la donacién de materiales y la asistencia a reuniones han caido en los ultimos
afos. Lo prolongado de la recesién y la profundidad de la crisis en este periodo
ayudan a entender porqué la donacidén ha caido; también la asistencia a reuniones,
dado que las obligaciones que imponen la subsistencia limita el tiempo disponible

para ese tipo de actividades.



Grafico 4
Diversas formas de participacién en actividades comunales (1996-2001)
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Para medir la participacién de los ciudadanos en las organizaciones a las
que pertenecen, la encuesta registré tres tipos de preguntas: si en la localidad de
residencia del encuestado existia la organizacion a la que se hacia referencia, si el
entrevistado era miembro de ella y si era asi, con qué frecuencia asistia. En el
siguiente cuadro se muestra la existencia de cada organizacion y si el entrevistado
es miembro de ella, como observamos, no existe una diferencia significativa en la
pertenencia a organizaciones en los diferentes afnos de estudio y tampoco en la

sobremuestra




Cuadro 4

Existencia de la organizacién y membresia (1998 - 2001)

(Porcentajes)
1998 2001 Sobremuestra
Existe |[Es miembro| Existe |Es miembro| Existe |[Es miembro

Asoc. de padres de familia| 65b.4 29.8 69.8 22 63.5 21.3
Comunidades religiosas 89.6 40.8 81.9 37.6 70.3 35.6
\Asoc. de mujeres 77.5 22.2 78.3 18.3 74.9 21.2
Asociaciones vecinales 2.2 29.7 64.5 23.4 62.3 156.3
Clubes deportivos 63.7 24.6 63.2 22.2 56.3 24.2
Colegios Profesionales 14.7 9.0 25.8 9.9 26.9 14.5
Sindicatos 12 17.4 29.8 10.3 34.0 11.8
Partidos politicos 32.7 15.2 54.9 11.7 44.0 13.4

Con el fin de medir el grado de participaciéon de los ciudadanos en organizaciones
sociales construimos un indice de la intensidad de la participaciéon a partir de la
frecuencia de la asistencia a reuniones de las organizaciones del cuadro anterior. El
indice muestra una caida de 1999 a 2001, el promedio pasa de 39.53 a 30.6
(cuadro 5). Es interesante registrar que en la sobremuestra el indice arroja 30.5,
una cifra igual a la nacional. Esto puede indicar que el trabajo de promocion de AID
no logra compensar el deterioro en las capacidades de acciéon por medio de
organizaciones que sufre el conjunto del pais, a pesar de que en algunos aspectos,
como hemos visto, si se registra un impacto positivo. Es preocupante notar que las
organizaciones tienden a debilitarse en su interior, asi entre 1996 y 2001 el
porcentaje de personas que declaran haber ocupado un cargo en la directiva de las
organizaciones en las que participa muestra una tendencia declinante, lo que se
expresaria en una menor renovacion dirigencial en las organizaciones, y la

posibilidad de que se incuben problemas de representacion.

Cuadro 5
Intensidad de la participacién en organizaciones sociales

Afios | 1998 1999 | 2001 Sobremuestra
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Afios 1998 1999 | 2001 Sobremuestra

Promedio de la escala 27.9 39.6 30.6 30.5

Este problema se agrava si tenemos en cuenta ademas que la participacién
aglutina a quienes forman parte de los grupos en desventaja, las mujeres, los de

menor educacién y los que viven en zonas rurales (grafico 5)

Grafico b
Intensidad de la participacién en organizaciones sociales
seguin grupos de control {2001)
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Esto es preocupante porque en el Perd se registran niveles de confianza
interpersonal sumamente bajos, entre los méas bajos del mundo segln la encuesta
mundial de valores®. Esto se ve reflejado también en términos latinoamericanos, en
donde es notoria la baja autoestima que tenemos los peruanos de nosotros mismos
(grafico 6). En la encuesta tenemos un indice de confianza interpersonal, que
muestra que ésta se ha mantenido en niveles bajos sin mayor variacién en los

ultimos anos {(cuadro 6).

Gréafico 6
Latinobarémetro 1998. Opinidén sobre los compatriotas
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Cuadro 6
Evolucion de la confianza interpersonal’
1996 | 1997 | 1999 | 2001 | Sobremuestra
Promedio de la escala 44.0 41.4 491 48.0 41.4

-

& Romero, Catalina, y David Sulmont: “El estudio de los valores en el Perd
Sociologia, n°® 25-26, 2000-2001. Lima, PUCP.

7 La confianza interpersonal se elaboré en base a la siguiente pregunta: ;La gente de su
barrio le parece?: muy confiable, algo confiable, poco confiable, nada confiable. El
promedio estd en una escala de 0 a 100, mientras mas alto, indica una mayor confianza.

. En: Debates en
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3. ACTITUDES CIUDADANAS FRENTE A LOS DERECHOS Y RESPONSABILIDADES

civicAs

En la encuesta incluimos un conjunto de preguntas referidas a la conciencia
de ser ciudadanos con derechos y con responsabilidades; para ello creamos un
conjunto de indicadores, que muestran resultados interesantes. En primer lugar,
construimos un indice que diera cuenta del conocimiento de los derechos por parte
de los ciudadanos, en el siguiente grafico se muestra los diferentes tipos de

derechos por los que se pregunté al entrevistado.

Grafico 7
Conocimiento de derechos (1996-2001}
(Porcentajes)
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Para sintetizar el cambio en la percepcidon de derechos, se creé un indicador
a partir de esas preguntas, el cual muestra mayores variaciones entre 1998 vy
2001 (cuadro 7). Tenemos otro indice que mide la percepciéon sobre el
cumplimiento efectivo de esos derechos, y nos muestra también muy escasa

variacion en los ultimos afos (cuadro 7). Esto es preocupante porque el Perd

13



destaca en el ambito regional por sus muy bajos niveles de la percepcion de

cumplimiento de derechos {ver grafico 6, mencionado anteriormente).
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Cuadro 8
Porcentaje de personas que recibieron capacitacion en derechos
en los Gltimos cinco afios 1998 - 2001

(Porcentajes)
1998 | 1999 | 2001 | Sobremuestra
Recibio capacitacion en derechos 41.2 | 44.3 | 44.7 55.1

Ahora bien, es importante sefalar que si hemos registrado cambios

interesantes en los ultimos afios; tenemos una mejora en cuanto a la conciencia de

algunas responsabilidades por parte de la ciudadania. En la encuesta preguntamos

si es que estaria dispuesto a pagar una “coima” para agilizar algin tramite; y

registramos que el porcentaje de personas que declara que nunca lo haria ha

aumentado entre 1998 y 2001. Seguramente, el impacto de los escandalos de

corrupciéon debe estar a la base de este efecto positivo (en la sobremuestra no hay

diferencia significativa frente a los datos nacionales), aunque habria que matizar

esta respuesta con aquella referida a si el encuestado denunciaria un acto de

corrupcion.

Cuadro 9
Agilizacién de tramites a través de una “coima” 1998 - 2001
(Promedios)
Si tuviera la posibilidad de hacer un tra-
mite més rapido dandole dinero {“coima”) | 1998 | 1999 | 2001 | Sobremuestra
a un funcionario publico ¢lo haria?
Nunca lo haria 57.2 | 59.1 | 66.6 64.1
Lo haria en caso necesario 42.8 | 40.9 | 33.4 3b.9
Total 100.0 |1 100.0 | 100.0 100.0
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Denunciaria un actoe de corrupcion 1998 - 2001

Cuadro 10

(Porcentajes)
Hablando de los actos de corrupcién (por ejemplo
que un servidor publico p_itzla dinero!"coiTas”, le 1998 | 1999 | 2001 | Sobremuestra
voy a leer tres frases y quisiera que me dijera con
cual de ellas se identifica més:
Denunciaria el hecho porque es mi responsabilidad 40.6 | 43.4 | b2.6 51.1
Lo denunciaria sélo si me afectara de alguna manera | 27.3 | 27.7 | 23.1 19.3
No lo denunciaria porque no me harian caso 24.2 | 22.6 | 19.2 23.0
No lo denunciaria porque no me importa 7.9 6.3 5.3 6.6
[Total 100 100 100 100

Esto no significa que en la sobremuestra no haya ninguna diferencia en

cuanto a percepciéon de responsabilidades. En otra pregunta referida a si la

participacion en los asuntos del gobierno municipal es sélo un derecho o si también

es un deber ciudadano, en la sobremuestra el porcentaje de quienes consideran

esto también un deber es mayor al promedio nacional (cuadro).

Cuadro 11
Participar en el gobierno municipal 1998 - 2001
{Porcentajes)

;Cree usted que participar en los
asuntos del gobierno municipal es un

deber de los c:udadano§ o e_s algo 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2001 Sobremuestra

que podemos hacer sélo si nos
interesa?

Es un deber 74.5 | 73.9 | 69.4 | 49.0 | 38.9 40.6
Es un deber y un derecho 10.7 | 11.56 | 15.6 | 37.5 | 28.8 30.1
Es un derecho 23.9 21.5
Sélo si nos interesa 14.8 | 14.6 | 15.0 | 13.4 | 8.4 7.7
Total 100.0|100.0|100.0(100.0|100.0 100.0

El mayor grado de conocimiento de derechos como de la aceptacion de

responsabilidades esta asociada con mayores niveles socioeconémicos, vivir en

Lima y tener como lengua materna el castellano (grafico)

17




Grafico 8
Escala de conocimiento de derechos segun variables sociodemogréficas 2001
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Finalmente, una pregunta que nos parece interesante resaltar es una
referida a la capacidad de los ciudadanos para influir sobre los acontecimientos
politicos. Preguntamos ;hasta qué punto esta usted de acuerdo con la frase “los
politicos deciden lo que quieren y no puedo hacer nada para impedirlo”;
registramos que el porcentaje de encuestados que declara estar en desacuerdo y
muy en desacuerdo ha ido en aumento entre 1998 y 2001, registrandose un

cambio muy fuerte entre 1999 y 2001.
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Grafico 9
Hasta que punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente frase:
“Los politicos deciden lo que quieren y no puedo hacer nada para impedirlo”
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Agui, nuevamente, los acontecimientos de los UGltimos afios deben haber
generado un sentimiento de que es posible incidir sobre la politica por medio de la
movilizacién, la protesta y otros medios; finalmente, muchos piensan que esos
medios fueron cruciales para explicar la caida del fujimorismo y el proceso de
transicion. Esto sin duda es positivo. Sin embargo, si sumamos un mayor sentido
de responsabilidad ciudadana, una mayor percepcién en cuanto a la posibilidad de
influencia politica, pero junto a la existencia de un Estado en crisis, con escasez de
recursos, y sin canales regulares e institucionalizados para procesar las demandas

sociales, podemos estar también frente a problemas de gobernabilidad.

Un tema que debemos seguir explorando es el de los jovenes y
especialmente de quienes residen fuera de Lima pues, en este caso, son quienes
consideran en mayor medida que son capaces de tener alguna influencia en la

politica.
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CAPIiTULO 4. ACTITUDES FRENTE A LA DEMOCRACIA Y EL AUTORITARISMO

Nos hemos referido a los profundos cambios ocurridos en el pais en el plano
politico, cambios en los que ha estado en juego la vigencia de la democracia como
régimen politico y los males que genera el autoritarismo. Es interesante registrar
los cambios y continuidades ocurridos en los ultimos afios, y como en muchas

ocasiones éstos se dan en sentidos distintos a los esperados.

Empecemos por las definiciones de la democracia (cuadro 12). Comparando
los afios 1998, 1999 y 2001, encontramos un ligero aumento en la definicion que
valora “el respeto a las leyes y la constitucion” como lo méas importante en la
definicién de la democracia; y una caida en la definicion mayoritaria, que enfatiza
“gl respeto a los derechos de la persona”, que con todo sigue siendo mayoritaria.
Este cambio de una definicién que enfatiza derechos ciudadanos hacia una mas
“procedimentalista” sin duda estd marcada por los sucesos politicos nacionales, en
los que la necesidad de reconstruir las instituciones y el Estado de derecho se

ubicaron con gran centralidad en la agenda publica.

Cuadro 12
Significados de democracia 1998 - 2001
(Porcentajes)
;Cudl de los siguientes significados de 199 199 200
. 5 Sobremuestra
democracia le parece el mas importante? 8 9 1
El respeto a los derechos de la persona 48.7 | 42.6 | 42.3 44.4
El respeto a las leyes y a la Constitucion 15.9 | 18.6 | 22.3 22.8
El gobierno de la mayoria 4.9 5.3 4.4 6.3
La igualdad v la justicia social 24.6 | 24.8 | 26.9 20.8
El derecho que tiene el pueblo de elegir a 0.0 0.4
sus gobernantes
No sabe/no contesta 6.0 8.2 4.1 5.8

Ahora bien, pese a que el tema de la recuperacion democratica ha sido
central en el pais entre 1999 y 2001, registramos una ligera caida en cuanto a la
preferencia por la democracia como forma de gobierno, fenémeno que se registra
en el conjunto de la region. Entre 1999 y 2001 ha caido el porcentaje de

ciudadanos que declara que “la democracia es preferible a cualquier forma de
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gobierno”, ha oscilado el porcentaje de los que responden que “a gente como uno
nos da lo mismo un régimen democrético o no”, y ha aumentado ligeramente la

preferencia por un gobierno autoritario.

Grafico 9
Preferencia por la democracia como régimen de gobierno
1998 - 2001
{Porcentajes)
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En cuanto a la percepcién sobre el funcionamiento de la democracia,
encontramos que pese a que entre 1999 y 2001 asistimos al dramético cambio de
un gobierno claramente autoritario hacia uno plenamente democratico, la
percepciéon de los encuestados no registra cambios sustanciales. Construimos un
indice sobre la evaluacién del funcionamiento de la democracoa, y encontramos
que en 1998 fue de 41.8, aument6 a 44.6 en 1999 con la mayor legitimacion que
obtuvo el fujimorismo en ese afio electoral, pero se mantiene en ese nivel (44.5)
en el 2001. Es interesante notar que en la sobremuestra la satisfaccién con el

funcionamiento de la democracia es ligeramente menor (41.9), lo que podria dar
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cuenta de un mayor espiritu critico en esa poblacién, mas conciente de sus

derechos y de los problemas existentes.

Cuadro 13
Evolucion del funcionamiento de la democracia en el Perd 1998 - 2001
(Promedios)

1998 | 1999 | 2001 | Sobremuestra

Escala de funcionamiento

de la democracia’ 41.8 |44.6 (44.5 [41.9

A través de la encuesta construimos un indice sobre la tolerancia con
conductas autoritarias en el presidente asi como uno sobre la tolerancia frente a la
posibilidad de golpes militares. Este Gltimo (cuadro 14) registra altibajos en los
Gltimos afos, ddndose incluso un aumento en la tolerancia a golpes entre 1999 vy
2001. Es interesante que en la sobremuestra la tolerancia frente a un golpe militar
es incluso mayor que en el promedio nacional, lo que podria indicar que un mayor
sentimiento critico, una mayor conciencia de derechos puede también minar las
bases de sostenimiento de la democracia si es que los gobiernos no son capaces

de responder a las demandas ciudadanas.

Cuadro 14
Evolucién de la tolerancia frente a los golpes militares 1998 - 2001
(Promedios)

1996 | 1997 |1998 |1999 | 2001 |Sobremuestra

Escala de tolerancia a los

qolpes militares™ 26.5 |25.2 [29.1 [23.6 |25.5 |27.1

En cuanto a la tolerancia frente al autoritarismo presidencial, encontramos
que se es cada vez menos tolerante entre 1998 y 2001; esta reduccién, sin duda

positiva, estd asociada seguramente con el recahzo que ha despertado el pleno

2 Esta escala fue creada tomando en cuenta la pregunta. Seguin usted jcomo funciona la
democracia en el Perd? : muy bien, bien, regular, mal, muy mal. Se asignd los mayores
valores de la escala a los que registraban los juicios méas positivos.

2 Este indice se cred a partir de tres preguntas de justificacién de un golpe militar: frente a
problemas de violencia, frente a problemas econémicos y frente a cualquier otra situacion.
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conocimiento de la naturaleza autoritaria del gobierno de Fujimori; en cuanto a la

sobremuestra, encontramos niveles similares al del promedio nacional.
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Cuadro 14

Evolucion de la tolerancia frente al autoritarismo presidencial 1998 - 2001

(Promedios)
1998 | 1999 | 2001 | Sobremuestra
Escala de tolerancia al
autoritarismo presidencial'* 25.2 | 24.5 | 20.8 |20.8

El impacto que ha tenido sobre la opinién ciudadana los escéndalos de la

corrupcion del gobierno de Fujimori, asi como la debilidad del liderazgo del

presidente Toledo se expresa también en la opinién sobre cudl seria el requisito

mas importante para que la democracia funcione en el pais. El porcentaje de

encuestados que respondié que la clave es tener “lideres honestos y eficaces”

pasé de 23.8% en 1998 a 32.5% en 2001 (demo4).

Grafico 10

;Cuél cree que es el requisito principal para que la democracia en el Per( funcione bien?
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4 Este indice se credé de manera similar al anterior, a partir de tres preguntas de
justificacién de actitudes dictatoriales del presidente: frente a problemas de violencia,
frente a problemas econémicos y frente a cualquier otra situacion.
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CAPITULO 5. LA LEGITIMIDAD DEL SISTEMA POLITICO Y SUS PRINCIPALES
INSTITUCIONES

Acabamos de ver que muchas de las percepciones de la ciudadania en el
Peri frente a la democracia, pese a los profundos cambios en un sentido
democratico, en muchos sentidos muestra grandes continuidades. Esta
coexistencia entre cambios limitados y sorprendentes continuidades se verifica
precisando maés el anélisis enfocandonos en el estudio de la legitimidad del sistema
politico y sus instituciones. Construimos una escala de apoyo al sistema politico, y
registramos que entre 1998 y 2001 se ha mantenido bésicamente en el mismo
nivel. Pese a todos los cambios politicos ocurridos en los ultimos anos, la

legitimidad del sistema politico se mantiene constante.

Cuadro 15
Evolucién del apoyo al sistema politico 1998 — 2001
{Promedio)

1998 | 1999 | 2001 -::__-éd'bremuest.ﬁia

Escala de apoyo al sistema

PR 241 | 25.8 | 24.3 19.4
politico

Esto puede corroborarse al analizar la legitimidad de instituciones
especificas. Entre 1999 y 2001, contra lo que podria esperarse, la legitimidad de
una serie de instituciones se mantiene en el mismo nivel: el poder judicial, el
congreso, la fiscalia, la contraloria, el JNE, la ONPE, la RENIEC, la defensoria, las
organizaciones gremiales, los periodistas (grafico 11). Algunas instituciones, lejos
de aumentar en su legitimidad, muestran una caida: la policia, los municipios
provinciales y distritales, las Fuerzas Armadas, las organizaciones vecinales, y la

iglesia; especialmente fuerte es la caida en la legitimidad de las Fuerzas Armadas.

15 Esta escala se hizo sumando las siguientes preguntas: 1) jHasta qué punto cree que los
juzgados en el PerG garantizan un juicio justo?; 2) ¢(Hasta qué punto confia usted en las
instituciones politicas del Per(?; 3) ;Hasta qué punto cree usted que los derechos bésicos
de las personas estan protegidos por el sistema politico en el Pera?; 4) ;Hasta qué punto
estd usted personalmente contento con el sistema politico del Pera?; y, b) ;Hasta qué
punto usted personalmente apoya las instituciones del sistema politico en el Per(?. Cada
una de esas preguntas tenia una escala de respuesta de 1 (nula confianza) a 7 (alta
confianza)
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Sin duda las escandalosas revelaciones de la corrupcién y sometimiento de altos

oficiales al poder de Vladimiro Montesinos explican esa caida.
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Una de las instituciones mas importantes para la ciudadania es sin duda el

poder judicial. En los uUltimos afios, la confianza en la garantia de juicios justos y en

el poder judicial en general se ha mantenido constante; es interesante notar que la

sobremuestra registra niveles de confianza mas bajos, expresivos de un mayor

sentimiento critico de los ciudadanos en esas zonas. Cabe mencionar que segun el

latinobarémetro de 1998, la confianza en el poder judicial en el Perl, esta entre las

mas bajas de la region.

Confianza en la Garantia de juicios justos y en el Poder Judicial 1996 - 2001

Grafico 12
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CAPITULO 6. EL PAPEL DE LOS GOBIERNOS LOCALES

Para terminar, queremos explorar qué instituciones serian claves para

enfrentar los problemas de las comunidades; los gobiernos locales aparecen como

piezas claves en cualquier esfuerzo de desarrollo y reconstruccion institucional del

Estado. Construimos un indice para evaluar la actitud de los ciudadanos respecto a

los municipios, tanto provinciales como distritales.

Cuadro 16
Evaluacion de las municipalidades distritales y provinciales
1996 - 2001
{Promedios)
1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2001 | Sobremuestra
Efsca]a cj;a evaluacién del municipio 486|506 | 47.9 | 485 | 4a.9 39.0
distrital
Esca_]a c_ie evaluacién del municipio 504 | 51.8 | 495 | 481 | 44.4 39 2
provincial

En ellos notamos que la evaluacion del desempeno de ambos cae entre

1998 y 2001; caida gque no es sorprendente, dado gque coincide con el ciclo

electoral (los actuales municipios fueron electos a finales de 1998 y terminan su

periodo a finales de 2002), pero sobre todo porque desde 1998, el gobierno de

Fujimori redujo rentas y competencias a los municipios, cosa que ha mellado su

legitimidad (grafico 13).

'® Tanto esta escala como la que corresponde a los municipios provinciales se hizo en base
a tres preguntas sobre: trato, servicios y confianza en el gobierno local.
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Gréafico 13
;A través de qué organizacion o institucion cree que podria resolverse mejor el principal
problema de su comunidad?
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De otro lado, la convocatoria hecha por el presidente Toledo a elecciones
regionales y el anuncio del inicio de un proceso de descentralizacion del pais ha
despertado una importante expectativa ciudadana hacia un gobierno regional

elegido por los ciudadanos(grafico 14).
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Gréafico 14
Si a su distrito o comunidad le dieran dinero para hacer alguna mejora ;qué institucion u
organizacién cree que lo administraria mejor? 1998 - 2001
(Porcentajes)
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Los gobiernos locales y los nuevos gobiernos regionales deberan enfrentar
problemas sumamente dificiles; en los grupos focales realizados en este estudio
hemos registrado una grave lejania entre las comunidades de base y las
instituciones del Estado, que genera un sentimiento de abandono. Una manera
prometedora de relegitimar el Estado y de acercarlo a la ciudadania es por medio
del fortalecimiento de los gobiernos locales y por la constitucion de gobiernos

regionales. El desafio esta abierto.
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GRUPOS FOCALES

Para la elaboracion de este informe, ademés de la encuesta nacional, hemos
podido contar con los resultados de diez grupos focales realizados en tres
departamentos del PerG durante los meses de noviembre y diciembre del ano
2001. El objetivo de estos grupos era poner a debate puntos similares a los
contenidos en la encuesta (conceptos de democracia y otros asociados,
participacién ciudadana, percepcion de la situacion del pais, entre otros) pero
dejando espacio para una exposicién més detenida de las ideas con objeto de
rastrear sus implicaciones en la vida cotidiana de los entrevistados. Uno de los
mayores problemas que presentan las pesquisas sistematizadas es precisamente la
necesaria uniformizacion de los términos empleados mas allad de las realidades
econdémicas o socioculturales de los distintos grupos entrevistados. Tras la revision
de los resultados de estas encuestas puede quedar la sensacién de una excesiva
homogeneidad a nivel tanto social como geografico. Sin embargo, tras una serie de
respuestas formalmente idénticas, en ocasiones existen universos conceptuales
distintos, opiniones diversas e incluso valores contradictorios. Frente a esas
limitacién parece conveniente profundizar y en algunos casos matizar los datos
obtenidos en la parte cuantitativa de este informe, mediante un esbozo de analisis

conceptual de los distintos términos empleados durante la investigacion.

Los grupos focales se realizaron en los departamentos de San Martin vy
Ayacucho, ademas de la ciudad de Lima. De una manera sintética el perfil de los

participantes en estos diez grupos vendria ser el siguiente:

Cuadro 17
Relacién de grupos focales segin lugar de residencia y perfil de los participantes

NO

Cadigo Dpto. Lugar de residencia Perfil Participantes

Los Olivos, Comas, Villa Maria

@=E Yy L del Thiarfo, Villa B Salvator | Hompreside 29-50b afios 7
San Juan de Lurigancho, San
G-2 Lima duam de Miraflores, ‘Comas; Mujeres de 25 a bb afos 6

Villa Maria del Triunfo, Villa El
Salvador
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" . . . N°

Codigo Dpto. Lugar de residencia Perfil Participantes
Hombres y mujeres con un

G-3 Lima Diversos distritos promedio de 50 afos 7
Lideres locales

G-4 Ayacucho | Huahuapuguio (Cangallo) Hombres de 25 a 55 afos 6

G-5 Avyacucho | Huahuapugquio (Cangallo) Mujeres de 25 a 55 afios 6
Hombres y mujeres con un

G-6 Ayacucho |Huanta promedio de 50 afios 6
Lideres locales

G-7 San Martin | Picota N,Iujeres ROSIAs ¥ 5Y Ahs 6
Lideres locales

G-8 San Martin | Picota H‘ombres entre 20 y 30 anos 5
Lideres locales

G-9 St Mareln |-Jusmjof H’ombres entre 25 y b5 afos 6
Lideres locales

G - 10 |San Martin | Juanjuf MU GROSTEIINEEES: ) 2B arieg 7
Lideres locales

Percepciones sobre la situacion del pais

1. Un tejido social daniado

Tanto en los grupos focales de Lima, como en Ayacucho y San Martin, el cuerpo

social peruano aparece reflejado como un tejido fragmentario, incompleto y, en

sintesis, dafado. A la hora de explicar este caracter truncado del tejido social los

participantes hacen a referencia a dos factores:

(a) En primer lugar, y con una frecuencia abrumadora, aparecen las referencias

a la mala situacién econémica, a un escenario marcado por un pobreza

percibida como casi universal en el Perl. En el caso de la capital, la pobreza

se traduce como ausencia o mala calidad de puestos de trabajo. En

provincias la principal causa aducida por los entrevistados para explicarse y

explicarse el

deterioro creciente de sus niveles de vida serian las

dificultades para acceder desde las areas rurales de produccion hasta los

mercados de intermediaciéon o consumo.
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(b) Junto a la pobreza, la violencia, o mas bien las secuelas del ciclo de
violencia subversiva y la represion, es otra de las cuestiones que aparece
citada con frecuencia, especialmente en el departamento de Ayacucho
donde violencia y pobreza parecen ser percibidos como elementos
coincidentes en un mismo proceso de desintegracién social.
2. Abandono por parte del Estado

Relacionado con la fragmentacion, a veces como producto y a veces como
causa, aparece un sentimiento de abandono. Especialmente en provincias, tanto en
Ayacucho como en San Martin, pero también en la periferia de Lima, entre los
entrevistados es facil percibir la sensaciéon de abandono por parte del Estado. Un
abandono mas patente en la medida que es entendido como renuncia por parte del
Estado a cumplir con una serie de funciones que le son consideradas como
propias, inherentes e irrenunciables. El sentimiento de abandono se trasluce en la
mayor parte de los reclamos expresados en los distintos grupos focales como

respuesta a las preguntas relativas a los problemas de cada localidad.

(a) El abandono entendido como carencia de infraestructura para el transporte y la
comunicacion interprovincial es, por ejemplo, la principal reclamacién
expresada en el departamento de San Martin, especialmente en Juanjui. En
este sentido, el asfaltado de la Carretera Marginal de la Selva ha sido el
principal elemento aglutinador del Frente de Defensa de la provincia de
Mariscal Céaceres, una de las organizaciones de segundo nivel mas activas de
las encontradas en los distintos puntos del pais donde se llevaron a cabo estos
grupos focales. En Huahupuquio, Ayacucho, este sentimiento es mas acuciante
en la medida que se cruza con una sensacion desarraigo familiar: el abandono

por parte de los hijos de las pequefnas localidades rurales.

(b) El abandono entendido como dificultad para tener acceso a los distintos
avances tanto tecnolégicos como productivos de los ambitos nacional e
internacional. En este sentido, la ausencia de comunicacién es percibida como
una desventaja competitiva que en muchos casos llega al punto de volver
inGtiles los esfuerzos y recursos invertidos en proyectos productivos, proyectos

que al cabo del tiempo se descubren sin mercados posibles.
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(c) El abandono entendido como imposibilidad practica de utilizar los mecanismos
legales de solucién de conflictos es, por otro lado, una constate detectada en
los grupos focales realizados en areas marginales de Lima. Abundan, en este
sentido, los reclamos relativos a las dificultades para acceder a la justicia,

especialmente en el caso de grupos en desventaja como las mujeres.
Pueblo y democracia: percepciones sobre el sistema politico y social peruano

En resumen, un tejido social danado y fragmentario junto con la palpable
sensaciéon de abandono, origen y resultado de una pobreza casi universalmente
extendida, vendrian a ser los dos vectores que articulan el discurso de muchos
peruanos sobre el momento actual. Ahora bien, mas alld de esta coyuntura: ;como
perciben estos mismos peruanos el sistema social y politico en el cual viven?,

;cudl es su papel y cual el de los demés miembros de la sociedad nacional?
7. Una lectura conflictiva de la estructura social peruana

De la lectura de las transcripciones de los distintos grupos focales se
desprende una primera conclusién: la mayoria de los peruanos de nivel
socioeconémico bajo percibe el espacio social peruano como un escenario
conflictivo. Se puede encontrar tres tipos de oposicién que incluso se superponen
en algunos casos :

[a] entre poderosos locales y el pueblo
[b] entre un nosotros aglutinado que se convierte en el pueblo local v un “los
otros” extrano, para el caso casi siempre limefio

[c] entre un nosotros los peruanos y los extranjeros.

La relacion conflictiva pueblo / poderosos recorre practicamente toda la
gama de temas posibles pero ésta es una relacion ambigua. Indudablemente el
poderoso bloquea al pueblo sus posibilidades de mejora social y econdmica,
bloquea el pleno desenvolvimiento de sus potencialidades. Sin embargo también es
del otro (en sus diversas modalidades Ioéai, nacional o extranjero) de quien se
espera la solucién Ultima a los problemas del pueblo, guien tiene en su mano esa

posibilidad y en ocasiones también esa obligacién.
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Aunque la ductilidad del término pueblo permite englobar en determinadas
ocasiones a la totalidad de la comunidad nacional, pasando por alto posibles
divergencias entre grupos culturales o sociales, esto no supone la supresion de la
percepcion conflictiva a la hora de interpretar la realidad nacional. De hecho esta
conflictividad parece estar presente como una constante invariable al tocar
practicamente todos los términos relacionados con la realidad nacional, desde la
situacién econdmica hasta las posibles reformas institucionales.

Un término extraordinariamente ductil como pueblo, se convierte de esta
manera en recurso de legitimizacion de cualquier posible argumento, ya sea politico
o de cualquier otra naturaleza. El concepto pueblo es la principal apelacion
legitimista dentro del lenguaje peruano, muy por encima de otros posibles términos
referentes a la naturaleza politica de la colectividad tales como ciudadania o

democracia.

Es interesante resaltar como estas oposiciones no son absolutas. Asi, el
problema de insolvencia moral cruza diagonalmente toda la sociedad. De hecho, en
ultimo término seria a esta insolvencia moral (falta de interés o de solidaridad) de
determinados miembros del pueblo a la que se atribuye la persistencia de muchos

de los problemas senalados en los parrafos anteriores.

2. Una apropiacion ambigua del término democracia

La apropiacion del concepto democracia por parte de aquellos sectores de la
sociedad con niveles socioculturales bajos ha resultado y resulta problematica.
Habria que senalar en primer lugar que se trata de un término obviamente
prestigiado: en muy pocas ocasiones los entrevistados, tanto en el caso de la
encuestas como de los grupos focales, expresan abiertamente posiciones
antidemocraticas. Sin embargo, mas alld de esta aparente unanimidad, podemos
ver que existen interpretaciones diversas, en muchas ocasiones contradictorias e

incluso sorprendentes.

({Como leer entonces la multiplicidad de significados existente tras este

término? Por supuesto la multiplicidad de las respuestas, su variedad segun
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regiones, estratos sociales e incluso género abre la posibilidad a interpretaciones

multiples. A continuacion Unicamente se sefalan algunas posible claves para

avanzar en esta busqueda:

(a)

(c)

Cuando en los distintos grupos focales se pidid a los participantes que
definieran aqu-ello que consideraban era “democracia”, en la mayor parte de las
ocasiones la respuesta vino precedida de unos segundos de embarazoso
silencio. Este silencio, méas prolongado en los &mbitos rurales y sobre todo
entre las mujeres, probablemente se explique por cierto sentimiento de
vergilenza creado en la contradiccién entre el alto grado de prestigio del
término y las dificultades de asimilacion que presenta. Tras estos primeros
momentos las respuestas pocas veces fueron estructuradas e incluso en
alguna ocasion abiertamente los entrevistados expresaron su ignorancia al

respecto.

Esta dificultad para asimilar el término democracia en claves que podriamos
denominar politicas no significa que no existan en torno a ella una serie de
representaciones e interpretaciones. De diversas maneras el término, dado su
alto contenido emocional, ha sido apropiado por una gran mayoria de la
sociedad peruana, si bien de una manera confusa y muchas veces intuitiva. En
este sentido, la democracia seria ante todo el gobierno del pueblo, o mejor
dicho aquel sistema de gobierno que favorece al pueblo entendido tal como se

definia en el apartado anterior como: “la gente como nosotros”.

En este sentido, el campo semantico de la palabra democracia escapa en
muchas ocasiones del espectro de la teoria y la practica estrictamente
politicas, para incorporar matices interpretativos ligados a aspectos tan
diversos como la estructura econdmica o las relaciones interpersonales.
Aplicada con valor heuristico a la practica cotidiana, por democracia parece
entenderse un sistema de relaciones intersubjetivas que permite superar el
caracter conflictivo de la sociedad. Por eso reiteradamente se senala que
democracia es libertad de expresidn, accesibilidad de las autoridades y respeto

en las relaciones personales
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(d) Seria esta no lectura de la democracia en términos estrictamente politico-
juridicos o de juego politico la que explicaria respuestas aparentemente
contradictorias. La palabra democracia semantiza una fuerte carga igualitarista
o niveladora en la medida que ante todo traduce un anhelo de cambio en
cuanto a practicas cotidianas consideradas discriminatorias. La democracia es
vista como un modo de relaciones entre personas que afecta al gobierno y a
otras muchas cosas por lo seria posible explicar opiniones como la recabada
entre los comuneros de Huahuapuquio para quienes en el Per( la democracia

existe, pero no en todas partes.

38



3. Coyuntura politica y corrupcion

Cuando a lo largo de las entrevistas se pidié a los distintos participantes en
los grupos focales su apreciacién sobre el desempefio de los distintos gobiernos
sucedidos tras la huida y posterior destitucion de Alberto Fujimori, el principal logro
sefalado casi siempre ha sido la recuperacion de la libertad de expresion, tanto a
nivel de medios de comunicacion como en la practica cotidiana. Esta sensacién de
haber terminado con una etapa en la cual las discrepancias eran someramente
suprimidas mediante la descalificacion o el atague personal es especialmente
intensa en aguellos departamentos, como San Martin o Ayacucho, donde la

violencia politica fue mayor.

Frente a esta insistencia en la capacidad recobrada para expresarse con
libertad, sorprende sin embargo el escaso interés que en la mayor parte de los
casos los participantes mostraron respecto de las numerosas investigaciones,
judiciales y parlamentarias, que en los Ultimos meses han venido poniendo al
descubierto toda la trama de corrupcién puesta en pie por el anterior régimen.
Escaso interés y en algunos casos incluso hastio, hastio que sorprende mas
cuando se tiene en cuenta la corrupcion, en todos sus niveles, parece ser una
experiencia cotidiana de buena parte de los entrevistados. A partir de sus
intervenciones pareciera desprenderse la percepcién de la corrupciébn como un

fendmeno doble:

(a) De una parte, una corrupcion que podriamos denominar vertical, la del policia
de barrio o el juez de primera instancia, a través de la “coima” figura percibida
casi como ley natural de la existencia en muchas zonas del Pert, incluidos los
distritos marginales de la capital. Contra esta realidad buena parte de los
entrevistados sienten que no pueden hacer nada en la medida que cualquier
tipo de actuacion emprendida para reclamar inevitablemente se veria truncada

por la propia estructura social.
{b) Por otro lado, junto a la pegquena coima existe también la corrupciéon en gran

escala, aquella que aparece en los videos y periédicos. Una corrupcién de la

cual, en todo caso, el pueblo ha sabido siempre. Esta gran coima, sin embargo,
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es percibida como un asunto ajeno. Esto es: mas allda de la constatacion
fatalista de que al pueblo lo robaran y lo traicionaran siempre, la corrupcion
institucional es un asunto que no compete a la gente corriente, un tema que en
poco o nada afecta a la vida cotidiana. Por sus respuestas nos damos cuenta
de que los ciudadanos sienten lejanas este tipo de corrupciones, ajenas a sus
intereses y, desde luego a sus posibilidades de control, funcion que
corresponderia a otras instancias del propio estado (defensoria, contraloria)

pero nunca al pueblo como tal.

Sin embargo, también existen protestas en este sentido y un ejemplo de ello
son las guejas de los participantes en las reuniones de Juanjui. Podria decirse que
la corrupcion moviliza pero sélo cuando es practicada por autoridades locales

relativamente a la que se considera cercanas.

Participacion politica y fiscalizacién

En este Ultimo apartado se tratard de sistematizar las principales ideas
resaltadas por nuestros entrevistados en lo que se refiere a las proyecciones de

futuro, los modos de transformar la actual situaciéon y el punto de llegada deseado.

1. Nueva clase politica y renovacion del Congreso

Independientemente de su ideario, politicos y politica siguen siendo categorias
conceptuales cargadas de componentes negativos para la mayor parte de los
ciudadanos. De hecho, uno de los obstaculos para la instauracion de una verdadera
democracia, reiterado en mayor numero de ocasiones es la tendencia de los

politicos a permanecer en unos mismos cargos durante demasiados afnos.

Sin embargo, al menos en lo que trae a congresistas, estad renovacién se ha
producido o estd en camino de producirse. Contra lo que en un principio cabria
esperar, es en provincias donde la idea de una renovacion en marcha ha sido
asimilada en mayor grado dando lugar al surgimiento de una serie de expectativas
respecto a los nuevos congresistas electos. Tanto en San Martin como en

Avyacucho, se puede percibir esta tendencia. En realidad ésta es un paradoja sélo
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aparente ya que, por una parte, (a) la menor densidad de las circunscripciones
electorales en provincias propicia una identificacién mas sencilla entre el candidato
electo y el votante para quien es mas facil recordar, singularizar y monitorear a los
tres candidatos electos por San Martin o por Ayacucho que a los mas de treinta de
Lima. Por otro lado, (b) el mismo alejamiento de los centros de poder dota a las
actividades y viajes que los congresistas de provincias realizan por los distritos
electorales donde fueron elegidos de un significado simbdlico mucho mayor.
Mientras la llegada de un congresista a San Juan de Lurigancho o Villa Maria del
Triunfo, apenas despierta mayor curiosidad, las giras realizadas por los distritos
rurales se convierten en referentes de primer orden a la hora de valorar la
legitimidad y el rendimiento de los representantes regionales. Precisamente la
accesibilidad de los nuevos congresistas ha sido uno de los aspectos mas
destacados en las entrevistas, sobre todo en San Martin.

Esta mayor cercania entre representantes locales y poblacién que podemos
detectar en el caso de los congresistas de Ayacucho y San Martin, parece estar
respondiendo a una tendencia de mayor profundidad. Precisamente en estos
departamentos donde es posible detectar un mayor interés de la poblacion en lo
gue trae a participacion en las distintas instancias de gobierno. Interés, en este

sentido, y también conciencia de la existencia de derechos de participacion.

2. Participacion y revocatoria

Aunqgue la cercania entre los meses de desarrollo de los grupos focales y la
realizacion del dltimo proceso de revocatoria de autoridades locales (noviembre)
puede haber condicionado las percepciones respecto a esta cuestion, su inclusion
constante como tema de discusion e incluso acalorado debate no parece ser
casual. Tampoco el hecho de que haya sido en los grupos focales de provincias
donde mayor repercusién han encontrado las preguntas planteadas sobre

participacion y organizacion.

Como se habia visto un poco mas arriba, seria en las areas rurales donde,
dada la cercania (espacial y sobre todo social) de las autoridades, los derechos de
participacion y fiscalizaciéon ciudadana aparecen como posibilidades mas factibles.

En este sentido, la presencia de una tradicion comunitaria de autogobierno podria
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estar actuando como substrato en el notable sesgo “asambleista” que es
perceptible a la hora de estudiar las concepciones acerca de lo que es un gobierno
legitimo y lo que no lo es, de aquello que es una democracia y de lo que no lo es.
Las poblaciones rurales parecen ser mas conscientes de la existencia y utilidad de

mecanismos de control tales como la rendicion de cuentas o los cabildos abiertos.

Respecto a las estrategias posibles para convertir este derecho de
participacién vy fiscalizacién en préacticas cotidianas, los entrevistados son
unanimes al referirse a dos posibilidades: a) la necesidad de fortalecer las
organizaciones populares primarias y b) las capacitaciones. Rondas campesinas,
comités de vaso de leche, clubes de madres o asociaciones de usuarios son vistas,
segln los lugares y la naturaleza del entrevistado, como las instancias a un tiempo
legitimas y eficaces para hacer llegar sus reclamos e imponer el respecto a los
derechos adquiridos. Y junto a las organizaciones, la capacitacién en derechos vy
técnicas productivas. Saber qué hacer y saber cémo hacer, la capacidad para
reconocerse sujeto de derechos y saber donde ejercer tales derechos son
igualmente percibidos como elementos claves en la lucha cotidiana por el respeto.
En este sentido, especialmente la poblacidon rural pareceria consciente de la
importancia que la acumulacion de activos, tanto individuales como colectivos,
reviste en el proceso de negociacién entre grupos de interés dentro de las
sociedades complejas. La importancia de las capacitaciones sobrepasa el tema de
los derechos ciudadanos e incluye igualmente temas relativos al aumento de la
productividad o la capacidad para diversificar la oferta laboral ante un mercado en

creciente proceso de complejizacion.

Organizacion y organizaciones son consideradas como imprescindibles,
aunque en la practica la mayor parte de los participantes en los grupos focales -en
muchas ocasiones a través de su propia experiencia- parece ser conscientes del
riesgo de que al interior de esas organizaciones se reproduzca el mismo tipo de
problemas que existe en la sociedad nacionales: separacién entre un grupo de
dirigentes y una mas o menos amplia base, perpetuacién de los dirigentes,

tentaciones de corrupcion, etc.
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(b)

Al contrario de lo que viene a ocurrir en otras partes, la necesidad de
descentralizar el poder -sentida por la mayor parte de la poblacion de Peru-
responderia a la exigencia de dotar al pais de una mayor articulacién como
comunidad. En este sentido, por descentralizacion se entiende, antes que nada,
la desconcentracion de la capacidad de decision en lo relativo a inversiones
publicas, sea en infraestructuras, en capacitaciones, recursos humanos o en
creéditos. Dado que la idea de desarrollo econdmico parece estar todavia muy
vinculada al rol promotor del estado, es ldgico entonces que la
descentralizacién aparezca como un recurso técnico para optimizar los recursos
de este estado de manera que sean capaces de rendir mayores réditos a un

numero mayor de pobladores.

Desarrollando el punto anterior, la descentralizacion entendida como
desconcentracién de la capacidad de inversién empata con otro de los tépicos
de larga data en el Pert en lo referido al desarrollo nacional: el agrarismo vy el
apoyo al pequeno campesino. En efecto, y en esto tampoco se encontraria
diferencias entre Lima y los departamentos del interior del pais, la promocion
de la agricultura y la ayuda a los agricultores son vistos como un primer
eslabén, indispensable e insoslayable, en la cadena del desarrollo nacional. Sin
embargo, este agrarismo se asume casi siempre de manera acritica, esto es,
partiendo de la posibilidades naturales del territorio pero no de los mercados
existentes y su posible saturacion por un exceso de produccion. El problema se
plantea como una cuestion de ayuda e iniciativa pero en pocas ocasiones (San
Martin con su experiencia de proyectos de cultivos alternativos es la
excepcion) a partir de la necesidad de un debate profundo respecto al papel del
agro en la vida peruana. Aparece asi una concepcion voluntarista de las
relaciones econdémicas, que reduce los problemas a cuestiones de decisién

politica.
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potenciacién de la capacidad de negociacion de grupos tradicionalmente

desfavorecidos: desarrollo de organizaciones y tendencia al establecimiento de
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