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• Знакомство
• Упражнение «первое впечатление»
• Определение инклюзии
• Преимущества инклюзии: перспективное
видение

ОБЕД
• Работа в малых группах: преимущества
инклюзии

• 30 лет исследований в поддержку инклюзии
• План действий

Программа
день 1
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Упражнение «первое
впечатление»

Задайте участнику, о котором Вы хотите узнать
больше, следующие вопросы (старайтесь не
мешать окружающим):

• Какую музыку Вы любите?
• Какое Ваше любимое блюдо?
• Какие страны (части света) Вы мечтаете
посетить?

• Любимый предмет в старших классах школы?
• Последняя книга, прочитанная Вами?
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Инклюзивное образование –
это…

Все учащиеся
одного возраста
посещают
обычное учебное
заведение по
месту жительства
и обучаются
вместе в течение
всего дня.
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Инклюзивное образование –
это…

поддержка, 
которую оказывают
учащимся, членам
их семей, учителям
и учебному
заведению для
достижения успеха.
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Инклюзивное образование – это…
Учащиеся с особенностями развития, которые посещают те же
кассы(группы) и учебные заведения, которые они бы посещали, если бы
у них не было инвалидности (нормальное соотношение).

Помощь, которая оказывается , чтобы учащиеся с особенностями
развития были полностью интегрированы во время занятий и внеурочной
деятельности (всегда вместе и рядом со сверстниками).

Регулярные встречи по планированию деятельности педагогов в команде, 
для достижения наилучших результатов всеми учащимися.

Администрация учебного заведения, которая оказывает поддержку
преподавателям в получении новой информации, применении новых
навыков, создании комфортной атмосферы и улучшении возможностей
для обучения всех детей.
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Инклюзивное образование – это…
Возлагать большие надежды на каждого учащегося и
исходить из того, что каждый учащийся, в том числе со
значительными особенностями развития, обладает
набором компетенций. 
Признавать то, что дружеские отношения и общение
являются неотъемлемой частью учебного процесса.
Иметь доступ к качественному обучению и ресурсам
для развития новых навыков и повышения
квалификации, чтобы уметь оказать поддержку ВСЕМ
учащимся.
Следить за тем, чтобы была создана универсальная
образовательная среда для поддержки ВСЕХ
учащихся.
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Инклюзивное образование - это:
НЕ инклюзивный класс
НЕ инклюзивный учащийся
НЕ распределение учащихся по учебным заведениям, в
зависимости от их особенностей (например, учащиеся с аутизмом
- в специальном учреждении начального образования)

НЕ совместное обучение лишь часть времени
НЕ изолированное обучение в условиях местного
сообщества
НЕ услуги, предоставляемые вне класса
НЕ границы между нормой и особенностями
НЕ дружба и общение со сверстниками с особенностями
«из-под палки»
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Инклюзивное образование
• Успех или провал инклюзивного
образования никак не связан с
характеристиками учащихся или
навешанными на них ярлыками, но
напрямую связан с преданностью, 
творческим подходом и гибкостью
команды.
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Двое сыновей Бет Диксон



www.inclusiveed.org

1-й сын
• 27 лет

• Много друзей и знакомых
• Отличные навыки общения

• Любит музыку, видеоигры, компьютеры
• Любит плавание, борьбу, верховую езду

• Окончил среднюю школу в Конкорде
• Учился в колледже Нью-Ингленд

• Имеет собственный дом
• Имеет собственный бизнес

• Проводит отпуск на озере Ньюфаунд-лейк
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2-й сын
• 27 лет

• Церебральный паралич
• Не говорит

• Нарушения сна
• Припадки

• Задержка интеллектуального развития
• Проблемы поведения

• Легко отвлекается
• Гиперактивен

• Аутизм
• Синдром Ангельмана
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Которого из них вы видите?
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Эндрю Диксон, обычный ученик, 
получающий поддержку, необходимую

для успешной учебы…
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Специалист-воспитатель может помогать
всем ученикам – и способствовать

обычному общению детей…
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При выполнении обычных заданий
можно достичь множества целей
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Принадлежность – это нечто большее, 
чем просто быть в одной комнате…
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Наименее угрожающее
предположение
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Г-жа Пирсон читает со ВСЕМИ своими
учениками.
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Давление сверстников не всегда плохо!
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Обратитесь к лучшему ресурсу…
другим детям в классе
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Круги поддержки и обычные сверстники
часто выдвигают лучшие решения
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Семья – это любовь
Эндрю Диксон

Мое тело не дает покоя ни мне, ни моим родным.
Они любят меня, но не мое тело.
У меня лучшая семья в мире.

Когда мы вместе, все просто здорово.
Такие семьи, как у меня появляются не чаще полного затмения

солнца.
Вам когда-нибудь нравилась гроза? Вы хотя бы думали, что это

здорово?
Моя семья каждый день переживает грозу, но никогда не прячет

солнце.
В моей семье носят темные очки.

Недоуменные лучи спрашивают, а как же жизнь?
Если нет любви, люди мечтают.

Семьи удерживают любовь в себе.
Моя же рассылает ее лучи, рассылает далеко.
Расскажите каждому правду о моей семье.

Настоящее значение слова «Диксон» - любовь.
Все люди страстно любят жизнь, а что такое любовь

Я отвечаю - Диксон.
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Записи в альбоме старшеклассника
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Эндрю окончил школу со своим классом и
реально перешел к взрослой жизни……
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Колледж! Карьера! Собственный дом!
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«Уже мертвый. Почти
отсутствующий. Внутри
иногда все рушится. Теперь, 
когда я могу говорить, я
ощущаю надежду. Простое
желание иметь настоящих
друзей.»

– Джефф Уильямсон
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Подражание: самый лучший способ
обучения
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Принятие и уважение различий
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Большие надежды и
академические успехи
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Дружеские отношения
и неформальная поддержка
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Передовые подходы в обучении
и внедрение системных изменений

приводят к
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успешным результатам
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истории– это хорошо, а
что говорит наука?

Преимущества, которые имеет
ТОЛЬКО

система общего образования
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Обсудите преимущества
инклюзивного образования
В малых группах обсудите те
преимущества инклюзивного
образования, о которых вам
известно из собственного опыта
Распределите преимущества по
следующим категориям:
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Преимущества инклюзивного
образования

Подражание
Обобщение
(реальные навыки в
реальной жизни)
Уважение различий
Дружеские
отношения
Большие надежды
Академические
успехи

Неформальная
поддержка
Дополнительный вклад в
виде доступа к общим
ресурсам
Передовые стратегии
обучения
Системные изменения
Успешные результаты
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30 лет исследований
свидетельствуют о глобальных преимуществах

инклюзивного образования для учащихся, классов, 
школ

Большие надежды в отношении КАЖДОГО учащегося
Улучшение успеваемости
Меньше пропусков
Возможности для развития социальных связей
Продвижение идеи ценности КАЖДОГО учащегося
Улучшение жизненных перспективах после окончания
школы
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Результаты исследований: 
улучшение социальных отношений

Hunt, Farron-Davis, Beckstead, Curtis, Goetz,1996;Fryxell & Kennedy,1995;Schnorr, 
1990, 1997; Fisher & Meyer, 2002

Учащиеся с особенностями чаще являются
инициаторами общения.
Рост взаимодействия между учащимися с
особенностями и без таковых.
Расширение круга друзей с особенностями
и без таковых.
Улучшение поведения и форм общения
соответственно возрасту.
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Результаты исследований:
улучшение результатов обучения

Hunt, Farron-Davis, Beckstead, Curtis, Goetz, 1995; Ryndak, Morrison, & 
Sommerstein, 1999; Fisher & Meyer, 2002; Jorgensen, McSheehan 2005

Более высокий уровень владения основными
навыкам, в том числе в академической области.
Более активное участие учащихся с
особенностями в учебной деятельности.
Улучшение общих результатов обучения
(учащиеся быстрее достигают целей, 
повышение качества обучения).
Улучшение грамотности и математических
навыков
Более высокие ожидания от учащихся
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Результаты исследований:
отрицательное влияние раздельного обучения

(NCLB; Wheelock, 1992; Hunt & Farron-Davis, 1992; Stokes & Baer, 1977; 
Strully & Strully, 1992; Giangreco et al., 1993)

Худшие результаты обучения
Худшее качество индивидуальных планов обучения
Недостаточно развиты навыки обобщения (от
специально созданных к реальным условиям)
Ограничение возможностей для развития устойчивых
социальных отношений
Снижение уверенности учителя обычных классов в
том, что он может организовать обучение разных
учащихся
Трансляция учащимся идеи, что особый человек не
может быть частью коллектива.
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Изменение отношения к
учащимся с особенностями

развития
Созданный нами мир – это
продукт мышления. Его
невозможно изменить, не
изменив мышление. 

-Альберт Эйнштейн
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Изменение отношения
Старое отношение
View

Специальные жизненные
навыки учащиеся должны
приобретать в
специальных учреждениях.
Учащиеся, которых
считают умственно
отсталыми,  не могут
учиться по обычной
программе и освоить ее.

nНовое отношение

Умение общаться, работать в
группах, грамотность и
академические знания являются
функциональными навыками, 
которые проще осваивать в
условиях обычного учреждения
образования.

Умственная отсталость – это
социальная концепцией. Учащиеся
со значительными особенностями
учатся и демонстрируют
соответствующие возрасту
академические успехи, если им
оказана надлежащая поддержка.



www.inclusiveed.org

Изменение отношения
Старое отношение

70% учащихся с
расстройствами
аутистического спектра
считают умственно
отсталыми.

Инклюзия «не работает», 
если учащийся имеет
значительные
особенности развития.

Новое отношение

Нельзя оценить умственные
способности человека, не
общаясь с ним и не имея
ожиданий.

Если инклюзия идет сложно, 
необходимо изучить
потенциал всей команды и
улучшить ее самоотдачу, 
гибкость и использование
творческих подходов.
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Изменение отношения
Старое отношение

Одноклассники будут
издеваться и смеяться
над учеником с
особенностями
развития

Другие ученики
получат меньше
внимания. Это
приведет к снижению
успеваемости.

Новое отношение
Ученики боятся
неизвестного, но если они
увидят в детях прежде
всего детей, то захотят с
ними подружиться.
В рамках исследования
(2005 г., Штауб) было
доказано, что инклюзия не
влияет на время, 
необходимое учащимся
без особенностей для
усвоение материала, и их
успеваемость.
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Действия по продвижению
инклюзивного образования

Подумайте и письменно опишите
свое видение инклюзивной школы.

Поделитесь своими мыслями с
коллегами.

Обсуждение и ожидания от
завтрашнего дня.
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ДО ЗАВТРА!
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• Наиболее выгодные предположения: 
презентация и обсуждение

• Фильм «Инклюзия для Самуэля»
Обед
• Оценка инклюзии в наших учебных
заведениях

• Круги поддержки, сложности и решения: 
упражнение в малых группах

• Что же особого в особых учащихся?
• Фильм: «Если ты не идешь в огонь»

Программа
день 2
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Наиболее выгодное
предположение

Исходить из того, что учащийся
обладает набором компетенций
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Наиболее выгодное предположение и
больше стратегий для достижения успеха

• Что такое наиболее выгодное
предположение?

(Доннелан, 1994 г.)

Включать или не включать?

Если Вам не известно, что человек знает, что
Вы должны предположить о его знаниях?
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Келли
5 лет

Любит ходить в школу
Пользуется инвалидным креслом

Не разговаривает
Отзывчивая и добрая
Редко смотрит в глаза

Трудности с мелкой моторикой
Нуждается в помощи во время приема

пищи и при самообслуживании
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Наша дилемма
Какой должна быть ее
образовательная программа?

Как организовать коммуникацию?

Какими должны быть ее отношения
со сверстниками и окружающими?
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Решаем дилемму…..
• Подумайте, как менялось мнение о людях с
умственной отсталостью.

• Если человек не двигается и не говорит, это
не значит, что он не может мыслить и
обучаться.

• Интеллект – это не единственная
характеристика – каждый умен по-своему.
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Андреа несколько месяцев ходит в первый класс в школу по месту
жительства (с ней работают эрготерапевт, врач ЛФК, логопед).  

Команда не видит НИКАКИХ подтверждений того, 
что Андреа чему-то научилась.  

Можно сделать следующие предположения:

Предположение I
• Мы имеем то, что видим

• Она не демонстрирует
понимания, значит, она не
понимает. Исходя из этого
сформированы ее
образовательные цели.

• Ей лучше заниматься со всеми
только рисованием и музыкой, 
чтобы развивать
«функциональные навыки»

Предположение II
• Команда предполагает, что Андреа

обучается и знает больше, чем
может продемонстрировать.

• Команда считает, что Андреа
использует особый стиль в
обучении.

• Андреа, как и остальные учащиеся, 
имеет право на образование и
является ценным членом своего
коллектива.

• Андреа продолжит посещать
первый классе и обучаться вместе
со своими сверстниками.
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Несколько лет спустя…….Команда усердно работала, 
чтобы понять Андреа.  Девочка научилась общаться

при помощи системы АПК. Она говорит….

Предположение I

«Почему я так и не
получила
образование?»

Предположение II

«Спасибо, что
поверили в меня и

дали мне
образование»
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либо несколько лет спустя….
Команда упорно работала, но не нашла эффективного
средства общения с Андреа. Команда до сих пор не

знает, чему Андреа научилась.

Что было упущено?

Какое наиболее выгодное
предположение следует сделать?
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Почему наиболее выгодным
предположением должно быть

«наличие компетенций»

«Если учитель
ожидает от учащихся хорошей
учебы и интеллектуального
роста, то так и происходит. 
Если
же учитель не имеет этих
ожиданий, то хорошая
успеваемость и рост
не поощряются, а иногда
даже различными способами
подавляются».

Эффект Пигмалиона, или эффект Розенталя - это
феномен , когда, чем больше надежд возлагают на
человека (ребенка, учащегося или работника), тем
лучше он работает. 
Эффект Пигмалиона – это феномен
самосбывающегося пророчества, когда человек с
негативным ярлыком трансформирует ярлык в
негативное поведение ,  а человек с позитивным
ярлыком добивается успеха . В социологии об
эффекте Пигмалиона говорят в связи с
образованием и социальным положением.
В работах Роберт Розенталя и Ленор Якобсона (1968-
1992) говорится о долгосрочном эффекте
Пигмалиона . В своем исследовании они показали, 
что дети,  в отношении которых учитель имел
большие, чем от других,  ожидания, добивались
лучших результатов.
Целью эксперимента было поддержать гипотезу о
том, что ожидания окружающих влияют на
реальность. Это влияние может быть как
положительным, так и отрицательным, в зависимости
от ярлыка, навязанного человеку.
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Почему наиболее выгодным
предположением должно быть

«наличие компетенций»

При оценке интеллекта и адаптивного
поведения учащегося обычно учитывают то, 
что он не умеет делать, а не то, что он смог
бы делать при наличии адекватной
поддержки.
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Почему наиболее выгодным
предположением должно быть

«наличие компетенций»

Шкалу Векслера для оценка интеллекта детей и
взрослых (Векслер, 2003 и1997) можно подвергнуть
критике, так как она регистрирует недостаток
навыков, который связан непосредственно с
инвалидностью, а также учитывает отсутствие
высокой квалификации и образовательных
возможностей. Все это ставит под угрозу
надежность данных тестов (Доннеллан и Лири, 1995; 
Гулд, 1981; Смит, 1985).
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Почему наиболее выгодным
предположением должно быть

«наличие компетенций»
Рос Блэкбурн, девушка с аутизмом,
сама защищает свои права. Рос не

может сделать бутерброд
или одеться самостоятельно . При этом

она -
талантливый оратор, имеет отличное

чувство юмора и лингвистические
способности

(Блэкбурн, 2006). 

Рос компетентна?
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Почему наиболее выгодным
предположением должно быть

«наличие компетенций»
Исследования доказывают,
что все больше детей и
взрослых, которых считают

«отсталыми», улучшают
свои достижения , если им
предоставлены средства
общения. 
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Почему наиболее выгодным
предположением должно быть

«наличие компетенций»
Хелен Келлер
избавилась от ярлыка
«умственно отсталая»
только после того, как
получила средства
общения. (Блатт, 1999, 
цитируется по Тейлор и
Блатт, 1999 г., стр. 79)
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Почему наиболее выгодным предположением
должно быть

«наличие компетенций»

Мы нанесем непоправимый вред учащемуся, если
предположим, что он некомпетентен, но окажемся
неправы.
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Почему наиболее выгодным предположением
должно быть

«наличие компетенций»

Даже если мы ошиблись по поводу
возможностей учащегося обучаться по
общей программе, последствия этого
ошибочного предположения менее
опасны, чем другая альтернатива. 
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Инклюзия для
Самуэля

2/9/2012
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Стратегии достижения
успеха

В группах по два-три человека
проведите мозговой штурм и
составьте список стратегий

достижения успеха.
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Как узнать, что в вашем
учебном заведении есть
«настоящая» инклюзия?
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Все учащиеся посещают школу по
месту жительства и учатся в обычном
классе, как если бы у них не было

особенностей развития?
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Все учащиеся учатся в обычном
классе соответственно возрасту?
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Учащиеся с
особенностями
развития учатся

в обычном
классе в

течение всего
дня?
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Уникальные
таланты
КАЖДОГО
учащегося
замечены и
оценены ?
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Учителя, ассистенты, врачи, дефектологи, 
руководители учреждений имеют возможность

повышать квалификацию для внедрения инклюзии
и передового опыта?
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Учащиеся с особенностями развития посещают
те же места и пользуются теми же услугами, что и

остальные учащиеся?
(транспорт, столовая, игровая площадка)
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Учителя получают поддержку в
организации обучения всех учеников

своего класса?

(планерки, 
консультации, 
сотрудничество
со
специалистами)
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Районный отдел образования поощряет
внедрение инклюзии?
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Учащиеся с особенностями развития
получают поддержку, необходимую
для достижения успеха? (модификация
учебной программы, ассистивные технологии, 
помощь со стороны взрослых и сверстников)

2/9/2012
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Решение о предоставлении
поддержки и приеме в школу
принимается независимо от

финансов?
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Администрация школы опирается на
команду лидеров и имеет стратегию для

решения вопросов, связанных с
инклюзивным образованием?
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Круги поддержки
• В группах по 3-4 человека четко сформулируйте
пять основных препятствий на пути инклюзивного
образования и запишите их.

• Обменяйтесь списками с другой группой.
• Используйте наиболее нестандартные и
реалистичные стратегии, чтобы разрешить
каждую проблему, сформулированную другой
группой.
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Наиболее распространенные
стратегии

• Взаимодействие семьи и школы
• Поддержка со стороны администрации
• Планерки, совещания
• Повышение квалификации
• Нестандартное использование финансовых ресурсов
• Большие надежды, наиболее выгодные предположения
• Поддержка со стороны сверстников
• Неформальная поддержка
• Ассистивные технологии
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Наиболее распространенные
стратегии. Продолжение

• Особая поддержка, оказанная учащемуся в
процессе обучения
– Физическая, эмоциональная, сенсорная, 
коммуникативная

– Модифицированные материалы, ассистивные
технологии

– Индивидуальные подходы в обучении
– Индивидуальные подходы в выполнении заданий
– Индивидуальные подходы при выставлении оценки
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Наиболее распространенные
стратегии. Продолжение

• Новая роль учителя
– Предоставление дополнительных услуг
во время обычного урока

– От специалиста специального
образования - к специалисту, 
способствующему инклюзии
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Что же такое особенное
необходимо особым учащимся?

Не допускать ситуаций, когда учащегося с
особенностями забирают с урока и обучают
отдельно, а обеспечить возможность
обучаться вместе со всеми. 

Предоставить возможность участвовать во
всех внешкольных, культурных и
развлекательных мероприятиях
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Если ты не идешь в огонь
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Школа для каждого
ребенка

День третий
2/9/2012
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• Упражнение «Круги друзей»
• Фильм «Голоса дружбы»
• Как помочь учащимся подружиться и получить
навыки жизненной компетентности

• Как сделать так, чтобы учащиеся планировали
свое будущее и добивались успеха
самостоятельно

• Упражнение «Триада» и модель поиска решений
Johnson and John для достижения передовых
результатов

• Составление плана действий
• ПРАЗДНУЕМ УСПЕХ!

Программа
день 3
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Почему в центре внимания -
социальные отношения?

• Они нужны большинству людей
• Учащиеся с особенностями меньше участвуют в

социальной жизни, чем учащиеся без особенностей
развития

• Учащиеся с особенностями развития более одиноки
• Безопасность
• Учащиеся учатся у сверстников важным вещам
• Связи для будущего
• Социальные отношения способствуют лучшей

учебе!
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ИМЯ

Имя
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Примеры того, как получают навыки жизненной
компетентности в США

• Участие в днях открытых
дверей

• Гибкий график учебы в
старших классах

• Первая работа, вторая
работа, третья работа, 
работа на лето

• Регистрация в качестве
избирателя

• Оформление
кредитной карточки

• Переписка СМС-ками
• Учеба в автошколе
• Прогуливание школы
• Задержание полицией
• Участие в выпускном
• Танцевальные

вечеринки
• Встречи выпускников
• Школьные клубы и

спортивные
мероприятия

2/9/20125
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Почему необходимо получать
«навыки жизненной компетентности»
• Возможность попробовать что-то новое
• Возможность развивать свои хобби, интересы, 
увлечения («Кем я хочу стать, когда вырасту?»)

• Возможность познакомиться с условиями
взрослого мира

• Возможность пойти на риск и извлечь из этого
уроки

• Возможность познакомиться с новыми людьми
• Приобрести друзей на всю жизнь
• Выработать «пожизненную» привычку УЧИТЬСЯ и
РАБОТАТЬ
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Примеры приобретения
навыков жизненной

компетентности в Беларуси
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Как достигнуть успешных результатов?
• Мечтать о будущем начиная с самого юного возраста. Мечтать никогда

не рано.
• Окончание школы, поиск работы и последующее образование считать

настоящими целями при составлении плана обучения.
• Привлекайте к процессу людей, которые знают ваших детей.
• Брать за основу привычные мероприятия, традиции и поводы для

приобретения навыков жизненной компетентности.
• Работать в системе, чтобы учащийся мог получить уникальный опыт, 

например, участвуя в производственной практике или наблюдая за
работой опытного специалиста.

• Быть изобретательным, искать дополнительные ресурсы в других
ведомствах и организациях, планировать сотрудничество с другими
организациями .

• Искать и использовать инновационные стратегии планирования, 
например, MAPS, RENEW.

• Привлекать учащегося к процессу и передать ему право этим
процессом руководить!
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Основные индикаторы передовой
практики

• Учеба в обычном
классе и полное
участие в школьной
жизни

• Качественная
альтернативная, 
поддерживающая
коммуникация

• Учебная программа, 
обучение и поддержка

• Постоянная достоверная
оценка

• Партнерство семьи и
школы

• Командная работа
• Социальные отношения и

естественная поддержка
• Планирование на

будущее и
самоопределение

• Реформа специального и
общего образования

• Профессиональное
развитие

2/9/201224
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Матрица планирования действий для достижения передовых
результатов

Инструкции: Данный инструмент могут использовать родители/опекуны, специалисты
образования, организации, оказывающие соответствующие услуги, руководящие

работники, учащиеся и другие субъекты в качестве пособия по проведению
самооценки и планированию действий для лучшего включения учащегося в коллектив, 
учебное заведение или сообщество всего района. Индикаторы, которые необходимо
улучшить, указывают в первом столбце. Действия по улучшению индикатора вносят во

второй столбец. Среди действий может быть: обеспечить профессиональное развитие, 
пересмотреть и утвердить новую политику, ввести новую должность и пересмотреть
функциональные обязанности, изменить схему предоставления услуг. Ответственное

лицо и срок исполнения вносят в третий и четвертый столбцы. Данный документ
периодически пересматривают, отслеживают статус выполнения и достигнутые

результаты .

Индикаторы Действия Ответственный Срок
исполнения
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Созданный нами мир – это продукт
мышления. Его невозможно изменить, 
не изменив мышления.  

Альберт Эйнштейн
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Национальный центр по инклюзивному образованию 
При Институте по особенностям развития Университета штата Нью-

Гемпшир 
 

Исследование по инклюзивному образованию 
Осень 2011 года – рабочий проект 

 
Инклюзивное образование характеризуется тем, что мы предполагаем 
компетентность, реальную принадлежность к обществу, полное участие в 
жизни общества, взаимные социальные отношения и обучение по высоким 
стандартам всеми учащимися с особенностями развития в обычных 
общеобразовательных классах соответственно возрасту с поддержкой, 
предоставляемой учащимся и учителям для того, чтобы они могли быть 
успешными. В данном документе приводятся конструктивные политические 
заявления, исследовательские статьи и отчеты, указывающие на 
положительные результаты инклюзивного образования. 
 
Доступ к общеобразовательной учебной программе: 
В Законе об улучшении образования лиц с особенностями развития от 2004 
года говорится: «Конгресс считает следующее: 

• Особенности развития являются естественной частью человеческой 
жизни и никаким образом не снижают прав лиц на участие в жизни 
общества и внесение вклада в него. Улучшение образовательных 
результатов для детей с особенностями развития является важнейшим 
элементом нашей национальной политики обеспечения равенства 
возможностей, полного участия в жизни общества, независимой 
жизни и экономической самодостаточности лиц с особенностями 
развития. Почти 30 лет исследований и опыта работы показали, что 
образование для детей с особенностями развития можно сделать 
более эффективным, если максимально, насколько это возможно, 
возлагать на них большие ожидания и обеспечить им доступ к 
общеобразовательной программе в обычной школе. 

• Лидеры в этой области (напр., Вемейер и Агран, 2006 г.) определяют 
обычный класс общеобразовательной школы как оптимальное 
место, где есть доступ к общеобразовательной программе. 

• Индивидуальные планы обучения учащихся с особенностями 
развития, работающих в обычных классах, более высокого качества; 
то есть они включают цели и задачи, которые как можно более тесно 
связаны с желаемыми ролями и результатами взрослых, чем планы 
учащихся с особенностями развития, находящихся в спецклассах. 
(МакГрегор и Фогельсберг, 1998 г.) 

 
Результаты учителей: 

• Хотя изначально многие учителя настороженно относятся к инклюзии, 
они становятся уверенными в своих силах, имея опыт работы и 
поддержку (МакГрегор и Фогельсберг, 1998). 

• Поддержка со стороны других учителей является мощным и 
необходимым ресурсом, дающим учителям возможность решать 

 1
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проблемы в новых учебных условиях. (МакГрегор и Фогельсберг, 1998 
г.) 

 
Отрицательное влияние сегрегации: 

• Ни одно из исследований, проводимых с конца 1970-х, не показало 
преимуществ обучения в спецклассах для учащихся с 
психофизическими особенностями развития (Фолви, 2004 г.). 

• Худшее качество индивидуальных учебных планов (Хант и Фаррон-
Дэйвис, 1992) 

• Недостаток генерализации к обычной среде (Стоукс и Байер, 1977) 
• Разрушение возможностей стабильного взаимного общения и 

социальных отношений с обычными учениками. (Струлли и Струлли, 
1992) 

• Снижение уверенности, которую учителя в обычных классах 
испытывают при обучении различных учеников. (Джангреко и др., 1993 
г.) 

• Отсутствие соответствующих ролевых и поведенческих моделей 
(Лоуветт, 1996) 

• Отрицательное влияние на климат в классе и на отношение учащихся 
к различиям в людях (Фишер, Сакс и Родифер, 2000 г.) 

 
Рост преимуществ для учащихся с особенностями и без особенностей 
развития: 

• Учащиеся с особенностями психофизического развития, 
обучающиеся в обычных классах, демонстрируют лучшую работу в 
чтении и математике (Коул, Уолдрон и Мажд, 2004 г.), и имеют 
значительно более высокие достижения в адаптивном поведении, в 
сравнении с другими учащимися с особенностями 
психофизического развития, обучаемых в спецклассах. 

• Самое большое продольное исследование результатов обучения 11 
тысяч учащихся с особенностями развития. Национальное 
продольное переходное исследование, показало, что большее 
количество времени, проведенное в обычном классе положительно 
связано с: 

o Более высокими оценками за стандартные тесты по 
чтению и математике 

o Меньшее количество пропусков занятий 
o Меньше случаев отрицательного поведения 

• Лучшие результаты после окончания средней школы в области 
трудоустройства и независимого проживания (Вагнер, Ньюман, 
Каметео, Левайн и Гарза, 2006 г.). 

• Эта положительная связь была обнаружена у всех учащихся с 
особенностями развития, независимо от тяжести особенностей, их 
пола или социально-экономического положения их семей. 

• Имеет место общая «добавленная стоимость» к обычному классу, 
где имеются учащиеся с особенностями развития и ресурсы их 
поддержки (МакГрегор и Фогельсберг, 1998) 
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• Результаты учебы учащихся без особенностей развития не страдают в 
результате присутствия в одном с ними классе учащихся с 
особенностями развития. (МакГрегор и Фогельсберг, 1998) 

• Имеет место от небольшого до среднего положительного влияния 
инклюзивного образования на успеваемость и социальные результаты 
учащихся с особенностями развития. (МакГрегор и Фогельсберг, 
1998) 

 
Общество: 

• Учащиеся с особенностями психофизического развития в условиях 
инклюзии с большей вероятностью будут идентифицированы как 
члены социальной сети сверстниками без особенностей развития. 
(МакГрегор и Фогельсберг, 1998 г.) 

• Учащиеся с особенностями развития демонстрируют высокий 
уровень социального общения в ситуациях с обычными 
сверстниками. (МакГрегор и Фогельберг, 1998 г.) 

• Социальная компетенция и навыки общения улучшаются, когда 
учащиеся с особенностями развития получают образование в 
условиях инклюзии (МакГрегор и Фогельсберг, 1998 г.) 

• Учащиеся с особенностями развития демонстрировали успехи в 
других областях развития, когда обучались в условиях инклюзии, таких 
как уровень вовлеченности, вовлеченность в интерактивное общение, 
аффективное поведение и социальное общение (МакГрегор и 
Фогельсберг, 1998 г.) 

• Обычные учащиеся получают преимущества от отношений с 
учащимися с особенностями развития. (МакГрегор и Фогельсберг, 
1998 г.) 

• Присутствие учащихся с особенностями развития дает толчок 
развитию учебных возможностей и приобретению опыта, которые в 
ином случае могли не стать частью программы обучения, особенно 
связанные с социальной справедливостью, предубеждениями, 
беспристрастностью и так далее. (МакГрегор и Фогельсберг, 1998 г.) 

 
Родители: 

• На родительскую поддержку инклюзии положительно влияют реальный 
опыт инклюзии, хотя сам по себе этот опыт не формирует отношение. 
(МакГрегор и Фогельсберг, 1998 г.) 

• Родители учащихся с особенностями развития ищут положительное 
отношение, хорошую образовательную обстановку и принятие их 
ребенка работниками образования. (МакГрегор и Фогельсберг, 1998 
г.) 

 
Стоимость: 

• Имеются факты, свидетельствующие, что хотя начальные расходы 
могут увеличить услуги по инклюзии, с течением времени расходы 
уменьшаются и скорее всего, станут меньше расходов на формы 
раздельного обучения. (МакГрегор и Фогельсберг, 1998 г.) 
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Вступление 
 
«Истинный путь открытий - не поиски 
новых земель, а взгляд новыми глазами». 
Марсель Пруст 
 
Некоторым может показаться смелым 
публикация списка «передового опыта  
инклюзивных школ», как будто это нечто 
простое. Конечно, нечто чрезвычайно 
сложное и многообразное, как 
инклюзивное образование, невозможно 
загнать в 12 утверждений и 109 
индикаторов. Но, когда мы говорим с 
учащимися и их семьями, посещаем 
школы, которые  хотят быть 
инклюзивными, делимся своими 
записями с коллегами по всей стране и 
читаем исследования, то действительно 
находим снова и снова определенные 
приемы, которые положительно влияют 
на создание классов и школ, в которых 
все учащиеся являются ценными и 
полноправными участниками, 
активными учениками. 
Впервые этот документ был составлен 
как часть демонстрационного проекта 
«Вне доступа», финансируемого 
отделом специальных образовательных 
программ Министерства образования 
США с 2002 по 2006 год. В нем 
отражены приемы, которые обычно 
ассоциируются с учащимися с 
аутизмом, интеллектуальной 
недостаточностью, тяжелыми 
множественными нарушениями и 
слепо-глухими. Однако большая часть 
этих приемов применима ко всем 
учащимся, как с инвалидностью, так и 
без, потому что они основаны на 
универсальных принципах обучения и 
воспитания. 
Этот документ обрисовывает несколько 
основных элементов модели «Вне 
доступа» и адаптирован с разрешения 

правообладателей из издательства 
Paul H. Brookes Publishing Co. из книги 
«Модель «Вне доступа»: поощрение 
членства, участия и обучения  детей с 
инвалидностью в обычном классе». 
Этот документ могут использовать 
самым различным способом как 
семьи, так и специалисты. 
Например: 

• Руководитель может 
использовать этот документ в 
качестве пособия для работы со 
специалистами при разработке 
их личных планов 
профессионального развития или 
при составлении плана 
улучшения работы местной 
школы. 
• Учитель может организовать 
упражнение на повторение или 
попросить группу учащихся 
прочитать документ и часть 
рекомендованной литературы, 
указанной в списке, а потом 
оказывать друг другу поддержку 
при разработке и оценке уроков, 
которые являются инклюзивными 
для различных учащихся. 
• Член совета школы  может 
организовать учебный комитет, 
состоящий из членов сообщества 
для рассмотрения вопроса о том, 
насколько их школы применяют 
отмеченные приемы. 
• Директор школы может 
собрать оперативную группу из 
учителей и членов сообщества 
для использования индикаторов 
при проведении самооценки 
текущей работы в школе, с 
последующей выработкой плана 
улучшения работы школы на 
несколько лет вперед. 
• Родители могут поделиться 
документом с теми, кто обучает 
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их ребенка. Чтобы обсудить сильные 
стороны учебной программы и те, 
которые требуют улучшения. 

• Логопед может изучать документ 
вместе со своим начальником, чтобы 
начать обсуждение вопроса об 
изменении нынешней модели 
предоставления услуги, для более 
эффективной  работы в классе. 
• Законодатель или государственный 
служащий может использовать этот 
документ, чтобы с его помощью 
провести пересмотр имеющихся 
стандартов образования в целом и 
сертификацию учителей 
специального образования. 
• Учащиеся могут использовать 
данный документ в качестве 
отправной точки дискуссии в 
молодежной группе, занимающейся 
вопросами искоренения расизма и 
иных форм социальной 
несправедливости в школах. 

 
В данной книге имеется матрица, 
которую можно использовать в качестве 
инструмента для планирования работы 
индивидуальных групп учащихся, всей 
школы или целого района. Независимо 
от того, кто вы – родитель/опекун, 
работник образования, провайдер 
услуг в области образования, 
административный работник, учащийся 
или член сообщества – мы надеемся, 
что вы будете использовать этот 
документ не только для повышения 
своего уровня знаний, но и для того, 
чтобы предпринимать усилия, 
направленные на улучшение жизни 
ваших учащихся и их семей. 
 
- Черил М. Йоргенсен 
 
Высокие ожидания и менее опасные 
прогнозы 

Мы уважаем индивидуальные 
ценности и достоинства учащихся с 
особенностями  развития. Все 
учащиеся с особенностями развития 
хотят достичь тех же результатов в 
учебе, что и учащиеся без 
особенностей развития. Если 
учащиеся в настоящее время не 
проявляют знания или навыки, 
применяется принцип менее 
опасного прогноза, и все аспекты их 
образовательных программ 
продолжают отражать большие 
ожидания. 
 
Индикаторы 

• Используется язык «сначала 
человек» (напр., ребенок с 
синдромом Дауна, а не «даун»). 
• Язык, описывающий уровень 
развития или функционирования 
учащегося не используется в 
качестве первичного 
описательного средства; 
описания сосредоточены на 
способностях, возможностях и 
потребностях учащихся. 
• Ежегодные цели в 
индивидуальной программе 
обучения (ИПО) учащегося 
отражают стандарты, взятые из 
обычной учебной программы. 
• Не даются прогнозы того, что 
учащийся «никогда» не получит 
определенных знаний или 
навыков. 
• Люди разговаривают 
непосредственно с учащимся, а 
не через обслуживающего его 
специалиста или иное лицо. 
• В разговоре с учащимся люди 
используют язык и интонации, 
соответствующий возрасту 
учащегося. 
• С целью соблюдения 
конфиденциальности работники 
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обсуждают опеку над учащимся, его 
медицинские потребности и иные 
приватные вопросы так, чтобы этого 
не слышали другие учащиеся, и 
только с теми, кто должен это знать. 

 
Социальные отношения и 
естественная поддержка 
Первым важным условием для дружбы 
является полная инклюзия. Когда 
учащиеся с особенностями  развития 
удаляются от обычной школьной жизни, 
мы имеем крайне мало возможностей 
для дружбы между учащимися с 
особенностями развития и без них. 
Отдых, питание в школьной столовой и 
доступ к внешкольным занятиям 
считаются основными составляющими 
для формирования дружбы. Учащиеся 
с  особенностями развития участвуют в 
спортивных командах, выступают в 
музыкальных группах и в хоре, участвуют 
в школьных постановках, и так далее. 
Возможность транспортировки и 
поддержка работников 
предоставляются при необходимости, 
чтобы учащиеся могли успешно 
участвовать во всем этом. 
 
Индикаторы 
• Учащийся с особенностями развития 
имеет такие же возможности общения, 
как и учащийся без особенностей: 
близкие друзья, знакомые, дети, с 
которыми они занимаются той или иной 
деятельностью и так далее. 
• Ученик с особенностями развития 
участвует в тех же инклюзивных и 
обычных внешкольных мероприятиях, что 
и учащиеся без особенностей. 
• При необходимости взрослые 
помогают учащемуся организовать его 
круг общения. 
• По возможности предоставляется 
физическая, эмоциональная и учебная 
поддержка обычными работниками 

образования, включая учителей, 
библиотекарей, одноклассников, 
административных работников и 
волонтеров. 
• У учащегося имеется 
возможность как предоставить 
другим помощь и поддержку, так и 
получить их самому. 
 
Учеба в обычном классе и полное 
участие в школьной жизни 
Учащиеся с особенностями развития 
учатся в обычных классах 
общеобразовательных школ 
соответственно их возрасту. Нет 
программ или классов только для 
учащихся с особенностями развития, 
и эти учащиеся имеют доступ ко 
всем учебным материалам и 
возможностям, которые 
предлагаются учащимся без 
особенностей развития. 
 
Индикаторы 

• Учащийся обучается в 
обычном  классе, соответственно 
возрасту. 
• Учащийся посещает ту школу, 
которую он посещал бы, если бы 
не имел особенностей развития. 
• Учащийся проходит уровни 
обучения так же, как и учащиеся 
без особенностей развития. 
• Учащийся участвует в 
церемонии окончания школы в 
том же возрасте, в котором 
обычно оканчивают школу его 
сверстники без особенностей 
развития. 
• По окончании школы, 
учащийся получает аттестат 
специального образования. 
• Учащийся обучается во 
внешкольной, соответствующей 
возрасту и инклюзивной среде до 
18 лет, что является нормой для 
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обычных учеников; после того, как 
учащемуся исполняется 18 лет и он 
участвует в церемонии выпуска, 
некоторые из учащихся продолжают 
получать от школы образовательные 
услуги в виде продолженного 
среднего образования и/или 
обучения правилам жизни в 
сообществе. 
• Учащийся не покидает обычные 
занятия для получения 
дополнительных инструкций 
(коррекционных занятий). 
• Необходимые параллельные 
услуги в основном оказываются 
путем консультаций в классе. 
• Необходимые параллельные 
услуги оказываются в обычной, 
инклюзивной среде. 

• В школе не имеется классов или 
программ только для учащихся с 
особенностями развития. 
• Учащиеся с особенностями развития 
пропорционально представлены в 
классах, на курсах, в клубах, на 
факультативных занятиях. 
• Фамилия учащегося указана во всех 
списках класса, списках группы на 
досках объявлений, в перечнях работ, и 
так далее. 
• Учащийся получает те же 
материалы, что и учащиеся без 
особенностей развития с 
предоставляемой, по мере 
необходимости, поддержкой (т.е, 
соответствующей адаптацией). 
• Учащийся участвует в обычных 
классных и школьных мероприятиях, 
например, школьных линейках, 
дежурствах по школе, выполнении 
работ и поручений, питание в школьной 
столовой, и так далее. 
• Учащийся приезжает в школу на том 
же школьном автобусе, что и его 
сверстники без особенностей развития. 

• Учащийся посещает занятия с 
другими учениками, приходя и уходя 
одновременно с ними. 
• Учащийся принимает участие в 
учебном процессе точно также, как 
и ученики без особенностей 
развития. Например: 
- обсуждение темы всем классом 
- ответ у доски 
- работа в малых группах 
- ответ, когда его вызывает учитель 
• Учащийся принимает участие в 
театральных постановках, походах и 
общественной деятельности. 
• В школу можно легко попасть 
физически (безбарьерная среда). 
• Школа может удовлетворить 
сенсорные потребности учащегося. 
 
Качественная  альтернативная 
поддерживающая коммуникация 
Учащиеся, неспособные к 
коммуникации при помощи языка 
или жестов подобно их 
сверстникам-одноклассникам, 
являются кандидатами для 
альтернативной (поддерживающей) 
коммуникации (АПК). Четкая и 
надежная АПК предоставляются 
учащимся для того, чтобы они могли 
общаться по вопросам школьной 
программы и в социальных 
ситуациях со взрослыми и 
одноклассниками. 
 
Индикаторы 
• У учащегося постоянно 
имеются средства общения. 
• Учащийся общается с 
самыми различными целями. 
• Хотя у учащегося может быть 
несколько способов общения, 
устанавливается ведущий способ 
общения. 
• Система общения учащегося 
запрограммирована 
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сообщениями, необходимыми для 
демонстрации школьных навыков по 
основным предметам, 
соответствующих возрасту, и 
сравнимых с его сверстниками-
одноклассниками. 
• Система общения учащегося 
запрограммирована сообщениями, 
необходимыми для установления 
социальных связей, поощряющими 
его участие во внешкольных и 
общественных мероприятиях вместе 
со сверстниками без особенностей 
развития. 
• Системы АПК предоставляются 
для обеспечения общения учащегося 
с целью самоопределения и 
планирования на будущее. 
• Учащийся, его родственники и 
одноклассники без особенностей 
развития участвуют в выборе 
сообщений, включенных в систему 
АПК. 
• Действуя в качестве помощника, 
люди четко выполняют роль 
поддержки, не вмешиваясь активно в 
общение между учащимся, 
использующим АПК и его партнерами 
по общению (собеседниками). 
• При разговоре с учащимся в 
качестве собеседника одноклассники 
и взрослые используют информацию, 
предоставленную помощниками, 
чтобы общаться непосредственно с 
учащимся, а не с его помощником. 
• Обучение и поддержка для 
использования системы АПК 
предоставляются учащемуся в том 
контексте и в таких ситуациях, в 
которых учащийся будет общаться. 
• Обучение и поддержка для 
использования системы АПК 
предоставляются команде, включая 
одноклассников, в том контексте и в 
таких ситуациях, в которых учащийся 
будет общаться. 

• Помощники АПК принимают во 
внимание коммуникативные 
функции сложного поведения. 
• Для приобретения и 
поддержки технологии и систем 
АПК и поддержки обучения 
учащегося, его семьи, 
одноклассников и оказывающих 
поддержку работников, 
используются самые различные 
виды и потоки финансирования 
(медицинские страховки, личные 
страховки, школьные фонды, и т.д.). 

 
Текущая достоверная оценка 
Достоверная оценка 
функционирования проводится во 
время обычных действий в 
инклюзивной среде с целью 
определения стиля общения и 
обучения учащегося, его 
предпочтений и интересов, сильных 
и слабых сторон в учебе и 
потребность в поддержке. 
 
Индикаторы 
• Текущая оценка 
функционирования по 
индивидуальному плану отражает: 

 дарования, способности, 
навыки учащегося. 

  стиль обучения 
учащегося. 

  предпочтения 
учащегося. 

  виды поддержки, 
необходимые 
учащемуся для хорошей 
учебы. 

  предупреждения по 
поводу достоверности 
результатов оценки, если 
у учащегося имеются 
трудности в общении. 
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• Отчеты по оценке отражают 
способности и потребности 
учащегося, а не его недостатки. 
• Если учащийся испытывает 
трудности в общении, выбираются 
соответствующие инструменты и 
способы оценки. 
• Учителя и соответствующие 
провайдеры услуг используют 
постоянные динамические оценки, а 
не инструменты для достоверной, 
однократной оценки. 

 
Программа, инструкция и поддержка 
Программа и инструкция 
предполагают работу с самыми 
различными учащимися. Учащимся со 
значительными особенностями развития 
предлагается индивидуализированная 
поддержка, для того чтобы они могли 
максимально принимать участие в 
образовательном процессе и идти 
вперед в рамках обычной 
образовательной программы. 
Учащиеся приобретают 
функциональные или жизненные навыки 
на обычных занятиях в обычных классах 
общеобразовательных  школ или с 
помощью иной инклюзивной 
деятельности и среды. 
 
Индикаторы 
Учебная программа – 
• Основана на общих стандартах 
образования для всех учащихся. 
• Подается в доступных формах. Она 
может включать письменную 
информацию, соответствующую 
уровню чтения учащегося. А также 
может быть представлена и иными, 
соответствующими возможностям 
учащегося, формах. (напр., видео, 
изображение/символ, реальные 
предметы, наглядный показ, устная 
информация, и т.д.). 

• Индивидуализирована путем 
развития персонализованного 
предоставления наглядных пособий 
для некоторых учащихся. 
 
Инструкция… 

• Отражает стиль обучения всех 
учащихся в классе, используя 
визуальные, тактильные и 
кинестетические материалы и 
практику. 

• Подается в различных формах – 
индивидуально, в парах, малых 
группах, всему классу. 

• Ставит во главу угла 
использование основанных на 
исследованиях стратегий для 
улучшения достижений учащихся, 
например: 

  Выявление сходств и различий 
  Подведение итогов и записи 
  Увеличение усилий и 
признание 
 Домашняя работа и практика 
  Нелингвистическое 
представление 
  Совместное слушание 
  Постановка целей и 
обеспечение обратной связи 
  Выработка и проверка гипотез 
  Вопросы, намеки и авансы 

 
Поддержка… 
• Оказывается в  классе и иных 
обычных обстоятельствах для того 
чтобы дать учащемуся возможность 
участвовать  и получать пользу от 
общеобразовательной программы 
и других инклюзивных учебных 
возможностей и видов деятельности. 
• Определяется индивидуальным 
планом поддержки учащегося и 
может включать: физическую, 
эмоциональную и сенсорную 
поддержку; адаптированные 
материалы; вспомогательные 
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технологии и АПК; персонализованные 
наглядные пособия; 
персонализованные инструкции; 
индивидуальные планы выставления 
отметок и оценки. 
• Связана со сложным 
поведением: 

  принимаются во внимание 
сенсорные потребности 
учащегося. 

  определяется после 
завершения функциональной 
оценки поведения. 

  сосредоточена на 
улучшении качества жизни и 
обучении новым навыкам, а не на 
наказаниях. 

  соответствует 
общешкольной положительной 
поведенческой философии. 

 
Выставление отметок и оценка… 

• Включают критерии для 
определения успеха, отражающего 
стандарты общеобразовательной 
программы, а также цели и задачи 
индивидуальных планов обучения. 
• Отражают этапы обучения, 
подобные тем, которые проходят 
учащиеся без особенностей 
развития. 
• Отражают методы оценки, которые 
применяются и в отношении 
учащихся без особенностей 
развития. 
• Позволяют учащимся получать 
отметки, отражающие «личные 
лучшие» достижения и прогресс. 

 
Партнерство семьи и школы 
Семьи и школы являются партнерами 
для создания качественной инклюзивной 
образовательной среды для учащихся 
со значительными особенностями 
развития. Семьи имеют доступ к 

ресурсам для развития собственных 
навыков лидерства и защиты 
интересов. 
 
Индикаторы 
• Приоритеты семьи отражаются в 
ежегодных целях индивидуальной 
программы обучения учащегося. 
• Семьи положительно оценивают 
усилия учителя в отношении 
обучения их ребенка. 
• Семьям предоставляется 
информация о ресурсах, 
помогающих выработать 
собственные навыки лидерства и 
защиты интересов, касающихся 
обучения их ребенка. 
• Семьи регулярно посещают 
встречи по планированию учебной 
программы. 
• Семьям предоставляется 
информация о  местных 
организациях, оказывающих услуги, 
связанные со здоровым 
функционированием семьи. 

 
Командная работа 
Учителя общеобразовательных школ 
и специального образования, а 
также связанные с этим провайдеры 
услуг, демонстрируют совместную 
ответственность путем 
сотрудничества при разработке, 
внедрении и оценки 
образовательных программ и 
индивидуальных планов обучения 
учащихся. 
 
Индикаторы 
• Роли и ответственность всех 
учителей и работников отражают 
преданность делу и наличие 
навыков, необходимых для 
обучения всех учащихся, в том 
числе с особенностями развития. 
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• Работники сферы специального 
образования работают в обычных 
классах, как партнеры-учителя, учителя 
групп или инструктора, или учителя-
помощники, работающие 
индивидуально со всеми учащимися в 
классе. 
• Роли и обязанности учителей 
специального образования, 
специалистов со средним 
образованием(воспитатели) и 
соответствующих провайдеров услуг 
отражают оказание услуг и поддержки 
учащимся с целью успешного  участия 
в общеобразовательной учебной 
программе и получения пользы, а также 
учителям для того, чтобы они могли 
эффективно работать в классах, 
состоящих из самых разных учащихся. 
• Команды по индивидуальным планам 
обучения регулярно встречаются – 
оптимально раз в неделю – для 
выработки рекомендаций и 
дальнейшего планирования. 
• Команды используют формальные 
процессы для проведения встреч, 
решения проблем, принятия решений и 
оценки эффективности собственной 
работы. 
 
Самоопределение 
Самоопределение включает личные 
точки зрения и способности, которые 
облегчают установление идентичности 
человека и постановку им значимых и 
определенных целей. Оно отражено в 
личных отношениях к наделению 
полномочиями, активном участии в 
принятии решений и самостоятельным 
действиям по достижению собственных 
важных целей. В рамках школьной 
программы для учащихся с 
особенностями развития имеются 
возможности для определения их 
сильных и слабых сторон и начала 
работы по получению необходимой им 

поддержки учителей и 
работодателей. Все учащиеся с 
особенностями развития получают 
поддержку для посещения встреч по 
их индивидуальным планам, 
вступают в организации, 
проводящие политику 
самоопределения личности, 
разрабатывают «план на будущее» 
после выпуска, целью которого 
является будущая инклюзивная жизнь 
в сообществе. 
 
Индикаторы 
• Учащийся со значительными 
особенностями развития передает 
свои мысли, потребности, мнения и 
пожелания с помощью АПК, друзей, 
родственников и работников 
образования. 
• Учащийся с особенностями 
развития принимает участие во 
встречах по индивидуальному плану 
обучения с младших классов и до 
окончания школы. 
 
Планирование на будущее 
Учащиеся с особенностями развития 
в старших классах разрабатывают 
четырехлетний план учебы со своим 
методистом, точно также, как и 
учащиеся без особенностей 
развития. Их выбор курсов 
основывается на обычных 
требованиях к выпускным классам. 
Они посещают дни открытых дверей 
в ВУЗах и их поощряют подавать 
документы на продолжение 
образования после школы. 
 
Индикаторы 
• У учащегося имеется план по 
окончанию школы, который 
поможет ему перейти из школы к 
следующей стадии. План 
составляется с использованием 
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принципов планирования, в центре 
которого находится сам учащийся. 
• Планирование окончания школы 
включает выбор послешкольного 
образования, работы, жизни в 
сообществе, досуга, отдыха и 
развлечений. 

• Если учащийся и его родители или 
опекуны решают продолжать обучение, 
школа помогает продолжить 
образование во внешкольной 
обстановке, соответствующей возрасту, 
после 18 лет и до прекращения услуг 
специального образования. 
• Учащийся принимает участие в 
выпускной церемонии вместе с 
классом и получает  при выпуске 
аттестат  специального образования. 
 
Профессиональное развитие 
Профессиональное развитие 
работников общего и специального 
образования связано с улучшенными 
итогами образования  учащихся 
сособенностями развития, включая 
инклюзию, реальное участие и 
обучение по общеобразовательной 
программе. 
 
Индикаторы 
• Команды используют стратегии и 
структуры рефлективной практики для 
использования обучения без отрыва от 
производства и профессионального 
роста. 
• Работники общего и специального 
образования вместе посещают 
мероприятия по профессиональной 
подготовке. 
• Работники общего образования 
указывают обучение  учащихся с 
особенностями развития в своих планах 
профессионального развития. 
• Работники специального образования 
указывают занятия по 

общеобразовательным темам в 
своих планах профессионального 
развития. 
• Регулярный пересмотр данных об 
обучении указывает на содержание 
и формат районных, школьных и 
индивидуальных планов 
профессионального развития. 
 
Реформа общего и специального 
образования 
Администраторы обеспечивают 
лидерство для соединения реформ 
общего и специального 
образования и их улучшения с целью 
создания сообщества учащихся, 
которое является инклюзивным для 
учащихся со значительными 
особенностями развития. 
 
Индикаторы 
• Ценности разнообразия и 
инклюзии четко указаны в 
программном заявлении (Уставе) 
школы. 
• Руководители учреждений общего 
и специального образования 
пропагандируют ценности и 
преимущества инклюзивного 
образования на встречах, в планах 
по улучшению работы школ или 
ежегодных отчетах, в школьных 
газетах или на веб-сайтах, и в 
беседах. 
• Работники общего и 
специального образования вместе 
участвуют в улучшении работы 
школы и в реформах, которые идут 
на пользу  учащимся с 
особенностями развития и без них. 
• Школьные расписания 
разработаны для регулярного 
обеспечения времени планирования 
для работников общего и 
специального образования вместе. 
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Матрица планирования действий в рамках 
передовой практики 

 
Инструкции: Данный инструмент может использоваться 
родителями/опекунами, работниками образования, соответствующими 
провайдерами услуг, административными работниками, учащимися или 
членами сообщества в качестве пособия по самооценке и планированию 
действий для улучшения практики инклюзии для команды, отдельного 
учащегося, школы или целого района. Индикаторы из этого документа, с 
которыми «необходимо работать», указываются в первом столбце. 
Конкретные действия для работы с этим индикатором вписываются во 
второй столбец. Эти действия могут включать обеспечение 
профессионального развития, пересмотр и изменение политики, 
предоставление новых должностей и обязанностей, изменение моделей 
предоставления услуг и так далее. Ответственное лицо и время выполнения 
вносятся в третий и четвертый столбцы. Этот документ можно периодически 
пересматривать для отслеживания его выполнением и результатами. 
 
Индикатор(ы) Действия Ответственный Время 
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СТРАТЕГИИ: ЧТО ДЕЛАТЬ 
 
Спросите: «Кто эта ученица?» 
Неважно, какие стратегии вы используете для оказания ученику поддержки в 
том, чтобы он жил полной и значимой социальной жизнью, необходимо 
ответить всего на один вопрос перед тем, как хоть что-то начать. Вопрос 
следующий: «Кто эта ученица?» И это первая стратегия по поддержанию 
дружбы. 
Мы совсем не имеем ввиду «Кто эта ученица?» с точки зрения ее 
индивидуального учебного плана, личного дела или профессиональных 
оценок. Хотя эти источники и являются весьма полезными в некоторых 
областях, они не содержат тех фонтанов мудрости, которые необходимы 
нам, чтобы ответить на наш вопрос и по-настоящему узнать эту ученицу. 
Возможно, наилучшим способом получить помощь в ответе на этот вопрос 
– подбросить в кучу еще несколько вопросов: 
Кто эта ученица? Чего она хочет? Каковы ее интересы? О чем она мечтает? 
Что ей нравится? Что ей не нравится? Какие у нее таланты и сильные 
стороны? Как она проводит время? Как она хочет проводить время? Что за 
люди присутствуют в ее жизни? Кого не хватает? Какая поддержка ей 
необходима и какую она хочет? 
Как мы ответим на эти вопросы? Разговаривая с ученицей, слушая ее и 
внимательно наблюдая за ней и теми людьми, кто знает ее лучше всего. 
Безусловно, сама ученица будет являться лучшим источником 
информации. Может оказаться трудным понять, как ей лучше отвечать на 
ваши вопросы, но это очень важно. Просто выделить время, чтобы задать 
вопросы, уже здорово для начала, но мы должны быть уверены, что ученица 
даст на вопросы такие ответы, которые поведут нас дальше. 
Наблюдение, конечно же, является прекрасным способом побольше узнать 
об ученице. Наблюдайте за ней в классе, на игровой площадке, в столовой, 
дома. Когда она чувствует себя наиболее непринужденно? Кто ей 
нравится? Чем она любит заниматься больше всего? 
Семьи лучше всего знают своих детей и являются бесценными источниками, 
когда речь идет о понимании опыта, интересов и талантов ученика. Семьи 
могут дать информацию о том, чем их дети занимаются дома, а это можно 
использовать для того, чтобы привлечь ученика к школьной жизни. Семьи 
могут дать историческую перспективу, например, каких одноклассников 
ученик знает уже несколько лет и какие отношения завязались в младших 
классах. Под семьей мы понимаем не только родителей. Сестры и братья, 
которые чересчур часто игнорируются или маргинализуются в учебном 
процессе, могут предоставить огромное количество информации и идей. 
Двоюродные братья и сестры и другие родственники также могут быть 
прекрасными источниками идей. 
Нельзя переоценить важность ответов на эти вопросы, разговаривая и с 
одноклассниками. Кто лучше всего знает, что такое быть 11-летним, как не 
другой 11-летний? Одноклассники смогут высказать нам свое мнение, 
рассказать о своих наблюдениях и дать совет, а также «реальную» картину 
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того, что делают ученики их возраста, чтобы подружиться и поддерживать 
дружбу. Ученики видят то, чего часто не замечают (или неправильно 
понимают) взрослые. Одноклассники часто мастерски объясняют сложное 
поведение, что дает нам понять то, чего не хватает ребенку (друзей, 
общения, поддержки) или чего чересчур много (чрезмерная опека, 
поддержка, изменения) в его жизни. Одноклассникам важна дружба. Они 
понимают ее важность и ставят ее выше всего остального. 
Работники образования также являются важными источниками для 
получения ответов на эти вопросы. Учителя и воспитатели не только 
ежедневно видят учеников, но и понимают целостную картину реальных 
отношений и жизни в обществе у учеников определенной возрастной 
группы. Они могут создавать ситуации как в классе, так и вне его, что дает 
ученикам возможности быть вместе, а вы можете наблюдать, что работает, 
а что нет. Учителя, которые занимались с ними раньше, могут дать 
информацию, полученную об учащихся в прошлом. 
Кроме того прекрасными источниками информации и идей могут быть 
соседи, психологи и тренеры. 
Когда мы ищем ответы на эти чрезвычайно важные вопросы, может помочь 
использование одного или нескольких прекрасных инструментов, 
ориентированных на человека, которые существуют уже довольно много 
времени. MAPS и PATH (Фэлви, Форест, Пирпоинт и Розенберг, 1994 г.) – два 
самых популярных и эффективных из всех. Мы бы посоветовали 
исследовать эти процессы и использовать их для лучшего понимания того 
«Кто этот человек?» 
 
Сделайте пирог характеристик 
Сейчас, когда вы начали процесс получения ответа на самый важный 
вопрос, вам необходимо определить лучший способ того, как поделиться 
этой информацией с другими людьми в жизни учащегося. Хотя это можно 
сделать многими способами, нам больше всего нравится то, который мы 
называем «Пирог характеристик», основанный на «распределении 
инвалидности» Норманна Кунца. 
Пирог характеристик появляется из понимания того, что каждый из нас – это 
набор характеристик, врожденных, выработанных и приобретенных. И все 
эти характеристики вместе делают нас уникальными и особыми. Как 
можно видеть из примера, пирог характеристик является прекрасным 
способом создания наглядного пособия, простой для понимания картины 
учащегося, которая сочетает множество характеристик, а не просто набор 
идентификаторов. 
 
Пирог характеристик для Шеффера, 17 лет 
Любит группы Grateful Dead и Dave Matthews Band 
Любит писать и слушать стихи 
Общается глазами и делая выбор. Не говорит 
Большой и преданный болельщик команды «Ред Сокс» 
У него есть племянница, с которой он любит проводить время 
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1 из 6 детей в большой семье американских индейцев 
Смотрит очень, очень, очень, очень много видеофильмов 
Любит проводить время в местном кафе 
Носит ярлык аутизма 
Хочет поступить в колледж в другом городе 
Он – человек привычки и любит, чтобы все было аккуратно 
Любимый предмет – английская литература 
 
Есть, однако, несколько правил, которым надо следовать при создании 
пирога характеристик. Первое касается источников информации для 
пирога. В одиночку ни один человек не сможет составить такой пирог (вы 
даже свой собственный пирог в одиночку не сможете составить, так как 
есть вещи, которые видят в вас другие люди, а вы можете о них даже не 
подозревать!). К счастью источники информации для пирога те же, что и 
источники ответа на «Самый важный вопрос». 
Второе правило – никакого жаргона. Короче говоря, в пироге характеристик 
не должно быть профессионального жаргона и он должен быть абсолютно 
понятным для каждого, кто его читает. 
Например, в пироге Шеффера написано «смотрит очень, очень, очень 
много видеофильмов». Практически все, читающие это, поймут 
написанное и смогут поместить слова в привычный контекст: «Он любит 
видео. Он смотрит очень много фильмов. Возможно, слишком много, как 
многие другие дети его возраста. Интересно, какие фильмы ему 
нравятся?» 
А теперь представьте, что мы заполнили бы этот пирог профессиональным 
жаргоном из области спецобразования. Тогда этот кусочек мог бы 
выглядеть следующим образом: «проявляет персеверативное поведение» 
или «проявляет навязчивые тенденции» или даже «самостимулируется с 
помощью знакомых визуальных стимулов», и человек, не являющийся 
специалистом, ничего не поймет. К тому же все эти фразы ничего 
полезного о Шеффере нам не сообщают. 
Почему это важно? Потому что учителя и одноклассники, родственники и 
друзья будут читать этот «пирог» и использовать его для оказания поддержки 
Шефферу во встречах с теми, кто разделяет его интересы. И гораздо 
точнее и полезнее написать, что учащийся любит или делает, чем 
навешивать на все научные определения. Смотрит видеофильмы? Мы не 
только понимаем это, но и, возможно, можем найти других детей его 
возраста, которым очень нравится именно это! 
Еще одно правило, которого следует придерживаться, это то, что Кэти 
Апфель называет «Правило подарка на день рождения». Когда «Пирог 
характеристик» сделан правильно, любой, кто смотрит на него, должен 
понять, какой подарок купить на день рождения учащегося. (Вы можете 
придумать подарок для Шеффера? Конечно, можете!) Почему это важно? 
Потому что здесь содержится информация в полезной форме, которая 
позволяет читающим увидеть реального Шаефера. 
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Наше четвертое и последнее правило просто связано с дружбой. Хороший 
«Пирог характеристик» поможет всякому, кто видит его, придумать 
несколько начальных стратегий для того, чтобы помочь учащемуся найти 
больше тех людей, которые разделяют его интересы. («Шеффер, разреши 
представить тебе других фанатов, членов фан-клуба «Ред Сокс» и безумно 
любящих кино».) 
 
Мой сын во всем 
И последнее замечание о «Пироге характеристик». Слишком часто мы 
попадаем в ловушку, считая один кусок пирога более важным, чем другие, 
особенно, если в нем имеется диагноз специалиста. Мы начинаем считать, 
что все характеристики учащегося являются продуктом его особенностей 
развития, а частью его личности, интересов, опыта и воспитания. А потом мы 
начинаем принимать решения на основе «аутизма» или «церебрального 
паралича», а не на основе «любви к музыке» или «технического склада 
ума». 
Однажды, во время семинара, я попросила группу родителей составить 
«Пирог характеристик» для их детей. Когда они почти закончили, я заметила, 
что один отец плакал, и тихо спросила, хорошо ли он себя чувствует. Он 
встал и обратился ко всей группе: «Когда я делал «пирог» моего сына, я 
внезапно понял, что он точь-в-точь я в том возрасте. У нас одинаковые 
интересы, одинаковые увлечения, одинаковые особенности». Потом он 
объяснил причину своих слез: «У моего сына аутизм, и я думал о нем 
исключительно, как об аутисте. Из-за этого я никогда не понимал, насколько 
мы похожи. Делая этот «пирог», я понял, что мой сын – это некто больше, чем 
человек с аутизмом. Он мой сын в каждой мелочи». 
 
Присоединяйтесь, присоединяйтесь, присоединяйтесь 
Так как мы ранее говорили о стратегии «Присоединяйтесь, 
присоединяйтесь, присоединяйтесь», вы можете иметь хорошее 
представление о ценностях и рамках этой стратегии. Вы знаете, что если вы 
увлекаетесь чтением, то вступление в «Клуб любителей книги» - это здорово 
для того, чтобы познакомиться с единомышленниками. Также вам известны 
проблемы с вступлением в клуб любителей езды на лыжах, если вы не 
любите зимние виды спорта. Поэтому давайте займемся непосредственно 
способами того, как заставить эту стратегию работать в отношении 
учащихся, которых вы знаете и любите. 
Как мы говорили ранее, один из способов, с помощью которого учащиеся 
могут познакомиться с другими людьми с такими же интересами и 
увлечениями, это вступление в клубы, команды, и другие группы, как в 
школе, так и за ее пределами. Помимо присутствия на всех 
общеобразовательных занятиях, не менее важно принимать участие в тех 
же мероприятиях, что и одноклассники. Вступление в эти группы – это 
прекрасный способ познакомиться и «тусоваться» с теми, кто разделяет 
ваши увлечения. 
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И не важно, насколько непонятен или необычен интерес этого человека, 
найдутся люди, разделяющие его увлечение. Рыцари, волшебные карты, 
стрижка овец, пешие прогулки, палеонтология, народные танцы, караоке, 
можно перечислять бесконечно – все будет присутствовать. Мы однажды 
слышали о человеке, коллекционировавшем воздушные сирены. Мы с вами 
можем считать это хобби весьма странным, но недавно этот человек 
вернулся с Международной встречи коллекционеров воздушных сирен в 
Москве! Неважно, какое увлечение учащегося вы помогаете поддерживать, 
почти наверняка собираются международные встречи тех, кто увлекается 
тем же. 
По этой причине важно помочь учащемуся найти то, что уже существует для 
тех, кто увлекается тем же. В наше время кажется, что есть почти 
нескончаемое количество групп и клубов как в школах, так и вне их. 
Поэтому внимательно посмотрите, что уже имеется, ведь нет 
необходимости создавать новый клуб или группу «по интересам». Если вы 
пойдете по этому пути, то не только потратите драгоценное время и 
ресурсы, но и внесете свой вклад в указание на то, что ваш ученик не 
может участвовать в работе уже существующего клуба. А это дает знак его 
одноклассникам, что он, в лучшем случае, может находиться «в песочнице» 
с потенциальными друзьями. 
А как насчет учащегося, интересы которого не совпадают с интересами 
сверстников? Возьмем Молли, учащуюся средних классов, которая любит 
играть в куклы. У нее есть несколько хороших подруг, которые регулярно 
приходят к ней домой и играют с ее куклами. Когда мы попросили этих 
девочек объяснить, почему они так делают, они рассказали нам секрет. 
Они все еще любят играть в кукол, но общество сказало, что они слишком 
большие для таких игр. Когда они идут к Молли, они могут играть так, как 
хотят, не стараясь оправдать чьих-то ожиданий. 
Какой прекрасный подарок преподнесла Молли подругам! 
Но мы также понимаем, что для некоторых учащихся их интерес в игрушках 
«для малышни» проистекает не от реального увлечения, а от недостатка 
опыта и общественной жизни. Может казаться, что ученику нравится 
медвежонок Барни, но это его реальный интерес или просто ожидания 
окружающих? Если давать ему смотреть только фильмы с Барни, игрушки 
Барни, майки с изображением Барни, то можем ли мы знать, что он сделал 
бы, получив реальный выбор? 
 
Деконструкция увлечения 
Но что мы скажем об ученике, чьи интересы действительно неординарны? 
(Как будто воздушные сирены это что-то ординарное!) Мы обращаемся к 
Самуэлю, который увлекается вентиляторами. Он любит включать 
вентиляторы, чтобы они гнали воздух ему в лицо, перемещали вещи, 
создавали перекрестные воздушные потоки в комнате. Он любит 
вентиляторы. Но так как Самуэль носит ярлык «аутизм», про него говорили, 
что он «помешан» на вентиляторах и по программе изменения поведения 
время, которое выделялось для него на игру с вентиляторами, было 
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ограничено («Будешь хорошо себя вести, можешь пойти к своим 
вентиляторам»). Но сейчас мы называем это увлечением, на которое 
Самуэль имеет полное право. 
А что с друзьями? Если бы мы начали опрашивать других школьников, кто 
еще в школе любит вентиляторы, то, возможно, никого не нашли бы. 
Поэтому мы «деконструировали» это увлечение и начали говорить о его 
элементах в поисках того, кто мог бы увлекаться некоторыми или всеми из 
них. 
Сначала мы пошли в метеорологический клуб и поговорили с учениками, 
которых интересует погода и ветер. Они посчитали увлечение Самуэля 
движением воздуха вполне обычным. Потом мы поговорили с учителем 
физики, который направил нас к ученикам, работающим вместе над 
моделями сверхлегких самолетов. Они выразили большую 
заинтересованность тем, чтобы в их команде оказался человек, знающий о 
воздушных потоках. Мы поговорили с учениками, интересующимися 
механикой, просто чтобы узнать, интересует ли Самуэля пойти в своем 
увлечении немного дальше. Эти группы можно назвать Клубами любителей 
вентиляторов? Нет, но у всех было что-то общее с интересами Самуэля. А 
Самуэль вполне может быть среди других людей, понимающих его 
увлечение. 
 
Учиться быть вместе, когда вы вместе 
Вступление в клубы, группы и команды, в основе которых лежат взаимные 
интересы и участие, не только помещает учащихся среди потенциальных 
друзей (с похожим образом мышления), но и открывает социальные 
возможности, о которых учащиеся даже не подозревали. Когда Бен пришел 
в старшие классы, он вступил в баскетбольную команду, что дало ему 
возможность познакомиться со многими учениками, которые разделяли его 
любовь к спорту. Сначала все шло медленно, но когда учащиеся начали 
понимать, кто такой Бен и сколько он может им дать, их отношения стали 
комфортными. Эти ученики впервые увидели Бена без специалиста, 
который был рядом. Они узнали, как он общается, поняли, как ему помогать 
и узнали, как им нравилось находиться в обществе друг друга. Иными 
словами, они узнали, как быть вместе, будучи вместе. И эта группа 
учеников не только собиралась вместе на тренировки и игры, но и была 
вместе на переменах, на обеде, в выходные и отмечала победы! Бен 
никогда не имел бы подобной возможности общения, если бы не пришел в 
команду, идя вслед за своим увлечением. 
 
Воспользуйтесь преимуществами самого плохо используемого ресурса – 
учащимися 
Пришло время исповеди. Когда я была преподавателем в области 
специального образования, я регулярно брала двух своих учениц в один из 
«ресторанов» быстрого питания, чтобы научить их «правильно вести себя в 
ресторане». Обе они были в раннем подростковом возрасте, мне было 
тридцать. И я вегетарианка. Нет необходимости говорить, что я не была 
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лучшим примером для подражания для подростков, особенно в месте, 
которое я бойкотировала годами. В то время как я учила своих девочек 
раскладывать салфетки на коленях, следить за манерами и «быть 
аккуратными», другие подростки их возраста учились друг у друга другим 
важным навыкам – например, как поделить на шестерых порцию 
картошки, как перебросить через зал пакетики с кетчупом, и где 
собираются симпатичные парни. 
Ладно, возможно, пример немного гиперболизированный (по-моему, 
салфетки на коленях они не раскладывали!), но лишь немного. И основная 
мысль никуда не делась – ни один взрослый не знает, что же такое быть 
ребенком, подростком или юношей/девушкой. Мы можем помнить, 
какими мы были в этом возрасте, но не можем оказаться на их месте. И по 
этой причине мы находимся в абсолютно невыгодном положении, когда 
работаем в области поддержания дружбы. 
Однако, решение этой проблемы находится рядом. Каждый день нас 
окружают ученики, которые всегда готовы вставить свои пять копеек, чтобы 
рассказать, какие они, современные дети, если, конечно, мы их спросим 
об этом. Вот почему стратегия бесед с учениками одна из наиболее 
полезных и часто самая простая в применении. Нам не нужно 
интересоваться, надо лишь воспользоваться преимуществами ценного, но 
весьма плохо используемого ресурса, бегающего вокруг нас. 
Кстати, некоторые команды настолько сильно ощущают необходимость 
регулярного получения информации от учеников, что никогда не проводят 
встречи по вопросам ИУП или иному планированию без участия одного-
двух одноклассников-сверстников, не говоря уже о самом ученике! 
 
 
Талант беседы с детьми 
Когда мы впервые начали разговаривать с детьми об их идеях и 
предложениях, касающихся дружбы, мы быстро поняли, что для бесед с 
детьми нужен талант. Молодые люди, как и многие из нас, талантливы в том, 
чтобы говорить то, что, на их взгляд, хотят слышать взрослые. Поэтому, когда 
мы вступаем в разговор с позиции «авторитета», мы получаем лишь 
банальности и заученную наизусть роль (однажды мы услышали выдержки 
из устава школы). Но когда мы ослабили хватку, честно попросив совета и 
признав, что без их участия мы не сможем добиться успеха, шлюз открылся. 
Нас удивило, насколько щедры были ученики в своих предложениях и 
насколько честно они высказывали идеи. Мы были в деле! 
Поэтому, если вы на время можете снять свою учительскую или 
родительскую кольчугу, мы предложим вам некоторые правила и стратегии 
бесед с учащимися. Но если вам некомфортно поступаться авторитетом, 
попросите другого человека поговорить с детьми. Учащиеся всех возрастов 
быстро замечают, когда человеку с ними неловко или он неискренен, а 
наш опыт подсказывает, что тогда они будут очень неохотно рассказывать 
вам правду. 
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Спрашивайте учащихся: как обнаружить общие факты 
Мы уже говорили об этом раньше: ученики могут дать нам развернутые 
ответы на многие наши вопросы. Как обычно выглядит дружба с точки 
зрения восьмилетнего ребенка? Чем занимаются с друзьями 
семиклассники? Как проводит время 15-летний подросток, увлекающийся 
графическим дизайном? Как они общаются в столовой? На игровой 
площадке? На перемене? Когда друзья общаются в школе? Насколько 
важны внешкольные мероприятия? А что летом? Откровенные ответы на эти 
вопросы подсказывают нам, как помогать учащимся развивать социальную 
жизнь, которую они хотят и заслуживают. 
Такие вопросы не обязательно направлены на конкретного ученика и их 
можно задавать группе разных молодых людей. Мы считаем это 
исследованием или поиском фактов, и оно дает нам точку отсчета, когда 
мы думаем о том, как помочь в дружбе в целом. 
Одно примечание: не считайте, что вам известны ответы на эти вопросы 
только потому, что вы работаете в школе. Нас постоянно удивляют ответы 
учеников на эти вопросы и каждый раз, задавая их, мы узнаем что-то новое. 
 
Спрашивайте учащихся: вопросы конкретным ученикам 
Ученики являются также важным источником информации при ответе на 
вопросы конкретным ученикам. Предположим, что мы собираем идеи по 
помощи в социальной жизни Йормы. Если мы хотим знать, находится ли 
Йорма в кругу потенциальных друзей, нам надо поговорить с его 
одноклассниками и получить их видение его социального статуса в классе. 
Если мы хотим увидеть, как можно связать его с другими, кто разделяет его 
страсть к видеоиграм, нам необходимо обратиться к небольшой, но 
многообразной группе одноклассников, чтобы они рассказали нам, кто в 
их классе и школе тоже любит видеоигры. Эти ученики могут рассказать, 
кто нравится Йорме и кому нравится он, также они могут внести 
предложения о том, как раздуть эти искорки в огонь. Они могут рассказать 
нам все, начиная с того, что делают другие ученики после школы до того, 
как Йорма может более полно участвовать в сборных учебных группах. Этих 
учеников можно попросить рассказать, как относятся в классе к 
специалисту-помощнику Йормы, спросить, что их беспокоит в сложном 
поведении Йормы и задать вопросы, касающиеся системы коммуникации. 
Можно спросить их мнение о том, как сделать эту поддержку более 
эффективной и инклюзивной. 
Принимает ли Йорма участие в этих разговорах с его одноклассниками? 
Конечно, если только он четко не отказывается от этого. 
Сложно не написать стопку страниц о том, насколько нужно быть 
осторожным с этой стратегией. Если все сделать правильно, то вы получите 
отличный способ получения информации для поддержки дружбы. Если же 
сделать неправильно, то возможно настроить одноклассников против 
Йормы и фактически нарисовать портрет учащихся с особенностями 
развития как нуждающихся в благотворительности и сочувствии, а не 
достойных любви и дружбы. Поэтому вам не только надо оставить дома 
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роль начальника, но и любые намеки на жалость, которую вы можете 
испытывать к Йорме или учащимся с особенностями развития в целом. 
Если вы не можете сделать этого, попросите поговорить с учениками кого-
то другого. 
 
Консультативные советы 
Один из способов вести регулярные и открытые беседы с группами 
знакомых учеников – создать «консультативный совет» или группу учеников, 
которые советуют вам, какую поддержку лучше оказывать конкретному 
ученику. Эта группа учащихся может регулярно встречаться для 
определения социальных событий, обсуждения произошедшего в жизни 
ученика и решать серьезные проблемы. Консультативные советы дают вам, 
а не ученику, которому вы помогаете, всю эту ценную информацию. 
Конечно, этот учащийся является частью процесса, если только он не 
примет решение не участвовать в этом. 
Некоторые люди говорят, что наличие в консультативном совете одного-двух 
взрослых повышает его эффективность, так как они привносят в группу 
больше информации и опыта. Хотя мы не имеем серьезных возражений 
против этого, мы советуем взрослым не забивать голоса учащихся в группе. 
Многие молодые люди, которые участвуют в работе групп смешанного 
возраста, выражают раздражение тем, что их право голоса отнимается 
недовольством взрослых или их желанием контроля. 
И последнее. Важно понимать разницу между консультативным советом и 
«кругом друзей». Консультативный совет сосредоточивает работу на 
информации, которую вы можете получить от одноклассников, отсюда и 
«консультативный» в названии. Члены консультативного совета не обязаны 
становиться друзьями конкретного ученика или участвовать вместе с ним в 
общественных мероприятиях. Иными словами, когда мы собираем 
консультативный совет из группы одноклассников, вопрос «Кто хочет быть 
другом Исайи?» не стоит задавать. Мы спрашиваем: «Кто хочет помочь мне 
оказывать Исайе лучшую поддержку, чтобы он мог вести ту социальную 
жизнь, которую он хочет?» 
 
Говорите учащимся то, что они хотят знать 
Кроме того, чтобы спрашивать у учащихся информацию и советы, важно 
честно и открыто отвечать на их вопросы и опасения. То, какую 
информацию вы им предоставите, как и когда вы ее предоставите – 
чрезвычайно важно для успеха этой стратегии. 
Возьмем следующее: мы с вами встречаемся на вечеринке и нас сразу же 
тянет друг к другу. Минут через 10 разговора на общие темы я начинаю 
рассказывать вам о своем сложном детстве, недавно перенесенной 
операции (я даже показываю свой шов!) и что я совсем без денег. И, кстати: 
«500 долларов не одолжите?» 
Или такое: ваша пятилетняя дочь спрашивает, как сюда попадают дети, и вы 
начинаете лекцию о сперме и яйцеклетке, оплодотворении и созревании 
плода. И вот когда вы готовы приступить к рассказу о родовых путях, дочка 
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кривит лицо и говорит: «Мамочка, я хотела спросить, если у тебя нет в 
машине детского сиденья, то как ребенок попадет домой из больницы?» 
Или вот такой пассаж: у Элли и Линдси завязываются дружеские отношения. 
Линдси приглашает Элли на ужин, но еще до того, как мама девочки 
соглашается она рассказывает Линдси о приеме Элли лекарства (хотя она 
принимает его только утром), как менять ее подгузники (хотя в то время, 
когда они будут ужинать, это не потребуется) и о ее припадках (хотя их не 
было вот уже несколько лет). Заваленная информацией Линдси вздыхает и 
говорит, что она просто встретится с Элли завтра в школе. 
Только одна история – произошла на самом деле (вторая – догадались?), 
но, к сожалению, третья тоже вполне может иметь место. Слишком часто 
мы слышим различные варианты истории об Элли и Линдси с одним и тем 
же результатом. Это идеальный пример того, как чрезмерное количество 
ненужной информации, предоставленной не вовремя, может отпугнуть 
нового друга. 
 
Даем полезную и необходимую информацию 
Подача учащимся необходимой и желанной информации является 
эффективной, но непростой стратегией. Надо ли учащемуся знать полный 
диагноз его нового друга или ей надо знать, как поддерживать ее средство 
коммуникации? Надо ли ему знать список принимаемых лекарств или 
просто на какую еду у друга аллергия? Надо ли дать определение аутизма 
из учебника или лучше объяснить, почему новый друг не смотрит в глаза? 
Информация, которую мы даем учащимся, должна быть полезной и 
необходимой для расцвета дружбы. 
Так что, как вы будете давать новым или потенциальным друзьям 
необходимую и полезную информацию? 
Сначала мы должны понять, что то, что мы считаем необходимым и 
полезным не всегда является таковым с точки зрения учеников. Поэтому мы 
задаем ученикам два вопроса: «Что вы хотите знать?» и «Что вам 
необходимо от нас, чтобы эта дружба расцветала?» 
«Что вы хотите знать?» - это довольно прямой вопрос, но необходимо 
внимательно слушать, чтобы понять, о чем в действительности спрашивает 
учащийся. Это как в случае с пятилетней девочкой, спросившей о детях. 
Надо слушать, что же действительно нужно учащемуся. Если вы слышите: 
«Что с ним не так?», вы можете посчитать, что вопрос касается того, почему 
Роберто кричит, когда слышит громкий звук. Вопрос: «А почему он не может 
говорить?» - это хорошая возможность рассказать о различных способах 
общения с Роберто и указать на то, как он сообщает нам, чего хочет и что 
знает. Иными словами, хорошо слушать значит уметь найти правильный 
ответ. 
Второй вопрос, который мы задаем учащимся: «Что вам необходимо от 
нас, чтобы эта дружба расцветала?» В этом вопросе есть уважение к 
потребности учащихся не торопясь развивать способы поддержки их 
нового друга. Например, Джон может сказать, что ему необходимо, чтобы 
рядом находился взрослый, на случай, если Мартину понадобится 
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переместиться из инвалидного кресла. Нам надо уважать эти потребности 
по мере развития новых отношений. 
Перед тем, как пойти дальше, давайте быстро вернемся к первому 
(придуманному) примеру, когда ваш новый знакомый просит в долг. 
Требовать слишком многого слишком скоро от нового друга – это верный 
путь к катастрофе. Скорее всего, что дружеские отношения вымрут на 
корню, как только выяснится, что одна из сторон просит гораздо больше, 
чем может или хочет сделать вторая сторона. 
Для слишком большого количества учащихся с особенностями развития 
требования, возлагаемые на их новых или потенциальных друзей огромны и 
часто необоснованны. Точно также, как я не ожидаю, что вы немедленно 
одолжите мне денег, потенциальный друг не должен иметь диплом 
медработника или помогать новому другу в туалете еще до того, как между 
ними вспыхнет настоящая дружба. Надо спрашивать у учеников, что им от 
нас необходимо, а потом предоставлять это. 
 
Слово о ярлыках 
Коротко о ярлыках. Когда человек интересуется, можно ли использовать 
такие слова, как «аутизм» или «синдром Дауна» в разговоре с учениками, я 
всегда рассказываю одну и ту же историю. В середине 1960-х по соседству 
с нами поселилась новая семья. Мне было восемь лет и я очень хотела 
познакомиться с новыми соседями, пока не услышала разговор моих 
родителей. Говоря об этой семье, мама прошептала: «Они негры». (Вы уж 
извините за такое слово, но в 1965 году в Америке его использовали 
повсеместно.) Но у меня в мозгу отложилось не это слово, а то, что мама 
прошептала его. Этот шепот дал мне понять, что со словом и, 
соответственно, с новыми соседями что-то не так. 
Когда мы что-то шепчем, прямо или косвенно, мы посылаем очень сильный 
сигнал, касающийся ценности и целесообразности этого. Если мы никогда 
не пользуемся словом «аутизм» или используем его только в контексте 
стереотипа или диагноза, мы рискуем передать учащимся понимание 
того, что это нечто отрицательное и нежелательное. 
Но мы не можем придавать слишком большое значение этим словам. 
Отвечая на вопрос одноклассника: «Почему Лесли не смотрит на меня, 
когда мы разговариваем?», мы считаем абсолютно уместным сказать, что 
Лесли носит ярлык аутизма и многие люди с аутизмом говорят, что для них 
зрительный контакт – это нечто болезненное или сложное. Но не менее 
важно продолжить разговор обо всех способах, которыми Лесли 
показывает, что слушает, и как мы можем показать Лесли, что понимаем 
это. Мы считаем, что такой способ передачи информации указывает на 
ярлык как одну (лишь одну) из характеристик Лесли, но не придает ему 
больше значения, чем это необходимо. 
 
Слово о презентации в классе 
Надеемся, нет нужды объяснять, что мы не настаиваем на предоставлении 
учащимся информации, которую они хотят получить, путем презентации 
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перед всем классом. Не предлагаем мы и использовать программы или 
демонстрации по «знанию об инвалидности». Мы уверены, что эти средства 
передачи информации опровергают смысл того, что мы хотим передать 
ученикам. Мы не хотим, чтобы 5-й класс, в котором учится Мег, думал, что 
им известно все о девочке, потому что они посмотрели презентацию о 
синдроме Дауна. Мы не хотим, чтобы одноклассники Хуана, учащегося 8-го 
класса считали, что знают его лучше, потому что выполняли практическое 
упражнение по слепоте. Мы хотим дать людям, которые есть в жизни Мег, 
информацию о ней так, чтобы эти люди лучше узнали ее как личность и 
потенциального друга. Мы хотим, чтобы одноклассники Хуана знали, что 
они могут и должны задавать вопросы, и могут общаться с Хуаном также, 
как и с любым другим учеником. Поэтому мы отвечаем на вопросы по 
мере их поступления индивидуально или в очень малых группах, и всегда в 
контексте жизненного опыта. 
 
Найдите инсайдера 
Когда я впервые встретила 25-летнего Кэрри, он только что приехал в наш 
город и чувствовал себя немного одиноким. Когда я спросила его, что его 
интересует, он ответил, что ребенком всегда любил церковь. Поэтому я 
пригласила его пойти со мной в церковь, которую сама посещала. 
Конечно, я просто могла указать ему с десяток церквей по соседству, даже 
предложила бы подвезти его, но знала о преимуществах приглашения в 
новую группу тем, кто уже является ее членом. Поэтому в воскресенье мы 
вместе пошли в церковь. Там я представила Кэрри разным прихожанам и 
помогла ему придерживаться традиций. Когда во время службы один из 
прихожан поднялся, чтобы объявить о репетиции еженедельного кружка 
игры на барабане, глаза Кэрри загорелись. После службы я спросила у 
него, хочет ли он познакомиться с этим человеком. В результате Кэрри хочет 
продолжать ходить в церковь, договаривается о совместном обеде со 
священником и планирует придти в кружок барабанщиков на следующей 
неделе. Неплохо за несколько воскресных часов. 
Были бы результаты такими же, если бы Кэрри сам пошел в церковь? Или 
если бы я пошла с ним в другую церковь, в ту, где мы оба были бы 
новичками? Может, да, может, нет. Но в искусстве помощи дружбе мы 
поняли, что лучше быть приглашенным инсайдером, чем пойти куда-то с 
таким же новичком. 
Повторим еще раз: когда мы попадаем в новую ситуацию, чрезвычайно 
полезно, когда вас приведут, познакомят и поддержат те, кто уже является 
частью группы. 
Очень важно оказать поддержку учащимся в том, чтобы присоединиться и 
участвовать в деятельности группы, которую они выбрали. Представьте, что 
вы помогаете Алексу, старшекласснику, который хочет попасть в команду 
борцов. Теперь представьте, что вы ничего не знаете о борьбе и даже не 
интересуетесь ей. Насколько неудобно вам будет сопровождать Алекса в 
команду, пытаясь представить его тем, кого вы не знаете, пытаясь помочь 
ему понять культуру и традиции, когда вы сами ничего об этом не знаете? 
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Насколько будет лучше, если у вас есть инсайдер, член борцовской 
команды, который может привести туда Алекса? Приблизительно также, как 
я могла помочь Кэри в церкви, этот инсайдер сможет помочь Алексу 
познакомиться с борцами, рассказать об ожиданиях и более просто 
предложить Алексу соответствующую роль в команде. 
Значит ли это, что вы можете помогать только тем ученикам, чьи интересы и 
желания совпадают с вашими? Конечно, нет. Но частью процесса помощи 
в дружбе является отыскать такого инсайдера с самого начала. 
Это можно сделать, воспользовавшись концепцией «консультативного 
совета». Так как консультативный совет – это группа учащихся, 
предлагающих вам помощь в поддержании отношений, они же смогут 
отыскать для вас инсайдера. 
Вернемся к Алексу. Можно отыскать инсайдера, задав несколько вопросов 
консультационному совету; «Алекс хочет записаться в команду по борьбе. 
Вы знаете кого-нибудь из команды? Этот человек уже знает Алекса? Если 
нет, как мы можем помочь ему познакомиться с Алексом (узнать его 
лучше)? Что нужно, чтобы этот человек стал инсайдером, который приведет 
Алекса в команду?» 
Проще всего, если кто-то из членов совета сам окажется борцом. Но чаще 
процесс начинается с «сосед лучшего друга парня моей сестры член 
борцовской команды», и идет к поиску идей, как познакомить этого 
человека с Алексом и сделать его инсайдером. 
Если вы не видите необходимости в этом процессе, который требует 
времени и творческого подхода, подумайте о себе самом. Если бы вы 
переехали в новый город, разве не было бы здорово, чтобы кто-то знающий 
все вам показал? 
 
Привлеките «строителя мостов» 
Стратегия «поиска инсайдера» является эффективным способом помощи 
учащемуся при вступлении в определенную группу. Также мы предлагаем 
стратегию «мостостроителя», как способ поддержки учащегося, который 
хочет больше участвовать в социальной структуре своей школы или 
сообщества. Строитель мостов может быть и инсайдером, но скорее он 
будет тем человеком, который находит инсайдера. 
Существует много способов разработки стратегии строительства моста: 
Одна мама наняла 4-классника, очень хорошо играющего в футбол, чтобы 
тот стал связующим звеном между ее сыном и обществом. Школьник брал 
мальчика, который тоже любил футбол, туда, где проводили время другие 
любители футбола. Он был одновременно наставником и связующим 
звеном, помогая мальчику наладить более тесную связь со спортом и 
игроками. 
На деньги из малого гранта, выделенные штатом, школа наняла выпускника 
колледжа для работы по «наведению мостов» между одним учеником и 
остальным школьным сообществом. Девушка разговаривала с учениками, 
узнавая, чем те занимались после школы, где проводили время, и как луче 
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всего помочь этому ученику наладить более тесные связи с 
одноклассниками. 
Еще одна школа, взяв за основу предыдущий пример, наняла 
старшеклассника в качестве «мостостроителя» для одного ученика. Этого 
старшеклассника наняли не для того, чтобы он был другом (помните это 
препятствие) этого ученика, а связующим звеном между учеником и его 
одноклассниками. Этот старшеклассник узнал, чем занимаются 
школьники на выходных и после уроков, и помог тому ученику более 
активно участвовать в общественной жизни. 
В этих примерах связующее звено играет очень важную роль, которая 
может стать еще более важной. Для некоторых учеников, 
«мостостроителем» может быть человек, который помогает 
интерпретировать или объяснять поведение, которое смущает 
одноклассников. Если его не объяснять, то такие действие, как избегание 
зрительного контакта или повторение фраз может заставить 
одноклассников поверить, что этот ученик не интересуется отношениями 
или не может их иметь. Нам известно, что это не так, но одноклассники 
останутся в неведении. Человек, наводящий мосты, может объяснить, что 
стоит за этими действиями и убедиться, что ученик рассматривается как 
компетентная личность с уникальной индивидуальностью и талантами. 
Таким связующим звеном не обязательно должен быть человек специально 
нанятый на эту «должность», хотя наш опыт подсказывает, что это плюс. Но 
кто бы ни был этим человеком, он должен обладать твердой уверенностью о 
способностях и талантливости всех учеников. И хотя специалисты-
воспитатели тоже могут помочь в наведении некоторых мостов, роль 
связующего звена и роль специалиста воспитателя различны. 
 
Найти и поддерживать характерное 
Несколько лет я вела ежемесячные собрания людей, которые помогали 
Андреа вести ту жизнь в обществе, которую она хотела и заслуживала. 
Встречи всегда проходили весело, так как эти люди не перед чем не 
останавливались в стремлении помочь Андреа получить желаемое. 
Однажды я опоздала на встречу и вошла во время оживленного обсуждения 
того, как лучше всего организовать «Квилт-клуб Андреа». Все мы знали, что 
Андреа любит шить и считали, что ей понравится шить вместе с другими 
людьми. Когда я пришла, команда уже обсуждала, как найти бесплатно 
швейные машины, ткани и место для клуба. Энтузиазма было через край, 
творческие идеи витали в воздухе. Список дел уже был переполнен 
множеством задач, которые необходимо выполнить, чтобы запустить этот 
проект. 
Опоздав на встречу, я поразилась двум вещам. Во-первых, энергии и 
энтузиазму команды (ура!) и, во-вторых, тому, что я только что проехала 
мимо местной штаб-квартиры организации «Caring Quilts», клуба 
любителей квилтов с многолетней историей, которые еженедельно 
собирались для того, чтобы шить лоскутные одеяла (квилты) для малышей, 
родившихся с ВИЧ. Эта группа располагалась в местном центре 
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организации досуга, Имела множество швейных машин, бесконечный 
запас тканей и множество членов. И хотя я совсем не хотела «ломать» 
энтузиазм команды Андреа, я знала, что должна спросить у них: Вы 
действительно хотите создавать что-то с нуля, в то время как практически 
тоже самое уже давно существует? К счастью, члены группы были не только 
творческими людьми, но и практичными. Они быстро переключили 
внимание, и скоро их значительно сокращенный список необходимого 
состоял из контактов клуба «Caring Quilts», необходимости найти инсайдера 
и вступления Андреа в этот клуб. 
Одна из основных стратегий поддержания отношений начинается со 
следующего принципа: перед тем, как начинать что-то с нуля, посмотрите, 
что уже имеется в наличии. Эта стратегия имеет множество преимуществ. 
Во-первых, вы экономите время. Для Андреа и ее команды создание нового 
клуба заняло бы несколько недель, потраченных на поиски необходимых 
материалов, места и людей. Они воспользовались возможностью и 
потратили свое время и энергию на создание необходимой Андреа 
поддержки для успешного участия в работе клуба. Второй выгодой этой 
стратегии является то, что она позволяет ученикам быть там, где собираются 
люди, разделяющие их увлечение. Андреа не надо собирать вместе людей, 
любящих шить квилты, она может придти туда, где они уже собираются. 
Третье преимущество – это изменение статус кво, которое может 
произойти с появлением нового члена. Когда Андреа, которая не способна 
различать цвета и детали, вступила в квилт-клуб, она начала использовать 
самые разнообразные текстуры и узоры для создания квилтов. В результате 
другие члены клуба начали экспериментировать с текстурой и вскоре 
малыши в этом регионе получали квилты с интересной по тактильным 
ощущениям структурой. Со временем модель красивого детского 
лоскутного одеяльца (квилта) была полностью изменена. 
 
Особое примечание для работников образования 
Одной из прекрасных характеристик учителей является то, что они способны 
создать нечто из совсем малого (посмотрите, что они делают на совсем 
маленький бюджет, выделяемый на класс!) Мы, однако, надеемся, что 
вышеупомянутый пример поощрит учителей к использованию их 
выдающихся творческих способностей для исследования того, что уже есть 
для тех учеников, кто любит видеофильмы или животных, или бадминтон, или 
путешествия, вместо того, чтобы создавать с нуля новый клуб или группу. 
Слишком уж часто мы видим, что эти, созданные с благими намерениями 
творения, превращаются в «клубы спецобучения» и состоят в них, в 
основном, учащиеся с особенностями развития, а несколько учащихся без 
особенностей помогают им. 
 
Используйте упражнения по знакомству 
Каждый год школьные учителя встречают совершенно новый класс 
учеников, с которыми они проведут 10 месяцев, создавая сообщество 
учащихся. В интернете и магазинах можно найти бесчисленные 
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публикации об организации «первого дня в школе», «знакомства друг с 
другом», которые помогают учителю. (Введите в поисковик «первый день в 
школе» и вы утонете в сотнях тысяч ссылок.) Естественно, сфера 
образования серьезно относится к многочисленным способам, которыми 
учителя могут помочь ученикам познакомиться с ними и новыми 
одноклассниками в начале каждого школьного года. 
Интересной стратегией поддержки отношений (которую довольно легко 
использовать) – воспользоваться целым рядом самых разнообразных 
ресурсов для облегчения связей ученика с его одноклассниками. Давайте 
рассмотрим пример. 
Упражнение по знакомству, часто используемое в школах, называется 
«Коробка моего Я». Учитель дает каждому ученику в классе задание 
принести в школу обувную коробку, в которой лежат семь-восемь 
предметов, характеризующих ученика. Обычно ученики кладут в коробки 
фотографии, спортинвентарь, любимую музыку, предметы, 
представляющие хобби, памятные сувениры – все, что представляет их 
личность, интересы, опыт. В классе ученики по парам рассматривают 
содержимое коробок, и так продолжается несколько дней, а ученики 
постепенно объединяются в группы по четыре, потом по восемь. В конце 
каждый ученик поделился содержимым своей коробки со всеми 
остальными. Учителя и ученики говорят, что такое упражнение способствует 
привязанности и дает возможность ученикам познакомится и показать свою 
личность., а также узнать, у кого еще интересы и увлечения совпадают. 
Вероятно, не сложно увидеть, как это упражнение можно использовать в 
качестве стратеги и по формированию дружеских отношений. Учителя 
могут вводить подобные упражнения в любое время в течение учебного 
года, и хотя они могут провести это упражнение для одного конкретного 
ученика, для многих других это тоже будет полезно. Также, так как такие 
упражнения, как «Коробка моего Я», делаются не на основе речи, они очень 
помогают тем ученикам, кто разговаривает с трудом или вообще не 
разговаривает. 
Примечание об учениках старшего возраста: традиционно считалось, что 
такие упражнения, как «Коробка моего Я», подходят только для младших 
классов, а ученики средней школы слишком взрослые для подобного рода 
упражнений. Это мнение изменили две вещи. Во-первых, учителя, 
использовавшие это и подобные упражнения с учениками в средних и 
старших классах, отмечали их ошеломительный успех. Ученики ценили 
возможность определить, кем они были по собственному мнению, не 
основываясь на старых предположениях или предвзятостях. Ученики ценили 
шанс определить, чем они похожи на своих одноклассников, а чем 
отличаются. В результате новой информации расцветала новая дружба. 
Также можно использовать программы и стратегии, помогающие 
интеграции учеников, прибывших в американские средние школы по 
обмену. Многие из этих программ обмена содержат упражнения на 
знакомство, которые были разработаны в помощь ученикам, не знакомым 
со школьной культурой или не очень хорошо знающих язык, более активно 
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участвовать в жизни школы. Некоторые из этих стратегий привлекают 
помощников-сверстников («мостостроителей») и используют неязыковые 
упражнения на поиск совместных интересов. 
 
Обратите внимание на искры и естественные связи 
Любовь. Это химия? Волшебство? Случай? Знает ли кто-нибудь правду или 
мы можем лишь надеяться, что когда полетят искры, нам хватит 
сообразительности обратить на это внимание? 
Дружба. Это химия? Волшебство? Случай? Знает ли кто-нибудь правду или 
мы можем лишь надеяться, что когда полетят искры, нам хватит 
сообразительности обратить на это внимание? 
Да, мы написали это два раза подряд. Нарочно. Ведь любовь и дружба 
имеют так много общего. Особенно искры. Когда вы заняты поддержанием 
дружеских отношений, очень важно обращать пристальное внимание на 
любые искры, которые могут полететь в разные стороны в отношениях 
учеников. 
Давайте рассмотрим до боли очевидный пример того, насколько важно 
обращать внимание на летящие искры. 
Для того чтобы Хана не оставалась одна за обедом, учитель разработал 
список «обеденных приятелей», где устанавливалась очередность 
нахождения с девочкой за одним столом. К счастью, через несколько 
недель наблюдательная работница столовой заметила, что Хана с 
удовольствием ест обед, когда ее «приятелем» бывает Латиша. Работница 
предложила команде прекратить смену «обеденных приятелей», так как 
Хана, вероятно, нуждалась в том, чтобы укрепить приятельские отношения с 
Латишей. Когда команда встретилась, они рассказывали о том, как девочки 
искали друг друга в группах, сидели вместе в свободное время, на игровой 
площадке их тянуло друг к другу. Иными словами, это были истории о 
начинающих летать искрах. Когда Латишу спросили об этом, она ответила, 
что ей нравится Хана, и она хочет каждый день сидеть с ней за обедом. 
Когда ее спросили, почему она это не делает, девочка честно и искренне 
ответила, что думала, что ей это можно только в строго обозначенные дни. 
Команда немедленно порвала список (браво!) и решила, что теперь они 
будут работать над поддержкой дружеских отношений между этими двумя 
девочками. 
Многие люди считают, что самым сложным препятствием на пути к дружбе 
является упущенная возможность. Они говорят, что мы, взрослые, слишком 
заняты этой работой, что не замечаем того, что находится у нас перед 
глазами – четкие сигналы того, что между двумя учениками начинаются 
отношения. Поэтому мы предлагаем две стратегии. 
Во-первых, откройте глаза пошире, чтобы увидеть искры. Выделите время на 
наблюдение за тем, что происходит между учеником, которому вы 
помогаете и другими людьми в его жизни. Есть ли ученик, к которому у него 
есть естественная привязанность? Есть ли ученик, испытывающий 
естественную привязанность к нему? Кто-нибудь заставляет его радоваться? 
Обмениваются ли они взглядами? Искры летают? 
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Во-вторых, обращайте внимание на естественные возможности для 
развития отношений. Оба ученика носят майки с концерта известной 
группы? Вы услышали, как ученик говорил о кино, которое, как вы знаете, 
нравится вашему подопечному? Как вы замечаете эти совпадения и 
используете для создания моста между учениками? 
Нет никакой гарантии того, что полетят искры и расцветет дружба или 
любовь. Но мы можем повысить шансы, увидев то, что часто находится 
прямо перед нами, если только мы будем смотреть внимательно. 
 
Избегайте скоплений 
Важной стратегией является помнить о том, чтобы сосредотачивать свое 
внимание на одном ученике одновременно. Хотя, может быть, 
соблазнительно подумать: «У меня двое учеников, которые оба 
интересуются спортом, я могу помочь им обоим стать членами команды 
по хоккею на траве». Но в этом подходе кроется большая опасность. Если 
два ученика, оба с особенностями развития и оба получают от вас помощь, 
вступят в команду по хоккею на траве, весьма вероятно, что их будут 
рассматривать в паре – то есть как уже созданную группу – а не как 
отдельных личностей. И настоящая интеграция, не говоря уже о дружбе, 
почти невозможна. Справедливо ли это? Возможно, нет, но такова правда. 
Опыт показывает, что соратники по команде, а также тренеры, будут 
рассматривать этих двоих учеников как отдельную группу, и вряд ли по-
настоящему будут включать их в мероприятия команды. 
Мы не хотим сказать, что вы не можете успешно работать, помогая более 
чем одному ученику в создании дружеских отношений, которых он хочет и 
заслуживает. Просто важно рассматривать каждого ученика в отдельности, 
как личность, а не в группе с другими учениками, которым вы тоже 
оказываете поддержку. 
 
Будьте видимы 
Как мы встречаем тех людей, которые со временем становятся нашими 
друзьями? Само собой разумеется, что чем больше людей вокруг нас, тем 
больше у нас шансов. Мы должны контактировать с большим количеством 
людей, чтобы найти тех, с кем у нас общие интересы и с кем мы легко 
сходимся. 
Возможно, это происходит следующим образом: вы встречаете тысячи 
людей, а они встречают вас. Более менее регулярно вы встречаетесь с 
несколькими сотнями людей. У вас множество контактов. Хорошо вы знаете 
несколько десятков. Тесная связь у вас с одним или двумя. От тысяч к кому-
то особому—если вам повезет. 
По этой причине ценным способом помощи ученикам в развитии 
отношений является стратегия «Будь видимым». Прекрасным примером 
здесь является Кессиди. 
Кессиди – восьмиклассница в местной школе. Она посещает все уроки по 
общеобразовательным предметам, является членом нескольких клубов, 
ходит почти на все школьные дискотеки, спортивные мероприятия и 
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концерты. Она член местной футбольной лиги и молодежной группы ее 
церкви. Она с младшей сестрой каждый вечер выгуливают собаку, и часто 
девочка ходит в ресторан с семьей. Она, разумеется, хорошо известна в 
своем сообществе. 
Гарантирует ли такая видимость отличных друзей для Кессиди? Конечно, нет, 
но шансы повышает. Достаточно ли всей этой видимости? Возможно, нет, 
но как одна из стратегий она вполне приемлема. 
Можно использовать эту стратегию, чтобы наверняка сделать учеников, 
которым вы помогаете, полноправными и ценными учащимися 
общеобразовательных классов в местных школах (определение 
инклюзии!). Как социальные учреждения, школы имеют возможность – и 
обязанность – не только просто воспроизводить общество, но и улучшать 
его. Обеспечивая полную инклюзию всех учеников, вы помогаете им 
повысить свою видимость и постепенно улучшить этот мир. 
Еще одним способом поддержки этой стратегии является помощь 
учащимся, семьям, школам и сообществам в понимании важности 
видимости. Напоминайте им, что история людей с особенностями развития 
полна сегрегации, изоляции, институционализации и одиночества. 
Попросите их вспомнить свое детство – они когда-нибудь видели людей с 
особенностями развития? Где они были? Напомните, что хотя времена 
изменились, и люди с особенностями развития занимают свое законное 
место в обществе, старые понятия и предвзятости все еще имеют место. И 
одним из способов противостоять этим предвзятостям – помогать ученикам 
с особенностями развития быть полностью видимыми и ценными членами 
своих школ и сообществ. Мы можем помогать каждому ученику быть везде, 
где они хотят и делать то, чего они хотят – играть на улице, ходить в кино, 
обедать в кафе, оставаться на ночь у друзей, посещать общественные 
мероприятия, ходить на свидания, болеть за местные команды, учиться в 
колледже, работать, вступать в лиги и клубы. Будьте видимы! Покажите миру, 
что каждый человек принадлежит обществу и заслуживает полноценной 
жизни. Ведь, чем более вы видимы, тем сложнее другому человеку отказать 
вам в возможности жить по-настоящему! 
 
И что насчет обучения навыкам поведения в обществе? 
Некоторые люди могут прочитать эти предложения о видимости и подумать: 
«Здорово! Мы это сделали. Мы вывозим наших учеников в учебное время в 
общественные места – за покупками, в ресторан, проехать в автобусе…» 
Секундочку! Подождите. Разве мы об этом говорим? 
Обучение навыкам поведения в обществе существует уже довольно долго. 
В самом начале это было отлично. Когда учащиеся с особенностями 
развития отсылались в сегрегационные школы и классы, гораздо лучше 
было для них учиться в общественных местах, чем в специальных классах. 
Если вы собирались учить учащегося, как ездить в автобусе, то лучше это 
будет настоящий автобус, чем виртуальный, составленный из картонных 
коробок и стульев в классе. (Да, это правда. Давным-давно во многих 
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спецклассах делали виртуальные автобусные остановки, продуктовые 
магазины и квартиры, чтобы «учить» детей соответствующим навыкам.) 
Но это время давно миновало. Мы признали важность того, что учащиеся с 
особенностями развития должны постоянно учиться в общеобразовательных 
классах, обучаясь навыкам и получая знания вместе со сверстниками. А 
если учащемуся надо знать, как ездить в автобусе, делать покупки в 
магазине, обналичить чек? Этим вещам можно учиться, когда остальные 
ученики делают это – после школы, в выходные, вечером, летом, после 
окончания школы. 
Поддерживает ли обучение навыкам поведения в обществе стратегию 
«Будьте видимы»? Да, если это происходит в то время, когда это делают все 
остальные ученики, но ни в коем случае не во время уроков. Ведь как вы 
можете «быть видимым», если вас удалили из того места, где ваши 
сверстники проводят большую часть времени? 
 
Реальный или вынужденный выбор? 
Сейчас вполне хорошее время для обсуждения наших представлений о 
том, что два человека с особенностями развития могут подружиться. Часто 
нам задают вопрос: «А что, когда два ученика в закрытом классе 
спецобразования станут лучшими друзьями?» Этот вопрос обычно 
выражает препятствие на пути нашей работы по полной инклюзии, так как 
человек, задающий вопрос, отрицает, что инклюзия и видимость являются 
необходимыми условиями для развития отношений. 
Давайте сначала четко скажем, что мы не верим, что хоть кто-то имеет 
право говорить, что двое людей с особенностями развития не должны 
дружить. Нам известно, что любовь и дружба – творят чудеса и мы уважаем 
все отношения, которые являются значимыми для их участников. 
Мы также считаем, что весьма важно не ограничивать выбор или жизненный 
опыт человека. Ограничивая возможности, мы устраняем варианты и выбор, 
предлагая «навязанный выбор», а не настоящий. 
Термин «навязанный выбор» появляется, когда мы говорим об ученике, чья 
повседневная жизнь связана с очень небольшой группой людей. Хотя мы 
уважаем всякие отношения, мы должны честно задаться вопросом, являются 
эти отношения результатом реального или навязанного выбора. Если я 
общаюсь только с десятью людьми, то у меня имеется не более десяти 
потенциальных друзей. И хотя я могу завести друга, у меня нет возможности 
узнать, кто еще мог бы стать моим другом. 
Каков результат? Мы обязаны помогать ученикам с особенностями 
развития, чтобы они были полностью видимыми и ценимыми членами своих 
школ и сообществ. Тогда и только тогда мы знаем, что их отношения 
основываются на настоящем выборе. 
 
Определить невозможность договориться 
В разделе «Препятствия» мы использовали термин «невозможность 
договориться», определяемый Джеффом Струлли как те вещи, где вы не 
можете ничем поступиться. Они такие, как есть. И точка. 
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Пример: Мина была старшеклассницей и начала завязывать дружбу с 
двумя девочками из ее школы. Летали искры и начала расцветать 
настоящая дружба – в школе. Но когда Мина получала приглашение 
погулять после школы, она отказывалась. И не важно, было ли это 
приглашение пойти в кино, на танцы, на вечеринку. Все предложения 
отвергались. Почему? Если спросить у подруг Мины, они считали, что на 
самом деле они ей были неинтересны, или ее мать им не доверяла или не 
любила. Какой бы ни была причина, они знали лишь, что все их попытки 
обрекались на неудачу. Поэтому через какое-то время они прекратили 
свои попытки. И вскоре дружба начала становиться все менее крепкой. 
Впервые услышав эту историю, мы были очень удивлены. Мы видели Мину и 
этих девочек вместе, и было понятно, что они нравились друг другу. Мы 
поговорили с мамой Мины, которая была в восторге, что ее дочь 
подружилась с такими прекрасными девочками. Почему же все 
приглашения отвергались? 
Ответ пришел совершенно неожиданно. Однажды во время разговора 
мать Мины сказала, что девочка ложится спать в семь вечера. Не потому что 
она уставала, а потому, что единственный человек, который мог отнести ее 
в спальню в это время должен был идти на работу. Если он не относил Мину 
в постель, то она должна была бы оставаться в своем кресле пока он не 
вернется утром. Это было расписание, которое семья составила много лет 
назад, и менять его они не собирались. 
И тут все стало ясно. Приглашения отвергались не потому что были 
неинтересны, а потому что не являлись приемлемыми – в семь вечера 
спать! 
Важной стратегией поддержания дружбы является поощрение открытого и 
честного разговора о том, что человек не может изменить. Если эти вещи 
держать в секрете, то появится недоверие и неуверенность. Как только о них 
известно, препятствия устраняются и создаются возможности. 
Когда Мина и ее мать наконец рассказали девочкам о причине отказа на 
их приглашения, их опасения развеялись. Хорошо, Мина не может гулять 
вечером, а если делать это сразу после уроков? В выходные? Если к семи 
вечера она было дома, они могли быть вместе и возобновить свои тесные 
отношения. 
Эпилог этой истории. Поняв наконец, что нельзя было изменить у Мины, 
школа и семья начали обсуждать способы помощи девочке при отходе ко 
сну. Идеи были самые разные, от приглашения медработника, который бы 
помогал отнести Мину в спальню, до покупки лифта, с помощью которого 
Мина могла бы из своего кресла попасть в постель. Как только началось 
обсуждение, посыпались идеи. И кто знает, возможно, однажды отход ко 
сну в семь вечера уже не будет необсуждаемым условием. 
 
Запишите завязывание дружеских отношений в ИПО 
Многие специалисты и семьи имеют с ИПО (индивидуализированный план 
обучения) отношения любви-ненависти. Каждый год команды с трудом 
пытаются составить их со смыслом, выразив реальную природу 
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способностей учащихся и их потребностей. Некоторые команды пытаются 
понять, каким образом можно включить в ИПО дружбу. 
Как выглядит включение дружбы в ИПО. Увидим ли мы ИПО, в которых 
написано: «80% времени у Эстер будут три подруги два дня подряд»? 
Конечно, нет (хотя можно было бы собрать интересную информацию!!). А 
видим мы такие вещи, включенные в ИПО: 

• Развитие дружеских отношений, внесенное в помощь и услуги 
• Весь ИПО написан так, чтобы обеспечить реальную инклюзию 
• Цели с упором на человека, основанные на сильных сторонах 

ученика и его способе учебы 
• Пирог характеристик, как часть профиля ученика 
• Многие цели и задачи ставятся для работы в малых группах и 

совместной учебы 
• Задачи для одного-двух упражнений по знакомству 
• Задачи, начинающиеся такими словами, как «работа с небольшой 

группой одноклассников» или «работа с учеником, которого он 
выберет сам» 

• В разделе помощи указаны стратегии направленные на то, чтобы 
определить, избежать и устранить препятствия 

 
Вписать дружбу в ИПО ученика – это мощный способ передать ее 
важность. Однако многие команды осторожны с этой стратегией. 
Некоторые беспокоятся, что она отвлечет внимание от учебных целей, хотя 
взаимозависимость учебы и дружбы четко проявляется в вышеприведенных 
примерах. Некоторые беспокоятся, что включение дружбы в ИПО переложит 
всю ответственность за развитие социальных навыков ученика на школу, 
однако, мы знаем, что только реальное сотрудничество семьи и школы 
способствует максимизации успехов во всех аспектах обучения учащихся. 
Некоторых беспокоит, что дружба – концепция неизмеряемая, и поэтому 
нельзя четко определить успех выполнения. Мы считаем, что улучшив свои 
навыки наблюдения и опроса, мы можем начать определять, становится ли 
дружба реальностью. 
 
Планируйте совместные мероприятия для всех учеников 
Обучение на практике и такие совместные мероприятия, как участие в 
походах, курсах роупинга («веревочные» курсы) должны учить детей ценить 
собственные умения и таланты и умения и таланты других. Они направлены 
на то, чтобы удалить учеников из их зон комфорта, попробовать новое, 
работать вместе над решением проблем и посмотреть в лицо 
собственным страхам. Школы предлагают такие возможности для того, 
чтобы научить детей уважать самих себя, свое окружение и своих 
одноклассников. Хотя вполне естественно задаться вопросом, как создать 
эти возможности и сделать их положительными для всех учеников, наш опыт 
показывает, что результат привлечения к этому всех учеников значительно 
перевешивает трудности. 
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Представьте преимущества такого решения. Каждый год 6-классники из 
школы Вест-Миддле отправляются на неделю в экологический лагерь. Хотя 
команда ломала голову, как привлечь сюда Мохаммеда, который 
нуждается в различных видах помощи в течение дня, они решили, что он 
должен участвовать во всех аспектах работы лагеря, включая проживание в 
хижине, восхождение на гору Маунт-Блю, выполнять работы по лагерю и 
проверять его способности в «веревочном» курсе. В результате ученики 
выработали уважение друг к другу, а отношения, завязавшиеся на этой 
неделе, продолжались в течение учебного года. 
Если мы верим, что предлагаемый опыт полезен, то исключать одного 
ученика несовместимо с ценностями и желаемыми результатами. Опыт, 
предлагающий всем ученикам возможность жить, работать и играть вместе 
в сложных ситуациях, где они зависят друг от друга, может привести к 
возникновению долговременных отношений на основе взаимоуважения. 
Совместное преодоление трудностей означает совместное взросление и 
укрепление связей. Целью является создание совместных воспоминаний, 
которые являются основой для более тесных отношений в школе. Если 
Мохаммед и его одноклассники провели неделю в походах, слушая 
«страшилки» вечером у костра и переплывая на каноэ озеро, то у них 
появятся связи, которые будет не так просто разрушить. И, давайте 
посмотрим правде в глаза, если они смогут понять, как пройти 
«веревочный» курс, то понять, как вместе выполнить проект по физике, будет 
уже не так трудно. 
 
Обращайте внимание на уникальные потребности и различия каждого 
ученика 
Очень долго ответственность за отсутствие дружеских отношений 
возлагалась на учеников с особенностями развития. Если бы он перестал 
бить, был более открыт, действовал в соответствии с возрастом, тогда бы 
мог подружиться. Но когда мы разговариваем с учениками, мы прекратили 
думать с точки зрения «если бы он мог говорить», а начали думать «если бы 
его не уводили с уроков так часто». 
Однако, мы признаем факт, что индивидуальные различия и потребности 
играют роль в том, как появляется дружба. Если вы по природе или 
желанию, тихий человек, то, скорее всего, будете искать тех, кто разделяет 
вашу любовь к тишине. Вам может быть некомфортно разговаривать «на 
бегу» в заполненном людьми коридоре на перемене или в шумной 
столовой. С другой стороны, если вы активны и вам трудно долгое время 
находиться на одном месте, вам может быть сложно участвовать в 
спокойной беседе об убеждениях и идеалах. Личные различия оказывают 
большое влияние. 
В стратегии для поддержания дружбы важно принимать во внимание все 
эти различия и потребности. Ученик, пользующийся для общения 
облегченной коммуникацией (ОК) может не быть в состоянии 
одновременно есть и поддерживать разговор. Это проблема? Конечно, нет, 
если только мы не подразумеваем, что дружба обязательно предполагает 
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оживленную беседу в столовой. Ученик с аутизмом может захотеть побыть 
один на перемене, чтобы успокоить нервную систему и «прочистить» мозги. 
Это не проблема, если мы не настаиваем на том, что дружба – это 
социальное общение на перемене. 
Как сказала нам одна ученица: «Когда мне в коридоре говорят «Привет!», я 
хочу ответить, но пока я соберусь со словами, этот человек уже в конце 
коридора. Я вот такая, и хочу, чтобы тот, кто поздоровался со мной, не 
думал, что я его игнорирую.» 
 
Помните об объединении в группы и об упражнениях 
Вы когда-нибудь задавали следующие вопросы или отвечали на них? 

• Что лучше, пригласить одного или несколько детей поиграть с моим 
сыном? 

• Надо ли запланировать для них игры и пускай сами себя развлекают? 
• Если мою дочь пригласит к себе другой ребенок, мне предложить, 

чтобы они лучше играли у нас дома? 
 
Это прекрасные вопросы, потому что они переносят нас из зоны «могут ли 
быть друзья у моего сына?» в мир «какие стратегии подойдут больше 
всего?» Они также признают, что обдуманное намерение важно. 
Но когда мы начинаем отвечать на эти вопросы, мы обнаруживаем себя в 
относительно непростой ситуации. Не потому что у нас нет опыта и мнения, 
но потому что мы научились тому, что при ответе на такие вопросы не надо 
торопиться. Стоит вам пригласить одного или больше детей поиграть с 
вашим сыном зависит именно от вашего сына. И от вас. Насколько 
комфортно вы будете себя чувствовать в доме, полном мальчиков? Будет ли 
вашему сыну легче общаться один-на-один или давление будет меньшим, 
если придет несколько детей? Что думают другие дети? 
Должны ли вы организовать запланированную деятельность, когда ваша дочь 
пригласила друзей? Сколько вашей дочери лет? Чем любят заниматься 
дети ее возраста? Ваша дочь предпочитает играть в запланированные игры 
или она любит спонтанность? Чего захотят ее друзья? 
Понимаете, что мы хотим сказать? Нет однозначных ответов, но имеется 
несколько мягких и гибких подсказок. Ниже мы приводим некоторые из них 
с напоминанием о том, что если что-то сработало в одной ситуации, оно 
не обязательно сработает в другой. 
Рассматривайте их применение осторожно и критично. 
 
От структуры к свободе – поток 
Часто помогает свести детей вместе под видом структурного упражнения 
или группы, возможно, подготовленной школой, а потом перейти к более 
свободным возможностям. Например, свести учеников вместе на танцах, 
концерте или спортивном соревновании до того как гулять по торговому 
центру или пляжу. 
 
Поддержка взрослых имеется, но не навязывается 
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Взрослые могут и помешать дружеским отношениям, но могут и сильно 
помочь. В начале вы, возможно, захотите, чтобы поблизости был взрослый, 
но он должен вмешиваться только, когда это действительно необходимо. 
Найдите взрослого, который в этой роли чувствует себя комфортно, такого, 
который превращается в невидимку, если он не нужен. 
 
Сначала короткие отрезки 
Когда вы только знакомитесь с кем-то, часто помогает, если первая или 
вторая встречи ограничены во времени. Лучше, пусть они хотят большего в 
следующий раз, чем будут хотеть расстаться побыстрее. 
 
Пусть ученик сияет 
Если вы собираетесь помочь организовать некоторые запланированные 
события, выберите хотя бы одно, которое заставит ученика засиять. Это 
поможет его новым друзьям увидеть в нем навыки и страсть. 
 
Действительно совместная деятельность 
Если вы собираетесь организовать запланированные мероприятия, 
выберите хотя бы одно, которое невозможно выполнить, если в нем 
участвуют не все. Например, изготовление пиццы, чтобы каждый добавлял 
свой ингредиент. Это поможет обеспечить участие и высокую оценку всех 
за их взгляд. 
 
Определите то, о чем невозможно договориться 
Могут быть вещи, по которым нельзя договориться. Ваш сын на бессахарной 
диете. У вашего ученика аллергия на арахис. Ваша дочь не может 
самостоятельно плавать. Важно определить их и четко сообщить новым 
друзьям. Вы должны чувствовать уверенность в том, что эти запреты будут 
всегда соблюдаться. Но будьте осторожны и сделайте такими вещами все. 
Вы хотите, чтобы ваш сын на улице всегда был в головном уборе, но разве 
это то, о чем нельзя договориться? Слишком много вещей по которым 
нельзя договориться может отпугнуть потенциальных друзей. 
 
Никаких лакмусовых бумажек 
Конечно, имеется много вещей, которые вы бы хотели сообщить новому 
или потенциальному другу, чтобы ему было комфортно их выполнять. Было 
бы здорово, если бы друзья знали как помочь вашему сыну сходить в туалет 
или быстро пересадить его из кресла в автомобиль. Но если только они не 
входят в список того, о чем нельзя договориться (помните, что таких вещей 
должно быть только одна-две), нет необходимости немедленно включать их 
в программу развития дружбы. Никто не хочет чувствовать себя так, будто 
для того чтобы завязать новые отношения необходимо пройти тест. 
 
Развивайте помощь в коммуникации 
«Разве не надо уметь разговаривать, чтобы у вас были друзья?» Такой вопрос 
нам задали на семинаре, посвященном дружбе, несколько лет назад. 
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Задала этот вопрос очень активная молодая учительница, которая выразила 
то, о чем думали многие в аудитории: «Можно ли действительно дружить с 
кем-то, кто не может говорить?» 
Нам очень нравится этот вопрос по многим причинам. Во-первых, он еще 
раз подчеркивает важность поддержания открытого и честного диалога, 
когда мы хотим понять, что же это за прекрасная, но сложная штука, 
называемая дружба. Если спрашивающий не был уверен, что может задать 
этот вопрос, то возможности изучить наше мнение о любви и дружбе будут 
упущены. Без подобного вопроса мы можем никогда полностью не изучить 
вопрос коммуникации, попав в самую суть того, как люди общаются и 
применив способность слушать не только слова. И, наконец, этот вопрос 
сложен для нас. Как мы поможем учащимся общаться так, чтобы их легче 
понимали другие, и что делать, когда нашей поддержки недостаточно? 
Рассмотрим сначала наши основные мнения о любви и дружбе. Хотя это 
книга о дружбе, мы совсем немного написали о том, чем, на наш взгляд, 
является дружба. И сделано это специально. Обо всех положительных и 
отрицательных моментах любви и отношений написано множество книг. 
Как мы часто говорим, если бы мы действительно могли понять, что 
заставляет двух людей полюбить друг друга, мы бы уже давно были на 
самой популярной телепрограмме. Поэтому мы намеренно не 
затрагиваем тему «что составляет отношения». 
У нас имеются некоторые твердые мнения о дружбе, и мы не думаем, что в 
основе дружбы лежит какой-то навык или способность. Мы не думаем, что 
люди выбирают друзей на основе того, умеют ли они шить или водить 
машину, или говорить по-арабски, или ездить верхом. Да, подобные 
качества могут явиться толчком к тому, чтобы встретиться с человеком, но мы 
не считаем, что любовь появляется благодаря этим навыкам. Мы, наоборот, 
думаем, что отношения развиваются благодаря нематериальным 
качествам: заботливый, умеет слушать, щедрый, с чувством юмора, 
любящий, сильный, страстный, добрый, сложный, излучающий комфорт. 
Правы ли мы? На этот вопрос невозможно ответить. Но если да, то 
способность говорить не более обязательна для дружбы, чем умение 
испечь пирог. 
В то время как заботливый учитель построил вопрос вокруг способности 
говорить, мы считаем, что важнее задать вопрос: «Что такое общение?» 
Ведь говорят, что даже те из нас, кто очень хорошо говорит, используют 
невербальные средства общения гораздо чаще, чем речь. Наше 
поведение, жесты, телодвижения и мимика – все это способы, которыми 
мы сообщаем, что думаем, чувствуем, желаем. Мы хотим, чтобы люди 
«слушали» это так же, как они слушают наши слова. Поэтому, когда мы 
встречаем ученика, который не говорит или с трудом пользуется речью, мы 
не можем сказать, что он не общается. Важно, что мы начинаем учиться 
слушать все, с помощью человек общается. И учить учеников, коллег и 
родственников делать тоже самое. Если мы действительно «учимся 
слушать», как требовал покойный Херб Ловетт, мы можем обнаружить, что 
видим больше возможностей дружбы с теми, кто не может говорить. 
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Но, конечно, мы всегда должны спрашивать себя, как мы помогаем 
каждому ученику выработать более эффективные способы общения. В 
наше время, имея все технологические изобретения, любой ученик, 
который не может общаться в полную меру, может и должен получить 
поддержку для развития альтернативных и поддерживающих форм 
коммуникации (АПК). Все ученики должны иметь возможность выработать 
способы передать все, что у них в голове и в сердце. 
А если у нас не получится? Если мы не сможем найти форму АПК, которая 
бы позволила ученику выразить свои мысли и желания сложным и 
уверенным способом? Будем стараться, потому что мы не сдаемся. Но мы 
и не попадаем в ловушку, думая, что если ученик пока не может объяснить 
нам, о чем точно он думает, что он не личность или не будет хорошим 
другом. Мы считаем, что ученики, для которых общение является 
проблемой, является самым большим индикатором того, что мы думаем о 
принадлежности и об обществе. 
 
Будьте как вода. Повторение 
Мы завершаем раздел «Стратегии» повторением ранее упомянутого 
совета: по мере того, как вы продвигаетесь по тропе поддержки дружбы 
учеников, которых вы знаете и любите, вы наверняка встретите множество 
препятствий. Вы можете услышать, что вы неправы или наивны, или что вы 
неисправимый мечтатель. Вы можете обнаружить, что некоторые стратегии 
не работают, идут со скрипом или не дают тех результатов, на которые вы 
надеялись или которые запланировали. Вы наверняка столкнетесь с 
препятствиями и стратегии не будут работать, и вам будет казаться, что то, 
чего вы хотите достичь, просто невозможно. Вы можете пойти домой, 
покачать головой и задаться вопросом, стоит ли этим вообще заниматься. 
И мы снова напоминаем вам: будьте похожи на воду. Потому что, неважно, 
какое перед ней препятствие, вода не прекращает течь. Она течет под 
препятствием, над ним, даже сквозь него. Она не сдается, она течет, пока 
не оказывается там, где это необходимо. И пока мы не будем отрывать глаз 
от приза, которым является дружба, мы не прекратим движения вперед, 
пока не окажемся там, где необходимо. 
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ДЖОНСОН И ДЖОНСОН 
 

ТЕХНИКА РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ 
 
Шаги 
 
- ЧЕЛОВЕК РАССКАЗЫВАЕТ О ПРОБЛЕМЕ 
(1-2 минуты) 
 
- ГРУППА ЗАДАЕТ УТОЧНЯЮЩИЕ ВОПРОСЫ 
(1-2 минуты) 
 
- ПЕРЕФОРМУЛИРОВКА ПРОБЛЕМЫ 
(обычно делается ведущим) 
 
- ГРУППА ИЩЕТ РЕШЕНИЯ ПУТЕМ МОЗГОВОГО ШТУРМА 
 
- ЧЕЛОВЕК РАССТАВЛЯЕТ РЕШЕНИЯ В ПОРЯДКЕ ПРЕДПОЧТЕНИЯ 
 
- КОМАНДА РАСПРЕДЕЛЯЕТ ОБЯЗАННОСТИ, СВЯЗАННЫЕ С РЕШЕНИЯМИ 
 
ПРАВИЛА 
 

• КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ШАНС ВЫСКАЗАТЬСЯ 
• ГОВОРИТЕ ПО ОЧЕРЕДИ 
• ВСЕ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ДОЛЖНЫ ЗАПИСЫВАТЬСЯ 
• НИКАКОЙ КРИТИКИ/КОММЕНТАРИЕВ 
• ВСЕ РЕШЕНИЯ ПЕРЕДАЮТСЯ ВЕДУЩЕМУ 

 
ПРИМЕЧАНИЕ: Данный формат можно использовать в 5-минутной встрече 
для решения проблемы или его можно увеличить до 30-минутного собрания 
группы/команды. 
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Наименее угрожающее предположение 
Задача создания новой парадигмы 

 
Шерил Йоргенсен 

 
Представьте, что вы вскоре впервые встретитесь с девушкой, которая будет 

ходить в вашу школу в этом году. Перед встречей вам рассказали следующее. 
Ким – 16-летняя ученица с тяжелой умственной отсталостью. Обычная батарея 

тестов на умственное развитие и оценки адаптивного поведения дали ей 
коэффициент умственного развития 40 и возраст по уровню развития 4 года. У 
нее припадки и сенсорная недостаточность. Ее движения резкие и 
неcкоординированные, что затрудняет  передвижение в ограниченном 
пространстве, четкое письмо и использование компьютера. Она чувствительна к 
некоторым окружающим стимулам, например, яркому свету, громким звукам и 
грубой текстуре в одежде. Она не обладает подтвержденным способом 
коммуникации. Она использует мимику и редкие звуки для выражения эмоций. 
Когда она расстроена задачей или ситуацией, она убегает или иногда бьет себя 
или окружающих. Похоже, она не умеет читать. 

Как эта информация повлияла на решение ее родителей и учителей об 
образовательной программе и взрослой жизни? Надо ли вам знать, что 
результаты тестов, диагноз и наблюдения точно указывают на ее нынешние 
способности и будущий потенциал? Вы выступаете за то, чтобы ее 
образовательная программа отражала общеобразовательную школьную 
программу или нужно составить ее вокруг обучения элементарным жизненным 
навыкам? Надо ли учить ее только вместе с другими учениками с тяжелыми 
особенностями развитии или включить в обычный школьный класс? 

Для того чтобы ответить на все эти вопросы, вам необходимо, во-первых, 
понять основную парадигму или убеждение, которое лежит в основе того, что 
большинство людей считает об умственном развитии и проверках умственного 
развития. Принять во внимание признаки умственной отсталости и то, как мы 
видим будущее для учеников с этими признаками. В этой статье я хочу отдать 
свой голос в общую работу родителей и учителей, верящих, что только создание 
новой парадигмы или общего убеждения, основанного на принципе наименее 
угрожающего предположения, даст возможность всем родителям и 
специалистам, принимать решения об образовательных программах учеников, 
которые приведут к повышению качества жизни в школах и во всей дальнейшей 
взрослой жизни. 

В 1984 году Энн Доннеллан, уважаемая исследовательница в области 
специального образования, написала, что «критерий наименее угрожающего 
предположения указывает, что в отсутствии точных данных, решения об 
образовании должны быть основаны на предположении, что, даже если решение 
будет неправильным, его последствия меньше всего будут угрожать способности 
учащегося к самостоятельному проживанию во взрослой жизни». Более того, она 
заключила, что «мы должны предполагать, что эти плохие результаты имеются из-за 
неадекватного сопровождения, а не недостатков учащегося». Иными словами, 
если учащийся не учится хорошо, перед тем, как задаться вопросом о 
способности ученика к обучению, надо выяснить, насколько хорошо дается 
объяснение на уроке. Итак, для Доннеллан наименее угрожающее 
предположение при работе с учащимися с серьезными особенностями 



развития, это предположение, что они компетентны и способны к учебе, потому 
что если сделать обратное, можно нанести вред в виде меньшего числа 
возможностей обучения, банальных объяснений материала, сегрегированного 
обучении и меньшего выбора во взрослой жизни. 

 
Подавляющая парадигма 

Томас Кун (1962), ученый-философ, определил парадигмы, как общие 
взгляды на мир. Эти общие взгляды настолько сильны и институциализированны, 
что только внезапный и драматический разрыв с обычными перспективами может 
привести к позитивной революции в умах. Какая подавляющая парадигма о связи 
инвалидности с компетентностью. Оно определяется четырьмя идеями: 

1. Интеллект – это нечто, что можно довольно точно измерить. 
2. Умственная отсталость определяется как низкий уровень интеллекта. 
3. Ученики, которые имеют умственную отсталость, не могут учить 

предметы общеобразовательной программы. Поэтому преимущества занятий в 
обычном классе, ограничены, если вообще имеются. 

4. Когда мы не уверены в том, что ученик знает, понимает и может 
выучить или может рассказать, мы предполагаем, что они не могли, не могут и, 
вероятно, никогда не смогут. 

 
Как подавляющая парадигма влияет на наши убеждения и действия? 

 
Парадигма четко влияет как на наши убеждения, касающиеся способностей 

учащегося, так и на решения, которые мы принимаем в отношении их 
образовательных программ. 

Когда люди не предполагают, что учащиеся с особенностями развития 
компетентны и способны учиться по общеобразовательной программе, 
образовательные программы часто содержат следующие характеристики: 

• Учащиеся не включены в обычные классы средней школы. Если же 
они там учатся, то принимают участие лишь в практических частях объяснения 
материала, но не в обсуждении идей или полученных знаний. Обычно эти 
учащиеся получают другие материалы и ресурсы, чем остальные ученики в 
классе. 

• Люди разговаривают с учениками так, будто они говорят с совсем 
маленьким ребенком. Они используют слова, подобранные под тот или иной 
уровень интеллектуального развития, полученного в результате традиционных 
оценок. 

• Учащиеся не получают поддержку для участия в социальных 
мероприятиях со своими сверстниками. Эти мероприятия считаются для них 
неуместными или слишком сложными. 

• Планирование будущего учащихся не включает выбор 
послешкольного образования или их интересы не принимаются во внимание, а 
упор делается на сиюминутных способностях. Рабочие места предлагаются на 
низкоквалифицированных должностях или в специальных цехах, а не должности 
на интегрированных предприятиях, где требуется мышление более высокого 
порядка или навыки грамотности. 

 
 
 



Предложение 
Как говорил Кун, только когда мы подвергаем сомнению подавляющую 

парадигму, мы можем стать открытыми к изменению не только наших 
убеждений, но и действий. Я считаю, что вера в парадигму умственной 
отсталости ведет к заниженным ожиданиям от учеников со значительными 
особенностями развития. Эти низкие ожидания ведут к сегрегационному 
обучению или к программам обучения, не делающих упор на грамотности или 
учебе предметов, и сужают вид на будущее. Поэтому, изменение нашей 
парадигмы об интеллекте и умственной отсталости является важнейшей задачей 
при поощрении обучения учащихся, инклюзии, достижений и качества жизни 
теперь и в будущем. 

 
Недостатки в конструкции умственной отсталости 

 
Важным шагом в борьбе с подавляющей парадигмой является понимание 

недостатков в этой идее и оценке как интеллекта, так и умственной отсталости. 
Стивен Джей Гулд (1981) биолог-эволюционист, критиковал некоторые ранние 
попытки тестирования интеллекта, как основанные на плохой науке, политике и 
расизме, что в результате вело к ошибочным выводам о том, что люди 
североевропейского происхождения обладали более высоким интеллектом, чем 
не европейцы. Ховард Гарднер (1984), исследователь в области образования, 
критиковал оценку интеллекта, потому что виды интеллекта, измеряемого при 
помощи традиционных тестов (навыки в языке и речи, математика, навыки в 
решении проблем) представляют собой лишь одну часть многогранного 
построения. На основе этой логики, давайте согласимся, измерить интеллект 
трудно, если вообще возможно. Это означает, что не менее тяжело измерить 
отсутствие интеллекта. Если мы верим в это, то должны рассматривать признаки 
умственной отсталости с большой долей скепсиса. 

Когда мы думаем о людях со значительными и множественными 
особенностями развития, этот скептицизм оправдан. Эти люди испытывают 
значительные трудности в общении, их тела двигаются резко, их не учили 
оценивать уровень интеллекта и адаптивного поведения. Как вы можете оценить 
уровень интеллекта, если человек не может говорить, писать и даже печатать? А 
если бы вас не учили навыкам грамотности и поведения в свое время? Как бы вы 
прошли речевой тест, если бы ваше окружение было напряженным или 
шумным? 

Еще одна причина того, чтобы усомниться в преобладающих убеждениях в 
вопросе интеллекта и умственной отсталости – это растущий объем 
информации из исследований, которые показывают, что с высокими 
ожиданиями, хорошими инструкциями и поддержкой коммуникационных 
технологий все большее число людей, о которых говорят, что они умственно 
отсталые, приобретают основы грамотности и демонстрируют уровень 
интеллекта гораздо более высокий, чем оцененный по традиционной методике 
(Биклен и Кардинал, 1997; Бродерик и Каза-Хендриксон, 2001 Эриксон, 
Коппенхейвер и Йодер, 2002; Эриксон, Йодер и Нанс, 1997; Коппенхейвер и др., 
2001; Рындак, Моррисон и Соммерштейн, 1999). 

 
 
 



 
Новая парадигма 

 
Если мы видим все больше примеров людей, чей опыт не соответствует 

преобладающей парадигме – которые показывают, что при поддержке они 
научились большему, чем мы считали они способны выучить, значит необходимо 
выработать новую парадигму, которая принимает все это во внимание. Эта 
парадигма будет характеризоваться следующими идеями: 

1. Все люди обладают разными талантами и навыками. 
2. Интеллект это не плоская конструкция, он (или его отсутствие) не 

может быть точно и достаточно надежно измерен для того, чтобы на его основе 
составлять образовательные программы учеников, а также будущие цели в 
результатах тестов. 

3. Дети учатся лучше, когда чувствуют, что их ценят, когда от них ожидают 
многого, когда их хорошо учат и оказывают поддержку в учебе. 

 
Давайте вернемся к Ким, которую мы описали в начале статьи. Если мы 

пройдемся по двум сценариям, представляющим противоположные решения о 
ее образовательной программе и воспользуемся принципом Доннеллан о 
наименее угрожающем предположении для рассмотрения потенциального 
влияния каждого решения, это может помочь нам решить, какой путь окажется в 
интересах Ким сейчас и в будущем (см. цветной квадрат на стр. 7). 

 
Влияние новой парадигмы на наши убеждения и действия 

Если школы примут новую парадигму наименее угрожающего 
предположения и презумпции компетентности, то мы четко увидим следующее: 

• Язык, где главный – человек, и люди говорят «учащиеся с аутизмом», не 
аутисты-учащиеся». 

• Язык, классифицирующий учеников на основе их уровня развития и 
функционирования не используется, упор делается на способности и сильные 
стороны. 

• Ежегодные цели ИПО отражают стандарты общеобразовательной 
программы и функциональные навыки, необходимые для полного участия этих 
учеников в обычной школьной и общественной жизни. Например ИПО содержит 
приоритетные цели по всем общеобразовательным предметам и значимые 
функциональные цели, такие как научиться пользоваться электронной почтой, 
пригласить друга прогуляться, наложение макияжа или бритье. 

• Ученики рассматриваются как способные к обучению; учителя не 
говорят, что некоторые ученики так никогда и не приобретут определенных 
навыков или знаний. 

• Люди говорят непосредственно с учениками, а не через буфер 
воспитателя или иного человека, который, как считается, оказывает ученику 
помощь. 

• Люди используют словарный запас соответствующий биологическому 
возрасту ребенка, затрагивают в разговоре соответствующие темы и интонации. 

• Люди не обсуждают недостатки или трудности, стоящие перед 
учениками, если сами ученики не участвуют в разговоре. 

• Родители получают обратную связь, касающуюся успеха учеников, а 
не подчеркивают их провалы и неспособность сделать что-то. 



• Работники уважают конфиденциальность школьников, обсуждая 
вопросы здоровья, личной гигиены и другие подобные темы, вдали от посторонних 
ушей и только с теми людьми, которым эта информация действительно 
необходима. 

 
Пять причин того, почему наше наименее угрожающее предположение 

определяет компетентность 
 
Имеется, как минимум, пять причин того, почему я верю, что под нашим 

наименее угрожающим предположением определяется компетентность. 
1. Человеческий интеллект является многогранным сооружением, а не 

плоской характеристикой. Поэтому измерять его с помощью теста неправильно 
и ведет к ошибочным выводам о способности человека к обучению. 

2. Оценки уровня интеллекта учеников весьма ошибочны, когда речь 
идет об учениках, испытывающих трудности в общении и передвижении. 

3. Исследования показывают все больше детей и взрослых, носивших 
ярлык отсталого, показывают, что они более способны, когда имеют средства 
общения и получают высококачественные инструкции. 

4. Если предполагать некомпетентность, то это может нанести ученикам 
вред, если мы ошибемся. 

5. Даже если мы неправы в нашем предположении о способности 
ученика к изучению общеобразовательной программы, последствия этого 
неправильного предположения не такие опасные, как последствия 
альтернативного мнения. 

 
Решение о наименее угрожающем предположении 

Те из нас, кто принимает участие в учебном процессе – родители, учителя, 
психологи, логопеды, политики и исследователи – должны решить, каким будет 
наше наименее угрожающее предположение, и сможем ли мы спокойно жить, 
если оно окажется неправильным. Если мы не уверены, то можем спросить себя: 

• Какого бы я хотел к себе отношения, если бы однажды не смог 
общаться или демонстрировать свои знания? 

• Как бы я хотел, чтобы люди относились к моему ребенку, если бы он 
оказался в подобной ситуации? 

• Что взрослые с особенностями развития говорят нам об их опыте 
обучения и какого отношения они хотят к себе? 

• Что нам говорят исследования? 
• Что нам говорит история? 
 
Родители и учителя учащихся с особенностями развития заботятся о них и 

хотят сделать для них самое лучшее. Используя наименее угрожающее 
предположение в качестве правила, мы приобретаем мощное орудие для 
поддержания взгляда на значимую жизнь и качественные сообщества. 

 



Сценарий 1 
 
Предположения 
Мы предполагаем, что Ким «неумна», что у нее умственная отсталость, 

определяемая как весьма низкий интеллект (значительно ниже среднего) и низкая 
способность к учебе. Как к ней относиться? 

Образовательная среда 
Во-первых, мы не будем пытаться учить ее читать, а если и будем, то только 

нескольким основным словам на языке жестов. Во-вторых, мы будем 
разговаривать с ней на ее языке, который больше подходит маленькому ребенку. 
В-третьих, Ким, вероятно, проведет годы учебы, обучаясь функциональным 
навыкам – одевание, прием пищи, покупки, приготовление пищи и уборка. В 
большинстве штатов она бы проходила обучение в специальном классе, вместе 
с другими учениками со значительными особенностями развития. Если она и 
присоединяется к другим ученикам, то только на обеде в столовой или на таких 
занятиях, как музыка и рисование. 

Поддержка общения 
Словарь и поддержка для общения, которые мы им предоставляем, 

соответствуют нашей оценке их низкого интеллектуального уровня и связаны с 
функциональными навыками, которым мы их обучаем. Это могут быть такие 
слова и фразы, как «привет, пока, еще, туалет, голодный, перерыв, я чувствую…, 
да и нет», вместо словаря, соответствующего биологическому возрасту, который 
помог бы ей общаться на темы общеобразовательной программы. 

Дружба и мечты 
Мы не будем поощрять ее участвовать в обычных социальных мероприятиях, 

как ее одноклассники, потому что мы предполагаем, что ее особенности 
развития слишком серьезны, чтобы участвовать в таких мероприятиях. Общение 
между ней и учениками без особенностей развития будут ограничены их 
волонтерской активностью в оказании ей помощи или играя роль сверстника-
приятеля. По мере приближения к окончанию школы, возможность поступления в 
колледж даже не рассматривается. Мы планируем для нее переезд в дом 
группового проживания, посещение группы дневного пребывания или работу в 
закрытом учреждении, отдых и развлечение с такими же людьми с 
особенностями. Мы не ожидаем, что она будет высказывать свое мнение о том, 
что происходит в мире, о своем будущем, о любви или о чем-либо еще, что 
считается выходящим за рамки ее когнитивного уровня. 

 
Сценарий 2 

 
Предположения 
Мы не уверены в том, что она знает или чему могла бы научиться в 

будущем… у нас нет точной информации, на основе которой мы могли бы 
принимать решение. Но в этот раз мы действуем с совершенно иной точки 
зрения на предположение. Мы относимся к ней, как к умной, потому что не 
верим в правильность результатов ее тестов в свете того, что она имеет 
значительные трудности в общении и движении. 

Образовательная среда 
Во-первых, мы используем самые разнообразные методы, чтобы научить ее 

чтению. Во-вторых, мы говорим с ней также, как и с другими 16-летними 



учениками без особенностей развития. В-третьих, мы записали ее в 
общеобразовательный класс, где внедряем ее программу по чтению и 
помогаем ей адаптированными материалами и объяснением материала. Мы 
воспользовались естественными возможностями, чтобы научить ее 
функциональным навыкам, которые важны для ее существования в обществе, 
полного участия и обучения. 

Поддержка общения 
Мы разговариваем с ней о текущих событиях. Мы делаем все возможное, 

чтобы ее коммуникационная система включала такие слова и концепции, 
которые естественны для человека, рассуждающего о текущих событиях, любви, 
отношениях и будущем. 

Дружба и мечты 
Мы поощряем ее  участие в мероприятиях вместе с одноклассниками и 

предоставляем орудия для успешного общения. Мы поощряем ее дружбу и 
предполагаем, что она способна дружить и ей это интересно. По мере 
приближения времени окончания школы мы готовим целый ряд вариантов 
развития ее будущего, включая послешкольное образование. Кроме того, мы 
планируем ее переезд в квартиру, собственный дом, поступление на 
нормальную работу, путешествия. 

 
Какой из вариантов – наименее угрожающее предположение? Сделав 

выбор, переходите на следующую страницу. 
 



Прошло несколько лет. Выдающееся открытие позволило точно определять 
уровень интеллекта путем простого сканирования мозга. Вот его результаты. 

 
Сценарий 1 

Сканирование мозга показало, как это ни удивительно, что коэффициент 
интеллектуального развития Ким составляет 100. У нее нет умственной отсталости. 
Каковы последствия нашего изначального решения о низком интеллектуальном 
развитии, которое оказалось ошибочным? Был ли причинен вред? 

 
Большинство людей говорят, что мы утратили возможность научить ее тому, 

что она могла бы выучить. Мы не включили ее в общеобразовательный класс, хотя 
и могли и она не имеет социальных связей и друзей. Она не прожила обычную 
жизнь школьницы. Мы, вероятно, отрицательно повлияли на ее самооценку, 
относясь к ней, как к глупышке. Мы сузили возможности ее будущего или 
дальнейшего образования. И, конечно же, мы истратили кучу денег, выполняя 
неправильную образовательную программу. 

 
Сценарий 2 

Сканирование мозга показало, что уровень интеллектуального развития Ким 
составляет 40. У нее есть задержка развития. Каковы последствия того, что наше 
изначальное предположение оказалось ошибочным? Был ли причинен вред? 

Большинство людей говорит. Что мы ничего не потеряли. Хотя Ким немногому 
научилась по общеобразовательной программе, ее программа предлагала 
возможности развития долговременных интересов, подружиться с учениками с 
особенностями развития и без, быть частью общественной жизни школы и стать 
частью сообщества после окончания школы. Так как мы воспользовались 
естественными возможностями научить ее функциональным навыкам в обычной, 
естественной обстановке, она, вероятно, выучила и обобщила их лучше, чем, 
если бы они давались ей в ограниченной, сегрегированной среде. 

 
Шерил М. Йоргенсен работает лектором в Институте по особенностям 

развития при Нью-Гемпширском университете, Центре выдающихся достижений 
у людей с особенностями; директор проекта «Вне досягаемости: модель, 
поощряющая обучение по общеобразовательной программе  учеников с 
серьезными особенностями развития»; учит студентов быть помощниками в 
процессе инклюзии. Др. Йоргенсен является соавтором нескольких книг по 
вопросам инклюзии. 
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I. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ 

 
Инклюзивное образование 
 Истоки инклюзивного подхода в образовании  лежат в специальном образовании. 
Cпециальное образование развивалось в несколько этапов, в рамках которых система 
образования по-разному отвечала на потребности детей с инвалидностью и проблемами в 
обучении. В некоторых случаях специальное образование дополняло общее образование, в 
других – эти две области не пересекаются вовсе. В последние годы целесообразность 
обособленности этих двух систем вызывает все больше сомнений как с точки зрения 
соблюдения прав человека, так и сточки зрения эффективности.  
 

Специальное образование стало частью общего образования благодаря такому подходу 
как «интеграция».  Главным недостатком интеграции является то, что внедрение спецобразования 
не сопровождается изменениями в организации школьной жизни, в программах, а также в 
подходах к обучению. Отсутствие организационных изменений  -  один из главных барьеров для 
внедрения инклюзии в образовании.   
 

В числе недавних изменений - пересмотр концепции «специальных нужд». Суть новой 
концепции заключается в том, что успеха в образовании детей с особыми потребностями 
можно добиться только в случае, если признать, что трудности их обучения кроются в системном 
устройстве современной школы и негибких приемах обучения. Широко обсуждается 
необходимость реформировать школу и улучшить систему преподавания с тем, чтобы 
эффективно реагировать на индивидуальные потребности разных учеников. Для этого  различия 
между учениками должны рассматриваться не как источник проблем, который необходимо 
устранить, а как возможность для обогащения процесса обучения.  
  
 

 
☺ Инклюзивное образование: 

 
 Инклюзивное образование: 

уважает и приветствует разнообразные 
потребности разных учеников; 
 
предполагает  преимущества для всех 
учащихся, а не только для «исключенных» 
групп; 
 
предоставляет возможность посещать 
образовательные учреждения детям, которые 
рискуют пострадать от изоляции;  
 
 
 
предоставляет всем группам учащихся 
равный доступ к образованию, создавая при 
этом для некоторых категорий детей 
специальные условия, позволяющие не 
исключать их из школьной жизни. 
 
  

НЕ является реформой исключительно 
специального образования, но является 
реформой  всей системы образования; 
 
НЕ предполагает внедрения специальных мер 
для «особых» групп, но предполагает 
улучшение качества образования для всех 
учащихся; 
 
НЕ предполагает открытие специальных школ, 
но предполагает оказание дополнительной 
поддержки учащимся в стенах обычной 
школы/учреждения образования; 
 
НЕ является системой, в которой 
удовлетворяются потребности исключительно 
детей с инвалидностью; 
 
НЕ является системой, в которой потребности 
одного ребенка удовлетворяются за счет 
другого. 

 
Известно, что в основе социальной модели инвалидности  -  разрушение барьеров, 

которые препятствуют  человеку с инвалидностью  реализовывать свои права  наравне с другими 
членами общества.  Подобно этому, в основе инклюзивной модели образования   – внедрение 
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системных изменений в соответствии с потребностями ребенка, а не наоборот – изменение 
ребенка в ответ на требования системы.  
 

Инклюзия – это процесс реагирования на индивидуальные нужды каждого ученика через 
вовлечение его в обучение, культурную и общественную жизнь. Кроме этого, это  включение 
учащегося не только в процесс обучения, но и в жизнь школы в целом. Инклюзия предполагает 
модификацию содержания, подходов, форм и стратегии обучения, наличие единого видения в 
образовании ВСЕХ  детей одного возраста, а также убежденность, что ВСЕ дети должны получать 
образование в стенах обычной школы. 
 
 
Есть ли риск снижения качества образования при внедрении инклюзивного подхода? 

Инклюзивный подход нацелен на повышения качества образования. Но, чтобы качество 
действительно улучшилось, необходимо внедрить изменения на всех уровнях.  
Для того чтобы ни один ученик не оказался вне школьной жизни и коллектива, в школе должен 
быть представлен спектр разнообразных методов обучения и обеспечен индивидуальный 
подход.  

Как структура, так  и содержание инклюзивной «школы для всех» должны быть гибкими и 
учитывать человеческие различия. Цель инклюзивной школы -  дать каждой личности адекватное 
образование и предоставить максимальные возможности для развития. 

 
Качество инклюзивного образования определяется разнообразием  методов обучения, 

которые способствуют  включению индивидуума или групп людей в жизнь общества в целом. 
Таким образом, качественное инклюзивное образование – это образование, предполагающее 
полноценное участие всех учеников. Человеческие различия – естественное ценное 
общественное явление. Сторонники конструктивной и трансактной теорий считают, что качество 
образования повышается при разнообразии контингента учащихся. Терпимость, которую 
проявляет учитель, а также ценности, которые он исповедует, являются ключевыми факторами в 
формировании инклюзивного общества. В инклюзивном обществе обеспечение качественного 
образования означает системное разрушение барьеров и полное вовлечение в общественную 
жизнь каждого индивидуума и групп людей, которые подвергаются  дискриминации, 
маргинализации, не включены в жизнь общества или являются особо уязвимыми.   
 
Учет индивидуальных особенностей каждого ребенка 

Инклюзивная «школа для всех» предполагает гибкость подходов, а также удовлетворение  
индивидуальных потребностей каждого ребенка. Удовлетворение индивидуальных потребностей 
и интересов  является приоритетом инклюзивной школы. Таким образом, инклюзивная школа  
предполагает создание единого и во же время дифференцированного образовательного 
пространства.  
 
Индивидуальный подход   - это не отдельное, изолированное от сверстников, обучение ребенка. 
При наличии многовариантной программы и  разнообразных методик обучения 
индивидуальную адаптацию ребенка с особенностями можно осуществить в рамках 
группы/класса. При этом важно, чтобы программа позволяла учителю вносить изменения с 
учетом  индивидуальных потребностей ребенка, а также стимулировала учителя на поиск новых 
решений в обучении и коммуникации, которые наилучшим образом отвечают способностям 
КАЖДОГО ребенка.   
 

Подобный подход сместит акценты в подготовке учителей и воспитателей, а также 
неизбежно приведет к необходимости изменить соответствующие учебные планы. Например,  
упор будет сделан не на продолжительную теоретическую университетскую подготовку, а  на  
динамичную практико-ориентированную систему постоянного сопровождения и  
профессионального развития педагогических кадров.    
 
 
Оценка достижений учащихся 

Цель традиционной школы сводится к улучшению достижений учащихся. В рамках 
инклюзии нет места обучению, результат которого оценивают по средним показателям (а это 
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означает, что всегда есть отстающие учащиеся, а также и «скучающие» учащиеся, кому учеба 
«дается легко»).  
 

В центре системы «образования для всех» - ребенок; а в основе педагогических приемов 
и процесса обучения – уважение его или ее чувств, убеждений, социальных навыков и 
способности к восприятию.  Цель такой системы  - оптимизация шансов всех детей стать 
активными мотивированными учащимися. 
 
     
Стоимость инклюзивного образования 
  

Затраты на образование – решающий фактор для любой системы образования, 
особенно в вопросах оборудования среды, доступной для каждого ученика. Затраты на 
организацию обучения «исключенных» групп – один из наиболее горячо обсуждаемых вопросов. 
Представление о том, что это дорого - в корне неверно, так как зачастую затраты на 
организацию обучения этих групп  требуют незначительных изменений. Более того, при 
разумном расходовании средств, организация «обучения для всех» может привести к экономии 
средств в ключевых областях. 
 

По данным исследований Всемирного банка, инклюзивное образование не только 
окупает свои затраты , но и экономически выгодно. 1Во-первых, данные этих исследований 
указывают, что инклюзивные подходы  улучшают   успеваемость учащихся, а следовательно 
положительно влиянию на все сферы жизни общества.2 Более того, по данным исследования 
«государства все больше признают несостоятельность специальных  школ а также тот факт, 
что параллельное функционирование нескольких структур и систем администрирования 
является неэффективным». 
 

Государства, чьи ресурсы на образование ограничены, разработали меры по 
обеспечению рентабельности инклюзивного образования. Среди наиболее эффективных мер: 

(1) повышения профессиональной квалификации по принципу «тренинг тренеров»;  
(2) акцент на практической подготовке будущих педагогических кадров;  
(3) преобразование учреждений спецобразования в ресурсные центры для 
консультирования учителей близлежащих учреждений дошкольного и школьного 
образования;  
(4) развитие и  использование потенциала родителей и местного сообщества;  
(5) вовлечение детей для реализации подхода  «равный равному». 

 
Инклюзивное образование предполагает улучшение условий обучения и  предоставляет 

всем учащимся возможность для достижения академических  успехов. Разнообразие ресурсов 
(материалы для преподавателя, специальное оборудование, дополнительный персонал, новые 
педагогические подходы, другие учащиеся) является обязательным компонентом инклюзивного 
образованием. Важно, что источником ресурсов в инклюзивном образовании является не только 
учитель. 

 
Можно с уверенность сказать, что обучение всех детей в рамках единой системы 

образования, при условии оказания  помощи учащимся с трудностями в обучении, исключит 
дорогостоящее дублирование  разных систем образования, а также снизит будущие затраты на 
социальную поддержку уязвимых категорий во взрослой жизни.    

                                                           
1 Skrtic OECD, 1999 in Peters. 
 
 
2 Dyson & Forlin, 1999 in Peters. 
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II. РАЗВИТИЕ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 
 

В 2010-2011г.г. Представительство Международного детского фонды в РБ инициировало 
серию встреч по обсуждению возможности реализации идеи инклюзивного образования в РБ. 
Во встречах принимали участие специалисты – практики из различных регионов Беларуси, 
сотрудники Национального института образования Министерства образования РБ, 
преподаватели БГПУ им. М.Танка, родители детей с инвалидностью, сотрудники Министерства 
образования РБ. 
 

Информационная поддержка участникам встреч была оказана в  форме семинаров и 
консультаций с международными экспертами из США и Великобритании,  обучающего визита в 
Англию, участия в программе обменов между РБ и США Community Connection.   
 

В силу ограниченности времени и ресурсов экспертная группа сосредоточила свои 
усилия на рассмотрении вопросов развития инклюзивного образования для детей дошкольного 
возраста. Этот выбор был обусловлен следующими причинами: 

 
• исключительная важность раннего возраста для развития и формирования личности 

человека. Мозг человека особенно быстро растет и развивается в раннем возрасте,  
предоставляя «оконные» периоды для развития социальных и языковых навыков, мышления 
и физического навыков. 

• Вероятность достижения наилучшего результата в случае ранних интервенций (чем 
раньше начинается работа по включению, тем меньше барьеров/ предрассудков 
приходится преодолевать). 

• Логика образовательного процесса, который начинается в раннем возрасте и затем 
продолжается в школе.  
 
Обсуждение началось с формирования общего видения инклюзивного образования, 

определения групп, которые исключены из общеобразовательного процесса и  создания  
идеальной модели инклюзивного образования в дошкольном учреждении (ДУ).  Поскольку дети с 
инвалидностью оказались группой, которая подвергается наибольшему риску быть исключенной 
из общего процесса, экспертная группа сосредоточила свои усилия на рассмотрении 
вопросов  инклюзии именно этой категории детей.  

Необходимо отметить существенный вклад , который внесли родители детей с 
инвалидностью в формировании видения  модели инклюзивного образования в РБ.  
 

 
III. ИДЕАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ ИНКЛЮЗИИ  В ДОШКОЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИХ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ: 

 
Каждый ребенок, независимо от своих особенностей, имеет возможность посещать  
дошкольное учреждение (ДУ) по месту жительства, где ему, независимо от его 
способностей,  предоставлены возможности для  полного развития  потенциала и 
взаимодействия со сверстниками,  где физическая среда и образовательный процесс 
приспосабливаются к нуждам конкретного ребенка, а весь персонал ДУ имеет 
соответствующую подготовку и использует недискриминирующие   уважительные подходы 
во взаимодействии с детьми их родителями. 

 
 
ЧТО НЕОБХОДИМО ИЗМЕНИТЬ? (ШАГИ К ИНКЛЮЗИИ)  

 
• Подготовить общество к принятию ребенка с особенностями  и преодолеть барьеры в 

сознании.  

• Улучшить подготовку педагогических кадров (обязательные для всех специальностей  
учебные курсы по работе с детьми с особенностями развития; увеличить количество 
практических часов; улучшить качество организации и проведения студенческой 
практики). 



Представительство ChildFund International в РБ. Мастер- план развития инклюзивного образования 
 

 
 

71

71 
 

• Сместить акценты в подготовке специалистов  с продолжительной теоретической 
университетской подготовки  на  динамичную практико-ориентированную систему 
постоянного сопровождения и  профессионального развития педагогических кадров.    
  

• Обновить или разработать (1)соответствующие программы и учебные планы на основе 
принципа «универсального дизайна», (2)разработать методические рекомендации и 
учебные пособия, (в) рекомендации для родителей детей с особенностями. 
 

• Адаптировать физическую среду в ДУ к нуждам КАЖДОГО ребенка. 
 

• Ввести в штат ДУ должность персонального помощника. 
 

• Предоставить семье право выбора пути развития  и образования ребенка. (Роль 
психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК)  и процедура ее работы должна 
быть пересмотрена для обеспечения   вовлечения родителей в  работу   по развитию 
ребенка. При определении образовательного маршрута ребенка должно учитываться 
мнение его родителей. Родители должны успешно пользоваться правом на повторное 
обследование ребенка с особенностями). 
 

• Развивать взаимодействие специалистов как внутри системы образования (специальное 
образование + дошкольное образование), так и вне ее (медицина, социальные службы, 
ремонтные, проектные строительные организации, предприятия, изготавливающие  
учебные пособия, приспособления, фирмы-изготовители программного обеспечения и 
т.д.). 

При определении очередности введения вышеперечисленных перемен экспертная группа 
руководствовалась базовыми принципами управления переменами. А именно: 
 

•  браться за все сразу - значит порождать хаос, неразбериху, что в конечном итоге 
породить  апатию и недоверие. 

 
• Иметь более одной цели - не иметь цели вообще. Во избежание хаоса необходимо 

тщательно продумать программу перемен. Необходимо сфокусироваться на одном 
главном приоритете, выстраивая остальные изменения вокруг главной цели 
Определить приоритетные изменения в ключевых областях - важнейшее условие 
осуществления перемен. 

 
• Введение изменений в одной изолированной области часто приносит разочарование, 

так как, не затрагивая изменениями смежные области, мы снижаем вероятность 
успеха. Изменение в одной сфере должны быть поддержаны  изменениями в 
сопутствующих сферах. 

 
• Изменения  в  смежных областях должны быть скоординированы во времени и 

организованы  в форме  единого  мастер-плана.  
 

• Слишком большое количество изменений приводит к перегрузкам: люди устают от 
изменений, испытывают стресс и теряют энтузиазм. 

 
• Только те изменения, которые вовлекают и  увлекают людей, будут долговременными и 

эффективными. 
 
• Оценка эффективности введенных изменений должна обязательно проводиться для 

успешного управления переменами и принятия решений о  дальнейших изменениях. 
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• Новые изменения необходимо вводить только после того, как предыдущие изменения 

дали свой результат. 
 

В результате дискуссий экспертная группа предложила скоординированный во времени 
мастер–план введения изменений для развития инклюзивного образования в ДУ. 

В качестве приоритетной цели и главного маршрута для проведения изменений  
предложено развитие потенциала педагогических кадров и учебных программ (см. ниже).  В 
реальной жизни ответственность за организацию ежедневного процесса обучения ложится на 
педагога.  Результаты исследований говорят о том, главный барьер для внедрения инклюзии – 
негативное отношение педагогов и других взрослых (родителей и членов семей). Дети не имеют 
предрассудков, если их не демонстрируют взрослые. Среди факторов, которые влияют на 
отношение преподавателя к инклюзии - уровень подготовки;  поддержка или помощь, которую 
он может получить; количество детей в группе/ классе; общий объем нагрузки.  

 
Таким образом, внедрение инклюзии требует, в первую очередь, изменения отношения 

со стороны преподавателя. Необходимо внедрить  гибкую систему подготовки специалистов. 
Необходима политическая воля, чтобы уйти от длительной теоретической, оторванной от 
практики,  подготовки студентов педагогических ВУЗов, а вместо этого на системной основе 
повышать квалификацию педагогов без отрыва от работы. Ведь зачастую педагогу приходится 
самостоятельно адаптировать программу и методы обучения, а для этого необходимы 
определенные знания и навыки. 

 
Доступность и гибкость программ – «ключ» к созданию «образования для всех». Важно, 

чтобы программу можно было приспособить к потребностям и возможностям каждого ученика. 
Кроме этого, программа должна стимулировать педагога на поиск решений в ответ на  эти 
потребности и возможности. 
 

Изменения  в подготовке и сопровождении педагогических кадров, составлении учебных 
планов и программ должны сопровождаться изменениями в смежных областях,  а именно 
созданием безбарьерной среды в ДДУ ( включая не только физические барьеры, но и барьеры 
в сознании персонала ДУ), а также   формированием положительного отношения к инклюзии и 
совместному обучению всех детей у представителей широкой общественности, включая 
родителей, специалистов. Как без поддержки учителей,  так и без поддержки  родителей и 
сообщества в целом  невозможно внедрить ни один элемент инклюзии. Их поддержка 
заключается в желании принимать и поощрять индивидуальность и уникальность ребенка, а 
также участвовать в школьной и внешкольной жизни детей. Создание оптимальных «инклюзивных» 
условий обучения зависит во многом от взаимоотношений между педагогами, родителями, 
детьми, а также от взаимоотношений в обществе в целом. В идеале, инклюзивной должна быть 
не только учебное учреждение, но и общество.  

 
Изменения  во всех 3 областях должны быть скоординированы во времени для 

максимальной эффективности и результативности затраченных усилий и средств.  
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IV. МАСТЕР-ПЛАН  РАЗВИТИЯ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В ДЕТСКИХ ДОШКОЛЬНЫХ 

УЧРЕЖДЕНИЯХ (ДДУ) РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 
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РАЗВИТИЕ ПОТЕНЦИАЛА СПЕЦИАЛИСТОВ ДОШКОЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 
(ПЕРЕСМОТР ПЛАНОВ ПОДГОТОВКИ, ПРОГРАММ ОБУЧЕНИЯ 
ДОШКОЛЬНИКОВ, ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ) 

 
1. Ожидаемые результаты 

 
Педагоги поддерживают идею инклюзивного образования, имеют достаточный 
уровень подготовки для работы с разными детьми,  получают  постоянную поддержку 
и консультации,  имеют возможность адаптировать  и гибкого использовать 
программы и методы обучения с учетом индивидуальных особенностей  каждого 
ребенка для полного включения в игровую и образовательную деятельность.  

 
Педагоги дошкольных учреждений: 
 
• понимают социальную модель инвалидности и то, как общество создает  барьеры для 

инклюзии; 
  

• позитивно относятся к различиям/ непохожести  и не допускают проявлений  
дискриминации; 
 

• знают о различных типах дискриминации и предубеждений, касающихся детей с 
инвалидностью; 
 

• защищают права детей с инвалидностью; 
 

• при организации воспитательного и образовательного процессов учитывают 
индивидуальные потребности ребенка, связанные с его особенностями; 
  

• учитывают разницу между хронологическим возрастом и уровнем развития ребенка при 
взаимодействии с ним; 
 

• используют различные модели, методы и формы коммуникации; 
 

• обеспечивают безопасный и предсказуемый порядок действий в работе с детьми с 
особенностями; 
 

• вовлекают детей с особенностями в игровую, познавательную и другую деятельность; 
 

• развивают в детях с особенностями независимость, уверенность  в себе,  способность 
противостоять негативным факторам жизни, умение принимать самостоятельные 
решения и делать выбор; 
 

• выстраивают партнерские отношения с родителями с учетом особенностей их жизни и 
ежедневного стресса, связанного с воспитанием ребенка с инвалидностью и уходом за 
ним; 
 

• тесно взаимодействуют со специалистами других ведомств, оказывающих помощь 
ребенку с инвалидностью и его семье (здравоохранение, ЦКРОиР, соцзащита, 
общественные организации); 
 

• используют специальное оборудование, а также средства поддержки и помощи. 
 

Учебные планы по подготовке специалистов: 
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• спецкурс по работе с детьми с инвалидностью, направленный на развитие описанных 

выше компетенций, введен в учебные планы подготовки педагогов всех специальностей, 
включая специалистов дошкольного образования; 

 
• спецкурс содержит достаточное количество практических занятий для отработки навыков 

работы с детьми с инвалидностью; 
 

• для преподавания спецкурса активно привлекаются практики из спецобразования и 
общественных организаций, работающих с детьми с инвалидностью.   

 
Процессы: 

 
• сотрудников ЦКРОиР осуществляют супервизию деятельности специалистов ДУ, 

оказывают поддержку и консультируют работе с  детьми с–инвалидами; 
 
• затруднения, возникшие в процессе обучения, педагог использует как опыт для 

разработки инновационных заданий и упражнений; 
 

• педагог   использует широкий спектр педагогических стилей и стратегий; 
 
• при планировании занятий преподаватель принимает в расчет особенности всех 

воспитанников и фокусирует внимание на сильных сторонах ребенка, а не на его 
инвалидности (уход от дефицитной модели); 
 

• дети с особенностями посещают все занятия и выполняют все упражнения со своими 
сверстниками; 

 
• во время занятия все воспитанники активны. 

 
 

Программы обучения и воспитания дошкольников:  
 

• программа обучения и воспитания дошкольников разработана с учетом принципа 
«универсального дизайна». Программа является гибкой и многовариантной, позволяет 
учитывать индивидуальные потребности каждого ребенка; 

  
• программа обучения и воспитания дошкольников направлена на формирование 

толерантного отношения к  разнообразию и непохожести («каждый имеет право быть 
таким, какой он есть»); 
 

• программа обучения для дошкольников основана на играх (как структурированных, так и 
неформальных). 

 
 

2. АНАЛИЗ текущей ситуации 
 
Сильные стороны: 
• в РБ принят Кодекс об образовании, который заменил все предшествующие законы, 

регулирующие организацию образования. В рамках Кодекса расширены функции 
учреждений специального образования, появилась возможность реорганизовать их в 
ресурсные центры для остальных учреждений образования. 

• В связи с пересмотром всех законодательных актов  и приведением их  в соответствие с 
новым Кодексом открываются возможности для внесения изменений в систему 
подготовки кадров, в систему организации обучения и воспитания.  

• Принята программа развития системы специального образования на 2012-2017 г.г , в 
которой зафиксирован общий «посыл» к инклюзивному образованию, т.е. изменение 
системы образования в целом, а не только специального образования. 

• В 2012 г в НИО запланировано начать разработку учебного пособия с разноуровневыми 
заданиями. 
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• В 2011 году НИО получил заказ от Государственного комитет по наукам и технологиям на 

разработку научно-практических подходов  к инклюзивному образованию  в РБ (проект 
концепции инклюзивного образования  в РБ) - с марта по декабрь 2011. 

• Работает сеть ВУЗов, выпускающих специалистов дошкольного образования. 
• Работает сеть институтов развития образования, в которых специалисты дошкольного 

образования (в том числе специалисты по работе с детьми с инвалидностью) регулярно 
повышают свою квалификацию. 

• Воспитание и образование дошкольников ведется по утвержденной программе. 
• Квалифицированные специалисты в сфере коррекционной работы с детьми с 

инвалидностью (ЦКРОиРы, учреждения специальные образования), сотрудники 
Национального института образования и БГПУ им. Танка, которые являются хорошим 
ресурсом для разработки учебных программ и пособий. 

• Сеть центров коррекционно-развивающего обучения и реабилитации, а также 
специальные учреждения образования, которые смогут стать ресурсными центрами для 
специалистов общего образования, работающих с детьми с инвалидностью. 

• Разработаны методические рекомендации по работе с детьми с инвалидностью. 
• Представительство Международного детского фонда в РБ  организовало вводный 

семинар, посвященный инклюзивному образованию. Специалисты располагают 
материалами на русском языке. 

• Члены экспертной группы по внедрению инклюзивного образования изучили систему 
инклюзивного образования США в рамках программы Community Connection.  

 
 

Сферы работы, нуждающиеся в улучшении: 
• не все студенты обучаются навыкам работы с детьми с инвалидностью (особенно на 

факультете дошкольного образования).  
• В программе подготовки специалистов-дефектологов слишком много теории и мало 

практических занятий. 
• Недостаток мотивированных специалистов. 
• Принцип универсального дизайна в  составлении программ мало неизвестен 

белорусским специалистам и разработчикам программ. 
• Необходимо обучать специалистов навыкам ориентирования на индивидуальные 

особенности и потребности каждого ребенка. 
 
 

 

 
3. Рекомендации по улучшению подготовки специалистов,  

учебных программ и планов 
 

• Внедрить специальный курс для всех специальностей во всех педагогических ВУЗах и 
СУЗах (2011-2012 учебный год, зона ответственности – Министерство образования). 

• Увеличить количества практических часов в программе подготовки студентов (2011-2012 
учебный год, зона ответственности – Министерство образования). 

• Организовать тренинг по использованию принципа универсального дизайна при 
составлении программ для дошкольников (в рамках проекта Международного детского 
фонда). 

• Изучить и внедрить лучший международный опыт использования программ обучения 
дошкольников, составленных с учетом универсального принципа (перевод и адаптация 
иностранных программ). 

• Пересмотреть программу «Пралеска» с учетом принципа универсального дизайна. 
• Организовать постоянное методическое сопровождение и поддержку специалистов 

дошкольного образования через систему консультирования  и повышения квалификации 
в сфере взаимодействия  с детьми с инвалидностью. Эту работу может вести 
районный\городской ЦКРОиР. По мере того как все больше детей с инвалидностью 
смогут посещать обычный детсад, нагрузку специалистов ЦКРОиР будет снижаться в 
связи с уменьшением количества детей, посещающих ЦКРОиР. Высвободившееся время 
специалист ЦКРОиР может посвятить  консультированию специалистов ДУ. Эта работа 
потребует от ЦКРОиР гибкости и творческого подхода. Кроме этого, сотрудникам ЦКРОиР 
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потребуются дополнительные знания в следующих сферах: оценка образовательных 
нужд и потребностей специалистов дошкольного образования, методы и приемы 
обучения взрослых, разработка тренинговых программ, интерактивные подходы в 
обучении,  навыки интервьюировании и консультирования. 

 

•  Стимулировать и мотивировать специалистов образования (увеличение оплаты труда, 
увеличение объема финансирования ДУ, целевое обучение специалистов в ИРО; 
методы нематериального поощрения и мотивации). 
 

 
  

СОЗДАНИЕ БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ В ДДУ 
 

1. Ожидаемый результат 
 

Каждый ребенок имеет возможность посещать детское дошкольное учреждение по 
месту жительства, в котором  создана дружественная безбарьерная среда с учетом 
возможностей и потребностей КАЖДОГО ребенка и в котором не допускаются 
проявлениям стигмы и дискриминации  в отношении  детей  с особенностями. 

 
Персонал ДУ: 
 
• понимает социальную модель инвалидности и то, как общество создает барьеры для 

инклюзии.  
• Знает о различных типах дискриминации и предубеждений, касающиеся детей с 

инвалидностью. 
• Понимает, почему при оказании услуг, необходимо проявлять уважение к различиям (это 

не только согбенности психофизического развития, но и религиозные, этнические, 
культурные различия). 

• Демонстрирует положительное отношение к различиям и особенностям. Также 
демонстрирует желание преодолевать любые проявления стигмы и  дискриминации. 

• Знает, как действовать в случаях проявления дискриминации в отношении детей с 
особенностями. 

• Знает, как использовать специальное оборудование, а также средства поддержки и 
помощи. 

• Умеет эффективно общаться с родителями, своевременно реагирует на возникающие 
возражения и  беспокойство. 

• Демонстрирует способность адвокатировать от имени детей с инвалидностью. 
 
Устранение физических барьеров в  ДУ: 
 
• физическая среда ДУ  изменяется в зависимости от нужд ребенка, чтобы обеспечить 

включение  ВСЕХ  детей (пандусы, поручни, специальные приспособления, пиктограммы, 
выделение яркими цветами, необходимая яркость освещения для слабовидящих детей и 
т.д.) - принцип разумного размещения. 

•  Санитарно-гигиенические помещения приспособлены к нуждам каждого ребенка 
независимо от его физического, интеллектуального развития.  

• Налажено межведомственное взаимодействие (здравоохранение, образование и соц. 
защита) для своевременного информирования о нуждах ребенка (в том числе 
необходимость в специальных приспособлениях, оборудовании), который поступит в ДУ 
(реализация принципа разумного размещения). 

 
Правила и процедуры работы ДУ: 
 
• правила и процедуры работы ДУ основаны на принципах уважением к различиям. 
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2. Анализ текущей ситуации по безбарьерной среде 

 
Сильные стороны: 
• создание безбарьерной среды – один их национальных приоритетов, закрепленных в 

Национальной программе по созданию безбарьерной среды. 
• В государственную программу по социальному развитию но 2011-2015 г.г. включен 

вопрос о дальнейшем изучении вопроса о внедрении института персональных 
ассистентов в РБ. 

• В работу по созданию безбарьерной среды активно включены негосударственные 
некоммерческие организации, объединяющие людей с инвалидностью. Это хорошие 
союзники и  партнеры. 

• Разработаны архитектурные и строительные стандарты, регламентируют вопросы 
создания  безбарьерной среды для людей в инвалидных колясках. 

• Площади ДУ позволяют приспособить их к нуждам ребенка с инвалидностью. 
• В ДУ уже созданы интегрированные группы, которые посещают дети с легкими 

нарушениями в развитии.  
• Разработано достаточное количество тренинговых программ по правам  людей с 

инвалидностью, снижению стигмы и дискриминации, уважению различий и 
особенностей. Этот ресурс можно использовать для разработки тренинговых программ 
для персонала ДУ. 

• В рамках проекта «Расширение участия людей с инвалидностью во всех сферах жизни 
общества» Представительства Международного детского фонда в РБ подготовлена 
команда специалистов по работе с людьми с инвалидностью. 

• Упомянутые специалисты (члены Республиканской ассоциации инвалидов-колясочников, 
Мозырь) разработали набор инструментов и тренинг по созданию безбарьерной среды. 

 

 
Слабые стороны: 
• воспитатели, технический и административный персонал ДУ не мотивированы на 

взаимодействие с детыми с особенностями. 
• Штат ДУ ограничен, отсутствуют персональные помощники; это не позволяет обеспечить 

индивидуальный подход в обучении даже обычных детей. 
• Администрация учреждений образования, а также строительных компаний не понимают, 

что такое безбарьерная среда. 
• Отсутствуют государственные стандарты, регламентирующие создание безбарьерной 

среды для детей в различными видами ограничений (слабовидящие, слабослышащие, 
дети с  интеллектуальной недостаточностью и т.д.). 

• ДУ не располагает денежными средствами для реорганизации своих площадей. 
• в ДУ нет условий для оказания реабилитационных услуг детям с инвалидностью – 

родители вынуждены прибегать к услугам ЦКРОиР. У ребенка, посещающего ДУ, для 
занятий в ЦКРОиР в конце рабочего дня просто нет сил; 

• Оборудование и организация физической среды ДУ не отвечаю образовательным 
потребностям дошкольников. Показуха - достаточно частое явление, когда игрушки стоят 
на полках скорее для глаз инспекторов, чем для детей. 

 
 

3. Рекомендации по созданию безбарьерной среды 
 

• Разработать, распространить и внедрить минимальные стандарты по созданию 
безбарьерной среды в ДУ с учетом потребностей детей с разными видами ограничений. 

• Для снижения финансовых затрат использовать принцип разумного размещения, т.е. при 
поступлении ребенка с инвалидностью в ДУ осуществлять необходимую адекватную 
реорганизацию учреждения, которая позволит пользоваться услугами этого ДУ именно 
этому ребенку. 

• Заранее (не менее чем за один год) информировать администрацию учреждения 
образования о поступлении ребенка с инвалидностью в ДУ с указанием перечня 
необходимых ремонтных работ и специального оборудования, необходимого ребенку.  
 
 



Представительство ChildFund International в РБ. Мастер- план развития инклюзивного образования 
 

 
 

79

79 
• Разработать для воспитателей и администрации ДУ модуль тренинга, направленного на 

разрушение физических, информационный и эмоциональных барьеров (использовать 
потенциал тренеров, подготовленных Международным детским фондом). В тренинг 
могут войти такие аспекты как стереотипы, предубеждения, дискриминация. Модуль 
можно использовать также для занятий с родителями. 

• Разработать набор мероприятий, упражнений, игр  для детей разных возрастов, 
направленных на пропаганду ценности каждой личности, уважения и недопустимости 
дискриминации. Мероприятия можно включить в общий график мероприятий ДУ 
(необходимо исследовать опыт международных НГО). 

• Активно продвигать вопрос внедрения института персональных ассистентов – 
разработать комплексную кампанию по адвокатированию. Отсутствие персональных 
ассистентов – ключевая проблема, не позволяющая внедрить инклюзию в ДУ. 

• Оснастить ДУ для проведения реабилитационной работы. Для этого необходимо 
изменить принцип работы физиотерапевтов, массажистов, логопедов и дефектологов, а 
также других специалистов ЦКРОиР. Услуги этих специалистов не должны быть 
стационарными, «привязанными» к ЦКРОиР. Услуги должны стать мобильными, когда 
специалист ЦКРОиР будет посещать ДУ для занятий  с ребенком по индивидуальной 
программе, в основе которой  -  проблемы и нужды именно этого ребенка. В рамках 
посещений ДУ можно организовать консультирование персонала ДУ. Для решения 
данного вопроса необходимо обеспечить транспортом сотрудников ЦКРОиРов, 
особенно в сельской местности; 
 

 
ФОРМИРОВАНИЕ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО  ОТНОШЕНИЯ К ИНКЛЮЗИИ В СЕМЬЕ 

И ОБЩЕСТВЕ 
 

 
1. Ожидаемый результат работы по формированию положительного отношения к 

инклюзии в семье и в обществе 
 

Население в целом и родители в частности  понимают, что ВСЕ дети, включая детей   
с инвалидностью, способны к обучению и  имеют право посещать обычные 
учреждения образования, и выражают поддержку идее полного включения детей с 
особенностями как в общеобразовательный процесс, так и в жизнь семьи и 
общества.  

 
При этом: 

• образовательные учреждения, центры, а также игровые площадки и зоны отдыха 
оснащены всем необходимым для организации доступа детей с инвалидностью 
(повышенная безопасность, чистота, пандусы, дополнительный поручни,  освещение, 
разметка, оборудованные туалеты и т.д.). 

• Общественное мнение поощряет родителей брать детей с инвалидность на   
социальные мероприятия и праздники,  в  магазины  и другие публичные места. 

• Поощряются  совместные игры детей с  инвалидностью  и без таковой.   
• Родители детей с инвалидностью разрешают своим детям играть вне дома. 
• Родители детей с инвалидностью имею доступ к группам самоподдержки и 

программам обучению навыкам ухода и стимуляции, воспитания детей. 
• Семье предоставлено право выбора пути развития  и образования ребенка. При 

определении образовательного маршрута ребенка учитывается мнение его родителей; 
родители успешно пользуются правом на повторное обследование ребенка с 
особенностями. 

 
2. Анализ текущей ситуации 

 
Сильные стороны: 

• активные родители, объединенные в родительские ассоциации, группы самоподдержки. 
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• Достаточно активные и профессиональные негосударственные организации, 

объединяющие людей с инвалидностью. 
• Национальный и иностранный опыт проведения инфокампаний, интеграционных 

мероприятий, кампаний по защите прав людей с инвалидностью.  
• МинОбр РБ при поддержке UNICEF с марта по декабрь 2011 года  создал 20 

телевизионных роликов (по 26 минут каждый), направленных на разрушение стереотипов 
об инвалидности. Ролики будут транслироваться по 1-му Национальному каналу при 
финансовой поддержке государства. 
 
Сферы работы, нуждающиеся в улучшении: 

• стереотипы, предубеждения не только среди родителей здоровых детей, но и среди 
специалистов о людях с инвалидностью. 

• Изоляция и самоизоляция семей, воспитывающих детей с инвалидностью. 
•  Чрезмерное  давление общества, требующего достижения «нормы» развития и   

академических успехов, вынуждает  родителей  детей с особенностями уделять 
чрезмерное внимание и  время  стимулирующим  занятиям и абилитационным 
процедурам  в ущерб возможности играть и общаться, что негативно сказывается на 
социальном и эмоциональном развитии ребенка. 

• Родители часто не понимают пользу игровой деятельности и стесняются/боятся  
разрешить своему ребенку участвовать в играх сверстников. 

• Недостаток информации об инвалидности в СМИ. 
• Работа ПМПК – одна их ключевых проблем, определенных родителями. Члены ПМПК 

принимают решение о том, в каком учреждении будет обучаться ребенок.  ПМПК  - 
всегда стресс для родителей и детей. Зачастую члены комиссии некомпетентны, они не 
принимают во внимание индивидуальные особенности ребенка, часто члены комиссии 
субъективны и даже недобросовестны (спешка, плохое настроение или самочувствие).  

 
 

 
3. Рекомендации по созданию положительного отношения  

к инклюзии в семье и обществе 
 

• Повышать квалификацию сотрудников учреждений образования, некоммерческих 
негосударственных организаций, родительских  ассоциаций в области PR. Осваивать 
приемы коммуникации, направленные на изменение поведения. 

• Разрабатывать и проводить инфокампании (на местном уровне), направленные на 
изменение отношения родителей, властей, специалистов разных профилей к инклюзии.  

•  Использовать методику социального интерактивного театра для открытых дискуссий, 
преодоления стереотипов, предубеждений, дискриминационного отношения к детям с 
инвалидностью и их семьям. 

• На системной основе взаимодействовать со СМИ, приглашать  их на  общественные 
акции, направленные на интеграцию. 

• Поддерживать деятельность, направленную на интеграцию детей (интегрированные 
игровые площадки, воскресные школы, спортивные мероприятия, совместное участие в 
концертах, волонтерские программы и летние лагеря, свободное время, 
интегрированные детские площадки). 

• Проводить мероприятий по оказанию помощи и интеграции родителей 
(интегрированные группы в рамках курса успешного родительства, группы 
самоподдержки, создание каталога ресурсов и услуг для семей с детьми с 
инвалидностью,  оказание помощи в создании родительских ассоциаций, обучение и 
тренинги для родителей, родительские уголки, встречи с экспертами, информационные 
буклеты, стенды). 

• Роль психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК)  и процедура ее работы 
должна быть пересмотрена для обеспечения вовлечения и поддержки  родителей 
(использование индивидуального подхода при оценке ребенка,  разработка 
индивидуального плана развития ребенка с участием родителей, семейный файл). 

• Развивать межведомственное взаимодействие для оказания ранней помощи и ранних 
интервенций для предупреждения развития инвалидности (услуги на дому - Портаж).  
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СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ  

ПРОЦЕССОМ ВНЕДРЕНИЯ ИНКЛЮЗИИ В УЧРЕЖДЕНИЯХ ОБРАЗОВАНИЯ РБ  
НА МЕСТНОМ УРОВНЕ 

 
Для организации обучения детей с особенностями развития на местном уровне должна быть 
разработана модель горизонтального взаимодействия между родителями (законными 
представителями) ребенка и учреждениями образования, социальной защиты, 
здравоохранения. Это позволит решить проблему разобщенности организаций, 
предоставляющих медицинские, социальные и образовательные услуги ребенку с 
особенностями развития, а родителям  - своевременно получать информацию о возможностях 
поддержки. Эффективность внедрения инклюзивных процессов напрямую зависит от тесного 
сотрудничества с местными СМИ, некоммерческими негосударственными организациями и 
представителями бизнес структур. В данной модели особая роль отведена местному 
координационному совету по делам людей с инвалидностью, который обеспечивает 
партнерские отношения субъектов инклюзии с органами власти, влияет на процесс принятие 
решений, моделирует местную политику в сфере инвалидности. В центре модели – ресурсный 
центр по инклюзивному образованию. В ресурсном центре концентрируются кадровые, 
материально-технические и научно-методические ресурсы для организации постоянного 
сопровождения обучения детей с особенностями развития в условиях инклюзивного учреждения 
образования.  В качестве ресурсного центра могут выступать как специальные и 
коррекционные учреждения, так и учреждения общего образования, имеющие положительный 
опыт внедрения инклюзивных практик. 
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