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Acronimos

AECID Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

AGAPE Organizacion religiosa de El Salvador que promueve proyectos multisectoriales
orientados a encarar necesidades basicas

ALBAN Programa de becas de alto nivel iniciado el afo 2002 por la Comision Europea,
orientado especificamente a Latinoamérica

ALFA Programa de la UE que busca fortalecer la cooperacion en el campo de la Educacion
Superior

APC Asocio para el Crecimiento

ARISTOS Conglomerado empresarial privado

BCR Banco Central de Reserva de El Salvador

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BMI Banco Multisectorial de Inversiones

BRIDGE Fomento de la Inversion de Remesas para el Desarrollo, Crecimiento y Emprendimiento

CASS Programa de Becas de la Asociacion Cooperativa de Estados

CASSA Compaiiia Azucarera Salvadorena, S.A.

CEDES Consejo Empresarial Salvadorefo para el Desarrollo Sostenible

CENTA Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal

CEPAL Comision Economica para América Latina y el Caribe (Naciones Unidas)

CES Consejo de Educacion Superior

CIDAI Centro de Informaciéon, Documentacion y Apoyo a la Investigacion (UCA)

CKLN Red Caribena de Conocimientos y Aprendizaje

CONACYT  Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

CNR Centro Nacional de Registros

CSUCA Consejo Superior Universitario Centroamericano

CUM Coeficiente de Unidades de Mérito

DETC Docente equivalente a tiempo completo

DIGESTYC Direccion General de Estadistica y Censos

DNES Direccion Nacional de Educacion Superior

EHPM Encuesta de Hogares de Propositos Multiples

EIU Economist Intelligence Unit

ENA Escuela Nacional de Agricultura
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ES

ESEN
ESFE
ESMA
FANTEL
FEPADE
FIECA
FIES

FMI
FMLN
FONEDUCA
FUSADES
GIZ
GOES
GTZ
IDHUCA
IES
IESALC

INSAFORP
IPC
ITAM
ITCA
ITCHA
IUDOP
IVIC
JBIC
JICA
KW
LAC
MA

Educacion Superior
Escuela Superior de Economia y Negocios
Escuela Superior Franciscana Especializada

Escuela Superior de Maestros

Fondo proveniente de la venta de la Administracion Nacional de Telecomunicaciones

Fundacién Empresarial Para el Desarrollo Educativo
Fundacion de Innovaciones Educativas Centroamericanas
Fondo de Investigacion de Educacién Superior

Fondo Monetario Internacional

Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional
Fondo de Garantia para Estudiantes

Fundacién Salvadorena para el Desarrollo Econémico y Social
Sociedad Alemana para la Cooperacion Internacional
Gobierno de El Salvador

Sociedad Alemana de Cooperacion Técnica (actual GIZ)
Instituto de Derechos Humanos de la UCA

Instituciones de Educacion Superior

Instituto Internacional de la UNESCO para la Educacion Superior en América Latina y el

Caribe

Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional
indice de precios al consumidor

Instituto Tecnolégico Autonomo de México
Instituto Tecnologico Centroamericano

Instituto Tecnolégico de Chalatenango

Instituto Universitario de Opinion Publica (de la UCA)
Instituto Venezolano de Investigacion Cientifica
Banco de Cooperacion Internacional del Japén
Agencia de Cooperacion Internacional del Japon
Kreditanstalt fiir Wiederaufbau

Latinoamérica y el Caribe

Grado de Maestria en Artes

AID-519-BC-11-00001



Informe de evaluacién de la educacién superior en El Salvador

MCC
MEGATEC
MINEC
MINED
ML

MS
OCDE
ODM
OMS
ONG
ONU
PAES
PAO
PhD
PIB
PILA
PNUD
PYME
SEED
SIR
TIC
TLCC-RD

UAB
UBA
UCA
uDB
UE
UEES
UES
UFG

Millennium Challenge Corporation (conocida en El Salvador como Fomilenio)
Modelo Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y Tecnolégico
Ministerio de Economia

Ministerio de Educacion

Mercado laboral

Grado de Maestria en Ciencias

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
Objetivos de Desarrollo del Milenio

Organizacion Mundial de la Salud

Organizacion No-Gubernamental

Organizacion de las Naciones Unidas

Prueba de Aptitudes y Aprendizaje de Egresados de Educacion Media
Oficina de Asuntos Publicos de la Embajada de los Estados Unidos
Grado de Doctorado

Producto Interno Bruto

Propiedad Intelectual para América Latina

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Pequenas y Medianas Empresas

Becas para la Educacion y el Desarrollo Econéomico

SCImago Research Institutions

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica
Dominicana

Universidad Andrés Bello

Universidad de Buenos Aires

Universidad Centroamericana José Simeon Canas

Universidad Don Bosco

Union Europea

Universidad Evangélica de El Salvador (también conocida como UEvan)
Universidad de El Salvador

Universidad Francisco Gavidia
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UJMD
UMA
UNAM
UNESCO
UNICAES
UNIVO
UNPES
USAID
USAID/ES
USAM
USG

USP
UTEC
VC&T
WEO
WHO

Universidad Dr. José Matias Delgado

Universidad Modular Abierta

Universidad Autonoma de México

Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Educativo, Cientifico y Cultural
Universidad Catélica de El Salvador

Universidad de Oriente

Universidad Politécnica de El Salvador

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional /El Salvador
Universidad Salvadorena Alberto Masferrer

Gobierno de los Estados Unidos

Universidade de Sao Paulo

Universidad Tecnologica de El Salvador

Vice Ministerio de Ciencia y Tecnologia

Perspectivas de la Economia Mundial (bases de datos compilados por el FMI)

Organizacion Mundial de Salud
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| Introduccion
La educacion superior en una economia del conocimiento

La educacion superior forma parte integral de la creacion de una fuerza laboral calificada, alienta la
innovacion y, en definitiva, mejora las perspectivas para la expansion econdmica en un pais en desarrollo.
Mientras que en el pasado las economias se basaban en la transformacion de materias primas, la
economia global de hoy en dia se basa en gran medida en los productos oriundos del conocimiento.
Cada vez se esta transfiriendo mas valor a la creacion y gestion del conocimiento, a la tecnologia de la
informacién y la comunicacion, a la innovacion, y a la investigacion y el desarrollo. El surgimiento de las
economias basadas en el conocimiento esta transformando crecientemente la demanda de la fuerza
laboral mundial. Se requiere de un gran cambio de paradigma para que una economia pueda crecer y ser
competitiva en el nuevo mercado global, y la capacidad para realizar tal cambio fundamental depende de
una fuerza laboral altamente calificada y mejor educada'. Llevar a cabo esta transicion es especialmente
importante para un pais como El Salvador, cuyo crecimiento se ha visto obstaculizado por la falta de
diversificacion en una economia dominada por los sectores de servicios y manufactura. Las universidades
y otras instituciones de educacion superior son actores claves en esta transicion econémica, puesto que
son centros dedicados a producir conocimiento y a abastecer a los sectores publico y privado con la
fuerza laboral calificada requerida para impulsar el avance de la economia2.

Las nuevas tendencias en la educacion superior

A lo largo de las Ultimas décadas, el creciente acceso a la educacion ha conducido a la expansién de las
Instituciones de Educacion Superior (IES), y el proceso de expansion ha producido una extraordinaria
diversificacién de las IES. Las instituciones privadas se han sumado a las publicas, y las escuelas técnicas y
vocacionales ahora complementan a las universidades tradicionales. No obstante, tanto la expansion
como la diversificacién han creado desafios, tales como el deterioro de la calidad de la educacion vy la falta
de planificacion y evaluacion. La participacion en la economia del conocimiento requiere de un nuevo
conjunto de habilidades. Los estudiantes necesitan ser flexibles y estar en condiciones de continuar
aprendiendo mas alld del proceso de la educacion tradicional. La expansion, la diversificacién y la economia
del conocimiento estan transformando la educacion superior y el entorno en el cual esta existe. Estos
cambios estan desafiando a los disefiadores de politicas para que reexaminen sus sistemas de educacion
superior y para que piensen creativamente acerca de lo que pueden lograr. Se debe utilizar el potencial
de las partes interesadas asi como el apoyo de la comunidad internacional para que se pueda promover
un apoyo fuerte, coordinado y de liderazgo en esta area crucial’.

I.I  Objetivos de la evaluacion de la educacion superior

El propédsito de esta evaluacion es colaborar con la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) para comprender la situacion actual y las necesidades de las instituciones de
educacioén superior de El Salvador. En particular, busca ofrecer: (a) una evaluacion analitica y en
profundidad de la situacion de la educacion superior en El Salvador; (b) una evaluacion, un analisis y un
conjunto de recomendaciones en profundidad para el ITCA/FEPADE, una institucion técnica denominada
Instituto Tecnologico Centro Americano, administrada por la Fundacion Empresarial para el Desarrollo
Educativo (ITCA/FEPADE); y (c) recomendaciones para un nuevo Programa Quinquenal de Educacion
Superior USAID/ES.

' Desrochers, Donna. Higher Education’s Contribution to the Knowledge Economy. Authored for the Solutions of Our Future Project, 2006.

2 Olssen, Mark & Michael A. Peters. Neoliberalism, Higher Education, and the Knowledge Economy: from the Free Market to Knowledge
Capitalism, Journal of Education Policy, 20:3, 313-345.

® World Bank, 2000. Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise

AID-519-BC-11-00001 xii



Informe de evaluacién de la educacién superior en El Salvador

1.2 Estructura del informe

El informe esta organizado en tres secciones principales para atender los objetivos de la Evaluacion de la
Educacion Superior en El Salvador. La Seccion | ofrece una evaluacién analitica en profundidad de la
educacion superior en El Salvador. La Seccion 2 brinda una evaluacion, un analisis y un conjunto de
recomendaciones en profundidad para el Instituto Tecnologico Centro Americano, una institucion
publica manejada por la Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo (ITCA/FEPADE). La Seccion
3 comprende un conjunto de recomendaciones para un nuevo Programa Quinquenal de Educacion
Superior USAID/EI Salvador.

1.3 Metodologia

La evaluacion fue llevada a cabo durante el mes de agosto del afio 201 |, por un equipo de dos
consultores nacionales y cuatro consultores internacionales. El equipo revis6 una muestra representativa
de 14 Instituciones de Educacion Superior (IES). El equipo de evaluacion condujo entrevistas y visitas in
situ a través de todo El Salvador. El Anexo | contiene un listado completo de estas entrevistas y visitas a
las sedes. Entre las personas entrevistadas se incluyd a funcionarios del Ministerio de Educacion
(MINED), personal administrativo y personal de las instituciones educativas, padres de familia y
estudiantes, graduados y ex alumnos, organizaciones y empleadores del sector privado, personal de
USAID, personal de otras agencias del Gobierno de Estados Unidos (USG), y al personal de socios
ejecutores de proyectos de USAID en curso.

El equipo de evaluacion empled cuatro métodos basicos para obtener sus resultados:

* Revision de los documentos de las |IES, y estudios de investigacion y de antecedentes relativos a
la educacion superior.

» Cuestionarios y entrevistas semi-estructuradas con funcionarios de las |IES y partes interesadas
claves del programa (véase el Anexo | para un listado de las sedes visitadas y las entrevistas
realizadas; véase el Anexo Il para los cuestionarios).

* Entrevistas en profundidad con partes interesadas claves de la educacién superior en El Salvador-.

* Discusiones en grupos focales con docentes y estudiantes de las IES.
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Seccion |: Evaluacion analitica de la educacion superior en El
Salvador

Resumen ejecutivo

1.4 Antecedentes

Durante las ultimas décadas, El Salvador ha dado pasos importantes para elevar el nimero de
trabajadores altamente calificados a través del incremento de la matricula nacional en la educacion
superior. Sin embargo, el sistema salvadoreno de educacion superior todavia enfrenta muchos retos. Las
tasas de graduacion son bajas, las instituciones de educacién superior (IES) encaran mdltiples problemas
para brindar una educacion de calidad, y las desigualdades entre estudiantes son amplias. Mas aun, existe
una incongruencia significativa entre las ofertas académicas y las demandas del mercado laboral. El reto
es el de ofrecer una educacién pertinente, oportunidades de investigacion y perspectivas de empleo para
los salvadorenos talentosos con el fin de garantizar una oferta suficiente de trabajadores que cuenten
con habilidades académicas de alta calidad para mejorar la economia nacional.

1.5 Hallazgos

1.5.1 Desafios de largo plazo

El equipo evaluador hallé que las instituciones de educacion superior necesitan mejorar la pertinencia de
la educacion, las oportunidades de investigacion y las perspectivas de empleo para los salvadorenos
talentosos con el fin de garantizarle a la economia nacional una oferta de habilidades de alta calidad.
Entre los desafios claves encontrados en la educacion superior, fueron destacados:

a. Calidad docente: El Salvador carece de una masa critica de docentes bien calificados y
altamente motivados. En el ano 2010, un 21% de docentes contaba con el grado de Maestria,
mientras que tan solo un 1.2% habia obtenido doctorado (MINED 201 I). La mayoria de
docentes son a tiempo parcial, y cuentan con un tiempo limitado para dedicarse a actividades
relacionadas con la calidad de la instruccion en las IES, ie., la investigacion académica y el
desarrollo de capacidades. En términos de género, los docentes varones estan sobre-
representados. El ano 2010, los varones daban cuenta de hasta el 66% del total de la planta
docente, tanto en las universidades como en las instituciones no universitarias (MINED 201 I).
Con salarios mensuales que se ubican en el rango US$500-1,000, el ingreso de los docentes es
generalmente muy bajo comparado con al ofrecido por carreras profesionales alternativas.

b. Modelo pedagégico: Las metodologias de ensenanza en las |IES son con frecuencia obsoletas. Es
frecuente el aprendizaje memoristico, con docentes que emplean un enfoque pasivo en la
ensenanza. Existe poco énfasis en el cultivo de aptitudes tales como la creatividad, la reflexion y
el espiritu emprendedor. La mayoria de programas tienen curriculos desactualizados y deben
cambiar hacia un desarrollo curricular basado en competencias con el fin de responder a las
necesidades del mercado. A la luz de esta necesidad de modernizacion curricular, es crucial que
los docentes reciban formacion adecuada para alcanzar esta meta.

c. Acceso y expansion: Con una tasa de matricula bruta del 24.6%, el acceso estudiantil a la
educacioén superior es bajo. No obstante, la evolucion de la matricula bruta en las instituciones
de educacion superior aumenté en un 20% entre el afo 2006 y el 2010 (MINED, 2010). En el
ano 2010, el nimero de estudiantes matriculados en el nivel universitario fue de 123,206,
mientras que la poblacién de postgrado estaba conformada por 2,771 estudiantes (la mayoria de
los cuales seguia grados de maestria). La matricula en el nivel técnico fue de 24,035 estudiantes
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(MINED 201 1). Atender a esta demanda sin reducir ain mas la calidad de la educacion superior
constituye una tarea excepcional.

d. Equidad: Si bien la expansion de la educacion superior ha mejorado el acceso de los grupos
menos privilegiados, esto no se ha traducido en una distribucion mas equitativa de estudiantes a
través del sistema educativo salvadoreno. Segin la Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples
2010 de la DIGESTYC, 145,749 personas cuentan con grados de nivel superior. De éstas,
143,293 son clasificadas como no-pobres, 2,456 provienen de hogares pobres y 420 se ubican en
el nivel de hogares extremadamente pobres. La brecha es amplia puesto que el 98% de
profesionales con grados universitarios provienen de hogares ubicados en los quintiles de
mayores ingresos. Si bien la nacion ha alcanzado la paridad de género en educacion, existen
importantes disparidades en el acceso basadas en la ubicacién geografica (urbano versus rural) e
ingreso familiar.

e. Ambiente de aprendizaje favorable para el estudio: los estudiantes enfrentan condiciones
dificiles para estudiar, tales como: salones de clase sobre poblados, ausencia de suficiente ayuda
financiera, servicios inadecuados de biblioteca y laboratorios, y pocos, si alguno, servicios de
consejeria profesional para estudiantes de ultimo ano.

f. Eficiencia interna: Desde el afio 2003 al 2008, la tasa de graduacion en la educacién superior
(CINE 5A) subio del 8% al 10%; no obstante, es preocupante el hecho de que cerca del 90% de
los estudiantes o no se gradua o no se gradua a tiempo (UNESCO-UIS). Abordar este problema
podria aliviar las restricciones presupuestarias y ofrecer una base para el mejoramiento de la
calidad y el incremento de la cobertura.

g. Inversién en educacién superior: Muchos de los problemas concernientes a la educacion
superior en El Salvador tienen su origen en la falta de recursos. Con un gasto de tan solo el
13.7% del PIB per capita, la inversion en Educacién Superior es insuficiente (World Bank EdStats,
2007). La financiacion de las IES necesita estar basada en altos estandares y buen desempeno.

1.5.2 El sistema de educacién superior

La falta de una buena gestién y gobernanza de la educacion superior en El Salvador ha entorpecido la
efectividad del sistema. Caracteristicas especificas, como las que se describen a continuacién, necesitan
ser establecidas en el sistema para asegurar la eficiencia, atender intereses sociales amplios y materializar
todo el potencial de las sinergias y la cooperacion intersectoriales.

a. Estructura diversificada: Si bien el sistema de educacién superior salvadoreno si cuenta con
una estructura estratificada, es necesario un mayor equilibrio entre el stock nacional de
investigacion y el de habilidades generales. Tal como el equipo explora mas adelante en la
primera seccion, el desarrollo de la investigacion en El Salvador es insuficiente debido a la falta
de inversion (1.5% del PIB) y de recursos humanos calificados. En el afio 2009, existian menos de
8 PhDs por IES (NCST 2010).

b. Estandares bien definidos: Aun cuando el sistema salvadoreino cuenta con una instancia de
acreditacion para los programas a nivel universitario, con una variedad de métodos de control
de calidad (detallados en Gobernanza), tales métodos no enfatizan los logros de aprendizaje y las
competencias de los estudiantes, sino mas bien los aspectos de la educacion referidos a insumos
y aspectos procedimentales. El equipo hallé que los estandares a partir de los cuales son
evaluadas las universidades acreditadas tienden a ser laxos. El Salvador solo establece estandares
basicos en un sistema donde la acreditacion no es obligatoria. De hecho, menos de la mitad de
las veinticuatro universidades privadas son instituciones acreditadas. La Comisién de
Acreditacion del MINED no cuenta con recursos suficientes, tanto a nivel humano como
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C.

1.5.3

financiero, para controlar las actividades dentro del sistema.

Financiamiento adecuado: Los recursos financieros para la educacion superior en El Salvador
son asignados usualmente de acuerdo a la costumbre o la influencia politica. Tales principios de
asignacion son considerados indeseables, puesto que no premian a las instituciones con alto
desempeno ni impulsan la eficiencia. Por otro lado, otros paises latinoamericanos estan
intentando establecer un vinculo directo entre el desempeno y el desembolso de subsidios
publicos. Algunos de los mecanismos empleados, o que estan siendo considerados, son los
fondos competitivos, las formulas de financiacion basadas en el desempeno y los contratos por
resultados y desempeno institucional.

Estructura legal y regulatoria de respaldo: Si bien El Salvador cuenta con estructuras legales y
regulatorias, el marco legal no asegura un énfasis en las habilidades académicas; la oferta y la
demanda; la interconexion entre las IES; la industria; y el gobierno. Existe un consenso entre los
especialistas de educacion superior con respecto a la necesidad de modernizar la legislacion y las
instituciones existentes (Consejo para el Sistema de Acreditacion de la Educacion Superior).

Vinculos con otros sectores: Las IES salvadorenas no cuentan con una estructura de
gobernanza que permita la participacion activa de las partes interesadas de la industria y la
sociedad civil. Esta tendencia de gestion hacia adentro se refleja en la pobre transferencia de
conocimiento entre las universidades y la industria a nivel nacional e internacional (discutida con
mayor detalle en Transferencia de Conocimiento). La falta de apertura de las instituciones de
educacion superior va en detrimento de amplios intereses societarios y de poder materializar el
pleno potencial de las sinergias y la cooperacion intersectorial.

Gobernanza

El gobierno salvadoreino desempena un rol prominente en la gobernanza del sistema de educacién
superior. De manera similar a otros gobiernos de la region, El Salvador ha intentado compartir la
responsabilidad con las IES y, al mismo tiempo, supervisarlas mediante la regulacion de su
funcionamiento. El paradigma subyacente es que si a las instituciones se les otorga un mayor grado de
autonomia, y se las somete a una evaluacion de resultados —introduciendo una combinacion adecuada
de incentivos financieros y de otro tipo—, las universidades deben incrementar su calidad, pertinencia y
eficiencia®.

a.

Acreditacién & Evaluacién de las IES: En 1995, mientras se estimulaba la expansion de las IES,
el Estado intento gobernarlas a través de la legislacion obligandolas a acreditarse y a ser
evaluadas. La Ley de Educacion Superior de El Salvador (1995) establecio un Sistema de
Supervision y Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Superior, el cual incluye los procesos
de calificacion (anual), evaluacion (bienal) y acreditacion. Otra contribucion importante de la ley
de 1995 fue la creacion de un Consejo de Educacion Superior, un organismo consultivo y
propositivo del Ministerio de Educacion, encargado de la supervision de la calidad de la
educacion.

Gobernanza de las IES publicas y privadas: Mientras que la Universidad de El Salvador, la
Unica universidad publica del pais, es gobernada por autoridades académicas elegidas
internamente y representadas en consejos académicos, otras instituciones publicas de nivel
técnico Y las instituciones privadas tienen una estructura de gestién centralizada, orientada al
lucro, similar al de una iniciativa privada. En general, existen pocos mecanismos de consulta
interna, y los docentes con frecuencia tienen una influencia limitada en la planificacion, gestion y
toma de decisiones en general.

4 UNESCO, 2008. Trends in Higher Education in Latin America and the Caribbean.
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1.5.4 Educacion superior profesional y técnica

La educacion superior desempena un rol crucial en la productividad y el crecimiento econémico del pais.
Estas proveen a los graduados un alto estandar de proficiencia (habilidades) y transferencia de
conocimiento a través de las investigaciones basicas y aplicadas y de la tecnologia (investigacion). En El
Salvador, a pesar de los mejores esfuerzos, la mayoria de las IES han estado luchando por satisfacer su
rol de ofrecer tales recursos. Entre las restricciones principales que enfrentan las instituciones, se
encuentran:

a. Brecha entre las IES y los usuarios de profesionales calificados (mercado laboral): El
equipo evaluador hallé que las practicas pedagogicas no reflejan la necesidad de habilidades
académicas amplias y que los curriculos estan insuficientemente diversificados, generando
brechas en las habilidades requeridas por el mercado laboral. Las universidades generalmente no
realizan un andlisis del comportamiento de los mercados laborales para determinar las carreras
que necesitan ofrecer. Mas bien, seleccionan sus carreras de acuerdo con la demanda de los
estudiantes. En el caso de las instituciones técnicas/tecnologicas, su oferta de carreras responde
mas a las necesidades del sector productivo local; sin embargo, el desequilibrio entre la oferta y
la demanda de empleos de nivel técnico ha conducido a una saturacion del mercado al
mantenerse una oferta estatica de carreras.

Otro problema es la falta de pertinencia de las carreras. La formacion ofrecida es con frecuencia
general, dejando la responsabilidad de la especializacién al graduado o a su futuro empleador.
Las empresas privadas no parecen estar interesadas en asumir los costos de la especializacion,
de modo que esto se convierte en un desafio que deben superar las instituciones de educacién
superior. Las entrevistas con empleadores y representantes de las asociaciones del sector
productivo revelaron que la formacion de los estudiantes universitarios, en particular, es
bastante tedrica. Las empresas que demandan habilidades técnicas sefalaron que la oferta de
graduados es muy limitada en algunas areas, y que la disponibilidad de técnicos a nivel local no
corresponde a las necesidades del sector productivo en tales areas.

b. Brecha entre las IES y los usuarios de investigacién (empresas): Existe una gran brecha
entre la ensenanza y la investigacion. En El Salvador, la proporcion de investigacion y desarrollo
(I&D) es muy baja, dado que el 90% de las actividades de los docentes estan dedicadas
principalmente a la enseianza. Por otro lado, menos del 2% de los docentes invierten mas del
80% de su tiempo realizando investigacion. En el ano 2009, existian menos de 8 PhDs por
institucion. Este déficit de capital humano, con habilidades para conducir investigaciones, esta
limitando la capacidad de las IES para producir innovaciones e incrementar la productividad
nacional. Ademas, el reducido nimero de docentes bilinglies proficientes en inglés, representa
una restriccion cuando se toma en cuenta que el grueso de la producciéon académica a nivel
global es en este idioma. Sin embargo, el gobierno ha creado recientemente iniciativas tales
como el Fondo de Investigacién de Educacion Superior (FIES) en el afio 2008 y el Viceministerio de
Ciencia y Tecnologia (VC&T) en el 2009 para minimizar en parte esta brecha en la investigacion.

Las IES salvadorenas no tienen una estructura de gobernanza que permita la participacion de las
partes interesadas de la industria y la sociedad civil. Esta tendencia de gestion hacia adentro se
refleja en la pobre transferencia de conocimiento entre universidades y la industria a nivel
nacional e internacional (discutida con mas detalle en Transferencia de Conocimiento).

c. Brecha entre las IES y otros proveedores de recursos humanos calificados (desde la
educacién primaria y secundaria): Las brechas en el acceso, calidad y culminacion comienzan
temprano y empeoran a lo largo de los afios. Muchos jovenes salvadoreios empiezan sus
estudios sin contar con una preparacion académica para la educacion superior. La deficiente
educacién primaria y secundaria se encuentra en la raiz de este problema. La falta de
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1.6

preparacion de los estudiantes para iniciar la educacién superior se refleja en su bajo desempeno
en la prueba de evaluacion PAES (Prueba de Aptitudes y Aprendizaje de Egresados de Educacion
Media). En el ano 201 I, un informe emitido por la Universidad de El Salvador revel6 que el
puntaje promedio fue de 3.65 en el 201 |, lo que significa una caida del 27% con respecto a la
cota de referencia del ano 2001 (Picardo 201 1).

Principales lecciones y efectos en las politicas

Se necesita establecer un enfoque sistémico de la educacion superior con el fin de que las IES
salvadorenas mejoren su desempeno. Esto se puede lograr ofreciendo apoyo a las partes claves
interesadas asi como al proceso de interaccion entre estas, a través de incentivos, formacion e
informaciones adecuados.

Adicionalmente, es necesario abordar las principales restricciones, tales como recursos humanos,
financiacion y gobernanza para la educacion superior, mediante:

La formacion de un stock de capital humano, maximizando al mismo tiempo el desempenio del
stock existente.

La diversificacion y movilizacion de mas recursos financieros.

El uso y asignacion del financiamiento publico en términos mas estratégicos: respaldando la I&D,
la equidad (becas basadas en necesidad) y la asignacion basada en el desempeno.

El establecimiento de la autonomia: separando el papel operativo del gobierno de su rol en las
politicas.

El avance hacia la plena rendicion de cuentas: empoderando a las juntas directivas y
fortaleciendo el control de calidad mediante politicas de transparencia y financiacion por
desempenio.
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| Desafios de largo plazo de la Educacion Superior en El
Salvador

1.1 La situacion actual

Las instituciones de educacién superior necesitan evidentemente carreras bien disehadas. Sin embargo,
los tres componentes mas importantes para su éxito son: (a) docentes con experiencia y altos
conocimientos, (b) estudiantes dedicados y bien preparados, y (c) recursos adecuados. A pesar de
algunas excepciones, la mayor parte de las IES en El Salvador padecen de severas deficiencias en cada
una de estas areas. Como resultado, pocas IES se desempenan satisfaciendo un estandar
consistentemente elevado.

I.1.1 Perfil docente

Una masa critica de docentes bien calificados y altamente motivados es crucial para la calidad de la
educacion ofrecida en las IES. No obstante, incluso en las mejores universidades de El Salvador, muchos
docentes cuentan con una escasa, si alguna, formacion a nivel de postgrado. Esto limita el nivel de
conocimiento transmitido a los estudiantes y, asimismo, restringe la capacidad de los estudiantes de
acceder al conocimiento existente y generar nuevas ideas. El afno 2010, alrededor del 21% de la planta
docente contaba con un grado de maestria, mientras que tan solo un 1.2% habia obtenido un doctorado
(MINED 201 1).

Con frecuencia, los métodos de ensenanza en las |IES son obsoletos. El aprendizaje memoristico es usual,
y los docentes en clase no hacen mas que copiar sus notas en la pizarra. Esta aproximacion pasiva a la
ensenanza tiene poco valor en un entorno donde la creatividad y la flexibilidad deben ser esenciales para
el éxito. Los criterios de las universidades salvadorenas para reclutar docentes se basan en credenciales
profesionales o potencial de investigacion, y no en habilidades pedagogicas. El equipo evaluador hallé que
la falta de habilidades para la ensenanza era una de las preocupaciones principales de los docentes y del
personal administrativo de las universidades que fueron entrevistados. Para abordar este problema,
algunas IES han empezado a ofrecer cursos de pedagogia para capacitar a sus docentes —algunas incluso
ofrecieron cursos de inglés y computacion—. Otras ofrecieron becas de manera tal que los docentes
pudiesen mejorar sus capacidades de investigacion en centros internacionales. Estas actividades de
desarrollo de capacidades no fueron obligatorias y, si bien los docentes apreciaron el valor de estas
iniciativas, con frecuencia carecian del tiempo para participar en ellas.

Contar con la calidad de un docente resulta incluso mas complicado cuando se toma en cuenta las
débiles estructuras de incentivos halladas en el pais. Con salarios mensuales que se ubican en el rango
US$500-US$ 1,000, los ingresos de los docentes son generalmente muy bajos en comparacion con los
ofrecidos por carreras profesionales alternativas. La estructura de compensacion se basa en sistemas
burocraticos de personal que retribuyen la antigiiedad en el servicio, antes que el éxito en la ensehanza
o la investigacién. Dados sus bajos salarios, los docentes se ven obligados a conseguir trabajos
suplementarios con el fin de sobrevivir en términos financieros.

Las instituciones de educacion superior dependen del compromiso de sus docentes. Su presencia
consistente y disponibilidad para los estudiantes y colegas tiene una enorme influencia en la creacion de
una atmésfera que aliente el aprendizaje (World Bank 2000). Sin embargo, las IES salvadorenas no tienen
reglas o limitaciones en contra de trabajar en dos o mas empleos. Aparentemente, la mayoria de los
docentes a tiempo parcial dedican escasa atencion a las actividades generalmente asociadas con el
incremento de la calidad de la formacion en las IES, e, investigacion académica y desarrollo de
capacidades. Con frecuencia, los docentes estan mas interesados en ensefnar cursos adicionales en una
segunda institucién, que en incrementar su presencia en, y compromiso con, la principal institucion a la
que estan afiliados.
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En El Salvador, las condiciones laborales para los docentes que trabajan a tiempo parcial no son siempre
las ideales. Algunos miembros del personal de las IES que entrevisto el equipo, informaron que muchos
de estos empleados no tienen un acceso directo a Internet en sus propias instituciones. Esta situacion ha
generado varios conflictos entre los docentes (tiempo completo) que tienen una conexion a Internet y
aquellos (a tiempo parcial) que carecen de esa conexién. Ademas de los bajos salarios —en promedio,
solo seis dolares la hora—, usualmente los docentes a tiempo parcial no son elegibles para recibir
beneficios tales como seguro de salud o pension de jubilacion. Esta situacion precaria es similar a la que
generalmente se encuentra en otros lugares de la region.

El tiempo insuficiente que los docentes dedican a los estudiantes y la falta de habilidades en nuevas
pedagogias, sin embargo, no son problemas que solo afecten a los docentes a tiempo parcial. Las IES
deben analizar las condiciones laborales y las estructuras de recompensa existentes para todos los
docentes. Los contratos deben permitir el suficiente tiempo remunerado para la ensenanza, la
preparacion, la asesoria y tutoria a los estudiantes, y el desarrollo profesional, de modo que los
estudiantes no sean defraudados por los docentes de cualquier estatus o rango. Las universidades
todavia pueden ahorrar dinero y alcanzar la tan necesitada flexibilidad empleando a docentes a tiempo
parcial, pero deben garantizar que la meta principal del aprendizaje que debe alcanzar el estudiante, se
logre mediante una contratacion estratégica y con practicas de desarrollo docente inclusivas. Al final,
tanto los docentes "eventuales" como los de tiempo completo, interinos, deben ser respaldados y
apoyados en su desarrollo profesional de manera tal que prospere el aprendizaje de los estudiantes®.

El cuadro siguiente ilustra las tendencias y la distribucion de los docentes a tiempo parcial y a tiempo
completo desde el ano 2005 hasta el 2009.

Cuadro |.IDistribucion de los docentes seguin tipo de contrato

Ao Tiempo completo Tiempo parcial Horas-clase Total
Nimero % Nimero % Nimero %
2005 2,650 32.8 1,322 16.4 4,098 50.8 8,070
2007 2,846 34 1,241 14.8 4,283 51.2 8,370
2009 2,940 33.1 1,324 14.9 4,629 52.1 8,893

Fuente: Elaborado en base a datos de MINED 20106

El ano 2010, con un total nacional de 9,104 profesores, los docentes remunerados por horas daban
cuenta de mas del 52% de la planta docente. Ademas del bajo niimero en términos generales de
docentes a tiempo completo, la mayoria de los profesores que trabajan por horas o a tiempo parcial se
concentran en las universidades privadas. Mientras que instituciones tales como la Universidad Albert
Einstein y la Universidad Modular Abierta tienen un 10% de docentes a tiempo completo, algo mas del
60% de los docentes de la Universidad de El Salvador (la Unica universidad publica) cuenta con contratos
de este tipo.

En general, en el ano 2010 existian 8,1 | 3 docentes universitarios, de los cuales un 66% eran hombres.
Las instituciones especializadas empleaban a 664 docentes contratados, quienes también eran

5 The Chronicle of Higher Education. 2001. Trends in Faculty Employment (cuadro, pag. 28). Washington D.C: The Chronicle of Higher Education.
48:1.

¢ El equipo evaluador hall6 que los datos del MINED proporcionados por las IES sobre el nimero de docentes a tiempo completo, no siempre
eran exactos y confiables. Durante las entrevistas con los directivos universitarios, se informo que a veces las instituciones contratan cuatro
docentes a tiempo parcial, cada uno de ellos trabajando un cuarto del tiempo total requerido para un puesto a tiempo completo. Por lo tanto,
el nimero de docentes a tiempo completo usualmente esta sobre-calculado. Este fenomeno ocurre debido a que un mayor nimero de
docentes a tiempo completo conlleva una mejor posicion en términos de estatus académico y reconocimiento social.
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predominantemente varones (70%). Las instituciones tecnologicas tienen el menor numero de docentes
(327) y el porcentaje mas alto de docentes mujeres (69%). Las mujeres no estan bien representadas en
la educacion superior, dando cuenta de algo mas del 35% del personal docente de las IES (MINED 201 1).

Otro tema que debe ser encarado en las IES, es la ausencia de una masa critica de profesores bilingiies.
Si bien no existen estadisticas oficiales, el equipo hallé que existe menos del 10% de instructores con
dominio del inglés en las IES visitadas, un porcentaje que esta lejos de ser suficiente. En consecuencia, la
mayoria de docentes tiene limitaciones para utilizar revistas especializadas y textos académicos que no
estan en castellano. Sucede lo mismo con los recursos en linea, dado que la mayor parte de la
informacion que circula en la web esta en inglés. Asimismo, el equipo hallé que algunos profesores
tienen problemas para lograr el acceso a Internet, lo que exacerba ain mas el problema. Por Ultimo, la
calidad y la pertinencia de la instruccion se ven deterioradas debido a que los docentes enfrentan
muchas dificultades para mantenerse al dia con respecto a las ideas de punta y las innovaciones dentro
de sus propios campos.

El equipo evaluador hallé que algunas instituciones en El Salvador ofrecen cursos de pedagogia para
mejorar el desempeno de su personal docente. Sin embargo, no todas las IES brindan tal desarrollo de
capacidades de ensenanza; usualmente, cada institucion determina si ofrece o no tales cursos, y la
participacion es voluntaria. Ademas, si bien algunas instituciones ofrecen cursos de inglés y computacion
a su personal, la mayoria no esta en condiciones de sacar provecho de estos cursos debido a su carga
laboral y a restricciones de tiempo. Dada la necesidad de mejorar la calidad de la educacion superior, se
requiere un enfoque sistémico para capacitar a los profesores en centros pedagogicos, como la Escuela
Superior de Maestros (ESMA). Esto es especialmente esencial para aquellos que ensefan a nivel de
pregrado, donde las tasas de desercion son elevadas. Mas aiin, ademas de adquirir habilidades
pedagdgicas efectivas, los profesores necesitan ponerse al dia regularmente con respecto a los
desarrollos dentro de sus propios campos. Esto permitira que su conocimiento sea continuamente
reabastecido, enriqueciendo asi el curriculo y el trabajo educativo que ellos disenan.

1.1.2 Perfil del estudiante

Muchos jovenes salvadorenos empiezan sus estudios sin contar con una preparacion académica
adecuada para la educacion superior. La deficiente educacion primaria y secundaria es la raiz de este
problema. La falta de preparacion de los estudiantes para empezar la educacion superior se refleja en su
bajo desempeiio en la prueba de evaluacién PAES para el nivel secundario, como muestra el recuadro a
continuacién. Los bajos puntajes alcanzados en las pruebas de matematicas y ciencias plantean una
preocupacion acerca de la preparacion de los estudiantes salvadorenos para encarar los desafios del
siglo XXI.
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Figura I.1 Resultados del examen de logros en la educacion secundaria

“Los resultados en matematicas y ciencias de los examenes estandarizados PAES en El Salvador
han venido empeorando continuamente en anos recientes. Los logros académicos medidos
mediante pruebas nacionales estandarizadas muestran que la educacion secundaria se
encuentra en un nivel medio-bajo. Los resultados de la educacion primaria en el periodo 2002-
2006 reflejan registros muy bajos de logros, entre dos y cinco, particularmente criticos en
matematicas. A nivel secundario, los promedios fueron de 1691 puntos el ano 2004 (en una
escala de 1900, lo que equivale a basico o intermedio), y 4.67 en el ano 2005 en una escala de
I a 10. Los niveles mas bajos se encuentran en matematicas, con 1683 puntos, y en ciencias,
con 1694 puntos. La prueba PAES la dan aproximadamente 56,000 estudiantes, de los cuales
una minoria proviene de escuelas privadas, quienes usualmente alcanzan mayores logros en la
educacion superior.

Este ano los estudiantes nuevos de la Unica universidad publica de El Salvador ingresaron con
las notas mas bajas en los examenes de ingreso en 10 anos. Un informe difundido por la
Universidad de El Salvador, menciona que el puntaje promedio fue de 3.65 el ano 201 I, una
caida del 27% desde la fecha base de comparacion (2001). El declive no tiene nada que ver con
un menor tamano del grupo de postulantes, sino mas bien con uno mayor, con el nimero de
postulaciones que aumento en mas de 1,000 desde el ultimo afo. El sistema de educaciéon
superior salvadoreno ha optado en anos recientes por la cobertura antes que por la calidad, y
el resultado ha sido el de salones de clase sobre poblados, menos fondos para la investigacion y
un tipo de aprendizaje para el cuerpo estudiantil que no va mas alla de lo superficial. Los
estudiantes conocen el material pero no lo comprenden, y tampoco pueden aplicar lo que han
aprendido”.

Fuente(s):
e Picardo, O. 201 I. El Salvador: Admissions Broaden for Poorer Students.
http://www.universityworldnews.com/article.php?story=201 10603 | 8413059&mode=print

Cuando los estudiantes salvadorenos se matriculan en la educacién superior enfrentan condiciones que
entorpecen el estudio, tales como salones severamente sobre poblados, ausencia de ayuda financiera,
servicios de biblioteca y laboratorio inadecuados, y pocos, si alguno, servicios de consejeria profesional
para estudiantes de ultimo ano. Estas dificultades, anadidas a la falta de calidad de las IES, afectan la
eficiencia interna y la tasa de graduacion. Desde el ano 2003 hasta el 2008, la tasa de graduacion de la
educacion superior (CINE 5A) aumento del 8% al 10%; sin embargo, es preocupante el hecho de que
cerca del 90% de los estudiantes o no se graduan o no se graduan a tiempo (UNESCO-UIS).

Tal como muestra la Figura |.2, El Salvador tiene una de las tasas mas bajas de graduacion en la region.
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Figura 1.2 Tasas (%) de matricula en la educacién superior (CINE 5A) y graduacion en
paises de Latino América y el Caribe (LAC) seleccionados, 2008
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Fuente: World Bank EdStats, 2008

Notas:

(*) Datos de culminacién del 2007

() Tasas de matricula CINE 5A7 calculadas sobre la base del total de matricula en la educacion superior (CINE 5y 6) y la
distribucion de estudiantes en CINE 5A, 5B y 6.

1.1.3 Desarrollo curricular y modelo pedagédgico

El modelo pedagogico mas comin en El Salvador no incluye la participacion del estudiante o un énfasis
en metodologias para "aprender a aprender”. Apoyarse Gnicamente en la instruccion brindada en clase y
en la reproduccion de contenidos, es algo todavia muy difundido, con un énfasis frecuentemente
inadecuado en el cultivo de habilidades tales como creatividad, reflexion y espiritu emprendedor. Al igual
que en la mayoria de los paises de la region, El Salvador carece de un modo de formacién del
conocimiento mas basado en problemas, lo cual es reforzado por los vinculos débiles entre los
departamentos de la universidad y la ausencia de enfoques multidisciplinarios entre los docentes
(Altbach 2003). Ademas, el requisito usual de que los estudiantes se especialicen desde el inicio de sus
estudios, genera rigidez en el proceso de aprendizaje. Esta rigidez va en contra de la preferencia
internacional por una educacién de nivel universitario mas general, basada en competencias, seguida por
una especializacion a nivel de postgrado.

Los curriculos de nivel superior de las IES y los cursos de postgrado, con frecuencia estan
desactualizados y son ofrecidos sin flexibilidad.

7 La Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacién (CINE) de la UNESCO, ubica el nivel de educacién en uno de siete niveles (Nivel 0 a
Nivel 6), i.e., educacién pre-primaria hasta el segundo nivel de la educacion superior (aptitudes de investigacion avanzadas o grado doctoral).
Los programas CINE 5A son aquellos que se basan en estudios tedricos y ofrecen habilidades para ingresar a programas de investigacion
avanzados y a profesiones con requisitos de alta calificacion profesional (UNESCO 1997).
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1.1.4 Acceso

La matricula estudiantil en la educacion superior salvadorena es baja en comparacion con la de varios
paises latinoamericanos y del Caribe (LAC) y con los paises de la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (OCDE), tal como se muestra en el grafico a continuacion. El primer factor es la
baja participacion en la educacion secundaria. El afio 2008, la matricula secundaria neta estaba apenas
por encima del 55%8. Aproximadamente la mitad de los ninos salvadorenos en edad de asistir a
secundaria se hallaban fuera de la escuela o no estaban en el grado correspondiente a su edad. Mas ain,
en anos recientes la tasa de inactividad juvenil (el porcentaje de jovenes en el rango de edades |15-24
que estan fuera de la escuela y que no trabajan) ha sido elevada, llegando al 27%?.

Figura 1.3 Matricula en la educacion superior (%) en paises LAC seleccionados, 2009
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Fuente: World Bank, 2010
Nota: (*) Datos de 2008
(**) Datos de 2009

Ademas de la incapacidad del sistema educativo de retener a los estudiantes y las limitadas
oportunidades econémicas disponibles para los jovenes, otros temas sociales, tales como el embarazo
adolescente y la violencia, contribuyen también al bajo niimero de matriculas en la educacion superior. El
ano 2008, casi un cuarto de las jovenes mujeres salvadorefnas en el rango de edad 15—-19 ya habian dado
a luz o eran madres gestantes'%. Una preocupacion ain mas grave es la delincuencia juvenil en El
Salvador y su relacidon con la violencia de pandillas en el pais. Las pandillas se han convertido en refugios
para la juventud salvadorena pobre, sub-educada y privada de derechos. La afiliacion a las pandillas se
estima que es de 10,500 miembros en El Salvador, representada predominantemente por las pandillas
regionales MS-13 y Calle 18'!. Mientras que algunos jovenes, especialmente varones, eligen una vida de

8 World Bank Indicators, 2008

® ECLAC Statistics, 2004

1 |bid.

' USAID, Central America and Mexico Gang Assessment, abril, 2006
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crimen y violencia, muchos otros corren el riesgo de ser victimizados: en el ano 2005, la tasa de
homicidios juveniles fue de 92.3 por 100,000 habitantes!2.

Sin embargo, El Salvador ha experimentado en anos recientes un aumento en la cobertura de la
educacién superior. Seglin informes de las instituciones de educacion superior, la matricula estudiantil en
el ano 2009 aumentd en un 3.78% en comparacion con la del 2008 (MINED, 2010). Ademas del desafio
de la cobertura, el sistema de educacién superior de El Salvador debe superar los retos de la calidad,
pertinencia y equidad en la educacion pos-secundaria'3.

1.1.5 Distribucion de la matricula

En El Salvador, la matricula en la educacion superior esta dividida en tres tipos de instituciones:
universidades, instituciones especializadas o técnicas, e instituciones tecnologicas. El afo 2010, la
matricula universitaria total fue de 137,767 estudiantes, con una distribucion de género de 45% hombres
y 55% mujeres. La matricula en las instituciones técnicas o tecnoldgicas fue de 8,483 y 3,762 estudiantes,
respectivamente. La distribucion de género de los estudiantes fue de 67% hombres y 33% mujeres en las
instituciones técnicas, y de 28% hombres y 72% mujeres en las instituciones tecnologicas.

Figura 1.4 Distribuciéon de la matricula entre Instituciones de Educacion Superior, 2010
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Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccion
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador

La educacion universitaria esta disponible en 24 instituciones. Solo una de ellas es publica, la misma que
cuenta con el 31% de la poblacion estudiantil universitaria en sus cuatro sedes. Las universidades
privadas recibieron el 69% (95,332 estudiantes) de toda la matricula universitaria. Entre los estudiantes
matriculados en las seis instituciones tecnologicas de El Salvador, 73% estaban matriculados en una de las
tres instituciones privadas. Entre los estudiantes matriculados en las ocho instituciones técnicas de El
Salvador, 79% (6,726 estudiantes) estaban matriculados en las tres instituciones publicas, mientras que el
21% restante estaba matriculado en una de las cinco instituciones privadas.

La mayoria de las sedes universitarias se ubican en el Departamento de San Salvador y son de mas dificil
acceso para los estudiantes que viven en areas rurales. Las instituciones especializadas y tecnoldgicas
tienen una distribucion geografica mas amplia, pero los datos muestran que la demanda estudiantil es
drasticamente mayor en las universidades (MINED 201 I).

1.1.6 Recursos y autonomia de la educacién superior

Muchos de los problemas que tienen que ver con la educacion superior en El Salvador se originan en

12 Waiselfisz, Julio Jacobo. “Mapa da Violéncia: Os Jovens da América Latina”. RITLA/Instituto Sangari, 2008.

13 Debe notarse que las caracteristicas con respecto a los estudiantes provienen mayormente de evidencia empirica recopilada mediante
entrevistas individuales y grupales con diferentes partes interesadas, especialmente con estudiantes, e incluyen los resultados de una encuesta
realizada durante las entrevistas, asi como también la informacion estadistica brindada por instituciones del Ministerio de Educacion.
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una falta de recursos. Tal como ilustra el grafico siguiente, El Salvador gasta mucho menos en educacién
superior que la mayoria de paises de la region. No obstante, el pais invierte cerca de lo que podria
esperarse sobre la base del PIB per capita.

Figural.5 Gasto por estudiante, Educacién Superior (% del PIB per capita), paises LAC
seleccionados
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Fuente: UNESCO Institute for Statistics, 2010

Es claro que la educacion superior plantea grandes demandas a los presupuestos publicos, con el sector
privado y los donantes internacionales asumiendo tan solo algo de las necesidades. Las |ES publicas son
financiadas principalmente a través de los impuestos y son altamente dependientes del gobierno central
para sus recursos financieros. La fraccion de los costos absorbidos por los estudiantes para el pago de
sus estudios en las |ES publicas con frecuencia es muy pequena o inexistente, y los intentos de
incrementar su nivel se topan con grandes resistencias.

Ademas de estar sub-financiadas, las |IES publicas en El Salvador carecen de la autoridad para tomar
decisiones académicas, financieras y de personal fundamentales, y eso contribuye para que sean lentas
para transferir la responsabilidad de la toma de decisiones a sus departamentos. A pesar de grandes
esfuerzos, la escasa gobernanza reduce la capacidad de las |IES de gastar adecuadamente sus recursos
financieros disponibles.

La baja eficiencia interna es otro problema que se refleja en el gasto de la educacion superior
salvadorena. En el afio 2008, la tasa de graduacion fue de tan solo 10% (World Bank, EdStats 2008).
Encarar este problema podria aliviar las restricciones presupuestales y ofrecer la base para mejorar la
calidad e incrementar la cobertura.

La experiencia exitosa de financiacion de la educacion superior en Colombia y Chile, sin embargo,
ofrece buenas alternativas de politica para El Salvador. Colombia y Chile se encuentran entre los paises
latinoamericanos que asignan el menor gasto publico a la educacion superior en términos relativos al
PIB, y ambos paises complementan los subsidios publicos con contribuciones privadas. Ademas de
incrementar la inversién, las contribuciones privadas tienen el potencial de lograr que el sistema de
educacion superior sea menos vulnerable a las fluctuaciones en la capacidad del sector publico de
invertir en educacion'4.

'“Holm, L., Thorn, K., Brunner, J, & Balan, J. (2005). Regional and International Challenges to Higher Education in Latin America.
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Depender financieramente del gobierno significa que los niveles de financiacion son inestables e
insostenibles porque fluctian con las alzas y bajas de los recursos del estado. En muchos paises
centroamericanos, los presupuestos de educacion superior estan fijados constitucionalmente como un
porcentaje del gasto publico. Si bien esto pretende despolitizar la financiacion, en la practica debilita los
incentivos para un buen desempefo y crea una amplia percepcion de que la educacion superior recibe
una porcion injusta del presupuesto nacional (World Bank 2000). Por lo tanto, la falta de financiacion
sostenible sigue limitando el crecimiento de la matricula y sesga la educacion superior hacia programas
de bajo-costo y de baja-calidad.

Figura 1.6 Exitos en el desarrollo de la Educacion Superior: Pakistan

Pakistan es un pais en el que la educacion superior ha sido historicamente inaccesible para la mayor
parte de su poblacion. Si bien la informacion del Banco Mundial (2008) muestra que la matricula
terciaria bruta es tan solo del 5% de la poblacion elegible, este porcentaje significa un incremento
de 140% desde el ano 2003. Las universidades privadas estan haciendo una contribucion significativa
para expandir el sistema de educacion superior en el pais —la matricula en las universidades
privadas aument6 desde el 7% en el afo 2003 al 33% en el 2008. La Universidad Aga Khan (UAK),
fundada en 1983 como la primera universidad autébnoma de Pakistan, es una institucion privada
particularmente notable. La UAK forma parte de, y es apoyada por, la Aga Khan Development
Network (AKDN). Empleando tan solo financiacion proveniente de donantes privados, la UAK ha
buscado mejorar la calidad de vida de la gente en Pakistan mediante la provision de instruccion e
investigacion en ciencias de la salud, educacion y otras areas de estudio pertinentes. En la
actualidad, la UAK cuenta con 2,256 estudiantes matriculados, con un ratio de mujeres a varones
de 2:1, y con 9,477 ex alumnos. La UAK ha establecido también otras sedes a través del sudeste
asiatico y Africa oriental. Mediante los programas académicos y de desarrollo profesional de punta
que ofrece la UAK, ella ha contribuido de manera significativa a la educaciéon de mas pakistanies,
elevando el estandar de calidad, produciendo profesionales de mayor calibre.

Fuentes:

o Kassim-Lakha, Shamsh, “Innovation within the University: Experiences from Aga Khan University”,
Presentacion ante la World Bank Conference, junio, 201 |, Bali.

o UNESCO/World Bank, “Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise”, 2000.

e The Aga Khan University, Visiones, Misiones y Valores.

http://www.aku.edu/aboutaku/akuataglance/pages/visionandmission.aspx

En suma, las formas tradicionales de financiar las IES requieren de cambios hacia un sistema flexible que
apele tanto a fuentes financieras publicas como privadas.

1.2 La expansion de las instituciones de educacion superior

Los problemas de calidad y recursos limitados se ven exacerbados por la expansién de la educacion
superior, tal como ha experimentado la expansién de la cobertura educativa en El Salvador en anos
recientes. Segun el Ministerio de Educacion, la matricula bruta en las instituciones de educacion superior
aumento en un 20% entre el ano 2006 y el 2010. Responder a esta demanda, sin reducir ain mas la
calidad de la educacion superior, es un desafio excepcionalmente complejo.

Otro desafio que acompana a la expansion, es el nivel de pertinencia de los programas de las IES. Tal
como se discute con mas detalle en esta seccion, la eficacia desigual de las estructuras de empleo no fue
equiparable al aumento de estudiantes ingresantes y a la multiplicacion de carreras. Existe una brecha
apreciable entre la capacitacion brindada y el conocimiento demandado por el mercado laboral.
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Un analisis de la expansion educativa en la region revelé que una dificultad principal en este proceso es
el caracter altamente segmentado de la educacion superior no-universitaria (técnica/tecnologica). Estas
instituciones carecen con frecuencia de una politica y estrategia educativa clara, un hecho que levanta
muchas interrogantes acerca de la calidad y la pertinencia del aprendizaje que ofrecen. Estos problemas
se ven exacerbados por la falta de informacion sobre el contenido educativo y los resultados del
mercado laboral que podrian orientar la decision de los estudiantes (Brunner, 2002)'s.

1.2.1 Antecedentes

Con una matricula neta del 94% en la educacién primaria y del 55% en la educacion secundaria, durante
las dltimas décadas El Salvador ha incrementado sustantivamente el acceso a la educacion (World Bank,
2008). A su vez, este incremento ha impactado en la matricula de la educacion superior. Mas estudiantes
estan ingresando a las |ES, pero, tal como se ha senalado, esto ha traido consigo nuevos problemas —la
expansion descontrolada, no planificada y con frecuencia caotica, tanto en las instituciones publicas
como privadas—. Los resultados, incluido el deterioro de la calidad en general, la reproduccion de las
desigualdades y el caracter crecientemente de lucro de la educacion superior, pueden menoscabar los
esfuerzos dedicados a construir el stock nacional de capital humano.

1.2.2 Equidad

Si bien la expansion de la educacién superior ha incrementado el acceso de los grupos menos
privilegiados, esto no se ha traducido en una distribucion mas equitativa de los estudiantes a través del
sistema salvadoreno de educacion. A pesar de que la nacién ha alcanzado la paridad de género en la
educacion, existen importantes disparidades en el acceso (urbano versus rural, ricos versus pobres)
basadas en la ubicacion geogrifica y el ingreso familiar. El grafico siguiente muestra que la educacion
superior en El Salvador, de manera similar a otros paises en la region, sigue siendo elitista, con la
mayoria de los estudiantes proviniendo de los grupos mas adinerados de la sociedad.

'S Brunner, José Joaquin. 2002. Aseguramiento de la calidad y nuevas demandas sobre la educacién superior en América Latina. Consejo Nacional de
Acreditacion, Cartagena.
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Grafico 1.7 Matricula en la educacién superior (%) en los quintiles superior e inferior, paises
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&

70

50 | B Quintil |
40 | mQuintil 5
30 1 =

3y i

10 -

0 3 SR T e

Argentina Paraguay México Chlle (2006) EI Salvador Peru 2008} Colombia Bra5|l (2007)
(2006) (2007) (2006) (2004) (2005)

Fuente: ECLAC, 2010
Nota: Los datos solo incluyen a estudiantes de 18-24 afnos

Los datos de la Encuesta de Hogares de Propositos Multiples indican también que el 15.5% de la
poblacién salvadorena tiene 10—12 anos de educacion, mientras que solo el 8.2% ha estudiado durante
mas de |3 afios (DIGESTYC, 2010).

La inequidad en la educacion superior se deriva de la inequidad en la educacién basica. Los estudiantes
que pueden pagar una educacion primaria y secundaria de alta calidad, con frecuencia se encuentran
mejor preparados para los examenes de ingreso a la universidad; mientras que los estudiantes de bajos
ingresos estan mal preparados y terminan con menos alternativas, lo que usualmente incluye el tener
que pagar IES privadas.

Seglin la Encuesta de Hogares de Propositos Mdltiples 2010 de la DIGESTYC, 145,749 personas cuentan
con grados de educacion superior. De estos graduados, 143,293 estan clasificados como no-pobres,
2,456 provienen de hogares pobres y 420 provienen de hogares extremadamente pobres. La brecha es
amplia, dado que el 98% de profesionales que cuentan con grados universitarios provienen de hogares
ubicados en los quintiles de altos ingresos.

El Salvador ha alcanzado la paridad de género. El 50% de los profesionales calificados (72,209 de
145,749) son mujeres que cuentan con grados de educacién superior. Sin embargo, el 97% de estas
mujeres provienen de hogares no-pobres. El porcentaje de la participacién femenina en carreras no
tradicionales (ingenierias, biomédica, industrias alimentarias, electronica, computacion, etc.) se ha
incrementado. Por ejemplo, el ano 2002 el porcentaje de graduadas mujeres en carreras no tradicionales
(ingenierias, biomédica, industrias alimentarias, electronica, computacion, etc.) aumento hasta el 30%,
por encima del 10% de anos anteriores. La informacién recogida de los graduados senala que el
porcentaje de graduadas mujeres en estas carreras técnicas es casi un 60% inferior al de los graduados
varones. El hecho de que ningtin dato indique avances en la equidad de género, confirma que las
elecciones de carrera siguen siendo sexistas.
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Al mismo tiempo, la premisa de que mas anos de estudio significa mejores ingresos, no es aplicable al
empleo femenino. La evidencia muestra que los hombres con |3 o mas anos de educacién ganan 12%
mas que las mujeres con la misma preparacion académica.

1.2.3 Politicas de acceso para estudiantes con discapacidades

Los derechos garantizados a las personas con discapacidades son abordados en la Ley de Educaciéon
Superior. No obstante, un informe conciso elaborado por la Universidad de El Salvador acerca de la
integracion a la fecha de personas con discapacidades en la educacion superior, sefiala que no existe
todavia una investigacion suficiente para tener un cuadro claro de lo que han hecho las universidades
para garantizar que esta poblacion tenga acceso a la educacion superior. El Cuadro 1.2 muestra el
numero de estudiantes con discapacidades matriculados en cada universidad salvadorenfa.

Cuadro 1.2. Namero de estudiantes con discapacidades matriculados por universidad, 2005

Institucion Estudiantes

Universidad Don Bosco 3

Universidad de El Salvador 24

Univ. Cristiana Asamblea de Dios |

Universidad Isaac Newton |

Univ. Autonoma de Santa Ana |

Universidad Catdlica de Occidente 2
Universidad Dr. Andrés Bello 2
Universidad Francisco Gavidia 8
Universidad Tecnologica 12
Univ. Pedagogica de El Salvador 3
Universidad de Oriente 2
Univ. Cap. Gral Gerardo Barrios 7

TOTAL 66

Fuente: Universidad de El Salvador, 2005!'6

'® Universidad de El Salvador, 2005: Informe final, integracién de las personas con discapacidad a la educacién superior en El Salvador.
Disponible en: http://www.ues.edu.sW/CENTROSEINSTITUTOS/centro%20de%20estudios%20de%20universidad/DISCAPACITADOS.pdf
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2 El sistema de educacion superior
2.1 Esquema del sistema de educacion superior de El Salvador

El sistema de educacion superior de El Salvador consiste de componentes claves que incluyen a las
instituciones individuales de educacién superior, las instituciones involucradas en el financiamiento y
gestion de las IES, y las leyes y reglas informales que guian el comportamiento institucional e individual
asi como las interacciones entre las diversas partes interesadas. El grafico siguiente retrata el sistema de
educacion superior dentro del sistema general de educacion, el mercado laboral y la comunidad
empresarial, y las instituciones gubernamentales que establecen las politicas y reglas en las que funciona
el sistema. Muestra también que el sistema no esta aislado del mundo externo; se vincula con las IES
regionales y mundiales, asi como con donantes internacionales y organizaciones no gubernamentales.

Figura 1.8 Diagrama de un sistema diferenciado de educacion superior

Mercado
Laboral y

comunidad
empresarial

Gobiernos
(Ministerios de Universidades de
Educacién,
Trabajo,
Hacienda)

IES Regionales y
Investigacion Mundiales

- Institutos Técnicos y

Tecnoldgicos

- Educacion a Distancia

Donantes y ONG

Internacionales

Fuente: Adaptado de “representacion esquematica de un sistema diferenciado de educacién superior”. UNESCO/World Bank,
2000. “Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise”.
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2.2 Instituciones de educacion superior
2.2.1 Universidades de investigacion

Las universidades de investigacion generalmente son presentadas en el apice de la piramide educativa.
Sus principales objetivos son alcanzar la excelencia en investigacion a través de varios campos, ofrecer
una educacion de alta calidad y adoptar estandares internacionales. Las IES salvadorenas que cuentan con
una inversién sustancial en investigacion, incluyen a la Universidad de El Salvador, la UCA, la Universidad
Don Bosco y la Universidad Andrés Bello.

El limitado nimero de universidades de investigacion en el pais puede tener consecuencias serias e
indeseables. La imposibilidad de poder dedicarse a la investigacion aisla a los mejores académicos y
cientificos de la nacion, dejandolos sin poder mantenerse al dia con respecto a los desarrollos en sus
propios campos. En muchos casos, las presiones recientes para expandir la educacion superior han
hecho que tales universidades se desvien de su foco de atencion en la investigacion, con la consecuencia
de que sus respectivas situaciones financieras reducen aliin mas sus capacidades de investigacion.

2.2.2 Institutos Técnicos y Tecnolégicos

Los institutos técnicos y tecnologicos son IES que se centran principalmente en la produccién de
grandes cantidades de graduados. Ellas ponen énfasis en la ensefnanza y la capacitacién de graduados
“listos-para-el-trabajo”, y se encuentran dispersas en términos geograficos como para atraer mas
estudiantes. En El Salvador, el MEGATEC es un ejemplo de Instituto Técnico/Tecnolégico. El equipo
evaluador visité los cinco MEGATEC, todos los cuales son de propiedad del Ministerio de Educacion,
pero estan administrados por entidades privadas: el ITCA-FEPADE administra los MEGATEC en La
Unién y Zacatecoluca; AGAPE administra los MEGATEC en Sonsonante y Chalatenango; y UNICAES
administra el quinto MEGATEC, en llobasco.

2.2.3 Universidades virtuales y aprendizaje a distancia

La educacion a distancia constituye una parte crecientemente importante de los sistemas de educacion
superior, con su capacidad de llegar a estudiantes en areas remotas y de abordar las necesidades
educativas de los adultos que trabajan. Si bien la educacién a distancia y virtual ha crecido rapidamente
en los Estados Unidos, Asia y Europa, parece que es significativamente menos popular en Latinoamérica.
En El Salvador, las modalidades de educacion a distancia, como carreras en linea, con frecuencia son
vistos con escepticismo, debido a que su credibilidad como una alternativa adecuada al aprendizaje
tradicional en clase, todavia tiene que ser firmemente establecida (Martinez, 2007).

Es importante notar que en el pasado El Salvador ha implementado varias formas de educacion a
distancia, tales como el Programa de Televisién Educativa y Radio Interactiva. Sin embargo, estas iniciativas
estuvieron centradas principalmente en la provision de educacién basica o de instruccion remedial. En el
nivel universitario, la Universidad Don Bosco ha allanado el camino para la educacion a distancia,
ofreciendo su primer curso no tradicional el ano 2002, el cual conté con 40 participantes de toda
Centroameérica. El ano 2008, Moodle informé que 32 sitios en El Salvador estaban empleando este
sistema de gestion de cursos de fuente abierta como una plataforma para ofrecer cursos en linea, de los
cuales nueve eran instituciones de educacién superior!’.

Adicionalmente, el ITCA-FEPADE, una institucion especializada en ingenieria técnica, el ano 2005
empezo6 a ofrecer cursos en linea a través de su Escuela de Educacion Virtual. A partir del afno 2009, 250

'7 Martinez, Nelson, “Educacién a distancia en El Salvador, ipor qué no?”, Cientifica 9, Revista de Investigaciones de la Universidad Don Bosco.
Disponible en: http://www.udb.edu.sv/editorial/cientifica/cientifica9/articulo2.pdf
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estudiantes estaban matriculados en cada uno de sus cuatro programas técnicos virtuales's. Sin embargo,
con excepcion de estos pocos programas aislados, la educacion virtual se halla en su infancia en el
sistema salvadoreno de educacion superior-.

2.3 Efectividad del sistema

La falta de una buena gestion y la ausencia de gobernanza pueden entorpecer la colaboracion entre
instituciones y partes interesadas en el sistema. Para lograr que un sistema de educacion superior sea
efectivo, es importante considerar las siguientes caracteristicas:

2.3.1 Estructura diversificada

Con el fin de evitar la superposicion de programas y la duplicacion de esfuerzos, un sistema de
educacion superior necesita ser diversificado. Una subdivision del sistema debe estar orientada hacia la
investigacion y la selectividad, y otro a un gran nimero de estudiantes. La estructura debe especificar la
articulacion entre investigacion y los institutos técnicos o tecnologicos. La estructura estratificada es
importante para el desempeno econdémico porque permite que el sistema de educacion superior
produzca tanto graduados especializados como aquellos capacitados en términos amplios.

Si bien el sistema salvadoreno de educacion superior cuenta con una estructura diversificada, para
garantizar la eficiencia es necesario contar con un stock nacional de investigacion y calificacion mas
equilibrado. Tal como se senala mas adelante en esta seccion, el desarrollo de la investigacion en El
Salvador es insuficiente debido a la falta de recursos financieros y de recursos humanos calificados. En el
ano 2009, habia menos de ocho doctores (PhD) por IES (NCST, 2010). La educacion superior de alta
calidad, la capacidad de investigacion y el acceso equitativo, son mas importantes que nunca. El rol de los
gobiernos es el de garantizar que existan instituciones que puedan ofrecer ambas, y que el acceso a
estos recursos no esté sesgado en favor de grupos especiales, privilegiados (Schwartzman, 2003).

2.3.2 Estandares bien definidos

Una senal clara de la prioridad otorgada a asegurar los estandares de calidad, es el establecimiento de
agencias y comisiones nacionales de acreditacién independientes. Este control de calidad sistémico
usualmente involucra la certificaciéon de nuevas instituciones de educacion superior y la acreditacién de
los programas existentes sobre la base de expectativas y estandares establecidos.

El gobierno salvadorefio ha creado una Comision de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior
para los programas universitarios con una variedad de métodos de control de calidad (detallados en
Gobernanza). No obstante, estos métodos parecen no enfatizar los logros de aprendizaje y las
competencias de los estudiantes tanto como los insumos Yy los aspectos procesales de la educaciéon. Un
especialista nacional en educacion sostiene que, "Uno de los desafios cruciales que enfrenta hoy en dia el
sistema salvadoreno de educacion superior, es el nuevo paradigma de crear universidades privadas como
negocios con fines de lucro sin invertir en la calidad” (Picardo, O).

El equipo evaluador hallé que los estindares a partir de los cuales son evaluadas las universidades
acreditadas tienden a ser laxos. El Salvador solo establece estandares basicos en un sistema donde la
acreditacion no es obligatoria. De hecho, menos de la mitad de las 24 universidades privadas son
instituciones acreditadas. La Comision de Acreditacion no cuenta con los suficientes recursos
financieros y humanos como para controlar las actividades del sistema de IES. Otra debilidad del modelo
de acreditacion de El Salvador es que solo evalUa instituciones, no programas. Inevitablemente, resulta
dificil determinar la evaluacién de la calidad de la investigacién en cada unidad académica.

'8 ITCA, Escuela de Educacion Virtual, Carreras Técnicas, 2009. Disponible en:
http://www.itcavirtual.edu.sv/index.phpoption=com_ content&view=article&id=46&Itemid=68
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Para llegar a ser mas efectivas, las IES necesitan articular estandares claros y definir metas desafiantes
para ellas mismas, metas que sean consistentes con las necesidades de la sociedad y del mercado laboral.

2.3.3 Financiamiento adecuado

Los recursos financieros para la educacion superior en El Salvador son generalmente asignados de
acuerdo a la costumbre o la influencia politica. Tales principios de asignacion son considerados
indeseables, dado que no impulsan la eficiencia ni premian a las instituciones de alto desempefio. En
contraste, otros paises latinoamericanos estan intentando establecer un vinculo directo entre el
desempenio y el desembolso de los subsidios publicos. Algunos de los mecanismos empleados, o que
estan siendo considerados, son los fondos competitivos, las formulas de financiacion basadas en
desempeno y los contratos de desempeno institucionales (Thorn, Holm-Nielsen y Jeppesen, 2004).

La falta de una financiacion segura impide que existan los incentivos adecuados y la capacidad de
desarrollar investigacion. Las IES solo podran tener éxito si sus fondos son adecuados —condicionados
al buen desempeno—, estables y garantizados.

2.3.4 Flexibilidad

Las instituciones requieren ser flexibles para poder adaptarse a los cambios a nivel nacional e
internacional. Algunos de los cambios mas frecuentes incluyen los niveles de matricula, la popularidad de
diferentes campos de estudio, las metodologias de ensenanza (enfoque basado en competencias) y los
tipos de habilidades demandadas en el mercado. Se requieren sistemas flexibles para permitir la
interaccion académica dentro y entre paises, la revision constante del curriculo y fuertes conexiones con
lideres del conocimiento en todo el mundo.

Adicionalmente, los sistemas de educacién superior necesitan promover una mayor flexibilidad en el
sistema de créditos. En la mayoria de paises latinoamericanos, resulta dificil transferir créditos de una
carrera a otra, mas alin entre instituciones o entre carreras en diferentes paises. Los estudiantes que se
transfieren rara vez reciben créditos por estudios previamente realizados, y con frecuencia deben llevar
cursos suplementarios, incluso si se transfieren al mismo nivel de carrera!®. De manera similar, el
sistema de educacién superior en El Salvador todavia no ha desarrollado un marco para adecuar el
sistema basado en competencias al sistema tradicional basado en créditos. El enfoque basado en
competencias no es compatible o comparable con el enfoque tradicional de instruccion ofrecido por la
mayoria de instituciones de educacion superior donde el tiempo que permanecen sentados es la métrica
para el aprendizaje. Por ejemplo, los estudiantes del ITCA-FEPADE no pueden transferir créditos de
carreras técnicas (con una metodologia basada en competencias) a carreras de ingenieria o viceversa. La
falta de coordinaciéon entre ambos sistemas de acreditacion socava los esfuerzos de capacitacion
emprendidos por los estudiantes.

El establecimiento de vinculos entre instituciones y carreras reduciria los costos de transaccion,
mejoraria la eficiencia, promoveria la competencia entre proveedores de educacion, y facilitaria una
concentracion en la demanda estudiantil de oportunidades de aprendizaje, antes que en la oferta de
carreras predefinidas. Europa ha adoptado un sistema de transferencia trans-nacional, el Sistema
Europeo de Transferencia de Créditos (ECTS, por sus siglas en inglés), el cual fortalece las articulaciones
verticales y horizontales entre instituciones y carreras a nivel nacional y regional.

2.3.5 Recursos a través del sistema

El uso efectivo de bancos de conocimientos, sistemas de gestién de la informacion, examenes
estandarizados y otras herramientas centralizadas, es esencial para mejorar el desempeno de la
educacion superior. Sin embargo, el hacer un buen uso de la informacion recabada y de los procesos de

' World Bank, 2005. Higher Education in Latin America: The International Dimension
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autoevaluacion, requiere que las universidades tengan las habilidades y recursos para analizar sus
carreras criticamente y para saber cbmo mejorarlas. Para El Salvador y otros paises latinoamericanos,
esto implica el fortalecimiento de la capacidad administrativa de las IES, asi como alentar una cultura de
superacion para garantizar que las iniciativas de control de calidad produzcan los cambios deseados (El-
Khawas, DePietro-Jurand y Holm-Nielsen, 1998).

El gobierno, quizas con la ayuda de donantes internacionales, podria desarrollar también una “comunidad
de aprendizaje”—una combinacién de centros de computo, laboratorios cientificos y bibliotecas—
accesible a los estudiantes de todas las IES, publicas y privadas. Una comunidad de aprendizaje permitiria
un uso mas efectivo de los recursos externos de educacion superior y posibilitaria que algunas
instituciones ensenen materias cientificas que, de otro modo, no estarian en condiciones de ofrecer
(World Bank, 2000).

2.3.6 Independencia de la influencia politica

Los sistemas de educacion superior son efectivos solo cuando estan aislados de la incontrolada influencia
de los partidos politicos, los gobiernos o las tendencias politicas de corto plazo en asuntos educativos.
La tendencia de los politicos a intervenir en la educacién superior puede dejar a muchas instituciones
sometidas a la politica de facciones, conduciendo a que las decisiones relativas a la seleccion de
estudiantes, los nombramientos y la promocién de docentes, el disefo curricular y asuntos similares,
sean asumidas en términos politicos antes que en base al mérito (World Bank, 2000).

Esta situacion es aplicable a El Salvador, y es mas acentuada por la historia politica del pais cuando las
universidades fueron uno de los centros del activismo politico estudiantil. Esta situacion empeora ain
mas los sistemas de gobernanza dentro de las IES.

2.3.7 Estructura legal y regulatoria de soporte

Aunque El Salvador ya cuenta con una estructura legal y regulatoria, el marco legal existente no
garantiza un énfasis en el desarrollo de habilidades, el andlisis de la oferta y la demanda, las
interconexiones entre |ES, o la cooperacion de la industria y el gobierno, esto es, promover el trabajo
técnico y tecnologico en un marco de desarrollo nacional. Existe un consenso entre los especialistas de
educacion superior acerca de la necesidad de modernizar la legislacion y las instituciones existentes (el
Consejo de Educacién Superior y la Comision de Acreditacién), y otras que estimulan al sector, en
particular, al desarrollo técnico y tecnologico (Rivas, F. 201 1).

2.3.8 Vinculos estratégicos con otros sectores

La construccion de fuertes vinculos entre las IES y la sociedad en la gestién de las instituciones de
educacién superior, puede ser una forma efectiva de mejorar la pertinencia de las carreras que
fortalecen los sistemas nacionales de innovacion. Por ejemplo, los requisitos especificos de habilidades
del sector salud podrian estar disponibles para las IES con el fin de garantizar que los graduados tengan
las habilidades que necesita el sector.

Sin embargo, las IES salvadorefas no cuentan con estructuras de gobernanza que permitan la
participacion de las partes interesadas provenientes de la industria y la sociedad civil. Esta tendencia de
gestion hacia adentro se refleja en la escasa transferencia de conocimientos entre las universidades y la
industria, tanto a nivel nacional como internacional. La falta de apertura en las instituciones de educacién
superior reduce su capacidad de acomodar intereses societales amplios y materializar todo el potencial
de la sinergia y la cooperacion intersectorial?0.

20 World Bank, 2005. Higher Education in Latin America: The International Dimension
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2.3.9 El ol del estado

Un sistema efectivo de educacion superior se apoya en la activa supervision por parte del estado. El rol
del gobierno es el de garantizar que el sistema encare las necesidades de crecimiento econémico y de
bienestar de la sociedad a través de la provision de por lo menos aquellos elementos de la educacion
superior que no seran abastecidos si se dejan a la suerte del mercado, promoviendo la equidad y
respaldando las areas de investigacion basica pertinentes para atender las necesidades del pais. La
supervision del estado, sin embargo, no debe implicar la intervencion politica dentro de las IES, sino mas
bien la proteccion de las demandas de autonomia y libertad académica de las instituciones individuales.

2.4 Carreras universitarias y distribucion del estudiantado
2.4.1 Carreras universitarias

La Ley de Educacion Superior de El Salvador reconoce grados académicos a tres niveles: (a) postgrado
(maestria, doctorado y especializacion), (b) universitario (licenciado, ingeniero y arquitecto), y (c)
técnico (tecnologo, maestro y técnico). El ano 2010, 123,206 estudiantes estaban matriculados en el
nivel universitario, y 2,771 estudiantes estaban matriculados en el nivel de postgrado; la mayoria de
estos Ultimos estaban siguiendo grados de maestria; 24,035 estudiantes estaban matriculados en el nivel
técnico (MINED, 201 1).

El Cuadro 1.6 presenta la distribucion de la poblacion estudiantil por género y tipo de grado académico
seguido durante el afo académico 2010. Cuando se analiza el patrén de género, aparece que las mujeres
superan a los hombres en cada nivel.

Cuadro 1.3 Poblacion por nivel de grado académico, por sexo 2010

Nivel de grado

académico Mujeres

Universitario 67,113 56,093 123,206
Postgrado 1,413 1,358 2,771
Técnico 12,742 11,293 24,035

Fuente: MINED (201 1). Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de la Educacion Superior. MINED, 201 1.

“Economia, Administracion y Negocios” es el area de estudio mas popular, dando cuenta de mas del
25% del total de estudiantes universitarios. “Tecnologia” y “Salud” se ubican en el segundo y tercer
lugar, con el 21.4% y el 16.9% de estudiantes, respectivamente. El cuadro a continuacion muestra la
distribucion de estudiantes universitarios por area académica y género.
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Cuadro 1.4 Distribucion de la poblacion estudiantil por area académica y género, 2010

AREA ACADEMICA Hombres TOTAL %

Mujeres

Economia, administracion y negocios 15,883 22,628 38511 | 25.7%
Tecnologia 24,020 8,107 32,127 | 21.4%
Salud 6,812 18,526 25,338 | 16.9%
Derecho 6,832 8815 15,647 | 10.4%
Educacion 4,199 10,420 14619 | 9.7%
Ciencias sociales 2,628 4,302 6,930 4.6%
Humanidades 2,694 3,649 6,343 4.2%
Artes y arquitectura 2,955 2,519 5,474 3.6%
Ciencias [,185 1,525 2,710 1.8%
Agricultura y ambiente 1,536 777 2,313 1.5%
TOTAL 68,744 81,268 | 150,012 | 100

Fuente: MINED, 2011, Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de la Educacién Superior.

2.4.2 Composicion por edad y sexo

En todos los rangos de edad, excepto en el de 40 y mas, las mujeres superan a los hombres. La mayoria
de mujeres en la educacién superior parece tener que superar los desafios del acceso. Ha habido
presion para incorporar a las mujeres en el mercado de trabajo. El Cuadro 1.8 muestra la distribucion
de estudiantes por grupo de edad y género.

Cuadro 1.5 Poblacién estudiantil por rango de edad y sexo, 2009

Edades Hombres Mujeres Total
16-19 12,115 (44%) | 15,499 (56%) | 27,614
20-24 30,343 (45%) | 37,223 (55%) | 67,566
25-29 10,850 (46%) | 12,531 (54%) | 23,381
30-34 4,288 (46%) 4,936 (54%) 9,224
35-39 1,934 (48%) 2,070 (52%) 4,004
40 + 1,485 (54%) 1,286 (46%) 2,771
TOTAL | 61,015 (45%) | 73,545 (55%) | 134,560

Fuente: Elaborado a partir de informacion de DNES-MINED.
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2.5 Culminacion de la educacion superior

Las carreras para obtener el grado técnico en El Salvador no toman mas de dos anos, mientras que los
programas de licenciatura, ingenieria y arquitectura duran por lo menos cinco anos. Los doctorados en
medicina y odontologia usualmente duran siete anos. Cada ano se graduan entre 14,000 y 16,000 nuevos
profesionales, la mayoria de los cuales son mujeres. El afno 2009, 9,401 estudiantes mujeres estaban
matriculadas y se graduaron 6,717 (representando el 58.15% de la poblacion graduada). Los programas
con el mayor numero de graduados, incluyen las areas de tecnologia, salud, economia y derecho.

En el campo de la salud, las carreras con mas graduados son el doctorado en medicina y el de técnico en
enfermeria. En derecho, casi todos los graduados pertenecen al grado de licenciatura en ciencias legales.
Las carreras de licenciatura en administracion de negocios y contabilidad dan cuenta del mayor nimero

de graduados en el area de administracion y negocios.

Para graduarse en una carrera técnica o universitaria se requiere haber completado y aprobado todas las
materias previstas en el curriculo y la realizacién de un nimero de horas de servicio social (pasantia).
Los estudiantes del grado de licenciatura, ingenieria y arquitectura se graduian después de haber
cumplido uno de los requisitos para la graduacion, que incluyen cuatro opciones: excelencia, pasantia,
especializacién o proyecto de investigacion. Sin embargo, debido a que estos requisitos de graduacion
no estan directamente relacionados con la adquisicién de habilidades laborales, muchos graduados no
estan suficientemente preparados para competir en el mercado laboral.

Las IES generalmente no conducen estudios de seguimiento a sus graduados para evaluar el tipo o nivel
de sus empleos actuales. Ademas, en el pais no existe ninglin instrumento para medir el grado de
dominio de las habilidades desarrolladas por los graduados, excepto para quienes ingresan a las carreras
de docencia. Tampoco existe ninglin seguimiento sistematico a la poblacién graduada, y la conexion con
este grupo se reduce a reuniones ocasionales y a comunicaciones electrénicas para propositos
especificos.

2.6 Costo de las instituciones de educacion superior

El costo de la educacion superior en El Salvador es lo suficientemente alto como para restringir el
acceso de un gran segmento de la poblacion salvadorena. El Cuadro |.6 presenta los costos promedio
de la educacion superior obtenidos a partir de encuestas y entrevistas realizadas para este estudio. La
informacion esta clasificada por tipo y duraciéon de diferentes carreras. Por ley nacional, los grados
profesionales (tradicionales) requieren cinco anos de estudio, mientras que los grados técnico y
tecnologico usualmente requieren de aproximadamente dos anos de estudio.

Cuadro 1.6 Costo de la educacién superior en El Salvador, instituciones seleccionadas

Costo total
Cuota de Cuota anual anual (sin Costo total de la
. — matricula (dividida en 10- . carrera (sin Tipo de
Tipo de carrera / Universidad - incluir N
(dividida en 2 |2 pagos incluir costos cuota
costos L 1
pagos) mensuales) adicionales™)

adicionales™)

Licenciatural/lngenieria

UCA José Simeon Cafias $130 $460 $590 2950 Cuora

minima

UES $10 $600 $610 3050 Cuota
promedio
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Cuota de Cuota anual ic::; 2;?' Costo total de la
. N matricula (dividida en 10- Lo carrera (sin Tipo de
Tipo de carrera / Universidad - incluir -
(dividida en 2 12 pagos incluir costos cuota
costos L
pagos) mensuales) adicionales™) adicionales®)
UMD - - - 3150 Cuota
minima
UNICO $138 $780 $918 4590 Cuota fija
Universidad Don Bosco - - - 7035 Cuota
promedio
Universidad Evangélica $220 $900 $1,120 5,600 Cuota
minima
Universidad Francisco Gavidia $185 $650 $835 4,175 Cuota fija
Universidad Tecnoldgica $150 $660 $810 4050 Cuota fija
Promedio bruto $139 $675 $814 $4,325
Técnicas
ITCA-FEPADE $64 $400 $464 928 Cuota fija
UCA José Simeon Cafias $130 $460 $590 1770 Cuota
minima
UES $10 $600 $610 1220 Cuota
promedio
UMD - - - 4950 Cuota
minima
UNICO $138 $660 $798 2394 Cuota fija
Universidad Don Bosco -- -- -- 4825 Cuota.
promedio
Universidad Evangélica $80 $540 $620 1,240 Cuota
minima
Universidad Francisco Gavidia $300 $550 $850 2,550 Cuota fija
USAM $306 $960 $1,266 2532 Cuota
minima
Promedio bruto $147 $596 $743 $2,490

Fuente: Encuesta realizada en agosto, 201 |.

Nota: Ninguno de los costos incluye pagos por items tales como uso de laboratorio, equipo periférico, costos de
graduacion y gastos incidentales. Esos costos varian altamente entre carreras y representan, en promedio, alrededor del

40—42% del costo de preparacion de la carrera.

Debe notarse que las carreras técnicas no son necesariamente menos caras que las carreras

tradicionales, profesionales. La diferencia mas importante es el tiempo que toma lograr un grado e

ingresar en el mercado laboral. Esta diferencia podria ser resuelta si las carreras técnicas fueran
ofrecidas como la primera parte de una carrera profesional. Esto les daria a los estudiantes la
oportunidad de obtener un grado técnico tras varios anos de estudio, y luego decidir, segiin sus

AID-519-BC-11-00001

26



Informe de evaluacién de la educacién superior en El Salvador

necesidades y oportunidades laborales, si quisieran continuar su educacion para obtener un grado
profesional o ingresar al mercado laboral.

En la Figura 1.9 se presentan las diferencias significativas existentes entre varias universidades con
respecto al costo de los diferentes programas de formacion en carreras profesionales. Medicina y
odontologia lideran en costos. Los costos de administracion de negocios y ciencias juridicas son muy
similares a través de la mayoria de las universidades. La Unica excepcién importante es la Universidad de
El Salvador, la Unica universidad publica del pais, que esta fuertemente subsidiada por fondos publicos. En
anos recientes, los expertos informaron que habia un deterioro de la capacidad de la universidad y de la
calidad de la educacion ofrecida.

Figura 1.9 Las IES: Costos comparativos de areas tradicionales de estudio para
universidades seleccionadas

$ 18,000
$ 16,000
$ 14,000
M Medicina
$ 12,000
B Odontologia
$ 10,000
$ 8,000 | Administracion de
negocios
$ 6,000 | M Ciencias juridicas
$ 4,000
$ 2,000 | | | | | [
$0
UEvan UNAM UMD UDB UFG UCA UTec UES

Fuente: MINED
2.6.1 Becas en base al mérito y a la necesidad, pasantias y programas de intercambio

Cuando un estudiante no puede pagar la educacion pos-secundaria, una alternativa importante es pagar
la educacion superior mediante una subvencion, beca, pasantia o programa de intercambio. Varios de
estos programas se encuentran actualmente vigentes en El Salvador:

e Subvenciones financiadas por el estado: Las instituciones tales como ITCA-FEPADE, la Universidad de
El Salvador y la Red MEGATEC son financiadas con fondos publicos. El gobierno usualmente provee
los subsidios de tres maneras:

O Subvenciones destinadas para el pago de estudios y gastos de matricula.

0 Estipendios para gastos de alimentacion y transporte de los estudiantes.

AID-519-BC-11-00001 27



Informe de evaluacién de la educacién superior en El Salvador

0 Transferencias generales con el propésito de financiar los costos vida, administracion,
materiales, equipos, etc.2!.

e Otras subvenciones financiadas por el estado: Se han implementado mecanismos alternativos para
financiar la educacion superior. Por ejemplo, el Banco Central de Reserva de El Salvador tiene un
programa de becas para financiar carreras profesionales y técnicas?2. Estas subvenciones estan
destinadas a financiar estudios de postgrado y universitarios en universidades salvadorenas y
extranjeras.

e Subvenciones financiadas por entidades privadas: Las ONGs dedicadas a la educacion, tales como
AGAPE, FEPADE, ESEN, FUSADES, ARISTOS, apoyan también la educacion superior por medio de
subvenciones que cubren total o parcialmente los costos de estudios y de estipendios para
estudiantes de alto desempeno pero de bajos ingresos.

e Subvenciones y becas auto-financiadas: Estas becas generalmente estan financiadas por los ingresos que
generan las instituciones educativas a partir de los programas especiales de capacitacion disehados a
pedido y otros servicios que ofrecen a la comunidad?3.

e Becas e pasantias financiados por la industria: El sector privado financia la educacion superior por
medio de subvenciones o becas especificas, o dona equipos requeridos para la ensehanza. El avance
mas importante en la alianza IES-industria es el de los programas técnicos duales?. Estos programas
estan destinados a ofrecer educacién y entrenamiento en el trabajo a través de un sistema dual de
educacién que permite que los estudiantes tomen cursos durante dos meses, y que luego trabajen
en una planta industrial durante un mes, alternando ambas actividades. Parte del compromiso entre
la IES y la industria es que la firma paga los estudios y los materiales a la vez que ofrece estipendios.
Estos programas duales ofrecen ayuda financiera, no solo para estudiar, sino también para que los
estudiantes se sostengan mientras estudian.

e Subvenciones, becas y programas de intercambio financiados por USAID/SEED: USAID/SEED es un
programa financiado por USAID-Washington e implementado por la Georgetown University. Tiene
el propésito de ofrecerles a los estudiantes salvadorenos una educacion universitaria de alta calidad
en los Estados Unidos. El objetivo del programa es el de fomentar el intercambio de ideas y la
exposicion a la especializacion.

e La Oficina de Asuntos Publicos (PAO) de la Embajada de los Estados Unidos apoya a varias instituciones
en El Salvador, y también presta ayuda a la Fulbright y al programa LASPAU, la Beca Humphrey de
diez meses, y a un programa de subvencion de investigaciones de tres meses.

e Otras subvenciones y becas financiadas por donantes internacionales: las donaciones y los programas de
intercambio con diferentes universidades de Canada, México, Costa Rica, Brasil, Argentina, Chile,
Colombia, Taiwan, Japén, Australia y con paises de la Union Europea, especialmente con Espana,
Suiza y Alemania, son una forma importante de financiar una educacién de alta calidad. Existe
también una financiacion directa de los gobiernos europeos y los Estados Unidos bajo la forma de

2LEl ITCA y la Red MEGATEC son instituciones nacionales de educacion superior técnica administradas por ONG privadas que se especializan
en educacion. El ITCA se encuentra bajo la administracion de FEPADE, junto con los MEGATEC en Zacatecoluca y La Unién. AGAPE
administra los MEGATEC ubicadas en Chalatenango y Sonsonate, mientras que UNICAES (una universidad privada) administra el MEGATEG
ubicada en llobasco. Todas estas administradoras reciben los fondos y las transferencias, y son totalmente responsables de la rendicién de
cuentas por estos fondos.

22 E| fondo es administrado por FEPADE, una ONG dedicada a la educacién superior que también administra al ITCA. Otro programa de becas
financiado por el estado es el Programa de Becas FANTEL, financiado con recursos generados cuando el afo 2001 fue privatizada la empresa de
telecomunicaciones de propiedad del estado, ANTEL.

2 Tal es el caso de las becas auto-financiadas FEPADE en ITCA, y AGAPE en las MEGATEC ESFE.

24 Estos programas son implementados como parte de la alianza entre instituciones especificas tales como el ITCA-FEPADE y firmas privadas,
tales como la Compaiiia Azucarera Salvadoreiia (CASSA), Aeroman, Duke Energy y otras.
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subvenciones y becas, capacitacion para maestros, instalacién de equipos o provision de otros
materiales. Estos fondos ayudan a reducir los costos de operacion, mejoran la ensenanza e,
indirectamente, reducen los costos de los estudios, al mismo tiempo que incrementan la calidad de
la educacion.

Finalmente, ademas de la ayuda financiera, parte de la inversion para mejorar la educacion superior debe
ofrecer ingresos adicionales a los estudiantes, puesto que muchos de ellos enfrentan costos de
oportunidad importantes para poder asistir a las instituciones de educacion superior.

2.6.2 Politicas y mecanismos para préstamos a estudiantes

Otra alternativa para financiar la educacién superior es conseguir un préstamo. En la actualidad, en el
mercado salvadoreno existen tres alternativas:

I.  Créditos personales: una alternativa es obtener un crédito sobre la base de la capacidad
financiera personal o familiar, o mediante una garantia hipotecaria. Las tasas de interés varian
entre 8% y 15% (basadas en el riesgo), dependiendo de las garantias presentadas y el nivel de
ingresos del estudiante o su familia2s.

2. Créditos financiados por el Banco Multisectorial de Inversiones (BMI): El Banco Central de
Reserva de El Salvador (BCR) abastece de fondos a esta institucion bancaria de segundo piso
y de propiedad del estado para financiar varias actividades dirigidas a impulsar el crecimiento
y mejorar el bienestar. El BMI esta utilizando actualmente cerca del 15% de su presupuesto
para financiar la educacién superior tanto técnica como tradicional?s.

3. Créditos financiados por ARISTOS: Estos estaran disponibles para financiar la educacion a partir
del proximo ano. ARISTOS, una firma con fines de lucro que posee varias franquicias, ha
creado una organizacion no gubernamental (ONG) para el servicio comunitario. Como
parte de su programa, la ONG ARISTOS ha decidido crear un fondo para ofrecer
préstamos a estudiantes que siguen carreras técnicas. El fondo ofrecera crédito a los
estudiantes del ITCA-FEPADE en la primera fase del proyecto a partir del ano 2012.

Dos puntos merecen ser resaltados con relacién al crédito educativo:

*  Primero, el sistema financiero salvadorefio no esta preparado para ofrecer de manera
eficiente este tipo de crédito y no cuenta con el entrenamiento y las herramientas
necesarios para administrar este tipo de producto financiero. En parte, este es el resultado
de la percepcion generalizada acerca de que los créditos educativos no son suficientemente
rentables.

= Segundo, en el mercado no estan disponibles préstamos dependientes del ingreso. Incluso
los préstamos financiados por el presupuesto del estado a través del BCR tienen reglas
estrictas acerca de los plazos, términos y calendario de pagos. Ninguno de los créditos
educativos incluye clausulas que permitan la extension del periodo de gracia si y cuando el
nuevo estudiante graduado no pueda encontrar un trabajo. Esta situacién tiene varias

2 El sistema financiero salvadorefio no cuenta con un sector bancario especializado para atender los préstamos educativos, de manera que los
solicitantes de préstamos son tratados como cualquier otro cliente comercial y no se toma en cuenta ninguna consideracion especial (por
ejemplo, el propésito del préstamo). Otro problema de esta opcion financiera es que el sistema financiero no ofrece tasas de interés
diferenciales segln el ingreso familiar. En efecto, a los solicitantes de menores ingresos se les carga las tasas de interés mas altas y condiciones
de préstamo mas estrictas, restringiendo asi el acceso al crédito.

2 Sin embargo, todos los servicios financieros de primer piso son ofrecidos a través de cuatro bancos privados que aplican sus propias reglas y
sistemas de seleccion a los solicitantes de préstamos. Nuevamente, el no contar con una capacidad especifica para hacer frente al crédito
educativo, es una carencia del sistema.
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consecuencias, siendo una de ellas que el estudiante tiene que aceptar puestos de menor
calidad después de su graduacion por causa de esta carga financiera?.

2.7 Las mujeres en la educacion superior

El acceso, retencion y culminacion de las mujeres en los programas de educacion superior constituye un
logro en la igualdad de género. Aunque las tasas de desempleo entre las mujeres se encuentran por
debajo del promedio nacional, las de los hombres se encuentran por encima del mismo28. Al mismo
tiempo, los salarios y las condiciones laborales de los hombres son mas favorables que en el caso de las
mujeres. Ademas, el subempleo visible e invisible afecta a las mujeres mas que a los hombres?°. Es
importante que las instituciones de educacion superior promuevan el desarrollo de habilidades que
permitan un cambio sustancial en la posicion de las profesionales y técnicas mujeres.

Sigue siendo comun que los hombres tengan cargos en los niveles mas altos de las jerarquias laborales.
Esto puede observarse incluso en las instituciones de educacion superior. La participacion de las mujeres
en la politica y toma de decisiones es todavia limitada debido a una cultura politica de discriminacion que
menoscaba el acceso y la participacion de las mujeres en los puestos de poder.

Dada la creciente presencia de estudiantes mujeres en las instituciones de educacion superior, existen
muchas oportunidades para modificar la posicion desventajosa de las mujeres en las esferas econémica y
politica. Algunas de las acciones que las universidades y los institutos tecnolégicos pueden promover,
incluyen:

e Laincorporacion de una perspectiva de género en términos transversales (transversalizacién); la
implementacion de medidas especificas para promover el rol de las mujeres en la toma de
decisiones.

e El desarrollo de capacidades en la poblacion de docentes para transversalizar en su desempeno
una atencion al género, ayudando asi a eliminar las practicas género-sesgadas y a mejorar las
relaciones de género en las instituciones escolares y familiares.

e La sensibilizacion de la comunidad educativa y los empleadores potenciales para transformar los
estereotipos que segregan a tipos de ocupaciones en funcién del género.

e El desarrollo de las competencias de las estudiantes mujeres para crear y manejar empresas
productivas, lucrativas.

e Elaliento a la creacion de redes de negocios que vinculen coordinadamente a la poblacién
estudiantil femenina con las asociaciones empresariales con el fin de facilitar el trabajo en red y
la transferencia de informacion, asi como para promover la contratacion de las mujeres en
mejores puestos y condiciones de trabajo.

e Llevar a cabo una capacitacion en temas de género para desarrollar las capacidades de toma de
decisiones y liderazgo empresarial entre las mujeres.

e Respaldar la investigacion interdisciplinaria que amplie el conocimiento acerca de las condiciones
laborales y la posicion de las mujeres, especificamente en las areas politicas y economicas.

7 Véase el Anexo lll para una descripcién de un modelo de préstamo empleado por el BMI y otro empleado por la Fundacién ARISTOS.

28 | a tasa nacional de desempleo es del 7.1%. Para hombres es del 8.4% y para mujeres es del 5.1% (DIGESTYC, 2010).

2 El desempleo visible se refiere a gente que involuntariamente trabaja menos de 40 horas a la semana, mientras que el desempleo invisible se
refiere a quienes trabajan 40 horas a la semana pero que reciben un ingreso menor que el salario minimo legal valido para la actividad realizada.
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Las relaciones desiguales entre hombres y mujeres no cambiaran si las acciones solo van dirigidas a las
mujeres. Las instituciones de educacion superior deben incluir a la poblacion estudiantil y a los docentes
y administradores varones para provocar el cambio. Algunas de estas acciones podrian centrarse en la
promocion de una responsabilidad compartida en la familia con relacion al cuidado de los nifos y el

trabajo doméstico.
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3 Gobernanza
3.1 El rol del estado

3.1.1 Legislacion y regulacion

El gobierno de El Salvador juega un papel preminente en el sistema de educacion superior. Al igual que
otros gobiernos de la regién, El Salvador ha tratado de compartir la responsabilidad entre las IES asi
como regular su funcionamiento. El paradigma subyacente supone que (a) si a las instituciones se les
otorga un mayor grado de autonomia y (b) si sus resultados son evaluados regularmente, entonces, (c)
la introduccion de suficientes incentivos financieros y de otro tipo debe traer como resultado, (d) un
incremento en la calidad, pertinencia y eficiencia de las universidades3°.

3.1.2 Acreditacion y evaluacion de las IES

En 1995, el estado, a la vez que propiciaba la expansion de las IES, intento regularlas a través de la
legislacion. Asi, les exigio que estuvieran acreditadas y fueran evaluadas, y que se adecuaran a una
estructura particular. La Ley de Educacion Superior de El Salvador (1995) establecio el Sistema de
Seguimiento y Mejora de la Calidad de la Educacién Superior. La ley exige la realizacion de un proyecto
de investigacion de un ano de duracion en diferentes areas, establece condiciones minimas en términos
del ratio docente/alumno, define la duracion de las clases y especifica los criterios para los grados
académicos. Define el cumplimiento de tres funciones obligatorias de la universidad: formacion,
extension e investigacion. Establece un sistema de supervision y evaluacion para el control de calidad
que incluye la evaluacion, la calificacion y la acreditacion.

Ademas, incluye los procesos de certificacion anual, evaluacion bienal y acreditacion. Un decreto
presidencial, emitido por el MINED el 10 de marzo del 2000, regulé la composicion y las funciones de la
Comisién de Acreditacion de la Calidad de las IES. Esta cuenta con siete miembros y goza de libertad de
accion en su mision. La acreditacion es uno de sus subsistemas. Esta presidida por el MINED vy esta
conformada por la Universidad de El Salvador y cuatro universidades privadas locales. Los miembros de
la Comisién son nombrados de comun acuerdo por el MINED y el Consejo de Educacion Superior.
Todas las IES legalmente establecidas tienen derecho a solicitar su acreditacion. El decreto establece dos
categorias dentro del proceso de acreditacion: (a) las instituciones acreditadas que cumplen todos los
criterios de calidad establecidos por la Comision, y (b) las entidades postulantes que todavia no cumplen
todos los requisitos, pero que los reuniran en un periodo no mayor de dos anos. Las instituciones
acreditadas tendran acceso a programas de asistencia y a incentivos fiscales3!.

La reforma legal de la educacion de 1995 aportd una nueva perspectiva a la educacion superior. Ademas
de la voluntad politica y conciencia publica sobre la importancia de la educacion para el desarrollo, El
Salvador conté con el apoyo financiero del Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
la Unidn Europea y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), entre
otros actores32,

Una de las estrategias claves de la reforma educativa de 1995 fue el amplio proceso de diagnostico
participativo que posibilito los aportes directos de las partes interesadas con respecto a las necesidades
y posibles soluciones (MINED, Consulta 95). Este proceso incluyd foros consultivos e investigaciones. En
este contexto, uno de los estudios mas influyentes se titulé "Diagnéstico del sistema de los recursos
humanos en El Salvador". Fue realizado por el Harvard Institute for International Development (HIID),

% UNESCO, 2008. Trends in Higher Education in Latin America and the Caribbean.
31 UNESCO, 2008. Higher Education in Latin America and the Caribbean.
32 Rivas, Felipe. Inédito. El Salvador.
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en colaboracién con la Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE) y la Universidad
Centroamericana "José Simedn Canas" (UCA). El estudio fue financiado por USAID.

Uno de los resultados de la reforma fue el documento "La educacién en El Salvador de cara al siglo XXI:
Desafios y Oportunidades” (1995), publicado por UCA Editores. Algunas de las decisiones relevantes
vinculadas a la educacion superior incluyen:

e Aprobar el Proyecto de Ley de Educacion Superior-.

® Promover vinculos mas estrechos entre las universidades y el desarrollo del pais.

e Diversificar las fuentes de financiamiento.

e Reformar y revisar el curriculo considerando las necesidades del pais y perfiles profesionales
adecuados.

o Revisar la media del curriculo de educacion para elevar la calidad de los estudiantes.

e Disenar instrumentos adecuados para la evaluacién continua.

e Mejorar la base de la informacion pertinente y promover la transferencia de informacion dentro y
entre las instituciones.

e Mejorar el proceso de acreditacion.

3.1.3 Consejo de Educacién Superior

Otra contribucion clave de la ley de 1995 fue la creacion del Consejo de Educacion Superior, un 6rgano
consultivo del Ministerio de Educacion, que supervisa la calidad de la educacion. Este Consejo esta
compuesto por dos representantes del Ministerio de Educacion, un representante de la Universidad de
El Salvador, tres representantes de las universidades privadas, un representante de los institutos
tecnoldgicos, un representante de las asociaciones de la empresa privada y un representante de las
asociaciones profesionales (Picardo, O., s.d).

Uno de los esfuerzos mas recientes para mejorar los logros educativos, es el establecimiento del Plan
Nacional de Educacién 2021. A través de este plan nacional, El Salvador establece politicas que
fortalecen la contribucion que la educacion superior hace al desarrollo cientifico (MINED, 2005). Mas
recientemente, el Programa Social Educativo "Vamos a la Escuela" surge como parte del fortalecimiento
estratégico de la educacién superior y se propone lograr una gran calidad de la ensefanza a través del
desarrollo profesional de alto nivel, asi como de la investigacion y la difusion (MINED, 2009). Este mismo
plan considera, dentro de sus programas estratégicos, el desarrollo de un curriculo pertinente para un
aprendizaje significativo.

A pesar de los esfuerzos del gobierno para mejorar el desempeno de la educacion superior, las
instituciones siguen teniendo dificultades para alcanzar la excelencia. En las IES, el liderazgo y la gestion
son débiles, el acceso es desigual, y la inversion en investigacion, ciencia y tecnologia es insuficiente. Los
actuales mecanismos estan lejos de ser instrumentos eficaces de evaluacion y desarrollo profesional
docente. Los actuales niveles de competitividad, productividad y conectividad, asi como el desarrollo
general de la educacion superior, requieren una transformacion fundamental para hacer que sus
planteamientos, conceptos, servicios e instituciones sean pertinentes para una sociedad del
conocimiento. Se requiere un enfoque de competencias, investigacion cientifica y una masa critica de
profesores3.

3.1.4 Gobernanza de las IES publicas y privadas

Si bien la mayoria de las instituciones publicas de educacion superior son administradas por autoridades
académicas elegidas internamente y representadas en los consejos académicos, las instituciones privadas

3 Ibid.
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de educacion superior tienen una estructura de gestion centralizada, orientada al lucro, similar a las de
una iniciativa privada. En general, existen pocos mecanismos de consulta interna y los docentes tienen
escasa influencia en la planificacion y gestion general. Si bien estos acuerdos son eficientes y simplifican
los procesos de cambio, hacen muy poco para alimentar un sentimiento de pertenencia entre los
académicos y tienden a reducir el flujo de informacion e ideas.

3.1.5 Principios fundamentales de la buena gobernanza

Al igual que otros paises de la region, El Salvador ha pasado de un sistema de control publico hacia uno

de supervision publica, habiendo mediado en la transicion intermediarios tale como el Consejo
Consultivo de Educacion Superior y la Comision de Acreditacion de la Calidad de las IES. La transicion

desde una gobernanza jerarquica hacia una gobernanza cooperativa no es facil; se requieren estandares
de comparacion y principios que guien este proceso. Las investigaciones realizadas sobre gobernanza en
educacién superior han identificado principios claves que tienen aplicacion general y duradera, tal como

se describe en el siguiente cuadro3+4.

3 World Bank, 2000. Higher Education in Developing countries: Peril and Promise
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Cuadro 1.10 Gobernanza efectiva de la educacion superior

Comprobacion periddica de los estandares. Los responsables de la gobernanza deben comprobar y
verificar periddicamente los estandares de calidad. Esto forma parte de la responsabilidad institucional de
rendicion de cuentas, pero es lo suficientemente importante como para incluirse como un principio distinto.
Se debe practicar una consulta amplia y los estandares deben tener un amplio consenso. El establecimiento
de pardmetros comparativos (benchmarking) es Util en este sentido, mientras que la evaluacién por pares
alienta la consecucion de los parametros de comparacion.

Libertad académica. La libertad académica es "el derecho de los académicos para realizar sus
investigaciones, ensefar y publicar sin control o restriccion de las instituciones que les dan empleo" (The
Columbia Encyclopedia). Sin ella, las universidades no pueden cumplir con una de sus principales funciones:
ser un catalizador y un santuario de nuevas ideas. La libertad académica no es un concepto absoluto, tiene
limites y exige la rendicion de cuentas. Reconoce el derecho de los académicos a definir sus propias areas
de investigacion y a buscar la verdad tal como ellos la conciben.

Gobernanza compartida. La gobernanza compartida es una necesidad. Se origina en el concepto de
especializacion relativa y tiene por objeto garantizar que las decisiones se deleguen a quienes estan mejor
calificados para tomarlas. A nivel del sistema, implica otorgar a las instituciones o a sus mediadores un papel
en el diseno de la politica nacional de educacion superior. A nivel institucional, asegura que la opinion de los
docentes sea significativa en la determinacion de las politicas. Esto se aplica particularmente a la politica
educativa, y especialmente al desarrollo curricular y a los nombramientos académicos.

Derechos y responsabilidades claros. Los derechos y responsabilidades establecidos de mutuo acuerdo
para cada uno de los integrantes del sistema de educacion superior, son esenciales para la buena
gobernanza. Externamente, las funciones de los ministerios de educacion y de las IES deben estar
claramente formuladas por las leyes y los documentos de politica nacionales. Internamente, los docentes,
estudiantes, personal administrativo, supervisores externos y otros deben tener una comprension clara de
sus derechos y responsabilidades.

Seleccion meritocratica. La educacion superior solo puede funcionar si la seleccion y promocion de los
docentes, personal administrativo y estudiantes se basa en el mérito en un sentido amplio. Los objetivos
particulares de una institucion pueden repercutir sobre la forma en que se evalta el mérito, pero no se
puede permitir que la ideologia, el nepotismo, el clientelismo o la intimidacion determinen el ascenso.

Estabilidad financiera. Las IES requieren una estabilidad financiera suficiente como para permitirles un
desarrollo ordenado. La incertidumbre financiera, las bruscas fluctuaciones presupuestarias y el favoritismo
politico obstaculizan la buena gobernanza y hacen imposible una planificacion racional. La importancia de la
educacion superior como un bien publico debe ir acompanada de una adecuada inversién publica que
permita que las instituciones cumplan con sus responsabilidades publicas

Rendicion de cuentas. Las |IES deben rendir cuentas a sus patrocinadores publicos o privados. La
responsabilidad de rendir cuentas no implica una interferencia incontrolada, pero si impone la necesidad de
explicar periodicamente las acciones y examinar los éxitos y fracasos de manera transparente.

Fuente: World Bank, 2000. Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise.
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3.2 Las carreras de educacion superior

La composicion disciplinaria y sub-disciplinaria ideal de la educacion superior no es algo que los
disenadores de politicas puedan determinar facilmente. El desarrollo de habilidades con claros vinculos
con la demanda de los mercados laborales es fundamental, pero no deja de tener sus propios problemas.
Eso podria tender a promover un sistema de educacion superior que capacita estudiantes en términos
de habilidades limitadas, dirigidas a trabajos especificos, dificiles de diferenciar de las elogiadas escuelas
de comercio. Si bien en muchos paises en desarrollo esto dltimo seria incluso un logro, plantea la
cuestion del valor y el costo de proveer una educacion profesional de amplia base en artes liberales, que
sigue siendo el pan de cada dia de la mayoria de institutos y universidades de todo el mundo3.

Bajo un modelo de desarrollo de capital humano puro, la educacion deberia centrarse en la pertinencia y
la utilidad — crecimiento externo, no desarrollo interno (Symes, Boud, Mcintyre, Salomoén y Tenant,
2000)—. La capacitacion vocacional y cientifica se traduce directamente en empleos e ingresos, mientras
que los beneficios de la educacién en artes liberales son mas amorfos y dificiles de medir. Los partidarios
de la educacion profesional en artes liberales han defendido durante mucho tiempo su valor para los
individuos y las sociedades, con el argumento de que esta produce estudiantes que estan mas abiertos a
la diversidad, tienen valores humanitarios mas fuertes y tienen mayores habilidades de pensamiento
critico y de comunicacion. En los Estados Unidos, se estima que el 30% de los estudiantes actuales
universitarios matriculados en artes liberales eventualmente trabajara en un puesto que todavia no
existe (Fong, 2004). En lugar de capacitarlos para una carrera especifica, existe un creciente énfasis en la
necesidad de creatividad, adaptabilidad y habilidades para el pensamiento critico, la cooperacion y la
comunicacién (Bereiter, 2002).

% Devesh, K. y Crowley, M. Beyond the ABCs: Higher Education and Developing Countries. 2008.
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4 La educacion superior profesional & la investigacion y el
desarrollo

4.1 La pertinenciay las restricciones de la educacion superior profesional
(no-técnical/tecnologica)

En las economias modernas se reconoce la importancia de una educacién cientifica y técnica altamente
especializadas. Sin embargo, una educacion amplia también es importante. Es importante para el proceso
de desarrollo de un pais, ya que prepara a los estudiantes para las carreras flexibles, basadas en el
conocimiento que predomina cada vez mas en los escalones mas elevados de la fuerza laboral moderna.
También ayuda a la sociedad a mirar los temas sociales y éticos que plantean las nuevas politicas y
proyectos de desarrollo, asegurando que los intereses a largo plazo de un pais tengan prioridad sobre
los beneficios a corto plazo. Dentro del sector educacion, la valoracion de la educacion superior
profesional, alienta a los paises a definir las prioridades nacionales intelectuales y a promover una
identidad intelectual a través del proceso de definicion del contenido de un curriculo general que
responda a las necesidades especificas a nivel nacional (Banco Mundial, 2000).

Por otro lado, la educacion liberal de alta calidad es costosa. Requiere de una mayor variedad de
recursos de docencia y de técnicas de ensenanza interactiva y seminarios, en lugar de clases
convencionales. La recompensa de una educacion liberal de alta calidad no es inmediata, y tiene un gran
componente no monetario que es dificil de medir.

Sin embargo, especialmente en el largo plazo, las sociedades harian bien en atender el interés publico,
aun cuando las fuerzas del mercado no generen los incentivos necesarios. Desde esta perspectiva, la
educacion superior profesional, pertenece a la misma categoria que la investigacion basica o el acceso
equitativo.

4.2 Lainvestigacion y el desarrollo (1&D)

Hoy en dia diversas instituciones de investigacion latinoamericanas han demostrado ser muy
competitivas, incluso para los estandares internacionales mas estrictos. El Instituto Venezolano de
Investigaciones Cientificas (IVIC), los institutos de ciencias de la Universidad Nacional de México y el
Instituto Balseiro, asociado a la Universidad Nacional de Cuyo en Argentina, son ejemplos sobresalientes
de los actuales centros de investigacion. Sin embargo, no todos los paises de la region fueron capaces de
construir la infraestructura necesaria para mantener el ritmo. La insuficiencia de fondos, la incapacidad
de lograr una masa critica de investigadores bien formados, prioridades distintas o, simplemente, la
indiferencia del gobierno, son algunas de las razones por las cuales algunos paises de la region estan muy
por detras del resto. El Salvador es, sin duda, un caso en el que la | & D no ha sido una prioridad
nacional. Un comentario podria ser suficiente para describir el estado actual de la agenda de
investigacion de El Salvador: "Las universidades en El Salvador gastan mas dinero en publicidad que en
investigacion". Segiin Oscar Picardo, en el afio 2006, las instituciones de educacion superior asignaron
tan solo el 0.49% de su presupuesto total a actividades de investigaciéon mientras que gastaron el 1.2%
para promover sus actividades en revistas y periddicos (Picardo, 2009). Por cada dolar gastado en
investigacion, la |ES salvadorefa promedio asigna casi tres a "promoverse" a si misma.

Las causas que han llevado a este pais centroamericano a esta situacion no quedan lo suficientemente
claras. Sin embargo, el equipo especula que, ademas de la falta de recursos y de un liderazgo de
gobierno, no ha habido ninguin diseno sistémico que impulse a las entidades a adoptar seriamente
acciones de investigacion y desarrollo. Es imposible construir un programa o sistema de investigacion
serio sin la participacion publica, porque la investigacién es principalmente una actividad publica, sobre
todo cuando se trata de investigacion basica. Por ejemplo, la rentabilidad social de caracter no
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monetario y patrimonial de la inversion en ciencias basicas, tales como la fisica, la quimica y la biologia,
no es posible si el estado no toma la iniciativa.

En El Salvador, el gobierno no ha tenido un papel protagonista en el ambito social: ha dejado el interés
de la educacion superior en las manos del sector privado. En un mercado altamente "mercantilista”, los
inversionistas privados tienen prioridades diferentes y las decisiones privadas priman sobre los intereses
publicos. Sin lugar a dudas, las actividades de investigacion no son prioritarias en la agenda privada. El
rector de una institucion privada con uno de los indices mas altos de matricula, le manifesto al equipo
que maximizar el niumero de estudiantes ha sido y sigue siendo una de sus mayores prioridades. Este
enfoque mercantil ha estado dominando la agenda estratégica de las universidades privadas, tanto en
Latinoamérica como en todo el mundo. Hay que tener en cuenta que el 85% a 90% de los ingresos
totales de las universidades privadas provienen de pagos y cuotas por derechos de ensenanza, y es
fundamental tener en cuenta que las universidades privadas en El Salvador estan inmersas en esta
realidad.

Desde una perspectiva longitudinal, entre el ano 2000 hasta el 2005, la cantidad de dinero asignada a los
trabajos de investigacion se elevo en mas del triple, pasando de $862,661 a $2,760,127. Sin embargo, la
principal razon de este significativo incremento —desde $52,806 hasta $1,619,934 délares— es la
contribucién de la Universidad de El Salvador, la Unica institucion nacional en el ambito universitario.
Mientras que en el ano 2000, la universidad nacional representé solo el 6.1% de los gastos totales de
investigacion, en el 2005 gastd mas del 50% de los recursos financieros asignados a la investigacion y el
desarrollo en todo el mercado universitario. Esta importante contribucién incrementé los gastos del
sistema de educacion superior en | & D desde el 0.9% hasta el 1.8% de su ingreso total anual. En el 2009,
este porcentaje se redujo al 1.5%. Es importante mencionar que el equipo de evaluacion también
identifico a varias instituciones privadas que tienen un compromiso considerable con la investigacion. La
Universidad Centro Americana José Simeén Canas (UCA), la Universidad Don Bosco y la Universidad
Andrés Bello se encuentran entre un grupo de universidades privadas que hacen esfuerzos para
contribuir al desarrollo de la investigacién en El Salvador-.

Dos instituciones adicionales tienen un gran potencial para contribuir a los esfuerzos de la | & D. La
Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN), una institucion de semi-élite, aunque pequena en
términos del tamano de su cuerpo estudiantil y docente, cuenta entre sus docentes con un grupo de
potenciales investigadores. En el ambito universitario no profesional, el ITCA-FEPADE, aunque limitado
por un presupuesto pequefo, cuenta con laboratorios para la experimentacion en ciencias técnicas y
aplicadas. A pesar del potencial, lo que muestran los nimeros es que solo hay una institucién con
capacidad de investigacion real. A menos que una institucién nacional decida invertir parte de su
presupuesto en investigacion y desarrollo, El Salvador tiene pocas posibilidades de construir un sistema
nacional de investigacion con un potencial real.

4.2.1 La agenda nacional para la investigacion

El Fondo de Investigacion de Educacién Superior (FIES), establecido el ano 2008, es una promisoria
iniciativa para impulsar una cultura de investigacion entre las IES de El Salvador. El objetivo de estos
fondos es fomentar actividades de investigacion que mejoren la calidad de los resultados de la
investigacion del sistema de educacion post-secundaria. Todas las instituciones publicas y aquellas
instituciones privadas acreditadas se benefician de este mecanismo de distribucion de los recursos
financieros. El FIES establecié un fondo de US$1.8 millones de capital semilla, con el objetivo de
aumentar la cantidad de fondos disponibles a partir de donaciones publicas y privadas (Ibarra, 2008).
Este plan es un esfuerzo para apoyar todas las actividades de investigacion relacionadas con el desarrollo
cientifico del pais. El FIES tiene dos objetivos principales: (a) la formacion técnica y tecnolégica de los
recursos humanos a nivel universitario y no universitario con el fin de dotar al pais de capital humano
mas altamente calificado, y (b) la promocién de la ciencia y la tecnologia como un medio para mejorar
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las condiciones de vida como vehiculo para el desarrollo econémico. Ambos objetivos, al menos en
teoria, van en la direccion correcta en un pais que en los Ultimos tiempos ha prestado poca atencion y
mostrado poco interés en la educacion cientifica y tecnolégica.

Asi mismo, la creacién del Vice Ministerio de Ciencia y Tecnologia (VC & T) en el ano 2009 fue un paso
hacia el establecimiento de una agenda de investigacion bien definida en El Salvador. Como parte del
Ministerio de Educacion, uno de los principales propositos de esta unidad es mejorar la conectividad de
todo el sistema educativo. El VC & T es también un vinculo entre el sector productivo y el sistema
educativo, con el objetivo de promover el desarrollo tecnolégico en el pais.

Si bien la creacion del VC & T y el FIES son dos ejemplos de las iniciativas del gobierno para cambiar el
comportamiento de las IES, la nueva Ley de Educacién Superior (2004) no promueve especificamente el
desarrollo de las actividades de investigacion. Esto deberia ser primordial para un sistema que
histéricamente ha sido reacio a desarrollar su potencial de investigacion. Asi mismo, la Comisién de
Acreditacion (1997) no ha sido lo suficientemente enfatica al evaluar la productividad de la investigacion
de las instituciones de educacién superior. El Salvador solo establece normas basicas en un sistema en el
que la acreditacién no es obligatoria. De hecho, menos de la mitad de las veinticuatro universidades
privadas son instituciones acreditadas. En otras palabras, la investigacion no esta siendo promovida
formalmente ni de manera suficiente, y los estandares con los que las universidades acreditadas son
evaluadas tienden a ser laxos.

4.2.2 La capacidad de investigacion

Al analizar las caracteristicas de la planta docente como una forma fundamental de capital humano y el
tiempo que los profesores invierten en investigacion, es evidente que la cantidad y calidad de la
investigacion llevada a cabo en El Salvador no es suficiente.

El Cuadro 1.7 muestra que la principal actividad de mas del 90% de los docentes durante los anos 2008 y
2009 fue la formacién de profesionales para el mercado laboral. En el otro extremo, menos del 2% de
los docentes invierten mas del 80% de su tiempo en investigacion. El equipo no encontré mayores
diferencias entre el 2008 y el 2009.

Cuadrol.7 Distribucion de las actividades de la planta docente, 2008-2009

2008 2009

Actividad principal Nimero % Numero %

Ensefanza 7,091 93.30% AL 94.30%
fnrf:s:f‘g';zc“l‘ o/ ) 368 4.80% 294 3.90%
Investigacion 141 1.90% 137 .80%
Total 7,600 100% 7,542 100%

Fuente: NCST 2010

Existen dos hechos alarmantes: (a) pocos docentes han sido capacitados como investigadores
potenciales, y (b) solo un punado de investigadores bien capacitados estan trabajando como docentes a
tiempo completo en las instituciones de educacion superior. La falta de una masa critica de doctores
(PhD) puede ser vista como una barrera rigida que impide la contribucion de El Salvador al mundo
cientifico con investigaciones y servicios de asesoramiento de vanguardia; incluso el nUmero de docentes
con titulos de maestria es bajo. De hecho, es muy dificil fomentar actividades de investigacion cuando la
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gran mayoria de los profesores no ha sido capacitada en el arte de la investigacion. El siguiente cuadro
muestra los grados mas altos obtenidos por los docentes de las universidades salvadorenas.

Cuadrol.8 Nivel de educacion, planta docente 2008-2009

2008 2009

Grado mas alto | Nimero % Nimero %

Doctorado 229 3.2% 259 3.6%
Maestria 1,166 16.4% 1,267 17.8%
Licenciatura 5,290 74.3% 5,290 74.4%
Asociados 412 5.8% 254 3.6%
Otros 19 0.3% 41 0.6%
Total 7,116 100% 7,111 100%

Fuente: NCST, 2010

Considerando un total de 35 instituciones de educacion superior en El Salvador, estas cifras muestran
que en el ano 2009 hubo un promedio de menos de ocho docentes con doctorado (PhD) en cada
institucion. Esta escasez de capital humano con el potencial para llevar a cabo investigaciones, limita
seriamente la "productividad académica" de El Salvador. Otra caracteristica de la planta docente que
limita seriamente el desarrollo del capital humano en todo el pais, es la escasez de profesores bilinglies.
Debido a que la mayoria de los escritos académicos —por lo menos las obras que fomentan el
conocimiento humano— se realiza en inglés, esta escasez condena al pais a una especie de aislamiento
académico. El equipo ha tomado nota de dos factores relacionados: (a) las subscripciones a revistas
académicas son escasas, ¥ (b) a pesar de que las universidades adquieren nuevo material bibliografico, la
calidad de las publicaciones periédicas de sus bibliotecas no siempre es la mejor.

La universidad nacional, como es de esperar, lleva la delantera en términos de investigacion, aunque de
acuerdo a las normas internacionales, la calidad de su limitada produccion es débil. En general, sin
embargo, el investigador promedio en El Salvador, que es poco probable que esté en condiciones de
publicar en las revistas internacionales mas destacadas, debe publicar en las revistas editadas por las
universidades locales. Un claro factor limitante es que la mayor parte de los escritos académicos y de
investigacion se hace en espanol, sobre todo en las ciencias sociales, particularmente en derecho,
historia y ciencias politicas. Existen pocos trabajos de investigacion serios, si alguno, en ciencias basicas y
naturales, o en ciencias de la salud. Parece ser que la falta de una infraestructura cientifica basica, tales
como el acceso a revistas, laboratorios y equipos, junto al hecho de que los docentes en su mayor parte
no han sido capacitados en métodos de investigacion cientifica, limitan el alcance de nuevas
investigaciones y publicaciones al mundo de habla castellana.

4.3 Los recursos fisicos y técnicos

El equipo visitd universidades e instituciones técnicas y, a pesar de que se dispuso de un tiempo minimo,
pudo observar la infraestructura y equipamiento de las |ES.

En promedio, las sedes de las IES publicas por lo general se encuentran conformadas por edificios
deteriorados, bibliotecas inadecuadas, laboratorios de computo inadecuadamente utilizados y
equipamiento cientifico inutilizable.
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4.3.1 Universidad de El Salvador

En reuniones con el Rector, el Director de Relaciones Nacionales e Internacionales y el Director de
Planificacion, al equipo se le manifestd que la UES ha hecho un contrato con una empresa local para
llevar a cabo un estudio de factibilidad y desarrollar planes para la construccion y equipamiento de
cuatro sedes satélite en Ahuachapan, Usulutan, Cabanas y Chalatenango. Las nuevas sedes se estan
proyectando en base a un modelo de instituto comunitario de EE. UU., donde se ofreceran cursos
técnicos de dos anos en areas como energia, biotecnologia, agroindustria y desarrollo de software. Los
municipios se han comprometido a entregar terrenos para tres de los cuatro centros y el Ministerio de
Hacienda se ha comprometido a financiar la construccion del centro de Ahuachapan. Al equipo no le
quedd claro como se financiaria la construccion de los otros centros, asi como el equipamiento,
mobiliario, etc. Por otra parte, tampoco queda claro cémo pagara la UES los salarios de los instructores
y del personal administrativo.

Los edificios y el mobiliario de la sede principal de la UES en San Salvador, en general, requieren
reparacion, remodelacion, mantenimiento, reacondicionamiento y pintado. Segun el rector, los fondos
para estas mejoras son muy limitados. También hay preocupacion por el equipo de laboratorio obsoleto
o danado.

4.3.2 Universidades privadas

El equipo visito seis universidades privadas. Las universidades Don Bosco, José Matias Delgado, Catélica
de El Salvador, ESEN y la UCA tienen edificios excelentes y bien mantenidos. Las universidades
Francisco Gavidia y la Tecnolégica estan ubicadas en la ciudad y muchos de sus edificios son casas o
edificios que fueron utilizados originalmente con otros propésitos. Algunos de estos edificios no son
optimos para fines académicos. La mayoria de las universidades indicaron que necesitaran mas espacio,
mobiliario y equipo para dar cabida al creciente nimero de estudiantes y nuevos programas.

4.3.3 MEGATECS

El equipo visito los cinco MEGATECs. Tres cuentan con nuevas sedes que han sido construidas en los
ltimos tres anos, y en dos sedes se han realizado importantes mejoras estructurales. Todos son de
propiedad del Ministerio de Educacion, pero son administrados por entidades privadas: el ITCA-FEPADE
administra los MEGATECs de La Union y Zacatecoluca, AGAPE administra los de Sonsonate y
Chalatenango, y UNICAES el centro de llobasco. Todos los edificios son nuevos y estan bien equipados
para las carreras que se ofrecen actualmente. Ninguno de los directores expreso su preocupacion por el
actual estado de los edificios, aunque dado que algunas carreras han sido cerradas, y puesto que existe el
deseo de abrir nuevas carreras, sera necesario contar con nuevas ampliaciones y equipamiento. El
Director del ITCHA menciono que alguien en el MINED decidié recortar los fondos para el equipo del
programa de produccion de lacteos sin consultar al director o a los docentes. El ITCHA esta
planificando abrir un programa de Agroindustria que requerira por lo menos dos edificios y el
equipamiento necesario. AGAPE tiene un convenio con la Escuela Zamorano en Honduras para que le
proporcione asistencia en la planificacion y desarrollo curricular. De hecho, hasta cierto punto, todos
los centros estan contemplando abrir nuevas carreras, algunas de las cuales requieren un espacio, equipo
e instructores adicionales. El plan estratégico del ITCA-FEPADE solicita algo mas de $3.5 millones para
el equipamiento en Zacatecoluca y La Unién, pero no proporciona datos especificos. Ninguno de los
MEGATEC:s parecen haber realizado estudios de demanda laboral y no pudieron proporcionar ninguna
informacién sobre los costos.

4.3.4 ITCA-FEPADE

El ITCA-FEPADE entrego al equipo un documento titulado “Proyectos de Modernizacién de las Cinco
Sedes de ITCA-FEPADE?”, el cual incluye el siguiente presupuesto:
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Cuadro 1.9 El gasto de ITCA-FEPADE en proyectos de modernizacion, cinco sedes

e Infraestructura Equipamiento DI Capacitacion y /

FEPADE quip curricular o educacion
pr?r?giial $25,478,672.00 $21,985,602.25 $960,000.00 $1,561,678.91 $49,985,953.16
Santa Ana $7,000,000.00 $2,635,000.00 $0.00 $200,000.00 $9,835,000.00
San Miguel $3,689,455.00 $4,619,238.47 $100,000.00 $100,000.00 $8,508,693.47
La Unidn $0.00 $2,500,000.00 $200,000.00 $200,000.00 $2,900,000.00
Zacatecoluca $550,000.00 $2,547,887.00 $100,000.00 $100,000.00 $3,297,887.00
TOTAL $36,718,127.00 | $34,287,727.72 | $1,360,000.00 $2,161,678.91 $74,527,533.63

Fuente: Resultados a partir de la informacion estadistica de instituciones de educacién superior, 2009

Tal como muestra el Cuadro 1.9, los montos solicitados mas altos estan destinados a infraestructura y
equipamiento: (a) construccion de dos edificios con 56 aulas, 61 laboratorios, remodelacién de varios
talleres, y ampliacion y repavimentacion de estacionamientos en Santa Tecla; (b) construccion de 12
aulas en Santa Ana; y (c) construccion de un nimero no especificado de aulas, talleres y laboratorios, y
un auditorio y paredes perimetrales en San Miguel.

El documento no establece una relacion con la demanda laboral real. No existe informacién acerca del
numero de estudiantes que se matriculara en cada area repotenciada o nueva, o sobre los costos
proyectados por estudiante o los planes de recuperacion de costos.

4.3.5 Escuela Nacional de Agricultura (ENA) y Centro Nacional de Tecnologia
Agropecuaria (CENTA)

Fundada en 1956, la Escuela Nacional de Agricultura (ENA) es una institucion post-secundaria que
ofrece carreras técnicas en las dreas de ciencias agropecuarias. Los estudiantes se gradian con un grado
técnico en agronomia luego de completar 216 créditos (unidades valoritivas). La mayor parte de la
carrera es teorica (70%) y la porcién restante es practica; una cuarta parte de todo el curriculo se
centra en la capacidad empresarial. En el afno 2010, hubo 120 graduados (12 estudiantes de esta cohorte
se retiraron). El 85% obtuvo un empleo después de graduarse, mientras que los otros contintian sus
estudios en la UES, UCA o Matias Delgado.

Cada uno de los mas de 300 estudiantes de la ENA esta matriculado a tiempo completo, lo que muestra
un aumento significativo desde los afos 2000, cuando existia una matricula menor a los 100 estudiantes.
La matricula, histéricamente baja, refleja la orientacion de los lideres nacionales que puso poco énfasis
en el desarrollo y la inversion en la agricultura y la ganaderia. Sin embargo, las nuevas politicas del
gobierno apoyan a este sector y acrecientan la necesidad de recursos humanos calificados. De ahi que el
papel de la ENA sea de suma importancia, dada la necesidad de ampliar el numero de graduados en un
sector vital de la economia.

Durante una entrevista con el equipo, el Director de la ENA expreso que, ademas de hacer mejoras en
la infraestructura fisica de la institucion, es fundamental incrementar la inversion en recursos
tecnologicos y humanos para satisfacer esta nueva demanda. El Director también abordoé la necesidad de
tener una planta docente mejor capacitada y de transformar con el tiempo a la ENA de manera que de
ser una institucion técnica pase a ser una institucion tecnologica. Por otra parte, a pesar de que la ENA
comparte una sede con el Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria (CENTA), que histéricamente
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ha sido un centro para la produccion de investigaciones, existe poca sinergia entre ambas instituciones.
Seria de beneficio mutuo que exista una mayor cooperacién entre las dos entidades: los graduados de la
ENA podrian ejercer cargos de investigacion en el CENTA, lo que permitiria a esta institucion reponer
una masa critica de investigadores que esta cercana a la jubilacion.

4.3.6 Comentarios generales

La mayoria de los espacios en las IES se utiliza como aulas. La mayoria cuenta con algunos laboratorios,
aunque el equipo es a menudo obsoleto o requiere reparacion, y los materiales desechables son, con
frecuencia, escasos. Las instituciones técnicas post-secundarias tienen talleres que en la mayoria de los
casos necesitan un equipamiento mayor o mas renovado, y mas y mejores materiales desechables y
materiales de instruccion. Las bibliotecas son en general pobres en términos de la cantidad de nuevos
libros y revistas. Existe un espacio limitado donde los profesores a tiempo parcial pueden trabajar y
reunirse con los estudiantes.

4.4 Cienciay tecnologia en El Salvador

La ciencia y la tecnologia tienen un impacto directo en la sociedad, y estos impactos pueden traducirse
directamente en crecimiento econémico. Un sector de educacién superior bien desarrollado es
fundamental porque permite que los paises generen nuevos conocimientos cientificos, seleccionen y
apliquen inteligentemente las tecnologias existentes y las adapten de manera efectiva a las condiciones
locales. Para cumplir estas funciones, la ciencia y la tecnologia al nivel de la educacién superior necesitan
con urgencia una mayor inversion y una asignacion mas eficiente de los recursos existentes. Esto
requiere un enorme esfuerzo (World Bank, 2000).

Si bien se considera que El Salvador tiene uno de los sectores industriales mas fuertes de
Centroamérica, las deficiencias en el curriculo de ciencia y tecnologia, la pertinencia frente a los
acontecimientos actuales y las necesidades de los empleadores, asi como la formacion del profesorado,
impiden que el pais alcance su pleno potencial. El Salvador fue un pionero en la formacion técnica a nivel
de la escuela secundaria en la década de 1980, pero desde entonces han caido los puntajes obtenidos en
las pruebas normalizadas nacionales e internacionales de matematicas y ciencias, y la instruccion en estas
asignaturas no cumple con los requisitos de la actual economia del conocimiento. Por lo general, los
profesores de matematicas y de ciencia no estan capacitados especificamente en estos campos, sino que
tienen mas bien una formacion general que no los prepara para compartir a profundidad las habilidades y
materiales que requieren los estudiantes. Asi mismo, las matematicas y las ciencias se ensefan también
de una manera que fomenta la memorizacion y la repeticion, antes que un pensamiento creativo y, en
muchos salones de clase, estos temas se presentan de manera tal que quedan eliminados los estudiantes
"mas débiles" de la clase, en lugar de garantizar que todos los estudiantes aprendan, piensen y apliquen
los conceptos que se presentan.

A nivel de las politicas, los esfuerzos se centran mas en las habilidades en lenguas extranjeras que en las
matematicas Y las ciencias, y con frecuencia se imponen las visiones de largo plazo sobre las realidades y
necesidades de corto plazo. Sin embargo, existen algunos esfuerzos, en colaboracion con el sector
privado, dirigidos a promover el interés de los estudiantes en las matematicas y las ciencias y a fomentar
las habilidades practicas. Un ejemplo de esta cooperacion es la asociacion entre la Universidad Don
Bosco y TACA, que se presenta en el Grafico 1.14. La universidad ha creado un programa de cinco
semestres sobre mantenimiento de aviones, asi como la oportunidad de trabajar para la compania aérea.
El Salvador tiene la oportunidad de aprender de este y otros ejemplos similares para priorizar la
ensenanza de las ciencias y las matematicas de una manera que tenga un valor practico y aborde las
necesidades nacionales3s.

3 |DB, 2006. Competitiveness and Science and Math Education: Comparing Costa Rica, El Salvador and Brazil (Recife) to Sweden.
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Los docentes del sistema educativo de El Salvador rara vez promueven el desarrollo de la ciencia y
tecnologia. A lo mas, promueven el uso de la tecnologia informatica para la bisqueda de informacion en
linea.

Por otra parte, los métodos de ensenanza de la mayoria de universidades salvadorenas tienden a poner
énfasis en la teoria sobre la practica. Las IES tienen poca autonomia para tomar la mayoria de las
decisiones mas importantes, tales como el curriculo y el otorgamiento y reconocimiento de grados. El
Ministerio de Educacion define los curriculos. La mayoria de las IES tienen poca autonomia en cuanto al
calendario en que se ofrecen los cursos y modulos de estudio. Hay poco espacio para impulsar los
estudios independientes o promover el estudio, las habilidades y competencias adquiridas fuera de las
instituciones. Este tipo de actividades podrian reforzar la vinculacion entre la teoria y la practica, dando
peso a la investigacion individual y grupal, y a actividades de practica y extension.

Los docentes con habilidades de investigacion son escasos. Un diagnéstico (Machuca, |., para el CSUCA,
2005) encontré que en el pais se presentaron 192 proyectos y se aprobaron 109. Los proyectos
aprobados involucraron a 311 personas. Doce proyectos recibieron financiamiento externoy 13
proyectos se han culminado.

Si bien la UES tiene actualmente mas de 230 docentes con grado de maestria y 18 con grado de
doctor, solo 28 docentes (12%) y 6 doctores (PhD) (35%) cuentan con proyectos de investigacion
en curso.

4.5 Alianzas locales e internacionales

Una investigacion (BID, 2006) ha encontrado que la transferencia de tecnologia entre las empresas
transnacionales (ETN) y sus proveedores locales es valida solo si las ETN comparten su "conocimiento”
con los proveedores locales o, mejor aun, si trabajan con proveedores locales para crear nuevos
conocimientos y los integran en los productos y servicios. Ejemplos de Corea del Sur, Malasia, Singapur
e Irlanda sugieren que es necesario que haya una estrategia explicita de desarrollo econémico que
extraiga el conocimiento de las empresas transnacionales y lo transfiera a los proveedores locales, de los
cuales el sistema educativo forma parte.

En El Salvador, no existe evidencia de una transferencia de tecnologia entre instituciones de educacion
superior y las empresas, o entre las empresas y la educacion, a través de centros de ensenanza
secundaria, post-secundaria e instituciones de formacién continua. Las empresas privadas en el pais no
se asocian con los educadores, y viceversa.

El Salvador carece de politicas que promuevan la transferencia de conocimientos desde las ETN hacia las
empresas proveedoras locales y al sistema educativo. Lo que sucede actualmente es que las ETN que
operan en el pais integran el conocimiento en sus productos que retornan a sus paises de origen,
utilizando en gran medida a los abastecedores locales como una fuente de mano de obra barata para el
ensamblaje y otros servicios conexos. El recuadro a continuacion ilustra esta situacion.
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Cuadrol.l | La alianza Don-Bosco — TACA para la educacion industrial

TACA, la aerolinea regional, ha desarrollado conjuntamente con la Universidad Don Bosco un programa de cinco
semestres para los técnicos de mantenimiento de aeronaves. El ano 2006, en la Universidad Don Bosco en cada
semestre se graduaron cerca de 25 técnicos de mantenimiento de aeronaves y se seleccionaron postulantes para
la carrera en base a un examen especifico que evalia habilidades en matematicas y ciencias. TACA patrocina a
diez estudiantes por semestre que no pueden financiar su capacitacion, y la mayoria de los que terminan sus
estudios encuentran trabajo en TACA al graduarse. Actualmente, mas de 750 personas trabajan en la unidad de
mantenimiento de aeronaves de TACA (Aeroman), que esta certificada para hacer el mantenimiento regular a las
unidades Airbus de TACA, asi como a varias lineas aéreas de EE.UU. bajo las normas de la Administracion Federal
de Aviacion (FAA por sus siglas en inglés). Se espera que la unidad de mantenimiento duplique su capacidad (y el
numero de puestos de trabajo) en un plazo de 5 afos.

Salvo por el nimero de puestos de trabajo de mayor calificacion, Aeroman tiene un impacto limitado en otras
empresas o posibles abastecedores de El Salvador. Las tareas de mantenimiento especifico son estipuladas por los
abastecedores de componentes y constructores de aeronaves Airbus. Los componentes especializados son
reemplazados de acuerdo a un plan y/o al uso y la revision técnica se realiza fuera de El Salvador en las plantas de
fabricacion originales. Salvo por la retroalimentacion a los abastecedores acerca de la experiencia y desempefio de
los aviones y sus componentes, la transferencia de informacién y/o tecnologia es pequena. No obstante, la alianza
entre Taca y la Universidad Don Bosco es un buen ejemplo del trabajo conjunto entre la academia y el sector
privado para capacitar eficientemente en habilidades de mayor nivel en matematicas y ciencias (IDB 2006).

En paises industrializados como Corea del Sur, las autoridades insistieron en que: (a) cualquier empresa
de propiedad extranjera con deseos de hacer negocios en el pais formara una sociedad conjunta (joint
venture) con una empresa local de Corea del Sur, y (b) el sistema educativo y de capacitacion del pais
para preparar a los estudiantes para futuras necesidades de calificacion antes de que la demanda de estas
habilidades se hagan evidentes. Debido a estas decisiones de politica, las empresas locales de Corea del
Sur aprendieron a hacer productos sofisticados por su propia cuenta en el lapso de pocos anos, y el
sistema de educacién y capacitacion tuvo el tiempo de espera necesario para preparar a los graduados
con las habilidades requeridas por los empleadores locales, a medida que encabezaron crecientemente la
produccion nacional (Hansen, inédito, 2005).

4.5.1 La produccion cientifica en la comunidad internacional

Para evaluar el impacto de la produccion cientifica de El Salvador dentro de la comunidad internacional,
el equipo utilizé el Ranking Iberoamericano (SIR, 201 I). Este ranking evalta la produccién cientifica de
todos los paises Latinoamericanos junto con Espana y Portugal. El modelo de evaluacion descansa en
cuatro indicadores y se basa en la cantidad de produccion cientifica realizada durante los ultimos cinco
afos (2005-2009).

El Cuadro 1.15 presenta una vision general del impacto internacional de El Salvador en términos de la
produccion cientifica de sus universidades de acuerdo al Ranking SIR 201 I.
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Cuadro I.11. Productividad de la investigacion en universidades latinoamericanas

seleccionadas
Puesto en
Latinoamérica ,
Institucion Indices de productividad
PC Cl CCP 1Q
| Universidade de Sao Paulo Brasil Publica 40,192 24,8 0.8 39,4
2 Nacional Autonoma de México Pablica 17,622 40.5 0.8 47.2
México
6 Universidad de Buenos Argentina | Pablica 10,843 46 0.9 514
Aires
10 Universidad de Chile Chile Pablica 7,353 46.2 0.9 45.8
20 Universidad de Puerto Rico | Puerto Pablica 4,119 59.1 | 49,7
Rico
393 Nacional Autonoma de Honduras | Publica 55 87.3 0.9 54.6
Honduras
436 Nacional Autébnoma de Nicaragua | Publica 43 93 I 535
Nicaragua
468 Nacional de El Salvador El Pablica 36 86.1 0.5 38.9
Salvador
688 Centroamericana José El Privada 10 70 0.9 50
Simedn Canas Salvador
821 Tecnologica de El Salvador El Privada | 5 100 0.3 0
Salvador
875 Evangélica de El Salvador El Privada | 4 100 0.5 25
Salvador
930 Matias Delgado El Privada | 3 66.7 0.5 66.7
Salvador
934 Alberto Masferrer El Privada 3 66.7 0.3 0
Salvador
1091 Don Bosco El Privada | 100 0 100
Salvador

Fuente: SIR 201 |

Produccion cientifica (PC): Nimero de publicaciones de cada institucion en revistas cientificas.

Colaboracion internacional (Cl): Ratio de publicaciones cientificas que han sido elaboradas conjuntamente con investigadores
pertenecientes a otras instituciones (extranjeras/internacionales).

Calidad cientifica promedio (CCP): Calidad de las publicaciones o impacto cientifico de la institucion.

Revistas de gran prestigio (1Q): Porcentaje de articulos que la institucion ha publicado en revistas ubicadas en el primer cuartil en
términos de calidad y visibilidad.
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El equipo ha incluido algunas universidades que estan en los puestos mas altos de la clasificacion con el
fin de hacer una comparacion simple entre ellas y el puesto que ocupa El Salvador en la comunidad
cientifica latinoamericana. Las instituciones del cuadro son consideradas como las mas destacadas en
términos de produccién académica en sus respectivos paises. Asi mismo, para comparar la produccion
cientifica de El Salvador en su propio contexto, o area geografica, el equipo incluyé a la Nacional
Autonoma de Honduras y a la Nacional Auténoma de Nicaragua junto con la Universidad de Puerto
Rico, una destacada universidad de investigacion en Latinoamérica.

A primera vista, el cuadro revela que la diferencia en términos de produccion académica entre las
universidades mas destacadas del ranking y la primera universidad salvadorena es mas que considerable.
Mientras que durante el periodo 2004-2009, la Universidad de Sao Paulo (USP) produjo 40,192 articulos
cientificos y la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) |7, 622, la Universidad Nacional del
Salvador (UES) solo publico 43. Esto representa menos de nueve articulos por ano. Por supuesto, aqui
se hace referencia a la capacidad de investigacion de la institucion, y no a la productividad promedio del
docente. Sin embargo, si se mide la capacidad de investigacion per capita, es evidente que la UES esta
muy por detras de las universidades mas reconocidas de Latinoamérica. Por ejemplo, la Universidad de
Buenos Aires (UBA) tiene 28,400 docentes, mientras que la planta docente en la UES es de 2,628
docentes. Si ese nimero de articulos se divide por el nimero de docentes en cada institucion, la UBA
tiene un indice de productividad per capita de 0.38 en comparacién con el indice de la UES de 0.014.
Asi, el docente promedio de la UBA es casi 28 veces mas productivo que su contraparte salvadorena.

Otra caracteristica interesante del sistema de educacién superior salvadoreno es que solo siete
universidades han publicado al menos un articulo durante el periodo bajo analisis. Teniendo en cuenta
que a nivel universitario todo el sistema comprende 24 universidades y 8 institutos especializados, solo
una de cada cinco instituciones ha publicado un articulo de impacto internacional. Por otro lado, existe
una fuerte concentracién en términos de produccion académica. En efecto, solo dos instituciones dan
cuenta de casi el 75% de todo el trabajo de investigacion. La UES, con 36 articulos, y la UCA, con 10,
son las que estan a la cabeza. El resto se distribuye entre cinco instituciones. En cualquier caso, la
productividad es muy baja, sobre todo si se compara a El Salvador con la mejor universidad de
Latinoamérica (Universidad de Puerto Rico). Por otro lado, en términos de la calidad del trabajo de
investigacion, a excepcion de la UCA (0.9), el resto de las publicaciones han sido citadas muy por debajo
del promedio mundial. Por ejemplo, los trabajos de investigacién realizados en la UES, la Universidad
Evangélica de El Salvador, y la Universidad Matias Delgado son citados un 50% menos que el promedio
mundial. Por otro lado, en la Universidad Tecnologica y la Alberto Masferrer, este indicador muestra
que estan un 70% por debajo del promedio mundial.

Evidentemente, con una universidad nacional mal equipada y "politicamente condenada”, el sistema
universitario superior de El Salvador esta destinado a producir resultados de investigacién de baja
calidad. Al comparar las instituciones nacionales con algunas de las instituciones mas productivas de
Latinoamérica, El Salvador esta muy por debajo del resto. La produccién de investigacion de la
universidad salvadorena promedio, sobre todo de las privadas, se puede caracterizar como un articulo
orientado a las ciencias sociales, escrito en castellano, en revistas locales, y publicado principalmente por
la universidad donde trabaja el investigador. Ademas, en un sistema dominado por el sector privado,
tanto en términos de estudiantes como del numero de instituciones, y con solo || universidades
acreditadas (hay 32 instituciones de nivel universitario), es casi imposible llevar a cabo una "real"
investigacion. Sin una universidad nacional que se ponga a la cabeza, El Salvador dificilmente sera capaz
de llevar a cabo una investigacion seria con un impacto regional genuino, y especialmente en las ciencias
naturales y basicas, asi como en las ciencias exactas. Hay que tener en cuenta que las universidades
nacionales y otras instituciones publicas son las entidades que estan a cargo de la porcién mas
importante de la produccion nacional de investigacién y tecnologia. Algunos indicadores les otorgan el
crédito por la produccion del 80% de toda la produccion nacional en la region (de Moura Castro y Levy,
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2000). En este sentido, el estado en El Salvador debe tomar la iniciativa y establecer una agenda de
investigacion audaz, pero realista.

En suma, la investigacion se plantea como una busqueda de temas y el andlisis de nuevos conocimientos
para enriquecer la realidad cientifica y social. Como tal, es una funcién crucial para la educacion
superior. Desafortunadamente, la capacidad de investigacion de El Salvador es débil; por lo tanto, es
fundamental construir una capacidad de investigacion en el pais, en la cual los estudios de investigacion
deben estar en sintonia con las necesidades de las comunidades y las demandas de la industria.

4.6 Extension

La Ley de Educacion Superior de El Salvador establece que la educacion en este nivel integra tres
funciones: la formacion, la investigacion cientifica y la proyeccion social. La proyeccion social se define
como la interaccion entre el quehacer académico y la realidad natural, social y cultural del pais (Capitulo 1,
art. 3). El concepto de extension universitaria equivale al de proyeccion social.

Asi como el concepto de extension universitaria se utiliza para describir diferentes acciones, la
proyeccion social también es comprendida de diferentes maneras por las instituciones de educacién
superior. Por ejemplo, UNICAES define la proyeccion social como una funcion basica a través de la cual
se transfieren y se extienden los servicios. Para la UES, este concepto se define como la combinacién de las
actividades planificadas que persiguen objetivos académicos, de investigacion y de servicio con el fin de poner a
los miembros de la Comunidad Universitaria en contacto con la realidad nacional. La UTEC concibe la
proyeccion social como la relacion activa entre la universidad y sus diferentes contextos orientados a trabajar
con una calidad vinculada a la pertinencia y la responsabilidad con el desarrollo sostenible de la sociedad. En el
ITCA FEPADE, la proyeccion social se concibe como una respuesta conjunta a la solucion de los problemas
y necesidades de las comunidades e instituciones sin fines de lucro.

La Ley de Educacion Superior otorga autonomia a los institutos de educacion superior (art. 25, Cap. 2)
para que determinen la forma en la que se llevaran a cabo las funciones de formacion, investigacion y
proyeccion social.

Sobre la base de esta autonomia, las instituciones universitarias incluyen de diverso modo a la
proyeccion social en su estructura organizativa. En algunas, la proyeccion social es una Unidad, Oficina e
incluso una Oficina de la Vicepresidencia. Asi mismo, los programas de actividades varian de una
institucion a otra, diferenciandose de la siguiente manera:

i. Actividades de servicios sociales, por lo general realizadas por los estudiantes de manera
voluntaria.

ii. Promocioén y desarrollo de actividades culturales y artisticas, incluidos programas en medios de
comunicacién (radio, revistas, television).

iii. Servicios universitarios para la poblacién estudiantil y las comunidades locales (clinicas, oficinas
de asistencia legal, areas deportivas).

iv. Transferencia de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, a menudo con la participacién de
docentes que trabajan a tiempo completo.

v. Programas de capacitacion que la institucion ofrece a sus miembros o a otros grupos externos
(cursos, talleres, encuentros cientificos).

vi. Asesoria y apoyo a las empresas.
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El nivel de organizacion de las actividades de proyeccion social es variable. Algunas instituciones tienen
objetivos y programas bien estructurados de proyeccién social, mientras que otras instituciones llevan a
cabo actividades sin un proposito comun. El peso otorgado a la proyeccion social en los presupuestos de
las instituciones de educacion superior tiende a ser bajo, tal como lo manifiestan algunos de los
responsables de esta area.

En algunas universidades e instituciones tecnoldgicas se ha establecido un vinculo entre la proyeccion
social y la investigacion y la ensenanza. Esto se logra a través de la formulacion de proyectos que son
presentados por equipos de profesores y ejecutados por ellos mismos. La participacion estudiantil se ve
todavia como una relacion voluntaria y limitada, lo que restringe su participacion en estos proyectos.

Uno de los desafios de las instituciones de educacion superior del pais es el de promover conexiones
entre las actividades de extension, formacion e investigacion, mas alla de las paredes de las instituciones.
Las IES tienen relativamente poca autonomia para promover el estudio independiente, fomentar el
estudio, las habilidades y las competencias a ser adquiridas fuera de las instituciones. La promocién de
tales conexiones podria fortalecer las actividades de extensién.

El reto de llegar a la sociedad en su conjunto va mas alla de las actividades sociales y de la prestacion de
servicios educativos. Se trata de extender la cultura universitaria a diferentes comunidades y grupos
poblacionales, y de usar los conocimientos, los estudios y las investigaciones producidas en las
universidades para el desarrollo socio-econémico y humano del pais.

4.7 Convenios de colaboracion

4.7.1 Internacionalizacion de la educacion superior y la necesidad de convenios para
fomentar el conocimiento

En un periodo de cambios sorprendentes, donde el progreso econémico y social solo es posible si las
sociedades son capaces de transitar con éxito desde una economia basada en la industria hacia una
economia basada en el conocimiento, es crucial la necesidad de establecer una colaboracion entre los
gobiernos, el sector productivo y las universidades con el fin de influir en el bien publico (Smerek et al.
2005).

La demanda global de educacion pos-secundaria se incrementara sustancialmente durante las proximas
décadas —se prevé que para el ano 2025, 263 millones de estudiantes se matricularan en algun
programa de educacion superior—. Con los nuevos desarrollos en tecnologia, se espera que mas de 7
millones de esos estudiantes participen en la educacion a distancia a través de programas en linea.
Muchos de estos estudiantes utilizaran cursos de Internet ofrecidos por proveedores internacionales.

Por lo tanto, se hace necesario construir alianzas eficaces con el fin de fomentar el conocimiento
necesario para satisfacer la demanda futura. La colaboracion entre universidades, instituciones técnicas y
otras instituciones pos-secundarias, y el sector productivo, es fundamental para un crecimiento
sostenible. Por otra parte, un factor clave para el crecimiento econémico son los convenios universidad-
industria para la investigacion y el desarrollo, conducentes a productos innovadores y mejores procesos
productivos.

La construccion de una red académica eficiente tiene como objetivo principal consolidar las relaciones
con socios estratégicos y acceder a nuevos contactos, al mismo tiempo que se establecen vinculos con
instituciones locales y extranjeras. El proposito de estas alianzas sera el de buscar objetivos comunes de
manera cooperativa, a la vez que se abordan, como un frente unido, los problemas que van surgiendo.
Dentro de este esquema, la creacion de redes académicas también debe buscar:

a. Incrementar el nimero de personal calificado a fin de generar conocimiento y tecnologia, y
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b. Transferir este nuevo conocimiento y tecnologia entre las instituciones que son parte de la
red.

Teniendo en cuenta que las IES son unidades multifuncionales, la funcion productiva de estas entidades
es compleja y, en ocasiones, dificil de articular. Ademas de eso, los individuos dentro de estas unidades
productivas tienen sus propias motivaciones, y factores politicos, profesionales y econémicos, entre
otros, determinan sus agendas personales. En este contexto, los objetivos individuales podrian opacar la
mision colectiva, haciendo que las asociaciones sélidas sean dificiles de sostener. Por lo tanto, el
principal desafio es desarrollar un sistema de incentivos bien definido para alentar el trabajo conjunto de
las instituciones.

La formacion, la investigacion y los servicios comunitarios se cuentan como las tareas mas visibles que
las instituciones de educacion superior deben cumplir a fin de legitimar su presencia en la sociedad. Las
universidades deben ser eficientes en la prestacion de estos servicios. De Wit (2002) sefala que estas
“alianzas estratégicas para la investigacion, formacion y transferencia de conocimientos, entre
universidades, entre universidades y empresas, y mas alla de las fronteras nacionales, sera el futuro de la
educacion superior a fin de gestionar los retos que la globalizacién le plantea” (p. 205). Las instituciones
de educacion superior deben ser conscientes de esta responsabilidad social. Hay que tener en cuenta
que son directamente responsables ante los gobiernos nacionales y la sociedad en general. Sin embargo,
la falta de mecanismos confiables para medir la productividad de las IES, junto con las instituciones que
en nombre de la autonomia se resisten a la evaluacion, en ocasiones hacen que la rendicion de cuentas
sea mas una aspiracion social que un hecho real. Estos problemas deben ser resueltos.

4.7.2 Algunos ejemplos de convenios y colaboracion en El Salvador

A pesar de que en El Salvador las instituciones de educacion superior no estan en el centro de atencion
internacional, un punado de ellas estan empezando a desarrollar algunos programas y actividades que las
ayudan a integrarse con otras organizaciones socias. Por ejemplo, en su planificacion estratégica (2009-
2013), la Universidad Centroamericana "José Simedn Canas" (UCA) establece como un objetivo
principal el fomentar la cooperacion y fortalecer sus vinculos con las instituciones estadounidenses que
forman parte de la Asociacién de Institutos y Universidades Jesuitas (UCA 201 I). Algunas de las
instituciones afiliadas son universidades bien reconocidas como la Boston College, la Fordham University
y la Georgetown University. La intencidn es incorporar nuevos equipos de investigacion con experiencia
internacional. Esto ayudara a la UCA en materia de investigacion, capacitacion y oferta de profesionales.
También existen programas de intercambio con la University of Arkansas, y un acuerdo de cooperacion
técnica, cientifica y cultural con la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

Otro ejemplo de cooperacion en el contexto latinoamericano ha sido la incorporacion de la UES en la
Red de Macro Universidades. Esta asociacion fue creada en junio del ano 2002. Esta conformada por un
total de 32 universidades latinoamericanas (RMU 201 I). Todas estan consideradas entre los centros mas
destacados de cada pais en términos de impacto social. Las instituciones participantes incluyen a la
Universidad de Sao Paulo en Brasil, la UNAM, la Universidad de Buenos Aires, la Universidad Nacional
de Colombia y la Universidad Nacional de Costa Rica. El objetivo principal de esta asociacion es
potenciar e incrementar la cantidad de participacion a través de proyectos de colaboracién. Los
miembros que forman parte de la asociacion se benefician con proyectos de investigacion conjuntos.
Ademas, un objetivo adicional es incrementar y fomentar la movilidad de estudiantes y profesores
dentro de la red.

Otra iniciativa interesante es Propiedad Intelectual para América Latina (PILA). Este proyecto comprende
un total de 18 universidades latinoamericanas. El objetivo es promover practicas beneficiosas en
términos de derechos de propiedad intelectual. En El Salvador, la UES es la institucion encargada de la
coordinacion del proyecto, el cual es financiado por una institucién latinoamericana y dos instituciones
europeas.
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A una escala menor, la Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN) puede ser vista como un
ejemplo de la integracién internacional con universidades de renombre de todo el mundo dedicadas a la
investigacion. La Pontificia Universidad Catdlica de Chile, el Instituto Tecnolégico Autonomo de México
(ITAM) y la Texas A & M University, por ejemplo, son parte de un grupo de universidades que tienen
una asociacion con la ESEN. Con cerca de 600 estudiantes, esta entidad de semi-élite (o de élite para los
parametros de El Salvador) ha desarrollado con éxito un programa de intercambio estudiantil con las
instituciones antes mencionadas y con otras instituciones europeas (ESEN 201 I). Aquellos estudiantes
con un promedio ponderado de B + o superior estan calificados para pasar un semestre en el
extranjero. Asi mismo, como un buen ejemplo de integracion entre la academia y el mercado laboral
actual, este ano (septiembre de 201 1) la ESEN organizé su VIl Feria Internacional del Trabajo. Un total
de 3| empresas locales e internacionales hicieron sus ofertas de trabajo a estudiantes de postgrado.

En el ITCA-FEPADE se han desarrollado varios ejemplos de investigacion aplicada y una mayor
colaboracion con la industria. Esta emblematica institucion técnica esta en sintonia con dos importantes
proyectos de investigacién nacionales que orientan parte de su agenda de investigacion: el Plan Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnologico 2010-2014, y la Agenda Nacional de Investigacion. Como parte
de sus programas de investigacion aplicada, ha desarrollado tres importantes proyectos durante el afio
2010: a) Diseno del proceso de gestion de contenedores en el puerto de Acajutla; b) Disefno de un
prototipo bio-climatico a ser implementado en las escuelas publicas, c) Diseno de un nuevo e innovador
sistema de calor geotérmico para el deshidratado de frutas.

Un ultimo ejemplo digno de mencion se refiere al inicio de una colaboracion entre dos instituciones
publicas: la Escuela Nacional de Agricultura (ENA) y el Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y
Forestal (CENTA). La primera capacita a técnicos agricolas, mientras que el CENTA es uno de los
centros de investigacion mas avanzados de El Salvador en el area agropecuaria. Seglin uno de los
administradores de la ENA, en los ultimos diez afnos o mas, la asociacion entre las dos instituciones ha
sido muy débil. Irénicamente, estas dos instituciones se ubican en la misma sede. Hoy en dia, existe una
mayor colaboracion entre la ENA y el CENTA,; los investigadores del CENTA estan capacitando a
algunos docentes de la ENA.

4.7.3 El Salvador y un débil marco para construir colaboraciones efectivas

Incluso teniendo en cuenta las pequenas iniciativas que se han desarrollado en El Salvador para
fortalecer la colaboracion entre las partes interesadas fundamentales, todavia existe mucho trabajo por
hacer. Una primera aproximacién general al sistema de educacion superior llevo al equipo a la
conclusion de que el gobierno de El Salvador, en tanto entidad encargada de dirigir y coordinar el
mercado como un todo, tiene que ampliar sus esfuerzos orientados a la construccién de una nacion
colaboradora, educada y productiva. El equipo piensa que la existencia de una resistencia entre los
principales actores del pais ha frustrado la posibilidad de desarrollar colaboraciones mas productivas.

Por otro lado, hay indicios de colaboracién dentro de la comunidad académica. Por ejemplo, existe una
asociacion entre un grupo de |0 universidades, incluyendo a la UES, que estan trabajando juntas como
un consorcio para obtener acceso a revistas en-linea. Este es un paso en la direccion correcta, teniendo
en cuenta que la institucion de educacion superior promedio en El Salvador tiene bibliotecas obsoletas o
irrelevantes, con un escaso numero de suscripciones a revistas internacionales. Si la intencion es entrar
en convenios con personas y organizaciones comprometidas con el desarrollo de una asociacién
mutuamente beneficiosa, las instituciones tienen que ofrecer alianzas atractivas y productivas y plantas
docentes bien capacitadas.

Se sabe que las instituciones adaptan sus formas de gobierno de acuerdo a su entorno interno y
externo, y a las caracteristicas de sus recursos humanos (Williamson, 1996). Las instituciones pueden
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verse influenciadas por la presion externa en el momento de definir el conjunto de normas y reglas que
determinan sus formas de produccién. Una medida popular, seguida por los gobiernos, ha sido la de
anticipar o predecir las necesidades de habilidades futuras. Por ejemplo, después de que las necesidades
se han detectado, el estado debe regular las actividades de capacitacion de las organizaciones. El objetivo
es generar los incentivos suficientes para que los centros de capacitacion impulsen la oferta de un mayor
numero de carreras de lo que normalmente harian (Trendle 2008). En otras palabras, la necesidad de
construir una alianza y colaboracién mas fuerte entre los principales actores (la academia, el gobierno, el
sector privado) es esencial si el objetivo es poner a El Salvador en un camino que le permita incrementar
la productividad y mejorar los resultados empresariales. Si el objetivo es fortalecer el sistema de
educacion superior para cumplir con los requerimientos de la sociedad, se hace imperativa la necesidad
de alianzas y colaboraciones. Sin lugar a dudas, el Gobierno Nacional debe impulsar a las instituciones
salvadorenas de educacion superior para que mejoren la calidad docente y su trabajo de investigacion, si
se espera establecer una alianza fructifera y productiva con la sociedad. En este sentido, las
colaboraciones deben incluir a asociaciones locales de la region, asi como a la cooperacion internacional.
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5 Mercado de trabajo y pertinencia de la educacion superior

En El Salvador, las universidades no suelen analizar el comportamiento de los mercados laborales
vinculandolos a las carreras que ofrecen, de tal manera que sus ofertas de carreras se definen sobre la
base de la demanda de los estudiantes, y no en términos de las necesidades del mercado laboral. En el
caso de los institutos tecnologicos, los estudios que ofrecen responden en mayor medida a las
necesidades del sector productivo local; sin embargo, el desbalance entre la oferta y la demanda de
puestos técnicos ha dado lugar a la saturacion del mercado, porque los institutos han mantenido una
oferta académica estatica.

La distribucion de la matricula estudiantil, el nivel de desempleo de profesionales y técnicos en areas
especializadas, y las oportunidades de trabajo en los mercados nacionales y locales, deben formar parte
del analisis que hagan las instituciones de educacion superior para definir su oferta de cursos técnicos y
programas de capacitacion.

La falta de didlogo con los sectores empresariales o privados impide también que los curriculos sean
revisados y actualizados en base a las habilidades especificas que los posibles empleadores les exigen a
los estudiantes. A menudo la capacitacion impartida es demasiado general, dejando la responsabilidad de
la especializacién al nivel de posgrado o al futuro empleador. Desafortunadamente, las empresas
privadas no parecen estar interesadas en asumir el costo de la especializacién, de manera que esta
necesidad de didlogo se convierte en un reto que las instituciones de educacion superior deben encarar.

En conversaciones con empresarios y representantes de las asociaciones empresariales sectoriales, los
informantes senalan que la formacion de los estudiantes universitarios es demasiado teorica. Para las
empresas que requieren personal técnico calificado, este enfoque significa que la oferta de graduados en
areas fundamentales es muy limitada y que la disponibilidad de técnicos a nivel local no responde a las
necesidades del sector productivo en esa area.

Reconociendo la necesidad de mejorar la pertinencia de la educacion superior y la necesidad de abordar
el desbalance en el mercado laboral, algunos paises de la region han creado mecanismos para
monitorear el mercado laboral. El siguiente cuadro muestra ejemplos de programas de monitoreo en
Colombia y Chile.

Cuadro 1.12 El programa de monitoreo del mercado laboral

“Colombia y Chile han establecido “observatorios” del mercado laboral para monitorear y analizar el
desempeno ocupacional de los graduados universitarios (Brunner y Meller 2004). Una mejor informacion

pueden orientar las politicas de recursos humanos, los ajustes curriculares y las inversiones en educacion
superior. En la region de Latinoamérica y el Caribe, los paises estan tratando de incentivar la movilidad
laboral entre las instituciones de educacion superior y el sector productivo” (World Bank 2005).

acerca de las respuestas del mercado laboral y de la experiencia de los graduados en sus empleos iniciales,

Con frecuencia, las tradiciones culturales y las limitaciones de infraestructura ocasionan también que los
estudiantes se inscriban en programas de humanidades y artes que tienen limitadas oportunidades de
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empleo e inducen a un "desempleo educado". Al mismo tiempo, existe a menudo una demanda
insatisfecha de graduados calificados en ciencias. Se requiere una mejor informacion sobre el mercado
laboral junto con politicas que promuevan el crecimiento economico y la absorcion de la mano de obra.
La promocion de una cultura empresarial favorecera la creacion de una mayor cantidad de empleos
productivos.

5.1 Efectividad de las IES en términos de colocacion laboral

La responsabilidad de la educacion superior no termina con el otorgamiento de grados. Es importante
que las instituciones de educacién superior aseguren que sus graduados tengan acceso a oportunidades
que les permitan aplicar los conocimientos que han adquirido a lo largo de su educacion. En el caso de El
Salvador, las instituciones de educacién superior —tanto universidades como escuelas tecnologicas—
todavia no se han convertido en el escenario donde interactien con quienes demandan educacién y
quienes ofrecen puestos de trabajo profesionales o técnicos.

En la actualidad, las oportunidades de trabajo en El Salvador son pocas, por lo que el mercado se ha
vuelto altamente competitivo para los técnicos y profesionales. En el ano 2009, 7 de cada 10
salvadorenos expresaron su preocupacion acerca de si se convertirian en desempleados en los
siguientes 12 meses (PNUD 2010). Segun la DIGESTYC (2010), el 68% de las personas que tienen |3
anos o mas de educacién estan empleadas. Si se desglosa por sexo, 7 de cada 10 hombres con mas de
I3 afos de estudio estan trabajando y 6 de cada 10 mujeres lo hacen.

Si bien la eficacia de las bases de datos laborales y de las ferias de empleo ain no se ha medido
estadisticamente, algunas instituciones de educacion superior han creado estos recursos para ayudar a
sus ex alumnos. Se ha argumentado que estas practicas deben ser promovidas mas ampliamente, dando
a los empleadores y a los graduados la oportunidad de entrar en contacto. En algunos institutos
técnicos, los instructores suelen vincular a los estudiantes que se van a graduar con los empleadores
locales, especialmente en aquellas empresas donde los estudiantes han realizado practicas. Esta iniciativa
desarrollada por los instructores para crear una red de contactos, debe institucionalizarse de modo tal
que sus resultados lleguen a ser mas significativos y sostenidos en el tiempo.

Algunas instituciones de educacion superior, especialmente los institutos técnicos, estan promoviendo
programas que ponen énfasis en la capacidad empresarial. Esta iniciativa reconoce que partir de una
pequena empresa es de interés para el alumnado y también una fuente de ingresos potencial cuando los
estudiantes no logran conseguir un empleo formal. Se pueden incluir desde contenidos relacionados con
el establecimiento de un negocio hasta organizar sesiones informativas con posibles fuentes de
financiamiento. Se deben promover y fortalecer estas iniciativas para desarrollar eficazmente las
habilidades necesarias para crear y gestionar un negocio, incluyendo el suministro de informacion sobre
los métodos de financiacion y las ventajas de crear asociaciones.

Las universidades e institutos técnicos deben organizar sus programas y recursos para garantizar que sus
estudiantes obtengan puestos de trabajo en las areas en las que han sido capacitados, contribuyendo asi
a mayores niveles de productividad. Las instituciones de educacién superior también deben considerar la
ampliacion y el fortalecimiento de sus programas de educacion continua como una forma de responder
a las necesidades de especializacion de los empleadores y para ampliar sus funciones en la preparacion
de los trabajadores y la transferencia de tecnologia mas alla de la sede educativa.

5.1.1 Encuesta en linea

Para describir los resultados de la capacitacion universitaria y técnica, el equipo de evaluacion preparo
una encuesta en linea dirigida a graduados de diferentes universidades e instituciones técnicas. Los datos

AID-519-BC-11-00001 54



Informe de evaluacién de la educacién superior en El Salvador

que se presentan a continuacién han sido obtenidos de una muestra de 214 personas (51.4% de mujeres
y 48.6% de varones) que se graduaron en cinco universidades (UCA, UES, UNICAES, UEES, UPES) y dos
institutos especializados que ofrecen carreras técnicas (ITCA-FEPADE, ESFE-AGAPE).

Cuarenta y dos por ciento de los encuestados obtuvo el grado de licenciado, el 34% estudio ingenieria o
arquitectura, y el | 1% se graduo en una carrera técnica. Solo el 3% tenia el grado docente y el 1% tenia
doctorados en medicina. El nueve por ciento tenia un grado de maestria.

Entre los encuestados, el 90.2% tiene un trabajo actualmente, el 52.3% trabaja en empresas privadas y el
19.2% trabaja en entidades publicas, tanto en el gobierno central como en gobiernos locales. Teniendo
como base la muestra de poblacion utilizada en este analisis, el género no es un factor importante en el
desempleo (es decir, no hay una diferencia significativa entre el nimero de varones y mujeres
desempleados). Del mismo modo, considerando que las personas desempleadas se graduaron en
diferentes carreras, no existe una aparente relacion de causalidad entre una determinada area de estudio
y el desempleo.

Mas de la mitad de los que tienen un puesto de trabajo senalan que sus actividades laborales se
desarrollan en el campo de trabajo que estudiaron, mientras que un tercio de los encuestados dijeron
que su trabajo actual tiene poco que ver con la carrera en la que se graduaron. El empleo de los
graduados actuales se encuentra principalmente en puestos de servicios en los sectores comercial y
gubernamental. En menor medida, los graduados trabajan en el sector productivo. Al comparar estos
datos con los de la Encuesta de Hogares (2010), la tendencia es la misma. El area de actividad econémica
que muestra altos niveles de empleo es el sector del comercio (29%), mientras que el empleo en la
industria doméstica es solo del 15%. Veinte por ciento de la poblacién ocupada trabaja en la industria
agropecuaria. Por lo general, las personas con un titulo universitario o técnico no trabajan en esta area,
a excepcion de las carreras que tienen que ver con el aspecto econémico. Quienes tienen |3 anos o
mas de escolaridad estan empleados principalmente en el comercio, la banca, la educacion y los servicios
de salud (DIGESTYC, 2010). El grafico |.13 muestra el porcentaje de graduados en las dreas mas
frecuentes de trabajo.

Grifico 1.13 Areas de trabajo de los graduados
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Las condiciones salariales de los graduados encuestados varian; sin embargo, el 75% recibe salarios
mensuales menores a los $1,000.00. Esta cifra coincide con el salario promedio reportado por la
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Encuesta de Hogares para los profesionales ($711.53) y técnicos ($422.13). Al observar nuevamente los
datos por género, se puede percibir una pequena diferencia en favor de las mujeres cuando se trata de
los graduados en carreras técnicas, mientras que la diferencia favorece a los hombres si se comparan los
salarios de profesionales; en este caso existe una diferencia mucho mas grande. La figura |.14 muestra el
salario promedio, por género y tipo de trabajo.

Figura 1.14 Salarios mensuales promedio de profesionales y técnicos, por género
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Fuente: Encuesta de Hogares.

Cuando se les preguntd sobre su nivel de satisfaccion sobre diferentes aspectos de su experiencia
educativa, las opiniones mas favorables se concentraron en los servicios de biblioteca y la infraestructura
del centro de estudios. Las evaluaciones siguen siendo favorables, aunque en menor medida, cuando se
trata del desempefio de los instructores y la disponibilidad de bibliografia actualizada.

La satisfaccion disminuye al considerar el acceso a los recursos tecnologicos, la asignacion de becas y el
apoyo institucional para encontrar empleo. Las respuestas varian en cuanto a la pertinencia de los
curriculos, la disponibilidad de laboratorios, los horarios flexibles y los servicios para el bienestar de los
estudiantes, dependiendo sobre todo de los programas especificos.

El setenta por ciento de los encuestados expresé un alto grado de satisfaccion con sus estudios. Sin
embargo, cuando se le pregunto si tenian alguna razoén para un cierto nivel de insatisfaccion, las
respuestas que dieron con mayor frecuencia fueron la falta de actividades o programas de extension
universitaria (26.2%) y el alto contenido tedrico de la educacion (23.8%). En menor medida, los
graduados expresaron su insatisfaccion con el curriculo que no favorece el desarrollo de habilidades
para llevar a cabo un trabajo en su campo de estudio.

Su carga de trabajo, sus responsabilidades familiares y la limitada disponibilidad de formacién continua
son factores que limitan el desarrollo profesional de los graduados. Cuando se les pregunté sobre la
forma en la que continuaron su carrera después de graduarse, la manera mas frecuente fue tomando
cursos de actualizacion, por lo general fuera del alma mater del estudiante. Solo el 10% de los
estudiantes dijo haber seguido estudios de postgrado.

Al explorar el vinculo entre los graduados y sus centros de estudios, no se encontré una relacion
sistematica o significativa. Las personas encuestadas asisten principalmente a exposiciones cientificas o
tecnolégicas, y unos pocos mencionaron haber participado en articulos de investigacion o para revistas
publicadas por sus antiguos centros de estudios. Estas declaraciones coinciden con la falta de programas
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que vinculan a instituciones de educacion superior con sus egresados. Esta es una oportunidad de
desarrollo para las universidades e institutos tecnolégicos.

Las instituciones de educacion superior necesitan llevar a cabo mas investigaciones sobre los efectos de
la capacitacion recibida por la poblacion egresada, mas alla de estudios sobre la tasa de culminacion que
tienen en sus carreras. Seria interesante conocer, por ejemplo, la pertinencia de los curriculos para el
desarrollo de habilidades que garanticen mayores oportunidades de empleo y desarrollo de los
graduados en sus areas de trabajo. La oficina del ministerio encargada del control de calidad en la
educacion superior, también debe establecer mecanismos y herramientas que faciliten la recopilacion de
informacion sobre el desarrollo de habilidades de todos los graduados.

5.1.2 Areas de coordinacién con el Programa de USAID para Mejorar el Acceso al
Empleo en la Oficina de Crecimiento Econémico

El programa de Mejoramiento del Acceso al Empleo coordinado por USAID/ES ha venido identificando
las areas que demandan empleo y ha estado trabajando con el Ministerio de Trabajo y las agencias
privadas de colocacién de empleos a fin de hacer coincidir la oferta de empleos potenciales con la
demanda de las empresas. En algunos casos han contratado instituciones de capacitacion para preparar a
los trabajadores a través de programas de formacion que otorgan certificados o diplomas. Este
programa de USAID puede identificar por cierto las areas de demanda laboral que requieren
capacidades de educacién superior, y esta en condiciones de compartir informacién y coordinar con la
nueva iniciativa de USAID para la educacion superior.

5.2 Mercado laboral y estatus y perspectivas de la educacion superior
5.2.1 Comportamiento econémico esperado actual y futuro

En esta seccion, se presentan las estimaciones y proyecciones de la situacion econémica de El Salvador
con el fin de proporcionar el contexto para una estimacion del comportamiento del mercado laboral
para el periodo 2011-2015. Para desarrollar las proyecciones, el supuesto es que el escenario
econdmico salvadoreno seguira las tendencias descritas por la Economist Intelligence Unit (EIU) en sus
Country Reports Series y ViewsWire Series, que incluyen los resultados preliminares para el ano 2010,
los resultados proyectados y estimados para el ano 201 |, asi como las proyecciones de la actividad
econdmica para el periodo 2012-2015. Los resultados presentados por la EIU son consistentes con
otros analisis, como aquellos realizados por el FMI en su Panorama Econémico Mundial (PEM) 201 1.

El Cuadro |.18 muestra los supuestos generales del comportamiento de la economia mundial. Notese
que aun cuando las estimaciones generales del PEM del FMI coinciden con las estimaciones de EIU,
surgen algunas diferencias importantes. Por ejemplo, el FMI estima que la economia mundial en su
conjunto crecera a un promedio de 4.5% durante el periodo 2011-2015, mas de un 1.3% mas alto que la
proyeccion de la EIU. Sin embargo, con el fin de asumir una posicion mas conservadora en cuanto al
crecimiento, se ha adoptado los estimados y proyecciones de la EIU.
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Cuadro 1.12 Economia mundial: Comportamiento actual y supuestos de las proyecciones,
2006-2015

Indicadores 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010% | 201 1** | 2012%* | 2013** | 2014** | 201 5**

Crecimiento
econémico

Crecimiento mundial

del PIB 4. 39 1.5 -2.3 3.8 2.9 32 3.2 3.1 32
Crecimiento del PIB

de EEUU 2.7 1.9 0.0 -2.6 29 2.4 2.5 2.5 2.5 2.6
Crecimiento del PIB

de UE27 34 3.0 0.4 -4.3 1.8 2.0 1.6 1.8 1.9 1.9
Crecimiento de

Latinoamérica 5.6 5.5 4.0 -2.1 5.9 45 4. 42 43 44
Crecimiento del

comercio mundial 8.6 7.1 27 -11.7 13.6 7.7 6.3 6.4 6.5 6.6
Inflacion

IPC EEUU 32 2.9 38 -0.3 1.6 2.9 2.1 2.3 2.5 2.5
IPC UE27 2.2 2.3 35 0.8 2.0 2.7 2.2 2.1 2.1 2.2

Precio de exportacién
de las materias primas
industriales 49.6 1.2 -5.1 -25.6 44.5 29.1 -7.0 -4.8 -5.9 -3.0

Precios

Precio del petréleo
(Brent; US$/b) 654 72.7 97.7 61.9 79.6| 1085 94.5 90.0 85.0 83.0

Interés trimestral de
valores negociables
Us$ 5.0 5.1 2.2 0.3 0.3 0.2 0.4 1.3 2.7 2.8

Tipo de cambio

USD : Euro
(promedio) 1.26 1.37 1.47 1.39 1.33 1.41 1.36 1.28 1.23 1.28

Yen : Euro (promedio) | 14593 | 161.19| 151.94| 130.53| I16.51| 11578| 110.36| 103.88| 100.81 | 106.46

USD : Yen (promedio) | 115.82| 117.66| 103.36| 9391 | 87.60| 82.11| 8I.15| 8I.16| 81.96| 83.17

Notas: * Estimados EIU. ** Proyecciones EIU.

Fuente: Economist Intelligence Unit ViewsWire, 201 1.
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Bajo este escenario, la economia salvadorena todavia tendra que enfrentar algunos problemas, como se
muestra en el Cuadro |.12. Incluso con un crecimiento promedio proyectado de alrededor del 3.5%
para el periodo 2012-2015, la débil expansion del sector industrial, especialmente el comercio,
continuara desafiando a la politica economica. La baja productividad en el sector socavara el crecimiento,
en parte debido a la escasez de mano de obra. Asi mismo, un ambiente de inversion deprimido y una
lenta recuperacion de la demanda privada mantendran el crecimiento en un nivel bajo. Sin embargo, la
recuperacion gradual de la demanda doméstica acumulada dara lugar a un crecimiento mas rapido en el
periodo sujeto al andlisis.

En este contexto, el sector externo es todavia un frente débil. Teniendo en cuenta que El Salvador es
una economia pequena y abierta, depende en gran medida de su desempefo internacional. La economia
salvadorena tiene lazos especialmente fuertes con la economia de los Estados Unidos, tanto a través del
comercio como de las remesas. Las remesas son muy pertinentes para explicar el consumo privado en
El Salvador, y una lenta recuperacion en los Estados Unidos durante los proximos anos desacelerara la
recuperacion del flujo.

La débil creacién de empleos es también un reto importante. Aun cuando se espera que la tasa de
desempleo disminuya lentamente, la percepcidn general es que el desempleo y el subempleo continuaran
a un ritmo similar durante el periodo 2012-2015. Esto también plantea barreras para el crecimiento de
la demanda privada.

Los precios internacionales también afectaran la inflacién en el pais. Aun cuando el pais esta dolarizado y
su inflacion esta por debajo del promedio regional, la economia tiene que absorber los cambios en los
precios internacionales, tales como el aumento de precios de los productos basicos (especialmente
alimentos y petroleo). Esto, a su vez, afectara a las importaciones que se recuperaran a los niveles
histéricos durante el periodo proyectado.
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Cuadro 1.13 El Salvador: Proyecciones econémicas, 2010-2015

Indicadores 2010% [ 201 1% 2012%% | 2013** | 2014** | 201 5%*

Crecimiento econémico (Var. porcentual)

Crecimiento real del PIB 1.4 2.4 29 34 3.5 4.0
Consumo privado 2.3 2.8 32 39 4.0 4.5
Consumo del gobierno 58 5.6 54 53 54 5.1
Inversion bruta fija 1.6 3.6 4.5 6.5 6.0 7.0
Demanda doméstica 24 31 35 43 44 4.9
Tasa de desempleo (promedio) 72 7.0 7.0 6.9 6.9 6.7

Crecimiento de la produccién (Var. porcentual)

Crecimiento de la produccién industrial 1.2 1.9 23 2.6 2.7 3.0
Crecimiento de la produccién agricola bruta 3.3 2.1 3.0 3.3 37 38
Servicios 1.1 25 3.0 35 3.6 4.0

Precios (%)

Inflacién de precios al consumidor (promedio) 1.2 53 3.6 4.0 37 3.6
Inflacién de precios al consumidor (fin del periodo) 2.1 58 4.0 38 4.0 3.0
Tasa de interés para préstamos 7.6 7.0 7.5 7.6 77 77

Sector externo

Balance del SPNF (% del PIB) -44 -39 -3.3 -2.6 -3.0 -2.2
Exportacion de bienes fob (miles de millones de USD) 4.6 58 6.5 73 83 9.8
Exportacion de bienes y servicios (Var. porcentual) 12.3 7.0 6.9 6.1 6.3 6.4
Importacion de bienes fob (miles de millones de USD) 8.2 10.3 10.9 12.0 13.2 15.0
Importaciones de bienes y servicios (Var. porcentual) .1 7.0 7.0 7.0 7.0 72
Saldo en cuenta corriente (miles de millones de USD) -0.5 -1.4 -1.0 -1 -1.0 -0.9
Saldo en cuenta corriente (% del PIB) -2.3 -6.0 -4.2 -4.2 -35 -3.1
Deuda externa (periodo final; miles de millones de USD) 12.1 13.3 13.9 14.8 15.7 16.5

Tipo de cambio

Tipo de cambio USD : Yen (promedio) I.1 1.2 1.2 1.2 1.2 1.2

Tipo de cambio USD : Euro (promedio) 1.3 1.4 .4 1.3 1.2 1.3
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Indicadores 2010% [ 201 1% 2012%* | 2013** | 2014** | 201 5%*

Tipo de cambio USD : Euro (periodo final) 1.3 1.4 1.3 1.2 1.3 1.3

Notas: * Estimados EIU. ** Proyecciones EIU.

Fuente: Economist Intelligence Unit Views Wire 201 |.

En el frente fiscal, los esfuerzos para incrementar la demanda y el empleo a través del gasto publico
podrian traer como resultado un incremento de la deuda externa, la cual se espera que crezca en cerca
del 4.4% en el periodo 2011-2015. Véase el Cuadro |.14.

Cuadro 1.14 El Salvador: evolucién actual y esperada de los sectores productivos

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010% | 201 I*%¥ | 2012%% | 2013%* | 2014%* | 201 5**

PIB a costo de
factores 8,790 9,127 | 9,243 | 8,954 | 9,082 | 9,296 | 9,556 | 9,865| 10,201 | 10,583

Origen del PIB (en millones US$ a precios constantes - 1990)

Agricultura 1,042 1,130 I,164] 1,130| 1,168 1,192 1,228 1,268 1,315 1,365
Industria 2,316 2,343 | 2,369 | 2,299 2,327 | 2,372| 2,425| 2,488 2,554 2,631
Servicios 5,432| 5,654| 5711 | 5525| 5587 5,729 5,901 | 6,108 6,330| 6,584

Origen del PIB (Variacion real %)

Agricultura 5.8 85 30| -29 33 2.1 3.0 3.3 3.7 38
Industria 3.0 1.2 1] -3.0 1.2 1.9 23 2.6 2.7 3.0
Servicios 47 4.1 10| -33 .1 2.5 3.0 35 3.6 4.0

Origen del PIB (% PIB a costo de factores)

Agricultura 99| 106| 104| 10.6 1.3 1.1 1.1 1.1 1.1 10.6
Industria 30.1| 30.0| 28.7| 29.3| 307 30.1 30.0 29.6 293 27.9
Servicios 600 594| 609| 60.2| 58.0 58.9 589 59.3 59.7 61.5

Notas: * Estimados EIU. ** Proyecciones EIU.

Fuente: Economist Intelligence Unit ViewsWire 201 I.

Se espera que una parte del gasto publico destinado a financiar proyectos de infraestructura (como el
programa de viviendas sociales para familias de bajos ingresos), junto con algunas inversiones extranjeras
directas, impulse la inversion en el pais. Esto también impulsara al sector construccion que, después de

AID-519-BC-11-00001 6l



Informe de evaluacién de la educacién superior en El Salvador

haber estado contraido durante cuatro anos consecutivos, iniciara su recuperacion con un crecimiento
moderado en el periodo 201 1-2012. Esto ayudara al sector secundario a seguir creciendo.

Sin embargo, el sector manufacturero, que esta dominado por las plantas maquiladoras, se expandira
lentamente durante los préximos anos debido, en parte, a los altos costos de los insumos y a la escasez
de mano de obra especializada. Las exportaciones acompanaran este desarrollo del sector y se veran, en
su mayoria, atadas a la reaccion de los socios del TLCC-RD.

Por ultimo, se espera que el sector agricola se expanda en los proximos anos. El sector se vera
beneficiado por encima del promedio de los precios internacionales del café y el azucar. El sector
servicios, por otra parte, acelerara su crecimiento atendiendo a la creciente demanda interna, liderada
por el comercio, el transporte y las comunicaciones.

5.2.2 Demandas actuales y futuras de los estudiantes y el mercado versus la oferta
académica

En esta seccion se presentan algunas estimaciones y proyecciones de la situacion del mercado laboral en
El Salvador, destacando el papel de los salvadorenos altamente calificados, sobre todo aquellos dotados
de una educacion superior. Parte de esta informacion se ha presentado en diferentes secciones de este
informe, pero se concentra aqui para respaldar los estimados y facilitar la lectura.

Seglin la EIU, y de acuerdo con el contexto internacional general, la economia salvadorefa crecera
lentamente en el corto-mediano plazo. Las condiciones econémicas de los Estados Unidos y los paises
de la Union Europea limitaran el crecimiento del sector comercial, y los temas de productividad
contribuiran a esta situacién. Estos efectos combinados mantendran estable la generacion de empleo
durante los préximos anos, como se muestra en el Cuadro .15 Por otra parte, se espera que el empleo
crezca lentamente, por debajo del crecimiento del PIB.

Parte de la contraccion o del crecimiento lento de los sectores productivos se explica por la particular
dependencia de la economia salvadorena de los precios internacionales, junto con una demanda de lenta
recuperacion orientada mayormente al consumo de importaciones. Los crecientes precios
internacionales de los bienes de consumo afectaran los precios internos, y también obstaculizaran la
produccion del comercio dado el mayor costo de los insumos. De ahi que los precios crecientes
también afectaran a la creacion de empleo.

Cuadro 1.15 El Salvador: evolucion actual y esperada del empleo

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010* | 201 I** | 2012%* | 2013%* | 2014%* | 20]5%*

Comportamiento del mercado laboral

Mano de obra (millones de personas) 29 2.3 2.5 2.6 2.6 2.6 2.6 2.6 2.6 2.6
Mano de obra (var. porcentual) 29 | -193 | 75 22 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
Empleo (%) 2.7 22 23 24 24 24 24 24 24 2.5
Empleo (var. porcentual) 3.7 | -19.1 8.1 0.7 0.6 0.7 0.5 0.5 0.5 0.8
Tasa de desempleo (%) 6.6 6.3 59 73 72 7.0 7.0 6.9 6.9 6.7

Precios y salarios

Precios al consumidor (promedio %) 4.0 4.6 6.7 1.1 1.2 53 3.6 4.0 37 3.6
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2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010%* | 201 I** | 2012%* | 2013%* | 2014** | 20]5%*

Precios al consumidor (anual %) 4.9 4.9 5.5 -0.2 2.1 5.8 4.0 38 4.0 3.0
Precios al productor (promedio %) 4.7 4.7 16.6 | -11.6 4.7 13.5 82 72 6.8 6.9
Deflactor PIB (promedio %) 4.1 4.4 5.2 -0.8 0.1 5.4 37 43 39 38
fy))e"“m” del consumo privado (promedio | 3, | ) | 44 | 02 | 12 | 53 36 40 37 36
J

Deflactor del consumo del gobierno 85 | 19 | 57 | 55 | 05 | 53 36 | 40 | 37 | 36
(promedio %)

Deflactor de la inversion fija (promedio %) | 2.1 59 5.1 5.5 0.0 53 3.6 4.0 37 3.6

Notas: * Estimados EIU. ** Proyecciones EIU.

Fuente: Economist Intelligence Unit ViewsWire 201 I.

Para analizar la productividad, el supuesto es que no hay cambios o intervenciones en el sector de la

educacion superior. Este supuesto no es tan fuerte como podria pensarse; si se realiza algin cambio en
el sector educacion, tomara algun tiempo para que los resultados se hagan evidentes en la economia en
general. Para apoyar esta conclusién, tomemos el ejemplo de la medicion del tiempo del desarrollo del
programa de una nueva carrera en el ITCA-FEPADE: segun la junta directiva, establecer una nueva

carrera técnica demora cerca de dos anos, y otros dos ahos para que el primer grupo de graduados

complete su formacion, lo que se suma a un total de cuatro afios que demora responder a la demanda
actual. Las universidades probablemente se toman mas tiempo para desarrollar y establecer una nueva
carrera y, por supuesto, después de tener la carrera establecida, les tomara al menos otros cinco ahos
tener la primera cohorte de graduados.

Por lo tanto, en el supuesto de que el sector de la educacién superior no tenga un impacto importante
sobre la economia en el corto plazo, la productividad aumentara lentamente durante los afios siguientes,
como se muestra en el Cuadro |.16. Esta proyeccion implica que se espera que la productividad crezca
en promedio cerca del 0.5% menos que el PIB durante el periodo 2011-2015, lo que hace dificil que el
PIB despegue. Sin embargo, una de las barreras para la consolidacion econémica, segin lo informado por
USAID (2011) y tal como se ha comentado anteriormente, es la baja productividad de la mano de obra.

El lento crecimiento de capital también plantea un problema, especialmente con la baja participacion de
la inversion extranjera directa y los bajos indices de ahorro interno. Esta combinacién, sumada a la baja
productividad esperada del trabajo (especialmente en el sector manufacturero), conduce a un circulo

vicioso que desincentiva la inversion productiva, reduce las expectativas salariales y disminuye la

rentabilidad de las destrezas y habilidades educativas, un punto que es muy importante para nuestro

analisis.
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Cuadro 1.16 El Salvador: Evolucién actual y esperada de la productividad y el crecimiento

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010% | 201 10%* | 2012%F | 2013%* | 2014%* | 20]5%*

Productividad (Variacion % )

Tasa de crecimiento de la
productividad del trabajo 0.6 283 -6.2 -35 0.8 1.7 23 2.8 29 32

Tasa de crecimiento de la
productividad total de los factores 0.9 15.2 -4.6 -34 0.9 1.7 22 2.6 25 28

Crecimiento (variacién %)

Stock de capital 3.0 29 2.1 0.2 0.3 0.6 0.9 1.3 1.7 2.1
PIB potencial 38 37 1.0 -1.8 1.4 23 28 34 34 39
PIB real 43 38 1.4 -2.9 1.4 24 29 34 35 4.0
PIB real per capita 39 33 1.0 -3.3 1.0 1.9 24 29 29 35

Notas: * Estimados EIU. ** Proyecciones EIU.

Fuente: Economist Intelligence Unit ViewsWire 201 I.

Por otro lado, nuestros estimados de la oferta académica seguiran el ritmo sugerido en el Cuadro |.17.
Sin embargo, aun cuando la matricula de la educacion superior se incremente cotidianamente, esto no
significa que los estudiantes dispondran de una educacion de mejor calidad o que estaran mejor
preparados para enfrentar el mercado. Si no existe ninguna nueva e importante iniciativa en un futuro
cercano (es decir, si no se considera una posible intervencién de USAID en el sector de educacion
superior), la demanda de educacion superior se vera impulsada tan solo por el crecimiento demografico
y la disponibilidad de ingresos.

Cuadro 1.17 El Salvador: Evolucién actual y esperada del sector de educacién superior,
2006-2015

Instituciones 2006 2007 2008 2009 2010% 201 1% 2012% 2013* 2014%F | 20]5%*

Instituciones publicas

Matricula total | 42,144 | 44,658 | 46,345 | 48,554 | 49,758 | 52,363 | 55,189 | 58,014 | 60,840 | 63,666

Universidades 36,416 | 38094| 39,399| 40,903 | 41,500 42,529 | 43,559 | 44,588 | 45,617 | 46,646
Institutos
especializados 336 346 5,492 6,733 8,037 9,833| 11,630 13,427 | 15223| 17,020
Institutos
tecnolodgicos 5,392 6,218 1,454 918 221 0 0 0 0 0

Instituciones
privadas

Matricula total |82,812 |87,588 |92,270 |95,295 |99,610 |103,616 | 107,623 | 111,629 | 115,635 | 119,641

Universidades 79,299 | 83,720 88,286| 91,058 | 95,183 | 98,983 | 102,783 | 106,583 | 110,383 | 114,184
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Instituciones 2006 2007 2008 2009 2010%  2011*F 2012+ 2013** 20[4** | 20]5%*
Institutos

especializados 1,383 1,468 1,481 1,653 1,669 1,735 1,801 1,867 1,933 1,999
Institutos

tecnologicos 2,130 2,400 2,503 2,584 2,758 2,898 3,038 3,178 3,318 3,458
Total general 124,956 | 132,246 | 138,615 | 143,849 | 149,368 | 155,979 | 162,811 | 169,643 | 176,475 | 183,307
Poblacién

estimada 543,163 | 553,771 | 566,173 | 579,518 | 592,847 | 606,482 | 620,431 | 634,701 | 649,300 | 664,233
Tasa de

matricula bruta

de ES 23.0%| 23.9%| 24.5%| 24.8%| 25.2%| 25.7%| 26.2%| 26.7%| 27.2%| 27.6%

Notas: * Estimados. ** Proyecciones.

Fuente: Calculos basados en informacién proveniente del MINED (2006, 2007b, 2008, 2009d, 2010).

Teniendo en cuenta que la actividad econdmica no se esta expandiendo tan rapidamente como se desea,
y no es probable un abrupto "despegue" en un futuro proximo, no se sabe si los sectores productivos
podran seguir contratando mas graduados de carreras tradicionales como administracion de empresas y
derecho. Sin embargo, estas carreras siguen siendo la opcién predominante de los nuevos estudiantes
que ingresan a la educacion superior. Nuestra proyeccion en el Cuadro |.18 muestra que estas carreras
seguiran dominando la escena.

Cuadro 1.18 El Salvador: Poblacion de la Educacion Superior por area y nivel académico,
evolucion actual y esperada, 2006-2015

Carreras 2006 2007 2008 2009 2010% | 2001 | 20012%* | 20013*F | 2014%* | 2015%*

Nivel de postgrado

Total 1,786 2,034 2,322 2,347 2,668 2,910 3,157 3,406 3,656 3,907
Doctorados 10 14 15 8l 67.7 8l1.7 96.0 110.4 124.9 1395
Maestrias 1,521 1,684 1,857 1,824 | 2,0375| 2,181.9| 2,330.1 | 2,479.0 2,628.5 2,778.6
Especializacion -- -- 14 23 320 41.3 50.7 60.2 69.8 79.5
Formacion pedagogica 255 336 436 419 531.3 605.1 680.4 756.4 8329 909.9

Nivel universitario

Total 107,229 | 111,726 | 115,754 | 119,028 | 122,125 | 126,264 | 130,565 | 134,850 | 139,121 | 143,378
Medicina y Derecho 7,061 | 7,349 7,718| 7,904| 8099.1| 8,3689| 86493 | 8928.7| 9,2070| 94844
Arquitectura 2733 | 2912| 3,141| 2913| 3,123.1| 3,2229]| 3,3268| 34302| 3,533.1| 3,6357
Ingenieria 17,756 | 18,766 | 19,858 | 20,542 | 21,2649 | 22,182.6 | 23,1314 | 24,0800 | 250283 | 259763
Otras carreras 79579 | 82,699 | 85037 | 87,669 | 89,6380 | 92,4893 | 95,4574 | 984113 | 101,352.3 | 104,2818

Nivel técnico
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Carreras 2006 2007 2008 2009 2010% [ 2011 | 2012%* | 2013*F | 2014%* | 20]5%*
Total 15,941 | 18,486 | 20,539 | 22,474 | 24,574 | 26,805| 29,089 | 31,387 | 33,699| 36,022
Tecnolégicos 794 917 965 951 | 1,0065| 1,049.8| 1,0946| 1,1394 1,184.2 1,229.0
Formacion pedagoégica 3,292 3,683 4,136 4,617 | 48320 52034| 55841 | 59669 6,351.4 6,737.6
Técnicos 11,855 13,886 | 15,438 16,906 | 18,735.9 | 20,552.2 | 22,410.3 | 24,280.9 | 26,1629 | 28,055.1
Total general 124,956 | 132,246 | 138,615 | 143,849 | 149,368 | 155,979 | 162,811 | 169,643 | 176,475 | 183,307

Notas: * Estimado. ** Proyeccion.

Fuente: Calculos basados en informacion proveniente del MINED (2006, 2007b, 2008, 20094, 2010).

Sin embargo, las carreras técnicas creceran proporcionalmente a la matricula de educacién superior. De
hecho, es probable que gran parte del incremento de la nueva poblacién estudiantil sea atraido por el
sector de la educacion técnica, considerando la percepcion de las crecientes perspectivas de la oferta de
empleo en el futuro.

También es importante senalar que los programas de postgrado estaran ganando nuevos candidatos, y
esto representa un importante crecimiento del sector de la educacién superior, un grupo que

actualmente es muy escaso. La Figura |.15 muestra la distribucion actual y esperada de la matricula de

educacion superior por nivel de estudios.

Figura 1.15 Matricula actual y esperada de estudiantes de educacién superior, por nivel,

2006-2015

120

100

80

60

1 m Carreras de postgrado
m Carreras universitarias
i Carreras Técnicas
T T T T T T T T
P A P & F F g FF
F P FT TN a0 X6
" 5 A\ >~ AY N N
A D P RN

Notas: * estimado. ** proyectado.

Fuente: Calculos basados en informacion del MINED (2006, 2007b, 2008, 2009d, 2010).
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Se espera que en los préximos anos las tasas de graduacion se estabilicen gracias a un efecto combinado
de (i) las politicas y actividades institucionales orientadas a la retencion de estudiantes, (ii) la
disponibilidad financiera a un costo relativamente bajo dada la esperada evolucion de precios en la
economia, Y (iii) un ritmo de crecimiento suave pero estable de la economia en su conjunto. Véase el
Cuadro 1.19.
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Cuadro 1.19 El Salvador: Graduacion en educacion superior por nivel y area académica,
2006-2015

Carreras 2010% 201 1%* | 20012% 2013%* = 2014% 20]5%*

Programas de postgrado

Total 524 746 650 923 871 923 975 1,028 1,080 1,133
Doctorados | | | 2 2 2 2 2 3 3
Maestrias 346 470 468 558 525 542 559 575 592 608
Formacion pedagégica 177 275 181 363 343 379 415 450 486 521

Areas de estudio

Total 9431 | 10192 | 10249 | 10151 | 10,474| 10,653 10,832| 11,011 | 11,189 11,368
Medicina y Derecho 695 665 651 683 565 511 458 405 352 299
Arquitectura 191 179 202 197 198 199 201 203 205 206
Ingenieria 1,198 1,252 1,368 1,362 1,407 1,448 1,489 1,529 1,570 1,611
Otras carreras 7,347 8,096 8,028 7,909 8,305 8,494 8,684 8,873 9,063 9,252

Programas técnicos

Total 3434 3873 4902 5094 5,507 5,948 6,389 6,829 7,270 7,710
Tecnologicos 157 146 168 172 162 161 160 159 158 156
Formacion pedagogica 946 831 837 752 606 503 400 296 193 90
Técnicos 2,331 2,896 3,897 4,170 4,739 5,284 5,829 6,374 6,919 7,464

Total de graduados con
titulos en educacion superior 13389 | 14811 | 15801 | 16168 | 16,852 | 17,524 18,196 | 18,868 | 19,539 | 20,211

Notes: * Estimado. ** Proyeccién.

Fuente: Calculos basados en informacion del MINED (2006, 2007b, 2008, 2009d, 2010).

5.2.3 Algunos comentarios sobre el futuro del vinculo entre la Educacion Superior y el
Mercado Laboral

Las instituciones de educacion superior en El Salvador no estan tan bien conectadas con el mercado
laboral como seria de esperar (o al menos como afirman las autoridades de las instituciones de
educacioén superior). Por ejemplo, las autoridades de ciertas IES afirman que analizan la demanda del
mercado para sus graduados, pero no pudieron proporcionar informacion clara sobre el tiempo que les
toma a sus graduados encontrar un puesto de trabajo o en qué industria se encuentran trabajando.

Otro ejemplo de esta falta de coordinacion con el mercado laboral se puede encontrar en el caso del
ITCA-FEPADE. En su plan de desarrollo / expansién para los proximos cinco anos, la institucién no
incluy6 estimados de la expansion del mercado laboral y de cémo sus graduados entraran a él. Mas aun,
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gran parte de la informacion utilizada para determinar las ofertas de carreras (el ‘informe de pertinencia
académica 2010-2014’) se basa en planes del gobierno anterior, algunos de los cuales se han estancado
—e.g., el de Puerto La Uni6n desde el afno 200837—, o estan totalmente desestimados —e.g., el Plan de
Educacién 2021, un proyecto de un ex Ministro de Educacion—.

Un incremento del financiamiento podria desarrollar y fortalecer la investigacion en las universidades e
instituciones técnicas, algo que en la actualidad constituye una debilidad de la educacion superior en El
Salvador. Sin embargo, el primer requisito para el desarrollo de una auténtica capacidad de investigacion
en el sector de la educacion superior, seria la formacion de cientificos e investigadores potenciales para
que lleven a cabo la | & D, y esto tomara varios ahos. Por lo tanto, incluso cuando haya un aumento en
el nimero de personas que se consideran a si mismas investigadoras, tomara algun tiempo para que la |
& D tenga resultados y, por supuesto, se transmitan los nuevos conocimientos a los estudiantes de la
IES.

La oferta de nuevas carreras y la ampliacion de la actual capacidad para absorber nuevos estudiantes
implica una creciente demanda de instructores y profesores en el sector de la educacion superior. Sin
embargo, es dificil inferir como es que las instituciones proveeran instructores adicionales a sus carreras.
Atraer a instructores y profesores mas calificados requerira cambios en la estructura salarial del sector,
lo que a su vez incrementara los costos generales de la educacion superior. Esto, en ultima instancia,
tendra un impacto sobre los costos que los estudiantes deben afrontar, lo cual puede crear un
importante desincentivo para la matricula. Por lo tanto, surge la necesidad de una evaluacion cualitativa y
cuantitativa de los pros y contras.

El mismo problema se aplica a los cientificos e investigadores: esta en duda la disponibilidad de MAs,
MSs, PhDs y otros trabajadores altamente calificados para el sector. Incluso si profesionales visitantes o
a tiempo parcial altamente calificados vinieran al pais, estarian mas dispuestos a brindar asesorias que a
realizar investigaciones. Los planes de trabajo a tiempo parcial que por lo general tienen muchos de los
docentes, reducen también la posibilidad de que los investigadores locales consigan apoyo u orientacion
de investigadores de gran experiencia y compartan con ellos una experiencia diaria.

Por udltimo, aunque la mayoria de las universidades tiene grandes expectativas sobre la ampliacion de su
oferta de carreras en el corto plazo, sus planes estan sujetos a la disponibilidad de financiacion para
ampliar su infraestructura en lugar de satisfacer la demanda real del mercado para sus egresados. Esto
implica que estan considerando la posibilidad de aumentar sus ofertas de programas en las carreras
tradicionales, con lo que podria ser una especializacion especifica minima (por ejemplo, ciencias juridicas
o administracién de empresas). Es probable que esto no esté vinculado con las necesidades reales del
mercado laboral (el cual, por ejemplo, no demanda abogados en sentido amplio, sino abogados
especializados en medio ambiente, abogados defensores en materia penal, abogados especializados en
derecho comercial internacional, etc.), lo que podria dar lugar a una pérdida de esfuerzo y dinero.

La educacion secundaria tampoco ha cambiado la forma en la que orienta a los estudiantes en su opcion
por una carrera, y no promueve visiones alternativas de grados de educacién superior y perspectivas
laborales. Esta limitada exposicion a informacion pertinente sobre las carreras para los estudiantes de
secundaria, contribuye a que los nuevos ingresantes a las IES tiendan a elegir carreras técnicas mas
tradicionales frente a otras que son mads nuevas y que tienen mayor demanda. Asi, aunque las ofertas de
carreras sean mucho mas amplias, no hay garantia de que los estudiantes ingresen en ellas a menos que
las condiciones externas les proporcionen la informacion y los incentivos para hacerlo.

37 El Puerto no estara listo para operar plenamente por lo menos hasta el afio 2014, cuando un operador portuario se haga cargo. Actualmente,
el puerto esta en condiciones de recibir un volumen de trifico bajo, pero CEPA, el administrador portuario, espera que un proceso de
licitacion podria ofrecer un operador de puerto que no solo opere el puerto a gran escala, sino que culmine los trabajos de infraestructura
requeridos y ponga en funcionamiento un equipamiento que garantice el funcionamiento permanente para las empresas navieras.
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6 Programas de donantes internacionales para la educacion
superior

En El Salvador se destina un porcentaje muy pequeio —aproximadamente el 7.5% de los fondos
bilaterales de desarrollo— para apoyar los programas educativos. Tan solo un puifado de estos
programas esta orientado a la educacion superior. Cerca de la mitad de los fondos de desarrollo que
aportan los diez mayores donantes se destinan a programas de infraestructura y de desarrollo
econdémico.

Los diez donantes principales
(sobre la base de cifras del 2007)

Espana

Estados Unidos
Japon

Unidon Europea
Alemania
Luxemburgo
Reino Unido

Banco Interamericano de Desarrollo

Fondo Internacional para el
Desarrollo de la Agricultura

Francia

Los siguientes proyectos brindan apoyo a programas educativos post/secundarios en El Salvador.
Suiza
Swiss Contact38

Swiss Contact es la organizacion equivalente a USAID para los programas de desarrollo internacional
financiados por el gobierno suizo. Swiss Contact actualmente financia y gestiona el Proyecto de
Educacién y Capacitacion Vocacional. Durante la actual fase (2009-2012), la meta del proyecto es
garantizar que por lo menos 5000 jovenes y adultos jovenes tengan la oportunidad de una capacitacion
vocacional con una orientacion profesional que les permita conseguir un empleo. Dado que los
estudiantes individuales ingresan al programa con diferentes niveles de calificacion y experiencia, el
curriculo de capacitacion vocacional esta organizado en modulos. Los estudiantes que no muestran
dominio de las habilidades en determinados modulos, se pueden centrar en aquellas habilidades que
todavia necesitan dominar. Los cursos duran hasta tres meses y las areas vocacionales que ofrecen son
las siguientes: albanil, maestro de obras, mecanico de maquina de coser, técnico en refrigeracion y aire
acondicionado, soldador, carpintero, cocinero, sastre, mozo, barman, confeccionista. Para aquellos que
desean iniciar su propio negocio o ya lo tienen, el proyecto ofrece cursos de capacitacion en temas
como joyeria y produccién artesanal, peluqueria y produccién de dulces tradicionales. Los principales

38 Swiss Contact. http://www.swisscontact.ch/English
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grupos destinatarios son mujeres y varones desempleados y de bajos ingresos, principalmente de los
distritos de las zonas rurales, quienes, debido a que carecen de habilidades profesionales, tienen muy
pocas oportunidades de empleo remunerado. Estas personas (y especialmente los varones jovenes), sin
ninguna perspectiva de seguir una carrera, estan en riesgo de ser reclutados por bandas criminales y
esto es precisamente lo que el proyecto pretende evitar. Los cursos estan a cargo de socios locales,
principalmente pequenas organizaciones de base comunitaria. Swiss Contact les proporciona a sus
socios apoyo técnico, organizativo y de control de calidad para gestionar estos programas. Las PYME
que ofrecen oportunidades adicionales de empleo a los jovenes, reciben apoyo técnico para organizar y
ejecutar programas de capacitacion para los jovenes destinatarios. Como resultado, el sistema nacional
de educacion vocacional se ha fortalecido considerablemente. En conclusion, las actividades de Swiss
Contact y sus aliados en El Salvador han incrementado las oportunidades para que los jovenes ingresen
al mercado laboral, proporcionandoles habilidades demandadas y estableciendo vinculos con
empleadores que requieren dichas habilidades.

Alemania

Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (Sociedad Alemana para la Cooperacién
Internacional) o GIZ39, antigua GTZ (Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit, Sociedad
Alemana para la Cooperacion Técnica), ejecuta un “Programa para el desarrollo econémico y
promocién del empleo”.

El programa apoya a las organizaciones publicas y privadas de nivel local y nacional. La creacion de
capacidades entre los participantes de nivel local les ayuda a identificar el potencial de empleo local y
acuerdan de forma conjunta las medidas a tomar considerando los recursos disponibles. Esto incluye el
desarrollo y la mejora de los programas de orientacion vocacional, oportunidades de capacitacion,
colocacion laboral y apoyo para la creacion de empresas.

Los programas de GIZ para la educacion y capacitacion técnica vocacional han tenido un impacto
positivo en los programas de ensenanza superior que se ofrecen en instituciones como el ITCA-FEPADE
para integrar la experiencia en el trabajo con la instruccion en el aula (Programa dual). GIZ también ha
apoyado activamente la formacion de técnicos de proétesis a través de un programa en la Universidad
Don Bosco.

Japon
Agencia de Cooperacién Internacional del Japon JICA%0

El proyecto de la JICA para el fortalecimiento de la calidad de la ensenanza del MEGATEC La Union
proporciond fondos para construir y equipar el MEGATEC vy facilita la formacion de instructores in situ
en La Union.

Banco Mundial*!

El Banco Mundial colabora con un proyecto en curso de Apoyo al Ingreso y Empleabilidad.
Aproximadamente un15% del proyecto se orienta a mejorar la capacitacion vocacional entre
poblaciones vulnerables.

¥ Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ). http://www.giz.de/en
40 Agencia de Cooperacién Internacional del Japén JICA. http://www.jica.go.jp/english/index.html
*! Banco Mundial. http://web.worldbank.org/external/projects/
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La Unién Europea*?

La Union Europea ha brindado apoyo a la educacién superior en El Salvador a través de tres programas
regionales: ALFA lll, Alban y @ Alianza para la Sociedad de la Informacion, Fase 2. El programa Alfa Il|
(2007 a 2013) se centra en la modernizacion y reforma de los sistemas de educacion superior en
Latinoamérica y en el fortalecimiento de las asociaciones entre instituciones de educacién superior de
Latinoamérica y Europa. El programa Alban ha proporcionado becas a 22 salvadorenos para que
obtengan titulos de postgrado (16 maestrias, 5 doctorados y | especializacion) en universidades
europeas. El nuevo programa Erasmus Mundus External Cooperation Window, que sustituy6 al
programa Alban en el afo 2008, ofrecera becas y promovera intercambios académicos. El programa @
Alianza para la Sociedad de la Informacion, fase 2 — @LIS 2—, tiene como objetivo continuar con la
promocion de la sociedad de la informacion y luchar contra la brecha digital en Latinoamérica. El
programa @ LIS tiene 3 lineas de accién con otros tantos proyectos que se ejecutaran entre 2009 y
2012. Cada uno de los proyectos contribuira a acercar a las comunidades de actores y usuarios de las
dos regiones y facilitara la integracion de los paises de Latinoamérica en una sociedad global de la
informacion.

* Diilogo politico y regulatorio: Busca el fortalecimiento de los vinculos politicos, técnicos y sociales
con Europa, contribuyendo asi a una mayor visibilidad de este tema en las agendas politicas de
Latinoamérica, y logrando que se canalicen mayores recursos a la | & D, asi como una mayor
participacion de la sociedad civil en la generacién de politicas publicas, incluyendo los proyectos
demostrativos de la fase anterior.

»  Estimular y apoyar la investigacién a través de AL y con Europa: El programa colaborara con la
continuidad de la RedCLARA, a la vez que apoyara la relacién entre los investigadores y la
promocion de proyectos conjuntos. Con este proposito, buscara: (i) proporcionar un marco
adecuado para las decisiones técnicas y las inversiones posteriores con el fin de asegurar la
compatibilidad entre las inversiones en las capacidades tecnologicas y operativas; (ii) favorecer la
sostenibilidad de la red a largo plazo, formalizando los objetivos operacionales, como, por ejemplo,
los niveles de servicio; (iii) asignar fondos para promover y apoyar las aplicaciones estratégicas clave
que utiliza la RedCLARA; (iv) identificar acciones para orientar las decisiones tecnologicas
estratégicas; (v) promover la cooperacion con la Red Caribena de Conocimientos y Aprendizaje
(CKLN, por sus siglas en inglés).

* Homogenizacion y armonizacién de procesos regulatorios en el sector de telecomunicaciones de
Latinoamérica. Existe un amplio consenso acerca de que un marco regulatorio efectivo y estable es
fundamental para el mayor desarrollo de la Sl y, de manera notable, para el fortalecimiento de la
competencia y, consecuentemente, para favorecer el acceso a las TIC. De acuerdo con la decision
financiera y a las disposiciones del actual Reglamento Financiero, las tres becas han sido adjudicadas
directamente a: CEPAL (Comision Economica para América Latina y el Caribe), CLARA
(Cooperacién Latino Americana de Redes Avanzadas), y REGULATEL AD (Asociacion de
Reguladores REGULATEL AD).

Espana

La Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)# proporciona algunas
becas en universidades espanolas para estudios de post-grado.

“2 Unién Europea. http://ec.europa.eu/europeaid/where/latin-america/regional-cooperation/index_en.htm]
* Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID), http://www.aecid.es/es/aecid/
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Estados Unidos

A través de la Millennium Challenge Corporation y USAID, los Estados Unidos han venido promoviendo
un conjunto de iniciativas para mejorar la eficiencia del sistema de educacion salvadoreno, apoyar
intervenciones para la juventud en riesgo y brindar capacitacion para el empleo. Algunos de los
principales programas incluyen:

A. Millennium Challenge Corporation (MCC, es conocido en El Salvador como Fomilenio)#4

Aproximadamente el tres por ciento del fondo total de MCC para El Salvador esta orientado a la mejora
de la educacion superior. MCC financio la construccion y equipamiento de nuevas instalaciones para el
MEGATEC de Chalatenango. Ademas de las mejoras de infraestructura, MCC ha financiado el desarrollo
de un curriculo de turismo y ha proporcionado becas a los estudiantes que asisten a los MEGATEC y a
la Escuela Nacional de Agricultura. MCC también esta apoyando la creacion de un sistema nacional de
Formacion Técnica y Profesional en El Salvador, convocando al Ministerio de Trabajo, al Ministerio de
Educacién y al Instituto Salvadoreno de Formacion Profesional (INSAFORP) para disenar en forma
conjunta dicho sistema.

B. Asocio para el Crecimiento (APC)

Asocio para el Crecimiento es una importante iniciativa de USAID que constituye un elemento clave del
apoyo de los Estados Unidos para ampliar el crecimiento y la productividad en El Salvador. El Presidente
Obama visito El Salvador a mediados de 201 | e hizo el anuncio de este programa que tendria un piloto
en El Salvador. De manera conjunta, el gobierno de los Estados Unidos (USG) y el gobierno de El
Salvador (GOES) han identificado las siguientes limitaciones para el crecimiento: |) Delincuencia e
inseguridad, y 2) Baja productividad del sector comercial. Los factores que limitan la productividad en El
Salvador de actividades de comercio y de transacciones comerciales, incluyen: a) la calidad de la
infraestructura, b) la calidad del capital humano, c) el capital financiero; y d) el entorno institucional. El
USG y el GOES se encuentran identificando las prioridades que deben focalizar. Para el programa ES,
sera necesario identificar claramente las areas de produccion prioritarias para que el programa pueda
proporcionar apoyo a las instituciones que pueden brindar una formacién de calidad.

C. SEED (Programa de Becas para la Educacion y el Desarrollo Econémico)

SEED, anteriormente conocido como CASS, es un programa de becas de USAID administrado por la
Universidad de Georgetown. Actualmente el programa centra su atencion en la juventud rural, que
muestra capacidades de liderazgo, y les da la oportunidad de viajar a los EE.UU. para estudiar y
experimentar una cultura nueva y diferente. En la actualidad hay jévenes que estan estudiando en los
EE.UU administracion agricola, con una orientacion hacia la exportacion, profesores de primaria y
promotores de salud. El programa les solicita a las ONG que recomienden a posibles candidatos. Los
estudiantes estan matriculados en institutos comunitarios en los EE.UU.. Cinco universidades
salvadorenas reconocen sus créditos: UES, UFM, UCA, UDJMD y la UTEC. La oficina local de SEED
colabora con los estudiantes becados retornantes para que encuentren trabajo si no lo tienen (algunos
trabajan para ONG o gobiernos locales y vuelven a sus mismos puestos o a puestos de mayor rango). El
proposito del programa SEED es sobre todo fortalecer las capacidades de liderazgo de la juventud, asi
como afianzar sus capacidades técnicas. Desde el ano 2008, el programa ha otorgado mas de 206 becas
a estudiantes salvadorefos.

D. Oficina de Asuntos Publicos de la Embajada de los Estados Unidos (PAO)

La Oficina de Asuntos Publicos en El Salvador financiada por los Estados Unidos apoya a Don Bosco,
UNICAES y al Programa Supérate. Una de sus principales actividades con las IES es el auspicio de un

* The Millennium Challenge Corporation. http://www.mca.gob.sv/index.aspx#
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programa de inglés como segunda lengua (ESL). Durante la visita del equipo a la PAO, se enteraron de
que entre los estudiantes de educacion superior hay mucho interés en la necesidad de incrementar el
aprendizaje del idioma inglés. Si bien muchas instituciones de educacion superior ofrecen cursos de
inglés, a menudo es solo para cumplir con el nivel de competencia requerido por las pruebas
internacionales, como el TOEFL —el logro en inglés de los estudiantes no necesariamente es algo que
los empleadores valoren— . Los representantes de la PAO mencionaron la posibilidad de permitir que
la institucion Centro Cultural se convierta en una entidad que tome pruebas o certifique los
conocimientos de inglés y que pueda ser utilizada por las |IES. Abogar por el aprendizaje del idioma
inglés, sin embargo, requiere también una mejor capacitacion de los profesores de inglés en instituciones
de educacion superior.

Ademas, el gobierno de los Estados Unidos apoya una serie de programas de becas disenados para
abordar diferentes niveles de necesidades de educacion superior. Estos programas incluyen: Becas
Fulbright para estudios de postgrado, Programa Fulbright para desarrollo de docentes, Premio
Internacional Fulbright de Ciencia y Tecnologia para estudios de PhD, Becas Hubert H. Humphrey,
Programa Mundial de Intercambio Universitario, Fondos del Programa Oportunidades Académicas de
Educacién en Estados Unidos y Becas para la Educacién y el Desarrollo Economico.
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Seccion Il El ITCA-FEPADE: Diagnostico de la institucion, su
Plan de Expansion y recomendaciones

Resumen ejecutivo

El Instituto Tecnologico Centro Americano (ITCA) es una red de instituciones técnicas gestionada por
la Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE). En el presente estudio se ha incluido el
analisis del ITCA-FEPADE debido al papel central que esta institucion tiene en la educacién técnica post-
secundaria en El Salvador. El objetivo principal de la institucion es formar profesionales competentes en
las areas tecnologicas para las cuales existe una demanda y oportunidades en los mercados laborales
locales, regionales y globales. Como parte de la evaluacion general de la educacién superior en El
Salvador, el equipo de |BS ofrece una evaluacion en profundidad del ITCA / FEPADE, evalta el Plan de
Expansion de sus carreras técnicas y ofrece recomendaciones estratégicas para el futuro.

I.I La situacion actual

El equipo evaluador desarrollo un andlisis de la actual situacion del ITCA-FEPADE a través de un estudio
de su capacidad de ensenanza, curriculo, niveles de investigacion, pertinencia de sus carreras técnicas,
gestion e infraestructura. En términos generales, el estudio encontro lo siguiente:

Los estudiantes del ITCA-FEPADE constituyen una cuarta parte del total de la poblacién
estudiantil post-secundaria que estudia en programas de certificacion técnica y tecnolégica en
El Salvador. Su participacion en el mercado de cursos de nivel universitario es bastante menor, con
solo tres carreras y un cuerpo estudiantil que representa tan solo el 0.09% del total de la poblacion
universitaria.

Un estudio reciente concluye que tan solo la mitad de su actual oferta de carreras es pertinente.
Esta fuente (ITCA-FEPADE, 2010) encontré que casi la mitad de las carreras técnicas de la institucion
deben ser revisadas y, en algunos casos, reorientadas. Los autores del estudio proponen la
modernizacion de las carreras adaptandolas a las nuevas demandas tecnoldgicas del mercado y, en
ciertos casos, la eliminacion de algunas de ellas.

El establecimiento de una metodologia de ensefianza basada en competencias ha sido dificil
debido a la falta de coordinacién entre la educacién técnica y la educacién superior tradicional.
Continua predominando el tradicional sistema de instruccion basado en una calendarizacion; en este
sistema todos los estudiantes de una cohorte, en un curso, empiezan y terminan juntos un semestre.
Por el contrario, la instruccion basada en competencias permite a cada estudiante avanzar a su propio
ritmo, algunos parten desde el principio y otros en niveles mas avanzados. El estudiante puede
demostrar su plena competencia* en algiin momento, o tomar la decision de dejar el curso. Por el
contrario, el sistema tradicional crea dificultades para la institucion y sus estudiantes, quienes no tienen
medios establecidos para convalidar el método basado en competencias con otras instituciones
académicas locales. Esto es especialmente cierto para los estudiantes de las carreras de ingenieria.

El ITCA-FEPADE no brinda una ensefianza interdisciplinaria. A los estudiantes que estudian en la
misma sede no les resulta facil interactuar académicamente con otros estudiantes, ya que las actividades
académicas no incluyen actividades interdisciplinarias. Los estudiantes expresaron que "no esta
permitido" llevar a cabo proyectos o desarrollar trabajos para los cursos conjuntamente con estudiantes

* La competencia puede demostrarse a través de la creacion de un producto evaluado como perfecto por un examinador (muebles, aparatos
mecanicos, preparacion de alimentos, reparacion de productos electronicos), y/o calificar con un nivel de “competencia” aceptable en un
examen.
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de otros departamentos. En particular, los estudiantes de la carrera de redes informaticas mencionaron
su frustracion con respecto al desarrollo de proyectos centrados en la interconectividad, ya que no
pueden vincular su trabajo a otros departamentos y especialidades que se imparten dentro de la misma
sede.

ITCA-FEPADE carece de flexibilidad. La falta de flexibilidad dificulta la transferencia de créditos entre
carreras. El equipo encontré que muchos estudiantes se matriculan en carreras técnicas con la
esperanza de poder transferir créditos de carreras técnicas a carreras de ingenieria, pero en realidad
esto ocurre rara vez. En las entrevistas con los padres de familia, el equipo encontré que muchos de
ellos han alentado a sus hijos a incorporarse a las carreras técnicas con la esperanza de que la
transferencia de créditos de las carreras técnicas a las de ingeniera pudiera hacerse con facilidad.

Los instructores disponen de un tiempo limitado para compartir con los estudiantes, tanto
dentro como fuera de las aulas, especialmente tiempo que deberia estar destinado a la
investigacion conjunta instructor-estudiante. Aunque el ratio instructor / estudiante en el ITCA-
FEPADE coincide con el promedio nacional (alrededor de |16 alumnos por instructor), los instructores
entrevistados informaron que la mayoria de los instructores a tiempo completo destinan mas del 50% de
su tiempo a tareas de coordinacion administrativa y académica.

El presupuesto asignado a la investigacion es insuficiente, especialmente para una entidad como el
ITCA-FEPADE que lleva a cabo actividades en ciencias aplicadas, como mecanica, electrénica e ingenieria
en general. Estos campos, a diferencia de las ciencias humanas y sociales, requieren mucho mas recursos
para apuntalar la investigacion si el objetivo es lograr un impacto o contribucion real a la ciencia.

El nimero de profesores con maestrias y doctorados sigue siendo bajo, no solo para los estandares
internacionales, sino también en comparacion con el resto del sistema post-secundario salvadorefo.
Solo alrededor del 5% de la planta docente del ITCA-FEPADE tiene titulos de postgrado, en
comparacion con alrededor del 14% en otras instituciones no universitarias a nivel nacional. Alrededor
del 44% de la planta docente solo tiene un nivel técnico. El contar con tan pocos docentes con grados
avanzados plantea limitaciones a la capacidad de la institucion de participar en investigaciones a nivel
nacional y/o internacional.

En la planta docente del ITCA-FEPADE predominan los varones; el porcentaje de instructores
mujeres es inferior al promedio nacional de todas las instituciones no universitarias. La planta docente
del ITCA-FEPADE solo tiene el 33% de representacién femenina, 10 puntos porcentuales menos que el
promedio nacional del 43% entre las instituciones no universitarias.

Las carreras técnicas del ITCA-FEPADE no se alinean totalmente con las demandas del mercado
laboral. Hay un desfase entre las carreras técnicas de los centros regionales del ITCA-FEPADE vy las
necesidades del mercado laboral. Por ejemplo, en la region de Zacatecoluca el mayor empleador de los
especialistas técnicos es Aeroman (un taller de reparacion de aviones), pero el MEGATEC operado por
el ITCA-FEPADE no tiene ofertas en esta area técnica. En La Union, el curso de computacion genero en
tres anos suficientes graduados como para saturar el mercado, pero continia matriculando estudiantes.
El ITCA-FEPADE debe esforzarse por atraer estudiantes a las carreras que son mas pertinentes en base
a un andlisis continuo del mercado laboral y de las tendencias de la industria.

El ITCA-FEPADE recibe subsidios publicos que estan muy por debajo del promedio nacional de
las contribuciones estatales a la educacién superior publica. El subsidio publico promedio por
estudiante, en el caso de los estudiantes del ITCA-FEPADE es equivalente a tan solo el 57% de la
subvencion que reciben los estudiantes de la Universidad de El Salvador. En una coyuntura en la que
existe un acuerdo casi unanime sobre la importancia del papel de las carreras técnicas, esta disparidad
en el apoyo econémico es preocupante. El ITCA-FEPADE debe tomar nota de esta falta de equidad.
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Las instalaciones del ITCA-FEPADE son, en gran medida, aulas destinadas a la ensefianza
tradicional, donde los instructores hablan y los estudiantes, sentados en sus escritorios, escuchan.
La infraestructura del campus de esta institucion no acata los principios del disefio de escuelas
modernas, especialmente en lo que se refiere a la creacion de espacios que mejoren los diferentes
modos y métodos de aprendizaje. Cada carrera técnica puede requerir diferentes contextos para sus
aulas: asientos y mesas en las que los estudiantes puedan trabajar, muebles que puedan trasladarse con
facilidad y organizarse de distintas formas, techos altos para colgar objetos o para asegurarse que el aire
circule y ventile adecuadamente; piso especial para apoyar equipos pesados o para contener artefactos
eléctricos, mecanicos y de gasfiteria; espacios que permitan la manipulacion de equipos o materiales, etc.
Bajo una metodologia basada en competencias, los instructores son facilitadores y deberian estarse
moviendo continuamente para trabajar con un estudiante o grupo de estudiantes. Las aulas enfocadas en
las competencias son animadas y plenas de actividad. Esto debe tenerse en cuenta al planificar los
espacios para el aprendizaje.

1.2 Plan de expansion

El presente estudio también ha analizado el Plan de Expansion del ITCA-FEPADE, el mismo que se basa
en un estudio de pertinencia curricular (ITCA-FEPADE, 2010). El plan analiza la expansion de la
infraestructura a un costo de aproximadamente US $75 millones (segiin el "Plan de Expansion de las
cinco sedes ", que la institucion le proporcioné al equipo). El objetivo de la expansion de la
infraestructura es triplicar progresivamente la matricula actual de estudiantes a lo largo de un periodo
de cinco anos. Esta proyeccion esta directamente relacionada con la expansion de las carreras técnicas
en las cinco sedes.

En base a la informacion disponible, incluidas las presentaciones realizadas por la Junta Directiva al
equipo evaluador, las conversaciones sostenidas con las autoridades del ITCA-FEPADE, asi como los
documentos, presentaciones y mensajes de correo electronico, el equipo examind los diferentes
aspectos del plan de expansion de la institucion, con los siguientes hallazgos:

¢ No existe un vinculo claro entre las futuras carreras técnicas y las demandas futuras del
mercado laboral. El estudio previo (ITCA-FEPADE, 2010) tuvo un objetivo muy especifico:
"determinar la expansion necesaria* a fin de, por lo menos, triplicar la matricula actual del
ITCA-FEPADE en un periodo de cinco anos, teniendo en cuenta un analisis de la demanda
laboral y su relacién con la oferta curricular”. Sin embargo, el plan de expansién no muestra
ninguna prueba convincente de ningin analisis de las carreras técnicas ni de la demanda de mano
de obra que apoye la viabilidad de esta expansion.

e El equipo piensa que el incremento de la matricula escasamente se duplicara para el afio
20135, no debido a limitaciones del ITCA, sino a la limitada capacidad del mercado para absorber
esta mano de obra altamente calificada. Las proyecciones mas confiables sobre el empleo futuro
sugieren que durante el periodo 2011-2015, el empleo crecera lentamente y el desempleo se
mantendra en torno al 7% —una cifra alta que podria presionar hacia abajo los salarios, lo que
podria generar que la educacion técnica sea menos atractiva para los potenciales estudiantes—.

e El estudio del aiio 2010 acerca de la pertinencia de las carreras técnicas mostré
deficiencias importantes, tales como:

O ausencia de un monitoreo o seguimiento prospectivo de la demanda laboral;

# Aqui se asume que quieren decir expansion de la infraestructura, equipamiento, materiales y recursos humanos.
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O un analisis econémico limitado para ajustar adecuadamente las visiones y los supuestos
de las partes interesadas con el fin de obtener un estimado mas sélido de las futuras
fuentes de empleo;

0 insuficiente énfasis en la necesidad de incorporar plenamente las habilidades de inglés y
computacion en la programacion curricular a fin de incrementar la competitividad de los
graduados del ITCA-FEPADE, y

O no se propone ninglin mecanismo para adecuar las carreras a fin de que reflejen la
reaccion de otras instituciones de educacion superior ante los cambios en la oferta del
mercado laboral y en la demanda de graduados con educacion superior. Es
particularmente problematico el hecho de que el andlisis de la pertinencia de las
carreras esté basado principalmente en informacion historica, y que no contenga un
analisis adecuado del nivel de éxito con el cual la institucién fue capaz de adecuarse a los
cambios en la demanda laboral en el pasado.

e Si bien el plan analiza la creacién de carreras, no analiza durante cuanto tiempo se
mantendran o deberan mantenerse estos programas. Este problema se refiere al nimero de
veces que se puede ofrecer una carrera especifica antes de que el mercado se sature, es decir,
cuando se alcanza un equilibrio entre el nimero de graduados que buscan empleo y el nimero
de puestos de trabajo disponibles. Historicamente, las carreras han sido puestas en marcha sin
pensar o prever la saturacion del mercado, los cambios futuros en el campo tecnolégico
correspondiente, asi como su obsolescencia.

e El plan solo cubre la expansién y no la adaptacién de la actual estructura curricular a las
demandas del mercado. Un plan integral con vision de futuro, que incluya tanto las actuales
carreras como las ofertas adicionales propuestas, deberia ser el principal objetivo en el muy
corto plazo, de manera que la institucion pueda contar con un mapa completo de accién, no
solo afadidos a lo ya existente.

e El plan de expansién no incluye una estrategia detallada para atraer y retener a los
estudiantes. Dada la escasez de recursos para la educacién superior en El Salvador, el
establecimiento de criterios que aseguren la retencion, poniendo hincapié en el compromiso
social y la igualdad de acceso, debe estar dentro de los lineamientos del plan. La inversién que se
pierde cuando un estudiante se retira del ITCA-FEPADE (la tasa de desercion es del 12%) es
significativa. Se requiere un analisis detallado de las causas de la desercion, asi como el
desarrollo de estrategias y planes para las carreras a fin de atraer a estudiantes y brindarles
apoyo de manera que los estudiantes no se retiren antes de terminar sus estudios.

e El plan de expansién también deberia considerar una estrategia clara con relacién a las
actividades de apoyo que el ITCA-FEPADE brindara a sus graduados a lo largo de su vida
laboral. El ITCA-FEPADE debe planificar como mantener el contacto con sus graduados, lo que
le permitira supervisar no solo la situacion de sus estudiantes, sino aprender también como se
utilizan sus carreras técnicas en el mercado, cuanto tiempo le toma a los conocimientos y a las
habilidades volverse obsoletos, y como saber cuando es momento de ofrecer a sus graduados
una formacion nueva y sobre qué temas.

e No queda claro si la institucién tiene una estrategia explicita para el desarrollo de la
investigacion, tanto teérica como aplicada, a nivel de instructor, instructor-estudiante y
estudiante. El plan no discute un programa futuro de investigacion.

e En el plan de expansion no se describe cudl debe ser la relacién estratégica mas amplia
entre el ITCA-FEPADE y la sociedad salvadorefia en general. El desarrollo de una estrategia
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de comunicacion clara sobre la relacion de la institucion con una vigorosa sociedad salvadorena,
va de la mano con la vision de servir al mercado laboral. La institucion tiene que llegar a saber
como puede contribuir al desarrollo de la sociedad, satisfacer la demanda laboral y colocar a los
estudiantes en puestos pertinentes. No puede decidir unilateralmente lo que se quiere
transmitir, ensefnar y producir y, al mismo tiempo, ser una colaboradora eficaz para el
crecimiento economico de El Salvador.

1.3 Recomendaciones

Finalmente, el equipo evaluador presenta recomendaciones estratégicas y practicas, las cuales tienen por
objeto proporcionar una orientacion que no es en absoluto exhaustiva ni limitativa. Para lograr lo que el
equipo recomienda, el ITCA-FEPADE puede considerar lo siguiente:

Asumir un rol de liderazgo como el promotor nacional de la formacién técnica y tecnolégica. El
ITCA-FEPADE debe ser la principal entidad que lidere al sector, estableciendo estandares para la calidad
de la educacion y coordinando con los sectores productivos. El equipo recomienda que el ITCA-
FEPADE se presente como la principal agencia educativa en este campo, centrando su intervencion en la
calidad del servicio y la tecnologia, garantizando oportunidades de empleo a través de alianzas publico-
privadas, y enfocando sus carreras en las necesidades del sector privado. Esto facilitara su capacidad para
colocar a los jovenes en puestos de trabajo, sobre la base de la innegable excelente calidad de la
formacién de sus graduados.

Ampliar y profundizar su relacién con los empleadores. Uno de los pilares de las politicas del ITCA-
FEPADE debe ser satisfacer la demanda de habilidades especificas. El resultado final del ITCA-FEPADE
debe ser que sus graduados estén equipados con las habilidades necesarias para satisfacer las demandas
de los sectores productivos del pais. Este foco en la demanda del mercado debe encabezar sus planes
para asi estar en condiciones de realizar la mayor contribucion a la economia del pais y a la sociedad.

Fortalecer su marco institucional. Para asegurar el éxito, el ITCA-FEPADE debe fortalecer su marco
institucional, es decir, fortalecer su estructura organizativa interna de tal manera que la institucion se
base en una red interna de apoyo, desarrollo e interrelaciones que le permitan convertirse en la lider en
los ambitos tecnologico y cientifico. Esto requerira un fortalecimiento de las comunicaciones internas, la
integracion entre las carreras y escuelas, y el desarrollo de una sélida capacidad de insercién laboral.

Desarrollar una estrategia para promover el crecimiento institucional. El ITCA-FEPADE tiene que
centrarse en el fortalecimiento de su inversién para el desarrollo de escuelas especializadas de alta
tecnologia a través de una serie de acciones, incluyendo: (a) la alineacion de sus programas educativos
con las actuales demandas de los sectores productivos; (b) la alineacion de su estrategia de desarrollo a
fin de que sea coherente con las mayores necesidades de la economia y los programas externos, tales
como el programa Asocio para el Crecimiento; (c) la renovacién y profundizacion periddica de sus
investigaciones sobre la demanda laboral; (d) el fortalecimiento de un enfoque educativo basado en
competencias y que se apoye en un modelo dual ("trabajo-estudio") que refuerce esas competencias; (e)
el desarrollo de nuevas carreras y la adecuacion de las ya existentes; (f) la disminucién del tiempo
requerido para establecer nuevas carreras; (g) el desarrollo de su actividad institucional de investigacion;
y (h) la adecuada planificacion de la expansién de su infraestructura y equipamiento.

Llevar a cabo un plan exhaustivo para el fortalecimiento de su capacidad de ensefianza. El
ITCA-FEPADE debe desarrollar un plan para el fortalecimiento de sus recursos educativos, con
objetivos que incluyan: (a) formar a los instructores en "tecnologias de vanguardia"; (b) facilitar a los
instructores una capacitacion en metodologias de formacion basadas en competencias; (c) ampliar la
formacion de los instructores en el dominio del idioma inglés; (d) prestar apoyo a los instructores para
mejorar sus metodologias de investigacion; (f) fomentar la participacion de instructores y estudiantes en
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programas de investigacion, y (g) reducir las cargas administrativas para los instructores a tiempo
completo.

Tomar algunas medidas de accién iniciales para asegurar la calidad, viabilidad, sostenibilidad,
adecuacién y financiamiento del plan de expansion. El equipo recomienda que el ITCA-FEPADE
tenga en cuenta las siguientes actividades especificas para analizar su plan de expansion con mayor
profundidad, con el fin de asegurar su pertinencia, factibilidad, financiamiento y sostenibilidad:

e actualizar los estudios de factibilidad (e.g., mediante la inclusion de una estrategia especifica para

armonizar la actual programacion educativa);
e analizar en mayor profundidad la viabilidad técnica de las nuevas carreras propuestas;
e asegurar la dotacidn de instructores y especialistas para cada area de especializacion;

e promover un debate sobre los estandares o principios destinados a garantizar la calidad
académica y de investigacion;

e trabajar para ampliar las fuentes de financiamiento;

e fortalecer los vinculos con los sectores productivos para asegurar que se interesen Yy aspiren a
contar con sus graduados, y

e asegurarse que el Plan de Expansién esté alineado con la mas amplia estrategia nacional de
desarrollo econémico del pais.
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Introduccion

En un contexto de transformacion productiva y cultural en aras del desarrollo, El Salvador realizé
grandes esfuerzos a partir de la segunda mitad de los anos sesenta. En 1965, se firmo un decreto en base
al cual se formo una comision encargada de la creacién del Instituto Tecnologico Centro Americano
(ITCA). Este seria, por definicion, un organismo autonomo al estilo de la Universidad de El Salvador,
que, en base a sus origenes oficiales, dependeria del Ministerio de Educacion. Debido a su naturaleza y al
contexto en el que surgio, se convirtid en un punto de referencia para la educacién superior en el pais y
la region centroamericana.

En 1967, se firmé un acuerdo de cooperacion técnica entre el Gobierno de El Salvador y el de Gran
Bretana. En virtud del acuerdo, esta alianza se esforzaria por desarrollar la capacidad técnica necesaria
para posicionar a la institucion como un instituto de capacitacion tecnoldgica de primera clase. Al mismo
tiempo, en los anos 1967-1968, se crearon estructuras de capacitacion para los trabajadores en los
Ministerios de Educacion, Agricultura y Trabajo. Mas adn, en el afio de 1968 la educacion secundaria fue
reformada para ampliar y diversificar las opciones que permitirian a los estudiantes adquirir habilidades
técnicas para llegar a formar parte de los sectores productivos.

En 1969, el ITCA fue creado formalmente con el objetivo de capacitar a hombres y mujeres jovenes a
un nivel superior de educacion técnica (aunque no universitaria), con el fin de fortalecer el desarrollo
economico y social del pais.

El ITCA se mantuvo bajo administracion britanica hasta 1979. A principios de los afos setenta, la
institucion estuvo en condiciones de trabajar de forma significativa en beneficio de los sectores
productivos del pais, los cuales estaban dando pasos importantes hacia la industrializacion. Sin embargo,
desde 1979 hasta que la guerra termino en 1992, el sistema educativo nacional, y la educacion
tecnoldgica en particular, sufrieron importantes recortes presupuestarios. A esto se ahadio la
contraccién de la inversion estatal y privada, y la consecuente desaceleracion econémica.

En este contexto, instituciones como el ITCA recibieron presupuestos solo para cumplir con los salarios
de los instructores y del personal administrativo. Asi, tuvieron que sacrificar el financiamiento para el
mantenimiento y la renovacion de equipos e instalaciones. La oferta de investigacion, extension y
diversificacion de la formacién, el perfeccionamiento de carreras y del propio personal docente,
sufrieron por causa de estos recortes.

En 1990 se firmé un contrato de préstamo entre el Gobierno de El Salvador y el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), por un total de $14.4 millones para la ejecucion del proyecto de mejoramiento del
ITCA. Una de las condiciones del préstamo fue que el ITCA seria administrado por una institucion
privada. Ese mismo ano, se firmé un acuerdo tripartito entre el Gobierno de El Salvador (GOES) / BID y
la Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE), que le otorgd a esta ultima la
administracién del ITCA durante 50 anos (a partir de 1991). FEPADE es un organismo formado por un
grupo de empresarios que advirtieron la importancia de la educacion para la mejora de los recursos
humanos y el logro del desarrollo econémico del pais.

Si bien en El Salvador la acreditacion no es obligatoria, en el ano 2003 el ITCA-FEPADE presenté una
evaluacion realizada por el MINED y el Consejo de Acreditacion de la Educacion Superior y recibio su
certificado renovable por cinco anos. Esta acreditacion se otorga a nivel institucional, no para carreras
especificas. Ademas, en el ano 2008, el ITCA obtuvo la “Certificacion ISO 9001:2000”.

En el ano 2006, el MINED establecié el Modelo Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y
Tecnologico - MEGATEC. Al ITCA-FEPADE, que ya administraba los programas regionales en el pais, se
le asigndé la administracion del MEGATEC, que tenia sedes en los departamentos de La Unio6n y La Paz
(Zacatecoluca). Con esto, el sistema de educacion técnica crecio.
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En el ano 2008, el ITCA-FEPADE establecid un instituto especializado para la educacién superior en
ciencia y tecnologia y adopt6 el nombre de Escuela Especializada de Ingenieria. La escuela de ingenieria
tiene carreras reconocidas por el MINED como una institucion de formacion de recursos humanos, la
cual otorga titulos como el de Técnico, Tecndlogo, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Master y Doctor
en el area de la Ciencia y Tecnologia.

I.I Programas educativos ofrecidos

Buscando orientar mejor sus acciones para promover el desarrollo del pais, el ITCA-FEPADE ha
analizado recientemente la pertinencia de su curriculo. Empleando una metodologia propuesta por un
equipo técnico de asesores, se llegd a varias conclusiones importantes para el futuro de la institucion#’.
El estudio determind que la mitad de las carreras, especialmente las carreras técnicas relacionados con
los sistemas informaticos que utilizan tanto modalidades virtuales como presenciales, estaban totalmente
actualizadas y eran adecuadas. Sin embargo, el estudio también encontré que casi la mitad de las
carreras técnicas de la institucion necesitaban ser revisadas y, en algunos casos, reformuladas. Como
resultado, la institucion se propuso modernizar las carreras, adaptandolas a las exigencias tecnoldgicas
del desarrollo y, en casos especificos, se propuso eliminar algunas carreras.

Las principales areas de oportunidad identificadas por el ITCA-FEPADE a través de sus encuestas y
consultas aparecen en el cuadro 2.16.

47 ITCA-FEPADE, “Analysis of Curricula Relevance 2010,” Santa Tecla, 201 1.
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Figura 2.16 Principales areas de oportunidad identificadas por el ITCA-FEPADE
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Fuente: ITCA-FEPADE, "2010 Curricula Relevance,”, Santa Tecla, 201 I.

El plan del ITCA-FEPADE incluye la implementacion de diversas carreras técnicas y de ingenieria en sus
sedes regionales entre el aio 201 | y el 2014, aunque la mayoria de carreras se desarrollaran en la sede

principal.
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2 Analisis institucional

2.1 Oferta académica
2.1.1 Matriculay carreras

El ITCA-FEPADE es una institucion de educacion técnica superior; sin embargo, por lo general atrae un
bajo porcentaje de egresados de secundaria que aspiran a la educacién superior. En el ano 200948, solo
el 3.94% del total de la poblacién estudiantil en el sistema de educacion superior de El Salvador estaba
matriculado en las diferentes sedes del ITCA-FEPADE. Los graduados de secundaria contintan siendo
atraidos por las carreras tradicionales de humanidades y aquellas carreras que conducen a grados tales
como licenciatura, ingenieria u otros grados superiores. Sin embargo, en el ano 2010, los estudiantes del
ITCA-FEPADE representaban el 23.5% de los estudiantes del pais que estudian carreras técnicas y
tecnoldgicas. En cuanto a los cursos de nivel universitario, su cuota de mercado es aun mas baja, con
solo tres carreras de ingenieria y una planta estudiantil que representa el 0.09% de todos los estudiantes
que cursan carreras universitarias*.

Aun asi, el ITCA ha experimentado un incremento significativo de la matricula estudiantil, especialmente
desde el afio 2003 (véase Grafico 2.2). En el ano 2009, la matricula se habia mas que duplicado con
respecto a la de 1997.

* La informacién estadistica oficial mas reciente disponible al momento de preparar este documento, corresponde al compendio estadistico del
MINED (2009).

“En el 2010, 125,976 estudiantes estaban siguiendo carreras académicas (o universitarias) tradicionales (124,166 en universidades y 1,810 en
instituciones especializadas). En lo que se refiere a las carreras técnicas, la matricula total fue de 24,036 estudiantes (13,601 en universidades
6,673 en instituciones especializadas y 3,762 en institutos tecnologicos).
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Figura 2.2 Matricula del ITCA-FEPADE: 1997-2010
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Fuentes: MINED (2006). "Resultados de la Informacién Estadistica de Instituciones de Educacién Superior 2005", Direccidn
Nacional de Educaciéon Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador; MINED (2007). "Educacién
Superior en Cifras El Salvador 1997-2006", Edicion Especial, Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica,
Direccion Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador; MINED (2008).
"Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2007", Direccién Nacional de
Educacion Superior, Ministerio de Educacién: San Salvador, El Salvador; MINED (2010). "Resultados de la Informacién
Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2009", San Salvador: Ministerio de Educacion.

En la actualidad, las carreras técnicas del ITCA-FEPADE se distribuyen de la siguiente manera: cinco
sedes ofrecen un total de 32 carreras técnicas y tres carreras universitarias en el campo de la ingenieria
(véase el Cuadro 2.10). La sede central de Santa Tecla, ofrece 15 carreras técnicas y dos carreras de
ingenieria relacionadas con las carreras técnicas correspondientes. Las dos sedes regionales de San
Miguel y Santa Ana, ofrecen tres carreras técnicas cada una. Las dos sedes restantes, Zacatecoluca y La
Unidn, pertenecen a la Red MEGATEC y también son administradas por el ITCA-FEPADE. En
Zacatecoluca, se ofrecen cuatro carreras técnicas y, en La Union, siete carreras técnicas y la carrera en
ingenieria restante.
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Cuadro 2.10 El ITCA-FEPADE: Carreras ofrecidas, 201 |

ITCA

Santa Tecla

Carreras y
Programas Técnicos

Regional
San Miguel

Regional
Santa Ana

MEGATEC
Zacatecoluca

MEGATEC
La Union

Carreras y
Programas Técnicos

Ingenieria civil

Ingenieria civil

Ingenieria eléctrica

Logistica global

Ingenieria de sistemas de
informacion

Arquitectura

Ingenieria
eléctrica

Mantenimiento de
computadoras

Electronica

Gastronomia

Ingenieria eléctrica

Ingenieria de
sistemas de
informacion

Ingenieria de sistemas
de informacion

Mantenimiento de
computadoras

Hosteleria y turismo

Ingenieria de las
telecomunicaciones

Ingenieria de sistemas
de informacion

Aduanas y logistica

Ingenieria mecanica

Administracion y
operacion de puertos

Ingenieria industrial Pesqueria

Mecanica automotriz Acuicultura

Laboratorio quimico Carreras
universitarias

Ingenieria de sistemas de
informacion

Ingenieria en logistica y
aduanas

Ingenieria de redes
informaticas

Administracion de
negocios gastronoémicos

Gastronomia

Mecatroénica

Programas
Universitarios

Ingenieria electrénica

Ingenieria
mecatronica

Fuente: MINED (2011).

2.1.2 Desempeiio institucional

'Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccion
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador

El Cuadro 2.1 resume varios indicadores sobre el desempeno institucional del ITCA con respecto a la
ensenanza y como se comparan con los promedios nacionales.

Existe un elevado niumero de estudiantes por instructor, tanto a nivel institucional (de un afo a otro) y
en comparacion con el promedio de los institutos especializados. Si bien el nimero de instructores a
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tiempo completo ha mejorado, el nimero de instructores por estudiante sigue siendo inferior a los
promedios internacionales. Esta situacion trae como consecuencia menos tiempo Yy disponibilidad de los
instructores para atender a sus estudiantes, tanto dentro como fuera de las aulas, asi como menos
tiempo dedicado a la investigacion colaborativa instructor-estudiante.

Cuadro 2.11 ITCA-FEPADE: Indicadores de desempeiio en contexto, 2008-2010

Promedio de
Instituciones
Especializadas
(2010)

Promedio
Indicadores ITCA 2008 ITCA 2009 ITCA 2010 Nacional

(2010)

Ratio estudiante:
instructor (E:l)

E:l 17.30 18.15 16.22 16.47 12.78

E:l — Tiempo

50.27 48.98 44.77 49.40 41.67
completo

E:l - por hora de

26.53 28.98 25.66 31.55 18.73
clase

Biblioteca

Libros por estudiante 391 3.86 4.46 6.46 9.24

Nidmero promedio de
volimenes por titulo 2.12 2.10 2.14 1.58 2.14
bibliografico

Porcentaje del
presupuesto usado en 091 0.00 0.39 0.48 0.40
libros

Tecnologia

Nudmero de
estudiantes por 4.53 3.92 3.81 10.92 3.95
computadora

Numero de
estudiantes por
computadora
conectada a Internet

491 4.46 3.8l I1.67 4.02

Porcentaje del
presupuesto asignado 0.00 8.0l 297 2.15 2.10
a la compra de equipo

Espacio fisico

Espacio académico

. 473 5.10 5.02 2.30 6.77
por estudiante (m2)
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Promedio de
Instituciones
Especializadas
(2010)

Promedio
Indicadores ITCA 2008 ITCA 2009 ITCA 2010 Nacional

(2010)

Espacio recreacional

. 33.04 29.68 29.18 9.71 46.30
por estudiante (m2)
Costo de las
carreras
Costo anual promedio
de los programas 433.16 414.83 427.22 637.40 524.58

técnicos

Costo anual promedio
de los programas - 940.00 448.02 678.20 3,836.79
universitarios

Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacién Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccidn
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacién: San Salvador, El Salvador

De acuerdo a lo manifestado en las conversaciones sostenidas con los grupos de instructores, este
elevado nimero de estudiantes por instructor se ve agravado por el hecho de que la mayoria de los
instructores a tiempo completo pasan mas del 50% de su tiempo en tareas de coordinacion
administrativa y académica. La escasez de instructores, junto con las tareas no académicas de los
instructores, dejan a los estudiantes relegados a un segundo plano, lo que puede influir negativamente en
la calidad de la educacion.

Dado que el ITCA-FEPADE fue concebido como un instituto donde el paradigma es "aprender
haciendo", no obstante, la gran carga docente-estudiante solo devalta la experiencia de aprendizaje,
poniendo en riesgo la mision fundamental. Gran parte del desarrollo de las habilidades se centra en el
contacto con el instructor, de quien los estudiantes aprenden por la atencion y la orientacion
profesional individual. En el caso de grupos grandes de estudiantes, es dificil tener esta experiencia en las
actuales condiciones.

Estos hallazgos son consistentes con las percepciones y experiencias de los jovenes que el equipo
entrevistd en Santa Tecla y en La Union. El sentimiento general es que el contacto individual con los
instructores es limitado. En las clases, es dificil acercarse al instructor para observar lo que él / ella esta
haciendo, mientras que fuera de clase, segiin los estudiantes, es problematico poder concertar citas para
asesorias.

Otra preocupacion es que el apoyo para los recursos bibliotecarios ha perdido terreno. Dado que es
una institucion donde se ensenan carreras basadas en la tecnologia que tienen una alta tasa de
renovacion e innovacion, tener una politica presupuestaria "cero” en lo que respecta a la adquisicion de
bibliografia impide que los estudiantes e instructores actualicen sus conocimientos, conozcan las nuevas
tendencias y exploren alternativas. El acceso a la tecnologia es una cuestion mas compleja. Si bien el
numero de estudiantes por computadora es mejor que el promedio nacional, se deben considerar dos
cuestiones importantes: en primer lugar, un aspecto fundamental de las carreras es que estén vinculadas
con la tecnologia de la informacion, la cual, naturalmente, requiere de un uso intensivo de estas
herramientas. En segundo lugar, dado el bajo perfil socioeconomico de los estudiantes (perfil que ha sido
definido como una prioridad por la institucion), existe una alta probabilidad de que los estudiantes no
tengan acceso a una computadora personal en casa, en la que puedan completar su tarea, practicar y
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experimentar. Por lo tanto, tener un mejor acceso a la tecnologia de la informacion que otras
instituciones, no implica necesariamente que las condiciones sean 6ptimas. Sin embargo, no pueden
hacerse otros juicios a partir de la informacion disponible, y el equipo reconoce la necesidad de estudiar
mas a fondo esta cuestion.

Tanto los estudiantes como los instructores reportan importantes restricciones en el acceso a Internet.
La conectividad varia dependiendo de la ubicacién de la sede, una situacion que debe resolverse sin mas
dilacion. Sin embargo, el obstaculo mas importante para el acceso a Internet es la restriccion en el
contenido, un problema planteado por los estudiantes y los instructores. En su buena intencién de
controlar la circulacién de informacion, a fin de evitar el desperdicio del ancho de banda en los
programas de redes sociales, el chat y los videos, se ha restringido también el acceso a recursos valiosos
que pueden ser una parte importante del proceso de aprendizaje. En nuestras entrevistas, los
estudiantes senalaron que, en repetidas ocasiones, ha sido dificil acceder a los contenidos, especialmente
de las paginas web en inglés, aunque una cantidad significativa del contenido de Internet esta disponible
solo en inglés.

Una caracteristica positiva del ITCA-FEPADE descansa en la disponibilidad de espacio para actividades
académicas Yy recreativas de los estudiantes. A este respecto, la institucion se encuentra en una situacién
muy buena en el contexto nacional y en comparacion con los institutos especializados. Tener un
ambiente espacioso, agradable, que es adecuado para el estudio y la recreacion, ayuda a los estudiantes a
mejorar su desempeno y a adoptar a la institucion como propia, en la medida que pueden participar en
otras actividades. Sin embargo, el equipo recomienda que el disefio de estos espacios y la forma en la
que se utilizan deben ser cuidadosamente analizados. Una vez mas, la informacion es limitada en este
aspecto; el equipo sugiere que el ITCA-FEPADE considere una evaluacion cuidadosa del uso de los
edificios con el fin de racionalizar el empleo de la infraestructura existente.

2.1.3 Financiamiento de las carreras

La seccién final del Cuadro 2.2 proporciona informacién sobre los costos relativos de la capacitacion,
tanto en el ITCA-FEPADE como en términos de promedios nacionales (téngase en cuenta especialmente
las dos ultimas filas). Estos gastos se refieren a lo que los estudiantes pagan, en promedio, por su
educacién (cuotas de ensenanza, costos mensuales, gastos de laboratorio, materiales, etc.). El costo
promedio anual de las carreras universitarias en el ITCA-FEPADE es dos veces mayor que el promedio
nacional. Por otro lado, para carreras técnicas superiores (no universitarias) el costo de los programas
de capacitacién es de aproximadamente un 50% menos que el promedio nacional. Estos porcentajes
reflejan el esfuerzo realizado por la institucion para atraer el financiamiento de los sectores publico y
privado con el fin de subsidiar el costo de la educacion técnica.

En la Figura 2.3 se desagregan los ingresos del ITCA-FEPADE por fuentes, sobre la base de la
informacion del ano 2010 proporcionada por el Ministerio de Educacién. Es importante destacar que
solo un tercio de los ingresos del ITCA-FEPADE provienen del sector publico, dotindolo de una sana
autonomia financiera. Por otro lado, la relativamente baja contribucion de los donantes, que representa
tan solo el uno por ciento del total de recursos del ITCA-FEPADE, es una causa de preocupacion. Esto
sugiere que mas del 60% del presupuesto de la institucion esta compuesto por los aportes de los
estudiantes (16,9%) y la venta de bienes y servicios (45,3%).
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Figura 2.3 Distribucion de las fuentes de ingresos, 2010

Estudiantes

RIS, g3 ok
Subsidios (16.9%) | ~O%)-

$4,736,505.58
(36.4%)

Otras

fuentes
$48,598.70
(0.8%)

Fuente: Calculos basados en MINED (201 1). "Resultados de la Informacién Estadistica de Instituciones de Educacion Superior
2010", Direccién Nacional de Educacién Superior, Ministerio de Educacién: San Salvador, El Salvador.

En paises con ingresos mas altos, las instituciones de educacién superior sostienen una parte importante
de su presupuesto con las donaciones de sus propios estudiantes, empresas privadas y organizaciones
nacionales e internacionales. Tal es la importancia de estas fuentes de recursos en otros paises, que las
instituciones pueden financiar hasta una cuarta parte de sus necesidades totales de recursos con
donaciones®0. Es evidente que la situacion socio-econémica de los graduados del ITCA-FEPADE hace
que sea dificil solicitarles contribuciones; sin embargo, un programa que incremente la participacion de
los ex alumnos podria ayudar a fortalecer la capacidad de recaudar fondos de la entidad. Por ejemplo, la
estrategia de la "financiacion de contrapartida” constituye una modalidad que estimula a las empresas a
proporcionar una contribucion equivalente cuando sus empleados (ex alumnos del ITCA-FEPADE)
hacen su propia contribucion financiera. Esto alienta la participacion tanto de los graduados como de sus
empleadores o empleadoras. Finalmente, el hecho de que una empresa contrate a un graduado del
ITCA-FEPADE implica que la empresa esta recibiendo el beneficio de tener una persona altamente
calificada que ha sido educada gracias a la contribucion de otros como ellos mismos. Esta participacion
también podria ayudar a fortalecer los lazos entre la institucion y sus (potenciales) donantes, asi como
con empresas clientes que reconocen el valor de sus egresados.

También es importante examinar formas de incrementar la donacién de tiempo, bienes y espacios de
practica. En términos de tiempo, esto se refiere al establecimiento de acuerdos con empresas para que
permitan que sus empleados especializados asistan regularmente a las aulas del ITCA-FEPADE para
compartir su experiencia, discutir los avances tecnolégicos que se estan incorporando en las empresas, y
atraer la atencion de los estudiantes e instructores de diferentes areas de formacion y especializacion.
Las donaciones en especie son también una contribucion importante porque permitirian, por ejemplo,
poner a disposicion de los estudiantes un equipamiento mas moderno para que practiquen. Por ultimo, y

%0 Véase, por ejemplo, http://www.insidehighered.com/news/2008/02/20/gifts.

AID-519-BC-11-00001 93



Informe de evaluacion de la educacién superior en El Salvador

quizas lo mas importante, esta la creacion y difusion de las dreas de practica, tales como pasantias y
visitas a plantas de fabricacion. En cuanto a la subvencion publica recibida por el ITCA-FEPADE en sus
diversas formas (becas de estudio, becas de estipendios, subsidios directos, etc.), al equipo le parecio
que su situacion es desventajosa en comparacion con las cantidades recibidas por otras instituciones en
el sector de educacion publica. El Cuadro 2.4 muestra, comparativamente, la evolucion de esos subsidios
en varias instituciones salvadorenas. En este sentido, se evidencia un problema importante en cuanto a la
equidad de la asignacion de fondos, siendo las instituciones técnicas, como el ITCA-FEPADE vy otras, las
que reciben contribuciones por debajo del promedio nacional de las contribuciones estatales a la
educacién superior publica. En un momento en el que existe un acuerdo casi unanime sobre la
importancia de las carreras técnicas y tecnologicas, esta disparidad en la financiacion publica es
preocupante.

Cuadro 2.12 El Salvador: Distribucion de los subsidios de educacién superior, 2005-2009

Matricula Sz e

Institucion Estudiante

2009 (USD)

Subsidios por institucion
(en miles de doélares)

Universidad De El Salvador 47,401.17 | 52,211.52 | 53,127.12 | 56,949.03 | 56,659.59 40,903 1,385.22
Escuela Especializada en

Ingenieria [TCA.FEPADE 229930 | 3,532.87 | 3,089.03 | 474449 | 4,482.60 5,674 790.02
EE03 2 PRl ey 194.69 17143 17143 271.43 271.43 698 388.87

Especializada/Agape,

Instituto Especializado Escuela
Militar Capitan General 475.05 944.64 1,152.49 1,186.50 1,105.30 36l 3,061.77
Gerardo Barrios

Instituto Tecnolégico De

188.17 188.17 188.17 188.17 212.98 252 845.16
Chalatenango

Instituto Tecnoldgico De

B 171.43 171.43 171.43 171.43 171.43 343 499.80
Usulutan

Instituto Tecnoldgico Escuela
Nacional De Agricultura 1,135.19 1,182.82 1,249.54 1,367.51 1,504.26 324 4,642.78
Roberto Quindnez

Total: 51,864.98 | 58,402.88 | 59,149.21 | 64,878.55 | 64,407.59

Matricula anual de

estudiantes en|IES phblicas 42,438.00 | 42,144.00 | 44,658.00 | 46,345.00 | 48,554.00

Gasto publico anual por

. 1,222.14 1,385.79 1,324.49 1,399.90 1,326.51
estudiante

Fuente: MINED 2002-2009

2.1.4 Metodologia de ensefianza

En la actualidad, la institucion utiliza tres métodos de ensenanza principales: (a) tradicional, (b) basado en
competencias; ¥ (c) educacion dual (trabajo-estudio), basada en un modelo de competencias. El ITCA-
FEPADE esta llevando a cabo, segun su alta direccion, un plan estratégico para convertir todas sus
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carreras a un enfoque basado en competencias, que preparara de manera mas adecuada a los
estudiantes para el mercado laboral.

Si bien el equipo concuerda con el ITCA-FEPADE en que un enfoque basado en competencias es el
mejor, dicha metodologia no es compatible o comparable con el enfoque de ensenanza tradicional
ofrecido por otras instituciones de educacién superior donde el tiempo que permanecen sentados es la
métrica del aprendizaje. Un sistema basado en competencias podria brindar un ambiente de aprendizaje
flexible, orientado al cliente, que pone énfasis en las certificaciones, da crédito por la experiencia laboral,
los resultados basados en la competencia, el ritmo propio, la instruccion personalizada, y la inyeccion de
tecnologia en los programas de estudio.

Sin embargo, el sistema de educacion superior salvadorena ain no ha desarrollado un marco para
equiparar la educacion basada en competencias con la educacion tradicional basada en créditos. Por
ejemplo, los estudiantes del ITCA-FEPADE no pueden transferir créditos de carreras técnicas a las
carreras de ingenieria o viceversa. Esta falta de coordinacion entre ambos sistemas de acreditacion
socava los esfuerzos de aprendizaje realizados por los estudiantes. Las ramificaciones de este problema
son variadas:

. Muchos estudiantes eligen el ITCA-FEPADE bajo el supuesto de que los créditos de las carreras
técnicas podrian ser transferidos a otras carreras, tales como ingenieria. Hasta el momento, solo
tres carreras técnicas han sido capaces de lograr eso. Esta ha sido una situaciéon decepcionante
para los estudiantes y los padres de familia. En las entrevistas con los padres, el equipo encontré
que muchos de ellos han alentado a sus hijos a participar en las carreras técnicas con la
esperanza de que la transferencia de créditos podria hacerse facilmente. Este problema ha sido
puesto de manifiesto en repetidas ocasiones a lo largo de las entrevistas.

o Dado que es dificil transferir créditos de una carrera a otra, y mucho mas de una institucion a
otra, muchos estudiantes deciden no continuar sus estudios una vez que se completa la carrera
técnica. Por lo general, empiezan a trabajar inmediatamente después de la graduacion y, una vez
que empiezan a trabajar, es dificil para ellos volver a carreras universitarias largas.

El tercer enfoque es la educacién dual (trabajo-estudio), una combinacion de aprendizaje en el aula con
la formacion en el puesto de trabajo, lo que proporciona a los estudiantes una experiencia practica. Esta
combinacion de trabajo y estudio se ha desarrollado mediante una alianza entre las empresas privadas y
el ITCA-FEPADE. Las empresas privadas proporcionan beneficios tales como los fondos para la carrera
de los estudiantes, lo que reduce los costos de la ensenhanza practicamente a cero para los estudiantes.
Esta alianza también permite que los estudiantes contribuyan con los ingresos del hogar y aumentan la
posibilidad de que las empresas los contraten después de graduarse.

Todas estas ventajas del enfoque de la educacién dual implementado por el ITCA-FEPADE deben
ampliarse y fortalecerse dentro de la institucion. Esta alianza debe convertirse en una de las principales
politicas de la institucion.

Otro aspecto importante de la estrategia académica del ITCA-FEPADE es el desarrollo de programas de
practicas, incluyendo los negocios propios de la entidad, tales como talleres de reparacion de
automoviles, cafés y el restaurante "El Mesén de Goya". Las practicas en el marco de las carreras
técnicas, basadas en "aprender haciendo", pueden brindar una importante oportunidad a los estudiantes
para que relacionen la teoria y la practica. Por lo tanto, las alianzas y programas de pasantias con el
sector privado deben fortalecerse para que todos los estudiantes tengan la oportunidad de tener
practicas de campo durante un tiempo razonable que les permita no solo fortalecer sus conocimientos
tedricos y practicos, sino también sus habilidades de interaccién social con el personal capacitado en
otras especialidades.
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Respecto a esto uUltimo, el equipo reconoce la necesidad de formar a los estudiantes en un entorno
multidisciplinario, brindandoles desde un principio la experiencia de interactuar con especialistas en
diferentes areas. Sin embargo, las entrevistas con los estudiantes, tanto en Santa Tecla como en La
Unidn, pusieron de manifiesto que a los estudiantes dentro de la misma sede no les resulta facil
interactuar académicamente con otros estudiantes, ya que las actividades académicas no incluyen
actividades interdisciplinarias. Los estudiantes expresaron que "no esta permitido" llevar a cabo
proyectos o trabajos de curso conjuntamente con estudiantes de otros departamentos. En particular,
los estudiantes en los programas de redes informaticas mencionaron su frustracion por tener que
desarrollar proyectos centrados en interconectividad, sin poder vincular su trabajo a otros
departamentos y especialidades que se imparten dentro de la misma sede.

Al mismo tiempo, los instructores manifestaron que existe una escasa integracion entre las carreras y las
IES. Los entrevistados mencionaron la paraddjica situacion de la limitada disponibilidad y funcionalidad de
los equipos informaticos y el largo periodo de espera para que puedan ser reparados (en ocasiones mas
de un ano), a pesar de que se capacita a un gran nimero de técnicos en reparacién de computadoras y
tienen la necesidad de poner en practica lo aprendido.

2.2 Curriculo

La oferta de cursos del ITCA va desde cursos técnicos relacionados con la ingenieria eléctrica, civil y
electroénica, hasta, en los ultimos anos, la gastronomia, la mecatronica y la ingenieria de sistemas, entre
otros.

A partir de investigaciones recientes llevadas a cabo con los estudiantes de Ultimo ano de secundaria en
la region oriental, y con empleadores, se encontrd que existe un interés en las carreras de Técnico en
Mecanica Automotriz y Técnico en Hosteleria y Turismo. Los resultados de la investigacion también
mostraron que la carrera de Técnico en Ingenieria de Alimentos no se veia como viable en esa zona del
pais. A su vez, los jovenes, asi como los empleadores, prefieren otros cursos de estudio que permiten
una rapida insercion laboral y el autoempleo, como por ejemplo el de Técnico de Mantenimiento de
Computadoras y Técnico en Administracién de Servicios Alimentarios. Ultimamente, ademas de la
Mecatroénica, hay interés en nuevas areas como la biomedicina, la aeronautica, las telecomunicaciones y
otras que algunas universidades ya han comenzado a desarrollar.

Tal como se sugirio antes, la puesta en marcha de nuevas carreras debe estar vinculada a un proceso
integral para garantizar la pertinencia y la calidad. Las nuevas carreras deben enfocarse en los vinculos
institucionales y curriculares, y deben abordar las opciones educativas y de formacién. Esto requiere,
necesariamente, de nueva definiciones o redefiniciones de nuevos modelos de competencias para estas
industrias, que consideren tanto la formacion especializada e integral, asi como la necesidad de
establecer eslabonamientos dentro del sistema educativo. En esta perspectiva, la UNESCO recomienda
que se apunte a opciones de capacitacion que se centren en el desarrollo de competencias
fundamentales y una formacién continua.

Sin embargo, a pesar de la demanda de los estudiantes en areas tales como Tl, existe una tendencia
tanto a la saturacion del mercado laboral como una demanda mas especializada de parte de las empresas
para areas técnicas especificas. El ITCA no ha demostrado ser agil en dar una respuesta oportuna en
términos de oportunidades de empleo y formacion continua, debido, en parte, a la limitacion legal para
la creacién de nuevas carreras y, por otro lado, debido a la ausencia de cursos con un enfoque de
competencias que estén directamente vinculados a las necesidades del mercado laboral.

En este sentido, el equipo sugiere que en los proximos anos, el ITCA busque un equilibrio eficaz en sus
planes de inversion, dando prioridad a la formacion de recursos humanos, al fortalecimiento de la oferta
académica (revision y actualizacion curricular, programas basados en competencias, introduccion del
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inglés, especialmente a nivel técnico, y un enfoque metodoldgico para aprender haciendo), junto con la
inversion en infraestructura y equipamiento con tecnologia avanzada.

Por otra parte, el estudio mencionado anteriormente, también encontré que las empresas demandan
recursos humanos especializados en areas técnicas, ya que los jévenes graduados tienen que estar
preparados para cumplir con las expectativas de trabajo que apoyen el crecimiento y el desarrollo
empresarial. A este respecto, el ITCA debe aprovechar esa oportunidad y desarrollar mas las politicas
de coordinacion y establecimiento de alianzas con empresas privadas y otros subsistemas.

Esto significa que el ITCA-FEPADE debe asumir un papel de liderazgo en el sector mediante la creacién
de alianzas publico-privadas (APP) que promuevan la calidad, la mayor competitividad y el
fortalecimiento de las relaciones entre las instituciones publicas y las empresas privadas. Esto requiere
una transformacion de la relacion y acercamiento hacia la sociedad, i.e., una mayor competitividad,
flexibilidad e inversion en programas e instituciones tecnologicos.

2.3 Planta docente
2.3.1 Nivel educativo del personal docente del ITCA-FEPADE

Se sabe que el capital humano altamente educado y capacitado es un recurso escaso en El Salvador.
Invariablemente, esta realidad afecta a la escuela especializada de ingenieria del ITCA-FEPADE. Como
parte de un panorama nacional un tanto sombrio, esta institucion no es mas que el reflejo de un pais que
se ha enfrentado a numerosas dificultades en la educacién del personal docente con un impacto real, no
solo en el plano internacional, sino también a nivel de la regién.

La planta docente del ITCA-FEPADE ha ido en aumento a lo largo de los ultimos |5 anos,
particularmente después de que el Ministerio de Educacion le entregd la administracion del Instituto
Tecnolégico de Zacatecoluca en 1997. Un ano mas tarde, se le concedi6 la gestion del Instituto
Tecnolégico de San Miguel. En 1999, comenzo a gestionar el Instituto Tecnologico de Santa Anay, en el
ano 2006, el Instituto Tecnolégico de La Union (la primera sede de la Red Nacional MEGATEC). Asi, el
ITCA, ahora ha sido recategorizado como un Instituto Especializado dentro de la categoria de educacion
superior, y ha incrementado su planta desde 178 docentes en 1997, hasta un total de 356 en el ano
2010. Por lo tanto, el ITCA-FEPADE no solo mantiene su condicion como el principal formador de
personas para empleos técnicos, sino que también se ha convertido en el actor primordial en este
mercado. En términos de demanda de trabajo académico, su participacién crecié del 39% de todos los
instructores de nivel terciario no universitario, a mas de la mitad de ellos (53.6% en el ano 2010). Por
otro lado, cuando se les compara con el resto del sector de educacién superior, los instructores que
ensenan en el [TCA-FEPADE representan solo el cuatro por ciento de todos los instructores de
educacion superior, considerando que el total nacional es de 9,104 instructores.

En tanto institucion que ofrece, principalmente, carreras técnicas, con la excepcion de las dos carreras
de ingenieria en su sede de Santa Tecla, y una carrera de ingenieria en logistica y aduanas en el
MEGATEC de La Uniodn, los requisitos para ser instructor en el ITCA-FEPADE reflejan los
requerimientos de las carreras no universitarias, en el sentido de que se busca instructores con
conocimientos practicos y experiencia a nivel de un graduado de una carrera similar de nivel no
universitario. Por lo tanto, no es de extranar que casi la mitad de la planta docente de la institucion no
tenga un titulo universitario. De hecho, en concordancia con lo que se observa en el Cuadro 2.5, el 46%
del personal académico de esta institucion, segun los registros del 2009, ha completado su formacién
Unicamente a nivel técnico.
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Cuadro 2.4 Instructores del ITCA FEPADE por nivel de educaciéon, 2008-2010
Ao ‘ 2008 2009

Porcentaje de instructores con educacion 43.7
técnica 53.2 46.0

Porcentaje de instructores con educacion 51.1
universitaria 43.0 48.9

Porcentaje de instructores con educacion de 52
pos-grado 3.5 5.1

TOTAL 100 100 100

Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccion
Nacional de Educaciéon Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador-.

Por otro lado, el 51.1% de los instructores ha finalizado una formacion universitaria, con un grado de
licenciado o, en su mayoria, de ingeniero. De este modo, se observa que la escasez de instructores con
titulos de postgrado es verdaderamente preocupante, lo que refleja una de las debilidades del mercado
académico post-secundario en El Salvador. En cualquier caso, si se realiza una comparacion inter-
temporal (2008 - 2010), se pone de manifiesto que el porcentaje de instructores con formacion
universitaria va en aumento. Es evidente que, al menos para el corto periodo bajo anilisis, se observa
que hay una sustitucion de personal con capacitacion técnica por personas con formacion universitaria,
ya sea de nivel universitario o postgrado. Sin embargo, la cantidad de personas con postgrado sigue
siendo baja, y no solo para los estandares internacionales, sino incluso en términos comparativos con el
resto del sistema post secundario nacional de El Salvador. La formacion de postgrado de la planta
docente parece estar en gran medida en el nivel de maestria, incluido el 81% de carreras de postgrado
alcanzadas por los instructores (MINED 201 I). Se observé que, hasta el ano 2006, el ITCA-FEPADE no
tenia en su planta docente ninglin instructor que hubiera completado el nivel de doctorado (PhD).

Como se muestra en el Cuadro 2.5., parece ser que la capacitacién formal de los académicos que
trabajan en la institucion es baja con relacion al resto del mercado.
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Cuadro 2.5 Educacion de los instructores del ITCA FEPADE y de otras instituciones no-
universitarias (2010)

Promedio de

ITCA- instituciones no-
Nivel de educacion FEPADE universitarias
Porcentaje de instructores con nivel técnico 43.7 36.6
Po‘rcen.ta|e. de instructores con nivel 51 490
universitario
Porcentaje de instructores con nivel de pos- 59 14.4
grado
TOTAL 100 100

Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccidn
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacién: San Salvador, El Salvador. Nota: “Sistema No-Universitario” incluye
la estadistica de las instituciones técnicas/especializadas y tecnologicas.

Si bien el porcentaje de instructores del ITCA-FEPADE con formacion universitaria coincide con el del
resto del sistema no universitario o de institutos tecnolégicos (la diferencia es de menos del 1%), el
mayor déficit se observa en la cantidad relativa de profesores que han estudiado en el nivel de
postgrado, donde existe una diferencia del 9%. Esto sugiere que la institucion es relativamente mas débil
en términos de la educacion y la formacion de su planta docente. Por lo menos en las asignaturas
principales, el profesor promedio del ITCA tiene una fuerte desventaja en comparacion con el resto del
sistema no universitario.

2.3.2 Género y método de contratacion

Los temas de género han causado una verdadera conmocién en el mercado laboral con relacién a si ser
hombre o mujer genera diferencias cuando se busca un empleo. Si bien no se evidencia una desigualdad
de género en términos del reclutamiento de estudiantes, el mercado para los instructores en El Salvador
tiene un fuerte sesgo que claramente favorece a los varones. De hecho, se observé que las
probabilidades de conseguir un trabajo en el mercado académico son mayores para los postulantes
varones que para las mujeres. Por ejemplo, de acuerdo con el MINED (2007), en el afio 2001, de cada
diez (10) puestos en el mercado post-secundario, solo tres (3) fueron obtenidos por mujeres. A partir
del ano 2010, la situacion no ha cambiado sustancialmente. Con un total de 9,104 instructores de
educacion superior, alrededor del 35% son mujeres (MINED 201 1).

En el Cuadro 2.6 se presenta una comparacion entre la planta docente del ITCA-FEPADE vy el resto del
sistema post-secundario. Siendo parte del sector no universitario, un primer paralelo con este mercado
muestra un fuerte desequilibrio en comparaciéon con otros institutos tecnolégicos. Mientras que en
estos Ultimos predomina la contratacion de mujeres (casi 7 de cada 10 docentes son mujeres), el ITCA-
FEPADE muestra un fuerte sesgo en la contratacion de varones. De hecho, por cada cuatro varones
contratados, la institucion cuenta con una sola mujer. Este sesgo en la contratacion, si bien no se
presenta con la misma fuerza en el resto del sistema universitario salvadoreno, es una caracteristica que
ha perdurado en el tiempo.
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Cuadro 2.6 Distribucion por género de los instructores de educacion superior, 2010

% de
mujeres

Tipo de Institucion Hombres Mujeres

ITCA-FEPADE 267 89 33.3%
Universidades 5,335 2,778 34.2%
No-Universidades 564 427 43.0%
El sistema total 5,899 3,205 35.2%

Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccidn
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacién: San Salvador, El Salvador. Nota: “Sistema No-Universitario” incluye
la estadistica de las instituciones técnicas/especializadas y tecnoldgicas.

Dicho en pocas palabras, casi el 65% de los instructores de educacion superior son varones. Esto se
aplica especialmente al ITCA-FEPADE, cuyo desequilibrio en relacion con el promedio del sector
universitario alcanza casi los 10 puntos porcentuales (75% de varones en el ITCA-FEPADE y 65% en el
resto de las universidades). El equipo especula que el caracter técnico de esta escuela, que se especializa
sobre todo en mecanica automotriz, ingenieria eléctrica y mecatroénica, por ejemplo, explica en parte el
sesgo en el tipo de contratacion de la institucion. De cualquier manera, seria deseable encontrar un
mejor equilibrio en términos de género mas alla de los motivos relacionados con las asignaturas
principales.

Con respecto a las diferentes formas de contratacion de instructores, El Salvador exhibe (como en la
mayoria de los sistemas de post-secundaria de la region) un predominio del tiempo parcial o de la
modalidad por horas. Existe una diferencia sustancial entre estas dos modalidades: de acuerdo a la
definicion seguida en este analisis y proyecto de investigacion, la contratacion a tiempo parcial implica
que el empleado tendra una serie de beneficios sociales que son los que disfrutan la mayoria de
empleados, tales como vacaciones pagadas, seguridad social y contribuciones al sistema de pensiones.
Por otro lado, la modalidad de pago por horas no brinda tales beneficios. Las contribuciones a la
seguridad social de los instructores por horas no suelen ser pagadas por el empleador. Esta tltima
modalidad, utilizada principalmente en el sector privado de la educacién superior (aunque también ha
sido y es usada en el sector publico), es vista como una manera de reducir los costos laborales.

En resumen, y tal como se indica en el Cuadro 2.7, el ITCA-FEPADE contrata instructores a tiempo
completo en una proporcion por encima del promedio del sector (36.24% y 33.6% para el resto del
sistema universitario). Este porcentaje es alin mayor si se compara con el sector no universitario.
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Cuadro 2.7 El ITCA-FEPADE y el sistema de educacion superior segun tipo de contrato y
género, 2010

Ti Ti Por
'empo tempo horas/lhoras TOTAL
completo parcial
de clase
ITCA-FEPADE
Hombres 28.4% 0.6 46.0% 75.0%
Mujeres 7.9% 0.0% 17.1% 25.0%
TOTAL 36.2% 0.6% 63.2% 100.0%

Sistema universitario

Hombres 20.4% 9.8% 35.6% 65.8%
Mujeres 13.4% 4.8% 16.0% 34.2%
TOTAL 33.7% 14.6% 51.7% 100,0%

Sistema No-Universitario

Hombres 17.7% 1.4% 37.8% 56.9%
Mujeres 12.6% 11.9% 18.6% 43.1%
TOTAL 30.3% 13.3% 56.4% 100,0%

Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacion Superior 2010", Direccion
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador-.

Nota: “Sistema No-Universitario” incluye la estadistica de las instituciones técnicas/especializadas y tecnoldgicas.

En la categoria a tiempo parcial se evidencia una diferencia notable en términos porcentuales. El ITCA-
FEPADE practicamente no tiene ninglin contrato de trabajo de este tipo, un contraste significativo tanto
con el sector no universitario como con el sector universitario. En el ITCA-FEPADE también es notable
el alto porcentaje de instructores que son contratados por horas, quienes, en general, tienen los
contratos de trabajo mas precarios. Si bien el ITCA-FEPADE se ha convertido en un instituto
especializado, sigue teniendo una mayoria de carreras técnicas con muchas de las caracteristicas de un
instituto tecnoldgico. Asi, en el ITCA-FEPADE, el 63.2% de los instructores son empleados por horas,
una proporcioén mas alta que la observada en el sistema universitario (46.0%) y en el sector terciario no
universitario (56.4%).

Por ultimo, también es interesante observar como se distribuyen los contratos de trabajo por género.
Solo el 7.9% de todos los instructores que trabajan en el ITCA son mujeres que trabajan a tiempo
completo. Una vez mas, la diferencia con el resto del sistema es significativa (el 13.4% en el sector
universitario y el 12.6% en el sector no universitario). Existe una mayor paridad relativa en las mujeres
que cobran por hora en relacion con las demas instituciones en el mercado de post-secundaria en El
Salvador. Una Ultima comparacién en términos de género proporciona una mayor evidencia de la baja
proporcion de mujeres en esta institucion, especialmente de aquellas que trabajan a tiempo completo
(véase el Cuadro 2.8).
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Cuadro 2.8 Docentes del ITCA-FEPADE segun contrato y género, 2010

Tiempo completo Tiempo parcial Horas de clase
Hombres 78.3% 100% 72.9%
Mujeres 21.7% 0 27.1%
TOTAL 100% 100% 100%

Fuente: MINED (2011). "Resultados de la Informacién Estadistica de Instituciones de Educacién Superior 2010", Direccidn
Nacional de Educacion Superior, Ministerio de Educacion: San Salvador, El Salvador.

Si bien en términos globales el 25% de los instructores del ITCA-FEPADE son mujeres, el porcentaje cae
al 21.7% si solo se toma en cuenta los empleados a tiempo completo.

2.3.3 La percepcion de los instructores y las condiciones laborales

La siguiente descripcion narrativa se deriva de los datos recogidos en los grupos focales realizados con
docentes del ITCA-FEPADE que ejercen su actividad en la sede de Santa Tecla. Se obtuvo informacion
detallada sobre las condiciones de trabajo de un grupo de 16 instructores a tiempo completo. Se
consulté también a un segundo grupo compuesto por | | instructores. Los grupos focales se llevaron a
cabo en agosto del afio 201 1.

Mediante una entrevista abierta, basada en un cuestionario semi-estructurado, la técnica del grupo focal
fue de gran ayuda para recopilar abundante informacion acerca de la experiencia de los instructores e
investigadores de la institucion. Enmarcado dentro de la investigacion social cualitativa, este proceso nos
ayuda a explorar e interpretar los fenémenos que no pueden ser observados a simple vista y que afectan
el comportamiento de los actores que estan siendo estudiados. A pesar de ser una representacion
micro (con un nimero limitado de instructores), se puede considerar una proyeccion con caracteristicas
macro (el universo de instructores que trabajan en la sede de Santa Tecla).

2.3.3.1 Instructores a tiempo completo: caracteristicas y percepciéon de su estatus de empleo

Dentro de esta categoria, los instructores destinan su tiempo para realizar tres tareas principales:
formacion, investigacion y administracién. La distribucion del tiempo depende de la carga que el
instructor tiene en ese momento Yy de la escuela a la que él/ella pertenece. En el caso de los
coordinadores académicos, este grupo le manifesto al equipo que el 75% de las actividades se relacionan
con la tutoria a estudiantes. En el otro extremo, los instructores que no tienen un cargo administrativo
especifico invierten solo el 30% de su tiempo en tareas administrativas o de tutoria. Todos los
entrevistados afirmaron que les queda poco tiempo para llevar a cabo labores de investigacion; en
términos porcentuales, esta dedicacion se distribuye en un rango que va del 50% del tiempo que trabajan
para la institucion, hasta tan solo el 20% del tiempo total. Comparativamente, la ensehanza en clase, en
general, es evidentemente la actividad dominante. Cerca de la mitad de los instructores nos
manifestaron que se les pide que trabajen un maximo de 32 horas a la semana. Consideran que esto es
excesivo. En resumen, entre las escuelas existe una gran disparidad con respecto a la distribucién de las
horas que tienen los instructores para cumplir con las tres tareas descritas anteriormente.

En lo que respecta al tema monetario o del salario, si bien se observé que un instructor dedicado esta
conforme con pertenecer o ser parte de la institucién, hubo una preocupacion clara sobre el tema de la
remuneracién. Casi todos los encuestados afirmaron que su salario era insuficiente (entre $500 y
$1,000), y que necesitan otro trabajo para "llegar a fin de mes". Algunos de los presentes imparten
cursos en la misma institucion durante el turno de noche para complementar sus ingresos. Otros tienen
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un segundo empleo en otra institucion con el fin de obtener ingresos adicionales para complementar los
ingresos que reciben en el ITCA-FEPADE.

2.3.3.2 Instructores por horas-clase: caracteristicas y percepcién de su estatus de empleo

Este grupo cumple, principalmente, funciones de instruccion. En general, parecen insatisfechos con sus
condiciones de trabajo, las mismas que consideran precarias y desconsideradas. Existe, segiin sus
declaraciones, una especie de estratificacion en el nivel de instructor, donde ellos reciben pocas
consultas sobre temas académicos, organizativos o de actividades institucionales. Una caracteristica de
este grupo de | | instructores es que solo uno de ellos trabaja en el sector no académico. El resto de
ellos trabajan como instructores por horas de clase; muchos de ellos con un maximo de 30 horas a la
semana. Nos dijeron que este es el nUmero minimo de horas para ganar un salario "decente". El pago es
de cerca de $6 por hora. Solo dos instructores en este grupo trabajan en otra institucion. Si bien en
algunos casos, especialmente a aquellos que han acumulado un mayor nimero de horas, se les ha
ofrecido empleos a tiempo completo como instructores, nos dijeron que, por razones salariales, es
conveniente permanecer bajo la modalidad por horas, a pesar de no recibir los beneficios sociales de los
que disfrutan los instructores a tiempo completo.

Si bien se reconoce que la institucion ofrece beneficios para los empleados en el sector educacion, tales
como el aprendizaje de inglés y formacion pedagogica, la falta de tiempo para este tipo de actividades se
presenta como un denominador comun. Ademas, el no tener una sala de computo exclusiva o
compartida, desde donde revisar sus correos electrénicos o documentos de trabajo, surge como un
fendmeno que crea desunion. Ellos dependen, como manifestaron, de la "buena voluntad" de los
instructores a tiempo completo. Sin embargo, la falta de integracion entre los instructores de las
distintas categorias (a tiempo completo y por horas), ha creado una situacién de division.

2.4 Vinculo con el mercado laboral

Las carreras técnicas son elegidas por dos razones principales: para obtener un titulo en un corto
periodo de tiempo, y para obtener un empleo atractivo y bien pagado. Por lo tanto, las carreras
ofrecidas deben responder a la demanda de mano de obra, tanto actual como potencial. Ademas, la
formacion desarrollada debe cumplir con las necesidades y expectativas de los empleadores

2.4.1 Carreras y demanda laboral

Los institutos tecnologicos del ITCA-FEPADE ofrecen una amplia gama de carreras técnicas. En el caso
de la sede central, ubicada en Santa Tecla, la oferta es bastante amplia: 17 carreras. Quince de ellas
proporcionan un grado técnico y dos de ellas un grado de ingenieria. Si se considera que la poblacion
objetivo es la que vive en San Salvador y La Libertad, los sectores que ofrecen el mayor nimero de
puestos de trabajo son el comercio, la industria y los servicios, siendo que el sector industrial es el que
ofrece mayor empleo en La Libertad, ya que las zonas industriales mas grandes del pais se concentran en
ese departamento. La diversidad de las carreras facilita que se dé respuesta a las necesidades de
contratacion; sin embargo, también es necesario comprobar que el nimero de graduados no exceda el
de la oferta de trabajo.
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Cuadro 2.9 Carreras ofrecidas en ITCA-FEPADE

CARRERAS

Técnicos en ingenieria civil, eléctrica,
Electrénica industrial,
Telecomunicaciones,

Mecanica, industrial,

Sistemas IC,

Redes informaticas,

Mecatronica.

Técnico en arquitectura,

Mantenimiento de computadoras,

Mecanica automotriz,

Laboratorio quimico,

Administracion de empresas gastronémicas,

Gastronomia.

Ingenieria electrénica

Ingenieria mecatroénica

LA LIBERTAD:

Industria 42.31%

Actividades comerciales 27.19%

Servicios 22.38%

Transporte y Comunicaciones 3.82%
Construccion 2.57%

Agronegocios 1.14%

Abastecimiento de electricidad y agua 0.54%

Minas y canteras 0.06%

SAN SALVADOR

Actividades comerciales 32.48%

Servicios 31.36%

Industria 26.87%

Transporte y Comunicaciones 4.42%
Construccion 3.37%

Abastecimiento de electricidad y agua 1.13%
Agronegocios 0.35%

Minas y canteras 0.02%

Fuente: Censo econémico 2005 (DIGESTYC) y carreras ofrecidas en el ITCA-FEPADE (en linea).

En el centro regional de Santa Ana, el nUmero de carreras son solamente tres: técnico en ingenieria
eléctrica y sistemas informaticos, y técnico en mantenimiento de computadoras. El comercio es el
principal generador de empleos en Santa Ana (49.22%), seguido por la industria manufacturera, que
emplea al 21.73%. El sector de servicios emplea al 19.54%, mientras que el transporte y las
comunicaciones emplean al 4.29%. El sector agricola emplea solamente al 3.35% y el sector de la
construccion solo al 1.17%. La electricidad y la mineria tienen un bajo nivel de empleo, 0.66% y 0.04%,
respectivamente. En este caso, ademas de que la oferta de carreras en esta region es reducida, no
parece responder a la demanda laboral real, considerando los sectores que generan el mayor nivel de
empleo en este departamento. Cabe agregar que la actual oferta de carreras alimenta el exceso de
oferta de técnicos en el campo de las TI.

El MEGATEC de Zacatecoluca ofrece cuatro carreras: técnico en logistica global, electrénica,
mantenimiento de computadoras y técnico en ingenieria de sistemas informaticos. El departamento de
La Paz, ademas de tener al Aeropuerto Internacional de Comalapa, que es una fuente de empleo en
diversas areas, es el departamento con mayor actividad en el sector industrial. Esto genera el 50.12% del
empleo, mientras que el comercio el 28.37%. El sector servicios contribuye el 13.45% del empleo, y el
transporte y las comunicaciones emplean al 7.09%. La contribucion de los agro-negocios y la electricidad
es muy baja, 0.52% y 0.19%, respectivamente. En la misma situacion, la mineria emplea a un 0.15% y la
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construccion al 0.11%. Teniendo en cuenta esta composicion y actividad econémica, la oferta de esta
sede regional probablemente no esta respondiendo a la demanda de empleo de la zona, teniendo en
cuenta las especialidades que se ofrecen. Es necesario determinar la diversidad de carrerasy
especialidades con base en un analisis prospectivo del mercado laboral en esta drea.

En el caso de la sede regional de San Miguel, se ofrecen tres carreras: técnico en ingenieria civil, en
ingenieria eléctrica y en ingenieria en sistemas informaticos. San Miguel es un departamento donde la
mayor concentracion de empleo esta en el sector comercio: 51.19%. El sector servicios contribuye con
el 26.89% y la industria solamente con el 13.4%. El sector agricola genera el 3.1% del empleo en la zona,
mientras que el transporte y las comunicaciones, construccion y electricidad, generan el 2.97%, el 1.92%
y el 0.52%, respectivamente. Esta es un area que ofrece pocas oportunidades para el empleo en la
industria, y el sector comercial probablemente absorbe al personal que no requiere habilidades técnicas
especificas. Por lo tanto, deberia haber un analisis mas profundo acerca de la pertinencia de las carreras
en este lugar con el fin de elevar las oportunidades de empleo en el departamento.

El MEGATEC de La Union cuenta con ocho carreras. Aunque, de acuerdo a los datos recopilados en el
Censo Economico (DIGESTYC, 2005), en este departamento el sector comercio emplea al 53.62%. El
establecimiento del Grupo Calvo ha llevado a un rapido crecimiento de las actividades relacionadas con
la pesca y preparacion y empacado del pescado. Del mismo modo, la reciente construccion y puesta en
marcha del Puerto de Cutuco ofrece oportunidades de empleo en la administracion y operacion
portuaria. Siete carreras ofrecidas por este instituto responden a la demanda potencial de la zona
(técnico en gastronomia, hoteleria y turismo, logistica y aduanas, administracion y operacion portuaria,
pesca, acuicultura, e ingenieria en logistica y aduanas). Se debe hacer un analisis para determinar si se
debe mantener la carrera de técnico en ingenieria de sistemas informaticos, dado a que en la regién
quedan escasas o nulas oportunidades de empleo en este campo.

En un estudio de linea de base (FOMILENIO, 2008) se hace hincapié en la existencia de una baja oferta
de empleos en el pais y una saturacion de las carreras tradicionales, lo que se traduce en bajos salarios,
entre otros efectos. Esta situacion debe llevar a la conduccion periddica de evaluaciones de la oferta de
carreras y sus curriculos, ademas del establecimiento de alianzas estratégicas entre instituciones de
formacion técnica y el sector productivo.

El ITCA-FEPADE enfrenta retos significativos en la actualizacion de sus carreras de modo que sus
programas técnicos sean consistentes con las demandas del mercado laboral, y pueda asegurar que sus
egresados obtengan las competencias que reflejen las necesidades reales y potenciales de los posibles
empleadores, especialmente en las dreas circundantes a sus sitios de formacion.

En sus conversaciones con el equipo, empresarios locales expresaron la dificultad que enfrentan para
encontrar a técnicos o especialistas en el drea geografica circundante a sus lugares de produccion y
comercializacion. Agregan que la contratacion de personas que no viven en la zona ahade un
desincentivo para los empleados, quienes deben enfrentar el costo de una nueva casa o de su traslado a
través de grandes distancias. El caso del MEGATEC de La Union ilustra esta situacién. De la matricula
total en este instituto, solo el 44% de los estudiantes provienen de los diferentes municipios de La
Union.

El ITCA-FEPADE debe atraer a estudiantes hacia aquellas carreras que sean mas relevantes en base a un
analisis continuo del mercado laboral. Esto se puede lograr a través de la difusion de estas carreras en
instituciones secundarias semi-técnicas y en lugares donde existe la modalidad de educacién secundaria

flexible (programa EDUCAME). Estos arreglos brindan la oportunidad a jévenes y adultos de terminar su
educacion secundaria.

Otra forma de reclutar a estudiantes es ofreciendo becas para alentar a los jévenes de que se inscriban
en carreras técnicas que estan en las areas que ofrecen las mejores probabilidades de conseguir un
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empleo atractivo. Actualmente, solamente se ofrecen becas completas (otorgadas por el MINED) en los
MEGATEC de Zacatecoluca y La Unién.

2.4.2 Perfil de graduacion de los estudiantes en carreras técnicas

En la descripcion de cada una de las carreras que ofrece el ITCA-FEPADE, se proponen las
competencias a desarrollar, ademas de establecer los campos posibles de trabajo correspondientes a la
carrera. El curriculo de todas las carreras incluye cursos del idioma inglés, que los estudiantes deben
dominar como requisito para poderse graduar.

En los grupos focales, se pregunto a estudiantes sobre el desarrollo de competencias laborales. Ellos
expresaron su satisfaccion con la formacion que han recibido, si bien reconocieron que los recursos y
procedimientos utilizados no siempre son los mas actuales. Hicieron hincapié en la importancia de la
practica profesional, (las pasantias por ejemplo), como un requisito previo importante para entrar en el
mundo laboral, pero también manifestaron que la experiencia en las empresas no siempre cumple con
sus expectativas, debido al tipo de empresa a la que son asignados, asi como la falta de monitoreo y
supervision de sus practicas.

De acuerdo a una encuesta realizada de manera aleatoria, en el marco de éste analisis, egresados del
ITCA-FEPADE expresaron un alto grado de satisfaccion respecto a la relevancia del curriculo. Sin
embargo el nivel de satisfaccién disminuye marcadamente refiriéndose al acceso a recursos tecnologicos
y la disponibilidad de laboratorios.

2.4.3 Colocacion laboral de los graduados

Técnicos de nivel medio y los profesionales representan el 7% de las personas empleadas y el 5% de las
personas desempleadas (DIGESTYC, 2010). Los niveles de empleo mas altos de estos profesionales se
encuentran en los campos de la educacién (24%), servicios sociales comunitarios y salud (20%), e
intermediacion financiera e inmobiliaria (19%). Por su parte, el sector manufacturero emplea de manera
especial, a personas clasificadas como artesanos u operadores.

Los departamentos que muestran los niveles mas altos de empleo para técnicos de nivel medio y
profesionales son los de San Salvador, La Libertad, San Miguel y Santa Ana; con San Salvador
presentando la mayor tasa de absorcion. Por otro lado, los departamentos de Cabanas, San Vicente y
Morazan muestran un menor nivel de empleo de esta poblacion.

Ochenta y dos por ciento de los técnicos son empleados de tiempo completo. El resto se dedica
principalmente a actividades de empleo propio, situacion que es mas comin en varones que en mujeres.
De las 18,307 personas que se dedican a actividades por cuenta propia, el 73% son hombres y el 27%
son mujeres.
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Grafico 2.4 Categoria ocupacional de las personas con grados de nivel medio o

profesionales, segiin sexo

Asalariado temporal

Empleado
permanente

Trabajador familiar
no remune rado

Autoempleado

Empleador

0% 20% 40% 60% 0% 100%
H Hombres N Mujeres

Fuente: Elaboracion de los autores sobre la base de la EHPM (DIGESTYC, 2010).

Las personas que estan en una carrera técnica tienden a ser estudiantes de tiempo completo; algunos

participan en actividades de medio-tiempo, frecuentemente en empresas familiares. El horario en las
sedes regionales del ITCA-FEPADE es diurno, el horario vespertino se ofrece solamente en la sede

central y para algunas carreras.

Un grupo de estudiantes que se esta formando en los institutos tecnolégicos a cargo del ITCA-FEPADE
expresaron a través de una encuesta, altas expectativas de conseguir un empleo después de graduarse
de su carrera. De acuerdo a una muestra de encuestados graduados del ITCA-FEPADE, el periodo de

tiempo que les llevé encontrar su primer empleo después de graduarse fue de 3 a 6 meses, aunque

algunos aun no encuentran trabajo (vea la Figura 2.5). Los encuestados indican que el principal motivo

es la falta de demanda para técnicos en el area de sus carreras.

Figura 2.5 Posibilidad de conseguir un trabajo
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Fuente: Calculos de los autores con base en los resultados de la encuesta a estudiantes de ITCA-FEPADE

De acuerdo a informacion proporcionada por representantes del ITCA-FEPADE, de cada 100
egresados de las carreras técnicas, 26 logran colocarse en el corto plazo. Las oportunidades de trabajo
son mejores en algunas carreras que en otras. Por ejemplo, en La Union, la preparacion de alimentos es
la carrera del MEGATEC que ofrece mayor potencial de empleo, mientras que la posibilidad de empleo
en tecnologia informatica es casi nula.

El salario promedio mensual de un técnico de nivel medio o profesional en El Salvador es $422.13, cifra
que coincide con el salario reportado por el 67% de la muestra de encuestados egresados del ITCA,
quienes afirman que ganan menos de $500.00 por mes.

El ITCA-FEPADE ofrece a sus estudiantes un Programa de Colocacion que proporciona habilidades
concretas para integrarse a la fuerza laboral (ejemplo, redaccién del curriculo vitae, cartas de
presentacion, etc.), y, al mismo tiempo, les brinda informacion sobre oportunidades de empleo.

Este instituto también cuenta con una oficina especializada para el Apoyo Estudiantil que intercambia
informacién entre el egresado y su empleador. La informacién obtenida se utiliza como referencia para
actualizar o mejorar las carreras.

A pesar de los esfuerzos desarrollados por el ITCA-FEPADE para fortalecer sus vinculos con el sector
privado, empleadores no creen que su influencia determinara las carreras que se ofrezcan. Mas que los
lazos inter-institucionales establecidos, muchos esfuerzos exitosos para crear vinculos entre los
estudiantes y el sector privado son resultado de la intervencién de los instructores — quienes hacen
uso de los contactos que han establecido con las empresas locales con el fin de crear pasantias para
recomendar a determinados graduados que satisfacen los requisitos de los empleadores.

El ITCA-FEPADE debe fortalecer vinculos con el sector empresarial, sistematizando las iniciativas que se
han puesto en marcha en sus diferentes sedes e institucionalizindolas a fin de lograr mejores resultados
en la colocacion de sus graduados. Este vinculo institucional permanente es también necesario para la
definicion de carreras y la evaluacion de la relevancia de sus curriculos.

Mas aun, el ITCA-FEPADE también debe replantearse la forma en que prepara a su cuerpo estudiantil
para que adquiera un espiritu emprendedor, ya que se debe garantizar no solo el desarrollo de
habilidades para la formulacion de un plan de negocios, sino también la asesoria y el apoyo en la gestién
de fondos, la administracion eficaz de una empresa y las ventajas surgidas de una asociacion.

2.5 Extension

Existe un consenso acerca de que la extension universitaria incluye las actividades sociales y educativas
que una institucion realiza mas alla de su entorno institucional, interactuando asi con varios sectores y
grupos sociales. Concebida de este modo, la extension comprende una relacion bilateral en la que la
sociedad se ve beneficiada por los resultados de la formacion y la investigacion, mientras que que la
institucion recibe aportes que retroalimentan los procesos de formacion e investigacion. Desde esta
optica, entender la extension como alcance social limita el potencial de influencia de las instituciones de
educacion superior e impide que el trabajo educativo que se realiza dentro de la institucion se vea
enriquecido por los aportes del entorno social.

En el ITCA-FEPADE, en consonancia con lo establecido en la Ley de Educacién Superior, se concibe la
proyeccion social como una respuesta solidaria a las necesidades y la solucion de problemas de
comunidades e instituciones sin fines de lucro. La Direccion de Investigacion y Proyeccién Social es la
unidad responsable de coordinar funciones tanto en la sede central como en sus centros regionales. Esta
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unidad desarrolla el Programa de Proyeccién Social enfocado en apoyar a los estudiantes para que
encuentren maneras de mejorar su calidad de vida y encontrar empleos.

En el Informe sobre Logros del Programa de Proyeccion Social del ITCA-FEPADE (2010), se informa
sobre la ejecucion de 24 proyectos realizados bajo la responsabilidad de instructores de tiempo
completo con el apoyo de estudiantes de diferentes carreras (vea el Cuadro 2.10).

Cuadro 2.10 Proyectos de proyeccion social por sede

Numero de Instructores Estudiantes

proyectos  participantes participantes

Central 10 55 25|
Santa Ana 3 6 101
San Miguel 4 3 36
La Union 5 6 45
Zacatecoluca 2 2 10
TOTAL 24 72 443

Fuente: Tomado del Informe Anual de Resultados 2010. ITCA-FEPADE

El mismo informe describe los proyectos de acuerdo a las siguientes areas:

i.  Introduccion a la tecnologia digital para adultos de la tercera edad.

ii.  Capacitacion para el trabajo.

iii.  Capacitacion de mujeres en areas vocacionales

iv.  Proyectos comunitarios de ingenieria civil, turismo y acuicultura.

v.  Capacitacion en Tl para personas con discapacidades fisicas

vi.  Capacitacion en computacion para estudiantes y docentes de escuelas publicas3!.
Los proyectos fueron implementados en coordinacion con los gobiernos locales, ministerios y ONGs.

Dentro de su programa de proyeccion social, el ITCA-FEPADE incluye el préstamo de sus instalaciones
para la realizacion de actividades deportivas y culturales.

Las medidas tomadas el afio 201 | son similares: cursos en electricidad y panaderia, capacitacion en
acuicultura, introduccion a la tecnologia digital para adultos mayores e instalaciones eléctricas en
agencias de servicio social, entre otras.

*! Incluye la provisién de instalaciones eléctricas y redes de computadoras.
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Si bien las medidas mencionadas son loables —dados los servicios prestados a las comunidades
circundantes—, su impacto sobre la dimension académica del ITCA-FEPADE pareciera ser minimo. Una
vision mas amplia de la extension sugeriria que la interaccion con el entorno externo debe llevar a
impactos internos, principalmente a cambios en el curriculo y las practicas docentes con el fin de
mejorar la relevancia y calidad de la institucion. Es mas, solo un nimero limitado de estudiantes puede
participar en las actividades de proyeccion social, de tal manera que el cuerpo estudiantil, definido en sus
términos mas amplios, no tiene la oportunidad de participar en estas actividades mas “practicas” como
medio para consolidar sus habilidades profesionales, sociales y personales con el mundo social que los
rodea.

Equiparar la proyeccion social y la extension limita la efectividad de los esfuerzos dirigidos a conectar a
esta institucion de educacion superior con su entorno social. El equipo recomienda que el ITCA-
FEPADE considere la expansion de su interaccion con un rango mas amplio de partes interesadas y
sectores sociales, incluyendo a empleadores, egresados y asociaciones empresariales, entre otros. Es
también importante que se creen vinculos entre la investigacion, el disefio curricular, los métodos de
ensenanza y la comunidad en general para asi lograr un impacto efectivo en la resolucion de los
problemas que enfrentan las comunidades y la sociedad en general. Esto debe empezar mediante la
oferta de carreras que satisfagan las necesidades del pais y desarrollen habilidades técnicas y sociales en
el cuerpo estudiantil que impulsen efectivamente su insercion en la sociedad y el entorno laboral.

El desarrollo de habilidades a través de la educacién continua debe establecerse como un componente
esencial del programa de extension del ITCA-FEPADE. En la encuesta realizada, egresados del ITCA-
FEPADE mencionaron que para desarrollarse profesionalmente, toman cursos de actualizacién en otras
instituciones, lo que muestra la ausencia de programas adecuados disponibles en la institucion que los
educd como técnicos.

El ITCA-FEPADE debe ofrecer a sus egresados oportunidades de educacion continua. Los exalumnos de
la institucion, ademas de proporcionar recursos, se convierten también en una fuente de informacion
valiosa para la adaptacién del curriculo y los métodos de ensenanza.

Lograr el acceso a educacion continua para todos, involucrara también el manejo estratégico de alianzas
que impulsen el desarrollo de programas de actualizacion y especializacion dirigidos a grupos
poblacionales cuya contribucién al desarrollo econémico y social sea significativa en el futuro.

2.6 Investigacion

2.6.1. ElI ITCA-FEPADE y la investigacion en las universidades Salvadoreiias

La investigacion no es la punto fuerte de las instituciones de educacion superior en El Salvador. En un
documento emitido el ano 2010, el Banco Mundial reporté que El Salvador tenia solamente 49
investigadores por millon de habitantes. Durante este periodo, otros paises latinoamericanos tenian mas
de cinco veces esta cifra (véase el Cuadro 2.11).
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Cuadro 2.1 1 Nimero de investigadores en paises seleccionados, 2000

Por millon de Por cada mil
habitantes trabajadores
Alemania
Argentina 711 1.62
Bolivia 72 0.17
Brasil 424 0.88
Canada 3,518 6.66
Chile 410 1.04
El Salvador 49 0.13
Hungria 1,410 3.46
Estados Unidos 4,494 8.58
Uruguay 277 0.59

Fuente: World Bank. 2010

Es también reveladora la disparidad en comparacion con los paises desarrollados, tal como se puede ver
en el cuadro anterior. Por ejemplo, mientras que El Salvador tiene 0.3 investigadores por cada mil
trabajadores, Alemania tiene mas de 6 por cada mil trabajadores. En términos relativos, Alemania tiene
63 investigadores por cada investigador salvadoreno.

En El Salvador, la escasez de recursos humanos capacitados para realizar investigacion esta relacionada
principalmente con la falta de recursos financieros. En términos historicos, las IES salvadorenas han
invertido poco en temas de investigacion y desarrollo. Dentro de este panorama, el ITCA-FEPADE tan
solo refleja estas deficiencias y limitaciones. Si bien la falta de inversion es una de las principales causas
del inadecuado numero de investigadores, es posible que la voluntad politica pueda tener la fuerza
catalizadora para modificar esta tendencia historica. El ITCA-FEPADE debe jugar un rol mas activo para
contribuir a la investigacion y la produccion de conocimientos en el sistema de educacion superior
salvadoreno.

El Cuadro 2.12 muestra el monto que el ITCA-FEPADE ha asignado a la investigacion cientifica durante
el periodo 2000-2006. El objetivo es analizar la variacion a lo largo de un periodo de 6 anos y
compararla con sus ingresos totales.
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Cuadro 2.12 Presupuesto anual para investigacion, 2000-2006 (en délares)

Presupuesto para gy Inversion /
Variacion anual

investigacion Presupuesto total

2000 40,601 [.1%
2001 36,393 -10.4% 0.7%
2002 38,256 5.1% 0.7%
2003 43,113 12.7% 0.8%
2004 42,217 -2.1% 0.8%
2005 45,072 6.8% 0.9%
2006 78,406 74.0% 1.3%

Fuente: MINED 2007, y calculos de los autores.

No existe una politica totalmente consistente en términos de recursos utilizados o asignados al sector
de investigacion. Las variaciones ano a ano son significativas, con una tendencia erratica y “pendular’.
Como resultado, la inversion en investigacion, como porcentaje del presupuesto total, cae durante los
primeros anos del periodo analizado (de |.1% del presupuesto en 2000 hasta el 0.7% durante los dos
anos siguientes). El ultimo ano de esta primera serie etapa muestra una clara recuperacién, con un
crecimiento del 74%. Por lo tanto, la inversion en investigacion en términos del presupuesto total llega
al.3%, superando incluso las cifras del ano 2000. De todas maneras, permanece la impresion de que el
presupuesto asignado a la investigacion no es suficiente, especialmente en el caso de una entidad, tal
como el ITCA-FEPADE, que realiza actividades en ciencias aplicadas tales como mecanica, electrénica e
ingenieria en general. Este campo de investigacion, a diferencia de las humanidades y ciencias sociales,
por ejemplo, requiere de vastos recursos si la meta es lograr un impacto real o una contribucion a la
ciencia. Si bien el presupuesto del ano 2006 se habia casi duplicado en comparacion con la inversion en
el ano 2000, es claramente insuficiente para una institucion que tenia 257 profesores el afno 2006.
Resumiendo, la institucion invirtid solamente $305 anuales por instructor.

Por otro lado, es importante la comparacion con otras instituciones similares. En otras palabras, en qué
lugar aparece el ITCA-FEPADE al ser comparada dentro de un conjunto de universidades seleccionadas
de acuerdo a sus niveles de inversion en investigacion. Las universidades con las que se compara al
ITCA-FEPADES3?, son todas aquellas instituciones que estan acreditadas por la Comision de Acreditacion
de la Calidad de la Educacion Superior. Existen ocho de un total de 23 universidades privadas. Dentro
de este grupo, existen instituciones consideradas como de élite o semi-élite, empleando la clasificacion
segun criterios internacionales. Ademas como la universidad mas grande, considerando el nimero de
estudiantes, instructores y el presupuesto mas grande para la investigacion, se incluye también a la
Universidad Nacional de El Salvador.

Seglin los porcentajes del ano 2009 presentados en el Cuadro 2.13., que son los datos oficiales mas
recientes, queda claro que en términos absolutos, la Universidad Tecnoldgica de El Salvador (UTEC) es
la institucion que mas recursos invierte en investigacion ($641,052). Sigue la Universidad de El Salvador,

52 Debe notarse que esta comparacion se realiza con instituciones universitarias, dado a que mediante el Decreto Ejecutivo 88 (2008), emitido
por la Oficina de la Presidencia de la Republica, al ITCA-FEPADE se le confirié el estatus de instituto tecnoldgico, equivalente a un nivel
universitario.
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y casi alcanzandola se encuentran la UCA y la Universidad Matias Delgado. Notese que esta
comparacion no analiza ni la pertinencia ni la calidad de la investigacion; simplemente se refiere al monto
de inversion y su relacion con el presupuesto total de cada universidad.

Cuadro 2.13 Presupuesto anual para investigacion en universidades seleccionadas de El
Salvador, 2009 (en doélares)

Universidad Presupuesto  Presupuesto de Inversioén /
total investigacion Presupuesto

total

Universidad de El Salvador (UES) 64,818,834 473,177

ITCA-FEPADE 9,549,829 140,382 1.5%
Catolica de El Salvador (UNICE) 4,984,350 80,248 1.6%
Centroamericana José Simeén Caiias 21,125,409 327,444 1.6%
(Uca)

Don Bosco (UDB) 8,362,691 155,546 1.9%
José Matias Delgado (UDJMD) 11,710,859 311,509 2.7%
Evangélica de El Salvador (UEES) 5,805,312 56,312 1.0%
Francisco Gavidia (UFG) 12,870,818 307,613 2.4%
Salvadorefia Alberto Masferrer 3,123,885 62,478 2.0%
(USAM)

Tecnologica de El Salvador (UTEC) 15,336,177 641,052 4.2%

Fuente: MINED 2009, y calculos de los autores.

Antes de evaluar al ITCA-FEPADE y su politica de inversidn en investigacion en comparacién con otras
universidades del sistema, debe notarse que las instituciones privadas no reciben virtualmente ningun
fondo publico dirigido especificamente a la investigacion. Si bien existen fondos publicos para ser
asignados a universidades privadas acreditadas, los montos son extremadamente bajos. Resumiendo, y
en promedio, mas del 90% de los ingresos obtenidos por las instituciones privadas provienen de las
tarifas cobradas a los estudiantes. Asi, las instituciones no-publicas se encuentran limitadas en su
capacidad de realizar investigacion basica o investigacion que involucre un gasto significativo en
laboratorios y trabajo de campo.

El Cuadro 2.14 también muestra que las dos instituciones publicas de la muestra, la UES y el ITCA-
FEPADE, se encuentran entre las 3 instituciones con menor inversion en investigacion en términos
relativos a sus niveles de recursos. No obstante, existe evidencia que el ITCA-FEPADE ha incrementado
su inversion en investigacion en comparacion con el ano 2006, pero su participacion proporcional
continua siendo baja. Como un desarrollo positivo, el porcentaje en términos del presupuesto total ha
aumentado en comparacion con el ano 2008, periodo durante el cual la institucion asigné solo el 1.2%
de sus recursos a la investigacion. En comparacion con el 2001, la asignacion de recursos a la
investigacion practicamente se duplico. Queda por confirmarse si la tendencia hacia arriba se mantendra
a largo plazo. Asi entonces, resulta esencial que su presupuesto sea redefinido o, en su defecto, se
obtengan ingresos adicionales que sean usados para fortalecer el area de investigacion y desarrollo. Este
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objetivo es presentado como una condicion sine qua non para la Unica institucion tecnologica publica en
El Salvador y, por lo tanto, lider en su programa académico y de investigacion.

Al evaluar el esfuerzo que realiza una institucion en términos de investigacion y desarrollo, una
perspectiva adicional es la de evaluar la inversion en esta area en comparacion con el nimero y
capacidad de su planilla docente. El equipo empled el concepto de docente equivalente a tiempo-
completo (DETC) como medio para lograr un valor mas exacto. Esta medida ofrece una perspectiva
mas realista y comparable, puesto que ajusta las cifras para el total de instructores en funcion de sus
horas trabajadas. En el caso actual, los instructores a tiempo-completo reciben un valor o coeficiente
equivalente a |, los que trabajan a tiempo parcial uno equivalente a 0.5, y los instructores contratados
por horas reciben 0.25. En otras palabras, para efectos de nuestros calculos, cuatro instructores que
trabajan por horas son equivalentes a un () instructor a tiempo completo. De este modo, para cada
caso, pueden obtenerse los valores referentes a como ha invertido la institucion per-capita y en
términos de horas trabajadas. Debe aclararse, sin embargo que los valores DETC obtenidos son
solamente una aproximacion a las cifras reales. No obstante, son mas precisos que los numeros
generalmente obtenidos mediante una division simple del total de fondos para investigacion entre el
numero total de instructores de cada institucion.

El Cuadro 2.14 ofrece un panorama mas preciso de cuanto ha invertido cada IES en investigacién,
tomando en cuenta su capital humano. En una primera aproximacion, pueden ser identificados tres
grupos distintos: instituciones que han invertido menos de $500; entre $500 y $900; y mas de $1,000.

AID-519-BC-11-00001 114



Informe de evaluacion de la educacién superior en El Salvador

Cuadro 2.14 Presupuesto anual para investigacion por DETC en universidades
seleccionadas de El Salvador, 2009 (en délares)

Inversion en
Institucion investigacion /

DETC

Universidad de El Salvador (UES) 1,866

ITCA-FEPADE 165 850.8
Catolica de El Salvador (UNICAES) 112 719.7
Centroamericana José Simeon Canas (UCA) 250 1,308.5
Don Bosco (UDB) 176 883.8
José Matias Delgado (UDJMD) 249 1,249.8
Evangélica de El Salvador (UEES) 157 359.2
Francisco Gavidia (UFG) 262 1,173.0
Salvadorena Alberto Masferrer (USAM) 126 496.8
Tecnoldgica de El Salvador (UTEC) 214 3,002.6

Fuente: MINED 2009, y calculos de los autores.

Solamente dos universidades han asignado menos de $500 por DETC (UES y UEES). Cuatro han
superado los $1,000 (UCA, UDJMD, UFG y UTEC). El ITCA-FEPADE se ubica en el grupo intermedio,
entre las que han invertido entre $500 y menos de $1,000. En términos mas especificos, esta institucion
ha ofrecido, para cada docente equivalente, solo $850 anuales. Otra vez, no es un monto significativo.
Como se ha senalado, se trata de un monto pequeno para una institucion que, teniendo en cuenta su
nuevo estatus de institucion universitaria y cumpliendo un rol de liderazgo dentro de las ciencias
aplicadas y la ingenieria, deberia asignar una porcion mayor de su presupuesto para llevar adelante estas
actividades. De este modo, queda claro que incluso con las correcciones para la reserva de capital
humano de esta institucion, el ITCA-FEPADE se halla en una posicion relegada. Ademas, las dos
instituciones publicas, la UES y el ITCA, se muestran en desventaja. Paraddjicamente, en el mundo de la
educacion superior, a las instituciones publicas se les asigna el liderazgo de la inversion en investigacion y
desarrollo. Por lo tanto, en El Salvador el lugar que ocupan las agencias publicas en el mercado post-
secundario debe redefinirse. Casi invariablemente, estas son las entidades que tienen o deben tener los
recursos humanos, de capital y financieros para llevar adelante proyectos que generen mayores retornos
sociales. Especificamente, aquellos relacionados con las ciencias naturales, exactas y aplicadas. En el caso
de las ciencias aplicadas, por lo menos dado su estatus de institucion dirigida al mercado de la
produccion, el ITCA-FEPADE debe encontrar su liderazgo.

2.7 Productos de la investigacion y el desarrollo de ITCA-FEPADE

Como cualquier institucién que mayoritariamente capacita a técnicos en ciencias aplicadas, el ITCA-
FEPADE ha llevado a cabo un conjunto de proyectos en las areas de ingenieria y tecnologia. Estos
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proyectos son implementados y ejecutados por los instructores, con la colaboracion activa de
estudiantes de las diferentes carreras que se ensenan en las cuatro sedes de esta escuela especializada.
Algunos ejemplos de proyectos de investigacion aplicada en los que la institucion ha participado,
ayudaran a definir, resaltar y contextualizar las diferentes areas en las que el ITCA-FEPADE ha realizado
sus contribuciones mas importantes.

El Cuadro 2.15 presenta solamente algunas de las actividades en las que se ha involucrado la institucion
en los ultimos anos. ldentifica el nombre del departamento encargado del proyecto y una breve
descripcion.

Cuadro 2.15 Principales proyectos de ciencia aplicada: ITCA-FEPADE (2006-2009)

Departamento

Ao Nombre del proyecto involucrado

Descripcion / objetivo

Factibilidad del uso de la fibra | Ingenieria civil y Empleo de un recurso natural desechado

06 . N .
de coco arquitectura para la fabricacion de tejas

Simulador y disenador de Centro Regional de

06 redes informaticas San Miguel

Desarrollo de software con fines educativos

Diseno de un banco
07 |automatizado para diagnostico
de trasmisiones automaticas

Ingenieria Ejecucion de pruebas sobre transmisiones
automotriz automaticas de carros de mayor circulacion

Factibilidad de preparacion de Aprovechar plantas acuaticas (elodea y

07 - Ingenieria Quimica |. ',
abono organico jacinto de agua) para generar subproductos
. - . Se obtuvieron cincuenta y un recetas no
Productos alimenticios no Tecnologia de . .
08 . ; tradicionales con el objetivo de promover la
tradicionales alimentos

innovacion culinaria

. L. Creacion de una base de datos en La Unidn
Plataforma informatica con

08 |. ., , . Centro La Unién con informacion sobre recursos turisticos
informacion turistica L.
naturales e historicos

Se establecié un marco teorico para el

Factibilidad del diseno de un Ingenieria en .- o (E

09 ; el 02 diseno de un tutor inteligente para la
sistema inteligente computacion ~ .

ensenanza-aprendizaje

09 Monitor visual de consumo de | Ingenieria eléctrica y | Contribuir al ahorro de energia en las
energia electrénica viviendas

10 Sistema de automatizacion Ingenieria mecanica | Desarrollo de un entrenador didactico para
electro neumatica y electronica la simulacién y prueba real de circuitos

Automatizar el modelo de gestion
hospitalaria en el Hospital Nacional de Santa
Ana

Ingenieria en

10 | Modelo de gestion hospitalaria -
computacion

Fuente: ITCA-FEPADE (2006-2010)

Con el fin de brindar un panorama general del grado de participacion del ITCA-FEPADE como un
instituto de investigacion aplicada, durante los ultimos cinco anos (2006-2010) se han realizado dos (2)
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proyectos anuales de investigacion aplicada. La seleccion de proyectos aqui presentada tomo en cuenta
la diversidad y las diferentes especialidades que participaron —no solo su magnitud, ya sea en términos
de su impacto presupuestal o social—. Asi, en general, estos proyectos representan tan solo algunas de
las actividades en las que se ha involucrado la institucion anualmente. La revision toma en cuenta, por
ejemplo, que el afio 2006 mas de 25 proyectos se llevaron a cabo en diferentes especialidades y campos
de aplicacion. Por otro lado, durante el ano 2010, se registraron |10 proyectos; la mayoria financiados
con recursos propios, asi como por fondos no reembolsables del MINED. Por otro lado, debe notarse
que durante el ano 2010 participaron |9 instructores-investigadores y 7| estudiantes en programas de
investigacion y proyeccion social de esta institucion.

En lo que concierne al perfil de los proyectos de investigacion y a la decision que establece su factibilidad
y conveniencia, muchos de ellos fueron definidos dentro de una perspectiva interdisciplinaria y con un
alcance interregional. Merece una mencion aparte el hecho de que, en los proyectos de investigacion
aplicada en los que el ITCA-FEPADE se ha involucrado recientemente, la institucion ha alentado la
participacion activa de las comunidades donde fueron llevados a cabo. Esta es una accion positiva de
proyeccion social que beneficia tanto a la institucion como a la sociedad en general.

Igualmente, tal como se senala en su reporte de actividades (2009), la politica de su programa de
investigacion aplicada esta orientada hacia la generacion de soluciones para problemas especificos. Entre
sus objetivos particulares esta la implementacion de proyectos que se vinculen con otras instituciones
de educacion superior y el sector productivo, por lo menos dentro del marco senalado en sus objetivos
principales. Adicionalmente, el registro y la promocion de la propiedad intelectual de los resultados de la
investigacion representan un sello distintivo de la institucion. Como un ejemplo, cuatro (4) resultados de
proyectos de investigacion del ano 2010, que aparecen en el Cuadro 2.16, se encuentran bajo la
proteccion de la propiedad intelectual. Tres de ellos se hallan actualmente en la fase final de solicitud de
patentes ante el Centro Nacional de Registros (CNR).

Cuadro 2.16 Gestion de la propiedad intelectual: ITCA-FEPADE. 2010

Ubicacion / Modalidad del registro

Sede Titulo y situacion del tramite

Proceso demético integrado para
Santa Ana | instituciones educativas.

Solicitud de patentes de
invencion en la etapa final
del proceso: examen a
fondo en el CNR.

Circuito de control remoto de
dispositivos eléctricos.

Probador de resistencia de tierra para
tomacorrientes de 120 voltios, corriente

alterna.
Santa Tecla

55 derechos de autor
55 Software para la ensefianza de cursos registrados en el CNR.
virtuales en ITCA-FEPADE.

Fuente: PIID. 2010.
2.8 Algunas reflexiones de los instructores sobre su rol como investigadores

El propésito de esta seccion es presentar, a partir de las respuestas obtenidas durante la sesién de
grupo focal realizada en agosto, 201 |, las percepciones de un grupo de instructores acerca de su rol
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como investigadores. Participaron en esta sesion un total de |6 profesores e investigadores que trabajan
en el campus Santa Tecla de la institucion. Todos fueron instructores a tiempo completo, dado que esta
es la principal categoria docente involucrada en temas de investigacion y desarrollo.

Si fuera necesario definir un denominador comin, o un patrén de respuesta de todos los instructores
entrevistados, predominaria la falta de tiempo para dedicarse a la investigacion. Claramente existe una
insatisfaccion con respecto a la disponibilidad de tiempo para involucrarse en proyectos de investigacion
y desarrollo. Solo tres (3) instructores senalaron que dedican el 50% de su tiempo laboral al area de
investigacion. Es fundamentalmente el trabajo de formacién y asesoria a los estudiantes que, como
indico, toma la mayor parte de su tiempo. Del otro lado, un obstaculo, mencionado por todo el grupo,
fue el limitado acceso a Internet; especificamente, la falta de ciertos programas o software, en sus
computadoras. Esta situacion restringe el acopio de informacion que es considerada Util y valiosa para la
realizacion satisfactoria de sus tareas de investigacion. Quedoé claro también que era limitado el acceso
a bases de datos con acceso a revistas internacionales. Esta es una restriccion que impide que el
instructor-investigador del ITCA-FEPADE actualice sus conocimientos, asi como la informacion
relevante, relativa a los ultimos desarrollos en sus respectivas disciplinas.

De otro lado, cuando se les pregunté acerca de su dominio de otro idioma, basicamente el inglés, solo
uno de los miembros del grupo senal6 tener un dominio pleno de la lengua. Dos instructores
respondieron que ellos estan en condiciones de leer un texto, pero que no tienen competencias para
hablar o escribir en inglés. El resto dijo que su nivel de inglés era casi nulo. Esta situacion se presenta
como una restriccion cuando se trata de preparar o desarrollar proyectos de investigacion, puesto que
impide que el instructor acceda a los resultados de las dltimas investigaciones publicadas,
predominantemente en inglés, y restringe o limita la interaccion con profesores de universidades
extranjeras.

2.9 Gestion

El modelo de gestion debe garantizar un sistema continuo de mejoramiento de la calidad; esto implica
una mayor modernizacion de los sistemas, el constante desarrollo de capacidades y la evaluacion
permanente. El ideal seria contar con un sistema de evaluacién empirica e independiente que certifique y
acredite carreras de alto nivel técnico y tecnologico sobre la base de estandares que posibiliten la
competitividad internacional. Igualmente, los estudiantes pueden tener mejores oportunidades de
integracion en el mercado laboral.

La gestion actual del ITCA-FEPADE cuenta con un alto reconocimiento por parte del sector
empresarial. Sin embargo, durante las entrevistas las empresas trasmitieron la opinion de que la
competitividad, la calidad y la colocacion laboral de los estudiantes no se encuentran bien establecidas.
Senalaron también que si bien la institucion responde lentamente a la demanda del mercado laboral, no
existe el apoyo suficiente del sector publico en términos de inversion.

Existe disposicion para invertir de parte del sector privado, si es que el sector publico interviene con
una mayor determinacion y financiamiento, tanto con respecto a las carreras y la investigacion como en
términos de la proyeccién social.

Por otro lado, el ITCA-FEPADE ha sido considerado altamente centralizado. Desde esta perspectiva,
existe una proyeccioén técnica y tecnologica de la Universidad Nacional que promueve la
descentralizacién de la oferta, aunque esto pude generar una competencia innecesaria. El ITCA-FEPADE
tiene condiciones para fortalecer el sector, y representa una oportunidad para mejorar la calidad de sus
carreras con el concurso de recursos externos.
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2.10 Infraestructura y equipos

El ITCA-FEPADE ofrece su programa de educacion superior en cinco lugares: Santa Tecla, Santa Ana,
San Miguel, La Unién y Zacatecoluca. Cada sede se encuentra casi al limite de su capacidad. La sede
central en San Salvador ha estado funcionando con la misma infraestructura desde 1993, cuando la
matricula en la institucion no llegaba a los 600 estudiantes. Hoy en dia, la matricula supera los 6000
estudiantes. Ademas de la sede central, la sedes en Santa Ana y San Miguel son las mas antiguas. La
Union y Zacatecoluca son dos sedes recientemente construidas.

Todas las sedes cuentan con terrenos para expandir sus instalaciones con el fin de incrementar la
matricula en el futuro. En general, los edificios no muestran un diseno basado en un programa de
espacios definido en términos de un uso educativo. El Meson de Goya en la sede central ofrece un
ejemplo de como un programa de espacios da forma al disefio. El Meson de Goya es un restaurante
disefado como un lugar donde los estudiantes pueden tener la experiencia de trabajar en un
restaurante. Es practicamente el Unico espacio donde se muestra que el uso educativo forma la base del
diseno del local. Los otros espacios en las cinco sedes —con la excepcién de los gimnasios—, no son
mas que disenos genéricos. Incluso en los sitios construidos mas recientemente, no ha sido
implementado un programa de espacios en su disefio. En las cocinas en La Union, por ejemplo, no entra
todo el equipo que se necesita, y no hay espacio para llevar a cabo las demostraciones de técnicas de
reposteria a los estudiantes.

La expansion y remodelacion de las sedes parecen seguir conceptos muy tradicionales. Los planes de
expansién sugieren la construccion de salones de clase y talleres, pero no existe referencia alguna sobre
los tamahos y tipos de espacios, equipos, mobiliario, costos, etc. Para cada carrera técnica, la mayoria de
los cursos, requieren de diferentes disefios en cuanto a espacio. El ITCA -FEPADE cuenta con un plan
de expansion de la infraestructura en cuatro de sus cinco sedes. El total de los montos que desean
invertir en infraestructura y otras tres areas de modernizacion se presenta a continuacion en el Cuadro
2.17.

Cuadro 2.17 ITCA-FEPADE Inversion en infraestructura

Disefio curricular CapaC|taC|.o’n ylo TOTAL
educacion

ITCA-FEPADE Infraestructura

Equipos

Sede principal $25,478,672.00 $21,985,602.25 $960,000.00 $1,561,678.91 $49,985,953.16
Santa Ana $7,000,000.00 $2,635,000.00 $0.00 $200,000.00 $9,835,000.00
San Miguel $3,689,455.00 $4,619,238.47 $100,000.00 $100,000.00 $8,508,693.47

La Union $0.00 $2,500,000.00 $200,000.00 $200,000.00 $2,900,000.00

Zacatecoluca $550,000.00 $2,547,887.00 $100,000.00 $100,000.00 $3,297,887.00

TOTAL $36,718,127.00 $34,287,727.72 $1,360,000.00 $2,161,678.91 |$74,527,533.63

Fuente: ITCA-FEPADE, Proyectos de modernizacion de las cinco sedes del ITCA-FEPADE.
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3 Plan de expansion

3.1 Caracteristicas generales del plan de expansion del ITCA-FEPADE

El ITCA-FEPADE present6é mediante diversos documentos y eventos en la institucion misma, una vision
de su plan de expansion para los préximos cinco anos. El plan original cubre el periodo 2010-2014. En
general, el plan de expansion incluye aspectos: (i) académicos y (ii) de infraestructura y equipo. Los
aspectos mas importantes relacionados con la expansion académica se refieren a la implementacion de
carreras separadas en las cinco sedes institucionales, tal como se muestra en el Cuadro 2.18.

Al equipo evaluador no le queda claro como la decision respecto a las carreras propuestas para el corto
y mediano plazo responde a un andlisis de la demanda laboral. El plan incluye la expansion de la
infraestructura por un monto aproximado de USD$75 millones. El objetivo del desarrollo de la
infraestructura es el de ofrecer espacio para el triple de la actual poblacion estudiantil a lo largo de un
periodo de cinco anos. Esta proyeccion esta directamente relacionada con la expansion de las carreras
en todas las sedes institucionales.
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Cuadro 2.18 ITCA-FEPADE: Nuevos programas de grado a ser implementados en 201 |-
2014

Sede Central
San Miguel

Ingenieria de hardware
Ingenieria de sistemas de informacion
Ingenieria alimentaria

Ingenieria de hardware

Ingenieria de seguridad de la informacion

Mantenimiento aeronautico

Ingenieria electroénica

Ingenieria de desarrollo de software

Ingenieria de redes informaticas

Ingenieria mecanica especializada

Ingenieria industrial especializada

Ingenieria farmacéutica

Ingenieria en gestion ambiental

Gestion de energias renovables

Santa Ana

Gestion de servicios alimentarios

Ingenieria de desarrollo de software

Zacatecoluca

Ingenieria de logistica global

La Union

Ingenieria de hardware

Ingenieria en acuicultura

Nota: Las areas coloreadas indican el afio de implementacién planificada para la carrera.
Fuente: Presentacion de las autoridades del ITCA-FEPADE, agosto, 201 |.
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3.2 Aspectos evaluados

Sobre la base de informacion disponible —documentos, presentaciones, correos, presentaciones a este
equipo por la Junta Directiva, y conversaciones sostenidas con las autoridades del ITCA-FEPADE—, el
equipo procedio a evaluar diferentes aspectos del plan institucional de expansion. A continuacion se
presenta el analisis realizado por el equipo, mientras que las recomendaciones relativas al plan aparecen
en la seccion de recomendaciones.

3.2.1 Acciones concernientes a las actuales carreras

De manera similar, el equipo encuentra que el plan no presenta informacion con respecto a la
administracion de la situacion de las carreras actualmente ofrecidas. La falta de un analisis profundo y
detallado de la pertinencia de las actuales carreras, y las decisiones correspondientes, pone en duda la
viabilidad del proyecto. A partir de la informacién recibida, el equipo infiere que el plan solo cubre la
expansién, pero no adapta sistematicamente la estructura curricular actual a las demandas del mercado.
Un plan integral con miras al futuro, que incluya tanto las actuales ofertas académicas y técnicas, como la
ampliacion propuesta, debe ser el objetivo principal en el corto plazo, de modo que la institucion pueda
tener un mapa de accion completo, y no solo anadidos a lo que ya existe.

3.2.2 Estrategias para el reclutamiento y retencion de estudiantes, y colocacion laboral
de los graduados

La relacion entre la institucion y los estudiantes debe ser priorizada en todas sus fases. Sin embargo, el
equipo detectd varias debilidades potenciales en este respecto.

El plan de expansion no explica una estrategia detallada para atraer a estudiantes. Al preguntar sobre el
tema, la Junta Directiva manifestd que considera que la disponibilidad de recursos y la historia de la
institucién son cualidades suficientes para atraer a un gran nimero de estudiantes. Sin embargo, esto no
es suficiente. Dada la escasez de recursos para la educacion superior en El Salvador, entre los
lineamientos del plan deben considerarse el establecimiento de criterios que sean serios, socialmente
responsables y que permitan el acceso equitativo. No es posible satisfacer toda la demanda educativa en
el ITCA-FEPADE; por lo tanto, debe hacerse un gran esfuerzo para transmitir reglas claras de admision,
el compromiso que los estudiantes asumen al ingresar a la institucion y el verdadero costo que cada
estudiante significa para la institucion. Debe crearse un contrato social entre el estudiante, su familia y el
ITCA-FEPADE, de modo tal que los compromisos mutuos aseguren la calidad y la eficiencia en el uso de
los recursos.

Este tema esta relacionado también con la estrategia de retencion de estudiantes. La institucién
actualmente tiene una tasa de desercién del 12%. Ya que esta es una tasa algo elevada para una
institucién que en gran medida subsidia a sus estudiantes, el equipo considera que el plan de expansion
debe contener una estrategia detallada de retencion de estudiantes. La inversion que se pierde por un
estudiante que deja el ITCA-FEPADE es significativa, tanto en el actual contexto como a la luz del plan
de expansion. Se requiere un analisis detallado de las causas de desercion, asi como el desarrollo de
mecanismos para reducir el impacto de tales causas, y estrategias para atraer a estudiantes con menos
probabilidades de que abandonen sus estudios.

Finalmente, el plan debe contener una estrategia clara para las actividades que el ITCA-FEPADE realizara
con sus egresados a través de su vida laboral. El ITCA-FEPADE debe planificar cémo hacer seguimiento
y mantener contacto con sus egresados, con el fin de que pueda monitorear no solo su situacién actual
sino también para recabar informacién con respecto a la relevancia de sus carreras técnicas, el tiempo
que toma para que el conocimiento y las destrezas impartidas se vuelvan obsoletas, y cuando seria el
momento oportuno para ofrecer nuevas capacitaciones a los graduados (y en sobre qué temas).
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El ITCA-FEPADE siempre debe colocar a los egresados en el centro de su politica de expansion. Debe
buscar oportunidades para impartir una educacién de calidad para producir egresados competentes;
ayudar a que se conecten con el mercado laboral para asegurar su integracion en las condiciones mas
favorables posibles; y seguir a los egresados para ver coémo los recibe el mercado laboral, y qué mas
pide. A final de cuentas, el graduado es el producto insignia de la institucion.

3.2.3 Relacion del plan con la demanda laboral

A partir de la informacién recibida, no fue posible inferir las tasas de colocacion laboral esperadas para
futuros egresados; el tamafno de los sectores productivos en los que seran ubicados; las posibilidades y
los esfuerzos potenciales para establecer practicas y pasantias mientras se trabaja; ni la estrategia
institucional para satisfacer las fluctuaciones y los cambios en la demanda laboral (tanto expansiones
como contracciones que afectan las proyecciones).

Una cartera de compromisos suscritos por las camaras de la industria y de comercio, cartas de respaldo
y la oferta de posibles espacios para practicas y pasantias, y los compromisos de partes interesadas en el
sector privado para participar en programas de educacion dual trabajo-estudio, entre otras, pueden ser
herramientas poderosas para vincular el mercado laboral con la institucion, esto es, para vincular la
demanda laboral con la oferta de técnicos graduados.

3.2.4 Actualizacién de la planta docente

Otro aspecto importante de una expansion del programa educativo del ITCA-FEPADE es la provisién y
reajuste de su personal docente. Este aspecto no solo es aplicable al caso del ITCA-FEPADE: forma
parte de la realidad de El Salvador. La falta de profesionalizacion impone un limite en el intento de
profesionalizar a nuevas generaciones.

Por lo tanto, un plan adecuado debe incluir una propuesta rigurosa con respecto a la provision de
instructores, incluida la manera en la que los instructores obtendran conocimientos adecuados (nacional,
extranjero, permanente, visitantes), qué tipo de capacitacion sera ofrecida para garantizar la calidad
(idiomas, metodologias de investigacion, herramientas pedagogicas orientadas a una instruccion basada
en competencias, profesionalizacion), y qué estatus contractual y niveles salariales se ofreceran (tiempo
completo, medio-tiempo, horas-clase). También deben ser disenados los mecanismos para ofrecer a los
instructores capacitacion de actualizacion, y tales mecanismos deben incluir el acceso a literatura,
financiamiento de los cursos de capacitacion, y la capacidad de lograr que los instructores estén
expuestos a nuevos desarrollos en los campos técnicos.

3.2.5 Investigacion

Mas alla de la ensenanza, propiamente dicha, la investigacion debe ser una actividad principal de la
institucion. A partir de los documentos revisados y de las discusiones con la Junta Directiva del ITCA-
FEPADE, no queda claro que la institucion tiene una estrategia explicita para el desarrollo de la
investigacion, tanto tedrica como aplicada.

3.2.6 Inclusion social

En el sistema de educacion superior de El Salvador existe un debate sustancial acerca del futuro de la
sociedad. Adoptando un concepto presente en tal debate, el equipo siente que el plan debe incluir un
area de “Insercion Social”. Ya no se trata de “proyectar” la institucion, sus valores y su concepcion
hacia la sociedad; en cambio, se trata de buscar como la institucion puede encontrar su lugar en la
sociedad, contribuyendo a su construccion, fortaleciendo sus cimientos, en un marco de tolerancia para
diferentes puntos de vista.
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Esta manera de proponer la relacion entre la institucion y la sociedad va bastante de la mano con la
vision de atender a la demanda laboral: no es la institucién la que decide unilateralmente lo que quiere
trasmitir, ensenar, producir; mas bien, la institucion debe tratar de encontrar como puede contribuir al
desarrollo de la sociedad, desde el satisfacer la demanda de mano de obra, hasta a la colocacion de los
estudiantes en la vida laboral.

El plan de expansion actual carece de este aspecto muy importante, uno que el equipo considera
fundamental para orientar la accion del ITCA-FEPADE en una sociedad que requiere y demanda
respuestas de esta institucion.

3.2.7 Alcance de la inversion

La inversion estimada para la expansion y refaccion de la infraestructura y modernizacion del equipo
existente para las carreras actuales y nuevas, es casi ocho veces el presupuesto establecido para el afo
2009 y algo menos que el establecido para el ano 2010. El presupuesto de inversion propuesto supera
incluso el presupuesto distribuido por el Ministerio de Educacion entre las instituciones publicas de
educacion superior, incluido el propio ITCA-FEPADE.

Una inversion tan sustantiva requiere un estudio detallado de cada aspecto relevante. Esta inversion,
dado su alcance, debe transformar el panorama de la educacién superior en El Salvador. En este sentido,
el equipo concluye que se necesitan aun mas detalles para asegurar que tal inversion es adecuada, viable,
sostenible y, por sobre todo, socialmente rentable. Se requieren de muchos pasos para la planeacién de
este proyecto que amerita un amplio y detallado estudio del caso.

3.2.8 Mantener la inversion

Mas alla del monto de la inversion, un asunto importante es saber como planea la institucién sostener
dicha inversion a lo largo del tiempo. Una inversién de esta magnitud requiere no solo de una
planificacion para la ejecucion y la busqueda de fondos para financiarla inicialmente, sino que incluye
también contar con un flujo constante de fondos futuros para mantenerla y modernizarla
permanentemente. El actual plan de expansion no aborda este tema, ni ofrece un bosquejo de las
medidas de impacto presupuestal que tendra una estructura funcional expandida, y como se abordara
esta demanda de fondos.

3.2.9 Fuentes de financiamiento de la inversion

La financiacion constituye un aspecto muy importante de este plan. No obstante, el equipo no hallé seia
alguna acerca de las posibles fuentes de financiamiento; qué avances pueden haberse dado en las
conversaciones con estas fuentes y los montos de las contribuciones a realizarse; el costo del capital (si
es total o parcialmente financiado via préstamos); y un cronograma tentativo sobre la disponibilidad de
estos fondos para manejar el flujo de dinero en funcion de las tareas cambiantes.

3.2.10 Evaluacioén social del proyecto

Finalmente, la relacién entre la inversién pretendida y los beneficios obtenidos no esta claramente
articulada todavia. Todos los proyectos deben estar acompanados de una evaluaciéon adecuada de su
impacto, tanto econémico como social. En este caso particular, una importante medida del impacto
socio-economico proviene de la respuesta a la demanda de empleados. Es mas, seria aconsejable medir
los beneficios de expansion en términos de la demanda laboral atendida, antes que en términos del
numero de estudiantes atendidos, que es una de las medidas empleadas en estos proyectos. Al final de
cuentas, si la demanda de mano de obra no es atendida de forma adecuada, el plan como esta no cumple
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su proposito. La provision de una educacion que no puede absorber el mercado, no es rentable ni social
ni econémicamente.
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4 Fortalezas y desafios del ITCA-FEPADE

4.1 Fortalezas de la institucion

El ITCA-FEPADE ha formulado su Plan Estratégico 2008-2024 y en él define su vision, mision y valores
como sigue:

Visién: "Ser una institucion educativa lider en educacion tecnoldgica a nivel nacional y regional,
comprometida con la calidad, la empresarialidad y la pertinencia de nuestra oferta educativa".

Mision: "Formar profesionales integrales y competentes en areas tecnoldgicas que tengan demanda y
oportunidad en el mercado local, regional y mundial tanto como trabajadores y como empresarios".

Valores: "Excelencia, integridad, espiritualidad, cooperacion y comunicacion”.

Para lograr los roles institucionales antes mencionados, el ITCA-FEPADE cuenta con fortalezas
relevantes, las que se listan a continuacion:

* Con mas de 30 aios de presencia en la escena educativa, la institucion ha demostrado y sintetizado su
desarrollo a través de su conversion en un Instituto Especializado de Ingenieria, con la capacidad
consecuente de ofrecer diversas carreras y niveles de especialidad en ciencia y tecnologia. No hay duda
de que la institucion ha sido, y es, un hito en la educacion tecnolégica en el pais.

* A través de su historia, el ITCA-FEPADE ha logrado mantener y desarrollar vinculos con los
empleadores del sector privado. Este vinculo no solo ha creado oportunidades de aprendizaje para los
estudiantes en situaciones reales, sino también la formacion gradual de espacios de trabajo para quienes
se gradUan de sus procesos. Estas relaciones con las empresas, sugieren que el ITCA-FEPADE es un
buen escenario para mejorar las alianzas publico-privadas.

* La institucién cuenta con los recursos humanos, la experiencia y la motivacion para convertirse en un
centro de educacion técnica y tecnolégica de renombre internacional; ademas, ha sido capaz de
insertarse en la comunidad educativa y la sociedad civil como un instrumento de cambio social y
desarrollo.

* Otras fortalezas del ITCA-FEPADE, son su disefio de una formacion basada en competencias, la
promocion de la estrategia de aprendizaje denominada Modelo Dual, y el esfuerzo realizado para
implementar la educacion virtual.

Ademas de su larga historia como una institucion educativa, su cuerpo estudiantil, el equipamiento y las
sedes a nivel nacional, el reconocimiento de las empresas y su plan estratégico 2008-2024, ITCA-
FEPADE cuenta con otras fortalezas que son presentadas en el Figura 2.6:
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Cuadro 2.6 Fortalezas del ITCA-FEPADE en tanto institucion

ITCA FEPADE comeo “Lider de la educacion tecnelogica nacional”

Desarrollo de Escuelas Innovacion e Alianzas estratégicas
ingenieros especializadas en alta investigacion
tecnologia

Programa de Emprendedurismeo Incubadora de empresas

Gestidn fin

Megocios de ITCA FEPADE, centro de gestion de negocios, escuela restaurante, taller de mecanica
automotriz y otros

Compromiso con la calidad

Infraestructura y equipamiento Investigacion y desarrollo Indicadores de gestion

4.2 Desafios para el ITCA-FEPADE

Entre los desafios varios que enfrenta el ITCA-FEPADE, la institucion reconoce los siguientes:

En la mayoria de documentos oficiales hechos publicos por el ITCA-FEPADE, se expresa su claro interés
por mejorar y expandir su oferta de formacién, su ensenanza. Sin embargo, como institucion de
educacioén superior, tiene la responsabilidad de apoyar la investigacion, de organizarse para hacerlo bien,
y de manera conjunta de acuerdo a sus especialidades. Esto no ha sido suficientemente abordado en los
documentos oficiales disponibles y es aparentemente uno de los desafios fundamentales que enfrenta la
institucion: pasar de la vision de ser una entidad que forma y promueve el espiritu emprendedor, buen
desempeno técnico, etc., a una que llegue a ser reconocida y actlle como la lider de la formacion
tecnologica y la investigacion cientifica (produccion del conocimiento, soluciones a problemas del
desarrollo y la innovacion). Y, de esta forma, servira a las empresas, a la comunidad, a las agencias de
gobierno y a otros en la resolucion de futuros problemas.

A lo largo del tiempo, la institucion ha podido desarrollar una sélida relacion con los sectores
productivos del pais. A través de sus mecanismos de intercambio y coordinacion y sus estrategias de
formacion en y con las empresas, ha podido identificar muchas necesidades y demandas tecnolégicas. Sin
embargo, es necesario pasar de la “reaccién” a las necesidades del sistema productivo hacia el uso de
especializaciones cientifico-tecnolégicas que promuevan una sociedad desarrollada y equitativa en el
futuro. El ITCA-FEPADE puede contribuir mucho de su liderazgo para lograrlo.
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En las propuestas estratégicas de expansion, sobresale la inversion en infraestructura y equipo. La
inversion proyectada es alta, alrededor de $74 millones. Conseguir fondos o hallar formas intermedias/
alternativas para lograr el impacto esperado, forma parte del desafio que se ha planteado la institucion.
En este sentido, es importante el apoyo que pueda lograrse de la cooperacion internacional; no
obstante, es imposible encontrar un donante para todo. Esto requiere seguir haciendo esfuerzos
institucionales enfocados a la venta de servicios, a elevar la eficiencia y profundizar la austeridad,
especialmente agilizando los procesos burocriaticos.

Si bien es cierto que la institucion tiene un rol de liderazgo en la formacion técnica y tecnologica, asi
como en los vinculos con el sector empresarial, ha sido menos capaz de establecerse como un
facilitador de la formacion técnica y tecnologica en el pais. Los programas y metodologias de la escuela
secundaria técnica no estan bien integrados y vinculados con los programas/metodologias de las
instituciones técnicas de mas alto nivel. Las universidades emplean enfoques de ensefianza, metodologias
y recursos que no siempre son los adecuados para desarrollar las habilidades/competencias de sus
estudiantes. Ademas, podria ser que las especialidades de ingenieria o técnicas para las que estan
preparando a los estudiantes sean menos relevantes en los nuevos escenarios sociales, empresariales y
cientificos. Los estudios tecnolégicos con frecuencia no son complementarios o no estan planificados en
términos secuenciales, y ni siquiera la red de los MEGATEC esta vinculada. EI ITCA-FEPADE puede
asumir el liderazgo en este proceso.

Otro desafio es la expansion de su cobertura estudiantil. Actualmente, el ITCA-FEPADE tiene una
poblacién de mas de 6,000 estudiantes. Tomando en cuenta el espacio disponible, capacidad, las
proyecciones institucionales y el esfuerzo de articulacion, es posible hacerlo. Esto lograra una reduccién
de los costos por estudiante (actualmente alrededor de $150.00 mensuales) y la economia tendra mas
posibilidades con el recurso humano. Sin embargo, no se trata de aumentar la cobertura a expensas de
la calidad; por el contrario, la institucion tiene la responsabilidad de realizar estudios de caso para
asegurar que se logren ambos objetivos.

Los costos de formacion pueden ser reducidos mediante el empleo de programas de formacion en linea.
El ITCA-FEPADE ha iniciado programas en linea que deben ser evaluados seguidos y evaluados muy de
cerca.

Fortalecer e incrementar la formacién basada en competencias en el desarrollo de la innovacién
cientifica y tecnologica, debe ser uno de los temas estratégicos a ser considerados. Para esto, es
importante mantener un plan de alianzas estratégicas con prestigiosas instituciones internacionales
dedicadas a la formacion e investigacién cientifico-tecnolégica y al desarrollo y la innovacion.

Ademas, considerando que los estudiantes han desarrollado competencias o estan en el proceso de
lograrlo, el ITCA-FEPADE debe contar con mecanismos para evaluarlos y promover la investigacion
aplicada para fortalecer tales competencias. Los estudiantes pueden apoyarse en su experiencia de
investigacion y lograr conocimientos practicos para conseguir buenos empleos. La institucion también
deberia desarrollar un marco para equiparar el sistema basado en competencias con el sistema
tradicional de créditos.

A través de sus vinculos con el sector productivo, el ITCA-FEPADE ha sido capaz de colocar a sus
egresados en empresas bien establecidas. No obstante, dada la volatilidad tanto del mercado local como
del global, es aconsejable proporcionar a los estudiantes una formacion sélida en el desarrollo de
empresas.

Si bien el personal docente del ITCA-FEPADE es muy competente, es importante asumir el reto del
desarrollo profesional continuo para la actualizar el contenido de conocimiento y habilidades de
docencia e investigacion. Si la institucion asume un rol de liderazgo en este proceso —sistema de
formacion técnica y participacion en areas no tradicionales relacionadas con tecnologias limpias, estudios
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maritimos, biotecnologias, etc. — requerira que sus instructores tengan un alto nivel de habilidades,
compromiso y vision.

El ITCA-FEPADE ha podido definir su plan de expansion de un modo razonable. Sin embargo, enfrenta
un desafio para garantizar que sus visiones estén estrechamente vinculadas con el futuro del desarrollo
del pais. La actualizacion de estudios de viabilidad para las carreras propuestas es una prioridad. Debe
realizarse un analisis técnico sobre la capacidad y la experiencia con las que se cuenta para llevar
adelante el plan de expansion con la actual planta docente (no solo debido a su tamano, sino también
teniendo en cuenta las habilidades de ensenanza e investigacion de la planta docente). De manera similar,
es importante prestar atencion a la calidad en todas las carreras que estan siendo ofrecidas, de modo
que todas ellas, independientemente de donde se den, tengan ciertos estandares de control que
permitan la certificacion de la calidad. Adicionalmente, para la expansion propuesta del ITCA-FEPADE,
no solo es importante asegurar las fuentes de financiacion, sino también asegurar que las carreras que se
ofrecen estén alineadas con la demanda del mercado.

Para el ITCA-FEPADE, es vital coordinar mas estrechamente con los programas y actividades del Vice
Ministerio de Ciencia y Tecnologia que atienden de manera mas directa las necesidades economicas del
pais.

5 Recomendaciones

A lo largo de este documento, se ha introducido y discutido procesos y enfoques que podrian permitir
que el ITCA-FEPADE mejore ciertos aspectos de su desempeno Yy, asimismo, expanda aquellos
elementos que ya son exitosos.

En la siguiente seccion, muchas de las observaciones y conclusiones previas son agrupadas en
recomendaciones estratégicas. Estas recomendaciones no pretenden ser una lista exhaustiva de todas las
recomendaciones para la institucion. Mas aun, el equipo considera que la institucion debe buscar los
medios mas adecuados para seguir avanzando, puesto que ella comprende su entorno y sus capacidades
mejor que cualquier observador externo.

5.1 La educacién superior en El Salvador: el ITCA-FEPADE como referente
publico nacional

El ITCA-FEPADE debe asumir un rol de liderazgo como el principal modelo y voz nacional para la
formacion técnica y tecnoldgica mediante las siguientes estrategias y acciones:

¢ Profundizar su rol como lider de la formacién técnica y tecnolégica: El ITCA-
FEPADE debe ser la institucion que "jala” al sector académico salvadorefo dedicado a
las areas técnicas, estableciendo estandares para la calidad educativa, la coordinacion
con el sector productivo y la integracion social. El equipo enfatiza especialmente la
recomendacion crucial de incrementar el dinamismo del liderazgo del ITCA-FEPADE
como una entidad educativa publica, centrando su intervencion en la calidad del servicio
y su formacion tecnolodgica, asegurando oportunidades de empleo a través de alianzas
publico-privadas, y alineando sus programas con las necesidades de las empresas que
facilitan la colocacion de la gente joven en puestos de trabajo, sacando ventaja de este
modo de la excelente calidad y formacién de sus graduados.

e Fortalecer la capacidad organizacional y la prominencia social del sector técnico:
el ITCA-FEPADE, como lider en su sector, debe contribuir a la formulacién de politicas
publicas y estrategias nacionales que valoren al sector tecnoldgico dentro de la
educacion superior a nivel general. La institucionalizacion del sistema de educacion
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superior requiere de una mejoria fundamental para contribuir al desarrollo de
habilidades necesarias para la oferta y la demanda educativa y productiva. Existe un
consenso acerca de la necesidad de modernizar la legislacion y las instituciones
existentes (tales como, por ejemplo, el Consejo de Educacion Superior y el Sistema de
Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior) y de otras que estimulen al sector,
particularmente técnico y tecnologico.

e Promover alianzas entre el Gobierno-Academia-Sector Productivo: El ITCA-
FEPADE tiene la importante tarea de ser un actor principal en la alianza Gobierno-
Academia-Sector Productivo en El Salvador. Una parte importante de su rol como
estandar de comparacion y ejemplo de educacion superior debe enfocarse en el
desarrollo y la promocién de alianzas publico-privadas y mesas de debate, y en la
profundizacion de la alianza con el mundo laboral, promoviendo la distribucion
territorial, fortaleciendo y profundizando los vinculos con la vida social y productiva de
las localidades donde el ITCA-FEPADE esta presente y, en Ultima instancia, expandiendo
los vinculos entre el MINED, el ITCA-FEPADE y las empresas. Es importante que el
ITCA amplie sus relaciones hacia nuevas instituciones a través de la creacion de un
equipo o consorcio asesor que cuente con la representacion de instituciones tales como
el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de Economia,
INSAFORP, ANEP, ASI, la Camara de Comercio, y otras universidades vinculadas a la
formacion técnica, tales como la Universidad don Bosco y UNICAES, la Red de
MEGATEC, etc.

e Reconocerse a si mismo como un lider en la educacién cientifica y tecnolégica: el
ITCA-FEPADE debe asumir los desafios y las oportunidades planteadas por el publico, la
empresa privada y las diversas organizaciones ciudadanas, dirigiendo sus esfuerzos hacia
el desarrollo econémico y social basado en la formacion técnica y tecnologica. El ITCA
debe asumir la responsabilidad (o corresponsabilidad junto con el sistema de educacion
superior del palis, al cual debe representar) de vincular la formacién técnica y cientifica
que es desarrollada en el pais. Esto incluye a las escuelas secundarias, las instituciones de
educacion superior no-universitarias, los MEGATEC, las propias universidades y el
INSAFORP. Tanto el ITCA como los MEGATEC deben lograr esta integracion para
todo el pais como parte de su rol como educadores publicos nacionales, asumiendo
los desafios del desarrollo en sus regiones de influencia, pero guiados por acuerdos
estratégicos construidos con los sectores.

5.2 Mercado laboral: profundizando el vinculo ITCA-FEPADE - Mercado
laboral

El ITCA-FEPADE debe ampliar y profundizar su relacion con los empleadores:

e Encarar de manera mas sensible las demandas de habilidades especificas: uno de
los principios basicos de las politicas del ITCA-FEPADE debe ser el de satisfacer la
demanda para habilidades especificas del sector de empleadores. En varias partes de
este documento ha sido resaltada esta necesidad y responsabilidad por parte de la
institucion. El producto final del ITCA-FEPADE son sus egresados, equipados con las
habilidades necesarias para satisfacer las demandas del sector productivo. Si el ITCA no
coloca esta meta productiva en el centro de su desarrollo, entorpecera la adecuada
contribucion de la institucion a la economia y sociedad del pais.
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e Mejorar permanentemente la calidad de sus graduados: el ITCA-FEPADE debe
implementar un sistema para medir la calidad de sus graduados, que incluya la
percepcion de satisfaccion y adaptabilidad de los egresados en sus puestos de trabajo, la
percepcion de sus empleadores, asi como los impactos sociales causados por sus
graduados. Esto requiere que el ITCA-FEPADE haga un seguimiento de sus graduados.
El ITCA solo puede saber cuan bien esta “produciendo” y la calidad de sus graduados si
esta cerca de los graduados, de sus empleadores y del entorno social en el que se
encuentra el graduado. Deberia ofrecer ademas un programa de formacién continua que
desarrolle habilidades en base a las necesidades o retos que encaran los graduados en el
mercado laboral.

e Facilitar la empleabilidad de sus graduados: El ITCA-FEPADE debe vincularse con
los sectores publico y productivo para facilitar la colocacion laboral de sus graduados. La
institucion debe actuar como un “puente” entre los graduados y el mercado laboral,
comenzando desde el momento en que ingresan al ITCA y a través de pasantias y
practicas, o mediante el modelo educativo dual (trabajo-estudio). La institucion sabe
como hacer esto, y el sector productivo la reconoce como generadora de una fuerza
laboral altamente calificada y habil. El ITCA-FEPADE debe emplear estas dos ventajas
para profundizar su capacidad de colocacién en puestos de trabajo, complementandola
con un monitoreo adecuado de la demanda laboral por habilidades especificas, de modo
que siempre existan graduados competentes que respondan adecuadamente a las
demandas del sector productivo salvadoreno.

5.3 EIITCA-FEPADE: fortalecimiento institucional

Para asegurar su éxito, el ITCA-FEPADE debe fortalecer su marco institucional, esto es, fortalecer su
estructura y comunicacion interna, de modo que la institucion cree una red de apoyo, desarrollo y
cohesion que le permita proyectarse en el futuro como un modelo de comparacion y punto de
referencia en el ambito técnico y cientifico-tecnologico.

e Fortalecer la comunicacién interna: El ITCA-FEPADE debe lograr que sus miembros
fortalezcan sus lazos, se integren, compartan informacion, y trabajen para desarrollar
una mayor unidad “organica” como un “cuerpo” que tiene mdultiples miembros que
cuentan con una extraordinaria riqueza, la cual puede ser usada para alcanzar los
objetivos institucionales. En entrevistas y conversaciones informales con los directivos,
instructores y estudiantes, una debilidad importante que se destaco, es el asunto de las
comunicaciones. La institucién todavia no ha sido capaz de integrar sus componentes
principales —la gente— en su red de comunicacion. El didlogo, los talleres para
potenciar la coordinacion, actividades de lluvia de ideas, actividades directivos-
instructores-estudiantes, entre otras acciones, pueden contribuir a construir la
confianza, que luego conduce al didlogo y al mantenimiento de una comunicacion fluida
dentro de la institucion.

e Integrar las carreras y escuelas con el propésito de alcanzar un trabajo
interdisciplinario: otro aspecto importante del fortalecimiento institucional que
requiere comunicacién y coordinacion, es el desarrollo y promocion de un enfoque
interdisciplinario dentro de la institucion. Actualmente, las carreras dentro de cada
escuela, y las propias escuelas, dialogan rara vez. Todavia no se ha creado la confianza,
los recursos no han sido reconocidos, y los mecanismos que facilitaran la integracién
interdisciplinaria no han sido alentados o desplegados. Los directivos del ITCA-FEPADE
deben preocuparse de proponer acciones especificas para desarrollar este tipo de
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comunicacioén e integracion, empezando con actividades internas (por ejemplo, talleres
inter-carreras e inter-escuelas, la promocién de proyectos de investigacion
interdisciplinarios, el apoyo a tesis y proyectos finales interdisciplinarios, etc.), y
proseguir con la integracion interdisciplinaria externa como una experiencia central en
la formacion laboral.

e Desarrollar actividades institucionales de investigacién: la institucion debe
desarrollar actividades de investigacion mediante el mejoramiento de las habilidades de
investigacion del personal, incrementando el nimero de investigaciones aplicadas y
desarrollando alianzas con el sector privado. Las actividades de investigacion deben
pasar a ser una prioridad de primer nivel. Algunos de los beneficios claves de las
actividades de investigacion, incluyen: a) los estudiantes pueden aprovechar su
experiencia de investigacion y adquirir un conocimiento practico para conseguir buenos
puestos de trabajo, b) sirven de apoyo a los instructores para el desarrollo de sus
propias habilidades de investigacion, especificamente a través de proyectos que
conducen a resultados concretos y de valor comercial, o que puedan retroalimentar al
sistema educativo a través de curriculos actualizados basados en las mejores practicas, y
c) permiten resaltar la investigacion que contribuye al progreso de la economia y el
bienestar nacional de El Salvador.

5.4 Crecimiento: desarrollo de la estrategia de crecimiento institucional

El ITCA-FEPADE necesita centrarse en el fortalecimiento de la inversion y el desarrollo de Escuelas
Especializadas en alta tecnologia a través de multiples acciones, entre las que se incluyen:

e Alinear los programas de educacion con las actuales demandas de los sectores
productivos: El Salvador tiene la oportunidad de expandir la industria en areas tales
como procesamiento de alimentos y bebidas, la industria farmacéutica, servicios de
logistica e internacionales, entre otras. EIl ITCA-FEPADE debe ajustar sus programas
educativos para satisfacer la demanda de habilidades en estos sectores. Una alianza
robusta con las industrias en estos sectores permitira reunir una mejor informacion
para desarrollar su oferta académica y de investigacion, asi como para fortalecer su
capacidad de colocacion de sus graduados en puestos de trabajo.

e Actualizaciéon y ampliacién periédica de su conocimiento acerca del mercado
laboral: El ITCA-FEPADE debe diseiar e implementar un plan permanente para recoger
datos de encuestas sobre el mercado laboral, infformacién que permitira percatarse de la
situacion actual y las perspectivas de la demanda laboral por productos de la educacion
técnica y cientifico-tecnologica en El Salvador. Esta informacién debe servir como un
insumo principal para ajustar permanentemente sus diversos curriculos.

e Fortalecimiento del enfoque de instruccién: El ITCA-FEPADE debe intensificar la
aplicacion de metodologias basadas en competencias, de modo tal que los empleadores
puedan evaluar prontamente y aprovechar las habilidades del personal que contratan.

e Desarrollar nuevas carreras y adecuar las existentes: La institucién debe considerar
la implementaciéon de nuevos cursos técnicos para satisfacer las demandas por
habilidades. Pero debe también adecuar las carreras actuales, y evaluar seria y
proactivamente la situacion de las carreras que tienen escasa rentabilidad social
(carreras con bajo nivel de colocacion laboral, con mercados saturados o con bajos
salarios). En una segunda fase, debe analizar la viabilidad de la creacién de nuevas
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carreras de ingenieria basadas en un alto nivel de especializacion y vinculadas con las
actuales carreras técnicas, y esto en respuesta a las necesidades del sector productivo.

e Disminuir el tiempo de establecimiento de las carreras: Para el ITCA-FEPADE es
también importante desarrollar un sistema para establecer carreras. Esto debe incluir el
desarrollo de capacidades internas, tal como la bisqueda de informacion sobre empleo y
educacion, proyecciones para el desarrollo de diferentes sectores productivos, la
evaluacion proactiva de las oportunidades y de los nichos del mercado laboral sub-
atendidos, la evaluacion pedagodgica del curriculo vy, finalmente, las capacidades para
reaccionar adecuadamente ante las demandas del sector productivo e, incluso, para
anticiparse a ellas.

e Desarrollar la actividad institucional de investigacién: La institucion debe
desarrollar actividades de investigacion mediante el mejoramiento de las habilidades de
investigacion de su personal, el incremento del nimero de investigaciones aplicadas y el
desarrollo de alianzas con el sector privado. Las actividades de investigacién deben pasar
a ser una actividad de maxima prioridad. Algunos de los beneficios claves de las
actividades de investigacién, incluyen: a) los estudiantes pueden aprovechar su
experiencia de investigacion y obtener conocimientos practicos para conseguir buenos
empleos; b) apoyar a instructores en el desarrollo de sus propias habilidades de
investigacion, especificamente a través de proyectos que produzcan resultados
concretos y con valor comercial, o retroalimenten el sistema educativo a través de
curriculos actualizados y basados en las mejores practicas; y c) destacar la investigacion
que contribuye al avance de la economia y el bienestar nacional de El Salvador.

e Planificar adecuadamente la expansién de la infraestructura y el equipamiento: El
ITCA-FEPADE debe considerar una expansion gradual de su infraestructura, abordando
las disposiciones regulatorias basicas y las caracteristicas fisicas de los diferentes
espacios que debe ofrecer un centro de formacion superior, cubriendo asi mayor
demanda de los estudiantes. Sin embargo, debe asegurarse el equilibrio de la inversion,
dando prioridad al campo académico como un todo. La busqueda del equilibrio
involucra también la inversion en la actualizaciéon de las carreras y el curriculo, la
capacitacién de instructores, y la adquisicion e instalacion de equipo con tecnologia
avanzada para contribuir directamente al proceso de ensenanza-aprendizaje, la
implementacion de estrategias y metodologias innovadoras con el proposito de
“aprender haciendo”.

5.5 Instructores: control de calidad y disponibilidad de su insumo principal

El ITCA-FEPADE debe emprender un plan minucioso para fortalecer la instruccion, con metas que
incluyen:

e Formacioén de los instructores en tecnologias de punta: la formacion continua y la
actualizacion de las habilidades de los instructores deben ser politicas prioritarias
del ITCA-FEPADE en su area de recursos humanos. Es dificil producir un buen egresado
si el capital humano que debe educarlo es deficiente. El ITCA-FEPADE debe estructurar
una politica de formacion continua de instructores que sea facilmente comprensible y
accesible para todos los instructores, tanto para los de tiempo completo como para los
de hora-clase.

e Formacién de los instructores en metodologias de ensefianza: La institucion debe
preocuparse de formar a sus instructores, o de fortalecer la educacion que ya tienen, en
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metodologias de ensenanza adecuadas para la ensenanza de habilidades, lo que permitira
garantizar la calidad del proceso educativo. Al respecto, el equipo recomienda elaborar
un plan para la formacion continua de todos los instructores, con énfasis especial en los
instructores por horas-clase, quienes tienen una mayor rotacion y a quienes es mas
dificil monitorear la calidad de su ensenanza.

e Promover la profesionalizacién de los instructores: una proporcion significativa de la
planta docente del ITCA-FEPADE no tiene grados/preparacion a nivel universitario, y
solamente un 5% cuenta con postgrados, lo que limita las posibilidades de la institucion
para adquirir nuevos conocimientos, desarrollar investigacion avanzada y desarrollar
carreras con requisitos cognoscitivos mas profundos. Para abordar esto, la institucion
debe mejorar sus salarios con el fin de atraer a instructores mas calificados, promover y
financiar la formacion continua para posibilitar que su personal docente obtenga
postgrados universitarios, reclutar instructores con mayores niveles de educacion,
invitar a profesionales del sector privado para que capaciten a instructores y alumnos,
establecer acuerdos con universidades extranjeras para mejorar y profesionalizar a la
planta docente, etc.

e Formacién de los instructores en el dominio del idioma inglés: Actualmente, el
manejo del inglés entre los instructores es, en promedio, inferior al de los estudiantes
de la institucion. Esto genera obstaculos para la ensefanza, socava la autoridad y
liderazgo basados en el conocimiento, y generalmente coloca a los instructores en una
situacion de desventaja con respecto al estudiante. El ITCA-FEPADE debe exigir que sus
instructores se formen en el manejo del idioma inglés y debe ofrecer las facilidades para
que eso suceda. Gran parte del conocimiento impartido en la institucién es generado en
paises de habla inglesa y es publicado en esta lengua, de modo que el acceso a nuevo
conocimiento depende en gran medida del conocimiento del inglés, y los instructores,
hasta el momento, no alcanzan a satisfacer este requisito.

e Formacion de los instructores en metodologias de investigacién: Como parte de su
esquema de incentivos para la investigacion, el ITCA-FEPADE debe incluir la
capacitacion de los instructores en metodologias de investigacion. El desconocimiento
de las técnicas y procedimientos para realizar buena investigacion ha sido parte de los
argumentos que los propios instructores, en nuestras entrevistas, colocaron como un
obstaculo que es dificil de superar.

e Alentar la participacién de los instructores y estudiantes en programas de
investigacion: El ITCA-FEPADE debe también apoyar y promover la participacion de
los instructores y alumnos en proyectos conjuntos de investigacion, apuntando hacia una
integracion interdisciplinaria. En este contexto, los instructores deben ser capacitados
como guias del proceso de investigacion, de modo que puedan diseminar este
conocimiento entre sus estudiantes.

e Reducir la carga administrativa de los instructores a tiempo completo: en las
entrevistas, los instructores han expresado su preocupacién respecto a la enorme
cantidad de tiempo y esfuerzo dedicado a tareas administrativas. Segln ellos, muchas de
estas tareas podrian ser realizadas por personal de secretaria, orientadores vocacionales
o personal auxiliar. Utilizar el tiempo de los instructores en estas tareas bien podria
convertirse en un desperdicio de capacidad, y el equipo recomienda que el ITCA-
FEPADE considere el desarrollo de medios alternativos para disminuir la carga sobre sus
instructores, quizas reconsiderando la estrategia de asignacion de tareas administrativas.
Si los instructores participan menos en estas tareas, se liberaria tiempo para dedicarlo al
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estudio, para ponerse al dia en sus campos de estudio, para la investigacion y para
trabajar con los estudiantes.

5.6 Plan de expansion del ITCA-FEPADE: necesidad de dar pasos previos

El Plan de Expansion del ITCA-FEPADE merece un estudio mas detallado tanto de la situacion actual
como de las perspectivas futuras en términos de la demanda laboral, junto con los programas
curriculares actualmente ofrecidos y aquellos propuestos.

El equipo considera que es importante dar una gama de pasos preliminares con el fin de garantizar la
calidad, viabilidad, sostenibilidad, ajuste y financiacion del proyecto. Lograr tan solo algunas de estas
caracteristicas convertira al proyecto en un esfuerzo incompleto que, en ultima instancia, danara a la
educacioén superior en El Salvador.

Por lo tanto, el equipo recomienda que el ITCA-FEPADE realice minimamente las siguientes actividades
especificas para analizar su Plan de Expansion con mayor profundidad, para asi garantizar su relevancia,
viabilidad, financiacion y sostenibilidad:

Actualizar los estudios de viabilidad: muchos de los estudios utilizados para justificar
el proyecto no son consistentes con la realidad actual. En particular, el equipo nota una
seria falta de informacion prospectiva que sirva como un insumo para planear las
actividades del ITCA-FEPADE a corto y mediano plazo.

Incluir una estrategia especifica para armonizar el actual programa educativo:
esta estrategia debe estar acompanada de acciones concretas para evaluar y decidir el
destino de las actuales carreras.

Analizar profundamente la viabilidad técnica de las nuevas carreras propuestas: el
analisis actual revela algunas debilidades en la pertinencia del curriculo versus el
desarrollo esperado de los sectores productivos que deben resolverse. Existe una
ausencia de estrategias y acciones para promover las nuevas carreras y colocar a los
futuros egresados en el mercado laboral.

Asegurar la provisién de instructores y especialistas para cada drea de
experiencia propuesta: este aspecto todavia tiene muchas debilidades dada la actual
formacion de la planta docente y la falta de una educacién técnica altamente
especializada en El Salvador. Deben desarrollarse estrategias alternas, asociadas con
acciones concretas, para atraer a instructores de calidad.

Asegurar la calidad académica y de investigacién: no queda claro como se
garantizara la calidad. Si bien el cuadro de mando integral desarrollado para la institucion
toca algunos de estos temas, su alcance es mas administrativo. Asimismo, no ofrece
mecanismos adecuados para medir la calidad educativa (solo considera medidas
tradicionales que los expertos en educacion desde hace mucho reconocen como
insuficientes y unidimensionales), ni mecanismos para realizar ajustes a las desviaciones
en la calidad. Todos estos elementos deben ser incluidos en un plan que enarbola la
calidad como la bandera institucional.

Asegurar fuentes de financiamiento: el proyecto revisado no contiene informacién
alguna sobre fuentes de financiamiento, estrategias de recaudacién de fondos y los
compromisos especificos de donantes potenciales. Esta es una deficiencia innegable del
proyecto y debe ser resuelta adecuadamente, no solamente con una visiéon de corto-
mediano plazo para la ejecucion del proyecto concreto, sino que también debe ser
acompanada por una vision de largo plazo que afronte cémo es que el ITCA-FEPADE
continuara con la actividad iniciada.
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e Estrechar vinculos con el sector productivo para garantizar la demanda por sus
graduados: el ITCA-FEPADE debe incluir acciones especificas en su plan para vincular
su plan de expansién con el sector productivo, tanto en términos de atender la
demanda por habilidades y conocimientos, como en términos de la colocacion laboral
de sus futuros graduados, ya sea con respecto a las carreras actualmente ensenadas, o
con relacién a las nuevas carreras creadas en el marco de la expansion.

e Alinear el Plan de Expansion con la estrategia del pais: el plan debe incluir
eslabonamientos con otros planes nacionales, tales como el Plan Quinquenal, Asocio
para el Crecimiento, politicas sectoriales del Ministerio de Economia, entre otros.
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Anexo | Agenda de entrevistas y visitas in situ

Version actualizada del 2 de septiembre, 201 |

FECHA

INICIO

TERMINO

PERSONAV/INSTITUCION

MIEMBRO(s)
DEL EQUIPO

LUGAR

8-Ago

02:00
p.m.

Arribo del equipo

Ronald
Saunders, John
Helwig,
Marcelo
Rabossi, Diego
Avanzini, Felipe
Rivas y Mercy
Castillo

Hotel Crown
Plaza

8-Ago

04:00
p-m.

06:00 p.m.

Primera reunion del equipo

Ronald
Saunders, John
Helwig,
Marcelo
Rabossi, Diego
Avanzini, Felipe
Rivas y Mercy
Castillo

Hotel Crown
Plaza

9-Ago

09:00
p-m.

10:30 a.m.

Reunioén inicial con USAID
(Dorita de Gutiérrez)

Ronald
Saunders, John
Helwig,
Marcelo
Rabossi, Diego
Avanzini, Felipe
Rivas y Mercy
Castillo

USAID

9-Ago

[1:00
a.m.

12:30 p.m.

Reunioén con el
ITCA/FEPADE: Elsy
Escobar Santo Domingo,
José Armando Oliva,
Alejandro Aguilar, Carlos
Orozco, Mario W. Montes
y Frineé de Zaldana

Ronald
Saunders, John
Helwig,
Marcelo
Rabossi, Diego
Avanzini y
Felipe Rivas, y
Dorita de
Gutiérrez,

ITCA/FEPADE
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USAID
9-Ago 02:30 04:30 p.m. | Reunion con el Ministerio Ronald MINED
p-m. de Educacion (MINED): Ing. | Saunders, John
José Francisco Marroquin | Helwig,
Marcelo
Rabossi, Diego
Avanzini y
Felipe Rivas, y
Dorita de
Gutiérrez,
USAID
10-Ago gioo 05:00 pm- | 2 EUNION DE ORGANIZACION (TODO EL EQUIPO)
I 1-Ago 10:30 12:00 n Reunion con AGAPE Ronald Saunders, | Hotel Crown
a.m. Sonsonate & John Helwig, Plaza
Chalatenango: Lic. Dinora | Marcelo Rabossi,
Arias, Carlos Ernesto Diego Avanzini y
Contreras y Joaquin Felipe Rivas, y
Ernesto Guillen Dorita de
Gutiérrez,
USAID
I 1-Ago 01:30 02:30 p.m. | Reunion con la Direcciéon | Ronald Saunders, | USAID
p-m. de la Mision de USAID: John Helwig,
Sr. Carl Derrick y Sr. Marcelo Rabossi,
William Elderbaum, y Diego Avanzini,
Dorita de Gutiérrez Felipe Rivas, y
Mercy Castillo
I 1-Ago 03:00 04:30 p.m. | Reunién con miembros de | Ronald Saunders | USAID
p-m. la Oficina de Desarrollo y John Helwig
Humano y de la Oficina
de Crecimiento
Econdmico de USAID
12-Ago 07:30 12:30 p.m. | Visita a MEGATEC John Helwig Zacatecoluca
am. Zacatecoluca - Sr. Pedro
Avila
12-Ago 02:30 03:45 p.m. | Reunion con ANEP: Sr. Felipe Rivas y ANEP
p-m. Waldo Jiménez Marcelo Rabossi
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12-Ago 04:30 07:00 p.m. | Reunién con el Programa | Ronald Sounders | Hotel Crowne
p-m. del Cuerpo de Paz y el y John Helwig Plaza
oficial de capacitacion,
David Hansen, PhD
I5-Ago 09:00 10:30 am. | Reunidn con el Vice Ronald Saunders, | MINED
a.m. Ministro de Educacion Dr. | Felipe Rivas y
Eduardo Badia Dorita de
Gutiérrez
I5-Ago 09:00 I1:30 a.m. | Reunioén con Universidad | John Helwig, Don Bosco
a.m. Don Bosco: Sr. Fabian Marcelo Rabossi
Bruno y Irene Flores
I5-Ago 02:00 04:30 p.m. | Reunién con Sr. Betto Ronald Saunders, | CARANA
p-m. Brunn, COP CARANA John Helwig,
Diego Avanzini y
Felipe Rivas.
Dorita de
Gutiérrez, Rafael
Cuellar y
Michelle Jennings
- USAID
I5-Ago 04:00 05:30 p.m. | Reunién con Sra. Michelle | Ronald Saunders, | Hotel Crown
p-m. Davenport-Nuila (enlace | John Helwig, Plaza
con universidades EE. Diego Avanzini,
uu.) Marcelo Rabossi
y Felipe Rivas.
16-Ago 07:00 12:30 p.m. | Visita a MEGATEC John Helwig Chalatenango
a.m. Chalatenango: Sr. Joaquin
Guillén
|6-Ago 09:00 10:30 a.m. | Reunion con Sr. Cesar Marcelo Rabossi | BMI (World
a.m. Barahona - Banco y Diego Avanzini | Trade Center)
Multisectorial de
Inversiones (BMI)
|6-Ago 10:00 11:30 a.m. | Reunion con el Ministro Ronald Saunders, | MINED
a.m. de Educacién: Prof. Felipe Rivas y
Salvador Sanchez Ceren Dorita de
Gutiérrez
(USAID)
16-Ago 11:00 12:30 p.m. | Reunién con Sr. Knut Diego Avanziniy | Hotel Crown
a.m. Walter Frankln — Marcelo Rabossi | Plaza
Presidente de la Comision
de Acreditacion

AID-519-BC-11-00001

4]




Informe de evaluacion de la educacién superior en El Salvador

|6-Ago 04:00 05:30 p.m. | Reunién con el Consejo Ronald Saunders, | MINED
p-m. de Educacién Superior John Helwig,
Diego Avanzini,
Marcelo Rabossi
y Felipe Rivas.
17-Ago 07:00 12:30 p.m. | Visita a Sonsonate para Ronald Saunders | AGAPE/Sonsonat
a.m. reunion con los y Diego Avanzini | e
directores y estudiantes
del MEGATEC
17-Ago 10:00 12:30 p.m. | Reunion con el rector de | Felipe Rivas, Universidad de El
a.m. la Universidad de El Marcelo Rabossi | Salvador
Salvador: Ing. Rufino y John Helwig
Quezada
17-Ago 02:00 04:00 p.m. | Reunion con el Sr. Vince Ronald FOMILENIO
p-m. Ruddy — Director Saunders/Marcel
Residente de Pais de la o Rabossi y John
Corporacion Reto del Helwig
Milenio y Sra. Sabinela
Alfaro (FOMILENIO)
17-Ago 02:00 03:30 p.m. | Reunioén con Felipe Rivas y SWISSCONTAC
p-m. SWISSCONTACT: Sr. Diego Avanzini T
Ricardo Fernandez
18-Ago 08:00 10:00 a.m. | Reunion con el rector de | Marcelo Rabossi | U. Tecnolégica
a.m. la Universidad y Felipe Rivas
Tecnolodgica: Lic. Rafael
Loucel
18-Ago 09:30 12:30 p.m. | Reunién con el personal John Helwig y ITCA/FEPADE
a.m. técnico del ITCA/FEPADE | Diego Avanzini
18-Ago 02:00 04:00 p.m. | Reunion con la Vice John MINED
p-m. Ministra de Ciencia y Helwig,Marcelo
Tecnologia: Dra. Erlinda Rabossy y Felipe
Handal Rivas, y Dorita
de Gutiérrez,
USAID
19-Ago 09:00 I1:00 a.m. | Feria de Trabajo y John Helwig, Centro de Ferias
a.m. Juventud Marcelo Rabossi | y Convenciones
y Diego Avanzini
19-Ago 4:00 5:30 p.m. | Reunidn con el Diego Avanzini, ISEADE-FEPADE
p-m. Vicerrector de ISEADE- John Helwig,
FEPADE, Oscar Picardo Marcelo Rabossi,
Felipe Rivas y
Dorita de
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Gutiérrez
22-Ago 09:00 10:00 a.m. | Reunion con José Alfredo | John Helwigy Pje Carbonel No.
a.m. Bonilla, Director Nacional | Diego Avanzini 30, Col. Roma
de las Becas SEED
22-Ago [1:00 12:00:00 Reunién con Sra. Lorena | John Helwig, MINED
a.m. m. de Rodriguez, Directora Felipe Rivas y
Nacional de Educacién Dorita de
Gutiérrez
(USAID)
22-Ago 12:00 02:00 p.m. | Reunién-almuerzo con Marcelo Rabossi | ESEN
m. ESEN: Lic. Ana Lidia de y Diego Avanzini
Flores (Directora
Estudiantil)
22-Ago 02:30 04:00 p.m. | Reunién con la Dra. John Helwig URC (Calle
p-m. Patricia de Quinteros y la Circunvalacion
Dra. Xinia Castro - URC No. 298, San
(Programa de Salud de Benito)
USAID)
22-Ago 03:00 04:30 p.m. | Reunidn con la Felipe Rivas, UCA
p-m. Universidad Diego Avanzini y
Centroamericana (UCA): | Marcelo Rabossi
Sr. Agustin Fernandez
23-Ago 08:30 09:30 am. | Reunidn semanal con John Helwig USAID
a.m. Dorita de Gutiérrez,
USAID
23-Ago 09:30 I1:00 a.m. | Reunion interagencias John Helwig USAID
a.m. (PAO, Cuerpo de Paz,
USAID)
23-Ago 09:00 10:00 a.m. | Reunion con RTI: Marcelo Rabossi | Calle El Almendro
am. Guillermo Garcia No. 20A, Col.
(Programa de prevencion Magquilishuat
del crimen de USAID)
23-Ago [1:00 12:30 p.m. | Reunion con Lic. Karla Marcelo Rabossi | Hotel Crown
a.m. Segovia, Grupo Aristos Plaza
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23-Ago 02:30 04:30 p.m. | Reunién con Vicerrector | John Helwig, Sta Ana (se
p-m. de la Universidad Catdlica | Diego Avanziniy | partira a Sta Ana a
de El Salvador: Lic. Moisés | Ana Mercedes la 1:30 pm)
Antonio Martinez. (Se Ruiz
tendran reuniones cortas
con estudiantes e
instructores)
24-Ago 09:00 12:30 p.m. | Visita a MEGATEC John Helwig, llobasco (se
a.m. llobasco: Ing. Alfonso Marcelo Rabossi, | partira a llobasco
Trigueros. (Se tendran Ana Mercedes a las 7:30 am)
reuniones cortas con Ruiz y Dorita de
estudiantes e Gutiérrez
instructores) (USAID)
25-Ago 07:00 08:00 a.m. | Reuniodn con la Directora | John Helwig, Crowne Plaza
a.m. Nacional de Educacion, Felipe Rivas,
Ing. Lorena Duque de Marcelo Rabossi,
Rodriguez Diego Avanzini, y
Dorita de
Gutiérrez
4:00 5:30 p.m. | Reunidn con Vicerrector | John Helwig, ISEADE/FEPADE
p.m. de ISEADE/FEPADE, Diego Avanzini,
Oscar Picardo Felipe Rivas y
Dorita de
Gutiérrez
25-Ago 08:00 09:00 a.m. | Reunién con Sra. Ana M. Ruiz Torre 105
a.m. Acennete de Barrientos, Campestre, 105
Presidenta interina del Ave. Sur sobre
Comité de Empresarias — Calle Campestre,
Camara de Comercio de Col. Escalon
El Salvador (arriba del Club
Campestre)
25-Ago 08:30 I1:00 am. | Reunién con estudiantes, | Diego Avanzini, ITCA/FEPADE
a.m. instructores y padres de Marcelo Rabossi
familia del ITCA/FEPADE | y Ana Mercedes
Ruiz
25-Ago 10:30 12:00:00 n | Reunion con Lic. Karla de | John Helwig y Avenida La Capilla
a.m. Vanegas, Grupo SEARCH | Felipe Rivas No. 411, Sn
(trabajo de busqueda en Benito
linea)
25-Ago 02:30 04:30 p.m. | Reunién con la Junta Ron Saunders y Mesén de Goya -
p-m. Directiva del ITCA y John Helwig ITCA
FEPADE
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25-Ago 03:00 04:30 p.m. | Reunion con el Rector de | Diego Avanzini, U.Matias Delgado
p-m. la Universidad José Matias | Marcelo Rabossi | (Carretera a Sta.
Delgado: Dr. David y Felipe Rivas Tecla)
Escobar Galindo
26-Ago 07:30 08:30 a.m. | Reunidn con la Junta John Helwig Meson de Goya -
am. Directiva del ITCA- ITCA
FEPADE
26-Ago 09:00 11:30 a.m. | Reunion con la John Helwig, Universidad de El
a.m. Universidad Nacional de Marcelo Rabossi | Salvador.
El Salvador: Lic. Rodolfo y Felipe Rivas
Santos (Secretario de
Planificacion)
26-Ago 09:30 I1:15 a.m. | Visita al MEGATEC La
a.m. Unidn (Lic. Julia Aparicio).
26-Ago 11:30 01:30 p.m. | Reunién con Sr. Miguel
a.m. Perez (Jefe de
Operaciones), Abelino
Cruz (Jefe de
Mantenimiento), Milton Rc?n Saunder.s,.
Lacayo, Gerente del Diego Avanzini y La Unién
Puerto de La Union Ana Mercedes
Ruiz de Castro
26-Ago 02:30 03:30 p.m. | Reunién con Corporacion
am. de Inversiones
(CORSAIN): Roxana
Castillo
26-Ago 03:00 04:00 p.m. | Reunion con Grupo
p-m. Calvo: Sonia Gonzalez,
Relaciones Publicas
26- 2:30 04:00 p.m. | Reunion con el Vice- John Helwig, ENA
p-m. director: Ing. Alirio Felipe Rivas, y
Ago Edmundo Mendoza / Marcelo Rabossi
Escuela Nacional de
Agricultura (ENA)
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29-Ago 09:00 10:00 a.m. | Reunion con Vice Ron Saunders y Ministerio de
a.m. Ministro de Economia, Dr. | Felipe Rivas Economia
Mario Rogel Hernandez
29-Ago 02:30 03:30 p.m. | Reunién con Caroll Ron Saunders y USAID
p-m. Vasquez, Directora dela | John Helwig
Oficina de Desarrollo
Humano
29-Ago 04:00 05:00 p.m. | Reunién con el Decano Ana Mercedes UFG
p-m. de Ciencias Sociales de la | Ruiz
Universidad Francisco
Gavidia- Lic.Zoila Romero
30-Ago 08:00 09:00 a.m. | Reunién con Dra. Helga Ron Saunders, FUSADES
a.m. Cuellar, FUSADES Marcelo Rabossi
y Felipe Rivas
30-Ago 11:30 12:30 p.m. | Reunién con William Marcelo Rabossi | Edificio Naciones
p-m. Pleitez, UNDP y Felipe Rivas Unidas 2 B, Blvd.
Orden de Malta,
Sta. Elena
30-Ago 12:30 02:00 p.m. | Reunién almuerzo con Ron Saunders, Hotel Crown
p-m. Lic. Sandra de Barraza John Helwig, Plaza
Marcelo Rabossi
y Dorita de
Gutiérrez
(USAID)
30-Ago 02:30 03:30 p.m. | Reunién con Miguel Angel | John Helwig, Sobre Alameda
p-m. Pereira, Director Marcelo Rabossi | Juan Pablo I,
Ejecutivo, Consejo y Ana Mercedes | Edificio BI, 2a.
Nacional de Juventud Ruiz Planta, Centro de
Gobierno
31-Ago 01:00 02:30 p.m. | Reunién con Sr. Betto John Helwig, Ron | Hotel Crown
p.m. Brunn, CARANA Saunders y Plaza
Marcelo Rabossi
2-Sep 11:00 12:30 p.m. | Reunién de fin de la Ronald Saunders, | USAID
a.m. mision con USAID John Helwig,
Marcelo Rabossi
y Felipe Rivas.
2-Sep 02:30 04:00 p.m. | Reunion de fin de la Ronald Saunders, | MINED
p-m. mision con John Helwig,
ITCA/FEPADE. Marcelo Rabossi,
Ana M. Ruiz,
Felipe Rivas y
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Dorita de
Gutiérrez.
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Anexo |l Cuestionarios
CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR

Estimada y estimado estudiante: este cuestionario tiene como propésito recolectar informacion sobre las
percepciones personales acerca de la educacion superior. Forma parte del andlisis de la situacion de la educacion
superior en El Salvador que USAID realiza a través de un equipo de consultores y consultoras.

Le solicitamos responder con sinceridad a las siguientes interrogantes. No hay respuestas correctas o incorrectas.
La encuesta es andnima, por lo tanto la confidencialidad esta totalmente garantizada. Le agradeceremos completar
la informacion que se le solicita o marcar con una X la respuesta seleccionada.

I. Sexo:hombre _ mujer 2. Edad: ____ afos
3. Centro de estudios actuales: 4. Aho de ingreso:
5. Carrera que estudia: 6. Ciclo:
7. Institucion donde estudié el bachillerato: 8. Ano de graduacion:
9. Su familia vive en: zona urbana zona rural
10. Posee beca actualmente: Si__ No __ I'l. ;Qué tipo de beca? Completa _ Media beca: _
12. Los costos de escolaridad los cubre con: Ayuda familiar __ Su salario _ Remesas
Ingresos por negocio propio __ Otro (especifique):

I3. Elija y senale con una X cdmo se ha sentido en este centro de estudios con respecto a sus companeras y
companeros de carrera:

DESIGUAL IGUAL

Segln su género (hombre, mujer)

Segln su situacion econoémica

Asignacion de becas

Respeto de sus derechos como estudiante
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Segln su religion

Segln su edad

Segln su ritmo de aprendizaje

La manera en que es evaluado

La manera en que se atienden sus preguntas e inquietudes en clase

Acceso a recursos tecnolégicos y conectividad

14. La principal razén que pone en riesgo su permanencia en este centro de estudios es:
Rendimiento académico (Notas) Situacién econémica familiar

Otra (especifique)

I5. Sefale con una X las acciones que se realizan en su centro de estudios para que usted pueda culminar la
carrera y graduarse:

Planes de pago flexible: Recuperacion de notas: Tutorias personalizadas:

Otra (especifique):

16. ;Qué posibilidades tiene de conseguir un empleo en el area de la carrera que estudia al obtener su titulo?

Muy alta Alta Baja Muy baja Nula
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CUESTIONARIO A GRADUADAS Y GRADUADOS DE CARRERAS DE EDUCACION SUPERIOR

Estimada graduada y graduado: este cuestionario tiene como proposito recolectar informacion sobre la pertinencia
de la educacion superior. Forma parte del analisis de la situacion de la educacién superior en El Salvador que
USAID realiza a través de un equipo de consultores y consultoras.

Sus respuestas son confidenciales y seran utilizadas Ginicamente para el propdsito mencionado. Agradecemos desde
ya su colaboracion al responder este cuestionario.

ESTUDIOS REALIZADOS

2. Titulo de grado obtenido:

3. Afo de graduacion:

3. Afo de egreso: 4. Si no se gradud, ;por qué!

5. Centro de estudios que le otorgd el titulo:

6. Con respecto al programa de estudios del que se gradud, ;como valora los siguientes aspectos?
Malo Excelente

| 2 3 4 5

a. Desempefio de las y los docentes (dedicacion, competencias,
conocimientos de la materia, asistencia al estudiante).

b. Asignaturas del plan de estudios (pertinencia, relacion con la practica
laboral).

c. Horarios de clase (flexibilidad, adecuacion a la carga de estudio).

d. Informacion y procesos administrativos (facilidad de comunicacion con la
institucion, acogida de reclamos y sugerencias, facilidad para la realizacion
de tramites).

e. Disponibilidad y acceso a recursos tecnologicos.

f. Servicio de biblioteca (disponibilidad, actualidad).
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g. Bibliografia curricular (relevancia, actualidad, diversidad).

h. Disponibilidad de laboratorios (fisica, quimica, mecanica, electrénica,
medicina, biologia, etc.).

i. Estado de la infraestructura y mobiliario (aulas, auditorios, cafeteria,
estacionamientos).

j- Acceso a los servicios de orientacion y bienestar estudiantil.

k. Difusion y acceso a becas propias de la institucion.

I. Acompanamiento de la institucion en la busqueda de trabajo (ferias de
trabajo, bolsa de trabajo, contactos).

m. Grado de satisfaccion integral con los estudios de pregrado realizados
en la institucion.

7. iCudl es el principal motivo por el que tiene usted algin grado de insatisfacciéon? Marque solamente uno.

El contenido era muy teérico

El programa no le permitié el desarrollo de capacidades para el trabajo en su area
El contenido de los cursos no estaba de acuerdo con el programa

Los y las docentes no estaban bien preparados

El tipo de evaluaciones aplicadas

Falta de actividades de investigacién

Falta de actividades o programas de extension universitaria

Otro (especifique):

EDUCACION CONTINUA

8. Indique de qué manera ha complementado su formacién profesional después de terminar su carrera de
pregrado (puede elegir varias alternativas).

Mediante cursos de actualizacion en la universidad donde estudio
Mediante cursos de actualizacidon en otras instituciones
Por medio de investigaciones propias

Por medio de practicas autodidacticas
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Por medio de la lectura especializada
A través de estudios superiores de especializacion

Continuacion de estudios de maestria y/o doctorado

9. En qué drea cree usted que la universidad o instituto del que se gradudé puede contribuir con su educacion
continua (puede elegir varias alternativas).

Técnica Administrativa o gerencial Investigacion

Otra (especifique):

SITUACION LABORAL AL MOMENTO DE INGRESAR Y DURANTE SUS ESTUDIOS DE
PREGRADO

10. ;Se encontraba trabajando al momento de iniciar sus estudios de pregrado? Si No

I'l. Su dedicacion a esa actividad laboral era: Tiempo completo Tiempo parcial

12. La empresa o institucion para la cual laboraba era:

Gobierno (central o local) Privada Propia o familiar ONG

Organismo internacional Otra (especifique):

13. ;Qué grado de relacion tenia la actividad laboral que realizaba con la carrera que estudio?

Ninguna relacién Un poco Totalmente relacionada

14. Durante todo el periodo de estudios de su carrera, jcombiné el estudio con el trabajo?

Si No Parcialmente

SITUACION LABORAL AL GRADUARSE O EGRESAR DE LOS ESTUDIOS DE PREGRADO
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I15. Al momento de graduarse, jcontaba con un empleo?

No
Si El mismo que tenia antes de ingresar a la carrera
En el mismo lugar de antes de estudiar, pero con un mejor cargo
Un nuevo empleo
16. ;Busco trabajo desde que se gradud de la carrera de pregrado?  Si No

17.  ;Cuanto tiempo transcurrid, en meses, desde el momento en que se gradud Yy logré conseguir un empleo?
Cantidad de meses AUln no he conseguido un empleo

18. ;Cual es su situacion laborar actual?

Tiene trabajo No tiene trabajo (pase a pregunta 23)

19. (En qué tipo de empresa o institucion trabaja?

Gobierno (central o local) Privada Propia o familiar
ONG Organismo internacional Otra (especifique):

20. ;Cual es la actividad principal a la que se dedica la empresa o institucion donde trabaja?

Produccién Comercializacion Servicios Consultorias Educacion

Otra (especifique):

21. ;Qué grado de relacion tiene la actividad laboral que realiza actualmente con la carrera que estudio?

Ninguna relacién Un poco Totalmente relacionada
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22. ;Cual es su ingreso mensual aproximadamente, en doélares?

____ Menos de $ 500.00

_ De $500.00a$ 1,000.00
_ De$1,000.00a$ 1,500
_ De$1,500.00a$2,000.00
_ De $2,000.00a$ 2,500.00

___ Mas de $ 2,500.00

23. ;Cuales son las razones por las que no tiene trabajo remunerado actualmente?

_ Poca demanda de profesionales graduados de su carrera
__ Porque sigue estudiando
__ Ofertas poco atractivas profesionalmente
__ Salario poco atractivo
Falta de dominio de un segundo idioma
Falta de conocimientos de computacién
Razones familiares
Por razones de género
Horarios inconvenientes
Edad

Otra (especifique):

VINCULACION CON SU CENTRO DE ESTUDIOS

24. Senale las actividades que le ofrece el centro de estudios a sus graduados y graduadas. Puede elegir varias
alternativas.

Participacién en investigaciones
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____ Publicacion de articulos

__ Participacion en eventos cientificos

__ Participacion en exposiciones tecnologicas
_ Conformacion de asociacion de graduados

Otra (especifique):

DATOS DE VIDA

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Sexo: hombre mujer

Edad: ___ afos

Estado civil: Soltero (a) _ Casado (a) __ Acompanado (a)
Institucion donde estudi6 el bachillerato:

Ano de graduacién:

Su familia vive en: zona urbana zona rural
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Anexo ||| Comportamiento actual y esperado de la economia de El Salvador

Una revision detallada de la economia de El Salvador como el contexto para la educacion superior
|. Contexto

I.1.a. Una mirada rapida a la economia salvadorefia

La economia salvadorena es una economia pequena y abierta. En afos recientes ha mostrado una
estabilidad macroeconémica, aunque las bajas tasas de crecimiento amenazan el desempeno econémico.
De hecho, las tasas de crecimiento econémico han estado por debajo de las tasas de crecimiento
promedio de Latinoamérica y el Caribe (véase el Grafico Al).

GRAFICO Al. CRECIMIENTO ECONOMICO EN LAC Y EL SALVADOR, 2000-201 1.

8.0
60 N—\ A
40 _ P

20 -

0.0

V/
v

Cambio anual %

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010%20]|**

e | atinoamérica e E| Salvador

Nota: * Valores preliminares. ** Valores proyectados.

Fuente: Elaborado en base a IMF (201 1a) y la WEO 201 | del FMI (IMF, 201 Ib).

El desempeio economico durante el periodo de mas de una década 2000-201 | puede separarse en tres
partes con diferencias particulares:
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|I. Desde el afio 2001 al 2004:

Crecimiento econémico bajo, si bien estable, marcado por precios del petroleo al alza y
los desastres naturales (dos terremotos, inundacion y sequia).

2. Desde el afio 2005 al 2007:

Tasas de crecimiento econdmico mas altas, acompanadas por una aceleracion de la
inflacion (pero por debajo del 5% anual). Un mejor clima econémico y mayor confianza
profundizan también el déficit en cuenta corriente, mayormente debido a una
recuperacion del crecimiento de las importaciones incentivadas.

3. Desde el afio 2008 al 201 I:

El crecimiento econémico se desacelerd, afectado por la crisis global, con una
importante contraccion del PIB en los anos 2008 y 2009. La inversion (medida como
formacion de capital fijo) disminuyé marcadamente durante este periodo. La mayor
parte del efecto de contagio se trasmitio debido a los estrechos vinculos existentes
entre la economia salvadorena y la de los Estados Unidos. Una recuperacion lenta e
incipiente ha sido observada durante los afios 2010 y 201 1.

Durante la crisis econémica del afo 2008, El Salvador llegd a estar marcadamente expuesto a la crisis
financiera y a los cambios abruptos en el mercado de petroleo. La crisis global no solo afecté a las
exportaciones salvadorenas, sino también a los flujos de remesas y el empleo. Notese también que
debido a que la economia salvadorena estd dolarizada desde el aio 2001, los instrumentos monetarios
no estan ya disponibles para contrarrestar los ciclos. De hecho, la decreciente capacidad de gasto llegd
también a través de una moneda depreciada frente a otras monedas del mundo.

Asi mismo, la incertidumbre provocada por el proceso electoral del afio 2009 contribuyo a profundizar
los efectos econémicos negativos. En particular, los cambios potenciales en la politica publica relativos a
la confiscacién/expatriacién de ganancias y la estructura tributaria afectaron a la inversién: los
inversionistas locales y extranjeros disminuyeron sus inversiones, y el afio 2010 El Salvador mostré uno
de los peores desempenos en Latinoamérica en términos de inversion (Véase el Cuadro I: Inversion
Extranjera Directa).

Los sectores mas afectados durante la crisis financiera mundial fueron el sector minero (-15.4%), y el de
intermediacion financiera y de seguros (-5.4%). Las exportaciones reales de bienes y servicios, sin
embargo, crecieron en un 6.9% en 2008-2009, mientras que las importaciones reales aumentaron en un
3.3%, aliviando asi el desbalance en la cuenta corriente de anos anteriores (véase el Cuadro |: Sector
externo).

El sector agricola también fue afectado de diversas formas. Una historia larga de desincentivos al sector,
la incrementada dependencia de la produccion extranjera, los precios de los commodities en alza, y los
problemas climaticos, todos se sumaron para exacerbar la situacion economica de este sector.

La lenta recuperacién observada en 2010-201 | ha sido acompanada de una inflacion moderada, causada
en buena parte por un alza en los precios agricolas y las reducciones en las tasas de subsidio eléctrico
(véase el Cuadro |: Ingresos y precios).

Otro tema relevante de la economia salvadorena son las remesas. Las remesas representan alrededor
del 17% del PIB y mayormente estan orientadas al consumo. En este sentido, las remesas son un
problema de dos caras: si bien, por un lado, ellas contribuyen a mejorar el bienestar a través del
consumo Y alivio a la pobreza, por otro, son reconocidas como obstaculos importantes para el
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desarrollo de una cultura del trabajo y del ahorro. Mas aln, la mayor parte de las remesas son
usualmente gastadas en el consumo de bienes tales como ropa y comida rapida en tiendas de cadenas
que tienden a expatriar las ganancias y que solo proveen empleo de baja calidad (i.e., de baja o poca
calificacion) en el pais. La crisis global y sus efectos en los Estados Unidos impactaron también en las
remesas (casi un cuarto de los salvadorenos residen en los Estados Unidos), y el aho 2009, por primera
vez, las remesas disminuyeron, con una lenta recuperacion en el 2010.

Es particularmente importante la diferencial de la tasa de interés de mercado con respecto a la de los
Estados Unidos. Parte de los efectos de la dolarizacion se reflejarian en bajas tasas de interés, pero la
incertidumbre local es todavia una carga costosa sobre la tasa de interés al contado (véanse, por
ejemplo, Fuentes et al., 2010; Swiston, 201 I). Notese que la tasa de interés del ano 2009 (cuando en los
Estados Unidos era cercana a cero), era alrededor de la mitad de la tasa de interés del ano 2000, cuando
la economia tenia su propia moneda (véase el Cuadro A.l: Dinero y crédito).

El Cuadro A.l presenta algunos indicadores macroeconémicos que pueden ayudar a comprender la
evolucion de la economia salvadorena.
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CUADRO A.l. EL SALVADOR: INDICADORES MACROECONOMICOS, 2000-201 1.

Indicadores 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 20*| 0 221 :
Ingresos y precios
Tasa anual de crecimiento del PIB real (%) 22 1.7 23 2.3 1.9 3.1 42 | 43 24 | -35 0.7 25
PIB nominal (miles de millones de USD) 13.1 | 138 | 143 | 150 | I58 | 7.1 | 187 | 204 | 22.1 | 2.1 | 21.7 232
2,39 | 2,50 | 2,57 | 2,69 | 2,80 | 3,03 | 3,28 | 3,54 | 3,82 | 3,62 3.924
PIB per capita (USD corrientes) 9 6 8 3 8 8 7 7 2 3 3,701 ’
Precios al consumidor(fin del periodo) 4.3 1.4 28 2.5 5.4 43 49 | 49 55 0.0 2.1 4.8
Deflactor del PIB 32 | 34 12 | 0O7] 30 | 52 | 43 | 42 | 59 | -10 2.1 42
Tasa de desempleo 6.9 7.0 6.2 6.9 6.8 72 6.6 6.3 59 89 6.7 59
Sector externo |

[Exportacion f.L1.b., volullen (incluido el
sector [laquila)
Importacién f.o.b., volumen (incluido el

165 | -29 | 33 | -14 1.0 | 20 | 60 | 69 55 [-164] 132 9.5

. 159 | 15 | -06 | 43 | 26 | -08 | 86 | 84 | 47 |-233| I2I 1.3
sector maquila)
Términos de intercambio -37 | -011]-07 | -08 | -24|-19 | -23 | -57 |-102] 118 0.0 0.8
Tipo de cambio efectivo real (fin del periodo: | g\ | 15 | 14| 30| 07| 24 | 02|05 | 05 |31 | 07 | -
+ denota apreciacion)
Dinero y crédito
Crédito al sector privado 428 | 399 | 423 | 435 | 43.1 | 43.1 | 429 | 428 | 413 | 41.3 | 40.1 39.0
Dinero en sentido amplio 484 | 47.2 | 445 | 43.1 | 422 | 41.0 | 422 | 47.1 | 439 | 47.0 | 46.1 453

Tasa de interés (depositos a plazo,
porcentaje)
Sector externo

9.3 55 34 34 33 34 49 | 47 42 4.5 2.8 -

Saldo en cuenta corriente 33 | -1l | 28| 47 | 40 | -33 | -3.6 | -60 | -76 | -1.8 2.1 -3.8
Saldo comerecial -132 | -140 | -13.0 | -152 | -168 | -17.2 | -19.0 | -20.1 | -19.9 | -13.5 | -153 | -16.5
ﬁﬁiﬁfﬂ:;uﬂ: ;"e"es y servicios (fo.b- | 5 1 | 207 [ 211 [ 210 | 211 | 202 | 202 | 198 [ 209 | 183 | 210 | 224
Exportaciones netas de maquila - -- 33 33 29 3.6 33 2.8 29 3.1 3.1 3.1
:r':‘cﬁ’:’irf:r::if:;'e”es yservicios (fo.b. 1 353 | 347 | 341 | 361 | 380 | 37.4 | 39.1 | 400 | 407 | 318 | -363 | -389
Servicios e ingresos (netos) 37 |37 | -39 |-35]|-33 -39 | -33 | 43| -5 |-52] -4l -4.4
Transferencias (netas) 137 | 166 | 140 | 140 | 161 | 177 | 185 | 184 | 173 | 169 | 173 17.1
Inversion extranjera directa
Inversion extranjera directa 33 0.9 2.3 23 1.3 6.9 33 27 0.4 1.2
Activos externos netos del sistema bancario

En mill. de USD L2 L4 MOS0 LS 23 ) 203 1 285 5000 | 3028

Como % de depésitos 216 | 148 | 140 | 147 | 178 | 225 | 21.7 | 287 | 31.7 29.1
Sector publico no financiero
Saldo global 30 | 43 | 44 | 36| -30 | -30 | 29 | -19 | 3.1 | -56 | -42 -35
Resultado primario -14|-29 | -27|-16| 08| -08|-05|05]|-07]|-30]| -19 -0.9
Ingresos fiscales 102 | 105 [ 112 | 115 [ 115 | 125 | 133 | 134 | 13.1 | 124 | 133 14.0
Deuda publica bruta 362 | 394 | 393 | 42.1 | 435 | 42.0 | 419 | 39.0 | 41.1 | 50.0 | 5I.5 51.3
Deuda publica externa 216 | 228 | 279 | 314 | 302 | 29.2 | 306 | 243 | 23.8 | 29.1 | 296 29.1

Servicio de la deuda publica externa (% de las
exportaciones de bienes y servicios)

Ahorro e inversion nacional

103 | I51 | 168 | 11.3 {207 | 159 | 147 [ 123 | 96 | I1.7 | 10.7 18.3

Inversion bruta interna 169|167 (164170162 |157|16.1 | 159|149 |13.1| 13.1 | 13.8
Sector publico 29 |44 36 33| 19|23 |22|21|24|25]| 24| 26
Sector privado 140|123 (128(13.7[143|134|140|138|125|10.6| 106 | 11.2

Ahorro bruto interno 13.6|156(13.6]12.3]122]124]126|99 |73 |11.3]|109]| 9.9
Sector publico -05|-02|08 |-04|-1.0(-06|00|05/|-03|-30]|-19 | -I.1
Sector privado 142|158 (127128132 |13.1|126]| 94 |76 |144| 128 | 11.0

Notas: * Valores preliminares. ** Valores proyectados.
Fuentes: IMF (2005a, 2005b, 2006, 2008, 2009, 2010a, 2010b, 201 Ia, 201 Ib).
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I.1.b. Desempeiio del sector fiscal

Un sector publico reducido ha sido una caracteristica desde el ano 2010: avances en la eficiencia, los
primeros efectos de la reforma tributaria del 2009 y cambios en la estrategia de subsidios/transferencias
ayudaron a mejorar el desempeno general del sector publico.

Sin embargo, la reforma fiscal sugerida por las instituciones financieras internacionales ha generado
muchas controversias, especialmente entre los duenos de firmas y negocios. Los intentos para mejorar
la eficiencia de la recaudacion tributaria y fortalecer los controles de evasion de impuestos han
encontrado la resistencia de las partes interesadas econdmicas. Segun varias firmas salvadorenas, la
mayor carga tributaria conduciria a una menor competitividad, a mayores tasas de inflacion y a la
reduccion en los niveles de produccion.

Es importante notar que el gobierno ha implementado varias reformas, algunas mas exitosas que otras,
con el fin de sostener un sector fiscal mas saludable. Entre ellas:

e Las reformas tributarias de los anos 2004 y 2009 tuvieron el propésito de fortalecer el
sistema y la administracién de aduanas, ampliar la base tributaria, incrementar las penas
por incumplimiento al codigo tributario, e introducir sanciones por incumplimiento de
las normas de aduanas.

e La dolarizacion de la economia desde el aio 2001 para estabilizar permanentemente el
valor de la moneda local frente al dolar de los Estados Unidos®3, la reduccion de las
tasas de interés, el incremento de la tasa de ahorro interno, el control de la inflacion, el
aliento a la inversion extranjera y la simplificacion del manejo de la economia.

e La sustitucion del sistema publico de pensiones de jubilacion del tipo “sistema de
reparto” (pay-as-you-go) por un sistema privado de pensiones del tipo de capitalizacion
individual, lo que contribuyé también a incrementar el ahorro interno.

e La reduccion del tamano del gobierno central a través de la reduccion de la fuerza
laboral, y la fusién de ministerios y entidades publicas.

Aun cuando las reformas y politicas bien intencionadas pueden ser discutidas, El Salvador parece ser un
pais con serios problemas de comunicacion entre diferentes sectores, lo que plantea importantes
barreras para la construccion de consensos. Diversos informes destacan esta situacion, y atribuyen el
éxito relativo de las reformas a este problema.

I.1.c. Reformas y politicas para impulsar la actividad econémica

Como parte de una estrategia nacional para promover la actividad econémica, varios gobiernos
salvadorenos se han involucrado en reformas e implementado politicas para impulsar el sector
exportador, el turismo y el fortalecimiento del sector financiero.

Para maximizar el sector exportador, el afio 2010 El Salvador firmé un acuerdo de asociacion con la
Union Europea, el cual establecia cuotas de exportacion favorables para El Salvador (las cuotas incluyen
confecciones y productos de aluminio). Este acuerdo incluye politicas estrictas relativas a la exportacién
de café y sus subproductos, zapatos, azlcar, almibar, etanol, entre otros. El pais suscribié también un
Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y Republica Dominicana (CAFTA-DR,

53 La economia salvadorefia adopté un régimen de tasa de cambio fija el 1° de enero, 2001, el cual autorizé a los ciudadanos a operar
libremente con ‘colones’ (la unidad monetaria local) y ddlares estadounidenses. La moneda local fue completamente eliminada un afio mas
tarde, adoptandose el dolar estadounidense como la moneda local.
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por sus siglas en inglés), e implemento6 acuerdos de libre comercio con varios paises: México, Chile,
Colombia, Republica Dominicana, Panama, Taiwan, Estados Unidos. La estrategia exportadora incluye
también la promocion del establecimiento de zonas de libre comercio. Las zonas de libre comercio se
benefician de la eliminacion de tarifas, la repatriacion irrestricta de ganancias por parte de las empresas
extranjeras, los descuentos de derechos de aduana para ciertos productos, entre otros.

La modernizacion del sector bancario también formo parte de la estrategia, lo que incluyd la
privatizacion de los bancos comerciales y asociaciones de ahorro y crédito con el fin de promover la
competencia y el desarrollo de un sistema financiero mas sélido. El sistema financiero salvadoreno
actualmente incluye a diez bancos de propiedad extranjera, dos de propiedad del estado y a ninglin
banco privado nacional.

Para promover el sector turismo, el gobierno emitioé leyes y regulaciones para impulsar su desarrollo,
cred el sector turismo con impuestos especificos (e.g., impuesto al hospedaje, impuesto a la partida de
los aeropuertos) y el afno 2004 creoé el Ministerio de Turismo para promover el turismo.

El desarrollo de infraestructura se tradujo en la construccion de una gran instalacién portuaria en La
Union, obra concluida el ano 2008 y financiada con un préstamo de JBIC. Se espera que el puerto esté
en plena operacion a mediados del 201 |. Para ampliar la capacidad de generacion de energia, se han
implementado dos proyectos: la construccion y expansién de la termoeléctrica Atéos para generar 50
MW adicionales; y la construccion de la hidroeléctrica El Chaparral para generar 66 MW y que se
espera esté concluida el 2014. Para favorecer el transporte y las comunicaciones, se ha implementado la
construccion de la autopista de la Regién Norte para conectar esa region del pais. La region ha estado
econoémicamente aislada durante afos debido a problemas de comunicacion, entre otros factores. Esta
autopista resolvera en parte el problema de conectividad.

El gobierno ha implementado también algunas politicas para estimular el sector de la pequena y mediana
empresa y desarrollar un sistema financiero nacional para el desarrollo. Se pretende que el sistema
financiero favorezca e incremente el acceso al crédito con garantias a ser empleadas para mejorar la
productividad de las empresas agricolas y las pequefas y medianas empresas.

I.1.d. Restricciones para el crecimiento

Un estudio reciente realizado por USAID-ES ha establecido que existen por lo menos dos restricciones
importantes u obstaculos que podrian impedir el crecimiento en El Salvador: primero, la seguridad y el
crimen y, segundo, la baja productividad en el sector transable.

Con respecto a la seguridad y el crimen, las conclusiones son que este fenédmeno le cuesta a la
economia el 4.8% del PIB (para ser exacto, el PIB previo), e incluidos los costos de salud, le cuesta el
10.8% del PIB. En efecto, segln la clasificacion de la OMS, la tasa de criminalidad se clasifica como
“epidémica”.

Este problema impone también un costo pesado para el desarrollo de las empresas (costos de seguridad
mas altos, violencia, destruccion de propiedad, chantaje, secuestros, etc.). Seglin encuestas privadas, las
empresas estan gastando alrededor del 8% de su presupuesto en servicios de seguridad. Cuando este
gasto es combinado con el gasto familiar en seguridad, llega a casi el 5% del PIB. Los costos de seguridad
afectan principalmente a las pequenas y medianas empresas debido a su limitada capacidad para
absorberlos. Esto le da ventaja a las grandes empresas, lo que afecta la competencia.

Segun el informe, comprender las causas y efectos de tipos especificos de crimen en El Salvador, asi
como la implementacion de una estrategia integral y comprensiva, constituyen pasos importantes en la
larga ruta para resolver este problema. “Las iniciativas que incluyen (pero que no se limitan a) el
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mejoramiento de la asistencia a la escuela y su calidad con el fin de facilitar oportunidades econémicas
viables para los jovenes vulnerables, deben combinarse con estrategias de prevencion” (USAID-ES,
2011).

El problema de la baja productividad del sector transable, y la concomitante relativa falta de
competitividad en los mercados internacionales, desalientan la posibilidad de una transformacion
estructural y la consiguiente aceleracion del crecimiento en El Salvador. Notese que el potencial de
crecimiento del sector no transable esta limitado por el pequefio tamafno de la demanda interna en el
pais.

En este contexto, la oportunidad de acelerar el crecimiento economico depende de como pueda
desarrollar el pais su sector transable, para el cual los precios son puestos en los mercados
internacionales y la competencia es mundial. Y de cuerdo a la evolucion del sector transable en el pais
durante anos recientes, El Salvador esta perdiendo posicion en el contexto internacional a medida que
cae su participacion en la colocacion de transables, aun cuando esta viene creciendo en paises vecinos
como Panama y Nicaragua.

La baja productividad esta asociada con la capacidad de produccién, los costos de la mano de obra, la
baja inversion, los costos indirectos (tales como seguridad), y otros factores. Una estrategia para
abordar el problema ha sido el desarrollo de maquilas (ensamblaje de productos para su re-
exportacioén). Las industrias maquila usualmente estan ubicadas en zonas de libre comercio, donde
reciben exoneraciones tributarias y de tarifas aduaneras para reducir sus costos. Las maquilas mas
populares son la de productos textiles y confecciones. Los puestos de trabajo que ofrecen a
trabajadores poco o no calificados, y las condiciones laborales generales, a veces ni siquiera son
aceptables.

Una cuestion importante con respecto a la baja productividad se relaciona con el capital humano. Aun
cuando el informe no determina que el capital humano sea una restriccion operativa, se reconoce
ampliamente que la calidad de la educacion en el pais esta muy por debajo del nivel de educacion
esperado para un pais competitivo. El rango de habilidades requeridas va desde la educacion vocacional,
hasta la técnica, hasta el desarrollo de habilidades particulares tales como el idioma inglés.

La productividad salvadorena podria verse afectada por otros factores tales como el uso del capital
fisico, la eficiencia en el transporte y la logistica, el ambiente institucional (incluida la incertidumbre
politica, las instituciones, la informalidad), el crimen y los costos de seguridad, las condiciones de la
propiedad (incluida la estabilidad macroeconémica), los retornos sociales (incluido el capital humano en
educacion y salud), el suministro de agua, la infraestructura eléctrica y la geografia.

En menor proporcion, la productividad podria verse impactada por cuestiones de transporte, la
financiacién para las grandes empresas, o temas de innovacién; sin embargo, la evidencia a este respecto
es particularmente débil, y estos temas no parecen ser restricciones que limiten el crecimiento.

I.1.e. Participacion sectorial y diversificacion econdémica

Otro tema importante de la economia salvadorena es la baja diversificacion de la actividad econdmica.
Una rapida vision de conjunto de la estructura productiva surge de las matrices nacionales insumo-
producto, tal como se muestra en el Grafico A2.
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GRAFICO A2. EL SALVADOR: MATRICES INSUMO-PRODUCTO
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Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador.

Aun cuando el Banco Central de El Salvador estd implementando un plan de modernizacion del sistema
nacional de cuentass4, se han hecho ajustes con la version de 1990. El Cuadro A.2 ilustra como esta
distribuida la economia segln el criterio de valor agregado.

4 El Banco Central de Reserva de El Salvador estd implementando el Plan Nacional de Modernizacién del Sistema de Cuentas que busca
adoptar el SNA1993 (Sistema Nacional de Cuentas de las Naciones Unidas, 1993) y modificar el afio base de 1995 al 2005.
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CUADRO A.2 EL SALVADOR: PARTICIPACION SECTORIAL EN TERMINOS DEL VALOR
AGREGADO, POR SECTORES PRODUCTIVOS Y ECONOMICOS (SEGUN LA MATRIZ INSUMO-
PRODUCTO DE 1990)

Participacion sectorial en Ay . Sy q
P Participacion sectorial por Participacion sectorial por

sector econé6mico sector productivo

términos de valor agregado (base
1990)

Agricultura, caza,

silvicultura y pesca A iz Sector primario il
(17.5% del PIB)
Minas y canteras 0.4% 2.2% 0.9% i
Sector bienes de
Manufactura 21.7% 86.2% 50.9% consumo (43.9% del
PIB
Construccion 3.5% 138%  sector Secundario 8.1% )
. (26.4% del PIB)
Abastggmlento de 12% 2.0% 2.0%
electricidad, gas y agua
Egtr:I:rs'cm, restaurantes y 18.1% 31.7% 31.7%
Ve Ry 73% 12.8% 12.8%
Instituciones financiras y
de seguros - . .
Sector terciario Sector servicios
Bienes raices y servicios 17.0% 29.7% (55.9% del PlB) 29.7% (55.9% del PlB)
comerciales
Arrendamiento residencial
Seryluos comunitarios, 6.1% 10.7% 10.7%
sociales y personales
Servicios del gobierno 7.4% 12.9% 12.9%
Total 100.0%

Fuente: Alvarado (2010).

Hace algunas décadas la economia salvadorena se caracterizaba por su dependencia en los productos
agricolas. Pero, como se infiere del Grafico A3, la economia salvadorefa ha pasado a depender del
sector servicios y de la actividad manufacturera, que el afio 2010 dieron cuenta del 60.6% y el 26.3% del
PIB constante, respectivamente.
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GRAFICO A3. EL SALVADOR: PARTICIPACION SECTORIAL EN EL PIB (%)
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Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador

Aun cuando la agricultura ha recuperado cierta participacién durante los cinco dltimos afos, su
contribucion esta muy por debajo del nivel del 29% del PIB que alcanzé en 1970. Un gran conjunto de
politicas y reformas de los afios 1980, destinadas a desalentar la actividad agricola, fueron muy efectivas
al practicamente destruir el sector primario. Por otro lado, la mineria y la explotacion de canteras es
todavia muy pequefia como para tener un impacto en la economia. Véase el Cuadro A.3.

El sector secundario, que comprende la manufactura, la construccién y el abastecimiento de energia, ha
tenido una reduccion lenta durante la década. Este es el sector donde las diferencias en la productividad,
con respecto a los competidores internacionales, muestran el impacto mas grande, tal como se senal6
antes. El sector de energia y servicios publicos ha mostrado una participacion pequena, estable, en el
PIB. La actividad mas variable del sector secundario es la construccidn, una actividad intensiva en
inversiones que fue directamente impactada por la crisis global, y que tiene dificultades importantes para
retomar su ritmo previo. Notese que el sector construccion constituye una parte importante de la
demanda de trabajadores no calificados, o poco calificados. Es también un empleador importante de los
nuevos postulantes a puestos de trabajo, especialmente los jovenes (incluidos los desertores de todos
los niveles escolares).
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CUADRO A.3 PIB POR SECTOR, 2000-2010 (% DEL PIB REAL)

Sector productivo | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Agricultura,

ganaderia, 123 | 118 | 115 | 114 | 115 | 11.7 | 119 | 124 | 12.6 | 12.6 | 129
silvicultura y pesca

Mineria 0.4 0.4 0.4 0.5 0.4 0.4 0.4 0.4 0.3 0.3 0.2
Manufactura 23.0 | 23.6 | 23.7 | 23.7 | 23.5 | 23.0 | 22.7 | 224 | 22.6 | 22.6 | 22.8

Electricidad, gasy | 5 ¢ | 96 | 07 | 07 | 07 | 07 | 07 | 07 | 07 | 07 | 07

agua
Construccion 3.6 3.9 4.0 4.1 3.6 3.6 3.7 3.3 3.0 3.0 2.8
Servicios 60.1 | 59.8 | 59.7 | 59.8 | 60.4 | 60.6 | 60.7 | 60.9 | 60.8 | 60.7 | 60.6

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador.

El sector manufacturero es el segundo sector mas grande de la economia (véase el Cuadro A.3). Sin
embargo, se esta contrayendo, y en una década ha reducido su participacion en alrededor del 0.5% del
PIB. Para comprender el comportamiento de este sector, el Cuadro A.4 muestra la evolucion de las
industrias que lo conforman. Como puede verse, una modificacion principal en la distribucion sectorial
es la contraccién de la industria de maquila, la cual redujo su participacion en un 3% a lo largo de la
década. Este es el resultado de varios factores antes discutidos, y que se relacionan con las restricciones
para la productividad.

Los sectores como quimicos, reposteria, bebidas, azlcar y otros alimentos procesados, han ganado
importancia en el sector manufacturero y actualmente compiten con la industria de maquila por el
dominio del sector manufacturero. Estos demandan trabajadores poco calificados, asi como técnicos.
Los profesionales usualmente ocupan cargos de gerencia y direccion. Es importante reconocer que estos
tipos de industrias podrian estar demandando un capital humano de mayor calidad que el sistema de
educacioén superior salvadoreno podria no estar preparado para abastecer-.
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CUADRO A.4 SECTOR MANUFACTURERO DE EL SALVADOR, 2000-2010 (% DE LA PARTICIPACION DEL SECTOR

MANUFACTURERO)
Industria 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Maquila (ensamblaje para
= 13.0 13.2 13.3 134 13.0 1.9 1.1 9.9 9.9 94 9.9

reexportacion)
Productos quimicos 84 8.4 8.4 85 85 8.6 8.6 8.8 9.0 9.6 9.7
Productos de panaderia 84 8.6 8.4 8.6 87 9.0 9.3 9.6 9.7 9.5 9.6
Bebidas 87 88 8.6 82 83 82 82 83 84 8.6 85
Azicar 7.1 7.0 6.7 7.0 7.3 7.5 73 74 7.3 7.6 7.6
Otros alimentos 64 | 65 | 68 | 68 | 68 | 69 | 7. 7.1 70 | 74 | 76
procesados
Impresos € industrias 47 | 49 | 52 | 53 55 | 56 | 55 | 58 | 59 | 59 | 56
relacionadas
Productos de mineral 45 45 45 45 47 47 47 47 48 48 49
metélico
Productos de petréleo 50 | 5. 50 | 49 | 46 | 47 | 48 | 50 | 49 | 39 | 34
refinado
Textiles 5.8 5.2 5.0 48 48 5.1 5.1 5.2 52 5.4 5.4
Productos demineralno | 43 | 45 | 48 | 47 | 42 | 42 | 44 | 43 | 44 | 42 | 40
metélico
Cuero y productos

. 39 38 36 36 37 37 37 39 39 39 3.8
relacionados
Suministros de transporte
y productos diversos 3.6 35 3.6 3.6 3.6 35 3.6 35 35 3.6 3.6
manufacturados
Papel y cartén 2.5 2.6 28 29 29 29 3.0 3.1 3.0 32 34
Productos lacteos 3.0 3.0 3.0 3.0 3.1 3.1 3.1 32 3.1 3.1 3.1
Maquinaria y equipo 32 3.1 3.1 3.1 3.1 3.1 32 28 2.8 27 27
Productos plasticos 24 2.4 2.4 2.4 24 25 2.5 2.6 25 25 25
Empacado de carne y 1.9 1.9 1.8 1.7 1.7 1.7 1.7 1.8 1.7 1.7 1.7
productos relacionados
Ropa 2.0 1.8 1.8 1.8 1.9 1.9 1.9 1.8 1.8 1.8 1.8
Madera y productos 12 | a2 |2 | a2 |2 | a2 |2 | a2 |2 |2 | o2
relacionados
Otros 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador.
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Finalmente, el sector terciario, mayormente dedicado a servicios personales, comercio, y transporte y
logistica, ha ganado una mayor importancia en el contexto econémico. El Cuadro A.5 muestra la
participacion de cada actividad en el sector.

CUADRO A.5 EL SECTOR SERVICIOS DE EL SALVADOR, 2000-2010 (% DE LA PARTICIPACION
DEL SECTOR SERVICIOS)

Servicios 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Comercio, restaurantes y | 3¢ | 369 | 367 | 368 | 367 | 3701 | 373 | 375 | 375 | 367 | 366
hoteles

Transporte, almacenajey | 50 | g | l66 | 168 | 172 | 177 | 18l 183 | 180 | 175 17.3
comunicaciones

Finanzas y seguros 7.1 7.1 7.0 7.0 72 7.0 7.0 6.9 6.8 6.6 6.8
Bienes raices y actividades | ¢ o 59 6.0 59 59 59 59 59 6.0 62 63
de servicio comercial

Arrendamiento residencial 15.4 14.8 15.0 15.2 15.0 14.8 14.4 14.2 14.3 14.8 14.7
Servicios comunitarios,

sociales, personales y 9.4 9.2 9.1 9.0 9.0 8.6 85 8.6 87 9.1 9.1
domeésticos

Servicios de gobierno 10.0 10.0 9.5 9.3 9.1 8.9 87 8.6 87 9.1 9.2
Total 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador.

La actividad comercial es de lejos el servicio mas importante, representando un tercio del sector
terciario. Aun cuando la crisis econémica del ano 2008 contrajo la actividad, es todavia una parte
importante de la actividad economica general, y absorbe una parte importante de la mano de obra
salvadorena. El transporte es también una actividad importante y las actuales politicas de planes de
infraestructura pretenden favorecer a este sector. La construcciéon del puerto La Union debe generar un
quiebre en la tendencia de este sector, en la medida que habra una mayor demanda por servicios de
transporte, logistica y comunicaciones.

El sector de propiedad inmobiliaria, asi como el de alquiler, financiacion y aseguramiento residencial, han
tenido una participacion estable en el sector. Esta es una situacion preocupante en varios sentidos:
primero, la estabilidad de los sectores inmobiliario y de alquiler residencial esta asociada con un sector
de construcciones estable o contraido, que es la situacion actual de El Salvador. Segundo, la situacion
general impacta en el empleo en términos negativos. Mas aun, dado el tipo de trabajadores que emplea
este sector, la pobreza es también profundizada puesto que la mayoria de los potenciales trabajadores
provienen de hogares pobres.

El sector financiero, por otro lado, aun cuando se esta recuperando de la crisis financiera mundial, no
tiene un mayor impacto en el conjunto, y es casi totalmente de propiedad extranjera. Curiosamente, en
El Salvador no existen instituciones bancarias privadas nacionales, y existen solamente dos bancos de
propiedad del estado que tienen el fin principal de promover el desarrollo. Un sistema bancario débil,
pequeno, de propiedad extranjera, podria no ser muy atractivo para que los salvadorenos se sientan
atraidos a ahorrar y participar en el sistema financiero.
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|.If. Estrategias nacionales de gobernabilidad y gestion

En 1992, un Acuerdo de Paz puso fin a una cruenta guerra civil, y la democracia entré en escena. Veinte
anos de gobierno del partido derechista ARENA, y casi tres anos del partido revolucionario izquierdista
FMLN, el cual esta actualmente a cargo del gobierno nacional, dan cuenta de este periodo democratico.
En importante notar que aun cuando el Acuerdo de Paz puso fin a la guerra, no resolvié los problemas
fundamentales que en principio pueden haber desencadenado la misma. Asi, dos décadas después del
Acuerdo, muchos de los problemas siguen sin resolver, y es cuestién de tiempo para que ellos emerjan
nuevamente y generen inestabilidad politica y econémica.

Son importantes dos aspectos de la nueva democracia: primero, la mayoria de las diferencias existentes
entre los dos principales partidos se resuelven utilizando las instituciones creadas para ese proposito y,
segundo, existe una marcada independencia de los diferentes sectores del gobierno es decir, ejecutivo,

legislativo y judicial (véase Dada, 201 |). La Corte Suprema ha resuelto varios asuntos que involucraban

al Ejecutivo, el Legislativo, los partidos politicos, los medios de comunicacion nacionales y a las grandes

firmas. La Asamblea Nacional no tiene una mayoria partidaria, y los miembros del FMLN (actualmente a
cargo del Ejecutivo) algunas veces han votado en contra de las propuestas oficiales.

El terreno politico esta polarizado entre ARENA y el FMLN, como se ha senalado. Tras perder las
elecciones nacionales el afio 2009, ARENA perdié su poder y empezoé a dividirse. Algunos de sus ex
miembros formaron GANA, el cual esta actuando como una tercera fuerza politica. Por otro lado, el
FMLN, antes un partido revolucionario que solia ser parte de la “guerrilla” durante la guerra civil, es el
partido gobernante desde el ano 2009. Aun cuando existen algunas relaciones con otros gobiernos
caracterizados por el populismo, el FMLN se mantiene pragmatico y no esta totalmente alineado con
otros regimenes populistas latinoamericanos.

Un aliado importante de El Salvador es Estados Unidos. La visita reciente del presidente de los Estados
Unidos Barack Obama, asi como una fuerte agenda bilateral, ratifican esta situacién. Igualmente, la
relacion con Brasil se fortalecié durante los Ultimos anos. En Centroamérica, El Salvador ha defendido el
retorno de Honduras a la Organizacion de Estados Americanos. Asimismo, una alianza comercial y
economica mas fuerte a través del tratado CAFTA-RD ha contribuido a fortalecer su posicion regional.

Sin embargo, segun las noticias y evidencia anecdética, El Salvador se caracteriza por ser un pais con un
problema muy sobresaliente: es dificil lograr el consenso. Los problemas de comunicacion entre
partidos, las divisiones intrapartidarias y la permanente lucha por el poder, impiden el desarrollo de un
didlogo mas fluido entre las partes interesadas nacionales. Y este problema se extiende también al sector
privado. Esta situacion es particularmente importante si las intervenciones y politicas requieren de la
aprobacién de una ley o la emisién de una regulacion. En este sentido, es importante considerar que
cualquier cambio debe realizarse dentro del marco legal actual: modificar las leyes y las regulaciones
podria tomar mucho tiempo, y los efectos se podrian diluir.

|.2. Generalidades del sector educativo

Esta seccién repasa brevemente algunas de las generalidades del sector educativo en El Salvador. Es
importante notar que los donantes internacionales han realizado un importante esfuerzo para apoyar
financiera y técnicamente a la educacion basica. Durante los ultimos afos, buena parte del centro de
atencion de la politica del pais en cuanto a educacion, ha sido la de garantizar el acceso a la educacion
basica.
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|.2.a. Alfabetizacién y asistencia en la educacion no-superior

El ano 2004, la CEPAL-ONU publicé un documento donde muestra que la educacion es el principal
mecanismo para superar la pobreza. La educacion afecta la base de la estructura que la determina:
mejora la productividad del trabajo; permite el acceso a herramientas y servicios actualizados;
contribuye a la inclusion cultural y social; mejora la salud; y ayuda a ingresar en un circulo virtuoso en el
que las futuras generaciones puedan tender a alcanzar mayores niveles de bienestar (retornos
intergeneracionales). Esta es la razon del importante efecto multiplicador que podria tener en la
sociedad la inversion en educacién (véase ECLAC, 2004). Otro efecto importante de la educacion es el
mejoramiento del acceso a, y el éxito en, el empleo. Un mayor logro educativo dara también como
resultado un mayor bienestar y mejores condiciones laborales.

El Salvador ha realizado importantes esfuerzos para mejorar la matricula tanto a nivel basico como
secundario, tratando de disminuir las disparidades entre la educacion rural y urbana, entre la asistencia
de mujeres y hombres, y entre la ofrecida publicamente y la adquirida en términos privados. El Cuadro
A.6 ofrece una rapida vision general de la matricula escolar en todos los niveles, excepto en el de
educacion superior, durante el periodo 2003-2008, tal como ha informado el PNUD (UNDP 2010).
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CUADRO A.6 EL SALVADOR: COBERTURA MATRICULAR, 2003-2008.

:\:qilt;cgf:;cﬂ?arntes) 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Preescolar

Total 236.3 245.9 242.5 239.6 229.5 224.0
Mujeres 118.8 122.9 1211 119.4 1141 111.3
Hombres 117.5 123.0 121.4 120.2 115.5 112.7
Publica 194.8 204.3 200.0 196.7 185.9 184.3
Privada 41.5 41.6 42.5 42.9 43.7 39.8
Urbana 119.4 123.9 128.5 127.4 122.1 -
Rural 116.9 122.0 114.0 112.2 107.4 -
Educacion basica

Total 1,336.9 1,377.5 1,383.0 1,374.5 1,348.0 1,343.8
Mujeres 647.1 667.5 671.1 667.6 654.9 651.7
Hombres 689.8 710.0 711.9 706.9 693.0 692.1
Publica 1,198.1 1,237.3 1,228.9 1,217.2 1,192.9 1,192.0
Privada 138.8 140.2 142.7 146.4 155.1 151.8
Educacion secundaria

Total 167.7 177.8 186.7 189.5 203.3 224.1
Mujeres 85.6 91.2 96.1 98.5 106.2 115.9
Hombres 82.1 86.7 90.6 91.1 97.0 108.2
Publica 117.0 126.0 134.4 136.5 148.5 169.2
Privada 50.7 51.8 52.3 53.0 54.8 549
Urbana 152.4 158.7 173.3 175.2 170.4 --
Rural 153 19.1 13.4 14.3 20.9 -

Fuente: Elaboracién basada en UNDP (2010).
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La primera cosa que es importante notar es que la educacion preescolar no es percibida como un tema
importante por las familias salvadorenas, y mientras que en otros paises la educacion preescolar es una
fase importante de la educacion general (particularmente para desarrollar habilidades intelectuales
cuando el entorno familiar es débil, tal como sugiere el Premio Nobel James Heckman), en El Salvador,
alrededor de solo el 50% de los nifos y ninas en edad preescolar ingresaron a ese nivel educativo (véase
el Cuadro A.8 siguiente).

La segundo observacion es que el énfasis es puesto en la educacién basica, con importantes tasas de
matricula. Igualmente, se ha realizado un importante esfuerzo para reducir la brecha de matricula entre
los grupos socioeconémicos, favoreciendo el acceso de los grupos mas vulnerables de la sociedad. Estos
esfuerzos se reflejan en las mayores tasas de matricula en la educacioén basica, las tasas de logro en la
educacion basica y el promedio de escolaridad medido en anos. Por supuesto, las tasas de repeticion y
desercion también han disminuido particularmente entre los grupos de menores ingresos (UNDP,
2008).

Esto ha estado acompahado por un importante proceso disenado para cerrar la brecha de matricula
entre géneros, no solo a nivel basico, sino también a nivel secundario.

Sin embargo, un problema restante es la importante brecha asociada con factores geograficos. Tal como
se muestra en el Cuadro A.7, las areas urbanas casi duplican el promedio de escolaridad de las areas
rurales. Mas aun, los hogares rurales en general son mas pobres, y la movilidad social y de ingresos se
ven restringidas por los bajos niveles de acceso y permanencia en la escuela.
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CUADRO A.7 EL SALVADOR: INDICADORES DE ALFABETIZACION, 2005-2010.

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Escolaridad promedio (en afos)

Nacional 5.7 5.8 5.9 5.9 6.0 6.1
Urbana 6.9 7.0 7.0 6.9 7.2 7.2
Rural 3.8 3.9 4.0 4.0 4.1 4.2

Tasa de analfabetismo (porcentaje de personas
mayores de 10 afios)

Nacional 149 | 14.6 | 13.9 | 14.1 | 14.0 | 13.7
Mujeres 175 | 169 | 16.1 | 16.4 | 16.0 | 15.7
Hombres 11.8 | 119 | 113 | 115 | 116 | 11.3

Urbana 9.7 9.3 9.1 9.9 9.2 8.8

Rural 231 | 23.0 | 224 | 224 | 22.7 | 22.2

Tasa bruta de escolaridad (en % de la poblacién

total)
Nivel preescolar 46.0 | 52.3 | 53.2 | 54.1 -- --
Nivel basico 97.5 | 97.0 | 96.3 | 96.8 - -
Nivel secundario 48.0 | 49.6 | 52.9 | 53.2 -- --

Fuente: Elaboracién en base a informacion de la EHPM (2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010) y PNUD (2010).

En términos generales, los esfuerzos dirigidos a elevar el acceso a la educacion a todos los niveles estan
dando buenos resultados: las tasas de alfabetizacion mayores (y en crecimiento), especialmente entre la
gente joven, sugieren que los diversos planes implementados por el gobierno actual y el anterior estan
rindiendo fruto.

Sin embargo, la educacion secundaria es todavia un area débil de la politica educativa. Seglin una
evidencia anecdotica, muchas de las universidades e institutos técnicos tienen que ocuparse de
estudiantes con pocas habilidades (tanto intelectuales como sociales) que se han graduado de la
secundaria. Y lo que es mas importante, solo alrededor de la mitad de la poblacion (mayormente gente
joven) ha tenido una educacion secundaria, lo que implica que el mercado laboral esta recibiendo a un
importante grupo de jovenes trabajadores (muchos de ellos buscando trabajo por primera vez) con
escasas habilidades y poco calificados. Esta gente solo tiene una educacion basica o son desertores de la
escuela secundaria.
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Tal como esta bien documentado en la literatura, la mayor parte de la demanda por mano de obra ha
venido especializandose durante las Ultimas décadas, requiriendo trabajadores altamente entrenados.
Cada dia, mas gente sin formacion intelectual y con pocas herramientas para el auto-aprendizaje esta
impedida, en términos sistematicos, de postular a puestos mejor remunerados. Esto fomenta el circulo
vicioso de menores ingresos-menor educacion-exclusion social.

Si bien han sido importantes los avances en El Salvador, el acceso a la educacion secundaria es todavia
escaso, particularmente cuando comparamos la tasa de matricula del 20% de los estudiantes
salvadorenos de bajos ingresos con el 36% correspondiente a los estudiantes de ingresos medios y altos
(World Bank 2005).

Tal como resalta la CEPAL (ECLAC 2004), la educacion es una herramienta importante para destruir las
barreras que marginan y excluyen a importantes sectores de la sociedad. Es importante recordar que
cuando el acceso a la educacion esta fuertemente vinculado con la situacidn socioeconomica, las
oportunidades de progreso social estan determinadas por la situacion de equidad de la anterior
generacion. En este sentido, aquellos paises que exhiben las menores disparidades de ingresos y niveles
de bienestar mas generalizados, han alcanzado tales niveles de bienestar haciendo mas equitativa la
estructura social, y particularmente ampliando la educacién secundaria (UNDP, 2008).

1.2.b. Recursos disponibles para la educacién

El aho 2004, Emanuela Di Gropello estudié la incidencia del gasto publico en la educacién basica, y
encontré que beneficia principalmente a los grupos de bajos ingresos (Di Gropello, 2004). En particular,
ella encontroé que los hogares rurales correspondientes al quintil mas pobre son los beneficiarios de mas
del 40% del gasto publico en educacién basica. De otro lado, cuando se observa la incidencia en el
presupuesto de los hogares urbanos, ella hallé que el segundo, tercer y cuarto quintiles eran los mas
beneficiados del gasto publico.

Aun cuando el gasto publico en educacién basica pueda contribuir marginalmente a mejorar la
distribucion del ingreso, este no es el caso para la educacion secundaria. El gasto publico en la educacion
secundaria impacta mayormente en las clases medias, particularmente en el segmento menos vulnerable
de la clase media (tercer y cuarto quintiles, tal como son definidos en Avanzini, 2011). Con respecto a la
educacién y superior, el gasto plblico parece beneficiar a los grupos de altos ingresos, pero este tema
sera discutido mas adelante.

Si bien el gasto publico en educacion puede ayudar a mejorar la distribucién del ingreso, este efecto
redistributivo depende fuertemente del volumen del gasto. En pocas palabras, depende de cuanto gasta
el gobierno en educacion.
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GRAFICO A4. EL SALVADOR: GASTO PUBLICO EN EDUCACION, 2003-2010.
Panel A: Gasto publico en educacion como  Panel B: Gasto publico en educacion como
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Nota: * Valores proyectados.

Fuente: Elaboracién basada en UNDP (2010) y el Ministerio de Economia, El Salvador-.

La primera observacién es que el gasto publico en educacion cayd durante la década, tanto en términos
del PIB como en términos del total del gasto publico. Si bien se esta recuperando lentamente hacia el
final de la década, la contraccion general del presupuesto publico no estd contribuyendo a dar margen
para aumentar el gasto en educacion a menos que se recorten también otros gastos sociales.

La segunda observacion es una pregunta: jsi el gasto publico se contrae, como financian los salvadorenos
su educacion? El Grafico A5 traza cdmo es que cada fuente de financiacion contribuye en cada nivel de
educacion. Las fuentes de financiacion han sido separadas en tres grupos, e incluyen la financiacion
publica y privada (familia), y la de los donantes internacionales, dado que algunas instituciones
internacionales, universidades y paises contribuyen con subvenciones, becas y otros instrumentos a
financiar la educacion en El Salvador.

Si bien los tres primeros niveles (prescolar, educacion basica y estudios de tercer ciclo) son financiados
mediante gasto publico, alcanzando a cubrir mas de la mitad del costo de esta educacion
basica/elemental, tanto la educacion secundaria como la superior/terciaria son mayormente
autofinanciadas. El grafico muestra que las familias contribuyen con dos tercios del costo total de la
educacién secundaria y superior, imponiendo una carga muy alta sobre los presupuestos familiares. Mas
aun, un efecto directo de esta situacion es un efecto de autoseleccidn: solo aquellos estudiantes de bajos
ingresos (potencialmente) muy exitosos y aquellos estudiantes de altos ingresos estaran en condiciones
de lograr un grado secundario o terciario.

El primer grupo de estudiantes tiene algunas alternativas:

e apoyarse en subvenciones y becas (que segln el grafico, sumando el gasto publico y el
aporte de donantes internacionales, solo da cuenta de un tercio de los costos, un tercio
de los estudiantes potenciales),

e entrar a trabajar,
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e 0o conseguir un préstamo que anade una presion financiera sobre el estudiante, su familia
y el futuro trabajador, dado que el estudiante ingresara al mercado laboral con una
importante carga de deuda que disminuira sus posibilidades de eleccion de trabajo.

De otro lado, los estudiantes de altos ingresos dependeran de su propia (familia) capacidad financiera, y
contribuirdn a fortalecer el circulo de los grupos de altos ingresos: mejor educacion, mejores puestos de
trabajo y salarios mas elevados.

GRAFICO A5. EL SALVADOR: GASTO EN EDUCACION, POR FUENTE DE FINANCIACION Y
NIVEL EDUCATIVO, 2007.
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Fuente: Elaboracién basada en MINED (2009).
1.3. Generalidades del mercado laboral
1.3.a. Las condiciones del mercado laboral

Las desigualdades no solo impactan en el ingreso, la salud o la educacién, impactan también en el acceso
al trabajo. Tomando todos estos factores en conjunto, las desigualdades son reproducidas
permanentemente. Esta seccion describe brevemente las caracteristicas generales del mercado laboral
salvadoreno, e incluye también algunos de los hallazgos presentados por el PNUD (UNDP, 2008). Estos
hallazgos han sido actualizados empleando las referencias hechas por varios expertos y las entrevistas
realizadas durante la visita del equipo a El Salvador.
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El primer tema se relaciona con la percepcion que tienen los salvadorefios acerca del empleo. Muchos
de ellos consideran que tener un trabajo decente es algo reservado solo para unos cuantos. El
subempleo es la practica usual y tiene profundas consecuencias para la sociedad. En efecto, si bien las
politicas pueden estar orientadas a aliviar el desempleo, ellas no estan pensadas para mejorar la calidad
del subempleo. Mientras que la tasa de desempleo permanecio estable durante la década (véase el
Griafico A6), no refleja adecuadamente la situacion. Muchos trabajadores no pueden darse el lujo de
estar sin trabajo durante un largo tiempo y, dadas las limitadas posibilidades de eleccién, ellos tienen que
aceptar puestos de trabajo indignos, o tienen que emigrar.

GRAFICO A6. EL SALVADOR: TASA DE DESEMPLEO, 2000-2010.
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Nota: Los datos del 2000-2006 incluyen las edades de 10 y mayores; desde el 2007, la tasa de desempleo solo incluye a gente
de 16 o mas afios.

Fuente: Elaboracién basada en informacion de la EHPM (2000-2010).

Aquellos que permanecen en el pais, por lo tanto, a veces no tienen otra opcion que la de ser
subempleados. El subempleo es una practica generalizada en el pais, y se traduce en gente que realiza
diferentes tipos de trabajos. Estos trabajos tienen muchos inconvenientes, tales como que ellos
usualmente duran un corto periodo; los trabajadores dedican un monton de tiempo a buscar estas
oportunidades de trabajo; los postulantes a puestos de trabajo a veces tienen que aceptar bajos salarios,
incluso por debajo del salario minimo; los trabajadores tratan de evadir impuestos; muchos de ellos se
mantienen fuera del sistema formal con pérdidas importantes en términos de beneficios sociales, de
salud y jubilacion; y lo que es mas importante, en muchos casos los trabajadores se involucran en
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puestos de trabajo para los que no estan completamente calificados o, peor aun, para los que estan
sobre-calificados.

La necesidad obliga a que los trabajadores acepten esta situacion, y esto contribuye a debilitar el sistema
tributario, coloca una presion adicional sobre el presupuesto para beneficios sociales, y la incongruencia
entre habilidades y puestos de trabajo solo contribuye al deterioro de la productividad.

El ano 2010, el 29% de la fuerza laboral urbana de El Salvador se encontraba subempleadass, y el 7%
estaba desempleada. Esto significa que mas de un tercio de la poblacion urbana se hallaba "sub-
utilizando" sus capacidades laborales, y "sub-contribuyendo” al crecimiento del pais. No obstante,
cuando se observa las cifras agregadas, tal como se muestran en el Cuadro A.8, las tasas de desempleo
no difieren mucho de las tasas de las economias desarrolladas.

55 DIGESTYC define el subempleo como la situacién en la que una persona tiene dificultades para trabajar una cierta cantidad de horas a la
semana, o para ganar por lo menos el salario minimo. Segln este criterio, existen dos tipos de subempleo: (i) visible, que implica que una
persona empleada trabaja involuntariamente menos de 40 horas semanales; (ii) invisible, que implica que una persona empleada, que trabaja 40
horas o mas semanalmente, gana por debajo del salario minimo.
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CUADRO A.8 EL SALVADOR: MEDICIONES RELATIVAS AL EMPLEO, 2000-2010.

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Tasa global de
participacion (%)

Nacional 52.3 | 53.3 | 51.2 | 53.4 | 51.7 | 52.4 | 52.6 | 62.1 | 62.7 | 62.8 | 62.5
Mujeres 387 | 395 386 | 404 | 386 | 674 | 404 | 468 | 473 | 476 | 473
Hombres 67.7 | 692 | 658 | 683 66.5 39.5 670 | 81.0 | 814 | 81.0 | 809

Tasa de subempleo
urbano (%)

Nacional 27.0 | 28.1 | 29.8 | 36.4 | 34.6 | 32.1 | 36.9 | 28.4 | 32.1 | 30.6 | 28.9
Visible 34 35 4.1 4.4 4.3 5.6 4.6 5.0 6.0 6.8 6.3
Mujeres 35 35 4.0 4.4 4.5 5.7 4.9 5.6 7.3 8.0 6.8
Hombres 3.1 34 39 4.3 4.1 54 4.0 4.5 4.9 5.8 58
Invisible 236 | 246 | 257 | 320 | 303 26.5 323 234 | 26.1 238 | 226
Mujeres 208 | 21.8 | 242 | 293 27.7 | 237 | 302 | 276 | 30.1 235 22.5
Hombres 200 | 2I.1 219 | 290 | 273 24.1 284 198 | 228 | 240 | 227

Tasa de desempleo (%)

Nacional 7.0 7.0 6.2 6.9 6.8 7.2 6.6 6.3 5.9 7.3 7.1
Urbano 6.6 7.0 6.2 6.2 6.5 7.3 57 58 5.5 7.1 6.8
Mujeres 37 4.9 34 32 38 4.8 3.6 34 35 4.9 5.1
Hombres 9.1 8.7 8.6 8.7 8.8 94 7.6 79 72 9.0 83
Rural 7.5 7.0 6.3 82 72 7.1 8.0 74 6.7 78 7.6
Mujeres 4.0 6.0 3.6 4.4 39 4.9 4.6 4.8 42 5.1 52
Hombres 9.0 74 74 9.9 8.6 8.1 9.6 8.6 79 9.0 8.7

Fuente: Elaboracién basada en EHPM (2000-2010).

Una explicacion de la actual situacion del mercado laboral es el desajuste entre oferta y demanda.
Mientras que los trabajadores se estan volviendo mas selectivos en términos de puestos de trabajo y
salarios, los empleadores estan buscando una fuerza laboral mas calificada y menos costosa. Igualmente,
la promulgacion de una nueva regulacion laboral, incluidos los salarios minimos y los nuevos tipos de
contratos flexibles, ha impactado la dinamica laboral. Mientras que la regulacién ha incrementado el
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costo de contratar o despedir, las caracteristicas del contrato (e.g., contratos laborales a tiempo parcial)
han disminuido los retornos al trabajoss.

El sector productivo que ha estado atrayendo mas trabajadores durante la ultima década ha sido el
sector terciario o de servicios. En 10 anos, aument su participacion en la poblacion en edad laboral
total en un 4%-4.5%, como puede verse en el Cuadro A.9 y el Grafico A7.

CUADRO A.9 EL SALVADOR: POBLACION EN EDAD LABORAL POR ESTATUS DE EMPLEO,
2000-2010.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 | 2007* | 2008* | 2009* | 2010*

Total de

oblacién (en 5,938.| 5,966.| 000 | 6,008. 6,027.| 6,049.| 6,073.| 6,099.| 6,122.| 6,I51.| 6,I8I.
z\iles) I 7| 7% 3 4 4 9 6 4 0 4
(en miles)

Total mano de

obra 2,363.4| 2,4455| 2,367.0| 2,450.1 | 2,417.7 | 2,461.2 | 2,501.3 | 2,464.4| 2,495.9 | 2,551.7 | 2,580.3

2,1989| 2,2752 | 2,219.6| 2,280.7 | 2,253.6 | 2,283.6 | 2,337.1 | 2,308.3 | 2,349.1 | 2,364.6 | 2,398.5
Empleada

164.4 170.3 1474 1694 1640 177.6| 1642 I56.1 1469 | 187.1 181.8
Desempleada

Fuerza No-laboral | 2,160.1 | 2,146.3 | 2,259.0| 2,135.5| 2,257.4| 2,236.6 | 2,251.5| 1,505.5| 1,484.3 | 1,513.8 | 1,547.3

Poblacion en

4,523.| 4,591. 4,585.| 4,675.| 4,697.| 4,752.| 3,969.| 3,980.| 4,065.| 4,127.

edad de p 7| 4.626.0 . | o p 5 ;5 ) .

trabajar

(en porcentajes)

IE::' Mano de 522| 533 512| 534| 517 524| 526| 621 627| 628| 625

. Emplead 930 930 938| 93.1| 932| 928| 934| 937| 941| 927| 930
Desempl 7.0 7.0 6.2 6.9 6.8 7.2 6.6 6.3 59 7.3 7.0

eada

Fuerza No-laboral 478 46.7 48.8 46.6 48.3 47.6 474 379 373 372 375

Poblacion en

edad de
trabajar 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0| 100.0
Total de 1,361.| 1,367. 1,438.| 1,450.| 1,472.| 1,497.| 1,519.| 1,529.| 1,548.| 1,580.
familias (en 1,400.5

! 6 5 9 5 6 5 0 5 I 2
000's)
Personas por 4.4 44 43 42 42 4.1 4.1 40 40 40 39
familia

Nota: Hasta el afio 2006, la informacion estadistica daba cuenta de gente de 10 o mas anos; el ano 2007 pasé a incluir solo a
los de 16 o mas anos.

Fuente: Elaboracién basada en informacion de la EHPM (2000-2010)

% Cuanto mas prolongado y permanente es el contrato, es mayor el incentivo de la firma (trabajador) para invertir en su educacién, puesto que
los retornos de su educaciéon son mayores. Con contratos mas flexibles, aquellos que por naturaleza son a tiempo parcial o temporales, ni el
trabajador ni la firma tienen alguna certeza con respecto a su empleo, ni sobre sus ingresos o beneficios futuros. Como tales, los retornos de la
educacion son menores bajo estos contratos de corto plazo.
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GRAFICO A7. EL SALVADOR: POBLACION EN EDAD LABORAL POR SECTOR PRODUCTIVO,
2000-2010.
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Fuente: Elaboracién basada en informaciéon de la EHPM (2000-2010).

El incremento en la demanda de trabajadores en el sector terciario ha sido motivado mayormente por el
creciente comercio Y los servicios de hospedaje relacionados, asi como por un creciente sector de
intermediacion financiera y de seguros. El gran perdedor es el sector primario, mayormente impulsado
por una reduccion del sector agricultura. La mineria y extraccion de canteras han sido muy variables
aunque su impacto es muy pequefo, lo mismo que en el caso de la pesca. Los sectores secundarios, de
otro lado, han tenido buenos y malos momentos. La manufactura se esta contrayendo lentamente,
mientras que el sector energia sigue un patron muy variable. La construccion, un sector importante que
absorbe la fuerza laboral poco calificada, sigue los ciclos de negocios, y recientemente ha sido
duramente golpeada por la crisis financiera mundial, mostrando una importante contraccion a través del
periodo 2007-2008.

Para esclarecer esta situacion, pasemos al Grifico A8, el cual retrata la evolucion del empleo por sector
productivo para el mismo periodo. Alli es mas evidente como este sector terciario esta absorbiendo la
fuerza laboral, mientras que el sector primario se viene contrayendo.
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GRAFICO A8. EL SALVADOR: EVOLUCION DEL EMPLEO POR SECTOR PRODUCTIVO, 2000-

2010.
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Fuente: Elaboracién en base a informacion de la EHPM (2000-2010).

El comercio y el hospedaje, los servicios financieros y de seguros, y los servicios comunales y
personales, en conjunto, impulsan la expansion del sector servicios. La crisis global impact6
enormemente en el sector manufacturero durante el ano 2009, produciendo una importante

contraccion en el empleo y llevando al sector a su nivel mas bajo de absorcién de la fuerza laboral del

periodo analizado.

El otro lado de esta dinamica es el desempleo. Durante la década, los tres sectores se comportaron de
manera similar, con una alta variabilidad, y cada uno generando en promedio un tercio del desempleo

(véase el Grafico A9).

AID-519-BC-11-00001

182




Informe de evaluacion de la educacion superior en El Salvador

GRAFICO A9. EL SALVADOR: EVOLUCION DEL DESEMPLEO POR SECTOR PRODUCTIVO,
2000-2010.
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Fuente: Elaboracién en base a informacion de la EHPM (2000-2010).

La mayor parte de la accion en el sector primario provino del sector agricultura que enfrento algunos
problemas climaticos (inundacion y sequia), y también del alza en los precios de los commodities que
alteraron la composicion de la produccion. En el sector secundario, el sector construccion fue el mas
inestable, generando mas desempleo que manufactura. Esta situacién impacta particularmente en los
sectores de bajos ingresos de la poblacion, que usualmente estan empleados en este sector. Es
importante darse cuenta de que incluso cuando el sector terciario absorbe alrededor del 60% de la
fuerza laboral salvadorefia, su contribucién al desempleo es realmente baja en comparacion con la de los
otros dos sectores.

En funcion de la ocupacion, el desempleo en El Salvador esta mayormente concentrado en dos grupos:
el mas grande corresponde al de los trabajadores no calificados, dando cuenta de un tercio del total del
empleo; el segundo grupo conformado por trabajadores vinculados a ventas y a trabajadores artesanos,
da cuenta de otro tercio del empleo total. Tres grupos menores contribuyen alrededor del 8% del
empleo cada uno: técnicos, operadores de maquinaria, y trabajadores agricolas y pescadores. Los
puestos de trabajo que requieren cualidades intelectuales mas elevadas y fuerte entrenamiento dan
cuenta de alrededor del 4. 5% del empleo total.
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De otro lado, el desempleo esta mayormente impulsado por los trabajadores no calificados, los
artesanos Y los trabajadores manuales, que representan alrededor del 50% del desempleo total. Los
nuevos postulantes a empleos promediaron el 15% durante el periodo.

Finalmente, segun la distribucion del empleo por categoria ocupacional, los empleados constituyen la
parte mas importante de la fuerza laboral, representando mas de la mitad de ella. Sin embargo, los
trabajadores autoempleados y los empleadores (propietarios de sus propios negocios) constituyen un
grupo importante, dando cuenta en promedio de alrededor de un cuarto del empleo.

La distribucion del empleo y el desempleo en El Salvador ayuda a completar el cuadro acerca de las
restricciones para el crecimiento discutidas antes, asi como también acerca de las caracteristicas
particulares del mercado laboral salvadorena.

|.4. Ambiente social

Aqui se discuten tres temas importantes: (i) como afrontan los salvadorenos la violencia y la inseguridad;
(i) mas alla de la violencia y la seguridad, cudles son las percepciones generales de los salvadorenos
acerca de la asistencia social y el bienestar; y (iii) cdmo ingresa la educacion en las percepciones
culturales y sociales.

I.4.a. Asuntos de violencia y seguridad

Tal como se discutio antes, la violencia y la inseguridad constituyen una restriccion importante para el
desarrollo salvadoreno. El pais presenta una de las tasas mas altas de homicidio en el mundo (alrededor
de 65-70 por cada 100,000 habitantes). La mayor parte de la violencia es atribuida a las pandillas, al
crimen organizado y a la mafia, y mas recientemente, a los carteles del narcotrifico. La llegada tardia de
los carteles de narcotraficantes es la consecuencia de los controles estrictos en el Caribe, Colombia y
México. Asi, Centroamérica ha pasado a ser un nuevo centro de distribucién.

El problema con esta violencia es que, tras vivir un largo tiempo en esta situacion, los salvadorenos la
aceptaron como algo natural, normals’. Mas aun, el problema de la violencia y la inseguridad ha
penetrado en, y corrompido a, las instituciones nacionales, y hoy en dia, los congresistas y los jefes de
policia son investigados por tener vinculos con la mafia o los carteles, o por permitir que diferentes
pandillas tomen el control de ciertas areas del pais y de la ciudad de San Salvador.

Las pandillas, la mafia y los carteles no son solo una amenaza en términos de poder y violencia, sino que
también reclutan a gente joven, pobre, quienes encuentran una forma rapida, facil, de hacer dinero en
una sociedad que dltimamente le ha dado mucha importancia al consumo. En este contexto, el valor de
la vida esta totalmente depreciado, y motivos débiles son suficientes para cometer un crimen, o para
vengarse de alguna ofensa.

El costo social de la violencia proviene de varias fuentes: generaciones perdidas de ciudadanos actuando
fuera de la ley, una sensacion generalizada de inseguridad, una baja valoracién de la vida, un costo cada
vez mayor de la salud, jovenes desertando de la escuela para unirse a las pandillas, negocios fuera de la
ley que obtienen ganancias sin contribuir a los sistemas tributarios, y todo un sistema paralelo de reglas
y castigos que es tan poderoso que dia a dia socava al sistema formal, legal, democratico.

%7 Es interesante observar como es que las tasas de criminalidad siguen creciendo mientras que la gente informa de una percepcion de mayor
seguridad. Esta paradoja se explica en parte por los mecanismos naturales que mitigan la percepcién de fenémenos particulares a medida que
aumenta la frecuencia de ocurrencias. Véase, por ejemplo, Cruz y Santacruz Giralt (2005), Huhn (2008), Garcia Duefas (2009), UNDP (2010).
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1.4.b. Percepcién del ambiente social

Mas alla del problema de la violencia y la inseguridad, los salvadorenos valoran varios aspectos de su vida
de diverso modo, y a veces esa valoracion estd altamente correlacionada con el nivel educativo y la
calidad del trabajo. Un estudio realizado por la corporacion Latinobaréometro el ano 2007 indagd sobre
diversos aspectos de la vida en El Salvador, determinando un conjunto de caracteristicas particulares que
son altamente apreciadas por los salvadorenos. A continuacion, se presentan algunas de las conclusiones.

Educacién y habilidades para mejorar la calidad de vida: esto esta vinculado con la percepcion de que tener
una habilidad particular facilita el acceso al trabajo y al ingreso, acceso que resulta ser un determinante
importante de la inclusion social en la sociedad. Asimismo, tener educacion superior, i.e., tener un
grado, es algo que se considera como un importante puente para contar con mejores oportunidades y
para acceder a mejores servicios y bienestar.

La inseguridad que reduce el bienestar: una de las fuentes mas importantes de inseguridad para la gente es
la delincuencia. 6 de cada 10 salvadorenos reconocen que El Salvador es mas inseguro que antes, siendo
esta percepcion mas acentuada en las areas urbanas que en las rurales. La inseguridad es una cuestion
importante cuando se viaja en émnibus, se sale de compras o se va a espacios publicos, tales como
parques y plazas.

Insatisfaccion con los actuales trabajos: el ano 2007, el 37% de todo el empleo era considerado vulnerable,
i.e., trabajo familiar no pagado u otros tipos de trabajo informal (World Bank). Esto significa que mas de
un tercio de los salvadorenos empleados potencialmente no estan en condiciones de asegurar medios de
sustento estables para ellos mismos y sus familias. Mas aln, en promedio, el 56% de la gente no esta
satisfecha con su actual puesto de trabajo, lo que conduce a una menor productividad. El subempleo es
una practica generalizada que contribuye a una alta tasa de insatisfaccion laboral, lo cual esta altamente
correlacionado con los logros educativos, tal como se muestra en el Grafico Al0, Panel A. Para quienes
cuentan con altos niveles de educacion, concordar sus capacidades y expectativas con un puesto de
trabajo adecuado es algo que falla en un 40% de los casos. La inestabilidad de los puestos de trabajo es
también una fuente importante de insatisfaccion. Los trabajadores no calificados o poco calificados
sienten mas temor de perder sus trabajos, tal como se muestra en el Grafico A.10, Panel B, seguidos de
los desertores de la escuela terciaria. Parte de la aversion a perder el trabajo puede ser atribuida a la
inexistencia de un seguro de desempleo que ayude a cubrir el impasse financiero entre un trabajo y
otro. Otro aspecto de la insatisfaccion laboral es el delicado equilibrio entre tiempo de trabajo y tiempo
de esparcimiento. Seis de cada |0 salvadorenos se quejan acerca de tener dificultades para asistir a los
eventos familiares por causa de las prolongadas jornadas laborales.
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GRAFICO Al 0. EL SALVADOR: PERCEPCIONES DEL PUESTO DE TRABA)O, 2009.

Panel A: Satisfaccion laboral actual, por nivel de Panel B: Percepcion de la probabilidad de perder el
educacién alcanzado trabajo, por nivel de educacion alcanzado

Analfabetos y educacién Analfabetos y educacién
bésica incompleta bésica incompleta

Educacion bésica y Educacién basica y
secundaria 37% secundaria

Educacién secundaria Educacién secundaria
y educacion superior 9% y educacion superior
/[terciaria incompleta /terciaria incompleta

Educacion superior 61% Educacion superior

Promedio 43% Promedio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 58% 60% 62% 64% 66% 68% 70% 72% 74%

Fuente: Latinobarémetro (2009).

Desiguales oportunidades de educacion: el 77% de salvadorenos estan satisfechos con la educacion publica
independientemente del género o del nivel de educacién alcanzado. Aun cuando los salvadorenos estan
satisfechos con la educacion publica, también se quejan acerca de las escasas oportunidades para acceder
a la educacion, mayormente debido a limitaciones financieras. Existen también importantes diferencias
en la calidad y el acceso dependiendo del factor geografico, tal como lo perciben los salvadorenos.

Acceso desigual a los servicios de salud: el 64% de la poblacion siente que los servicios de salud son
satisfactorios. Sin embargo, las mujeres son mas criticas que los hombres acerca de este tema. El
enfrentar cierto problema de salud con mayor o menor dificultad esta fuertemente correlacionado con
el nivel educacional e, indirectamente, con el ingreso: el 78% de los técnicos y los graduados de
educacién superior consideran que estan en condiciones de recibir cuidados médicos sin mayor
dificultad, mientras que tan solo el 48% de los trabajadores no calificados comparten la misma opinién.

Vivienda inadecuada: en promedio, el 56% de la poblacién esta satisfecha con su vivienda actual. El 78% de
los graduados de educacion superior estan satisfechos con sus viviendas, mientras que tan solo el 50%
de los analfabetos y los desertores de la escolaridad basica tienen la misma sensacion. La vivienda pobre,
inadecuada, es un asunto que generalmente se acepta que requiere de intervencion publica. El acceso a
servicios de alcantarillado constituyen un punto importante de desacuerdo: mientras que la mitad de la
poblacién urbana esta conforme con las condiciones y calidad del servicio, solo un tercio de la poblacién
rural tiene similar opinion.

Sistema de pensiones de jubilacion: tal como se discutio, en El Salvador, menos de un quinto de la
poblacion en edad laboral cuenta con un trabajo decente y acceso al sistema de pensiones. El subempleo
y el desempleo dejan fuera del sistema de pensiones a la mitad de la poblacién en edad laboral. Una
medida efectiva de la situacion es que solo el 16% de los hogares con personas de 60 o mas anos
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reciben una pension o un fondo de jubilacion. La distribuciéon de este 16% es muy desigual: en las areas
urbanas representan alrededor del 21% de los hogares, mientras que en las areas rurales solo beneficia
al 4% de los hogares. Sin embargo, el 45% de la poblacion total que se beneficia del sistema de pensiones
expresa que esta satisfecha con el actual arreglo.

|.4.c. Expectativas publicas acerca de la educacion

La educacion es una de las herramientas principales para mejorar el bienestar de la gente. La mayoria de
personas la consideran como la Unica oportunidad para desarrollar sus habilidades, destrezas y
capacidades, para lograr la realizacion personal y para contribuir a mejorar las oportunidades de ingresar
exitosamente al mercado laboral y ser socialmente incluidas. La educacién también ayuda a que la gente
pueda contribuir a sus familias, comunidad y sociedad. La educacion también impacta en la calidad,
duracion y confort de la vida. Pero lo que es mas importante, la educacién es un puente que permite
que la gente supere las desigualdades intergeneracionales y que contribuya a la movilidad social y de
ingresos, generando asi una sociedad mas igualitaria. La educacion contribuye también a reducir la
pobreza y la exclusion social, al mismo tiempo que democratiza las sociedades.

El equipo hablé con padres de familia que tienen hijos en varios grados, y todos ellos coinciden en que la
educacion es la mejor herencia que les pueden dar a sus hijos. Si bien estos padres le atribuyen un gran
valor a la educacion, sehalaron también algunas deficiencias criticas, tales como: la falta de un ambiente
conducente al aprendizaje, la inadecuada infraestructura y equipamiento, la ausencia de una instruccién
pedagdgica innovadora, la escasa atencion a los estudiantes con necesidades especiales, la falta de
recursos financieros familiares para apoyar a los estudiantes, la baja motivacion de los estudiantes y los
recortes presupuestales para la escuela. Estas restricciones han contribuido a un deterioro general de la
calidad y a una devaluacion del valor de la educacién.

Aun cuando los padres de familia tienen grandes expectativas acerca del rol de la educacién para
mejorar el bienestar de sus hijos mediante una carrera profesional, un mejor trabajo, ellos reconocen
que los graduados de secundaria no estan totalmente preparados para enfrentar la educacion superior.
Esta opinion coincide con la percepcion de varios decanos y rectores entrevistados por el equipo.

Otro problema, especialmente con la educacion superior, es que las alternativas son lo suficientemente
caras como para posibilitar un mayor acceso. Esto implica que las universidades son solo para un grupo
selecto de estudiantes que pueden pagar por ellas. Tal como se discutio antes, el acceso para los
estudiantes de menores ingresos esta sujeto a la disponibilidad de subvenciones y becas, mientras que
los estudiantes de ingresos mas altos tienen todas las oportunidades para ingresar en la educacién
superior, conseguir mejores trabajos y tener mayores ingresos.

Incluso con todos estos escollos, la educacion (especialmente la educacion superior) es percibida como
una oportunidad importante, si no Unica, para tener éxito en la vida, romper el ciclo de pobreza y
contribuir a la sociedad.
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