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RENUNCIA 
 
Las perspectivas del autor expresadas en esta publicación no reflejan necesariamente 
las opiniones ni de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional ni 
del Gobierno de los Estados Unidos. 
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SECCIÓN I 
INTRODUCCIÓN 
 
 
El SIAC pretende ser una herramienta para la Administración de Contingentes de 
Tratados de Libre Comercio. Fue diseñado especialmente para la Administración del 
CAFTA-DR, sin embargo, está en la capacidad de Administrar cualquier cantidad de 
Tratados de Libre Comercio (TLC) diferentes, pudiendo administrar los reglamentos 
de cada uno de ellos de manera separada y sin ningún inconveniente. 

 
Es capaz de cubrir todo el proceso desde el momento de crear un Contingente, 
publicarlo, recepcionar sus solicitudes de cuota, distribuir las cuotas según 
reglamento, generar Certificados de Asignación de Contingentes (CAC) y revisar el 
buen uso de los mismos. Igualmente esta en capacidad de tratar los procesos de 
distribución de Remanente y Distribución de Devoluciones. 

 
En este manual se trata de orientar al usuario en el uso del software, se explica de 
manera detallada y gráfica con el objetivo de hacerlo lo más amigable y fácil de 
entender de parte del usuario. 
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A. Diagrama de Flujo de Datos 
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SECCIÓN II 
SUBMENÚ CATÁLOGOS  
 
 
En este menú están las opciones que nos permitirán alimentar los catálogos o tablas 
necesarias para la operación del software, a continuación explicaremos la operación 
de cada una de ellas. 
 

Submenú de Catálogos, Fig. 2. 
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A. Productos – Códigos Arancelarios 
 
Este formulario nos permite administrar el catalogo de Códigos Arancelarios, serán 
los productos que estarán relacionados con los Contingentes que Administrara el 
Software. 

 

Formulario de Productos, Fig. 3 

 
 

 

 

 
 

 
 

A1. Agregar y Guardar Productos. Este formulario nos permite agregar un 
producto nuevo y guardarlo en la base de datos. 

 

Formulario para Agregar  y Guardar Productos, Fig. 4 
 

 

Estos son los filtros que el usuario puede 
seleccionar para visualizar los Productos ya 

ingresados en el sistema. 

Browser  con códigos Arancelarios, nos permite tener acceso a todos los 

Productos ingresados. Contiene los datos característicos del mismo Desde 

aquí podemos: Agregar, Editar, Eliminar e Imprimir los Productos 

seleccionados.  

Esta opción nos muestra los campos en blanco lo cual nos permite 

ingresar un nuevo producto. 
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Cuando en el formulario principal de los productos Fig. 3 damos clic en eliminar nos 
aparecerá una pantalla, Fig. 4, que nos pide confirmar la acción. 
 

Formulario que muestra la opción de Eliminar o no un Producto Fig.5 

 
 

                              

 

 

 
         
A2. Editar y Guardar un Producto – Código Arancel. Al dar clic en la opción 
Editar de la Fig. 3 nos aparece una pantalla, Fig. 6, que nos presentara los datos del 
Producto que queremos editar. 
 

Formulario que permite Editar y Agregar productos, Fig.6 
 

 
 

A3. Informe de Productos – Códigos Arancelarios. Al dar clic en la opción 
imprimir de la Fig. 3 podremos imprimir todos los Códigos Arancelarios registrados 
en la Base de Datos. A la vez se puede imprimir una porción de los registros, es 
decir, podríamos imprimir todos los que coincidan con la porción del Código – 
Arancel: 100.200, por ejemplo.  

 

 

 

 

Esta opción nos permite Editar los productos, a su vez nos 

permite guardar la edición. 
 

Esta opción  permite 

seleccionar si deseamos 

eliminar o no un producto. 
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Informe de Productos, Fig.7 
 

 
 

A4. Tipos de Sanciones. Este formulario nos permite administrar el catalogo de 
Tipos de Sanciones, estas nos sirven en el momento que se sanciona un Importador 
por un mal uso de una cuota asignada o por un hecho indebido con un CAC, como 
transferirlo. 

 

Formulario Tipos de Sanciones, Fig.8 

 

Aquí se muestran los Tipos de Sanciones registradas 

en la Base de Datos. 

Desde aquí podemos, Agregar, Editar, Eliminar, e 

Imprimir los Tipos de Sanciones. 

 

Al dar clic aquí se despliegan los criterios mediante los cuales podemos 

filtrar los Tipos de Sanciones. 
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A5. Agregar y Guardar Tipos de Sanciones. Al dar clic en Agregar en la Fig. 8 nos 
aparecerá la pantalla, Fig. 9. que nos permite agregar un nuevo tipo de Sanción 
para ser guardada en la Base de Datos. 

 

Formulario Agregar y Guardar Tipos de Sanciones, Fig. 9 
 

 
 

A6. Editar y Guardar Tipos de Sanciones. Al dar clic en la opción Editar de la Fig. 
8 nos aparece la pantalla, Fig. 10, que nos permite modificar los datos de un Tipo de 
Sanción y luego guardarlo. 

 

Esta opción nos muestra los campos en blanco lo cual nos permite 

agregar un nuevo Tipo de Sanción A su vez guarda el registro 

ingresado. 
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Formulario Tipos de Sanciones, Editar y Guardar, Fig.10 
 

 
 

A7. Informe Tipos de Sanciones. Al dar clic en la opción Imprimir de la Fig. 8 nos 
imprimirá los Tipos de Sanciones registrados, igualmente se puede imprimir una 
porción de estos aplicando un filtro según el criterio seleccionado. 

 

Reporte de Tipos De Sanción, Fig.11 
 

 
 

B.  Causales de Anulación de CAC’s 
 
Este formulario nos permite administrar el Catalogo de Causales de Anulación de 
CAC’s, estos son útiles para especificar el porque de la anulación de un 
determinado CAC. 

 

 

 

Esta opción nos permite editar los datos del Tipo de Sanción. A su vez 

guarda los cambios realizados. 
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Formulario Causales de Anulación CAC’s, Fig. 12 
 

 
 

B1. Agregar y Editar Causales de Anulación de CAC’s. Al dar clic en la opción 
Agregar en la Fig. 12, nos aparecerá la pantalla, Fig. 13, que nos permitirá agregar 
un registro nuevo en la Base de Datos. 

 

Formulario Causales de Anulación CAC’s, Agregar y guardar, Fig. 13 
 

 
 

Aquí se especifica la causa por la que se anula 

un CAC’s. Este a su vez permite agregar, 

eliminar, editar e imprimir las causas. 
 

Aquí se agrega la causa por la que se anula un 

CAC’s. Este a su vez permite guardarla. 
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B2. Editar y Guardar Causales de Anulación de CAC’s. Al dar clic en la opción 
Editar de la Fig. 12 nos aparecerá la pantalla, Fig. 14, que nos permitirá editar y 
guardar un causal de anulación. 

 

Formulario Causales de Anulación CAC’s, Editar y guardar, Fig. 14 
 

 
 

B3. Informe Causales de Anulación de CAC’s. Cuando damos clic en la opción 
Imprimir en la Fig. 12 podremos imprimir todos los Causales de Anulación 
igualmente podremos imprimir una parte de estos al filtrarlos por un determinado 
criterio. 

 

Reporte De Causales De Anulación, Fig.15 
 

 
 

C. Países 
 
Este formulario nos permite administrar el catalogo de Países, estos son útiles en el 
software para especificar los países integrantes de un determinado Tratado de Libre 
Comercio. 

 

 

Aquí se puede editar la causa por la que se anula 

un CAC’s. Este a su vez permite guardar la 

causa  de anulación editada. 
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Formulario De Países, Fig.16 
 

 
 

C1. Agregar y Guardar Países. Al dar clic en la opción agregar en la Fig. 16 nos 
aparecerá la pantalla, Fig. 17, que nos permitirá agregar y guardar un nuevo país. 

 
Formulario De países, agregar y guardar, Fig.17 

 

 
 
C2. Editar y Guardar Países. Al dar clic en la opción editar en la Fig. 16 nos 
aparecerá la pantalla, Fig. 18 que nos permitirá hacer modificaciones en el País y 
guardarlo. 

Esta opción se genera en blanco lo cual permite ingresar un nuevo 

país al sistema .A su vez guarda el registro ingresado. 

 

Aquí se encuentran los países 

que están relacionados con 

tratados de Libre Comercio. 
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Formulario de países, editar y guardar, Fig.18 

 

 
 
C3. Informe de Países. Al dar clic en la opción imprimir  en la Fig. 16 podremos 
imprimir los países registrados en la Base de Datos, igualmente podremos imprimir 
una porción de los países aplicando un filtro de acuerdo a uno de los criterios. 
 

Reporte Listado De Países Fig. 19 
 

 
 
D. Provincias 
 
Este formulario nos permite Administrar el Catalogo de los Provincias, estos nos son 
útiles en el momento que creamos un Importador especificamos a que Provincia 
pertenece. 

 
 
 
 
 
 

Esta opción permite que  el usuario edite  un  país. A su vez guarda el 

cambio realizado al sistema 
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Formulario de Provincias, Fig.20 
 

 
 
D1. Agregar y Guardar Provincias. Al dar clic en la opción Agregar en la Fig. 20 
nos aparece la pantalla, Fig. 21, que nos permite agregar una nueva provincia y 
guardarla en la Base de Datos. 

 
Formulario que permite, Agregar y guardar, Provincias Fig.21 

 

 
 
D2. Editar y Guardar Provincias. Al dar clic en la opción Editar en la Fig. 20  
aparecerá la pantalla, Fig. 22, que nos permitirá editar los datos de la Provincia 
seleccionada. 
 

 

Esta opción permite 

seleccionar el país a procesar. 
 

Aquí se encuentran 

especificadas las Provincias 

de cada país. Aquí se 

pueden agregar, editar, 

eliminar e imprimir los 

registros. 
 

Esta opción genera el campo en blanco lo cual  

permite ingresar el Departamento. 

A su vez guarda el registro ingresado. 
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Formulario que permite, Editar y guardar, Provincias Fig.22 

 
 
D3. Eliminar Provincias. Al dar clic en la opción eliminar en la Fig. 20 aparecerá la 
pantalla, Fig. 23, que nos permite confirmar la eliminación de la Provincia actual. 
 

Formulario Eliminar Provincia Fig.23 
 

 
 
D4. Informe Provincias. Al dar clic en la opción Imprimir en la Fig. 20 nos permitirá 
imprimir el listado de los Provincias registrados en la Base de Datos, se puede 
imprimir una porción de los Departamentos filtrándolos de acuerdo a un determinado 
criterio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Esta opción permite al usuario editar  un departamento 

seleccionado. A su vez guarda el registro editado. 
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Informe de Provincias, Fig.24 
 

 
 
E. Tipos de Persona 
 
Este formulario nos permite Administrar el Catalogo de Tipos de Persona, estas son 
útiles para especificar el tipo de persona que es un determinado Importador. 

 
Formulario de Tipos de Personas, Fig.25 

 

 
 
E1. Agregar y Guardar Tipos de Personas. Al dar clic en la opción Agregar en la 
Fig. 25 aparece la pantalla, Fig. 26, que nos permite agregar un nuevo Tipo de 
Persona. 

 
 

Aquí esta los Tipos de Persona registrados. Desde aquí 

podemos: Agregar, Editar, Eliminar e Imprimir  los 

tipos de Personas.  
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Formulario Agregar y Guardar Tipos de Personas, Fig. 26 
 

 
 
E2. Editar y Guardar Tipos de Persona. Al dar clic en la opción Editar en la Fig. 25 
aparecerá la Pantalla, Fig. 27, que nos permitirá editar un Tipo de Persona. 
 

Formulario de Tipos de Personas, Editar y Guardar, Fig. 27 
 

 
 
E3. Informe Tipos de Persona. Al dar clic en la opción Imprimir en la Fig. 25 nos 
permitirá imprimir los Tipos de Persona registrados en la Base de Datos. 

 
 
 
 

Esta opción se genera en blanco lo cual permite 

ingresar tipos de personas al sistema., A su vez guarda 

el registro nuevo. 
 

Esta opción permite al usuario editar los tipos de 

personas y guarda el registro editado. 
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Reporte de Tipos de Personas, Fig.28 
 

 
                                               
F. Tipos de Importador 
 
Este formulario nos permite administrar el Catalogo de Tipos de Importador, estos 
son útiles en el momento en que se gradúa un Importador en un determinado 
Producto-TLC se especifica a que Tipo de Importador se graduara. Igualmente en 
las reglas de asignación se utiliza para especificar el porcentaje que se le asignara a 
un determinado Tipo de Importador en un determinado año en un TLC. 

 
Formulario de Tipos de Importador, Fig.29 

 

 
 
F1. Agregar y Guardar Tipos de Importador. Al dar clic en la opción en la Fig. 29 
aparece la pantalla, Fig. 30, que permite agregar y guardar Tipos de Importador. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Aquí se 

muestran los 

criterios 

mediante los 

cuales se 

puede filtrar. Este contiene los datos característicos del mismo .Aquí se puede 

Agregar   , Eliminar, Editar e imprimir los  Tipos de 

importadores. 
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Formulario Agregar y Guardar Tipos De Importador, Fig.30 
 

 
 
F2. Editar y Guardar Tipos de Importador. Al dar clic en la opción Editar en la Fig. 
29 aparece la pantalla, Fig. 31, que permite editar un determinado Tipo de 
Importador. 
 

Formulario que permite Editar Tipos De Importador, Fig.31 
 

 
 
F3. Informe Tipos de Importador. Al dar clic en la opción Imprimir en la Fig. 29 nos 
permitirá imprimir los datos de los Tipos de Importador registrado en la Base de 
Datos, igualmente podemos imprimir una porción de estos si se filtra de acuerdo a 
un determinado criterio. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Esta opción se genera en blanco lo cual permite ingresar tipos 

de importadores al sistema. .A su vez guarda el registro nuevo. 

 

Esta opción permite al usuario editar los tipos de 

importadores y guarda el registro editado. 
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Reporte de Tipos De Importador, Fig.32 
 

 
 
G. Reglas de Graduación de Importadores 
 
Este formulario nos permite administrar las Reglas de Graduación de Importadores, 
estas son útiles para determinar la graduación que tendrá un importador en un 
determinado producto de un TLC. 
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El rango Año Inicio – Año Fin, indican el periodo donde debe haber importado, la 
columna Años Consecutivos, indican que cantidad de años consecutivos en el 
periodo de importación deberán haber importado el producto especificado en la 
columna IDProducto, la columna IDFuente indica que la importación debe ser de los 
países miembro de ese TLC, Graduar A indica a que Tipo de Importador se 
graduara si cumple con los requisitos antes mencionados. 
 
La columna prioridad le indica al algoritmo de graduación el orden de prioridad a 
seguir al momento de graduar. Si al momento de graduar el algoritmo encuentra que 
el Importador no cumple con ninguno de los requisitos éste busca la regla 1900 para 
ver a que Tipo de Importador se gradúa cuando no posee importaciones o no 
cumple con ninguno de los requisitos. Para agregar una regla 1900, debe digitar 
1900 tanto en Año Inicio como en Año Fin.  

 
Formulario que Contiene Reglas De Graduación De Import, Fig.32.1 

 
 
G1. Agregar y Guardar reglas de graduación. Al dar clic en Agregar en la Fig. 
32.1 aparecerá la pantalla Fig. 33 que nos permitirá agregar nuevas reglas de 
graduación. 
 
 
 
 
 
 

Contiene las Reglas de Graduación, estas nos permite especificar los criterios mediante 

los cuales se podrá graduar un Importador. Desde aquí se puede Agregar, Editar, 

Eliminar e Imprimir. 
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Formulario que permite Agregar  Reglas de Graduación, Fig.33 
 

 
 
G2. Editar y Guardar Reglas de Graduación. Al dar clic en la opción Editar en la 
Fig. 32.1 aparecerá la pantalla, Fig. 34, que nos permitirá Editar una regla de 
graduación. 

 
Formulario Editar y Guardar Reglas de Graduación, Fig.34 

 

 
 

Aquí se encuentran 

filtrados los  

productos. 

Desde aquí se pueden editar los datos de 

las reglas de graduación y a su vez 

guarda el registro nuevo. 
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G3. Informe Reglas de Graduación. Al dar clic en la opción Imprimir en la Fig. 32.1 
podremos imprimir todas las reglas de graduación registradas, igualmente podremos 
imprimir solo las reglas de un determinado producto o TLC. 

 
Informe de Reglas De Graduación De Importadores, Fig.35 

 

 
 
H. Importadores 
 
Este formulario nos permite administrar el catalogo de Importadores, estos se 
utilizaran en el software con mucha frecuencia ya que son los actores principales, a 
ellos se les asignaran las cuotas de un determinado Contingente. 
 

Datos de las Reglas de Graduación. 
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En esta misma pantalla que posee varias pestañas, podremos ver las razones 
sociales con las cuales puede importar un determinado importador, y ver un 
resumen del uso de las cuotas asignadas. 
 

Formulario que permite Administrar las sanciones por Import, Fig.36 
 

 

    
 
 
 
H1. Agregar y Guardar Importadores. Al dar clic en la opción Agregar en la Fig. 36 
aparecerá la pantalla, Fig. 37, que nos permitirá agregar un nuevo Importador. 
 

Sanciones del Importador por Producto-Tratado. 

 

Aquí se pueden Agregar, Editar, Eliminar e Imprimir los Importadores. 

 

Graduaciones del Importador 
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El formulario tendrá campos en blanco para que ahí ingresemos los datos del 
Importador. Hay una sección donde se le especifica los documentos que el 
Importador ha presentado. 

 
Formulario Agregar y Guardar Importadores, Fig.37 

 

 
 
H2. Agregar y Guardar Sanciones a los Importadores. Al dar clic en la opción 
Agregar en la Fig. 36 aparece la Fig. 38 que nos permite agregar una sanción. 
 

Aquí se agregan las sanciones del Importador por Producto-

TLC. 
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Formulario Agregar y Guardar Sanciones al Importador, Fig.38 
 

 
 
H3. Editar y  Guardar Sanciones. Al dar clic en Editar en la Fig. 36 aparece la Fig. 
39 que nos permite editar una sanción. 
 

Formulario Editar y Guardar Sanciones al Importador, Fig.39 
 

 
 
H4. Editar y Guardar Importadores. Al dar clic en la opción Editar en la Fig. 36 
aparece la Fig. 40, que nos permite modificar los datos de un Importador 
determinado y luego los guarda. 
 
 
 
 

Existen  filtros de sanciones del 

importador por producto tratado. 

Este formulario se genera en blanco lo cual 

permite agregar sanciones del importador al 

sistema. 

Aquí se editan las sanciones del importador. 

Permite guardar la sanción editada por el usuario. 
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Formulario Editar y guardar Importadores, Fig. 40 
 

 
 
H5. Informe Importadores. Al dar clic en la opción Imprimir en la Fig. 36 nos 
permite Imprimir la ficha del Importador. 
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Reporte de Validación del Importador con las Sanciones. Fig. 41 
 

 
 
H6. Sobre Importaciones 
Este formulario nos permite administrar las razones sociales con las cuales puede 
importar un determinado Importador. 
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Formulario Sobre Importaciones, Fig.42 
 

 

 
 
H7. Agregar y Guardar Razón Social: Al dar clic en Agregar en la Fig. 42 aparece 
la pantalla, Fig. 43, que nos permite agregar razones sociales. 
 

Formulario que Permite Agregar, Editar Razones Sociales, Fig.43 

                                                                                                
H8. Sobre Cuotas Asignadas. Al dar clic en la Pestaña “Sobre Cuotas Asignadas” 
en la Fig. 36 aparece la pantalla, Fig. 44, que nos permite visualizar el consumo que 
ha realizado el Importador por cada una de las Asignaciones de Cuota por 
consiguiente el saldo. 
 
 
 

Aquí aparecen las razones sociales con las 

que puede Importar. 
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Formulario Sobre Cuotas Asignadas, Fig.44 
 

 
 
I. Fuentes de Contingentes 
 
Este formulario nos permite administrar el catalogo de Fuentes de Contingentes, las 
Fuentes son los TLC con los países miembros de ese Tratado de donde se puede 
Importar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuotas asignadas conexas al 

Contingente a la izquierda. 

CAC’s relacionados a la 

Asignación de Cuota. 
Importaciones Hechas con el 

CAC asignado. 

Saldo según CAC’s  

Saldo según Importaciones 
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Formulario que contiene  Fuentes de Contingentes. Fig.45 
 

 
 
I1. Agregar y Guardar Fuentes de Contingentes. Al dar clic en la opción Agregar 
en la Fig. 45 aparece la pantalla, Fig. 46, que nos permite agregar Fuentes. 
 

Formulario Agregar  y Guardar Fuentes de Contingentes, Fig.46 
 

 
 

Datos característicos de fuentes de contingentes. 

Aquí se encuentran los países miembros de los TLC’s. 

Esta opción se genera en blanco lo cual permite Agregar fuentes 

de contingentes. A su vez puede guardarlos. 
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I2. Editar y Guardar Fuentes de Contingentes. Al dar clic en la opción Editar en la 
Fig. 45 aparece la pantalla, Fig. 47, que permite editar una determinada Fuente de 
Contingente. 

 
Formulario que permite Agregar Fuentes de contingentes, Fig.47 

 
 
I3. Agregar Países a las Fuentes. Al dar clic en la opción agregar en la Fig. 45 
aparece la pantalla, Fig. 48, que nos permite agregar Países a las Fuentes de 
Contingentes. 

 
Formulario Agregar Países a las Fuentes de Contingentes, Fig.48 

 

 
 
I4. Informe de Fuentes de Contingentes. Al dar clic en la opción imprimir en la Fig. 
45 se imprimirán todas las Fuentes de Contingentes, igualmente podemos aplicar un 
criterio para imprimir solamente una porción de estas. 
 
 
 
 
 

Esta opción permite al usuario editar las fuentes de 

contingentes.  A su vez le permite al usuario agregar 

países a  fuentes de importación. Como se muestra en la 

Fig. 53. 

Desde aquí se pueden agregar países 

a fuentes e importación. 
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Informe de Fuentes de Contingentes, Fig.49 
 

 
 
J. Aranceles 
 
Este formulario nos permite Administrar el catalogo de Aranceles, estos son 
utilizados al momento de Asignarle un producto a un Contingente se especifica cual 
es su Arancel dentro y fuera de Contingente. 

 
Formulario Aranceles  por Producto-TLC, Fig.50 

 

 
 
J1. Agregar y Guardar Aranceles. Al dar clic en la opción Agregar en la Fig. 50 
aparece la pantalla, Fig. 51, que nos permite agregar Aranceles. 
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Formulario Agregar y Guardar Aranceles, Fig.51 

 

 
 
J2. Editar y Guardar Aranceles. Al dar clic en Editar en la Fig. 50 aparece la 
Pantalla, Fig. 52, que nos permite editar los Aranceles. 

 
Formulario Editar y Guardar Aranceles, Fig.52 

 

 
 

Aquí se pueden añadir aranceles a los productos que se encuentran 

filtrados en el sistema y permite guardar los ingresos realizados. 
 

Aquí se pueden editar los Aranceles. 
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J3. Informe Aranceles. 
 

Informe de Aranceles de Procesados, Fig.53 
 

 
 
K. Reglas de Asignación 
 
Este formulario nos permite administrar el Catalogo de Reglas de Asignación, estas 
nos permiten indicar el porcentaje que obtendrán los Importadores Graduados en un 
Tipo de Importador, en un producto, de una determinada Fuente en un año. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Listado de aranceles. 
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Formulario de Reglas de Asignación, Fig.54 

 

 
 
K1. Agregar y Guardar Reglas de Asignación. Al dar clic en la opción agregar en 
la Fig. 54 aparece la Pantalla, Fig. 55, que nos permite agregar Reglas de 
Asignación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reglas de Asignación: Nos indica que porcentaje, del Total 

Toneladas Métricas de un Contingente, se le asigna a cada 

Tipo de Importador, Graduación. Esto lógicamente para un  

Producto de una Fuente, Tratado, en un determinado Año. 
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Formulario Agregar y Guardar Reglas de Asignación, Fig.55 
 

 
 
K2. Editar y Guardar Reglas de Asignación. Al dar clic en la opción Editar en la 
Fig. 54 aparece la pantalla, Fig. 56, que nos permite editar y guardar una regla de 
asignación. 

 
Formulario Editar y Guardar Reglas de Asignación, Fig.56 

 

 
 
 
 

Aquí se encuentran filtrados los CAS’s 

o  productos lo cual permite añadir 

nuevas reglas de asignación a los a los 

productos 
 

Aquí se editan las reglas de asignación. 

Además permite guardarla. 
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K3. Informe Reglas de Asignación. Al dar clic en la opción imprimir en la Fig. 54 
podemos imprimir las Reglas de asignación, igualmente podemos aplicar un criterio 
para filtrar e imprimir solamente una porción de ellas. 

 
Informe de las Reglas de Asignación, Fig.57 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Resultado del proceso de las Reglas de Asignación: Nos indica que 

porcentaje, del Total 

Toneladas Métricas de un Contingente, se le asigna a cada 

Tipo de Importador, Graduación. Esto lógicamente para un  

Producto de una Fuente, Tratado, en un determinado Año 
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L. Requisitos de los Contingentes 
 
Este formulario nos permite Administrar el catalogo de los Requisitos de los 
Contingentes, esto se utiliza al momento de declarar un Contingente se especifica 
que Requisitos deberá Cumplir este. 
 

Formulario de Requisitos de los Contingentes, Fig.58 
 

 
 
L1. Agregar y Guardar Productos de los Requisitos. Al dar clic en agregar en la 
sección de Productos de la Fig. 58 aparecerá la pantalla, Fig. 59, que nos permite 
agregarle productos a un Grupo de Requisitos. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aquí se encuentran los requisitos con los que deben cumplir los 

contingentes. 
 

Estos productos tienen que tener copia poder, y copia poder 

Registro Publico Mercantil. 
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Formulario que permite Añadir productos a los Requisitos, Fig.59 
 

 
 
L2. Agregar y Guardar Requisitos. Al dar clic en agregar en la sección de 
Requisitos aparece la pantalla, Fig. 60, que nos permite Agregar Requisitos. 
 

Formulario que permite Añadir Requisitos a los productos, Fig.60 
 

 
 
L3. Agregar y Guardar Concepto de los Requisitos. Al dar clic en agregar en la 
parte inferior de la Fig. 58 aparece la pantalla, Fig. 61, que nos permite agregar 
conceptos. 
 

Formulario que permute añadir Concepto a los Requisitos, Fig.61 

 
 
 
L4. Editar y Guardar Conceptos de los Requisitos. Al dar clic en la parte inferior 
de la Fig. 58 aparece la pantalla, Fig. 62, que permite editar y guardar los Conceptos 
de Requisitos. 
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Formulario Editar y Guardar Conceptos de los Requisitos, Fig.62 
 

 
 
L5. Informe de los Requisitos de los Contingentes. Al dar clic en Imprimir en la 
parte inferior de la Pantalla Fig. 63 nos permitirá imprimir los requisitos. 

 
Informe Requisitos, Fig.63 

 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SECCIÓN III 
SUBMENÚ MOVIMIENTOS 
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SECCIÓN III 
SUBMENÚ MOVIMIENTOS  
 
 
Este submenú posee las opciones que permitirán hacer las entradas de datos al 
software relacionadas con Contingente, Solicitudes de Cuota, Solicitudes de CAC y 
Confirmación de Uso, posteriormente se ira explicando el uso de cada una de ellas. 

 
Submenú de Movimientos, Fig.64 

 

 
 
A.  Contingentes 
 
Este formulario nos permite administrar los Contingentes, desde aquí podemos: 
Crear, Editar, Eliminar e Imprimir un Contingente. Estos constituyen la columna 
vertebral del software ya que a partir de ellos se generan las siguientes acciones 
claves como: Solicitud de Cuotas, Asignación de Cuotas, Solicitud de CAC y 
Confirmación de Uso. 
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Formulario Contingentes, Fig.65 
 

 
 

Browser de Contingentes Creados, nos permite tener acceso a todos los 

Contingentes creados. Desde aquí podemos: Agregar, Editar, Eliminar e 

Imprimir los contingentes. En la parte inferior podemos apreciar 

Los Productos a los cuales se relacionan el Contingente. 
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A1. Agregar y Guardar Contingentes. Al dar clic en Agregar en la Fig. 65 aparece 
la pantalla, Fig. 66, que nos permite crear un nuevo Contingente. 
 
NoAcuerdoMin: Numero de Acuerdo Ministerial. 
FechaFirmaAM: Fecha de la Firma del Acuerdo Ministerial. 
Fecha Inicio RS: Fecha Inicio Recepción de Solicitudes. 
Fecha Fin RS: Fecha Fin Recepción de Solicitudes. 
Fecha Inicio AC: Fecha Inicio Asignación de Cuota. 
Fecha Fin AC: Fecha Fin de Asignación de Cuota. 
Fec Inicio ECAC: Fecha Inicio Emisión de CAC. 
Fec Fin ECAC: Fecha Fin Emisión de CAC. 
Fecha Inicio DA: Fecha Inicio Devolución de Asignaciones. 
Fecha Fin DA: Fecha Fin Devolución de Asignaciones. 
ExigirCLV: Exigir Certificado de Libre Venta. 
CumplimientoRD: Cumplir Requisito de Desempeño. 

 
Formulario Agregar y Guardar Contingentes, Fig.66 

 

 
 

En esta Sección se agregan los Productos del 

Contingente. Esto lo logramos dando clic en Agregar. 
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A2. Agregar y Guardar Productos al Contingente. Al dar clic en Agregar en la Fig. 
65 aparece la Pantalla, Fig. 67, que nos permite agregar productos al contingente. 
 

Fig.67 

 
 
En el sub-formulario ó Detalle aparecen los productos que ya han sido agregados.  
 
Al dar clic en Guardar en la Fig. 67 se registra el producto en el sub-formulario. 
 
A3. Editar y Guardar Contingentes. Al dar clic en la opción Editar de la Fig. 65 
aparece la pantalla, Fig. 68, que nos permite editar y guardar los datos de un 
Contingente. Los campos son iguales y se explicaron en la Fig. 67. 
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Formulario Editar y Guardar Contingentes, Fig.68 
 

 
 

Formulario que permite añadir  productos del Contingente, Fig.69 
 

 
El funcionamiento de este se explica en la Fig. 67. 
 
A4. Informe Ficha del Contingente. Al dar clic en la opción imprimir de la Fig. 65 
podremos imprimir la Ficha del Contingente. 
 
 
 
 

Desde este formulario podemos  Editar los Contingentes. 

Contiene los datos característicos del mismo.  

Igualmente posee un subformulario donde se detalle los  o 

productos con los cuales se relaciona. 
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Informe Ficha del Contingente, Fig.70 
 

 
 
B. Solicitudes de Cuota 
 
Esta formulario nos permite administrar las Solicitudes de Cuota, las solicitudes de 
Cuota es respecto a un Contingente. Un contingente puede ser de 20,000 TM 
(Toneladas Métricas) y un Importador puede hacer una Solicitud de 1,000 TM, luego 
esta pasara por un proceso para ver si es aceptada de acuerdo a los reglamentos. 
 
Las solicitudes llevan un orden de llegada, este es generado automáticamente por el 
software. Este se utiliza en el caso que es mayor la cantidad solicitada en Toneladas 
Métricas que la Cantidad limite del Contingente. 
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Formulario Recepción de Solicitudes. Fig.71 
 

 
 
B1. Agregar y Guardar Solicitudes de Cuota. Al dar clic en Agregar en la Fig. 71 
aparece la pantalla, Fig. 72, que nos permite agregar una solicitud. En la Fig. 73 se 
amplia en el significado de los campos claves. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Browser de Solicitudes de Cuotas de un determinado Contingente. 

Desde aquí podemos, Editar, Eliminar e Imprimir las Solicitudes. En la 

parte inferior podemos apreciar la graduación del Importador en el 

Producto específico del Contingente.                        
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Formulario Agregar y Guardar Solicitudes de Cuota, Fig.72 
 

 
 

Campos en Blanco para ser llenados con los 

datos de la Solicitud. Igualmente se agrega el 

producto relacionado con la Solicitud.                
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B2. Editar y Guardar Solicitudes de Cuota. Al dar clic en la Fig. 71 aparece la 
Pantalla, Fig. 73, que nos permite hacer modificaciones en la Solicitud y luego 
guardarla. El ID de la Solicitud y el Orden de Llegada es generado por el software. 
La Solicitud puede ser rechazada y se le da un tiempo para completar los requisitos 
no completados, al ser completada y guardada en ese momento se vuelve a generar 
el Orden de llegada con la fecha en que se completó y pierde el orden de la fecha 
en que fue rechazada. 

 
Formulario Recepción de Solicitudes. Fig. 73 

 
 
 
 
 

 
 
B3. Agregar Productos a las Solicitudes. Al dar clic en la opción Agregar en la Fig. 
71 aparece la pantalla, Fig. 74, que nos permite especificar el producto relacionado 
con la Solicitud, esto nos permite saber la graduación del Importador en este 
producto, la solicitud puede tener más de un producto. 

Desde este formulario podemos  Editar las Solicitudes. Contiene los datos 

característicos de la solicitud Igualmente posee un subformulario donde se detalle la 

Graduación del Importador en el Contingente. 

 

Indica si se rechaza y el numero de rechazos. Con 2 

rechazos se descalifica al Importador en este 

Contingente 

 

Indica el Tipo de Solicitud: 1. Si es 

Primera Asignación 2. Para Remanente y 

3. Para Devoluciones. 
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Formulario Agregar Productos a las Solicitudes, Fig.74 

 

 
 
Indica el Contingente al que pertenece la Solicitud, de que Año es, la Fuente o TLC, 
el Producto se escoge desplegando la lista de Productos que posee el Contingente 
y el Software extra la Graduación del Importador en este producto. 
 
B4. Informe Ficha de la Solicitud. Al dar clic en la opción imprimir de la Fig. 71 
podemos imprimir la Ficha de la Solicitud para ser validada o archivada. 
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Informe Ficha de la Solicitudes. Fig.75  

 

 
 
C. Gestión de CAC  
 
Una vez hechas las Solicitudes de Cuota y haber pasado el proceso de Distribución 
ó Asignación de Cuotas, que explicaremos posteriormente, el Importador esta 
habilitado para comenzar a consumir, importar, su Cuota, esta puede ser de una 
sola vez o de poco en poco. Este formulario nos permite administrar las Solicitudes 
de CAC. 
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Formulario Agregar y Guardar Solicitud de CAC. Fig. 76  

 

 
 
C1. Agregar y Guardar CAC. Al dar clic en la opción Agregar de la Fig. 76 aparece 
la pantalla, Fig. 77, que permite agregar y guardar un CAC. 
 

Browser de CAC’s Creados, nos permite tener acceso a todos los 

CAC’s creados. Desde aquí podemos: Agregar, Editar, Eliminar e 

Imprimirlos. En la parte inferior podemos apreciar 

Los Productos a los cuales se relacionan el CAC con el Volumen 

Solicitado; y más abajo la importación realizada con el CAC emitido. 
 

 

La emisión de los CAC tiene los Sig. pasos: 1. Se ingresan, 2. Se imprime para 

aprobación y 3. Dar el VoBo o aprobación, a partir de este momento esta 

habilitado para ser usado oficialmente. 

 



 

MANUAL DEL USUARIO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE 
CONTINGENTES ARANCELARIOS DE LA REPÚBLICA DOMINICANA 

III-14 

Es posible solicitar CAC del Tipo CAFTA-DR u Otros, esto lo podemos especificar 
desplegando la lista “Tipo de CAC”. Si el Tipo de CAC es CAFT-DR el Código CAC 
es generado automatizadamente, de lo contrario el código es digitado. 
 

Formulario Agregar y Guardar CAC, Fig. 77 
 

 
 
En la solicitud del CAC debe especificarse el producto a Importar esto es posible 
haciendo clic en el botón Agregar de la Fig. 81. Esto lo explicamos a continuación 
en la siguiente página. 
 
C2. Agregar Productos a los CAC. Al dar clic en la opción Agregar de la Fig. 76 
aparece la pantalla, Fig. 78 que nos permitirá agregar los productos. 
 
 
 
 
 
 

Desde este formulario podemos Agregar ó Editar las 

Solicitudes. Contiene los datos característicos de la 

Solicitud. Igualmente posee un subformulario donde se  

Detalle la Asignación el Producto saldo y volumen en la 

Solicitud. 
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Formulario Agregar Productos a los CAC, Fig. 78 
 

 
 
En la Pantalla de Agregar Productos a la solicitud escogemos la Asignación, ya que 
puede tener varias respecto a un Contingente, posterior escogemos el Producto y 
luego digitamos el Volumen a Importar, el software validara que el volumen no sea 
mayor al saldo disponible, el cual es reflejado en la misma pantalla. Una vez 
guardado al dar clic en el Botón Guardar aparecerá en el sub-formulario de la 
Pantalla de la solicitud del CAC. 
 
C3. Editar y Guardar Solicitudes de CAC. Al dar clic en la opción Editar en la Fig. 
76 aparece la pantalla, Fig. 79 que nos permite editar una Solicitud de CAC. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

MANUAL DEL USUARIO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE 
CONTINGENTES ARANCELARIOS DE LA REPÚBLICA DOMINICANA 

III-16 

Formulario Editar y Guardar CAC, Fig. 79 
 

 
 
Aquí es posible editar lo que se estime conveniente y luego se guarda dando clic en 
el botón Guardar en la parte inferior derecha. 
 
C4. Impresión de CAC para VoBo. Al dar clic en la opción imprimir de la Fig. 76 
aparecerá una pantalla, Fig. 80, que nos permite especificar el tipo de Impresión, 
aquí escogemos “Imprimir Ficha” y entonces tendremos el informe ilustrado en la Fig. 
81. 
 

Formulario Tipo Impresión de CAC, Fig. 80 
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Informe de Validación de Solicitudes de CAC. Fig. 81 
 

 
Este informe nos permite validar los datos de la solicitud. 
 
C5. Dar VoBo al CAC. Una vez que la solicitud del CAC ha pasado la validación se 
le da el Visto Bueno, VoBo, esto es posible dando clic en la opción VoBo en la Fig. 
76. Posterior a esto puede darse la impresión del oficial del CAC. Al CAC se le 
puede revocar el VoBo solamente si no ha sido usado y posterior a esto puede ser 
Anulado. 
 
Al dar clic en la opción VoBo de la Fig. 76 aparecerá la pantalla, Fig. 82 que nos 
solicitara la Fecha de Emisión y la Fecha de Vencimiento, el Software sugerirá 
ambas fechas pero el usuario puede modificarlas. 
 

Formulario Solicita Fechas CAC, Fig. 82 
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C6. Impresión Oficial del CAC. Cuando se le ha dado el VoBo a un CAC entonces 
estamos en la posibilidad de hacer la impresión oficial, esto es posible haciendo clic 
en la opción Imprimir en la Fig. 76, aparece la pantalla, Fig. 83, en ella escogeremos 
la opción “Imprimir CAC”. 
 

Formulario Tipo Impresión de CAC, Fig. 83 
 

 
 

Certificado de Adjudicación de Contingente, CAC, Fig. 84 
 

 
 
C7. Agregar Importaciones al CAC. Una vez que se ha hecho la emisión oficial del 
CAC este será usado para hacer la respectiva Importación, una vez hecha esta es 
posible ser digitada, esto lo logramos dando clic en la opción Agregar en la Fig. 76, 
en la parte inferior izquierda a la par de las importaciones, entonces aparcera la 
pantalla, Fig. 85, que nos permitirá ingresar la importación. 
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Formulario Agregar Importaciones al CAC, Fig. 85 

 
 
C8. Editar Importaciones al CAC. Al dar clic en Editar en la Fig. 76 en la parte 
inferior izquierda a la par de las importaciones, aparecerá la pantalla, Fig. 86, que 
nos permitirá editar la importación del CAC. 

 
Formulario Editar Importaciones del CAC, Fig. 86 

 



 

MANUAL DEL USUARIO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE 
CONTINGENTES ARANCELARIOS DE LA REPÚBLICA DOMINICANA 

III-20 

D. Confirmación de Uso  
 
En los primeros días del Mes 9 del Año en Vigencia del Contingente, los 
Importadores que aun no han consumido la Cuota Asignada deben confirmar si 
usaran todo lo asignado o solo una parte de esta. En el Menú 
Movimientos/Confirmación de Uso, nos permite tener la siguiente pantalla, Fig. 87. 
 

Formulario Confirmación de Uso, Fig. 87 

 
 
Este formulario nos muestra todas las asignaciones que se han hecho por 
Contingente. Una vez que localizamos una Asignación podemos hacer su 
confirmación dando clic en el botón Confirmar. A continuación explicamos como 
hacer esto. 
 

Browser de Asignaciones por Contingente, además indica a que 

Importador Volumen Solicitado, Volumen Asignado, igualmente 

aparece el Volumen Confirmado. 
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D1. Confirmar Uso. Al dar clic en Confirmar en la Fig. 87 aparece la pantalla, Fig. 
88 que nos permite hacer la Confirmación o la No Confirmación de uso. 
 
Todas las Asignaciones de Cuotas deben de ser Confirmada ya sea para su uso 
total o parcial. Al momento de verificar las Toneladas Métricas por Devolución el 
Software hará una resta de lo Asignado menos lo Confirmado la diferencia será 
tomada como Volumen Devuelto y disponible para ser asignado en el proceso de 
Asignación de Cuotas por Devoluciones. 
 

 Formulario de Confirmación de Uso, Fig. 88 
 

 
 
D2. Editar Confirmación de Uso: Este paso es igual al anterior, lo único diferente 
es que aquí le quitara el check al campo Confirmación de Uso. 
 
 
 
 

Formulario que nos permite Agregar o Editar una 

Confirmación de Uso.  

Se marca como confirmada y el Volumen a Usar. 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SECCIÓN IV 
SUBMENÚ PROCESOS 
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SECCIÓN IV 
SUBMENÚ PROCESOS  
 
 
Esta opción del Menú Principal nos permite tener acceso a los Procesos Críticos del 
Software. Los procesos los podemos definir como tareas que el software realizara 
de manera automatizada una vez que hayamos ingresado los datos necesarios. 
 

Submenú de Procesos Asignación de Cuotas Fig. 89 

 
 
Los procesos que tenemos son: 

1. Distribuir Contingente en Cuotas según Reglas de Asignación 
2. Cerrar Contingentes. 

 
A. Distribuir Contingentes en Cuotas 
 
Una vez que ha sido habilitado un Contingente y se han recepcionado las 
Solicitudes de Cuota se procede a Distribuirlo en Cuotas según el Reglamento, de 
esto es lo que se encarga este proceso. 

 
Formulario Distribuir Contingentes Según Reglas de Asig, Fig. 90 

 
 
 
Debe seleccionarse el Contingente y el Tipo de Distribución que son tres tipos: 
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1. Primera Asignación: Es cuando se hace la primera distribución del 

Contingente. 
2. Por Remanente: Es cuando se hace distribución del sobrante de la primera 

asignación. 
3. Por Devolución: Es cuando se hace distribución porque algunos importadores 

devolvieron las asignaciones. 
 
Para comenzar basta dar clic en Aceptar al finalizar enviara un mensaje igual al del 
primer proceso. 
 
B. Cerrar Contingentes 
 
Una vez que se ha cerrado el ciclo de un Contingente este debe cerrarse para que 
ya no este hábil para ciertos procesos como Preasignación, Distribución de Cuotas, 
etc. 

 
Formulario que permite Cerrar Contingentes, Fig. 91 

 

 
 
Debe seleccionar el Contingente a cerrar y dar clic en Aceptar, al finalizar nos 
enviara un mensaje como el del primer proceso. 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SECCIÓN V 
SUBMENÚ REPORTES 
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SECCIÓN V 
SUBMENÚ REPORTES  
 
 
Esta opción del menú principal nos permite imprimir todos los informes que tiene el 
software. 
 

Submenú de Reportes de SIAC, Fig. 92 
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A. Reporte de Productos, Fig. 93 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

MANUAL DEL USUARIO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE 
CONTINGENTES ARANCELARIOS DE LA REPÚBLICA DOMINICANA 

V-4 

B. Reporte Tipos De Sanción, Fig. 94 
 

 
 
C. Reporte de Causales de Anulación CAS’s, Fig. 95 
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D. Reporte de países, Fig. 96 
 

 
 
E. Reporte de Provincias, Fig. 97 
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F. Reporte de Tipos De Personas, Fig. 98 
 

 
 
G. Reporte de Tipos de Importador, Fig. 99 
 

 
 
H. Reporte de Reglas De Graduación de Importadores, Fig. 100 
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I. Reporte de Importadores, Fig. 101 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

Sanciones 
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J. Reporte de Fuentes De Contingentes, Fig. 102 
 

 
 
K. Reporte de Aranceles, Fig. 103 
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L. Reporte de Reglas De Asignación de Porcentaje a Contingentes, Fig. 104 
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M. Reporte de Contingentes, Fig. 105 
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N. Reporte de Requisitos, Fig. 106 
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Formulario Solicitud de Cuota. Fig. 107 
 

 
 

Informe de Solicitud De Cuotas, Fig. 108 
 

 
 

 

Este formulario genera las recepciones de cuotas solicitadas. 
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Formulario de Distribución de Cuotas, Fig. 109 
 

 
 
O. Reporte del Proceso de Distribución del Contingente en Cuotas, Fig. 110 
 

 

Este formulario genera la Distribución de Cuotas de los 

contingentes. 
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Formulario de Devoluciones De Cuotas, Fig. 111 
 

 
 
P. Reporte de Devoluciones, Fig. 112 
 
 

 
 
 
 
 

Reporte que nos permite ver la Cantidad devuelta por 

Importador, de un determinado contingente 

y el Total Devuelto. 

Este formulario genera la Devolución de Cuotas de los 

contingentes. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SECCIÓN VI 
SUBMENÚ DE SISTEMA 
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SECCIÓN VI 
SUBMENÚ DE SISTEMA 
 
 
A. Submenú de Sistema de Administración de Contingentes, Fig. 113 

 

 
 

Acerca de Sistema de Administración de Contingentes, Fig. 114 
 

 
 
B. Parámetros General 
 
Esta opción nos permite administrar los parámetros Generales del software. 
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Formulario Parámetros General, Fig. 115 
 

 
 
C. Parámetros Contingentes 
 
Esta opción nos permite parametrizar los Contingentes. Todos estos parámetros son 
leídos en el momento de estar creando un Contingente. 

 
Formulario Parámetros Contingentes, Fig. 116 

 

 
 
D. Parámetros CAC 
 
Esta opción nos permite parametrizar los CAC, estos son leídos y usados en las 
operaciones con los CAC. 
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Formulario Parámetros CAC, Fig. 117 
 

 
 


