~usalD ™

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

SECRETARIA DE ESTADO DE DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR
INDUSTRIA Y COMERCIO SECRETARY DEESTADD DE INDUSTRA Y CONERCD

PERFIL DE LAS NECESIDADES Y
DISPONIBILIDAD DE INFORMACION
PERTINENTES AL DR-CAFTA

Abril 2008
Este reporte fue preparado por Wilfredo Contreras del Grupo de Consultoria PARETO
bajo el contrato de Chemonics International, Inc. Nam. 1QC # EEM-1-00-07-00008-00.



PERFIL DE LAS NECESIDADES Y
DISPONIBILIDAD DE INFORMACION
PERTINENTES AL DR-CAFTA

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Los puntos de vista del autor, expresados en esta publicacion, no necesariamente
reflejan la opinion de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID) o del Gobierno de los Estados Unidos de América.



INDICE DE CONTENIDOS

SIGLAS

LISTADO DE TABLAS Y FIGURAS

SECCION |

SECCION lI
SECCION Il

SECCION IV

SECCION V

ANEXO A

ANEXO B

ANEXO C

ANEXO D

ANEXO E

INTRODUCCION

OBJETIVOS
ABORDAJE Y METODOLOGIA

NECESIDADES DE INFORMACION SOBRE EL DR-
CAFTA

A. Resefia General del Levantamiento

B. Necesidades y Disponibilidad de Informacién del
Sector Privado

C. Necesidades y Disponibilidad de Informacion del
Sector Publico

D. Necesidades de Intercambio de Informacion

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES
A. Recomendaciones generales
B. Posibles proximos pasos

LISTA DE ENTIDADES CONTACTADAS

CARTA MODELO DE LEVANTAMIENTO DE
NECESIDADES INFORMACION

FORMULARIO DE LEVANTAMIENTO DE
NECESIDADES DE INFORMACION

ORGANIGRAMA DE ENLACES INSTITUCIONALES
A FORTALECER

MANUAL DE USUARIO PARA BASE DE DATOS DE
INFORMACIONES DISPONIBLES

-1

-1

V-1

V-2

V-2

V-5
V-8

B-1

C-1

D-1



SIGLAS

CEI-RD
DGA

DICOEX

DR-CAFTA

EEUU
HTS
ITC
RD
OoMC
ONU
SEA
SEIC
UNCTAD
USAID
USITC

Centro de Exportaciones e Inversion de la Republica Dominicana
Direccién General de Aduanas

Direccion General de Comercio Exterior y Administracion de
Tratados Comerciales de la Secretaria de Estado de Industria 'y
Comercio

Tratado de Libre Comercio entre la Republica Dominicana,
Estados Unidos y Centroamérica

Estados Unidos de América

Sistema Armonizado de Aranceles

Centro de Comercio Internacional

Republica Dominicana

Organizacion Mundial del Comercio

Organizacion de las Naciones Unidas

Secretaria de Estado de Agricultura

Secretaria de Estado de Industria y Comercio

Conferencia de las Naciones Unidas Sobre Comercio y Desarrollo
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

Comisiéon Estadounidense de Comercio Internacional

PERFIL DE LAS NECESIDADES Y DISPONIBILIDAD .
DE INFORMACION PERTINENTES i
AL DR-CAFTA



LISTADO DE TABLAS Y FIGURAS

TABLAS
Tabla 4.1

Tabla 4.2

Tabla 4.3

Tabla 4.4

Tabla 4.5

Tabla 5.1

FIGURAS
Figura 4.1

Figura 4.2

Figura 4.3

Figura 4.4

Resumen Perfil Necesidades de Informacion en
Instituciones de la Republica Dominicana, 2008

Necesidades no Disponibles del Sector Privado en la
Republica Dominicana, 2008

Necesidades Disponibles del Sector Privado y las
Instituciones que las Suplen, 2008

Necesidades no Disponibles del Sector Publico en la
Republica Dominicana, 2008

Necesidades Disponibles del Sector Publico y las
Entidades que las Suplen en la Republica Dominicana,
2008

Necesidades No Disponibles en Instituciones de la
Republica Dominicana, 2008

Perfil de Necesidades del Sector Privado en la Republica
Dominicana, 2008

Perfil de Necesidades del Sector Publico en la Republica
Dominicana, 2008

Relaciones DICOEX y CEI-RD en la Republica
Dominicana, 2008

Relaciones DGA y SEA en la Republica Dominicana,
2008

V-2

V-3

V-4

V-7

V-8

V-2

V-3

V-6

V-9

IV-10

PERFIL DE LAS NECESIDADES Y DISPONIBILIDAD
DE INFORMACION PERTINENTES

AL DR-CAFTA



SECCION |

INTRODUCCION



SECCION |

INTRODUCCION

El Tratado de Libre Comercio entre la Republica Dominicana, Estados Unidos y
Centroamérica (DR-CAFTA) presenta al pais grandes retos, en términos
econdmicos, técnicos y logisticos, entre otros. La superacion de tales retos esta
supeditada, entre otros aspectos, a la disponibilidad de datos e informacién en
forma oportuna, lo que permitira transformar los retos en oportunidades. En ese
contexto, el presente estudio tiene como objetivo, por un lado, identificar y
caracterizar las informaciones principales que tanto el sector publico como el
privado dominicano necesitan para maximizar los beneficios del DR-CAFTA,; y por
otro lado, determinar cuales de estos datos e informaciones se encuentran
actualmente disponibles en diversas fuentes alternativas. Por ultimo, el estudio
busca identificar los vinculos institucionales necesarios para facilitar el transito de
los datos e informaciones desde las fuentes hacia los potenciales usuarios. Se
espera que sobre la base de los resultados obtenidos, se puedan elaborar
politicas comprensivas de generacion, distribucion y obtencion de informacion.

Para estos fines, se realiz6 una encuesta a un amplio conjunto de instituciones del
sector publico y del sector privado. El cuestionario aplicado en la encuesta
abarcaba los aspectos mencionados anteriormente de necesidad, disponibilidad y
diseminacién de informacion, entre otros. En adicion a la aplicacion de la encuesta
mencionada, el trabajo incluyé una revision de las fuentes de datos e informacion
disponibles en portales de Internet pertenecientes a diversas instituciones
nacionales o internacionales.

A partir de los resultados obtenidos, se elabor6 el cuerpo analitico que se presenta
en este documento, asi como los siguientes componentes adicionales:

1. Tres tablas, dos de datos estadisticos (comerciales y econdmicos) y otra de
informaciones, resumiendo las necesidades que actualmente son cubiertas
por las fuentes disponibles.

2. Una tabla de necesidades actualmente no atendidas; es decir, necesidades
para las cuales no se encontré una fuente que la satisfaga en la actualidad
y que, por consiguiente, deben ser el enfoque de estudios o iniciativas
futuras.

3. Datos e informaciones pertinentes al DR-CAFTA y disponible en la Web,
gue aunque no identificadas a partir de la encuesta, pueden ser Utiles al
sector publico o al privado.

4. Tres diagramas de vinculos institucionales: el primero, representando todos
los vinculos de cooperacion que los encuestados consideran necesarios
para aprovechar mejor el tratado. Luego, dado la complejidad del primer
diagrama, se presenta dos diagramas separados, relativos a aquellas
instituciones que fueron citadas con mayor frecuencia en los resultados de
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la encuesta. Especificamente, se presenta un diagrama que identifica las
instituciones que consideran necesario mejorar la cooperacion con la
DICOEX y el CEI-RD, y un diagrama que presenta las instituciones que
consideran necesario mejorar la cooperacion con la DGA y la SEA.
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SECCION Il
OBJETIVOS

El objetivo presentado anteriormente puede ser desglosado en cuatro objetivos
subsidiarios:

1. ldentificar las necesidades de datos e informacion, tanto del sector publico
como el privado, para maximizar el aprovechamiento del DR-CAFTA;

2. ldentificar cuales datos e informaciones se encuentran disponibles
actualmente a nivel nacional e internacional, y a qué nivel de acceso se
encuentran, ya sea gratuito o con suscripcion;

3. Comparar el perfil de necesidades con la disponibilidad de informacion,
determinando asi cuales necesidades pueden ser respondidas o abordadas
actualmente, y cudles deben ser respondidas por las diferentes
dependencias del Estado; y

4. Determinar cudles vinculos interinstitucionales deben fortalecerse para
mejorar el flujo de estas informaciones.

El alcance de estos objetivos sera un insumo esencial para la elaboracién de una
politica de generacién, obtencion e intercambio de informacién, que facilitaria el
aprovechamiento del DR-CAFTA.
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SECCION Il

ABORDAJE Y METODOLOGIA

Para alcanzar el primer objetivo, la identificacion de las necesidades de
informacion por parte de las entidades de interés para el estudio, se aplicé una
encuesta a 29 representantes de 16 instituciones publicas, y a 14 representantes
de 9 organizaciones empresariales, principalmente camaras de comercio y
asociaciones comerciales. Por consiguiente, se levanto6 un total de 43
cuestionarios. La lista de entrevistas realizadas se presenta en el Anexos A.

El cuestionario aplicado, que se transcribe en el Anexo C, aborda los siguientes
aspectos:

Datos sobre la institucion y persona que respondio

Vinculos institucionales con DR-CAFTA

Necesidad de informacién sobre DR-CAFTA

Informacién generada por la entidad entrevistada y potencialmente
relevante para otras entidades en relacion con DR-CAFTA

e Vinculos institucionales que considera pertinente para un mejor
aprovechamiento del DR-CAFTA

En consecuencia, la encuesta permitié obtener un perfil, no sélo de aquello que
estas entidades consideran necesario para aprovechar el DR-CAFTA, sino
también de los vinculos de intercambio de informacion que deben ser fortalecidos
para este fin.

Para alcanzar el segundo objetivo, la determinacién de la disponibilidad de datos e
informacion, fueron analizadas cuatro fuentes principales:

1. Las respuestas de las entidades al cuestionario encima mencionado,
respecto a la generacion de informacion;

2. Diversas Bases de datos de comercio internacional;

3. Diversos portales en linea, pertenecientes a Bancos Centrales, Oficinas de
Promocién de Exportaciones de distintos paises y otras entidades publicas
0 privadas;

4. Trabajos, investigaciones y otras publicaciones pertinentes al DR-CAFTA.

A partir de estas fuentes, se elaboré una tabla resumiendo los datos e
informaciones encontrados.

Para alcanzar el tercer objetivo, la comparaciéon de las necesidades con la
disponibilidad de informacién, se desglosaron las respuestas de necesidades
generales en necesidades concretas y especificas — por ejemplo: respuestas
como “datos de flujos comerciales” se desglosaron en: volimenes de exportacion
e importacion, clasificacion HTS a 2, 4, 6, 8, y 10 digitos, etc. Una vez
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desglosadas las necesidades en estos y otros componentes, era simple cuestion
de comparar estas necesidades concretas con la tabla de disponibilidad de datos
e informacion (Ver Anexo E).

Finalmente, para alcanzar el cuarto objetivo, la determinacion de los vinculos
interinstitucionales que debian fortalecerse, se diagramaron las tareas de
cooperacion que las entidades consideraban necesarias para aprovechar el DR-
CAFTA (Ver Anexo D). Este diagrama presenta cudles instituciones consideran
necesario coordinar esfuerzos con cuales otras instituciones para maximizar los
beneficios del tratado.
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SECCION IV

NECESIDADES Y DISPONIBILIDAD DE INFORMACION
SOBRE EL DR-CAFTA

A. Resefla General del Levantamiento

A patrtir de los cuestionarios respondidos, se recopilaron 45 “necesidades” de datos
cuantitativos o de informaciones en sentido general: 21 del sector privado y 24 del
sector publico (Ver Tabla 4.1), De las necesidades identificadas, mas del 50% ya estan
disponibles, es decir, podrian ser satisfechas a través de alguna fuente publicamente
disponible, aunque la mayoria a través de fuentes extranjeras. Como es de esperar, las
necesidades de diferentes instituciones coinciden parcialmente, sobre todo las del
sector privado (detalladas en la siguiente seccion).

Tabla 4.1: Resumen Perfil Necesidades de Informacion en Instituciones
de la Republica Dominicana, 2008

Tipo Estado Privadas | Publicas | Total
No disponibles 2 1 3
Datos Disponibles 5 9 14
Total 7 10 17
No disponibles 8 10 18
Informaciones Disponibles 6 4 10
Total 14 14 28
Total 21 24 45

Fuente: Investigacion de campo

De las 21 necesidades no disponibles, 10 atafien al sector privado y 11 al sector
publico. Solo 3 de las 21 necesidades no disponibles son datos, lo que implica,
eventualmente, un esfuerzo de mayor envergadura para suplir las informaciones
necesarias.

B. Necesidades y Disponibilidad de Informacion del Sector Privado

Las necesidades del sector privado son en su mayoria informaciones (66%, ver Figura
4.1), de las cuales una parte importante no se encuentra disponible. Casi todas las
necesidades de informacion no disponibles se pueden considerar informaciones
logisticas (Ver Tabla 4.2), es decir, aquellas que permitirian a los exportadores
dominicanos conocer los mecanismos, recursos y pasos a seguir para exportar en el
marco del tratado. De acuerdo a las respuestas, el Centro de Exportaciones e Inversion
de la Republica Dominicana (CEI-RD) es la entidad mas apropiada para suministrar la
mayoria de estas informaciones, conjuntamente con la Direccién de Comercio Exterior
y Administracion de Tratados Comerciales (DICOEX) y la Direccion General de Normas
(DIGENOR).
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Figura 4.1: Perfil de Necesidades del Sector Privado en la Republica Dominicana,
2008

24%

S
10%

Datos No disponibles »# Datos Disponibles I Informaciones No disponibles - Informaciones Disponibles

Fuente: Tabla 4.1

[ Informaciones

Tabla 4.2: Necesidades no Disponibles del Sector Privado en la Republica

Dominicana, 2008

Datos y Estadisticas

Institucion:

Necesidad a Suplir:

PROINDUSTRIA

Registro industrial por subsectores y productos.

Informaciones Comerciales

Institucion:

Necesidad a Suplir:

CEI-RD

Informaciones sobre precios.

Informaciones sobre potenciales importadores y compradores.

Informaciones sobre medios de transporte y fletes.

Informaciones sobre procedimientos aduaneros.

Informaciones sobre eventos promociénales (ferias,
exposiciones, misiones comerciales, convenciones, rondas de
negocios, entre otros).

DIGENOR

Informaciones sobre normas técnicas, de calidad, de envase y
etiquetado, seguridad y medioambientales, por productos.

DICOEX-SEIC

Informaciones sobre procedimientos legales y solucion de
controversias.

Normas respecto a la aplicacion del tratado.

Fuente: Investigacién de campo
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Por otra parte, la disponibilidad de datos e informacién presenta un escenario inverso:
casi todos los datos necesarios estan disponibles, algunos a través de multiples
fuentes, las cuales proveen diferentes niveles de detalle y enfoque en la presentacion
de los mismos. Los datos disponibles, por un lado, conciernen principalmente a
mediciones de flujo comercial y de produccion doméstica, correspondiendo a dos tablas
en la base de datos (Ver Anexo E): datos comerciales y datos econémicos.
Actualmente, los datos econémicos pueden ser obtenidos en el Banco Central, y los
comerciales son provistos por el Centro de Comercio Internacional (ITC)'y la divisién
de estadistica de las Naciones Unidas (ONU). De particular interés, respecto al
comercio con Estados Unidos, es la base de datos de la Comision de Comercio
Internacional de Estados Unidos (USITC), que contiene datos de flujo comercial entre
Republica Dominicana (RD) y Estados Unidos (EEUU) hasta el nivel de 10 digitos en el
Sistema Armonizado de Aranceles (HTS), y es actualizada frecuentemente.

Las informaciones disponibles conciernen principalmente a estudios de competitividad
y de expansion de mercado. Actualmente, esos aspectos son abordados, para un
momento especifico, en un estudio realizado por Araujo Ibarra y Asoc., financiado por
USAID y dirigido por Chemonics, que identifica casi 400 productos dominicanos con
potencial de exportacion a los Estados Unidos (Ver Anexo E). De acuerdo a las
respuestas obtenidas en nuestra encuesta, el CEI-RD es visto como la entidad
dominicana a la cual le corresponderia suplir estas informaciones.

Tabla 4.3: Necesidades Disponibles del Sector Privado y las Instituciones que las

Suplen, 2008
Necesidades Desglose i Ee qu. De & el
se esperaria este dato o

Dato o informacion Categoria Organizacion informacion
Produccion y ventas e . Banco Central Banco Central
locales del sector conomicos (RD) RD/PROINDUSTRIA
industrial por

P Banco Central Banco Central

subsectores y Econdmicos
productos. (RD) RD/PROINDUSTRIA
Empleos y otras
variables relacionadas Econémicos Banco Central Banco Central
al empleo por (RD) RD/PROINDUSTRIA
subsectores.
Importaciones por Comerciales ITC DGA/PROINDUSTRIA
subsectores
industriales y por
productos, en cantidad | comerciales | UN Trade DGA/PROINDUSTRIA
y valor segun pais de Statistics
procedencia.

! Agencia de cooperacion técnica entre la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) y
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD).
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Entidad Dom. De la cual

Necesidades Desglose .
se esperaria este dato o

Dato o informacion Categoria Organizacion informacion
Identificacion de
segmentos de
mercados y Informaciones USAID CEI-RD
potenciales productos
de exportacion.
Investigacion de
mercado por productos | Informaciones USAID CEI-RD
del sector industrial.

Estudios de nformaciones | CNC_
competitividad y ntrormaciones

sectoriales. Informaciones USAID CEI-RD
Estudios de

competitividad de los

sectores a los que mas Informaciones USAID CEI-RD

favoreceria o
perjudicaria ese
Tratado, etc.
Fuente: Investigacion de campo

C. Necesidades y Disponibilidad de Informacion del Sector Publico

Las entidades entrevistadas en el sector publico presentan una situacion muy similar a
la del sector privado: la mayoria de sus necesidades son informaciones, muchas de las
cuales no estan disponibles actualmente (Ver Figura 4.2). Sin embargo, cabe destacar
dos diferencias notables respecto al sector privado: primero, un porcentaje mayor de
los datos necesarios se encuentran disponibles, mientras que un porcentaje menor de
las informaciones se encuentran disponibles; y segundo, mas importante aun, es que
muy pocas entidades del sector publico indicaron cuales otras entidades debian suplir
las necesidades faltantes, probablemente en un intento por no “comprometer”
directamente a otras entidades. Esto requerira el esfuerzo adicional de determinar cual
o cudles entidades son las mas apropiadas para facilitar las informaciones solicitadas.
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Figura 4.2: Perfil de Necesidades del Sector Publico en la Republica Dominicana,
2008

24%
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Datos No disponibles # Datos Disponibles r Informaciones No disponibles = Informaciones Disponibles l Informaciones

Fuente: Tabla 4.1

Respecto a las necesidades no disponibles del sector publico, éstas no tienen un
agrupamiento tan enfocado, por lo que es necesario considerarlas en términos mas
especificos (Ver Tabla 4.4). Dicho esto, son de particular interés, por razones diversas,
tres necesidades o grupos de necesidades:

1. Aquellas pertinentes a la logistica para expansion de mercado, que surgio
también como necesidad en el sector privado.

2. La necesidad de un estudio sobre los vinculos de cooperacion interinstitucional?.

3. La necesidad de estudios de competitividad (proveyendo tanto datos como
informaciones), que también surgié como necesidad en el sector privado.

2 Aunque la respuesta evidentemente sélo menciona esta necesidad en términos del
control aduanero, no hay duda de que mejorias de este aspecto en otras areas serian
igualmente beneficiosas.
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Tabla 4.4: Necesidades no Disponibles del Sector Publico en la Republica

Dominicana, 2008

Datos y Estadisticas

Institucion: Necesidad a Suplir:
BC Precios de competencia
Ratios por sectores de los paises que forman parte del DR-
] CAFTA, para ser evaluados con los ratios de nuestros sectores.
Informaciones Comerciales
Institucién: Necesidad a Suplir:
Patentes, sobre todo para evaluar las que estan en domino
ONAPI publico que_pueden benefi_ciar a los centros de estudios.
Marcas nacionales determinar las mas relevantes en el sector
pertinente.
DGA-SEA-SEIC | Especificaciones sanitarias y fito-zoosanitarias
DICOEX Informacion servicios y obras contratado por parte de los paises

signatarios del DR-CAFTA.

Realizar un estudio que involucre los aspectos de interrelacion
con otras entidades que actuan en el control aduanero, como las
Secretarias de Agricultura, Salud Publica, Medio Ambiente,
Control de Drogas y Organismos de Seguridad del Estado.

Informaciones pertinentes a las compras al sector publico, de
dénde se compra, a qué nivel se hace, si hay ferias y
exposiciones, con quiénes compiten nuestros bienes y servicios.

Qué se estan requiriendo de las empresas y qué servicios se
pueden brindar.

Marco juridico de los otros paises.

Lista de las empresas proveedoras de productos agropecuarios
en los paises signatarios.

Tramites aduanales y de impuestos.

Fuente: Investigacion de campo

Por otra parte, como se menciond anteriormente, las necesidades de entidades
publicas cuya satisfaccion se encuentra actualmente disponible se concentran casi
exclusivamente en las mismas del sector privado: datos de flujo comercial e
informaciones de competitividad (Ver Tabla 4.5). Los datos, sobre todo, muestran un
fuerte sesgo hacia la medicion de flujo comercial, ya que todas las necesidades de
datos, salvo las dos necesidades de datos cuya satisfaccion no se encuentra
actualmente disponible, pertenecen a esta categoria. Se reitera que los informantes de
las entidades del sector publico no indicaron cual entidad debia suplir cada necesidad,
por lo que la dltima columna de la tabla se encuentra vacia.
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Tabla 4.5: Necesidades Disponibles del Sector Publico en la Republica
Dominicana, 2008

Necesidades Desglose
Dato o informacién Categoria Organizacion
Datos estadisticos precisos y confiables Comerciales ITc___
sobre produccion, importaciones, Comerciales UN Trade Statistics
exportaciones, potenciales nichos de Comerciales USITC
mercado Informaciones USAID
Datos sobre compra de bienes por socios Comerciales ITC
Comerciales UN Trade Statistics

Datos sobre intercambio comercial Comerciales USITC
[_)atos confla_bles sobre exportaciones bajo Comerciales USITC
libre comercio
Series histéricas de data de comercio Comerciales ITC
exterior Comerciales UN Trade Statistics
Nichos de [n.ercado en EUA y paises de Informaciones USAID
centro America
Informamon'sobr_e los niveles que se puede Informaciones USAID
emplear y como impacta la apertura de los
mercados a los sectores tradicionales de la .

., Informaciones CNC
economia.

Fuente: Investigacion de campo
D. Necesidades de Intercambio de Informacién

Una vez consideradas las necesidades y la disponibilidad, es necesario considerar los
vinculos interinstitucionales necesarios para distribuir dicha informacion de manera
eficiente. Para esto, se elaboré un diagrama que resume las necesidades de
cooperacion y coordinacion extraidas de los cuestionarios (Ver Anexo D). En patrticular,
la pregunta abarcaba intercambio de informacién o coordinacién de esfuerzos para
mejor aprovechar el DR-CAFTA. Sin embargo, la complejidad del diagrama completo
(es decir, el Anexo D), motivé la creacion de dos diagramas derivados del anterior (Ver
Figuras 4.3 y 4.4), en los que se resume las necesidades mas importantes. El
parametro utilizado para medir importancia fue el nimero de solicitudes de informacion
0 cooperacion reveladas por los cuestionarios. Es decir, el nUmero de flechas que
apuntan hacia una entidad, indican el nUmero de entidades que consideran la
cooperacion con esta entidad un componente necesario para aprovechar mejor el
tratado.

Por ejemplo, en la Figura 4.3, todas las instituciones de la primera fila (CONEP,
INDOTEL, etc.), indicaron la necesidad de coordinar esfuerzos con la DICOEX. Las
Gltimas cinco (AIRD, CCSD, etc.) de esa misma fila indicaron necesario coordinar
esfuerzos con el CEI-RD. La DICOEX, a su vez, indicé la necesidad de coordinar con el
CEI-RD y con SEREX; y el CEI-RD solamente reporto necesidad de mayor

PERFIL DE LAS NECESIDADES Y DISPONIBILIDAD
DE INFORMACION PERTINENTES V-8
AL DR-CAFTA



coordinacion con la embajada americana y los ministerios de comercio de los paises
signatarios.

Figura 4.3: Relaciones DICOEX y CEI-RD en la Republica Dominicana, 2008

CONEP INDOTEL SEH AIRD CCSD ONAPI OTCA SET
\ \ 1/
DICOEX-SEIC *| CEI-RD
v
y
SEREX Embajada americana y ministerios de comercio de p. signatarios

Fuente: Investigacion de campo

Un analisis similar aplica a la Figura 4.4: las primeras cuatro instituciones consideran
necesario trabajar conjuntamente con la DGA, mientras que las ultimas cuatro
consideran necesario coordinar con la SEA. La DGA, ademas, entiende necesario

coordinar con la SEA.

Figura 4.4: Relaciones DGA y SEA en la Republica Dominicana, 2008

AIRD OTCA CCSD SEREX ONAPI SEH
DGA = SEA

G. E
Fuente: Investigacion de campo
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SECCION V

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

A. Recomendaciones generales

Como se vio en la seccion anterior, la mayoria de las necesidades no disponibles, mas
gue simples datos cuantitativos, son informaciones (Ver Tabla 5.1, una simplificacion
de la Tabla 4.1). Por tanto, esto requerird un mayor esfuerzo y una priorizacién de

estas necesidades, para determinar cdmo y en qué orden responderlas.

Tabla 5.1: Necesidades No Disponibles en

Instituciones de la Republica Dominicana, 2008

Perfil Necesidades No Disponibles
Tipo Privadas | Publicas | Total
Datos 2 1 3
Informaciones 8 10 18
Total 10 11 21

Fuente: Investigacion de campo

Una posible estrategia involucraria desarrollar, en primer lugar, mecanismos para
diseminar informaciones consideradas necesarias tanto por entidades publicas como
privadas. Entre estas:

1.
2.
3

Informaciones de precios competitivos
Informaciones sobre tramites aduaneros
Informacioén sobre eventos comerciales (ferias, exposiciones, rondas de

negocios)

Informaciones sobre obstaculos técnicos al comercio:

a. Normas sanitarias y fito-zoosanitarias

b. Normas técnicas, de calidad, de seguridad, medioambientales y de

envase Yy etiquetado.

A largo plazo, valdria la pena considerar un mecanismo que permita a las diferentes
entidades reportar sus necesidades de datos e informaciones, que luego de filtradas y
compiladas, las haga llegar a las diferentes dependencias del estado que puedan
responder mejor a éstas.
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B. Posibles proximos pasos

Como complemento a esta respuesta de necesidades, se presentan a continuacion una
lista de posibles actividades que facilitarian la adopcion de las respuestas presentadas
por este informe:

1. Sesion informativa presentando todos los recursos que responden a las
necesidades, tanto para el sector publico como el privado

2. Taller de capacitacion sobre el uso de la base de datos de Disponibilidad de
Datos e Informacion (Anexo E)

3. Talleres de capacitacion sobre el uso de los recursos disponibles (bases de
datos, informes y estudios)

4. Talleres de fortalecimiento interinstitucional, haciendo conocer los vinculos del
organigrama (Anexo D, o algun sub-diagrama), para facilitar y eficientizar las
tareas de cooperacion.
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ANEXO A

LISTA DE ENTIDADES Y NUMERO DE INDIVIDUOS CONTACTADOS
EN CADA UNA

Entidad # Cuestionarios

1. Secretaria de Estado de Industria y Comercio (SEIC +
DICOEX)

2. Centro de Exportacion e Inversion de la Republica

Dominicana (CEI-RD)

Oficinal Nacional de la Propiedad Industrial (ONAPI)

Oficina Nacional de Derecho de Autor (ONDA)

Direccion General de Aduanas (DGA)

Consejo Nacional de Zonas Francas (CNZF)

Secretaria de Agricultura (SA)

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones

(INDOTEL)

9. Secretaria de Estado de Salud Publica y Asistencia Social
(SESPAS)

10. Banco Central

11. Secretaria de Estado de Trabajo

12. Secretaria de Estado de Hacienda

13. Oficina de Tratados Comerciales Agricolas (OTCA)

14. Secretaria de Estado de Relaciones Exteriores (SEREX)

15. Secretaria de Estado de Economia, Planificacion y
Desarrollo (SEEPYD)

16. Superintendencia de Valores

17. Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP)

18. Asociacion de Industrias de la Republica Dominicana
(AIRD)

19. Asociacion Nacional de Jovenes Empresarios (ANJE)

20. Herrera

21. Instituto Nacional de los Derechos del Consumidor (Pro-
Consumidor)

22. Cadmara Americana de Comercio (AMCHAM)

23. Confederacion Dominicana de la Pequefia y Mediana
Empresa (CODOPYME)

24. Fondomicro

25. Camara de Comercio de Santo Domingo

Total

3
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ANEXO B

CARTA MODELO DE LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES DE
INFORMACION

1 de febrero de 2008

Sefores
ENTIDAD.-
Sus Manos

Distinguido Sefior:

La Direccion General de Comercio Exterior y Administracién de Tratados
Comerciales (DICOEX), de la Secretaria de Estado de Industria y Comercio, tiene
como mision contribuir a la implementacion efectiva de los acuerdos de libre comercio
suscritos por el pais. La entidad ejecuta actualmente el “Proyecto de Fortalecimiento
a la Implementacion del DR-CAFTA”, con financiamiento de la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID).

Un objetivo esencial de dicho proyecto es generar informaciones oportunas que
permitan aprovechar las oportunidades de negocios ofrecidas por el DR-CAFTA, y
eliminar obstaculos que pudieran limitar su plena implementacion. Para tal fin, se esta
realizando un levantamiento sobre los siguientes aspectos:

a) Informaciones, datos o investigaciones que las entidades publicas y
privadas del pais consideran importantes para un mejor
aprovechamiento de las ventajas del DR-CAFTA, y para la evaluacion
continlla de sus impactos econémicos y sociales.

b) Informaciones, datos o investigaciones que las entidades publicas y
privadas del pais generan o poseen de forma individual, y que pudieran
ser usadas colectivamente para un mejor aprovechamiento del DR-
CAFTA.

Con este fin, le anexamos un breve formulario que le solicitamos llenar como
contribucion al levantamiento sefialado.
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ANEXO C

FORMULARIO DE LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES DE
INFORMACION

ssssss

=" USAID

illl f DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
\\“ / UNIDOS DE AMERICA

PROYECTO PRO-DR-CAFTA
ENCUESTA SOBRE NECESIDADES Y DISPONIBILIDAD DE

INFORMACION PARA LA EVALUACION DEL DR-CAFTA
USAID-CHEMONICS -DICOEX-GRUPO DE CONSULTORIA PARETO

Objetivos: Este estudio busca determinar las necesidades de informacion, tanto del
sector publico como del privado, pertinentes al DR-CAFTA. Este cuestionario constituye la
fuente primaria del estudio, y sus respuestas serviran para abordar dichas necesidades.
Todas las respuestas seran confidenciales y sélo se utilizaran de manera agregada para
el informe final, de manera tal que no se pueda identificar ni instituciones ni individuos.

DATOS DEL ENTREVISTADO
Nombre

Institucion
Departamento

Posicién

1. ¢Cual es su vinculo institucional al DR-CAFTA? Es decir, si es una entidad publica,
¢ cudles aspectos del DR-CAFTA coordina o trabaja? Si es una entidad privada,
¢cuales aspectos del DR-CAFTA le afectan directamente, y como?

2. Durante los dos ultimos afios, ¢ ésta institucion ha realizado algun estudio sobre el
impacto actual o potencial del DR-CAFTA sobre su sector de interés? Si lo(s) ha(n)
realizado, favor indicarlo(s) de forma breve.

3. Dado el vinculo mencionado anteriormente, ¢ usted o alguien de ésta institucion
planea realizar algun estudio o estudios sobre el impacto actual o potencial del DR-
CAFTA? Si es asi, favor indicarlo(s) de forma breve, indicando, si es posible, los
individuos e instituciones participantes.

4. ¢Cuales datos estadisticos relevantes al DR-CAFTA usted, o su institucién, genera?
Es decir, cuales y qué tipos de datos pertinentes al Acuerdo se manejan como parte
de las actividades de esta entidad. Considere, por ejemplo, datos sobre el flujo
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10.

comercial con Estados Unidos, los indicadores econdmicos que puedan reflejar la
implementacion del tratado, etc.

¢, Cuales informaciones relativas al DR-CAFTA genera? En este sentido, considere
informaciones como nuevas regulaciones implementadas, nuevas medidas
propuestas, etc.

¢, Qué tipo de dato estadistico considera necesario para aprovechar mejor el DR-
CAFTA, pero que no esté actualmente disponible? ¢ Qué institucion considera
provee o deberia proveer este dato?

¢ Qué tipo de informacion considera necesaria para aprovechar mejor el DR-CAFTA,
pero que no esté actualmente disponible? ¢ Qué institucion considera provee o
deberia proveer esta informacion?

¢,Ha coordinado algun esfuerzo o tarea sobre DR-CAFTA con otra institucion?
Entienda por esfuerzo o tarea cualquier estudio, legislacién, propuesta o analisis
pertinente al DR-CAFTA. Si es asi, ¢con cual institucion? Favor describa
brevemente la tarea.

¢, Con cual o cuales instituciones considera seria beneficioso coordinar esfuerzos, ya
sea intercambiando informacion o realizando proyectos conjuntos, para aprovechar
mejor el DR-CAFTA? ¢ Qué tipo de esfuerzo considera necesario?

¢,Cudles aspectos especificos considera el pais debe mejorar, para aprovechar
mejor el DR-CAFTA? Considere aspectos institucionales, legales, comerciales y/o
econOmicos, entre otros.
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ANEXO D

ORGANIGRAMA DE ENLACES INSTITUCIONALES A FORTALECER
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ANEXO E

BASE DE DATOS DE INFORMACIONES DISPONIBLES: ESTRUCTURA
Y CONTENIDO (DIGITAL)

A. Estructura de la Base de Datos

En su estado actual, la base de datos consiste en un documento de Excel con las
siguientes hojas de trabajo:

1.

Contenido: Provee un listado de las necesidades disponibles, asi como en
cual de las siguientes cuatro hojas se pueden encontrar los recursos que las
responden. Estas estan organizadas por sector y tipo de necesidad

Datos Comerciales: Contiene un desglose de los recursos que satisfacen
las necesidades de datos comerciales. Esta hoja, como todas las demas,
permite definir las caracteristicas deseadas en los recursos disponibles
(ejemplo ilustrativo en la proxima seccion).

Datos Econdmicos: Contiene un desglose de los recursos que satisfacen
las necesidades de datos econdémicos.

Informaciones: Contiene un desglose de los recursos que satisfacen las
necesidades de informaciones, generalmente estudios de competitividad o de
impacto de mercado.

Adicionales: Contiene recursos adicionales (no desglosados, por razones de
generalidad) sobre el DR-CAFTA que pueden ser de utilidad.

B. Perfil del Contenido

La base de datos sirve de catalogo de los recursos disponibles, mostrando cuales
informaciones contiene cada recurso. Como Excel no es el formato ideal para la misma,
la funcidn de busqueda que contiene es rudimentaria, pero sirve al proposito final de
poder buscar recursos que satisfagan un conjunto de necesidades especificadas por el

usuario.

Ejemplo: El usuario desea buscar un recurso de datos comerciales que reuna las
siguientes caracteristicas: datos de aranceles, flujo comercial HTS a 6 digitos, en US$,
gue incluya el comercio de RD con Nicaragua y EEUU. El usuario marca estas
caracteristicas en la tabla, y la lista se actualiza automaticamente, incluyendo un
vinculo a la pagina del recurso.
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Campos Disponibles en la Tabla Datos Comerciales:

1.

© o N

Data de Acceso a Mercado
i. Aranceles
ii. Cuotas
iii. Barreras No Arancelarias
iv. Arancel NMF
v. Régimen comercial
vi. Reglas de Origen
vii. Certificados de Origen
Nivel de HTS
i 2
i. 4
iii. 6
iv. 8
v. 10
Volumen de Comercio
i. Peso (KG/TM)
i. US$

Exportaciones/Importaciones Dominicanas a/de:

I. EEUU

ii. Costa Rica

iii. El Salvador

iv. Guatemala

v. Honduras

vi. Nicaragua
Desagregacion temporal de datos

I. Mensual

ii. Trimestral

ii. Anual
Idiomas disponibles

I. Espafol

ii. Inglés
Afos Disponibles

Desagregacion por Acuerdo/Programa Comercial

Costo de la base de datos
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Campos Disponibles en la Tabla Datos Econdémicos:

1. Produccién por subsectores:

. RD

i. EEUU

iii. CR

iv. El Salvador
v. Guatemala
vi. Honduras

vii. Nicaragua

. Ventas Locales por Subsectores
i. RD
i. EEUU
ii. CR
iv. El Salvador
v. Guatemala
vi. Honduras
vii. Nicaragua
. Precios Locales
i. RD
i. EEUU
ii. CR
iv. El Salvador
v. Guatemala
vi. Honduras
vii. Nicaragua
. Empleo por Subsectores
i. RD
i. EEUU
iii. CR
iv. El Salvador
v. Guatemala
vi. Honduras
vii. Nicaragua
. Desagregacion Temporal
i. Mensual
ii. Trimestral
ii. Anual
Idiomas
i. Espaiiol
ii. Inglés

. Costo de la base de datos
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Campos Disponibles en la Tabla Informaciones:

1. Estudios de Mercado/Oportunidades de Exportacion (RD a EEUU, por
sector):

iv. Quimico y Farmacéutico
v. Plastico y Caucho
vi. Cuero y Manufacturas
vii. Madera y sus Manufacturas
viii. Textiles
ix. Confecciones
x. Calzado
xi. Manufacturas Diversas
xii. Minerales no Metélicos
xiii. Joyeria y Relojeria
xiv. Metales Comunes y sus Manufacturas
xv. Magquinaria y Equipos Eléctricos
XVi.
xvii. Muebles y Articulos de Alumbrado
xviii. Maquinaria y Equipos Mecanicos
2. ldiomas
i. Espafol
ii. Inglés

3. Costo de la base de datos

Pecuario
Agricola
Agroindustrial

Inst. De Medida, Medicoquirurgicos y Veterinario
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